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แบบสัมภาษณ์เชิงลกึ และการประชุมกลุ่มย่อยเพ่ือสร้างรูปแบบ 
วิจัยเร่ือง รูปแบบพัฒนาการบริหารจัดการของสถาบันการเงินชุมชนในจังหวัดนครพนม 

*************** 
 

1. ประสิทธิภาพของคณะกรรมการ 
 1.1 ท่านคิดวา่ความสามคัคขีองคณะกรรมการมีความส าคญัต่อการบริหารจดัการสถาบนั

การเงินชุมชนอยา่งไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
 1.2 ท่านคิดวา่ความรู้ความสามารถในดา้นการเงินของคณะกรรมการมีผลต่อการบริหาร

จดัการของสถาบนัการเงินชุมชน อยา่งไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
 1.3 ท่านคิดวา่ความรับผดิชอบของคณะกรรมการมีผลต่อการบริหารจดัการของสถาบนั

การเงินชุมชนอยา่งไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
 



352 

 1.4 ท่านคิดวา่การติดต่อประสานงานที่ดีของคณะกรรมการมีผลต่อการบริหารจดัการของ 
 สถาบนัการเงินชุมชน ในเร่ืองใดบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
 1.5 ท่านคิดวา่การไดรั้บการยอมรับของคณะกรรมการจากสมาชิกมีผลต่อการบริหารจดัการ
ของสถาบนัการเงินชุมชน อยา่งไรบา้ง 

 ………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
 1.6 ท่านคิดวา่ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการของสถาบนัการเงินชุมชน มีอะไรบา้ง  
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
 1.7 ท่านคิดวา่มีองคป์ระกอบอะไรบา้งในปัจจยัแต่ละดา้นที่เก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการ

ของสถาบนัการเงินชุมชน ดงัต่อไปน้ี 
   1.7.1 องคป์ระกอบของปัจจยัดา้นประสิทธิภาพของคณะกรรมการ มีอะไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
   1.7.2 องคป์ระกอบของปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของสมาชิก มีอะไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 



353 

 
 

   1.7.3 องคป์ระกอบของปัจจยัดา้นการเรียนรู้องคก์ร มีอะไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
   1.7.4 องคป์ระกอบของปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากองคก์รภายนอก มีอะไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
   1.7.5 องคป์ระกอบของปัจจยัดา้นการบริหารจดัการการเงินโดยยดึวตัถุประสงค ์มีอะไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
2. แนวทางพัฒนาและแก้ไขเกี่ยวกับประสิทธิภาพของคณะกรรมการเพ่ือการบริหารจัดการของ 
สถาบันการเงินชุมชน ควรเป็นอย่างไร 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
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3. การมีส่วนร่วมของสมาชิกสถาบันการเงินชุมชน 
 3.1 ท่านคิดวา่การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการวางนโยบายมีผลต่อการบริหารจดัการของ 
 สถาบนัการเงินชุมชน อยา่งไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
 3.2. ท่านคิดวา่การมีส่วนร่วมในการร่างกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการปฏิบติังานมี

ผลต่อการบริหารจดัการของสถาบนัการเงินชุมชน ในเร่ืองใดบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
 3.3 ท่านคิดวา่การมีส่วนร่วมในการคดัเลือกผูน้ าหรือคณะกรรมการมีผลต่อการบริหาร

จดัการของสถาบนัการเงินชุมชน อยา่งไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
 3.4 ท่านคิดวา่การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการตรวจสอบงบการเงินของสถาบนัการเงิน

ชุมชนมีผลต่อการบริหารจดัการของสถาบนัการเงินชุมชน อยา่งไรบา้ง  
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
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 3.5 ท่านคิดวา่การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการระดมเงินทุนหรือการฝากเงิน และการลงค่า
หุน้มีผลต่อการบริหารจดัการของสถาบนัการเงินชุมชน อยา่งไรบา้ง 

 ………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
3.6 รูปแบบพฒันาการมีส่วนร่วมของสมาชิกเพือ่การบริหารจดัการของสถาบนัการเงิน 
 ชุมชนที่มีประสิทธิภาพ ในจงัหวดันครพนม ควรเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
 

4. แนวทางพัฒนาและแก้ไขเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของสมาชิกเพ่ือการบริหารจัดการของสถาบัน 
การเงินชุมชน ควรเป็นอย่างไร 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
5. การเรียนรู้องค์กร 
 5.1 ท่านคิดวา่ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งในการเรียนรู้องคก์รเพือ่การบริหารจดัการของสถาบนัการเงิน 
 ชุมชนที่มีประสิทธิภาพในจงัหวดันครพนม มีอะไรบา้ง  
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
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5.2 ท่านคิดวา่มีองคป์ระกอบอะไรบา้งในปัจจยัแต่ละดา้นที่เก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้องคก์รที่ 
 ส่งผลต่อการบริหารจดัการของสถาบนัการเงินชุมชน ดงัต่อไปน้ี 

   5.2.1 องคป์ระกอบของปัจจยัดา้นความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการบริหารจดัการ 
    สถาบนัการเงินชุมชนในจงัหวดันครพนม ควรมีอะไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
   5.2.2 องคป์ระกอบของปัจจยัดา้นผูน้ าของสถาบนัการเงินชุมชน ควรมีอะไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
   5.2.3 องคป์ระกอบของปัจจยัดา้นประสิทธิภาพของคณะกรรมการ ควรมีอะไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
   5.2.4 องคป์ระกอบของปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของสมาชิก ควรเป็นอยา่งไร 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
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   5.2.5 องคป์ระกอบของปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์รแบบเครือญาติ ประกอบดว้ย 
    อะไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
   5.2.6 องคป์ระกอบของปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากองคก์รภายนอก มีอะไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
   5.2.7 องคป์ระกอบของปัจจยัดา้นการบริหารจดัการของสถาบนัการเงินชุมชน  
     ควรเป็นอยา่งไร 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
5.3 ท่านมีขอ้เสนอแนะ / แนวทางการปรับปรุงการเรียนรู้องคก์รเพือ่การพฒันาการบริหาร 
 จดัการของสถาบนัการเงินชุมชนในจงัหวดันครพนม ควรเป็นอยา่งไรบา้ง   

 ………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
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 5.4 ท่านคิดวา่องคป์ระกอบของความส าเร็จของการเรียนรู้องคก์รเพือ่การบริหารจดัการ 
 สถาบนัการเงินชุมชนในแต่ละดา้นต่อไปน้ี ประกอบดว้ยอะไรบา้ง 
  5.4.1 องคป์ระกอบของความส าเร็จดา้นการใหค้วามรู้แก่สมาชิก ควรมีลกัษณะอยา่งไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
  5.4.2 องคป์ระกอบของความส าเร็จดา้นการจดัอบรม สมัมนา ควรมีลกัษณะอยา่งไรบา้ง 

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
 
  5.4.3 องคป์ระกอบของความส าเร็จดา้นการศึกษาดูงาน ควรเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
 

6. การสนับสนุนจากองค์กรภายนอก 
 6.1 ท่านคิดวา่ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งในการไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์รภายนอกเพือ่การบริหาร 
  จดัการของสถาบนัการเงินชุมชนในจงัหวดันครพนม มีอะไรบา้ง 

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
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 6.2 ท่านคิดวา่องคป์ระกอบของความส าเร็จของการไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์รภายนอก
ควรประกอบดว้ยอะไรบา้ง 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
 
 6.3 ท่านคิดวา่การไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์รภายนอกในเร่ืองใดมีผลต่อการบริหาร
จดัการของสถาบนัการเงินชุมชนในจงัหวดันครพนม 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
 
6.4 ท่านมีขอ้เสนอแนะ / แนวทางการปรับปรุงการไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์รภายนอก
เพือ่การพฒันาการบริหารจดัการของสถาบนัการเงินชุมชนที่มีประสิทธิภาพใน 
จงัหวดันครพนมควรเป็นอยา่งไรบา้ง 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
 

7. การบริหารจัดการการเงนิโดยยึดวัตถุประสงค์ 
 7.1 ท่านคิดวา่ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งในการบริหารจดัการการเงินโดยยดึวตัถุประสงค ์ควรมี

อะไรบา้ง  
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
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7.2 ท่านคิดวา่มีองคป์ระกอบอะไรบา้งในปัจจยัแต่ละดา้นที่เก่ียวกบัการบริหารจดัการการเงิน 
 โดยยดึวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปน้ี 
  7.2.1 องคป์ระกอบของปัจจยัดา้นแผนงานเก่ียวกบัการระดมทุน ควรเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
 
  7.2.2 องคป์ระกอบของปัจจยัดา้นแหล่งทุน ควรมีอะไรบา้ง 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
 
  7.2.3 องคป์ระกอบของปัจจยัดา้นสิทธิประโยชน์ ควรมีลกัษณะอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
 
  7.2.4 องคป์ระกอบของปัจจยัดา้นการท าบญัชี ควรเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
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  7.2.5 องคป์ระกอบของปัจจยัดา้นการบริหารจดัการการเงินของสถาบนัการเงินชุมชน  
 ควรมีลกัษณะอยา่งไรบา้ง 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
 
 7.3 ท่านคิดวา่องคป์ระกอบของความส าเร็จของการบริหารจดัการการเงินโดยยดึ
วตัถุประสงคใ์นแต่ละดา้นต่อไปน้ี ประกอบดว้ยอะไรบา้ง 

  7.3.1 องคป์ระกอบของความส าเร็จดา้นการระดมเงินทนุ ควรมีอะไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
   7.3.2 องคป์ระกอบของความส าเร็จดา้นการประเมินผล ควรมีลกัษณะอยา่งไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
   7.3.3 องคป์ระกอบของความส าเร็จดา้นประสิทธิภาพของคณะกรรมการ ประกอบดว้ย 
     อะไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
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   7.3.4 องคป์ระกอบของความส าเร็จดา้นผูน้ าของสถาบนัการเงินชุมชน ประกอบดว้ย  
      อะไรบา้ง 
 ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
7.4 ท่านมีขอ้เสนอแนะ / แนวทางการปรับปรุงการบริหารจดัการการเงินโดยยดึ 
 วตัถุประสงคค์วรเป็นอยา่งไรบา้ง  
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
 
7.5. รูปแบบพฒันาการบริหารจดัการของสถาบนัการเงินชุมชนในจงัหวดันครพนม ควรมี 
 ลกัษณะอยา่งไรบา้ง 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
 

 7.6 ท่านคิดวา่การบริหารจดัการของสถาบนัการเงินชุมชนในจงัหวดันครพนมที่มี
องคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี  

   7.6.1 สถาบนัการเงินชุมชนในจงัหวดันครพนม ควรมีการบริหารจดัการเก่ียวกบัมิติ 
     การเงินอยา่งไรบา้ง 

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
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  7.6.2 สถาบนัการเงินชุมชนในจงัหวดันครพนม ควรมีการบริหารจดัการเก่ียวกบัมิติ 
    ลูกคา้ / สมาชิกอยา่งไรบา้ง 

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

 
  7.6.3 สถาบนัการเงินชุมชนในจงัหวดันครพนม ควรมีการบริหารจดัการเก่ียวกบั 
    กระบวนการท างานภายในสถาบนัการเงินชุมชนอยา่งไรบา้ง 

………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
 
  7.6.4 สถาบนัการเงินชุมชนในจงัหวดันครพนม ควรมีการบริหารจดัการเก่ียวกบั 
    การเรียนรู้องคก์รและการเติบโตของสถาบนัการเงินชุมชนอยา่งไรบา้ง 
………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
 
 

ขอขอบคุณในการสมัภาษณ์ และการประชุมกลุ่มยอ่ย 
ส าราญ วเิศษ 
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