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บทท่ี 2 

การทบทวนวรรณกรรม 
 
 ในการวิจัยเรื่อง รูปแบบพัฒนาการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี 
ของส านักศาสนศึกษาในเขตปกครองคณะสงฆ์ภาค 8 ผู้วิจัยได้รวบรวมแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย     
ที่เก่ียวข้องเพ่ือเป็นพื้นฐานและแนวทางในการวิจัย ซึ่งจะได้น าเสนอโดยแบ่งออกเป็นหัวข้อเรียงล าดับ
ดังต่อไปนี้ 
  1.  แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบพัฒนา 
  2.  บริบทของการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี 
  3.  ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี 
ของส านักศาสนศึกษาในเขตปกครองคณะสงฆ์ ภาค 8 
  4.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  5.  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
2.1 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบพัฒนา 
 
 2.1.1 ความหมายของรูปแบบ 
 มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของรูปแบบในลักษณะที่คล้ายคลึง ดังนี้ 
   ถวัลย์รัฐ วรเทพพุฒิพงษ์ (2540, น. 21 - 23) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง รูปแบบของจริง 
รูปแบบที่เป็นแบบอย่าง และแบบล าลองที่เหมือนของจริงทุกอย่างแต่มีขนาดเล็กลงหรือใหญ่ขึ้นกว่าปกติ 
หรือลักษณะที่พึงปรารถนาซึ่งมีลักษณะเป็นอุดมคติที่เกิดได้ยากในโลกของความเป็นจริง โดยเฉพาะ          
อย่างยิ่งสิ่งที่เราอยากได้กับความสามารถท่ีจะหาสิ่งที่ต้องการนั้นแตกต่างกันมาก เช่น เมืองในอุดมคติ 
เป็นต้น 
   อุทัย บุญประเสริฐ (2546, น. 31) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่แสดงโครงสร้างของ
ความเกี่ยวข้องระหว่างชุดของ ปัจจัยหรือตัวแปรต่าง ๆ หรือองค์ประกอบที่ส าคัญในเชิงความสัมพันธ์
หรือเหตุผลซึ่งกันและกัน เพ่ือช่วยเข้าใจข้อเท็จจริงหรือปรากฏการณ์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ 
นักวิชาการท่ีให้ความหมายของรูปแบบในลักษณะนี้ 
   ทิศนา แขมมณี (2552, น. 220) ให้ความหมายว่า รูปแบบ คือ เครื่องมือทางความคิด  
ที่บุคคลใช้ในการแสวงหาค าตอบ ความรู้ความเข้าใจในปรากฏการณ์ทั้งหลาย เป็นรูปธรรมของ



16 

ความคิดที่เป็นนามธรรม ซึ่งบุคคลแสดงออกมาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เช่น ค าอธิบาย แผนผัง
ไดอะแกรม หรือแผนภาพ เพื่อช่วยให้ตนเองและบุคคลอื่นสามารถเขาใจได้ชัดเจนขึ้น 
   รัตนะ บัวสนธ์ (2552, น. 124) ได้กล่าวถึงความหมายของรูปแบบจ าแนกออกเป็น 3 
ความหมาย ดังนี้ 
    1. แผนภาพหรือภาพร่างของสิ ่ง ใดสิ ่งหนึ ่งที ่ย ังไม่สมบูรณ์เหมือนของจริง
รูปแบบในความหมายนี้ มักจะเรียกทับศัพท์ในภาษาไทยว่า โมเดล ได้แก่ โมเดลบ้าน โมเดลรถยนต์ 
โมเดลเสื้อ เป็นต้น 
    2. แบบแผนความสัมพันธ์ของตัวแปร หรือสมการทางคณิตศาสตร์ที่รู้จักกันในชื่อ       
ที่เรียกว่ารูปแบบทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Model)  
    3. แผนภาพที่แสดงถึงองค์ประกอบการท างานของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง รูปแบบในความหมาย
นี้บางทีเรียกกันว่าภาพย่อส่วนของทฤษฎีหรือแนวคิดในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เช่น รูปแบบการสอน รูปแบบ         
การบริหาร รูปแบบการประเมิน เป็นต้น 
   วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2553, น. 3) ได้กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง กรอบความคิดทางด้าน
หลักการ วิธีการด าเนินงาน และเกณฑ์ต่าง ๆ ของระบบที่สามารถยึดถือเป็นแนวทางในการ
ด าเนินงานเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ได้ 
   Good (1973, p. 25) ให้ความหมายว่า รูปแบบ หมายถึง แบบอย่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างหรือท าซ้ าเป็นตัวอย่างเพ่ือการเลียนแบบ เป็นแผนภูมิหรือรูปสามมิติซึ่ง
เป็นตัวแทนของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือหลักการ หรือแนวคิด เป็นชุดของปัจจัยหรือตัวแปรที่มี 
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ซึ่งรวมกันเป็นตัวประกอบและเป็นสัญลักษณ์ทางระบบสังคม 
   Hausser (1980, pp. 132-161) ให้ความหมายว่า รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่ออกแบบมา
เพ่ือแสดงถึงองค์ประกอบและกระบวนการตรวจสอบความแตกต่างระหว่างความสัมพันธ์ในเชิงทฤษฎี
กับปรากฏการณ์ 
   Reber (1985, p. 447) ให้ความหมายว่า รูปแบบ หมายถึง ตัวแทนที่สะท้อนภาพ 
(Mirror) ท าซ้ า (Duplicate) หรือเลียนแบบ (Imitate) สิ่งใดสิ่งหนึ่งในทางใดทางหนึ่งที่แสดงให้เห็น
รูปแบบของความสัมพันธ์ที่สังเกตได้จากข้อมูลหรือจากธรรมชาติรูปแบบนั้นอาจจะมีลักษณะเป็นวัตถุ 
เช่น รูปแบบที่สร้างขึ้นมาในการศึกษาการท างานของหูหรือเป็นทางคณิตศาสตร์ เช่น รูปแบบที่ใช้ใน
การศึกษาทางจิตวิทยา หรืออาจจะเป็นการผสมผสานระหว่างลักษณะของทั้งสองประการที่กล่าว
ข้างต้น เช่นรูปแบบที่น ามาใช้ในงานวิจัยทางด้านปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) ถ้าน ามาใช้          
ในความหมายนี้รูปแบบจะกลายเป็นทฤษฎีย่อยซึ่งระบุกระบวนการ คุณค่าและประโยชน์ที่จะน าไปใช้
ซึ่งเกิดขึ้นจากผลของการศึกษาวิจัยเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาทฤษฎีต่าง ๆ 
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   Corsini (2002, p. 603) อธิบายว่ารูปแบบ หมายถึง ตัวแทน (ค าพูด ปริมาณแผนภูมิ)       
ของกฎเกณฑ์หรือสมมติฐานต่าง ๆ ที่น าเสนอเพ่ืออธิบายสภาพการหรือกระบวนการอย่างใด      
อย่างหนึ่ง ส่วนมากมักจะแสดงในรูปของความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน หรือความสัมพันธ์เชิงเหตุผล 
 ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่า รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่สร้างหรือพัฒนาจากแนวคิดและทฤษฎีที่ได้ศึกษา 
แสดงความสัมพันธ์กันขององค์ประกอบ และใช้เป็นสื่อเพ่ือท าให้เข้าใจง่าย สามารถตรวจสอบ           
เพ่ือเปรียบเทียบกับปรากฏการณ์จริงได้และท าให้เข้าใจได้ชัดเจน 
 2.1.2 ประเภทของรูปแบบ 
    Schwirian (1987, pp. 347 –3 51, อ้างถึงใน Bardo and Hardman, 1982, pp. 70 
- 72) ได้แบ่งประเภทของรูปแบบด้วยการอธิบายลักษณะจากลักษณะของเมืองออกเป็นรูปแบบที่
อธิบายโดยลักษณะพ้ืนที่และรูปแบบที่อธิบายโดยลักษณะของประชากรรูปแบบที่ใช้ในในการอธิบาย
โดยพ้ืนที่นั้นมีจุดมุ่งหมายในการบรรยายลักษณะของเมืองว่ามีลักษณะเช่นไร เช่น Concentric 
Zone Model และ Social Area Analysis Model เป็นต้น ส าหรับรูปแบบที่ใช้อธิบายคุณลักษณะ
ของประชากรเมืองนั้น เป็นรูปแบบที่เสนอแนวคิดในการอธิบายเกี่ยวกับลักษณะของประชากรเมือง
ต่าง ๆ เช่น Residential Segregation Model เป็นต้น 
   ส าหรับรูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร์นั้น Keeves (1988, p. 561 - 565)    
ได้แบง่ออกเป็น 4 ประเภท คือ  
    1. Analogue Model เป็นรูปแบบที่ใช้การอุปมาอุปมัยเทียบเคียงปรากฏการณ์ซึ่งเป็น
รูปธรรมเพ่ือสร้างความเข้าใจในปรากฏการณ์ที่เป็นนามธรรม เช่น รูปแบบในการท านายจ านวน
นักเรียนที่จะเข้าสู่ระบบโรงเรียน ซึ่งอนุมานแนวคิดมาจากการเปิดน้ าเข้าและปล่อยน้ าออกจากถัง 
นักเรียนที่จะเข้าสู่ระบบเปรียบเทียบได้กับน้ าที่เปิดออกจากถัง ดังนั้นนักเรียนที่คงอยู่ในระบบจึงเท่ากับ
นักเรียนที่เข้าสู่ระบบลบด้วยนักเรียนที่ออกจากระบบ เป็นต้น 
     2.  Semantic Model เป็นรูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อในการบรรยายหรืออธิบาย
ปรากฏการณ์ ที่ศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพ่ือให้เห็นโครงสร้างทางความคิด องค์ประกอบ
และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นั้น ๆ เช่น รูปแบบการสอนของ Joycevand Weil 
(1996, p. 41) เป็นต้น 
     3.  Mathematical Model เป็นรูปแบบที่ใช้สมการทางคณิตศาสตร์เป็นสื่อในการ
แสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ รูปแบบประเภทนี้นิยมใช้กันทั้งในสาขาจิตวิทยาและ
ศึกษาศาสตร์ รวมทั้งการบริหารการศึกษาด้วย 
     4.  Causal Model เป็นรูปแบบที่พัฒนามาจากเทคนิคที่เรียกว่า Path Analysis 
และหลักการสร้าง Semantic Model โดยการน าเอาตัวแปรต่าง ๆ มาสัมพันธ์กันเชิงเหตุและผลที่
เกิดข้ึน เช่น The Standard Deprivation Model ซึ่งเป็นรูปแบบที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสภาพ
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ทางเศรษฐกิจสังคมของบิดา มารดา สภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่บ้าน และระดับสติปัญญาของเด็ก 
เป็นต้น 
  จะเห็นได้ว่ารูปแบบนั้นมีหลายประเภทขึ้นอยู่กับบริบทและการน าไปใช้ ซึ่งรูปแบบทาง
สังคมศาสตร์นั้นเป็นการแสดงความสัมพันธ์ระหว่างปรากฏการณ์ทางสังคม กับสภาพทางเศรษฐกิจ 
สภาพสังคม เชื่อมโยงกับคุณลักษณะเฉพาะเช่นสภาพแวดล้อม การศึกษา และระดับสติปัญญา           
เป็นต้น 
 2.1.3 คุณลักษณะของรูปแบบที่ดี 
   Keeves (1988, p. 560) กล่าวว่า รูปแบบที่ใช้ประโยชน์ได้ควรจะมีข้อก าหนด 4 ประการ คือ 
     1.  รูปแบบ ควรประกอบด้วยความสัมพันธ์อย่างมี โครงสร้าง ( Structural 
relationship) มากกว่าความสัมพันธ์ที่เกี่ยวเนื่องกันแบบรวม ๆ (Associative Relationship) 
     2.  รูปแบบ ควรใช้เป็นแนวทางการพยากรณ์ผลที่จะเกิดขึ้นสามารถถูกตรวจสอบได้
โดยการสังเกต ซึ่งเป็นไปได้ท่ีจะทดสอบรูปแบบพื้นฐานของข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ 
     3.  รูปแบบ ควรจะต้องระบุหรือชี้ให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษาดังนั้น
นอกจากรูปแบบจะเป็นเครื่องมือในการพยากรณ์ได้ ควรใช้อธิบายปรากฏการณ์ได้ด้วย 
     4.  รูปแบบ ควรเป็นเครื่องมือในการสร้างมโนทัศน์ใหม่ และสร้างความสัมพันธ์ของ
ตัวแปรในลักษณะใหม่ ซึ่งเป็นการขยายในเรื่องท่ีก าลังศึกษา 
   จะเห็นได้ว่า รูปแบบที่ดีตามแนวคิดของ Keeves นั้น จะต้องมีการแสดงถึงความสัมพันธ์ 
อย่างมีโครงสร้างที่ชัดเจน สามารถคาดการณ์ผลได้อย่างแม่นย า และสามารถอธิบายถึงเหตุผล         
ที่น าไปสู่ผลลัพธ์นั้นได้ โดยการมีค าอธิบายหรือคู่มือเพ่ือการด าเนินการตามรูปแบบนั้นให้เกิดผล 
 2.1.4 การพัฒนารูปแบบ 
  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบพบว่า การพัฒนารูปแบบนั้นอาจจะมี
ขั้นตอนในการด าเนินงานแตกต่างกันไป แต่โดยทั่วไปแล้วอาจจะแบ่งออก เป็นสองตอนใหญ่ ๆ คือ 
การสร้างรูปแบบ (construct) และการหาความตรง (validity) ของรูปแบบ (Willer, 1967, p. 83) 
ส่วนรายละเอียดในแต่ละขั้นตอนว่ามีการด าเนินการอย่างไรนั้นขึ้นอยู่กับลักษณะและกรอบแนวคิด 
ซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบนั้นๆ ตัวอย่างงานวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ ได้แก่ 
  การพัฒนารูปซึ่งเป็นรูปแบบการควบคุมวิทยานิพนธ์ของ บุญชม ศรีสะอาด (2535 , น. 13)       
ซึ่งได้แบ่งการด าเนินการออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ การพัฒนารูปแบบและการทดสอบประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของรูปแบบ ในส่วนการพัฒนารูปแบบนั้น ด าเนินการโดยวิเคราะห์ล าดับในการท า
วิทยานิพนธ์ หลักการเขียนรายงานการวิจัย จุดบกพร่องที่มักจะพบในการท าวิทยานิพนธ์ ฯลฯ      
แล้วน าองค์ประกอบเหล่านั้นมาสร้างเป็นรูปแบบการควบคุมวิทยานิพนธ์ตามล าดับขั้ นในการท า
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วิทยานิพนธ์ หลังจากนั้นจะเป็นขั้นตอนที่ 2 น ารูปแบบดังกล่าวไปทดสอบและประเมินประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของรูปแบบ 
  ส่วน สมุทร ช านาญ (2546, น. 15) ได้พัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่บริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐานมุ่งศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานที่เหมาะสมกับ
สภาพสังคมแบ่งการวิจัย 4 ขั้นตอน คือ 
   ขั้นตอนที่ 1 เป็นการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎี วิธีการ
บริหารโรงเรียนที่ใช้โรงเรียนเป็นฐาน และสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือก าหนดกรอบความคิด
ในการวิจัย 
   ขั้นตอนที่ 2 เป็นการสร้างรูปแบบจ าลองเพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่บริหาร
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน โดยมีองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ ด้วยการสร้างเป็นแบบสอบถามชนิด
เลือกตอบเห็นด้วยและไม่เห็นด้วย เพ่ือถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
   ขั้นตอนที่ 3 เป็นขั้นการพัฒนารูปแบบบริหารสถานศึกษาที่บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น
ฐานโดยใช้เทคนิคเดลฟายจากผู้เชี่ยวชาญ 
   ขั้นตอนที่ 4 เป็นขั้นการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบโดยผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผู้สอน และกรรมการสถานศึกษา 
  ขณะที่การพัฒนารูปแบบอีกวิธีหนึ่งตามแนวทางการศึกษาของ รุ่งรัชดาพร เวหะชาติ 
(2548, น. 92 - 93) ได้พัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์การของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมุ่ง
ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพท้ังองค์การของสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่เหมาะสม การศึกษามีรายละเอียดในการด าเนินการ 5 ขั้นตอน คือ 
    ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาและส ารวจข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับแนวคิดและหลักการบริหาร
คุณภาพทั้งองค์การ โดยสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่ได้รับเลือกเป็นโครงการน าร่อง
การวิจัยและการพัฒนาการเรียนรู้เพ่ือคุณภาพการศึกษา รวมทั้งการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
และการศึกษาสภาพจริงจากรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียนที่ผ่านการประเมินคุณภาพ 
   ขั้นตอนที่ 2 เป็นการสร้างรูปแบบจ าลองเพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารคุณภาพทั้ง
องค์การโดยการสังเคราะห์แบบสัมภาษณ์จากการศึกษาในขั้นตอนที่ 1 น ามาสร้างเป็นรูปแบบจ าลอง
ระบบบริหารคุณภาพทั้งองค์การด้วยการสร้างเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิแบบ
เลือกตอบ เห็นด้วยและไม่เห็นด้วย ให้ผู้ทรงคุณวุฒิแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ 
   ขั้นตอนที่ 3 เป็นการพัฒนารูปแบบระบบบริหารคุณภาพทั้งองค์กรโดยใช้เทคนิคเดล
ฟายจากผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้ได้รูปแบบที่มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติการใช้รูปแบบจ าลองจาก
ขั้นตอนที่ 2 น ามาศึกษาวิเคราะห์ และก าหนดรูปแบบระบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์การด้วย
เทคนิคเดลฟาย 3 รอบ 
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   ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะห์หาความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์การ 
เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบโดยผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษาคือผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผู้สอน และกรรมการสถานศึกษา 
   ขั้นตอนที่ 5 การสรุปและน าเสนอรูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์กรและจัดท าเป็น
รายงานผลการวิจัยต่อไป 
  ชนกนารถ ชื่นเชย (2550, น. 179-180) ได้พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาต่อเนื่องใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน พบว่า รูปแบบมีองค์ประกอบ 9 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปรัชญาและ
หลักการของการศึกษาต่อเนื่อง 2) กลุ่มเปูาหมายของการจัดการศึกษาต่อเนื่อง 3) จุดมุ่งหมายของ
การจัดการศึกษาต่อเนื่อง 4) โครงสร้างระบบบริหารของการศึกษาต่อเนื่อง 5) หลักสูตรการเรียนการ
สอนของการศึกษาต่อเนื่อง 6) วิธีการจัดการศึกษาต่อเนื่อง 7) สื่อการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ของ
การศึกษาต่อเนื่อง 8) การติดตามและประเมินผลของการศึกษาต่อเนื่อง และ 9) การเทียบระดับและ
เทียบโอนผลการเรียน 
  อัมพร พงษ์กังสนานันท์ (2550, น. 274-275) ได้พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษานอกระบบใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต พบว่ารูปแบบมีองค์ประกอบ 8 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ปรัชญาและหลักการจัดการศึกษา 2) หลักสูตร 3) การจัดการเรียนรู้ 4) การประเมินผล     
การเรียนรู้ 5) การเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ และการเทียบระดับการศึกษา 6) การบริหาร
และการจัดการศึกษา 7) กลุ่มเปูาหมาย และ 8) การมีส่วนร่วมของพ่อแม่และชุมชน 
  จากการศึกษาวิเคราะห์ในเรื่องนี้พอสรุปได้ว่าการสร้างรูปแบบ (model) นั้นไม่มีข้อก าหนด
ที่ตายตัวแน่นอน แต่ขั้นตอนโดยทั่วไปจะต้องผ่านขั้นตอนของแสวงหาองค์ความรู้ (intensive 
knowledge) เกี่ยวกับเรื่องที่เราจะสร้างรูปแบบนั้นให้ชัดเจน จากนั้นจึงระบสุมมุติฐานและหลักการ
ส าคัญของรูปแบบ แล้วจึงท าการสร้างรูปแบบตามหลักการที่ก าหนดขึ้น และน ารูปแบบที่สร้างข้ึนไป
ตรวจสอบความเหมาะสมของโครงการหรือกิจกรรมและหาคุณภาพของรูปแบบนั้นต่อไป ขณะที่การ
พัฒนารูปแบบมีการด าเนินการเป็นสามขั้นตอน กล่าวคือ ขั้นการสร้างรูปแบบ ขั้นการประเมินความ
เหมาะสมของรูปแบบ และขั้นการหาคุณภาพของรูปแบบ 
 

2.2 บริบทของการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี 
 
 2.2.1 การบริหารงานส านักเรียนพระปริยัติธรรม แผนกธรรมและแผนกบาลี 
   2.2.1.1 การบริหารงานส านักเรียนพระปริยัติธรรม 
   ส านักงานแม่กองธรรมสนามหลวง (2549, อ้างถึงใน มงคลชัย ศรีสะอาด, 2555, น.  
25 - 46) กล่าวว่า การศึกษาของพระภิกษุและสามเณร คือ การศาสนศึกษา หมายถึง การศึกษา       
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พระปริยัติธรรมและการศึกษาอันควรแก่สมณะ การจัดการศึกษาพระปริยัติธรรม แบ่งเป็น 2 แผนก 
คือ การศึกษาแผนกธรรมและการศึกษาแผนกบาลี โดยวัดและเจ้าคณะจังหวัดจัดสอน บางส านักเรียน
และส านักศาสนศึกษาจะมีการสอน ทั้งการศึกษาแผนกธรรมและแผนกบาลี บางส านักเรียนและ
ส านักศาสนศึกษาจะสอนเฉพาะการศึกษาแผนกธรรมและบางส านักงานเรียนและส านักศาสนศึกษา
เปิดสอนการศึกษาธรรมศึกษาให้กับคฤหัสถ์ด้วย โดยมีกองธรรมสนามหลวงเป็นผู้ด าเนินการสอบ
การศึกษาแผนกธรรม และกองบาลีสนามหลวงด าเนินการสอบการศึกษา แผนกบาลี 
   สมชาย ไมตรี (2539, น. 10) กล่าวว่า การจัดการศึกษาพระปริยัติธรรม หมายถึง 
ระบบการศึกษาของคณะสงฆ์ในปัจจุบัน แบ่งการศึกษาออกเป็น 2 แผนก คือ 
    1.  พระปริยัติธรรม แผนกธรรม 
    2.  พระปริยัติธรรม แผนกบาลี 
   ระบบการศึกษาของคณะสงฆ์ทั้ง 2 แผนก จัดโดยสถาบันทางศาสนาที่เรียกว่าส านัก
เรียน ส านักศาสนศึกษาพระปริยัติธรรม และโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
   จึงกล่าวได้ว่า การจัดการศึกษาพระปริยัติธรรม หมายถึง การจัดการศึกษาด้านปริยัติ
ของคณะสงฆ์เพ่ือให้พระภิกษุสามเณรได้ศึกษาพระปริยัติธรรม ซึ่งในปัจจุบัน โดยแบ่งการศึกษา     
พระปริยัติธรรมออกเป็น 4 รูปแบบ คือ 1) การศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรม ก ากับดูแลโดยแม่
กองธรรมสนามหลวง 2) การศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลี ก ากับดูแลโดยแม่กองบาลีสนามหลวง 
3) การศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา ก ากับดูแลโดยกองพุทธศาสนศึกษา ส านักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ และ 4) การศึกษาระดับอุดมศึกษา ที่มีมหาวิทยาลัยสงฆ์ 2 แห่งเป็น
ผู้รับผิดชอบในการจัดการศึกษาคือ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และมหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย โดยการศึกษาพระปริยัติธรรมแต่ละรูปแบบด าเนินการโดยวัดหรือส านักศาสน
ศึกษาท่ีมีความพร้อม แต่ละรูปแบบจะมีการจัดการศึกษาที่แตกต่างกันไปตามหลักสูตรของแผนกนั่นๆ 
และตามที่กฎหมายก าหนด 
   2.2.1.2  ภารกิจหลักการบริหารงานของคณะสงฆ์ 
   รุ่ง แก้วแดง (2545) กล่าวว่า วัดเป็นสถาบันหลักสถาบันหนึ่งของชาติท าหน้าที่สืบทอด 
พระพุทธศาสนา และการปลูกฝังศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมอันดีงามแก่พุทธศาสนิกชน 
จากชนรุ่นหนึ่งสู่ชนอีกรุ่นหนึ่ง จากอดีตถึงปัจจุบันเป็นเวลานานโดยมีเจ้าอาวาสเป็นผู้มีบทบาทหลักใน
การบริหารจัดการให้วัด ปฏิบัติภารกิจให้บรรลุเปูาหมายตามภารกิจของคณะสงฆ์ที่ก าหนดไว้       
ด้วยภารกิจของคณะสงฆ์และของวัด มีสาระหลักการให้การศึกษาอบรมและถ่ายทอดความรู้ทาง
พระพุทธศาสนาในลักษณะของความรู้คู่คุณธรรม ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ยึดเป็นหลักและเปูาหมายของการจัดการศึกษาปัจจุบัน 
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   ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ (2547, น. 5 , อ้างถึงใน มงคลชัย ศรีสะอาด, 
2555, น. 25-46) กล่าวว่า คณะสงฆ์เป็นองค์การหลักของพระพุทธศาสนา มีบทบาทหลักในการ
บริหารจัดการให้องค์กรปฏิบัติภารกิจให้บรรลุเปูาหมายที่คณะสงฆ์ก าหนดไว้ ภารกิจหลักของคณะ
สงฆ์ทุกระดับชั้นตั้งแต่มหาเถรสมาคม เจ้าคณะใหญ่ เจ้าคณะภาค เจ้าคณะจังหวัด เจ้าคณะอ าเภอ 
เจ้าคณะต าบล เจ้าอาวาส รองเจ้าอาวาส ผู้ช่วยเจ้าอาวาส พระกรรมวาจา (คู่สวด) และพระอุปัชฌาย์ 
ตามท่ีก าหนดไว้ในมาตรา 15 แห่งพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ.2505 และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ. 2535 
   พระนิมิต กลิ่นดอกแก้ว (2549, น. 14) กล่าวว่า ภารกิจหลักในการบริหารงานของคณะ
สงฆ์ ได้แก่ หน้าที่หรืองานหลักของวัดและคณะสงฆ์ทุกระดับที่จะต้องบริหารจัดการหรือปฏิบัติ 
เพ่ือให้บรรลุเปูาหมายตามที่ก าหนดไว้ ในพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ.2505 และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2535 มาตรา 15 มี 6 ด้าน คือ 1) ด้านการปกครอง 2) ด้านการศาสนศึกษา 3) ด้าน
การศึกษาสงเคราะห์ 4) ด้านการเผยแผ่ 5) ด้านการสาธารณูปโภค และ 6) ด้านการสาธารณ
สงเคราะห ์
   จึงสรุปได้ว่าการบริหารงานของคณะสงฆ์ เป็นไปตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ.
2505 และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535 มาตรา 15 ที่ก าหนดให้มีภารกิจ 6 ด้าน 
ประกอบด้วย 1) ด้านการปกครอง 2) ด้านการศาสนศึกษา 3) ด้านการศึกษาสงเคราะห์ 4) ด้านการ
เผยแผ่ 5) ด้านการสาธารณูปโภค และ 6) ด้านการสาธารณสงเคราะห์ ซึ่งทุกภารกิจพระสังฆาธิการ
ตั้งแต่ระดับเจ้าอาวาสขึ้นไปเป็นผู้ขับเคลื่อนให้บรรลุวัตถุประสงค์ ให้เป็นไปตามเปูาหมาย และ
นโยบายของพระสังฆาธิการตามระดับชั้นปกครองได้ก าหนดไว้ 
   2.2.1.3  ส านักเรียนและส านักศาสนศึกษา 
   กองบาลีสนามหลวง (2549, น. 96, อ้างถึงใน มงคลชัย ศรีสะอาด, 2555, น. 25 - 46) 
กล่าวว่า ส านักเรียน หมายถึง สถานศึกษาที่วัดจัดการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกธรรมหรือพระปริยัติ
ธรรม แผนกบาลี ตามท่ีมหาเถรสมาคมประกาศก าหนด ส านักศาสนศึกษา หมายถึง สถานศึกษาที่วัด
จัดการเรียนการสอนพระปริยัติธรรม แผนกธรรม หรือพระปริยัติธรรม แผนกบาลี ตามที่มหาเถร
สมาคมประกาศก าหนด 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2549, อ้างถึงใน มงคลชัย ศรีสะอาด, 
2555, น. 25 - 46) กล่าวว่า ส านักเรียนหรือส านักศาสนศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลี หมายถึง 
ส านักที่วัดจัดตั้งขึ้นในวัดหรือที่ธรณีสงฆ์หรือที่ดินของมูลนิธิทางพระพุทธศาสนาเพ่ือให้การศึกษาแก่
พระภิกษุและสามเณรตามหลักสูตร พระปริยัติธรรม แผนกบาลี แบ่งเป็น 8 ชั้น คือ ประโยค 1 – 2 
เปรียญธรรม 3 เปรียญธรรม 4 เปรียญธรรม 5 เปรียญธรรม 6 เปรียญธรรม 7 เปรียญธรรม 8 และ           
เปรียญธรรม 9 
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   พระมหาวรัญญู วรญฺญู (2547, น. 215 – 217) กล่าวว่า ระเบียบมหาเถรสมาคมว่าด้วย         
การจัดตั้งส านักศาสนศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลี ประจ าจังหวัด พ.ศ. 2541 ก าหนดว่า ส านักศาสน 
ศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลี หมายความว่า สถานที่ซึ่งจัดให้มีการเรียนการสอนตามหลักสูตร
พระปริยัติธรรม แผนกบาลี ของคณะสงฆ์ตั้งข้ึนตามเกณฑ์ก าหนด ประกอบด้วยคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 
    1.  เป็นส านักศาสนศึกษาที่จัดการเรียนการสอนพระปริยัติธรรม แผนกบาลี          
มีนักเรียน ส่งเข้าสอบและสอบได้ประโยคบาลีสนามหลวงติดต่อกัน 3 พ.ศ. ขึ้นไป 
    2.  เป็นส านักศาสนศึกษาท่ีมีการเรียนการสอนพระปริยัติธรรม แผนกบาลีตั้งแต่บาลี
ไวยากรณ์จนถึงชั้นเปรียญธรรม 4 
    3.  มีผู้สอนครบทุกชั้นประโยค 
    4.  มีผู้เรียนสอบประโยคบาลีสนามหลวงตั้งแต่ประโยค 1 – 2 ถึงชั้นเปรียญธรรม 
ไม่น้อยกว่า 20 รูป มีผลสอบได้ของผู้เรียนมากพอสมควร 
    5.  มีอาคารเรียนเป็นสัปปายะ (เอกเทศ) 
    6.  มีบุคลากรทางการศึกษา คือ ผู้บริหาร ผู้สอน และผู้เรียน 
   พระนิมิต กลิ่นดอกแก้ว (2549, น. 46) กล่าวว่า ส านักเรียนหรือส านักศาสนศึกษา 
หมายถึง สถานศึกษาที่วัดจัดการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกธรรม หรือ แผนกบาลี ตามที่มหาเถร
สมาคมประกาศก าหนด ส านักเรียน หมายถึง ส านักเรียนในเขตกรุงเทพมหานครและส านักเรียนคณะ
จังหวัดและส านักศาสนศึกษา หมายถึง วัดที่จัดการเรียนการสอนพระปริยัติธรรม แผนกธรรม และ
แผนกบาลี 
   ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ (2560) กล่าวว่า ปัจจุบันมีส านักเรียนและส านักศาสน
ศึกษาที่ด าเนินการเกี่ยวกับการเรียนการสอนพระปริยัติธรรม แผนกธรรมและแผนกบาลี กระจายไปตาม
จังหวัดต่าง ๆ ทั่วประเทศ จากสถิติของกองพุทธศาสนศึกษาและกองบาลีสนามหลวง พ.ศ.2559 มีส านัก
เรียนส่วนกลาง จ านวน 261 ส านักเรียน ส านักเรียนและส านักศาสนศึกษาส่วนภูมิภาค จ านวน 6,426 
ส านัก รวมทั้งสิ้น จ านวน 6,687 ส านัก แม้จะมีส านักเรียนและส านักศาสนศึกษาทั่วประเทศถึง 10,421 
ส านักฯ แต่มีหลายจังหวัดที่ไม่มีส านักศาสนศึกษา หมายความว่า พระภิกษุและสามเณรที่จะเข้าสอบ
ความรู้ประโยคบาลีสนามหลวงจะต้องศึกษาด้วยตนเอง และเมื่อถึงเวลาสอบจะสมัครสอบในนามของ
ส านักเรียนคณะจังหวัดซึ่งแต่ละจังหวัด (ยกเว้นกรุงเทพมหานคร) ไม่ว่าจะมีส านักศาสนศึกษาหรือไม่มี จะ
ส่งรายชื่อผู้เรียนเข้าสอบในนามส านักเรียนเดียวคือ ส านักเรียนคณะจังหวัดนั้น ๆ 
  สรุปได้ว่า ส านักเรียนหรือส านักศาสนศึกษา คือ วัดที่มีการจัดการศึกษาในรูปแบบของ
การศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมหรือแผนกบาลี อย่างใดอย่างหนึ่งหรือทั้งสองอย่าง และวัดที่จัด
การศึกษาดังกล่าวหากอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร ใช้ชื่อเรียกว่า ส านักเรียน ส่วนวัดที่อยู่นอกเขต
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กรุงเทพมหานคร และส่วนภูมิภาคที่มีการจัดการศึกษาแผนกธรรมหรือแผนกบาลี  หากหมายรวมทั้ง
จังหวัดใช้ชื่อเรียกว่า ส านักเรียนคณะจังหวัด แตห่ากแยกเป็นรายวัด ใช้ชื่อเรียกว่า ส านักศาสนศึกษา 
 2.2.2 การศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรม 
   มงคลชัย ศรีสะอาด (2555, น. 25-46) ได้ท าการศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารงาน
ส านักเรียนพระปริยัติธรรม แผนกธรรม-แผนกบาลี ได้รวบรวมรายละเอียดเกี่ยวกับการจัดการศึกษา
พระปริยัติธรรมแผนกธรรม ไว้อย่างระเอียดและมีประเด็นที่น่าสนใจ ดังนี้ 
   2.2.2.1 ความเป็นมาของพระปริยัติธรรม แผนกธรรม 
   การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกธรรม แต่ เดิมเป็นการศึกษาควบคู่กับการศึกษา                
พระปริยัติธรรม แผนกบาลีมาตลอด โดยถือเป็นองค์ประกอบบังคับของการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนก
บาลีหรือฝุายเปรียญ คือ พระภิกษุสามเณรที่เรียนพระปริยัติธรรม แผนกบาลีแต่ละรูปจะสอบชั้นประโยค
ต่าง ๆ จะมีองค์นกัธรรมประกอบ เช่น รูปใดจะสอบ ชั้นประโยค 4 ต้องสอบได้นักธรรมชั้นโทก่อน เป็นต้น 
แต่ต่อมาการศึกษาพระปริยัติธรรมได้แยกออกเป็นเอกเทศต่างหาก ส าหรับผู้ประสงค์จะเรียนรู้พระปริยัติ
ธรรม แผนกธรรม หรือผู้ก าลังเริ่มเรียนรู้ธรรมของพระพุทธเจ้าชั้นต้น หรือส าหรับผู้ไม่มีความรู้ด้านภาษา
บาลี 
   มูลเหตุในการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกธรรมนี้ เนื่องจากราชการได้ประกาศ
พระราชบัญญัติการเกณฑ์ทหาร พุทธศักราช 2448 เกณฑ์ชายฉกรรจ์เข้ารับราชการทหาร เพ่ือปูองกัน 
ประเทศชาติ บรรดาชายฉกรรจ์ที่มีอายุสมควรที่จะเข้ารับราชการได้ก็ให้มีโอกาสที่ จะได้มีส่วนช่วย
ปูองกันรักษาพระราชอาณาจักรโดยทั่วหน้ากัน ในพระราชบัญญัตินั้นมียกเว้นเฉพาะพระภิกษุทั่วไป 
ไม่ต้องถูกเกณฑ์เข้าเป็นทหารส าหรับสามเณรจะยกเว้นให้เฉพาะสามเณรรู้ธรรมเท่านั้น และทาง
ราชการได้ขอให้คณะสงฆ์ช่วยก าหนดเกณฑ์ของสามเณรผู้รู้ธรรม สมเด็จพระมหาสมณเจ้ากรมพระ
ยาวชิรญาณวโรรส จึงทรงก าหนดหลักสูตรองค์สามเณรรู้ธรรม ต่อมาได้ทรงปรับปรุงหลักสูตรองค์
สามเณรรู้ธรรมนั้นเป็น “องค์นักธรรม” ส าหรับภิกษุสามเณรชั้นนวกะ (คือผู้บวชใหม่) ทั่วไป ได้รับ
พระบรมราชานุมัติ เมื่อวันที่ 27 มีนาคม 2454 และได้โปรดให้จัดการสอบในส่วนกลางขึ้นเป็นครั้ง
แรกในเดือนตุลาคมปีเดียวกัน โดยใช้วัดบวรนิเวศวิหาร วัดมหาธาตุ และวัดเบญจมบพิตร เป็นสถานที่
สอบ การสอบครั้งแรกนี้ มี 3 วิชา คือ ธรรมวิภาคในนวโกวาท แต่งเรียงความแก้กระทู้ธรรมและ
แปลภาษา 
   ต่อมาในปีพุทธศักราช 2455 ทรงปรับปรุงหลักสูตรองค์นักธรรมให้เหมาะสมส าหรับ
ภิกษุสามเณรทั่วไปจะเรียนรู้ได้กว้างขวางยิ่งขึ้น โดยแบ่งหลักสูตรเป็น 2 อย่าง คือ อย่างสามัญ         
เรียนวิชาธรรมวิภาค พุทธประวัติ และเรียงความแก้กระทู้ธรรม และอย่างวิสามัญ เพ่ิมแปลอรรถกถา
ธรรมบท มีแก้อรรถบาลีไวยากรณ์แลสัมพันธ์ และวินัยบัญญัติที่ต้องสอบทั้งผู้เรียนอย่างสามัญวิสามัญ 
การศึกษาสามัญ 
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   ต่อมาในปีพุทธศึกราช 2456 คือ ทรงปรับปรุงหลักสูตรองค์นักธรรมอีกครั้งหนึ่ง โดย
เพ่ิมหลักธรรมหมวดคิหิปฏิบัติเข้าในส่วนของธรรมวิภาคด้วย เพ่ือให้เป็นประโยชน์ในการครองชีวิต
ฆราวาส หากภิกษุสามเณรรูปนั้นๆ มีความจ าเป็นต้องลาสิกขาออกไปด้วยเหตุใดเหตุหนึ่ง เรียกว่า 
นักธรรมชั้นตรี การศึกษาพระธรรมวินัยแบบใหม่นี้ ได้รับความนิยมจากหมู่ภิกษุสามเณรอย่าง
กว้างขวาง และแพร่หลายไปอย่างรวดเร็ว เพียง 2 ปีแรก ก็มีภิกษุสามเณรสมัครเข้าสอบธรรม
สนามหลวงเกือบพันรูป เมื่อทรงเห็นว่าการศึกษานักธรรมอ านวยคุณประโยชน์แก่พระพุทธศาสนา 
และภิกษุสามเณรทั่วไป ในเวลาต่อมาจึงทรงด าริขยายการศึกษานักธรรมให้ทั่วถึงแก่ภิกษุสามเณรทุก
ระดับ คือทรงตั้งหลักสูตรนักธรรมชั้นโท ส าหรับภิกษุมัชฌิมะ คือ มีพรรษาเกิน 5 พรรษาไปแล้ว       
แต่ไม่ถึง 10 พรรษา และนักธรรมชั้นเอก ส าหรับภิกษุชั้นเถระคือมี พรรษา 10 พรรษาขึ้นไป ดังที่เป็น
หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของคณะสงฆ์สืบมาตราบถึงทุกวันนี้ (พระพรหมมุนี, 2548, น. 245 – 
247) 
   พระเจ้าวรวงศ์เธอ กรมหลวงชินวรสิริวัฒน์ สมเด็จพระสังฆราชเจ้า วัดราชบพิธฯ          
ทรงพิจารณาเห็นว่า การศึกษานักธรรมมิได้เป็นประโยชน์ต่อภิกษุสามเณรเท่านั้น แม้ผู้ที่ยังครองฆราวาส
วิสัยก็จะได้รับประโยชน์จากการศึกษานักธรรมด้วย โดยเฉพาะส าหรับเหล่าข้าราชการครู จึงทรงตั้ง
หลักสูตรนักธรรมส าหรับฆราวาสนั้น เรียกว่า “ธรรมศึกษา” มีครบทั้ง 3 ชั้น คือ ชั้นตรี ชั้นโท ชั้นเอก    
ซึ่งมีเนื้อหาเช่นเดียวกันกับหลักสูตรนักธรรมของภิกษุสามเณรเว้นแต่วินัยบัญญัติที่ทรงก าหนดให้ใช้
หนังสือ เบญจศีล และเบญจธรรมและอุโบสถศีลแทน ได้เปิดสอนธรรมศึกษาชั้นตรีครั้งแรก เมื่อ พ.ศ.
2472 และเปิดสอบครบทุกชั้นในเวลาต่อมา มีฆราวาสทั้งหญิงชายเข้าสอบเป็นจ านวนมากนับเป็นการ
ส่งเสริมการศึกษาพระพุทธศาสนาให้กว้างขวางยิ่งขึ้น (พระพรหมมุนี, 2548, น. 247) ต่อมาก็ได้มีการจัด
การศึกษาพระปริยัติธรรมอย่างกว้างขวาง ประชาชนนิยมส่งบุตรหลานเข้าเรียนกันมากขึ้น ผู้มีความรู้ทาง
พระปริยัติธรรมหรือทางนักธรรม ได้รับการยอมรับมากข้ึนโดยล าดับและสามารถน าความรู้ไปประกอบ
อาชีพได้ เช่น รับราชการครู รับราชการต ารวจ เป็นต้น จึงท าให้การศึกษาของชาติเจริญก้าวหน้า ทั้งนี้ด้วย
พระปรีชาสามารถของพระบาทสมเด็จพระจุลจุอมเกล้าเจ้าอยู่หัวโดยแท้ ที่ได้ทรงวางรากฐานการศึกษา
ของชาติ ซึ่งทรงกระจายอ านาจด้วยการโปรดเกล้าให้สมเด็จพระสังฆราชอ านวยการด้านพระปริยัติธรรม 
และได้ทรงเผดียง (ขอร้อง) สงฆ์ทั่วพระราชอาณาจักรที่มีความรู้ทางด้านพระปริยัติธรรมช่วยสอนกุลบุตร
ธิดาภายในวัดทั่วราชอาณาจักร 
   จะเห็นได้ว่า การศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมนั้นมีการก าหนดหลักสูตรโดยสมเด็จ
พระมหาสมณเจ้า กรมพระยาวชิรญาณวโรรส ตั้งแต่ พ.ศ. 2454 เพ่ือให้พระภิกษุสามเณรได้ศึกษา
ธรรมขององค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า โดยแบ่งเป็น 3 ระดับ คือ นักธรรมชั้นตรี ชั้นโท และ       
ชั้นเอก เรียนว่าการศึกษา “นักธรรม” ต่อมาให้อนุญาตให้พุทธศานิกชนที่เป็นคฤหัสถ์สามารถเรียนได้ 
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และแบ่งเป็น 3 ระดับเช่นเดียวกับนักธรรมแต่มีการปรับปรุงหลักสูตรเพ่ือให้เข้าใจง่ายและเหมาะแก่         
ผู้ครองเรือน โดยใช้เชื่อว่าการศึกษา “ธรรมศึกษา” 
   2.2.2.2  หลักสูตรพระปริยัติธรรม แผนกธรรม 
   หลักสูตรพระปริยัติธรรม แผนกธรรม คือ หลักสูตรที่ก าหนดให้พระภิกษุสามเณรเรียน
นั้น คือ ธรรม ได้แก่ ค าสอนของพระพุทธศาสนา ต านาน คือ ประวัติหรือความเป็นมาของ
พระพุทธศาสนา วินัยบัญญัติ คือ สิกขาบทที่พระภิกษุสามเณรพึงรู้และพึงปฏิบัติ เรียงความแก้กระทู้
ธรรม คือการหัดอธิบายธรรมให้คนอ่ืนเข้าใจอย่างมีที่มาที่ไป อันเป็นการฝึกเทศนาส าหรับที่จะสั่งสอน
คนอ่ืนต่อไป การแปลท่องนิทานธรรมบทก็เพ่ือให้สามารถอ่านภาษาบาลีได้ตามควรแก่ภูมิชั้นของตน 
   วัตถุประสงค์ของหลักสูตร ก็เพ่ือให้พระภิกษุสามเณรมีความรู้ในพระพุทธศาสนา          
ทั้งในด้านค าสอน ประวัติความเป็นมา และสิกขาบทที่จะต้องปฏิบัติ ตลอดถึงสามารถอธิบายสั่งสอน
ผู้อื่นในเรื่องของพระพุทธศาสนาได้ตามควรแก่ภูมิชั้นของตน 
   ส่วนวิธีการสอบความรู้ ก็ใช้วิธีเขียนและตรวจโดยวิธีการให้คะแนน ซึ่งนับว่าเป็นวิธีการ
ใหม่ที่ทรงด าริขึ้นในวงการศึกษาของคณะสงฆ์ไทย เพราะในครั้งนั้น การสอนพระปริยัติธรรม
สนามหลวงที่เรียกว่า การแปลพระปริยัติธรรม ยังใช้วิธีสอบด้วยการแปลปาก (เลิกการสอบพระปริยัติ
ธรรมด้วยวิธีการแปลปากเมื่อ พ.ศ.2458) ส าหรับเวลาในการสอบในระยะแรกยังไม่ทรงก าหนดเวลา
เป็นชั่วโมง เพราะทรงเห็นว่าภิกษุสามเณรผู้เข้าสอบส่วนมากยังไม่ช านาญในการเขียนหนังสือ จึ งทรง
ก าหนดเอาจ านวนผู้สอบเป็นเกณฑ์ คือ ยังมีผู้นั่งสอบ 6 รูป ถือว่ายังไม่หมดเวลา ต่อเมื่อมีผู้นั่งสอบอยู่
ยังไม่ถึง 6 รูป ถือว่าหมดเวลาเขียน และหลังจากเขียนเสร็จแล้วให้น าส่งกรรมการสอบอย่างช้าไม่เกิน 
15 นาท ี
   การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกธรรม เป็นการศึกษาความรู้ขั้นพ้ืนฐานของพระพุทธศาสนา 
หรือเรียกว่า “การศาสนศึกษา” (กรมการศาสนา, 2531, น. 100) ซึ่งจัดไว้ 3 ชั้น คือ ชั้นตรี ชั้นโท 
และชั้นเอก ส าหรับพระภิกษุ แต่ยังหมายถึงกิจกรรมและประสบการณ์ทั้งหลายที่จัดให้แก่เด็ก          
ซึ่งรวมถึงการสอนของครูต่อนักเรียนด้วย โดยสรุปแล้วหลักสูตรส าหรับพระภิกษุสามเณรศึกษาเล่า
เรียน เรียกว่า นักธรรมชั้นตรี นักธรรมชั้นโท นักธรรมชั้นเอก และส าหรับคฤหัสถ์ชายหญิง ผู้สนใจ
ศึกษาเล่าเรียน เรียกว่า ธรรมศึกษาตรี ธรรมศึกษาโท ธรรมศึกษาเอก และหลักสูตรนักธรรมและธรรม
ศึกษาได้ก าหนดไว้ ดังนี้ (ช าเรือง วุฒิจันทร์, 2536, น. 394) 
   นักธรรมชั้นตรี ก าหนดหลักสูตรสอบความรู้ภิกษุสามเณรเป็น 4 อย่าง คือ 
    1.  เรียงความแก้กระทู้ หลักสูตรใช้หนังสือพุทธศาสนสุภาษิต เล่ม 1 
    2.  ธรรมวิภาค หลักสูตรใช้หนังสือนวโกวาท แผนกธรรมวิภาคและคิหิปฏิบัติ 
    3.  พุทธประวัติ หลักสูตรใช้หนังสือพุทธประวัติ เล่ม 1 – 2 – 3 ปฐมสมโพธิ พระนิพนธ์ 
สมเด็จพระสังฆราช (สา ปุสสเทว) ศาสนพิธี เล่ม 1 
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    4.  วินัย หลักสูตรใช้หนังสือนวโกวาท แผนกวินัยบัญญัติ วินัยมุข เล่ม 1 
   นักธรรมชั้นโท ก าหนดหลักสูตรสอบความรู้ภิกษุสามเณรเป็น 4 อย่าง คือ 
    1.  เรียงความแก้กระทู้ธรรม หลักสูตรธรรมใช้หนังสือพุทธศาสนสุภาษิต เล่ม 2       
ให้นักเรียนแต่งเป็นท านองเทศนาโวหาร ยกสุภาษิตอ่ืนมาอ้าง 2 แห่ง ไม่ให้ซ้ ากัน เรียงเชื่อมความ          
ให้สืบเนื่องติดต่อกันสนิท 
    2.  ธรรมวิภาค แก้ปัญหาธรรมวิภาคพิสดารออกไป หลักสูตรใช้หนังสือธรรมวิภาค
ปริเฉทที่ 2 
    3.  อนุพุทธประวัติ แก้ปัญหาอนุพุทธประวัติ หลักสูตรใช้หนังสืออนุพุทธประวัติ 
และพุทธนุพุทธประวัติ อันกล่าวเฉพาะประวัติแห่งพระสาวก สังคีติกถา ปฐมสมโพธิพระนิพนธ์ 
สมเด็จพระสังฆราช (สา ปุสสเทว) และศาสนพิธี เล่ม 2 ขององค์การศึกษา 
    4.  วินัย แก้ปัญหาวินัยพิสดารออกไป หลักสูตรใช้หนังสือวินัยมุข เล่ม 3 
   นักธรรมชั้นเอก ก าหนดหลักสูตรสอบความรู้ภิกษุสามเณรเป็น 4 อย่าง คือ 
    1.  เรียงความแก้กระทู้ธรรม หลักสูตรใช้หนังสือพุทธศาสนสุภาษิต เล่ม 3 ให้นักเรียน 
แต่งเป็นท านองเทศนาโวหาร ยกสุภาษิตอ่ืนมาอ้าง 3 แห่ง อย่าให้ซ้ ากัน เรียงเชื่อมความให้สืบเนื่อง
สนิทกัน 
    2.  ธรรมวิจารณ์ แก้ปัญหาธรรมโดยปรมัตถเทศนา หลักสูตรใช้หนังสือธรรมวิจารณ์ 
ส่วนปรมัตถปฏิปทาและสังสารวัฏ สมถกัมมัฏฐาน วิปัสสนากัมมัฏฐาน มหาสติปัฏฐาน คิริมานนทสูตร 
    3.  พุทธานุพุทธประวัติ แก้ปัญหาพุทธานุพุทธประวัติกับข้อความในท้องเรื่องนั่น 
หลักสูตรใช้หนังสือพุทธประวัติ เล่ม 1 – 2 – 3 ปฐมสมโพธิ พระนิพนธ์สมเด็จพระสังฆราช (สา ปุสส
เทว) พุทธานุพุทธประวัติ พระนิพนธ์ของสมเด็จพระมหาสมณเจ้ากรมพระปรมานุชิตชิโนรส 
    4.  วินัยบัญญัติ แก้ปัญหาวินัยมีสังฆกรรม เป็นต้น หลักสูตรใช้หนังสือ วินัยมุข      
เล่ม 3 พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ 
   อนึ่งหลักสูตรการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกธรรม ถูกก าหนดให้เป็นสิ่งหนึ่งของ
การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลีมาตั้งแต่สมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว โดยผู้จะ
เข้าสอบเปรียญตรี คือ ประโยค 1 – 2 – 3 ต้องสอบผ่านนักธรรมชั้นตรีก่อน ผู้เข้าสอบเปรียญโท คือ 
ประโยค 4 – 5 – 6 ต้องสอบผ่านนักธรรมชั้นโทก่อน และผู้เข้าสอบเปรียญเอก คือ ประโยค 7 – 8 – 
9 (ถวิล สมัครรัฐกิจ, 2537, น. 33–34) ดังนั้น ตั้งแต่รัชกาลที่ 6 มาถึงปัจจุบันพระภิกษุสามเณร        
ผู้ศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลี จึงต้องศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมควบคู่ไปด้วย 
   หลักสูตรนักธรรม ได้มีการปรับปรุงเรื่อยมาเป็นระยะ ทั้งในด้านเนื้อหาวิชาและต ารา     
ที่ใช้เป็นหลักสูตร หรือแบบเรียนในชั้นนั้นๆ ทั้งนี้ก็พระมหาสมณเจ้า กรมพระยาวิชรญาณวโรรส    
ทรงด าริจัดตั้งการศึกษานักธรรมขึ้นนั้น ก็เพ่ือให้พระภิกษุสามเณรมีความรู้ธรรมวินัยกับภูมิตน
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กล่าวคือ นักธรรมชั้นตรี เพ่ือให้ผู้ศึกษาเล่าเรียน ซึ่งอยู่ในภูมินวกะ มีพรรษาหย่อน 5 มีความร้ธรรม
วินัยพอรักษาตัวได้ นักธรรมชั้นโท เพ่ือให้ผู้ศึกษาเล่าเรียน ซึ่งอยู่ในภูมิชั้นมัชฌิมะ มีพรรษาเกิน 5         
มีความรู้พอช่วยและน าผู้อื่นได้นักธรรมชั้นเอก เพ่ือให้ผู้ศึกษาเล่าเรียน ซึ่งอยู่ในภูมิเถระ มีพรรษาเกิน 
10 มีความรู้ธรรมวินัยละเอียดลึกซึ้งยิ่งขึ้น ถึงขั้นสามารถเป็นหลักในการท าสังฆกรรม และอุปัชฌาย์
อาจารย์ดูและสั่งสอนผู้อ่ืนได้ 
   2.2.2.3  ระยะเวลาในการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกธรรม 
   ระยะเวลาการศึกษา แบ่งภาคการศึกษาออกเป็น 2 ภาค คือ 
      1)  ภาควิสาขะ เริ่มตังแต่ข้ึน 1 ค่ าเดือน 6 จนถึง 7 ค่ าเดือน 8 
      2)  ภาคพรรษา เริ่มต้นแต่แรม 9 ค่ าเดือน 8 จนถึงข้ึน 13 ค่ าเดือน 11 
   ก าหนดเวลาเรียนภาคเช้า เริ่มตั้งแต่เวลา 08.30 น. และเวลาเรียนภาคบ่าย เริ่มตั้งแต่
เวลา 13.00 น. ถึงเวลา 16.30 น. ปิดเรียนในวันโกนและวันพระนอกจากนั้น เจ้าส านักเรียน           
จะพิจารณาเวลาเปิด – ปิด แล้วแต่ความเหมาะสม แต่ทั้งนี้เวลาในการเรียนการสอนต้องไม่น้อยกว่า 
150 ชั่วโมง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โครงสร้างพระปริยัติธรรม แผนกธรรม 

นักธรรมชั้นตร ี

กระทู้ธรรม 

พุทธประวัต ิ

ธรรมะ 

พระวินัย 

ศานสนพิธี เลม่ 1 

นักธรรมชั้นโท 

กระทู้ธรรม 

พุทธประวัต ิ

ธรรมะ 

พระวินัย 

ศานสนพิธี เลม่ 2 

นักธรรมชั้นเอก 

กระทู้ธรรม 

พุทธประวัต ิ

ธรรมะ 

พระวินัย 

ปฐมสมโพธิกถา 

ภาพที่ 2.1 โครงสร้างพระปริยัติธรรม แผนกธรรม ปรับปรุงจาก รูปแบบการบริหารงานส านัก
เรียนพระปริยัติธรรมแผนกธรรม - แผนกบาลี. โดย มงคลชัย ศรีสะอาด, 2555, บัณฑิตวิทยาลัย 
: มหาวิทยาลัยนเรศวร. 
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   การศึกษานักธรรม อันเป็นการศึกษาพระพุทธศาสนา หรือธรรมวินัยในภาษาไทยได้มี    
การพัฒนามาโดยล าดับ ทั้งในด้านหลักสูตร การเรียนและการสอนเพ่ือให้ภิกษุสามเณรมีความรู้ใน
ธรรมวินัย ตลอดถึงความเป็นมาของพระพุทธศาสนาอย่างทั่วถึง พอแก่การที่จะเป็นศาสนาที่มี
คุณภาพสามารถด ารงพระศาสนาไว้ได้ด้วยดี การศึกษานักธรรมได้เป็นที่นิยมนับถือของคณะสงฆ์และ
ได้รับการจัดให้เป็นการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของภิกษุสามเณรในประเทศไทย ควบคู่กับการศึกษา          
พระปริยัติธรรม แผนกบาลี นับแต่เริ่มต้นจนถึงบัดนี้ 
   จะเห็นได้ว่า การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกธรรม เป็นการจัดการศึกษาเพ่ือให้พระภิกษุ
สามเณรมีความรู้ในพระพุทธศาสนาทั้งในด้านค าสอน ประวัติความเป็นมา และสิกขาบทที่จะต้องปฏิบัติ 
ตลอดถึงสามารถอธิบายสั่งสอนผู้อ่ืนในเรื่องของพระพุทธศาสนาได้ตามควรแก่ภูมิชั้นของตน โดยหลักสูตร
แบ่งเป็น 3 ชั้น คือ ชั้นตรี ชั้นโท และชั้นเอก โดยแยกลักษณะผู้เรียนออกเป็น 2 คือ ส าหรับพระภิกษุ
สามเณรโดยตรงเรียกว่า “นักธรรม” และส าหรับคฤหัสถ์เรียกว่า “ธรรมศึกษา” โดยแต่ละระดับ           
จะมีรายละเอียดของหลักสูตรที่แตกต่างกันเพ่ือให้ผู้ศึกษามีภูมิความรู้เพ่ิมมากขึ้นตามระดับชั้นนั้น ๆ  
   2.2.2.4  การบริหารจัดการในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกธรรม 
   การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกธรรม ส านักเรียนวัด และคณะจังหวัดเป็นผู้จัดสอน          
ในความรับผิดชอบของคณะกรรมการการศึกษาสงฆ์ โดยมีแม่กองธรรมสนามหลวงเป็นผู้รับผิดชอบก าหนด
หลักสูตรและจัดการสอบโดยใช้ข้อสอบกลาง เรียกว่า “การสอบธรรมสนามหลวง” โดยคณะกรรมการ 
การศึกษาสงฆ์มิได้เข้าไปควบคุมดูแล และไม่มีกฎระเบียบว่าด้วยการบริหารส านักเรียน การจัดการ
ศึกษาขึ้นอยู่กับความพร้อมของเจ้าส านักเรียนด้านบุคลากร ทุนทรัพย์ และผู้ เรียนเป็นส าคัญ บางปี
ไม่ได้จัดเพราะขาดความพร้อม วัดที่เปิดเป็นส านักเรียนแล้ว มีกฎระเบียบเกี่ยวกับการศึกษาพระ
ปริยัติธรรมไม่เหมือนกัน ต่างด าเนินงานตามความเหมาะสม สภาพการจัดการศึกษาภายในส านักเรียน
โดยทั่วไปขึ้นอยู่กับเจ้าส านักเรียน ครูสอนมิได้ก าหนดว่าต้องมีวุฒิครูแต่มีความรู้ในเนื้อหาและ          
มีศรัทธาที่จะสอนก็สามารถเป็นครูได้ (กรมการศาสนา, 2541, น. 15) 
   ส าหรับการจัดโครงสร้างการบริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกธรรมส่วนใหญ่จะมี
การจัดรูปแบบการจัดองค์กร 2 แบบ ดังแผนภาพคือ 
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ภาพที ่2.2 แผนภูมิการบริหารจัดการของโรงเรียนพระปริยัติธรรม ขนาดเล็ก ปรับปรุงจาก รูปแบบ
การบริหารงานส านักเรียนพระปริยัติธรรมแผนกธรรม - แผนกบาลี. โดย มงคลชัย ศรีสะอาด, 2555, 
บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยนเรศวร. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.3 แผนภูมิการบริหารจัดการของโรงเรียนพระปริยัติธรรมขนาดใหญ ่ปรับปรุงจาก รูปแบบ
การบริหารงานส านักเรียนพระปริยัติธรรมแผนกธรรม - แผนกบาลี. โดย มงคลชัย ศรีสะอาด, 2555, 
บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยนเรศวร. 
 

เจ้าส านัก (เจ้าอาวาส) 

ครูสอน ครูสอน ครูสอน 

เลขานุการส านักเรียน 

ครูสอน ครูสอน ครูสอน 

อาจารย์ใหญ่ 

ผู้ช่วยผู้อ านวยการส านักเรียน 
(เจ้าอาวาส) 

 

ผู้อ านวยการส านักเรียน (เจ้าอาวาส) 

ผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่ 
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 จะเห็นได้ว่า การบริหารจัดการการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกธรรม จะเป็นภาระหน้าที่ของส านัก
เรียนวัดหรือส านักศาสนศึกษาเป็นผู้จัดสอนในความรับผิดชอบ โดยมีเจ้าอาวาสวัดนั้น ๆ เป็นเจ้าส านัก
เรียนหรือเจ้าส านักศาสนศึกษา ด าเนินการบริหารจัดการการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมให้เป็นไป
ตามหลักสูตรการศึกษาของคณะสงฆ์ตามที่คณะกรรมการการศึกษาสงฆ์ก าหนด โดยมีแม่กองธรรม
สนามหลวงเป็นผู้รับผิดชอบก าหนดหลักสูตรและจัดการสอบโดยใช้ข้อสอบกลาง เรียกว่า “การสอบธรรม
สนามหลวง” ปีละ 1 ครั้ง โดยที่คณะกรรมการการศึกษาสงฆ์มิได้เข้าไปควบคุมดูแล และไม่มีกฎระเบียบ
ว่าด้วยการบริหารส านักเรียน การจัดการศึกษาจึงขึ้นอยู่กับความพร้อมของเจ้าส านักเรียนด้านบุคลากร 
ทุนทรัพย์ และผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 2.2.3  การศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลี 
 การจัดสอบบาลีหรือการสอบสนามหลวงจัดว่าเป็นการวัดความรู้ชั้นสูงของคณะสงฆ์ไทยโดย
พระบรมราชูปถัมภก์ สืบทอดมาตั้งแต่สมัยอยุธยาจนถึงปัจจุบัน พระภิกษุสามเณรผู้สอบไล่พระปริยัติ
ธรรมบาลีได้ องค์พระมหากษัตริย์ไทยแต่โบราณจะยกย่องและให้เกียรติถวายสมณศักดิ์โดยเฉพาะ 
อนึ่ง การเล่าเรียนศึกษาพระปริยัติธรรมนั้นเป็นสิ่งส าคัญที่รัฐให้ความส าคัญมาตลอด ดังที่ สมเด็จกรม
พระยาด ารงราชานุภาพ ตรัสไว้ใน อธิบายเรื่องการสอบพระปริยัติธรรม ว่า "การสอบพระปริยัติธรรม
ของพระภิกษุสามเณร นับเป็นราชการแผ่นดินอย่างหนึ่ง ด้วยอยู่ในพระราชกิจของพระเจ้าแผ่นดิน         
ผู้เป็นพุทธศาสนูปถัมภก" และในปัจจุบันมีการจัดการศึกษาบาลีอย่างเป็นระบบ โดยแม่กองบาลี
สนามหลวงรับผิดชอบดูแลโดยภายใต้การก ากับของมหาเถรสมาคม ในความอุปถัมภ์ของรัฐบาล           
(วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี. 2560) ดังที่ มงคลชัย ศรีสะอาด (2555, น. 25 - 46) ที่ท าการศึกษาเรื่อง 
รูปแบบการบริหารงานส านักเรียนพระปริยัติธรรม แผนกธรรม-แผนกบาลี ได้รวบรวมรายละเอียด
เกี่ยวกับการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมแผลแผนกบาลี ไว้อย่างระเอียดและมีประเด็น      
ที่น่าสนใจ ดังนี้  
   2.2.3.1  ความเป็นมาของพระปริยัติธรรม แผนกบาลี 
   สมชาย ไมตรี (2539, น. 23 – 24) กล่าวว่า พระปริยัติธรรม แผนกบาลี คือ ระบบ
การศึกษาของพระสงฆ์อย่างหนึ่งที่เน้นการศึกษาภาษาบาลีเป็นวิชาหลักการศึกษาภาษาบาลีเป็น
การศึกษาของพระสงฆ์ที่สืบทอดมาแต่โบราณ เป็นภาษาที่ใช้จารึกค าสอนของพระพุทธศาสนา เป็น
กุญแจดอกส าคัญที่สามารถไขพระพุทธวจนะที่จารึกไว้ในพระไตรปิฎกเป็นภาษาเฉพาะของ
พระพุทธศาสนาผู้เป็นชาวพุทธจึงควรศึกษา โดยเฉพาะพระภิกษุและสามเณรในฐานะที่เป็นศาสน
ทายาท เพ่ือรักษาพระพุทธพจน์ไว้ไม่ให้เลอะเลือนหรือถูกปลอมแปลงได้ คณะสงฆ์จึงให้ความส าคัญ
กับการเรียนการสอนภาษาบาลี มากกว่าการศึกษาระบบอ่ืนๆ การศึกษาภาษาบาลี ในประเทศไทย 
เป็นการศึกษาที่มีความเป็นมาพร้อมกับยอมรับนับถือพระพุทธศาสนา เป็นการศึกษาทีได้รับอุปถัมภ์
จากพระหมากษัตริย์ ทั้งในด้านการจัดสถานที่ อุปกรณ์การเรียนการสอนและจัดหาผู้มีความรู้มาบอก
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พระปริยัติธรรมแก่พระภิกษุและสามเณรบางครั้งพระมหากษัตริย์ทรงเสด็จออกบอกหนังสือด้วย
พระองค์เอง มีสมัยพระเจ้าทรงธรรมเสวยราชย์ระหว่าง พ.ศ. 2163 – 2171 เป็นต้น ท าให้การศึกษา
พระสงฆ์เจริญมาก เมื่อพระองค์ทรงทราบจึงทรงรับสั่งให้มีการสอบความรู้พระสงฆ์ขึ้น ผลปรากฏว่า
บรรดาพระภิกษุและสามเณรที่หลบหนีราชการไปบวช เป็นผู้ไม่มีความรู้ทางพระพุทธศาสนา สอบได้
ความชัดแล้วจึงถูกบังคับให้ลาสิกขาไปเป็นคฤหัสถ์เป็นจ านวนมาก จากเหตุการณ์ดังกล่าว จึงเกิด
ระบบการสอบความรู้ของพระสงฆ์ข้ึน 
   พระนิมิต กลิ่นดอกแก้ว (2549, น. 40) กล่าวว่า พระปริยัติธรรม แผนกบาลีได้แก่ 
ระบบการศึกษาของพระสงฆ์แผนกหนึ่งที่ศึกษาภาษาบาลีเป็นวิชาหลัก เป็นภาษาท่ีพระพุทธเจ้าใช้เผย
แผ่ธรรมะครั้งพุทธกาล เป็นคาถา คือพระพุทธเจ้าด ารัสแต่ละค าของพระพุทธเจ้าเป็นภาษาบาลี
ทั้งหมดเป็นภาษาเฉพาะของพระพุทธศาสนา เป็นการศึกษาที่พระภิกษุและสามเณรในฐานะศาสน
ทายาทควรศึกษา เป็นการศึกษาที่รักษาพระพุทธพจน์ไม่ให้เลอะเลือนหรือถูกปลอมแปลงได้           
เป็นระบบการศึกษาที่คณะสงฆ์ให้ความส าคัญมากกว่าการศึกษาแผนกอ่ืน เป็นการศึกษาที่มีความ
เป็นมาพร้อมกับการยอมรับนับถือพระพุทธศาสนา เป็นระบบการจัดการศึกษาที่มีพัฒนาการหรือการ
เปลี่ยนแปลงด้านหลักสูตรและโครงสร้างการศึกษาน้อยท่ีสุด 
   จะเห็นได้ว่า การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลี เป็นการศึกษาที่รักษาไว้ ซึ่งพระพุทธ
พจน์ กล่าวคือการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลี เป็นระบบการศึกษาของพระสงฆ์ที่ศึกษาภาษา
บาลีเป็นหลัก ซึ่งเป็นการศึกษาภาษาที่พระพุทธเจ้าใช้เผยแผ่ธรรมะ และคณะสงฆ์ให้ความส าคัญต่อ
การศึกษาแผนกบาลีมากกว่าแผนกอ่ืน เนื่องจากการศึกษาแผนกนี้มีมาพร้อมกับการยอมรับนับถือ
พระพุทธศาสนา และเป็นหลักสูตรการศึกษาที่สถาบันพระมหากษัตริย์ทรงให้ความอุปถัมภก์มาโดย
ตลอด 
   2.2.3.2  ความส าคัญของพระปริยัติธรรม แผนกบาลี 
   บุรทิน ข าภิรัฐ (2539, น. 3) กล่าวว่า การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลีมีความส าคัญ 
ในการสืบต่ออายุพระพุทธศาสนา เนื่องจากการไม่รู้ภาษาบาลีจะไม่รู้พระพุทธพจน์ในพระไตรปิฏก
และถ้าสิ้นความรู้พระไตรปิฏก พระพุทธศาสนาอาจจะต้องสูญไป การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนก
ธรรม เป็นการศึกษาข้ึนพื้นฐานของพระภิกษุสามเณรเพ่ือจะได้เรียนในระดับชั้นสูงขึ้นไปแต่การศึกษา
พระปริยัติธรรม แผนกบาลี เป็นการศึกษาหลักของพระภิกษุและสามเณรที่จะต้องศึกษา 
  สมเด็จพระมหารัชมังคลาจารย์ (ช่วง วรปุญฺโณ. 2548 ข, น. 7) กล่าวว่าการเรียนภาษา
บาลี หากต่างคนต่างมองข้ามความส าคัญ ปัญหาจะเกิดอยู่เรื่อยไป ค าสอนของพระพุทธเจ้าอาจถูกลบ
เลือนไม่มีผู้สืบทอดที่รู้แท้จริง พระศาสนาถูกกระทบกระเทือนเพราะผู้สืบศาสนาน้อยลง ส่งผลต่อ
อนาคตของศาสนาพุทธในวันข้างหน้า การศึกษาพระธรรมค าสั่งสอนของพระพุทธเจ้า ที่เรียกว่า
พระพุทธศาสนา เป็นการสืบต่ออายุพระพุทธศาสนา และการศึกษาภาษาบาลีนับเป็นรากแก้วของ
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พระพุทธศาสนา และเชื่อกันว่าเป็นภาษาที่พระบรมศาสดาใช้ในการสอนธรรมและยังคงรักษาเนื้อหา
สาระของพุทธด ารัสไว้ได้สมบูรณ์ที่สุด 
   หอมรดกไทย (2549 ; อ้างถึงใน มงคลชัย ศรีสะอาด, 2555, น. 37) กล่าวว่า การศึกษา
พระปริยัติธรรม แผนกบาลี ถือได้ว่าเป็นการรักษาวรรณคดีบาลีแห่งพระพุทธศาสนา อันทรงไว้ซึ่งหลัก
ค าสอนทางพระพุทธศาสนาให้คงอยู่เป็นมรดกทางศาสนา วัฒนธรรมและวรรณคดี ภาษาบาลีหรือ
ภาษามคธ ซึ่งเป็นภาษาท่ีใช้เป็นหลักในพระพุทธศาสนาเถรวาท เป็นภาษาท่ีสันนิษฐานว่าใช้เป็นภาษา
พูด สื่อสารกันในประเทศอินเดีย เมื่อสองพันหกร้อยกว่าปีที่แล้ว (ช่วงพุทธกาล) ปัจจุบันภาษาบาลี
เป็นภาษาที่กล่าวได้ว่าเป็นภาษาที่ตายไปแล้ว คือไม่ได้ใช้สนทนากัน แต่ยังปรากฏในอรรถกถา ฎีกา 
วรรณคดีบาลีอ่ืน ๆ ภาษาบาลีมีความส าคัญเพราะว่าเป็นรากฐานของภาษาที่จารึกพระธรรมค าสั่ง
สอนของพระพุทธเจ้า ท าให้ไม่เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือแปลค าสั่งสอนผิดไปจากวัตถุประสงค์เดิม 
ของพระพุทธองค์ ส าหรับพระภิกษุและสามเณรผู้เป็นศาสนทายาทจ าเป็นต้องศึกษาภาษาบาลีนี้ให้
แตกฉาน เพ่ือน าความรู้ไปอ่านต าราทางพระพุทธศาสนาต่าง ๆ และรู้จักวิธีอ่านที่ถูกต้อง การออก
เสียงที่เป็นไปตามหลักไวยากรณ์ เพราะภาษาบาลีในประเทศไทยจะเขียนด้วยภาษาไทย เช่น             
นโม ตสฺส ภควโต อรหโต สมฺมาสมฺพุทฺธสฺ. จะประกอบด้วยเครื่องหมาย (นิคคหิต) และจุดด้านล่าง 
เช่น ค าว่า ตสฺส ให้อ่านว่า ตัสสะ วร  ให้อ่านว่า วะรัง เป็นต้น 
   วัดปากน้ า (2549, อ้างถึงใน มงคลชัย ศรีสะอาด, 2555, น. 38) กล่าวว่า การศึกษา        
พระปริยัติธรรม แผนกบาลี มีความส าคัญ คือ นอกจากจะเป็นการศึกษาหลักธรรมค าสั่งสอน ยังเชื่อว่า
เป็นการสืบต่ออายุพระพุทธศาสนาด้วย โดยเฉพาะการศึกษาภาษาบาลี เพราะถ้าไม่รู้ภาษาบาลีแล้ว        
ก็จะไม่มีผู้ใดสามารถรู้และเข้าใจพระพุทธวจนะในพระไตรปิฎก ถ้าขาดความรู้เรื่องพระไตรปิฎกแล้ว
พระพุทธศาสนาก็จะต้องเสื่อมสูญไปด้วย ด้วยเหตุนี้พระมหากษัตริย์ผู้เป็นศาสนูปถัมภกตั้งแต่โบราณมา
จึงทรงสนับสนุนการเรียนพระปริยัติธรรมและทรงยกย่องพระภิกษุและสามเณรที่เรียนรู้พระพุทธวจนะ
ให้มีฐานันดรพระราชทาน มีนิตยภัต จึงจัดให้มีการสอบพระปริยัติธรรม เพ่ือให้ปรากฏต่อชาวโลกว่า
พระภิกษุและสามเณรรูปใด มีความรู้มากน้อยแค่ไหน เมื่อปรากฏว่า พระภิกษุและสามเณรรูปใดมี
ความชอบรู้ถึงขั้นที่ก าหนดไว้ พระมหากษัตริย์ก็ทรงยกย่องพระภิกษุและสามเณรรูปนั้นให้เป็นมหา
เปรียญธรรม ครั้นอายุพรรษาถึงขั้นเถรภูมิ ก็ทรงตั้งสมณศักดิ์ให้ตามควรแก่คุณธรรมและความรู้        
เป็นผู้สอนพระปริยัติธรรมสืบกันมา จากการศึกษาประวัติศาสตร์ชาติไทย การศึกษาภาษาบาลี คือ 
การศึกษาพระไตรปิฎก และตรงกันข้ามการศึกษาพระไตรปิฎก คือการศึกษาภาษาบาลี ภาษาบาลี          
จึงนับว่า เป็นภาษาที่ส าคัญที่สุดในพระพุทธศาสนา เนื่องจากรพระสงฆ์ฝุายเถรวาทได้ใช้ภาษาบาลีจารึก
พรไตรปิฎก คัมภีร์หลักของพระพุทธศาสนา อรรถกถาและฎีกาเป็นคัมภีร์ชั้นรอง แต่ทุกคัมภีร์ล้วนจารึก
ด้วยภาษาบาลี 
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   จึงกล่าวได้ว่า  การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลี เป็นการศึกษาที่รักษาไว้             
ซึ่งพระพุทธพจน์ที่มีความส าคัญต่อการสืบทอดอายุพระพุทธศาสนา เพราะภาษาบาลีเป็นภาษา          
ที่จะท าให้เข้าถึงหลักธรรมหรือหัวใจในการศึกษาพระไตรปิฎกให้เข้าใจได้อย่างแจ่มแจ้ง ซึ่งจะส่งผลต่อ
พระภิกษุสามเณรที่จะน าไปใช้ในการฝึกฝนตนเองให้เป็นศาสนทายาทของพระพุทธศาสนา ได้         
อย่างถูกต้องไม่ผิดเพี้ยนไปจากหลักธรรมค าสอน 
   2.2.3.3  องค์ประกอบในการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลี 
   พระปริยัติสุนทร (โอภาส โอภาโส, 2546, น. 11 – 13) กล่าวว่า กระบวนการเรียน         
การสอนพระปริยัติธรรม แผนกบาลี ต้องอาศัยองค์ประกอบ คือ 
      1. เจ้าส านักเรียน ต้องมีเจตนาและศรัทธาต่อการจัดการศึกษาพระปริยัติ
ธรรม แผนกบาลี มีความรู้ความเข้าใจเห็นประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นจากการศึกษาภาษาบาลีต้องเสียสละ
ก าลังกาย ก าลังความคิด ก าลังทรัพย์และก าลังสติปัญญา เพ่ือส่งเสริมการจัดการศึกษาภาษาบาลีนี้
โดยไม่เห็นแก่ความล าบาก ต้องสรรหาอุปกรณ์การเรียนการสอนที่จะอ านวยความสะดวกในการ
จัดการเรียนการสอนดูแลเอาใจใส่ในความเป็นอยู่ของผู้สอนและผู้เรียนอย่างใกล้ชิด และสนับสนุนให้
ทุกการศึกษาแก่ผู้เรียน ตลอดจนสงเคราะห์ศิษยานุศิษย์และพุทธศาสนิกชนด้วยเมตตาจิต 
      2.  ผู้สอน ต้องมีเจตนาและศรัทธาในการสอน มีความรับผิดชอบในหน้าที่
การสอนหมั่นศึกษาค้นคว้าต าราวิชาการเก่ียวกับการเรียนการสอนสม่ าเสมอ มีความรับผิดชอบในด้าน
การบริหารและการปกครองดูแลความเป็นระเบียบเรียบร้อยของผู้เรียนให้การอบรมสั่งสอน ด้วยหวัง
ความเจริญก้าวหน้าของผู้เรียนโดยไม่ค านึงถึงความเหนื่อยยาก 
      3.  ผู้เรียนต้องตั้งใจ มีความเพียรในการศึกษาอย่างเต็มที่และปฏิบัติตน         
ตามกฎระเบยีบของส านักศาสนศึกษา โดยไม่ค านึงถึงความล าบาก 
      4.  ทุนส าหรับบริหารจัดการการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลี ต้องจัดหา
ให้เพียงพอ เมื่อท่านเจ้าส านักมีความตั้งใจจริง ศิษยานุศิษย์และญาติโยมผู้มีจิตศรัทธาก็จะสละทุน
ทรัพย์ช่วยสนับสนุน 
   พระราชปริยัติโยดม (โอภาส โอภาโส. 2548, บทคัดย่อ) กล่าวว่า องค์ประกอบในการ
จัดการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลี คือ 
   1. เจ้าอาวาสหรือเจ้าส านักต้องเป็นผู้เสียสละ 
   2. ผู้สอนต้องเป็นผู้มีศรัทธาและมีน้ าใจต่อผู้เรียน 
   3. ผู้เรียนต้องเป็นผู้ที่มีความอดทนต่อโอวาทหรือค าสั่งสอนของผู้สอน 
   4. ญาติโยมผู้มีจิตศรัทธานับถือพระพุทธศาสนาต้องให้การสนับสนุน 
  จึงกล่าวได้ว่า การจัดการเรียนการสอนพระปริยัติธรรม แผนกบาลีนั้น มีความเกี่ยวข้องกับ
ปัจจัยหลัก 5 ประการ คือ 1) ความจริงจังของส านักศาสนศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งเจ้าส านักศาสน
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ศึกษา และอาจารย์ใหญ่ที่ต้องมีภาวะผู้น า มีความเสียสละและให้ความส าคัญกับการจัดการศึกษา            
พระปริยัติธรรมแผนกบาลี 2) ความสามรถของครูผู้สอน กล่าวคือ ครูผู้ถ่ายทอดวิชาความรู้ต้องมีความ
เสียสละ และแสวงหาเทคนิคและวิธีการที่หลากหลายในการสอนแก่ผู้เรียน 3) ความตั้งใจของผู้เรียน 
กล่าวคือ ผู้เรียนต้องมีความเชื่อมั่นศรัทธา และมีเจตคติที่ดีต่อการเรียน อันจะเป็นสิ่งกระตุ้นให้ผู้เรียนมี
ความวิริยะ อุตสาหะ และเอาใจใส่ต่อการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลี  4) การสนับสนุนจาก
พุทธศาสนิกชน ที่ต้องให้ความอุปถัมภ์แก่พระภิกษาสามเณรที่ศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลี ให้มีปัจจัย
สี่มีความบริบูรณ์ และ 5) การสนับสนุนจากภาครัฐ ท่ีต้องให้ความอุปถัมภ์ทั้งด้านงบประมาณและวัสดุ
อุปกรณ์ที่ใช้เป็นสื่อในการจัดการเรียนการสอน ตลอดทั้งวัสดุอุปกรณ์ที่จ าเป็นต่อการพัฒนาด้าน
การศึกษาแก่พระภิกษุสามเณรในฐานะของเยาวชนและประชาชนของรัฐ 
   2.2.3.4  กระบวนการเรียนการสอนพระปริยัติธรรม แผนกบาลี 
   กระบวนการเรียนการสอนพระปริยัติธรรม แผนกบาลี ได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมาย
ของกระบวนการเรียนการสอนพระปริยัติธรรม แผนกบาลี ดังนี้ 
   สมชาย ไมตรี (2539, น. 33 – 36) กล่าวว่า กระบวนการเรียนการสอนพระปริยัติธรรม
แผนกบาลี หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนภาษาบาลีของส านักเรียน และส านักศาสน
ศึกษาจัดการเรียนการสอนพระปริยัติธรรม แผนกบาลี ในปัจจุบัน แบ่งกระบวนการจัดการเรียน     
การสอนเป็น 9 ชั้น โดยชั้นบาลีไวยากรณ์ 1 ชั้น เป็นชั้นที่เตรียมความพร้อมของนักเรียนก่อนขึ้นแปล
หรือเรียนในระดับประโยค 1 – 2 คือ 
    1.  บาลีไวยากรณ์ 
    2.  ประโยค 1 – 2 
    3.  เปรียญธรรม 3 
    4.  เปรียญธรรม 4 
    5.  เปรียญธรรม 5  
    6.  เปรียญธรรม 6 
    7.  เปรียญธรรม 7 
    8.  เปรียญธรรม 8 
    9.  เปรียญธรรม 9 
   ชั้นไวยากรณ์ที่ส านักเรียนและส านักศาสนศึกษาเพ่ิมขึ้นนั้นไม่มีก าหนดในการสอบบาลี
สนามหลวง แต่จัดสอนเริ่มขึ้นเพ่ือเป็นพ้ืนฐานทางด้านไวยากรณ์ภาษาบาลี และเตรียมความพร้อมให้กับ
ผู้เรียน ก่อนเรียนวิธีการแปลหรือเรียนในระดับประโยค 1 – 2 ส านักเรียน และส านักศาสนศึกษาทั่วไป 
จะเปิดการเรียนการสอนในระดับประโยค 1 – 2 ถึงเปรียญธรรม 5 หรือเปรียญธรรม 6 เท่านั้น          
ส่วนเปรียญธรรม 6 ขึ้นไปจะให้ผู้ เรียนดูหนังสือเอง หรือส่งเข้าเรียนที่ส านักเรียนส่วนกลาง 
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(กรุงเทพมหานคร) ที่เป็นส านักเรียนขนาดใหญ่ ที่เปิดการเรียนการสอนถึงเปรียญธรรม 9 มีส านัก
เรียนวัดสามพระยา เป็นต้น การที่ส านักศาสนศึกษาไม่เปิดสอนในชั้นเปรียญธรรม 6 ขึ้นไป          
เพราะขาดผู้สอน ประกอบกับผู้เรียนมีความพอใจที่จะศึกษาด้วยตนเอง เพราะวิธีการเรียนการสอน 
ในทุกประโยคจะคล้ายกัน นักเรียนสามารถที่จะดูหนังสือเตรียมสอบด้วยตนเอง โดยอาศัยหนังสือ
ฉบับแปลเป็นคู่มือได้ จะมีเพียงวิชาแต่งฉันท์ภาษามคธชั้นเปรียญธรรม 8 เท่านั้น ที่มีผู้เรียนสนใจ        
ไปเรียนกันมาก ส าหรับระยะเวลาในการเรียนประโยค 1 – 2 ถึงเปรียญธรรม 9 ไม่สามารถจัดก าหนด
ได้ ขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้เรียน บางรูปอาจใช้เวลาสอบเพียง 8 – 9 ปี จบชั้นเปรียญธรรม 9 
แต่บางรูปอาจใช้เวลานานกว่าจะสอบผ่านแต่ละชั้นจนบางรูปต้องเลิกสอบไปก็มี การเรียนการสอน
พระปริยัติธรรม แผนกบาลี จะมีเปูาหมายอยู่ที่การสอบประโยคบาลีสนามหลวงเป็นหลัก 
   จะเห็นได้ว่า กระบวนการจัดการเรียนการสอนภาษาบาลีของส านักเรียน และส านัก 
ศาสนศึกษา ในปัจจุบันระดับชั้นการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลี มี 8 ระดับ คือ ประโยค 1 - 2     
(ใช้เวลาเรียน 1 - 2 ปี) ประโยค ป.ธ. 3 - 9 (7 ระดับ) รวม 8 ระดับ เปิดสอบปีละ 1 ครั้ง ในการ
เรียกชื่อ ดังนี้ ชั้นที่ 1 เรียกว่า ประโยค 1 - 2 ชั้นที่ 2 เรียกว่า เปรียญธรรม 3 ประโยค ผู้สอบชั้นนี้จะ
ได้รับการเทียบเท่าวุฒิการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น (ม.3) ถ้าเป็นพระภิกษุจะมีค าน าหน้าชื่อว่า 
พระมหา ถ้าเป็นสามเณรจะมีค าว่า เปรียญ ต่อท้ายนามสกุล (ใช้ค าน าหน้าเช่นนี้จนถึงประโยค ป.ธ.  
9) ชั้นที่ 3 เรียกว่า เปรียญธรรม 4 ประโยค (ไม่มีการเทียบวุฒิ) ชั้นที่ 4 เรียกว่า เปรียญธรรม 5 
ประโยค ผู้ที่สอบได้ชั้นนี้หากได้รับแต่งตั้งให้เป็นครูสอน 1 ปี และท าการสอนมาแล้วไม่ต่ ากว่า 300 
ชั่วโมง สามารถน ามาขอใบเทียบวุฒิการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายได้ ชั้นที่ 5 เรียกว่า เปรียญ
ธรรม 6 ประโยค ผู้สอบได้ชั้นนี้มีวุฒิเทียบเท่าการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (โดยไม่ต้องมีใบ
เทียบวุฒิ) ชั้นที่ 6 เรียกว่า เปรียญธรรม 7 ประโยค (ไม่มีการเทียบวุฒิ) ชั้นที่ 7 เรียกว่า เปรียญธรรม 
8 ประโยค (ไม่มีการเทียบวุฒิ) ชั้นที่ 8 เรียกว่า เปรียญธรรม 9 ประโยค ผู้สอบได้ชั้นนี้ถือว่ามีวุฒิ
ปริญญาตรีตามพระราชบัญญัติผู้ส าเร็จวิชาการพระพุทธศาสนา พ.ศ. 2527 และพระราชบัญญัติ
ผู้ส าเร็จวิชาการพระพุทธศาสนา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2540 ซึ่งการศึกษาระดับประโยค 1-2 และเปรียญ
ธรรม 3 ประโยค เรียกว่า เปรียญตรี คือ ผู้ที่จะมีสิทธิสอบประโยค 1-2 ขึ้นไป จะต้องสอบได้นักธรรม
ชั้นตรีก่อน ระดับเปรียญธรรม 4-6 ประโยค เรียกว่า เปรียญโท คือ ผู้ที่จะมีสิทธิสอบเปรียญธรรม        
4 ประโยคขึ้นไป จะต้องสอบได้นักธรรมชั้นโทก่อน และระดับเปรียญธรรม 7-9 ประโยค เรียกว่า 
เปรียญเอก คือ ผู้ที่จะมีสิทธิสอบเปรียญธรรม 7 ประโยคข้ึนไป จะต้องสอบได้นักธรรมชั้นเอกก่อน 
   2.2.3.5  ระยะเวลาในการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลี  
   คณะสงฆ์ได้วางแนวทางเกี่ยวกับภาคและเวลาเรียนได้ โดยแบ่งภาคเรียนออกเป็น 3 ภาค 
คือ 1) ภาควิสาขะ เริ่มแต่ข้ึน 1 ค่ า เดือน 6 ถึง 9 ค่ า เดือน 8 2) ภาคพรรษา เริ่มแต่แรม 9 ค่ า เดือน 
8 ถึงข้ึน 13 ค่ า เดือน 11 และ 3) ภาคปวารณา เริ่มแต่ข้ึน 1 ค่ า เดือน 12 ถึงแรม 13 ค่ า เดือนยี่  
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   เวลาเรียนก าหนดไว้เป็น 2 ช่วง คือ ภาคเช้า เวลา 08.30 ถึง 10.30 น. และภาคบ่าย
เวลา 13.00 ถึง 16.30 น. หนึ่งสัปดาห์เรียน 5 วัด หยุด 2 วันคือ วันโกน (ขึ้นหรือแรม 7 หรือ 14 
หรือ 13 ค่ า) และวันพระ (ขึ้นหรือแรม 8 หรือ 15 หรือ 14 ค่ า) ในหนึ่งปีจะต้องมีเวลาเรียนอย่างน้อย 
300 ชั่วโมง ภาคเรียนและเวลาเรียนไม่ใช้กฎเกณฑ์ที่ทุกส านักศาสนศึกษาจะต้องปฏิบัติ เพราะการ
จัดระบบการเรียนการสอนขึ้นกับแต่ละส านักเรียนและส านักศาสนศึกษาจะด าเนินการ ส านักเรียน
และส านักศาสนศึกษาจะเปิดเรียนหลังวันวิสาขบูชา และปิดเรียนประมาณเดือน 12 เพ่ือเปิดโอกาส 
ให้ผู้เขียนเข้ารับอบรมบาลีสนามหลวงก่อนสอบ ณ ส านักเรียนที่จัดอบรมและเตรียมตัวสอบ และ       
จะเปิดเรียนในช่วงเข้าพรรษาและออกพรรษาด้วยช่วงละ 1 สัปดาห์ ส าหรับเวลาเรียนจะเรียน          
วันละประมาณ 2 – 4 ชั่วโมง คือ เวลา 8.30 ถึง 10.30 น. ภายบ่ายเปิดโอกาสให้ผู้สอนผุ้เรียนได้เรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ยกเว้นประโยคที่เป็นภาคบังคับของแต่ละวัด จะเปิดเรียนในภาค
บ่ายเวลา 13.00 ถึง 16.30 น. และบางส านักศาสนศึกษาจะสอยภาคค่ าด้วย คือ เวลา 18.00 ถึง 
20.00 น. การที่มีเวลาเรียนเพียงวันละ 2 – 4 ชั่วโมง ท าให้การเรียนการสอนท าได้เพียงวันละวิชา 
เป็นวิชาแปล ส่วนวิชาอ่ืน ๆ เช่น แปลไทยเป็นมคธ ชั้นเปรียญธรรม 4 ขึ้นไป ขึ้นกับผู้สอนในแต่ละชั้น
ว่าจะสลับสอนอย่างไร เนื่องจากภาษาบาลีเป็นภาษาท่ีเกี่ยวพันกับค าสอนของพระพุทธศาสนาจนมีคติ
ความเชื่อว่า การเรียนภาษาบาลีเป็นการรักษาพระพุทธพจน์ ประกอบกับภาษาบาลีเป็นภาษาที่มี
ระเบียบ แบบแผน มีกฎเกณฑ์ภาษาที่เคร่งครัดตายตัว (ตนฺติภาสา) ลักษณะของการเรียนจึงเป็น
ลักษณะแบบประเพณี คือ ใช้วิธีการท่องจ าเป็นหลักและพยายามแปลคัมภีร์ให้ถูกต้องตามต้นฉบับ 
วิธีการเรียนแบบนี้ยังใช้อยู่ถึงปัจจุบัน การเรียนภาษาบาลี ในปัจจุบันวิชาที่ถือว่าเป็นหลักในการเรียน
ทุกระดับชั้น คือ วิชาแปล ส่วนวิชาอ่ืน ๆ แล้วแต่ผู้สอน จะก าหนดให้เรียนก่อนการเรียนผู้เรียนต้องไป
ดูหนังสือเอง โดยมีหนังสือแปลเป็นคู่มือวางหนังสือบาลีคู่กับหนังสือแปลดูเทียบกันไปมา เมื่อเข้าเรียน
ผู้สอนจะให้ผู้เรียนผลัดกันแปล แล้วคอยตรวจสอบว่าผู้ เรียนรูปนั้นแปลผิดหรือไม่ ถ้าแปลผิด         
จะทักท้วงแล้วให้แปลใหม่ และถ้ามีประโยคใดที่แปลยากจะอธิบายเพ่ิมเติมให้ผู้เรียนเข้าใจว่า ควรจะ
แปลอย่างไร ปกติแล้ววันหนึ่งจะแปลได้ประมาณ 2 – 10 หน้ากระดาษ ส่วนวิชาอ่ืน ๆ เช่น สัมพันธ์
ไทย ไวยากรณ์ แปลไทยมคธ แต่งฉันท์เป็นต้นการเรียนจะเป็นไปในรูปแบบของการฝึกหัดท าข้อสอบ 
การแปลหรือแต่งขึ้น บางประโยคผู้เรียนท่องจ าให้ขึ้นใจ และแปลให้ถูกต้องผิดเพ้ียนไม่ได้ประโยค
เช่นนี้ เรียกว่า ประโยคแบบ เช่นประโยคที่พระพุทธเจ้าตรัสถามพระภิกษุว่า กาย นุตฺถ ภิกฺขเว กถาย 
สนฺนิสินฺนา ดูกรภิกษุ ทั้งหลาย เธอทั้งหลายเป็นผู้นั่งประชุมกันด้วยเรื่องอะไร เป็นต้น  อุปกรณ์การ
เรียนการสอนนับเป็นสิ่งที่ช่วยสร้างความสนใจในการเรียน และช่วยให้การเรียนการสอนประผลส าเร็จ
พระปริยัติธรรม แผนกบาลี มีอุปกรณ์การสอนหลักที่ใช้คือ ต าราเรียนเพราะวิธีการเรียนการสอน        
ใช้การทรงจ า อุปกรณ์อ่ืนที่ควรมี คือ เทปบันทึกเสียงการแปล มีการแปลบันทึกเทปจ าหน่วยที่ผู้เรียน
อาจน ามาเปิดฟัง แทนการดูหนังสือแปลเทียบกับหนังสือภาษาบาลี เพ่ือการแปลได้เร็วขึ้นวิธีการเรียน



38 

ที่ใช้ความจ าประกอบกับการเรียนที่ไม่มีอุปกรณ์การเรียนการสอนท าให้ผู้เรียนขาดแรงกระตุ้น ผู้เรียน
จึงต้องมีวิริยะอุตสาหะมาก จึงจะสามารถเรียนภาษาบาลีให้ส าเร็จได้ ส าหรับผู้สอนพระปริยัติธรรม 
แผนกบาลี มีก าหนดเพียงว่าต้องมีวุฒิเปรียญธรรม 3 ขึ้นไป การเป็นผู้สอนโดยส านักเรียนหรือ
ส านักศาสนศึกษาท าเรื่องเสนอท่านเจ้าคณะปกครองตามล าดับชั้นจนถึงเจ้าคณะจังหวัด เพ่ือเสนอ
แต่งตั้งเม่ือได้รับแต่งตั้งก็เป็นผู้สอนได้ ส าหรับนักเรียนในกรุงเทพฯ ผู้สอนจะมีวุฒิเปรียญสูง เนื่องจาก
มีพระภิกษุและสามเณรที่เป็นมหาเปรียญอยู่มากสามารถเลือกได้ แต่ในต่างจังหวัดส านักศาสนศึกษา 
บางส านักศาสนศึกษาขาดผู้สอนหรือมีผู้สอนไม่พอ บางส านักต้องใช้ระบบพ่ีสอนน้อง คือผู้ที่ก าลัง
เรียนเปรียญธรรม 3 หรือเปรียญธรรม 4 ต้องเป็นผู้สอนประโยค 1 – 2 ด้วย เมื่อพิจารณาจาก
ลักษณะการเรียนการสอน ที่ผู้สอนท าหน้าที่ควบคุมการแปลเพียงอย่างเดียว ผู้สอนไม่น่าจะต้องใช้
ทักษะในการสอนมาก แต่ความเป็นจริงความรู้ และทักษะการสอนของผู้สอนเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้
การเรียนการสอนมีคุณภาพมากข้ึน 
   กองบาลีสนามหลวง (2548, น. 7 – 8) กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนพระปริยัติธรรม 
แผนกบาลี หมายถึง การที่พระสงฆ์เป็นผู้สืบทอดและเผยแผ่พระพุทธศาสนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
พระสงฆ์ต้องมีการพัฒนาหรือปรับปรุงตน ให้เป็นผู้มีความรู้ความเข้าใจในหลักธรรมค าสั่งสอนของ
พระพุทธเจ้าอย่างแท้จริง ความรู้ความเข้าใจในหลักธรรมจะเกิดขึ้นได้ด้วยการศึกษาโดยเฉพาะ
การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลี ถือว่าเป็นหัวใจของพระพุทธศาสนา เพราะภาษาบาลี          
เป็นภาษาท่ีให้จารึกพระไตรปิฎกผู้ประสงค์จะเข้าใจในพระไตรปิฎกต้องมีความรู้ภาษาบาลี คณะสงฆ์
ไทยได้รู้ถึงความจ าเป็นในข้อนี้จึงได้ก าหนดให้มีการศึกษาบาลีมาแต่อดีตกาล เพ่ือจะใช้ภาษาบาลีเป็น
กุญแจไขตู้คือพระไตรปิฎกอันเป็นหลักค าสอนในพรพุทธศาสนาน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์แก่ตนและแก่
ประชาชน การศึกษาภาษาบาลีจึงจ าเป็นส าหรับพระภิกษุและสามเณรทุกรูปที่จะต้องศึกษามีค าพูด        
ที่กล่าวโดยทั่วไปว่า บวชเรียน ศึกษา สืบอายุพระพุทธศาสนา และการศึกษาภาษาบาลีมีมาแต่ครั้ง
สุโขทัยประวัติศาสตร์กล่าวถึงการไปอาราธนาพระสงฆ์ลังกาวงศ์มาเป็นครูต้นแบบทางการศึกษา     
ช่วยสืบอายุพระพุทธศาสนา เป็นจุดเริ่มต้นของการจัดการเรียนการสอนพระปริยัติธรรม แผนกบาลี 
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ภาพที ่2.4 แผนภาพโครงสร้างพระปริยัติธรรม แผนกบาลี ปรับปรุงจาก รูปแบบการบริหารงาน
ส านักเรียนพระปริยัติธรรมแผนกธรรม - แผนกบาลี. โดย มงคลชัย ศรีสะอาด, 2555, กรุงเทพฯ : 
มหาวิทยาลัยนเรศวร. 
 
  จึงกล่าวได้ว่า ระยะเวลาในการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลีนั้นขึ้นอยู่กับความ
พร้อมและบริบทของแต่ละส านักศาสนศึกษา แต่คณะสงฆ์ได้วางแนวทางเกี่ยวกับภาคและเวลาเรียน
ได้ โดยแบ่งภาคเรียนออกเป็น 3 ภาค คือ 1) ภาควิสาขะ เริ่มแต่ขึ้น 1 ค่ า เดือน 6 ถึง 9 ค่ า เดือน 8 
2) ภาคพรรษา เริ่มแต่แรม 9 ค่ า เดือน 8 ถึงขึ้น 13 ค่ า เดือน 11 และ 3) ภาคปวารณา เริ่มแต่ขึ้น     
1 ค่ า เดือน 12 ถึงแรม 13 ค่ า เดือนยี่ และในหนึ่งปีจะต้องมีเวลาเรียนอย่างน้อย 300 ชั่วโมง  
  2.2.3.6  จุดมุ่งหมายกระบวนการเรียนการสอนพระปริยัติธรรม แผนกบาลี 
  บุรทิน ข าภิรัฐ (2539, น. 3 – 4) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของกระบวนการเรียนการสอน    
พระปริยัติธรรม แผนกบาลี เมื่อพิจารณาตามหลักสูตรและแบบเรียนพบว่า ในสมัยสุโขทัยถึงสมัย
รัชกาลที่ 1 แห่งรัตนโกสินทร์ มีจุดมุ่งหมายอยู่ที่ผู้เรียนมีความรู้ในหลักศาสนาจากพระพุทธพจน์      
ในพระไตรปิฎก เป็นการศึกษาขั้นเตรียมการปฏิบัติเพ่ือลดกิเลสและถอดตนออกจากวงจรของชีวิตที่
เวียนเกิดเวียนตายอยู่ในสังสารวัฏฏ์ แต่เมื่อมีการเปลี่ยนหลักสูตรที่ใช้เรียนจากพระไตรปิฎกเป็นคัมภีร์
อรรถกถา จุดมุ่งหมายเพียงเพ่ือให้แปลภาษาบาลีที่จารึกพระพุทธพจน์ คือช่วยให้พระภิกษุสามเณร    
ที่เรียนมีความรู้ความสามารถอ่านภาษาบาลีได้ เพ่ือจะได้ให้เป็นเครื่องมือในการศึกษาค้นคว้าเรื่องราว
และหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่บันทึกไว้เป็นภาษาบาลีในพระไตรปิฎก แล้วน าไปเผยแผ่         

โครงสร้างพระปริยัติธรรม แผนกบาลี 

เปรียญตรี เปรียญโท เปรียญเอก 

ประโยค 1-2 

ประโยค ป.ธ. 3 

ประโยค ป.ธ. 4 

ประโยค ป.ธ. 5 

ประโยค ป.ธ. 6 

ประโยค ป.ธ. 7 

ประโยค ป.ธ. 8 

ประโยค ป.ธ. 9 
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ให้พุทธศาสนิกชนทั่วไปได้รู้และปฏิบัติตาม เพ่ือให้เป็นแนวทางในการด าเนินชีวิต เพราะเป็นหน้าที่
ของพระภิกษุสามเณรเป็นการช่วยสืบต่ออายุพระพุทธศาสนา 
  กองบาลีสนามหลวง (2549, น. 96–98) กล่าวว่า กฎกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยสิทธิใน
การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยสถาบันพระพุทธศาสนา พ.ศ. 2548 เพราะในปัจจุบันการจัดการเรียน
การสอนพระปริยัติธรรม แผนกบาลีของสถาบันพระพุทธศาสนาได้รับการยอมรับจากสังคมมีศักดิ์และ
สิทธิเสมอกับสถาบันการศึกษาของรัฐและเอกชนของประเทศไทยตามกฎกระทรวงศึกษาธิการข้อที่ 3 
(2) กล่าวว่า การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลี ชั้นเปรียญธรรม 3 เป็นการศึกษาในระดับมัธยม 
ศึกษาตอนปลาย และตามพระราชบัญญัติก าหนดวิทยฐานะผู้ส าเร็จวิชาการพระพุทธศาสนา (ฉบับที่ 
2) พ.ศ. 2540 มาตรา 4 ให้ผู้ส าเร็จวิชาการพระพุทธศาสนา ตามหลักสูตรพระปริยัติธรรม แผนกบาลี
สนามหลวงเปรียญธรรม 9 มีวิทยาฐานะชั้นปริญญาตรี เรียกว่า เปรียญธรรม 9 ใช้อักษรย่อว่า ป.ธ. 9 
(กองบาลีสนามหลวง, 2549, น. 94) เมื่อการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลีได้รับการยอมรับจาก
สังคม มีศักดิ์และสิทธิเหมือนกับสถาบันการศึกษาของรัฐและเอกชนทั่วไปท าให้จุดมุ่งหมายของ
การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกบาลี ของผู้เรียน ในปัจจุบันเพ่ิมขึ้นอีกข้อหนึ่ง คือเป็นทางเลือก
ส าหรับการศึกษาของพระภิกษุและสามเณรที่มุ่งมั่นและตั้งใจศึกษาเพ่ือการศึกษาในระดับอุดมศึกษา
ต่อไป 
  จึงสรุปไดว้่า จุดมุ่งหมายของการจัดการเรียนการสอนพรปริยัติธรรม แผนกบาลี เพ่ือศึกษา
พระไตรปิฎกแล้วเอาไปเผยแผ่ให้พุทธศาสนิกชนทั่วไปได้รู้ และปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้องเป็นการ 
ช่วยสืบต่ออายุพระพุทธศาสนา และเป็นทางเลือกส าหรับการศึกษาของพระภิกษุและสามเณรที่มุ่งมั่น
และตั้งใจศึกษา เพ่ือการศึกษาในระดับอุดมศึกษาต่อไป  
  ดังกล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า การจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนธรรมแผลแผนกบาลี
ของคณะสงฆ์นั้นมีการด าเนินการในภารกิจหลัก 8 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านหลักสูตร 2) ด้านการจัดการ
เรียนการสอน 3) ด้านสื่อการเรียนการสอน 4) ด้านการวัดและประเมินผล 5) ด้านการจัดองค์กร           
6) ด้านความสัมพันธ์กับชุมชน 7) ด้านงบประมาณ และ 8) ด้านอาคารสถานที่ ดังนั้นการศึกษาสภาพ
การจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนธรรมแผลแผนกบาลี ของส านักศาสนศึกษาจึงจะได้ศึกษาจาก
การด าเนินกิจกรรมทั้ง 8 ด้านดังกล่าว 
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2.3 แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรม 
และแผนกบาลี ของส านักศาสนศึกษาในเขตปกครองคณะสงฆ์ ภาค 8 
 
 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลีนั้นมีผู้ที่ท า 
การศึกษาไว้และมีผลการวิจัยที่น่าสนใจดังนี้ 
 พิณสุดา สิริธรังศรี (2548, น. 1 - 59) ได้ท าการศึกษา วัดจองค า อ าเภองาว จังหวัดล าปาง       
การจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรม-บาลีดีเด่น พบว่า ความส าเร็จในการจัดการการศึกษาของ
วัดจองค า ปัจจัยส าคัญที่สุดเกิดจากความสามารถทางการบริหารจัดการของผู้บริหาร ประกอบกับเจตนา
และศรัทธาแรงกล้าของเจ้าอาวาสและครูผู้สอน ความตั้งใจและความพากเพียรในการเรียนรู้ของผู้เรียน 
การมีเงินสนับสนุนในการจัดการศึกษาอย่างเพียงพอ และการสนับสนุนของคณะสงฆ์และพุทธศาสนิกชน 
โดยพบว่าภาวะผู้น าของเจ้าอาวาสนั้นพบเห็นจากคุณลักษณะส่วนตัว ที่มีความเมตตาธรรมเป็นที่เลื่อมใส
แก่ผู้พบเห็น มีศีลจริยวัตรที่งดงาม มีความรู้ด้านภาษาบาลีอย่างลึกซึ้ง มีวิสัยทัศน์กว้างไกลและกล้า
เผชิญปัญหา มุ่งมั่นที่จะจัดการศึกษาให้ประสบความส าเร็จ ขณะที่พฤติกรรมการบริหาร เจ้าอาวาส         
มีความสามารถด้านการบริหาร มีความเด็ดขาดในการตัดสินใจ กล้าตัดสินใจ วางตนเสมือนบิดาและ 
บุตร มีการก ากับติดตามการเรียนการสอนอย่างใกล้ชิด 
 พระครูสุตวิสุทธิคุณ (2549, น. 112-123) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนพระปริยัติธรรมแผนกบาลีในส านักเรียนวัดโมลีโลกยาราม กรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมากที่สุดตามล าดับดังนี้ 
หลักสูตร พฤติกรรมของครู สิ่งแวดล้อม และน้อยที่สุดคือ การสนับสนุนของชุมชน  
 พระมหาชนแดน สมบุตร (2549, น. 120 - 122) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิ์ผล
การบริหารงานวิชาการ โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและบาลี ส านักเรียนในกรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการ เรียงตามล าดับความส าคัญประกอบด้วย           
การมีคุณลักษณะความเป็นครูสอนที่ดีและการพัฒนาศักยภาพครูในการปฏิบัติงาน การจัดการเรียนการ
สอนให้บรรลุผล กระบวนการบริหารงานวิชาการ ความพร้อมของโรงเรียนและการก าหนดนโยบาย
การศึกษาของโรงเรียน การด าเนินงานด้านวัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีการศึกษา การเป็นผู้น าในการ
บริหารงานวิชาการ และการส่งเสริมให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมก าหนดนโยบายการศึกษา เป็ นด้านที่     
น้อยที่สุด 
 พระมหาธวัชชัย รสเลิศ (2551, น. 65 - 81) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่สัมพันธ์กับประสิทธิผล 
การจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลีของส านักเรียนในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัย        
ที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลี ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านชีวสังคม
ของครู พบว่า ครูส่วนมากมีพรรษามากกว่า 10 พรรษา และมีประสบการสอนต่ ากว่า 10 ปี และ 2) ปัจจัย
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ด้านคุณลักษณะของครูทั้งโดยรวมและรายด้าน 3 ด้าน คือ บุคลิกภาพ ความพึงพอใจในงานและ
พฤติกรรมการสอนอยู่ในระดับมาก  
 พระมหาสรพงษ์ การุญ (2551, น. 158-160) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จ
ในการจัดการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกบาลี กรณีศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก
บาลี วัดตากฟูา อ าเภอตากฟูา จังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัยพบว่า ความส าเร็จในการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม วัดตากฟูา อ าเภอตากฟูา จังหวัดนครสวรรค์ มาจากสองปัจจัย ประการ
แรกคือด้านปัจจัยน าเข้า ได้แก่ 1) ผู้บริหาร ซึ่งมีลักษณะเป็นพระนักบริหาร นักพัฒนา นักการศึกษา 
มีความสาสารถในการวางแผนงาน มีความเสียสละ ตัดสินใจด้วยความยุติธรรม 2) ครู มีความสามารถ
ในการพัฒนาตนเอง มีความรับผิดชอบ เข้าใจหลักสูตร และเป็นแบบอย่างที่ดี 3) หลักสูตร ครูเตรียม
หลักสูตรก่อนใช้และประเมินผล 4) อาคารสถานที่ มีการจัดอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมอย่างดี          
5) งบประมาณ มีการใช้จ่ายตามวัตถุประสงค์ 6) สื่อการเรียนการสอน มีการน าสื่อมาใช้งานได้อย่าง
เหมาะสม ส่วนประการที่สองเป็นด้านกระบวนการ ได้แก่ 1) ผู้บริหารโรงเรียน มอบหมายงานตาม
ถนัด ตรวจสอบงาน ประชุมแนะน าครู จัดหางบประมาณ อาคารสถานที่ อุปกรณ์เพียงพอ และ
แก้ปัญหารวดเร็ว 2) ครูเตรียมเนื้อหาเหมาะ ใช้สื่อในการเรียนการสอนดี มีรายงานผล และให้ผู้เรียน 
มีส่วนร่วม 3) มีการนิเทศครูเป็นการภายใน ประเมินผลโดยเยี่ยมชั้นเรียน และแนะน ารายบุคคล               
4) ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา คือ บริจาคทรัพย์สิ่งของ มาช่วยงาน และเป็นลูกจ้างรายเดือน 
กลุ่มคนที่มีส่วนร่วมคือ กลุ่มคนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมด้วยความสมัครใจและถูกชักชวนมา 
 จะเห็นได้ว่าปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความส าเร็จของการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรม
และแผนกบาลีนั้นจะขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายอย่างซึ่งพอสรุปเป็นรายด้านได้แก่ ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
ผู้บริหาร ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับครูผู้สอน ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
ผู้เรียน ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับงบประมาณ ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
สนับสนุนจากชุมชน ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับสื่อการเรียนการสอน ตลอดทั้งปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
สภาพแวดล้อม 
 จากผลการวิจัยข้างต้นจะเห็นได้ว่าปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความส าเร็จของการจัดการศึกษา       
พระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลีนั้นมีหลายองค์ประกอบ ดังนั้นในการศึกษา รูปแบบ
พัฒนาการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลีของส านักศาสนศึกษาในเขตปกครอง
คณะสงฆ์ภาค 8 ครั้งนี้เพ่ือให้สอดคล้องกับโครงสร้างความสัมพันธ์ของแต่ละตัวแปร ผู้วิจัยจึงได้
สังเคราะห์ตัวแปรโดยการจัดกลุ่มตัวแปรใหม่ ได้ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการจัดการศึกษาพระ
ปริยัติธรรมแผนธรรมและแผนกบาลีที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ จ านวน 5 ปัจจัย ได้แก่ 1) ภาวะผู้น าของ
ผู้บริหาร ประกอบด้วย คุณลักษณะส่วนตัวของผู้บริหาร พฤติกรรมทางการบริหาร และภาวะผู้น าทาง
วิชาการ 2) การส่งเสริมสนับสนุนจากภายนอก ประกอบด้วย การส่งเสริมสนับสนุนจากคณะสงฆ์         
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การส่งเสริมสนับสนุนจากภาครัฐ และการส่งเสริมสนับสนุนจากพุทธศาสนิกชน 3) การบริการจัดการ 
ประกอบด้วย การบริหารจัดการด้านวิชาการ การบริหารจัดการด้านงบประมาณ และการบริหารและ
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 4) ศักยภาพของครูผู้สอน ประกอบด้วย ศักยภาพด้านการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ ศักยภาพด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยี และศักยภาพด้านการวัดประเมินผลตามสภาพจริงใน
ชั้นเรียน และ 5) แรงขับภายในและแรงจูงใจของผู้เรียน ประกอบด้วย เจตคติต่อการเรียน แรงจูงใจ
ใฝุสัมฤทธิ์ และพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ
ปัจจัยต่าง ๆ ดังนี้ 
 2.3.1  ปัจจัยด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร  
   2.3.1.1 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า  
      1) ความหมายของผู้น า  
      รังสรรค์ ประเสริฐศรี (2544, น. 31) ผู้น า หมายถึง เป็นบุคคลที่ท าให้
องค์การ ประสบความก้าวหน้า และบรรลุผลส าเร็จโดยเป็นผู้ที่มีบทบาทแสดงความสัมพันธ์ระหว่าง 
บุคคลที่เป็นผู้ใต้บังคับบัญชา หรือผู้น าคือบุคคลซึ่งก่อให้เกิดความมั่นคงและช่วยเหลือบุคคล ต่าง ๆ 
เพ่ือให้บรรลุเปูาหมายของกลุ่ม  
      พรนพ พุกกะพันธุ์ (2544, น. 1) ได้ให้ความหมายผู้น า หมายถึง บุคคล       
ที่ได้รับแต่งตั้งขึ้นมาหรือได้รับการยกย่องขึ้นให้เป็นหัวหน้าผู้ตัดสินใจ เพราะมีความสามารถในการ 
ปกครองบังคับบัญชา และจะพาผู้ตามหรือผู้ให้บังคับบัญชา หรือหมู่ชนไปในทางดีหรือชั่วได้ โดยใช้
อิทธิพลในความสัมพันธ์ที่มีอยู่ในสถานการณ์ต่าง เพ่ือปฏิบัติการและอ านวยการ โดยใช้กระบวนการ
ติดต่อซึ่งกันและกันในอันที่จะให้บรรลุเปูาหมาย และความสามารถที่จะชักจูงผู้อ่ื น ให้ความร่วมมือ
รวมใจกันจนด าเนินการไปสู่จุดหมายของตนได้  
      ยงยุทธ เกษสาคร (2544, น. 68) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ผู้น าหมายถึง ผู้ที่มี
บุคลิก ลักษณะคุณสมบัติเด่นกว่าผู้อ่ืนในกลุ่ม และอิทธิพลมากกว่าบุคคลอ่ืน ๆ ในหน่วยงาน ทั้งสามารถ 
สร้างความมีประสิทธิภาพและปะสิทธิผลให้เกิดขึ้นแก่หน่วยงานนั้น ๆ ได้  
      สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ (2548, น. 2) ได้กล่าวถึง ผู้น า ซึ่งหมายถึง บุคคลที่ได้รับ 
มอบหมาย ซึ่งอาจโดยการเลือกตั้งหรือแต่งตั้งและเป็นที่ยอมรับของสมาชิกให้มีอิทธิพลและ บทบาท
เหนือกลุ่ม สามารถที่จูงใจชักน า หรือชี้น าให้สมาชิกของกลุ่มรวมพลังเพ่ือปฏิบัติภารกิจ ต่าง ๆ ของ
กลุ่มให้ส าเร็จ  
      อโณทัย สินวีรุทัย (2550, น. 10) ได้ให้ความหมายของผู้น าเอาไว้ว่า ผู้น าคือ 
บุคคล ที่มีอิทธิพลต่อผู้อ่ืนทั้งทางด้านความเชื่อ ความคิด และการตัดสินใจ รวมทั้งสามารถจูงใจให้
ผู้อื่น ปฏิบัติตาม  
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       Webster (1973, p. 801) ได้ให้ความหมายของผู้น าว่า ผู้น า คือ บุคคล 
ที่ท าหน้าที่น า ควบคุม บังคับบัญชาหรือเป็นผู้น า เป็นหัวหน้าของกลุ่มหรือกิจกรรมนั้น ๆ  
       Good (1973, p. 313) ได้ให้ความหมายของผู้น าไว้ว่า ผู้น าคือ ผู้ที่ได้รับ
การยกย่อง หรือได้รับการยอมรับว่าเป็นผู้มีความสามารถในการน าหมู่คณะไปสู่ความส าเร็จตาม
เปูาหมาย ในการท างาน 
       ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า ผู้น า หมายถึง บุคคลใดบุคคลหนึ่งซึ่งรับบทบาทเป็น
ผู้บริหารที่จะมาประสานช่วยให้คนทั้งหลายรวมกันโดยที่ว่าจะเป็นการอยู่รวมกันก็ตาม หรือท าการ
ร่วมกัน ก็ตาม ให้พากันไปด้วยดี สู่จุดหมายที่ดีงามที่ว่าพากันไป ก็ให้พากันไปด้วย หมายความว่า        
ไปโดยสวัสดิภาพ ผ่านพ้นภัยอันตรายอย่างเรียบร้อยและเป็นสุข แล้วบรรลุถึงจุดหมายที่ดีงาม         
โดยถูกต้องตามหลักธรรม หมายความว่า เป็นความจริง ความแท้ ความถูกต้องและได้มาโดยธรรม 
      2)  ความหมายของภาวะผู้น า 
      วิจารณ์ พานิช (2550, น. 36) ได้ให้ค านิยาม ค าว่า “ภาวะผู้น า” ว่าหมายถึง 
ศิลปะของผู้น าในการใช้ความสามารถของตนเองในการน าผู้อ่ืนเพ่ือความส าเร็จขององค์การตาม
เปูาหมาย  
      ธวัช บุณยมณี (2550, น. 2 - 3) สรุปว่า ภาวะผู้น า หมายถึง การกระท า
ระหว่างบุคคล โดยบุคคลที่เป็นผู้น า จะใช้อิทธิพล (Influence) หรือการดลบัลดาลใจ (Inspiration) 
ให้บุคคลอื่น หรือกลุ่มกระท าหรือไม่กระท าบางอย่างตามเปูาหมายที่กลุ่มหรือองค์การก าหนดไว้ 
      ธีระ รุญเจริญ (2550, น. 140) ให้ความหมายภาวะผู้น าคือคุณสมบัติ เช่น
สติปัญญา ความดีงาม ความรู้ ความสามารถของบุคคลที่ชักน าให้คนทั้งหลายมาประสานกันและพา
กันไป สู่จุดหมายที่ดีงาม 
      ภารดี อนันต์นาวี (2551, น. 77) กล่าวว่าไว้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการ
และสถานการณ์ที่บุคคลหนึ่งได้เป็นที่ยอมรับให้เป็นผู้น ากลุ่มและมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของสมาชิก        
ในกลุ่มบุคคลนั้น สมาชิกในกลุ่มเชื่อว่ามีความสามารถในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่กลุ่มเผชิญอยู่ได้ โดยอาศัย
อ านาจหน้าที่หรือการกระท าของผู้น าในการชักจูงหรือชี้น าบุคคลอ่ืนให้ปฏิบัติงานส าเร็จ ตามวัตถุประสงค์
ที่วางไว้ 
      พัชสิรี ชมพูค า (2552, น. 194) สรุปภาวะผู้น าว่า ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการ         
ที่เกิดขึ้นระหว่างผู้น าและผู้ตาม ภาวะผู้น าเกี่ยวข้องกับการโน้มน้าว สร้างแรงบันดาลใจมีอิทธิพล           
เหนือบุคคลอื่น ภาวะผู้น าเกิดขึ้นได้ในทุกระดับการจัดการไม่จ าเป็นว่าต้องอยู่ ในการจัดการระดับสูง
เท่านั้น และภาวะผู้น าจะช่วยให้บรรลุเปูาหมายกลุ่ม หน่วยงานหรือองค์การ 
      วันเพ็ญ รัตนอนันต์ (2555, น. 23) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง พฤติกรรม     
ที่ผู้บริหารแสดงให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นงานในการบริหารหรือการปฏิบัติงานเป็นกระบวนการที่ผู้บริหาร       
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มีความต้องการและความพึงพอใจมากกว่าที่มีอยู่ โดยจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชามองให้ไกลเกินกว่าความ
สนใจของตนเอง ผู้บริหารต้องแสดงวิสัยทัศน์และถ่ายทอดวิสัยทัศน์ไปยังผู้ใต้บังคับบัญชา ให้มีความทุ่มเท
ในการปฏิบัติงานตามภารกิจ จนบรรลุเปูาหมาย 
      กิตติวรรณ แสนโท (2556, น. 28) กล่าวว่า ภาวะผู้น า คือ ความสามารถ        
ในการเป็นผู้น า ท าให้บุคคลอ่ืนยอมรับและปฏิบัติตาม เป็นการใช้อิทธิพล หรืออ านาจให้บุคคลอ่ืนปฏิบัติ
ตามและยอมรับนับถือซึ่งเป็นเครื่องมือที่จะเปลี่ยนแปลงองค์กรสามารถชี้น ากลุ่มให้ปฏิบัติตามจุดมุ่งหมาย
ของกลุ่ม 
      Schermerhorn (2002, p. 336) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการ         
ในบันดาลใจให้บุคคลอ่ืนท างานให้ส าเร็จ 
      Daft (2005, อ้างถึงใน วรวิทย์ จินดาพล, 2550, น. 21) ภาวะผู้น า หมายถึง 
ความสามารถของคนที่เป็นผู้น าในการใช้อิทธิพลหรือโน้มน้าวบุคคลอ่ืน เพ่ือน าไปสู่การบรรลุถึงเปูาหมาย
ขององค์การ 
      ดังนั้นเมื่อกล่าวถึงภาวะผู้น าก็แสดงว่าต้องประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ประการ 
คือ จะต้องมีทั้ง 1) คนซึ่งได้แก่ผู้น ากับผู้ตาม 2) การโน้มน้าวหรืออิทธิพล และ 3) เปูาหมายขององค์การ 
      จึงสรุปได้ว่า ภาวะผู้น า (Leadership) คือ กระบวนการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
หรือมากกว่า พยายามใช้อิทธิพลของตนหรือกลุ่มตน กระตุ้น ชี้น า ผลักดันให้บุคคลอ่ืนหรือ             
กลุ่มบุคคลอ่ืน มีความเต็มใจและกระตือรือร้นในการท าสิ่งต่าง ๆ ตามต้องการโดยมี ความส าเร็จของ
กลุ่ม หรือองค์การเป็นเปูาหมาย และภาวะผู้น า เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถของผู้น า 
ที่มีในการบริหารตนเองและผู้อ่ืน สามารถครองใจ ผู้ใต้บังคับบัญชา สร้างความเชื่อมั่นและให้การ
สนับสนุน โน้มน้าวจิตใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้ร่วมมือ ในการปฏิบัติงานเพ่ือให้การปฏิบัติงานให้ส าเร็จ
บรรลุประสงค์ตามเปูาหมายที่มีการก าหนดไว้ 
      3) ภาวะผู้น าส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
      Knezevich (1984, pp. 16 - 18, อ้างถึงใน ภารดี อนันต์นาวี, 2551, น. 265-
266) กล่าวว่า ผู้บริหารหรือผู้น าทางการศึกษาควรมีบทบาทต่าง ๆ ในการบริหารให้เกิดประสิทธิผลได้แก่ 
1) บทบาทเป็นผู้ก าหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (Direction Setter) ท าหน้าที่ชี้แจง ท าความเข้าใจ            
ในวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน มีความรู้มีทักษะในการจัดสรรงบประมาณแบบโครงการ 2) บทบาทเป็นผู้
กระตุ้นความเป็นผู้น า (Leader Catalyst) มีความสามารถในการจูงใจกระตุ้นและมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
รวมของมนุษย์มีทักษะในกระบวนการกลุ่ม 3) บทบาทของนักวางแผน (Planning) สามารถคาดคะเน
เหตุการณ์ในอนาคตจัดเตรียมบุคลากรให้พร้อมในการรับมือกับสิ่งใหม่ๆ ที่เกิดขึ้น มีความรู้เข้าใจในการ
วางแผน 4) บทบาทเป็นผู้ตัดสินใจ (Decision Maker) เป็นผู้รอบรู้วิธีเทคนิคการตัดสินใจ 5) บทบาท        
เป็นนักจัดองค์การ (Organizer) สามารถออกแบบขยายงาน ก าหนดโครงสร้างขององค์การขึ้นใหม่           
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มีความเข้าใจพลวัตขององค์การและพฤติกรรมขององค์การ 6) บทบาทเป็นผู้จัดการเปลี่ยนแปลง (Change 
Manager) เป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงมาสู่สถาบัน จะเปลี่ยนแปลงอะไร อย่างไร ควรเปลี่ยนสถานการณ์
ใดเมื่อใด 7) บทบาทเป็นผู้ประสานงาน (Coordinator) มีความเข้าใจรูปแบบปฏิสัมพันธ์ของมนุษย์เข้าใจ
เครือข่ายของการสื่อสาร รู้จักวิธีนิ เทศงาน การรายงาน การประสานกิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 8) บทบาทเป็นผู้สื่อสาร (Communicator) สามารถในการสื่อสาร ทั้งการพูด และการเขียน
การใช้สื่อเพ่ือการสื่อสารสามารถในการประชาสัมพันธ์ 9) บทบาทเป็นผู้ขจัดความขัดแย้ง (Conflict 
manager) ความขัดแย้งเป็นสิ่ง ที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ต้องเข้าใจถึงสาเหตุสามารถต่อรองไกล่เกลี่ย สามารถ
แก้ปัญหาความขัดแย้งได้ 10) บทบาทเป็นผู้แก้ปัญหา (Problem Manager) เป็นผู้น าสามารถเข้าใจ
ปัญหาวินิจฉัยและแก้ปัญหาได้ 11) บทบาทเป็นผู้จัดระบบ (System Manager) สามารถวิเคราะห์ระบบ
และกระบวนการที่เกี่ยวข้อง เข้าใจน าทฤษฎีการบริหารมาใช้ 12) บทบาทเป็นผู้บริหารการเรียนการสอน 
(Instructional manager) ต้องมีความเข้าใจในระบบการเรียนรู้ เข้าใจวิธีการสร้าง การพัฒนาหลักสูตร 
การใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา 13) บทบาทเป็นผู้บริหารงานบุคคล (Personal Manager) มีเทคนิค          
ในการเป็นผู้น าการเจรจาต่อรอง ประเมินผลงาน และการปฏิบัติงาน 14) บทบาทเป็นผู้บริหารทรัพยากร 
(Resource manager) มีความสามารถการบริหารการเงินงบประมาณ บริหารวัสดุ ครุภัณฑ์ การก่อสร้าง 
การบ ารุงรักษา หาทรัพยากรสนับสนุนจากภายนอก 15) บทบาทเป็นผู้ประเมินผล (Appraiser) สามารถ
ประเมินความต้องการ การประเมินระบบวิธีทางสถิติ กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 16) บทบาทเป็นนัก
ประชาสัมพันธ์ (Public relater) มีทักษะในการติดต่อสื่อสาร วิธีสร้างภาพพจน์ที่ดีรู้และเข้าใจการ
เผยแพร่ข่าวสารด้วยสื่อและวิธีการต่าง ๆ และ 17) บทบาทเป็นประธานในพิธีการ (Ceremonial Head)  
มีความสามารถในพิธีการต่าง ๆ ในสังคม 
      Seyfarth (1999, pp. 165 - 273) ได้ก าหนดภาวะผู้น าทางวิชาการเป็นบทบาท
หน้าที่ของ ผู้บริหารในการปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือพัฒนางานการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนไว้ 5 ด้าน คือ 
1) มุมมองแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงด้านหลักสูตร 2) การประเมินผลนักเรียน 3) การจัดโครงการ ส าหรับ
เด็กที่มีความต้องการพิเศษ 4) การประเมินผลการสอนของครูและ 5) การวางแผนเพ่ือพัฒนา
ความก้าวหน้าในวิชาชีพของครู 
     Cunningham and Cordeiro (2000, อ้างถึงใน ประยูร อาคม, 2548, น. 20 - 21) 
กล่าวว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะที่เป็นผู้น าทางวิชาการหรือผู้จัดการโรงเรียนว่าบทบาท
ของผู้บริหาร คือผู้น าทางวิชาการหรือผู้จัดการโรงเรียน ภาวะผู้น าทางวิชาการ จะเน้นไปท่ีการพัฒนา 
หลักสูตรและการสอน การพัฒนาคณะครู การนิเทศการสอน การประเมินโปรแกรม ครูและนักเรียน และ
การปรับปรุงการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง และยังได้กล่าวถึงแนวโน้มของงานวิจัยส่วนใหญ่ พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้น าทางวิชาการเป็นอันดับแรกไม่ทิ้งงานการบริหารจัดการสถานศึกษา
ของตนเองและยังได้กล่าวถึงการกระท าที่บ่งบอกถึงความมีภาวะผู้น าทางวิชาการของ ผู้บริหารไว้ว่า 
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ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาต้องเน้นที่การสอนและการเรียนมากกว่าการประยุกต์เทคนิคการเรียนรู้
และความช านาญ ผู้บริหารเลือกใช้เวลาอย่างไร อะไรที่ผู้บริหารกระท าอย่างมีความหมาย และอะไร
คือความเชื่อของผู้บริหารในค่านิยม แผนงานที่วางไว้และความเข้าใจเกี่ยวกับการสอน การเรียนและ
ผลการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นแก่ ผู้เรียน ข้อเท็จจริงที่ผู้บริหารให้ความสนใจในบางอย่างที่โรงเรียนละเลย 
นอกจากนี้พฤติกรรมความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร คือการเข้า ตรวจเยี่ยมห้องเรียนเพ่ือดู
การท างานของครู และเป็นโอกาสที่ดีที่ผู้บริหารจะได้อธิบายถึงพันธกิจ เบื้องต้นของโรงเรียนคือการ
เรียนการสอนและการประกาศใช้พันธกิจกับนักเรียน ครู ผู้ปกครองและคนอ่ืน การสร้างความ
คาดหวังที่สูงต่อการเรียน การสอนและสอดแทรกแบบแผนการปฏิบัติงาน ประจ า วันของนักเรียน 
และคณะครูด้วยความหมายและความส าคัญ 
      จะเห็นได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีบทบาทที่แสดงออกถึงภาวะผู้น า         
ในการบริหารสถานศึกษา จึงเป็นสิ่งที่แสดงออกจากภาวะของผู้น าทางวิชาการ โดยแสดงบทบาทใน
การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหารทั่วไป รวมถึงการ
เป็นผู้น าทางเทคโนโลยี ประกอบกับพฤติกรรมการบริหารที่เป็นผู้ก าหนดทิศทาง เป็นนักจัดองค์ การ 
เป็นผู้แก้ปัญหา และคุณลักษณะส่วนตัวที่เป็นผู้สร้างแรงจูงใจ พร้อมกับการรู้จักประยุกต์ใช้ศาสตร์
ทางด้านการบริหารอ่ืนๆ เพ่ือให้สถานศึกษาบรรลุเปูาหมาย จึงจะน าพาสถานศึกษาประสบ
ความส าเร็จ  
   2.3.1.2  แนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะส่วนตัวของผู้น า 
      1)  ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ (Trait Theories)  
      ประทีป บินชัย (2546, น. 11) ได้ท าการศึกษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น า
ตามแนวภาวะผู้น าพิสัยสมบูรณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ทฤษฎีที่เชื่อ
ว่า คนบางคนเกิดมาเพ่ือการเป็นผู้น าโดยเฉพาะผู้น าที่ยิ่งใหญ่ในอดีตไม่ว่าจะเป็น Napoleon, Alexander 
the Great, Abraham Lincoln, Mahatma Gandhi, Martin Luther King, Sir Winston Leonard 
Spencer-Churchill, John Fitzgerald Kennedy, Nelson Mandela and Margaret Thatcher            
ดูเหมือนว่าพวกเขาแตกต่างจากคนธรรมดาในหลายด้าน ซึ่งภายใต้พ้ืนฐานความเชื่อนี้ นักวิจัยได้สร้าง
มุมมองที่เรียกว่า “ทฤษฎีบุคคลยิ่งใหญ่ (the great man theories) ขึ้นมา ซึ่งเชื่อว่าผู้น าที่ยิ่งใหญ่จะมี
คุณลักษณะที่ส าคัญที่ท าให้พวกเขาแตกต่างจากบุคคลอ่ืน  
      พิชาย รัตนดิลก ณ ภูเก็ต (2552, น. 172) กล่าวว่า ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิง
คุณลักษณะ คือ ทฤษฎีที่เน้นการหาคุณลักษณะทั่วไปของผู้น า เพ่ือเปรียบเทียบกับบุคลที่ไม่ใช่ผู้น า            
ในการศึกษาภาวะผู้น าระยะแรก ๆ นักวิชาการให้ความส าคัญกับคุณลักษณะส่วนตัว (Personal Traits) 
ของผู้น า โดยพยายามแยกแยะว่าคุณลักษณะใดบ้างที่ด ารงอยู่ในตัวผู้น า ตัวอย่างคุณลักษณะที่มีการระบุ
กันมากกว่าเป็นตัวชี้วัดความเป็นผู้น า คือ ความเฉลียวฉลาด (Intelligence) ความซื่อสัตย์ (Honesty)           
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และความเชื่อมั่นในตนเอง (self-confidence) งานวิจัยในยุคแรก ๆ ของแนวทางนี้จะศึกษาผู้น าที่ประสบ
ความส าเร็จ ดังนั้น แนวทางนี้จึงรู้จักกันอีกนานประหนึ่งว่า แนวทาง “บุรุษผู้ยิ่งใหญ่” (The Great Man 
Approach) และมีความเชื่อว่า มีคนบางคนเท่านั้นที่เกิดมาเพ่ือเป็นผู้น า กล่าวอีกนัยหนึ่ง คือ บุคคลคนใด
จะเป็นผู้น าในอนาคตได้หรือไม่ ได้ถูกก าหนดล่วงหน้าโดยธรรมชาติแล้ว การวิเคราะห์คุณลักษณะผู้น าจาก
ผลงานวิจัยเมื่อปี ค.ศ. 1948 ได้มีการค้นพบจุดร่วมส าคัญ 7 ประการ ของคุณลักษณะเชิงบุคลิกภาพกับการ
เป็นผู้น าที่ประสบความส าเร็จ คือ ความเฉลียวฉลาด การริเริ่มสร้างสรรค์ ทักษะด้านสังคม ความเชื่อมั่นใน
ตนเอง พลังแห่งความรับผิดชอบ และความซื่อสัตย์มั่นคงต่อหลักการ  
      ขณะที่ ธิติมา ไชยมงคล (2560) กล่าวว่า ทฤษฎีคุณลักษณะภาวะผู้น า (Trait 
Leadership Theories) ระยะแรกของการศึกษาภาวะผู้น าเริ่มในปี ค.ศ. 1930- 1940 แนวคิดมาจากทฤษฎี
มหาบุรุษ (Greatman Theory of Lleadership) ของกรีกและโรมันโบราณ มีความเชื่อว่า ภาวะผู้น าเกิดขึ้น
เองตามธรรมชาติหรือโดยก าเนิด (Born leader) ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้แต่สามารถพัฒนาขึ้นได้ 
ลักษณะผู้น าที่ดีและมีประสิทธิภาพสูงจะประกอบด้วย ความเฉลียวฉลาด มีบุคลิกภาพซึ่งแสดงถึงการเป็น
ผู้น าและต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถด้วย ผู้น าในยุคนี้ได้แก่ พระเจ้านโปเลียน ฮิตเลอร์ พ่อขุนรามค าแหง
มหาราช สมเด็จพระนเรศวรมหาราช พระเจ้าตากสินมหาราช เป็นต้น ตัวอย่างการศึกษาเกี่ยวกับ Trait 
Theories ของ Gardner ได้แก่ 1) The tasks of Leadership กล่าวถึงงานที่ผู้น าจ าเป็นต้องมี 9 อย่าง 
ได้แก่ มีการก าหนดเปูาหมายของกลุ่ม มีบรรทัดฐานและค่านิยมของกลุ่ม รู้จักสร้างและใช้แรงจูงใจ มีการ
บริหารจัดการ มีความสามารถในการปฏิบัติการ สามารถอธิบายได้ เป็นตัวแทนของกลุ่ม แสดงถึงสัญลักษณ์
ของกลุ่ม และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์และ 2) Leader – constituent Interaction เชื่อว่าผู้น าต้องมีพลัง
วิ เศษเหนือบุคคลอ่ืนหรือมี อิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืนๆเพ่ือที่สนองตอบความต้องการขั้นพ้ืนฐาน                
ความคาดหวังของบุคคล และผู้น าต้องมีความเป็นตัวของตัวเอง สามารถพัฒนาตนเองและพัฒนาให้ผู้ตามมี
ความแข็งแกร่ง และสามารถยืนอยู่ด้วนตนเองอย่างอิสระทฤษฎีนี้พบว่า ไม่มีคุณลักษณะที่แน่นอนหรือชี้ชัด
ของผู้น า เพราะผู้น าอาจไม่แสดงลักษณะเหล่านี้ออกมา 
      ส่วน Bass (1990, pp. 79 - 81) ได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับผู้น ามากกว่า 
163 เรื่อง ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1948 - 1970 และได้สรุปคุณลักษณะของผู้น าที่ดีว่าประกอบด้วยคุณลักษณะ 
6 ประการ คือ คุณลักษณะทางร่างกาย ภูมิหลังทางสังคม สติปัญญา บุคลิกภาพ คุณลักษณะ         
ที่เก่ียวกับงาน และคุณลักษณะทางสังคม ซึ่งในแต่ละคุณลักษณะมีคุณลักษณะดังนี้ 
       1)  คุณลักษณะทางร่างกาย (Physical Characteristics) ประกอบด้วย 
ความแข็งแรง (Activity, Energy) รูปร่าง (Appearance Grooming) ความสูง (Height) น้ าหนัก 
(weight) ซึ่งกล่าวได้ว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลกับ
คุณลักษณะทางร่างกายให้ผลลัพธ์ที่ขัดแย้งกัน เช่น การมีส่วนสูง และน้ าหนักมากกว่าไม่ได้เป็ นตัว
บ่งชี้ว่า ความเป็นผู้น าจะมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลหรือไม่ แต่ก็มีองค์กรจ านวนมากเชื่อว่า
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บุคคลที่มีรูปร่างส่วนใหญ่ จะจ าเป็นต่อการเชื่อฟังของผู้ตาม ซึ่งก็สามารถอธิบายได้อยู่บนพ้ืนฐานของ
อ านาจ การบังคับหรือความกลัว แต่ในขณะเดียวกัน Mahatma Gandhi, Napoleon, Stalin และ 
Deng Xiaoping ก็เป็นตัวอย่างของบุคคลรูปร่างเล็ก แต่ก็เป็นผู้น าที่ยิ่งใหญ่ได้ 
       2)  คุณลักษณะด้านภูมิหลังทางสังคม (Social Background) ประกอบด้วย 
การศึกษา (Education) สถานภาพทางสังคม (Social Status) และการเปลี่ยนแปลงสถานภาพทางสังคม 
(Mobility) ได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานภาพทางสังคมเศรษฐกิจที่ดี จะเป็นข้อได้เปรียบต่อการเข้า
สู่สถานภาพทางของความเป็นผู้น า บุคคลที่มีสถานะทางเศรษฐกิจ และสังคมต่ าแต่สามารถก้าวสู่
สถานภาพทางสังคมที่สูงกว่าได้ จะไปสู่ต าแหน่งผู้น าระดับสูงได้มากกว่า และในปัจจุบัน ผู้ น าที่มี
การศึกษาดีจะมีโอกาสเข้าสู่ต าแหน่งผู้น าได้ดีกว่า 
       3) คุณลักษณะด้านสติปัญญา และความสามารถ (Intelligence and Ability) 
ซึ่ง Bass (1990) สรุปไว้ว่า ผู้น าที่มีความรู้ (Knowledge) มีดุลพินิจ (Judgment) มีทักษะในการพูดได้
อย่างคล่องแคล่ว ปฏิภาณไหวพริบดี สิ่งเหล่านี้เป็นตัวบ่งชี้ได้ในระดับหนึ่งว่า ผู้น าที่มีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลต้องมีคุณสมบัติเหล่านี้อยู่ ถึงแม้ว่าจะต้องศึกษาปัจจัยอ่ืน ๆ มาประกอบก็ตาม 
       4) คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ (Personality) พบว่า Bass and Avolio 
(1990) แสดงความคิดเห็นว่า บุคลิกภาพประกอบด้วยการมีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความซื่อสัตย์ อดทน
ต่อความเครียด การควบคุมอารมณ์ได้ดี มีความกระตือรือร้น ความตื่นตัว มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์           
มีความสามารถในการปรับตัว เป็นคนเปิดเผยไม่เก็บตัว เป็นต้น แสดงให้เห็นว่าคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ 
จะต้องน ามาศึกษาในเรื่องของความเป็นผู้น า 
       5)  คุณลักษณะที่เกี่ยวกับงาน (Task-related Characteristic) ประกอบด้วย 
ความขยันหมั่นเพียร ความรับผิดชอบ การไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค จะต้องมีความมุ่งงานสูง ริเริ่มงานใหม่ ๆ 
ผู้ที่จะเป็นผู้น าที่ดีได้จะต้องมีคุณสมบัติเหล่านี้ 
       6)  คุณลักษณะทางสังคม (Social Characteristics) ประกอบด้วยความนิยม 
แพร่หลาย มีทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล มีเสน่ห์ดึงดูด ความร่วมมือ ชอบสังคม นักการทูต  
      จะเห็นได้ว่า การมีคุณลักษณะที่เหมาะสมและสอดคล้อง จะช่วยให้ผู้น า      
มีแนวโน้มที่จะบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิผลมากขึ้น ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ สภาพแวดล้อม 
และการเลือกแสดงภาวะทางคุณลักษณะของผู้น าคนนั้นๆ 
     ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้ เ พ่ือให้สอดคล้องกับสภาพของการจัดการศึกษา        
พระปริยัติธรรมผู้วิจัยจึงก าหนดให้  คุณลักษณะของผู้น า หมายถึง คุณลักษณะด้านสติปัญญา           
และความสามารถ ประกอบด้วยการมีความรู้ (Knowledge) มีดุลพินิจ (Judgment) มีทักษะในการ
พูดได้อย่างคล่องแคล่ว ปฏิภาณไหวพริบดี คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ (Personality) ประกอบด้วย 
ความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-confidence) มีความซื่อสัตย์ (Integrity) อดทนต่อความเครียด 
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(Tolerance of Stress) การควบคุมอารมณ์ได้ดี (Emotional Control) มีความกระตือรือร้น (Enthusiasm) 
ความตื่นตัว (Alertness) มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (Original, Originality) มีความสามารถในการปรับตัว 
(Adaptability) เป็นคนเปิดเผยไม่เก็บตัว (Extroversion) เป็นต้น คุณลักษณะที่เกี่ยวกับงาน (Task-
Related Characteristic) ประกอบด้วย ความขยัน หมั่นเพียร (Drive to Achieve) ความรับผิดชอบ 
(Responsibility) การไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค (Persistence Against Obstacle) และคุณลักษณะทางสังคม 
(Social Characteristics) ประกอบด้วย ความนิยมแพร่หลาย (Popularity) มีทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล (Interpersonal Skills) มีเสน่ห์ดึงดูด (Attractiveness) 
   2.3.1.3  พฤติกรรมการบริหาร 
      1)  ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม (behavioral theories)  
      ธีระพงศ์ ธนเจริญรัตน์ (2553, น. 33 - 34) ได้สรุปไว้ว่า ในช่วงปลาย
ทศวรรษที่ 1940 นักวิจัยได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะที่ยังมีข้อบกพร่องอยู่ ท าให้นักพฤติกรรม
ศาสตร์มุ่งความสนใจเรื่อง ภาวะผู้น าในการศึกษาพฤติกรรมของผู้น าที่เกิดขึ้นจริงว่า ผู้น าจริง ๆ แล้ว
เขาท าอะไร และท าอย่างไร คือ ศึกษาว่าภาวะผู้น าที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลนั้น จะต้องใช้
พฤติกรรมอย่างไรในการน าจึงจะท าให้กลุ่มบรรลุเปูาหมายได้ นักวิจัยกลุ่มนี้จึงมุ่งศึกษาพฤติกรรม       
ที่แบ่งแยก ระหว่างผู้น าที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลกับผู้น าที่ขาดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
คล้ายกับทฤษฎีเชิงคุณลักษณะ และพวกเขาเชื่อว่าพฤติกรรมที่ค้นพบนั้น จะเป็นพฤติกรรมที่
ประยุกต์ใช้โดยทั่วไป ไม่ต้องค านึงถึงสถานการณ์ที่ผู้น าเผชิญอยู่ก็ได้ ดั งนั้น จึงพยายามศึกษาค้นคว้า
ว่ารูปแบบพฤติกรรมใดท่ีดีที่สุดในการน า เพื่อน าเอารูปแบบนั้นไปพัฒนาให้บุคคลมีรูปแบบพฤติกรรม
แบบนั้นเพ่ือที่จะได้ผู้น าที่มีคุณภาพ สมมติฐานของทฤษฎีนี้จึงเชื่อว่า ภาวะผู้น าถูกสร้างขึ้นได้ไม่ใช่
เป็นมาโดยก าเนิด   
      จากการศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมที่มีอยู่หลากหลาย มีทั้งที่ศึกษา
พฤติกรรมการใช้อ านาจ พฤติกรรม การบริหารจัดการ เป็นต้น โดยจะศึกษาแนวคิดต่าง ๆ ดังนี้ 
      2)  การศึกษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกน (Michigan Studies) นักวิจัยในกลุ่ม
นี้ เป็นนักวิจัยของมหาวิทยาลัยมิชิแกน น าโดย Rensis Likert ในปี ค.ศ. 1966 ได้ใช้กลยุทธ์ในการศึกษา
ภาวะผู้น าที่แตกต่างจากความคิดของ Lewin ของมหาวิทยาลัย ไอโอว่า เขาได้ศึกษาภาวะผู้น าโดย
พิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างผู้น า และผู้ตาม กับประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของงาน โดยได้ระบุ
พฤติกรรมผู้น าไว้ 2 แบบ คือ ผู้น าที่มีพฤติกรรมแบบมุ่งคน และผู้น าที่มีพฤติกรรมมุ่งงาน (Lunenburg 
and Ornstein, 1996, pp. 128 - 129, อ้างถึงใน ธีระพงศ์ ธนเจริญรัตน์, 2553, น. 33 - 34) โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
       2.1)  พฤติกรรมของผู้น าแบบมุ่งคน ผู้น าแบบนี้จะเน้นเรื่องความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล สนใจ และเข้าใจความต้องการของพนักงาน 
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       2.2)  พฤติกรรมของผู้น าแบบมุ่งงาน ผู้น าแบบนี้จะเน้นไปที่ผลผลิตเป็น
สิ่งส าคัญ จึงให้ความส าคัญกับงาน และเทคนิคต่าง ๆ ในการผลิต เพ่ือให้งานบรรลุเปูาหมาย            
ตามท่ีก าหนดไว้โดยมองว่าพนักงานเป็นเพียงปัจจัยหนึ่งที่ท าให้งานส าเร็จเท่านั้น 
      Likert (1967, pp. 126-127, อ้างถึงใน ธีระพงศ์ ธนเจริญรัตน์, 2553, น. 
33-34) ได้พัฒนาแนวความคิดของมหาวิทยาลัยมิชิแกน ในปี ค.ศ. 1961 โดยได้น าแนวความคิด
พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งคน และแบบมุ่งงานมาท าการวิจัย โดยแบ่ง เป็น 4 ระบบ แล้วน ามาวางเรียง
กันเป็นแนว เริ่มต้นตั้งแต่ผู้น าแบบเผด็จการไปจนถึงผู้น าแบบ สามารถอธิบายได้ว่า 
       ระบบที่  1 พฤติกรรมผู้น า เผด็จการแบบเบ็ดเสร็จ ( Exploitative 
Autocratic) ระบบนี้ผู้น าจะเป็นผู้ตัดสินใจทุกอย่างว่าต้องท าอะไร ใครต้องท า ต้องท าอย่างไรท าที่
ไหน และจะต้องให้เสร็จเมื่อไร ถ้างานไม่ส าเร็จจะต้องมีการลงโทษ ผู้น าไว้ใจผู้ตามน้อย ระดับความ
ไว้วางใจ และความเชื่อม่ันระหว่างผู้น า และผู้ตามจะมีต่ า 
       ระบบที่ 2 พฤติกรรมผู้น าแบบเผด็จการอย่างมีเมตตา (Benevolent 
Autocratic) ระบบนี้ผู้น ายังเป็นคนตัดสินใจอยู่ แต่ให้ผู้ตามมีอิสระอย่างบ้าง ผู้น าแบบนี้จะมีเจตคติ
แบบพ่อปกครองลูก ตราบใดที่ผู้ตามยังปฏิบัติงานตามระเบียบอยู่ ผู้น าจะดูแลผู้ตามเป็นอย่างดี ระดับ
ความไว้วางใจ และความสัมพันธ์ระหว่างผู้น า และผู้ตามยังคงต่ าอยู่ 
       ระบบที่ 3 พฤติกรรมผู้น าแบบปรึกษาหารือ (Consultative) ระบบนี้
ผู้น าจะปรึกษา หารือกับผู้ตามก่อนที่จะก าหนดเปูาหมายหรือการตัดสินใจ ผู้ตามมีอิสระมากขึ้นอีก 
ผู้น าระบบนี้ต้องการคิดเห็นของผู้ตามก่อนตัดสินใจ ผู้น าจะให้รางวัลแก่ผู้ที่ท างานดี มากกว่า        
การลงโทษเมื่อท างานผิดพลาด เป็นแรงจูงใจให้ผู้ตาม บรรยากาศเป็นกันเอง ระดับความไว้วางใจ 
และความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับผู้ตามมีสูง 
       ระบบที่ 4 พฤติกรรมผู้น าแบบมีส่วนร่วม (participative) ระบบนี้ผู้น า
เน้นให้ผู้ตามมีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ในการก าหนดเปูาหมาย และการตัดสินใจ ผู้ตามเป็นอิสระ ถกเถียง
กับผู้น าได้ ผู้น าแสดงความสนับสนุนแทนการข่มขู่ ทุกส่วนของผู้ตามมีส่วนร่วมในการบริหารงานทั่ว
ทั้งองค์กร 
      จะเห็นได้ว่า วัตถุประสงค์งานวิจัยของมหาวิทยาลัย Michigan ความเป็น
ผู้น าส่วนใหญ่ของทีมงานเพ่ือค้นหาหลัก และวิธีความเป็นผู้น าที่มีประสิทธิผล โดยมุ่งให้ความส าคัญ
ของผลผลิต หรือท างานให้ประสบความส าเร็จ และมีการมุ่งให้ความส าคัญกับคน หรือการสนับสนุน
ในการท างานหัวหน้าจะท าให้มีผลผลิตสูงในกลุ่ม และดูแลให้ความส าคัญกับผลผลิต และคน จากการ
วิจัยท าการค้นพบที่มุ่งเน้นคน จะมีสวัสดิการมุ่งเน้นให้ลูกน้อง ในทางกลับกันหัวหน้าที่มุ่งเน้นผลผลิต 
จะมีลักษณะที่มุ่งเน้นความส าเร็จในการพัฒนามากกว่า โดยทั่วไปหัวหน้างานที่มุ่งเน้นคน พบว่า       
มีกลุ่มงานที่มีผลผลิตมากกว่ากลุ่มที่มีหัวหน้างานที่มุ่งเน้นผลผลิต (Likert, 1961) 
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      การวิจัยในภายหลังโดย Likert (1961) ได้เสริมเพ่ิมเติมในการศึกษาแบบฉบับ 
ของผู้น าที่มีส่วนร่วม เช่น ผู้น าควรใช้การประชุมของกลุ่มเพ่ือกระตุ้น การที่ส่วนรวมของพนักงานใน
การท าการตัดสินใจ และแก้ปัญหา การติดต่อสื่อสารความร่วมมือกัน และการแก้ปัญหาของความ
ขัดแย้ง ผู้น าแบบมีส่วนร่วมช่วยสนับสนุน และแนะแนวทาง การตัดสินใจของกลุ่ม และมุ่งเน้นให้ท า
การตัดสินใจ และแก้ปัญหา 
      3) การศึกษาของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ (Ohio State Leadership 
Studies) ในปี ค.ศ. 1945 กลุ่มนักวิจัยของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ คือ Hemphill and Coons 
(1957) ได้เริ่มต้นค้นคว้ามิติทางพฤติกรรมของผู้น าอย่างกว้างขวาง โดยใช้แบบสอบถามที่พวกเขาได้
สร้างข้ึน ซึ่งเป็นแบบสอบถามที่เป็นที่รู้จักกันทั่วไปจนถึงปัจจุบัน คือ Leader Behavior Descriptive 
Questionnaire (LBDQ) จากการวิจัยพบว่า พฤติกรรมของผู้น าสามารถอธิบายได้ใน 2 มิติ คือ     
การมุ่งคน และการมุ่งงาน ดังนี้ 
       3.1)  การมุ่งคน (consideration) หมายถึง ผู้น าที่ให้ความส าคัญกับ
ความสัมพันธ์ด้านจิตใจของผู้ตาม เช่น การรับฟังความคิดเห็นของผู้ตาม ปฏิบัติกับผู้ตามอย่างเท่า
เทียมกัน ถ้ามีการเปลี่ยนแปลงจะบอกให้ทราบล่วงหน้า ใส่ใจกับความเป็นอยู่ของผู้ตาม ยกย่องผู้ตาม 
เป็นมิตรกับผู้ตาม เป็นต้น ผู้น าประเภทนี้จะค านึงถึงผู้ตามเป็นส าคัญ 
       3.2)  การมุ่งงาน (Initiating) หมายถึง ผู้น าที่มุ่งการก ากับผู้ตาม 
เพ่ือที่จะได้ท างานได้ส าเร็จตามที่ผู้น าต้องการ เช่น การวางก าหนดการท างาน วางมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน กระตุ้นให้ผู้ตามท าตามระเบียบ ตัดสินใจแทนผู้ตาม ก าหนดบทบาทของ ผู้ตามให้ชัดเจน 
เป็นต้น ผู้น าประเภทนี้จะค านึงถึงตนเองเป็นหลัก ให้ความส าคัญกับบทบาทของตนเองมากกว่า
บทบาทของผู้ตาม 
     อย่างไรก็ดี ลักษณะขององค์ประกอบที่ส าคัญของพฤติกรรมของผู้น า 2 ประการ 
คือ พฤติกรรมของผู้น าที่จัดอยู่ในลักษณะแบบผู้น าที่มีความเอาใจใส่ (Consideration) นั้น ก็จะท าให้
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น า และผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นไปตามความอบอุ่น ราบรื่น เต็มไปด้วยลักษณะ
ฉันท์มิตรที่ดีต่อกัน มีความเชื่อถือ และมีความไว้วางใจซึ่งกัน และกัน มีความเคารพในความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล หรืออาจกล่าวได้ว่าผู้น าประเภทนี้เป็นประเภทมุ่งความส าคัญ 2 พฤติกรรมของผู้น าที่
จัดอยู่ในลักษณะแบบผู้น าที่มีความคิดริเริ่ม (initiating Structure) นั้นจะมีความเคร่งครัดในการ
ท างานมาก มักจะมองความสัมพันธ์ของตัวเองกับผู้ร่วมงานเฉพาะตามบทบาท และหน้าที่เป็นไปตาม
โครงการสร้างขององค์การ และตามช่องทางเดินของงานตามขั้นตอน ของการปฏิบัติงาน และเป็นไป
ตามช่องทางของการติดต่อสื่อสารเท่านั้น หรืออาจกล่าวได้ว่า ผู้น าประเภทนี้เป็นประเภทมุ่งงานเป็น
ส าคัญ 
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      4)  การศึกษาพฤติกรรมของผู้น าของมหาวิทยาลัย Ohio 
      ภาพการศึกษาพฤติกรรมของผู้น าของมหาวิทยาลัย Ohio แสดงให้เห็นถึง
ผลลัพธ์จากการศึกษา เป็นการวัดความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมของผู้น า และประสิทธิภาพของผู้น า 
เครื่องมือที่ ใช้วัดผลจากรายงานของการด าเนินงานจากหน่วยงานของผู้น า การเข้า  – ออก                     
ของผู้ใต้บังคับบัญชา และอัตราการร้องทุกข์ของผู้ใต้บังคับบัญชา ข้อสังเกตผู้น าที่มุ่งคน และมุ่งงานสูงจะ
ท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีผลการด าเนินงานที่ต่ า การเข้า-ออกงาน และอัตราการร้องทุกข์สูง ถ้าผู้น าที่มุ่งคน
ต่ า และมุ่งงานสูง จะท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีผลการด าเนินงานที่สูง การเข้า-ออกงาน และอัตราการร้อง
ทุกข์สูง และถ้าผู้น าที่มุ่งคนสูง และมุ่งงานต่ า จะท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีผลการด าเนินงานที่ต่ า การเข้า-
ออกงาน และอัตราการร้องทุกข์ต่ า 
      นักวิจัยที่รัฐโอไฮโอ แสดงความคิดเห็นว่า ผู้น าที่มุ่งความเอาใจใส่ (มุ่งคน) สูง จะมี
ความอบอุ่นทางอารมณ์ของสังคม (socio emotional) จึงท าให้ลูกน้องมีความพึงพอใจมากกว่า และมีผล
การปฏิบัติงานที่ดีกว่า แต่ต่อมาผลในการวิจัยกลับแสดงให้เห็นว่า ผู้น าควรมีลักษณะทั้งเอาใจใส่ (มุ่งคน) 
และมีโครงสร้างความคิดริเริ่ม (มุ่งงาน) ในระดับที่สูง กล่าวคือ มีความเป็นผู้น าที่มีงาน และตัวพนักงานเป็น
ศูนย์กลาง (Job - centered and Employee Centered Leadership) อันเป็นการก าหนดความมี
ประสิทธิผลของความเป็นผู้น าของบุคคลในองค์การ ซึ่งลักษณะทั้ง 2 อย่างนี้มีอิทธิพลต่อแนวความคิดของ
วิธีการศึกษาตารางของการเป็นผู้น า จากแนวความคิดที่ได้จากการศึกษาของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอนี้ 
เป็นพ้ืนฐานความคิดที่ท าให้นักวิชาการที่สนใจเรื่องภาวะผู้น า น าไปพัฒนาทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมใน
ระยะเวลาต่อมาอีกหลายทฤษฎี เช่น ทฤษฎีภาวะผู้น า 3 มิติของ Reddin (2010) 
      จากการวิจัยภาวะผู้น าของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ ได้แบ่งพฤติกรรมผู้น า
เป็น 2 มิติ คือ มุ่งคน และมุ่งงาน ต่อมาได้น ามาขยายเพ่ิมเติมเป็น 3 มิติ คือ การพิจารณาประสิทธิผล
ของงาน (Effectiveness) มาประกอบเพ่ิมขึ้น เพราะภาวะผู้น าไม่ว่าจะมุ่งคนหรือมุ่งงานขึ้นอยู่กับ
สถานการณ์ต่าง ๆ ด้วย จึงเรียกว่า ทฤษฎี 3 มิติ (Three Dimension Theory) สาระส าคัญของ
ทฤษฎีภาวะผู้น า 3 มิติ เริ่มจากแนวคิดพ้ืนฐานที่ว่า ถ้าพิจารณาเฉพาะพฤติกรรมการบริหารที่มุ่งคน
หรือมุ่งงานแล้ว จะได้พฤติกรรมผู้น า 4 แบบ คือ 
       แบบที่ 1 ผู้น าแบบแยกตัว (Separated) เป็นผู้น าที่ไม่มุ่งคน ไม่มุ่งงาน 
ท างานไปวัน ๆ 
       แบบที่ 2 ผู้น าแบบเสียสละ (Dedicated) เป็นผู้น าที่ทุ่มเทให้กับงานโดย
ขาดความ สัมพันธ์ที่ดีกับคน 
       แบบที่ 3 ผู้น าแบบมิตรสัมพันธ์ (Related) เป็นผู้น าที่เน้นความสัมพันธ์
กับผู้ตาม ค านึง ถึงงานแต่เพียงเล็กน้อย 
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       แบบที่ 4 ผู้น าแบบผสมผสาน (Integrated) เป็นผู้น าที่มุ่งทั้งความสัมพันธ์กับ
คน และมุ่งทั้งผลงานของงาน 
      ดังนั้นจะเห็นได้ว่า ทฤษฎี 3 มิตินี้ คือ การพิจารณาประสิทธิผลของงาน 
(Effectiveness) มาประกอบเพ่ิมขึ้น เพราะภาวะผู้น าไม่ว่าจะมุ่งคนหรือมุ่งงานขึ้นอยู่กับสถานการณ์
ต่าง ๆ ด้วย จึงเรียกว่า ทฤษฎี 3 มิติ (Three Dimension Theory) 
      จากแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าที่ได้กล่าวถึงในข้างต้นนั้นเป็นทฤษฎี
ภาวะผู้น าที่มุ่งศึกษาผู้น าทั้งด้านคุณลักษณะ และพฤติกรรมเพ่ือสร้างผู้น าที่จะน าองค์กรไปสู่
ความส าเร็จได้ นักวิจัยด้านภาวะผู้น ายอมรับว่า ทฤษฎีเชิงพฤติกรรมมีข้อจ ากัดในการที่จะบอกว่า 
พฤติกรรมผู้น าแบบใดจึงมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากน้อยนั้นไม่ชัดเจน   
      ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้ พฤติกรรมการบริหาร จึงหมายถึง พฤติกรรมที่เหมาะสม
ของผู้น าในการบริหารที่ประกอบด้วยพฤติกรรมผู้น าแบบเผด็จการอย่างมีเมตตา พฤติกรรมผู้น าแบบ
ปรึกษาหารือ และพฤติกรรมผู้น าแบบมีส่วนร่วม เพ่ือน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จ 
   2.3.1.4  แนวคิดเก่ียวกับภาวะผู้น าทางวิชาการ 
      1) ความหมายของภาวะผู้น าทางวิชาการ  
      ผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา (Instructional Leadership)         
มีบทบาทส าคัญที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการเรียนรู้และการสอนในสถานศึกษาโดยตรง มีนักวิชาการ
ได้ให้ความหมายของภาวะผู้น าทางวิชาการ ดังนี้  
       ถาวร เส้งเอียด (2550, น. 150) ให้ความหมาย ภาวะผู้น าทางวิชาการ หมายถึง 
ความสามารถของผู้บริหารโรงเรียนในการน าความรู้ แนวคิด วิธีการ ตลอดจนเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ
มาใช้ในการบริหารจัดการ ให้เกิดประโยชน์กับคณะครูและนักเรียน 
      สิร์รานี วสุภัทร (2551, น. 29) ได้นิยามความหมายของ ภาวะผู้น าทาง
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง การแสดงบทบาทหน้าที่อย่างสร้างสรรค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่สามารถโน้มน้าว จูงใจ หรือชี้น าให้บุคลากรในสถานศึกษา และผู้เกี่ยวข้องเข้าใจและ
ตระหนักในจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษา รวมพลัง และประสานสัมพันธ์กันเพ่ือให้งานวิชาการซึ่ง
เกี่ยวข้องโดยตรงกับคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนและคุณภาพของผู้เรียน อันเป็นภารกิจหลัก
ของสถานศึกษาบรรลุตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ 
      Glickman (2004, p. 31) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการ คือ การบูรณา
การของงานเพ่ือให้การช่วยเหลือโดยตรงที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนานักเรียน การพัฒนาบุคลากร            
และการพัฒนาหลักสูตร 
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      McEwan (2003, p. 6) ได้นิยามความหมายของ ภาวะผู้น าทางวิชาการ คือ
ภาวะผู้น าที่เกี่ยวข้องโดยตรงต่อกระบวนการเรียนการสอน ประกอบด้วยครูผู้สอน นักเรียนและ
หลักสูตร มีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน 
      สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการ หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรม       
ที่แสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษาในการร่วมมือกับคณะครูและผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดการเรียนการ
สอนส่งผลให้ผู้เรียนบรรลุผลส าเร็จในการเรียนรู้ 
      2)  คุณลักษณะของภาวะผู้น าทางวิชาการ  
      ภาวะผู้น าทางวิชาการ “Instructional Leadership” ได้กลายเป็นแนวคิด      
ที่ได้รับความนิยมท่ามกลางหมู่นักการศึกษาในฐานะเป็นผู้สร้างผลผลิตทางการศึกษา ซึ่งจะเริ่มเห็นได้
จากงานวิจัยประสิทธิผลของโรงเรียนมีมากขึ้นตั้งแต่ปี ค.ศ. 1970 และต้นปี ค.ศ. 1980 (Hawley, 
1992, pp. 27 - 42) ดังที่สอดคล้องกับงานวิจัยนั้น “ภาวะผู้น าทางวิชาการ” เป็นหนึ่งในเงื่อนไขของ
ปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมให้การปฏิบัติของโรงเรียนมีความคาดหวังสูงต่อผลส าเร็จที่จะเกิดขึ้น ( Kapella 
and Larson, 2006, pp. 10 - 17) ซึ่งมีความเกี่ยวข้องโดยตรงต่อการเรียนรู้ของนักเรียนและ
ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ และพบว่าองค์ประกอบความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา      
มีความสัมพันธ์และเป็นตัวท านายความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 
      มีนักวิชาการ นักการศึกษาได้กล่าวถึงบทบาท หน้าที่และความรับผิดชอบ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้น าทางวิชาการไว้มากมาย ดังนี้ 
       กิติมา ปรีดีดิลก (2545, น. 155) ได้สรุปผลการวิจัยจากการศึกษาครูใหญ่        
ในรัฐอิลลินอยส์ พบว่าผู้บริหารที่จะประสบผลส าเร็จในการบริหารโรงเรียนควรท าหน้าที่และแสดง
บทบาทในฐานะผู้น าทางวิชาการ ดังนี้ 
       1)  ประเมินผลการท างานของครู 
       2)  ตั้งความคาดหวังที่สูงเก่ียวกับนักเรียนและครู 
       3)  เป็นรูปแบบของความมีมาตรฐานวิชาชีพที่สูง 
       4)  จัดให้มีและด าเนินการเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและเปูาประสงค์  
ของโรงเรียน 
       5)  คงความสัมพันธ์ภายในเชิงบวกกับบุคลากรทั้งในและนอกโรงเรียน 
       6)  จัดสร้างสภาพแวดล้อมให้มีความปลอดภัยและคงความมีระเบียบ 
       7)  พัฒนาแผนการพัฒนาโรงเรียน 
       8)  จัดให้มีระบบการสื่อสารภายในที่ดี 
       9)  เข้มงวดต่อการคัดเลือกผู้จะมาด ารงต าแหน่งครู 
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      จักรพงศ์ ถาบุตร (2547, น. 32 - 34) พบว่า บทบาทผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา คือ พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออก โดยน าเอาความรู้ ความสามารถ 
ความคิด เทคนิควิธีที่มีประสิทธิภาพมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา เพ่ือกระตุ้นแนะน าครูให้ปฏิบัติ
กิจกรรมการเรียนการสอนจนบรรลุวัตถุประสงค์และเปูาหมายที่ก าหนดและพัฒนาวิชาชีพครู        
ให้เจริญก้าวหน้ามากยิ่งข้ึน โดยมีพฤติกรรมบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 
       1)  การจัดท าและการน าวัตถุประสงค์ทางวิชาการไปใช้ 
       2)  การเป็นส่วนหนึ่งของทีมงาน 
       3)  การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศที่น าไปสู่การเรียนรู้ 
       4)  การสื่อสารเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
       5)  การตั้งความคาดหวังต่อผลงานสูง 
       6)  การพัฒนาความเป็นผู้น าครู 
       7)  การมีทัศนคติเชิงบวก 
      ประสิทธิ์ เขียวศรี และคณะ (2548) ได้ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนา
พฤติกรรมภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยการวิเคราะห์เอกสาร 22 
รายการ และสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญพบว่า พฤติกรรมภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
แบ่งเป็น 3 ด้าน 23 ข้อ สรุปได้ดังนี้ 
       1)  การบริหารจัดการโรงเรียน (School Management) ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องมีความสามารถในการวางแผนยุทธศาสตร์ วางแผนปฏิบัติการ จัดโครงสร้างองค์การ  
ที่สนับสนุน การใช้ภาวะผู้น าทางวิชาการ บริหารการเปลี่ยนแปลง ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง  ๆ 
มาใช้ และสร้างช่องทางการมีส่วนร่วมของฝุายต่างๆ 
       2)  การบริหารจัดการหลักสูตรและการสอน (Curriculum and Instruction 
Management) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องให้ความส าคัญของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน เน้น
ความสามารถและคุณภาพในการสอนของครู มีความสามารถในการนิเทศการสอนของครู ประเมินผล
การเรียนการสอนของครูและนักเรียน ออกแบบ สร้างและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ประสานงาน
หลักสูตร ติดตาม ก ากับ ดูแลการใช้หลักสูตร กระตุ้นให้ก าลังใจครูและนักเรียนในการเรียนการสอน 
สร้างสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ และบริหารเวลา พิทักษ์เวลาการเรียนการสอน โดยท าตัวให้พบ
เห็นอยู่เป็นนิจในโรงเรียนและชุมชน 
       3)  การบริหารตนเอง ทีมงานและชุมชน (Community Team and 
Personal Management) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นแบบอย่างทางคุณธรรม จริยธรรม ยอมรับ
ความแตกต่างทางความคิดและการกระท าของผู้อื่น คิดนอกกรอบ พัฒนาบุคลากรของโรงเรียนให้มี
ความเป็นผู้น า มีความ สามารถในการสื่อสาร และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้ร่วมงานและชุมชน 
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      สิร์รานี วสุภัทร (2551, น. 194) ได้วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจและ     
เชิงยืนยันภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาของคณะกรรมการการศึกษารัฐเมรี่แลนด์ 
(Maryland State Board of Education, 2005) โดยได้มีการปรับลดองค์ประกอบภาวะผู้น าทาง
วิชาการ เป็น 4 องค์ประกอบ และมีการเปลี่ยนชื่อ ดังนี้ 
       1)  การอ านวยความสะดวกในการพัฒนาวิสัยทัศน์ 
       2)  การสร้างความมั่นใจในการจัดการเรียนการสอน และการประเมินผล 
       3)  การสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพตามมาตรฐานวิชาชีพ และ 
       4)  การเสริมสร้างความเป็นผู้น า และการมีส่วนร่วมในการจัดการเรียน
การสอน  
      Chell (2001, p. 9) ได้สรุปคุณลักษณะหรือพฤติกรรมของการเป็นผู้น าทาง
วิชาการ จากมูลฐานการวิจัยในโรงเรียนที่มีประสิทธิผล ดังนี้ 
       1)  มีการนิเทศและประเมินผลการสอน 
       2)  มีกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร 
       3)  มีการจัดหลักสูตรที่พัฒนาความรู้และกิจกรรมนักเรียน 
       4)  ส่งเสริมการท างานเป็นทีม 
       5)  ส่งเสริมให้มีการท างานวิจัย 
       6)  พัฒนาบรรยากาศในโรงเรียน 
       7)  สร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน 
       Glickman (1990, อ้างถึงใน Chell, 2001, p. 11) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะ
ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารที่มีประสิทธิผล มีองค์ประกอบหลัก 3 ด้าน ดังนี้ 
       1)  ด้านความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ที่จ าเป็นส าหรับภาวะผู้น าทาง
วิชาการ เพื่อใช้ในการปฏิบัติภาระหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา มีองค์ประกอบย่อย คือ 
        1.1)  ความรู้เกี่ยวกับโรงเรียนที่มีประสิทธิผล 
        1.2)  ความรู้เกี่ยวกับการสอนที่มีประสิทธิผล 
        1.3)  ความรู้และความเชื่อเก่ียวกับปรัชญาในการจัดการศึกษา 
        1.4)  ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาทางการบริหาร 
        1.5)  ความรู้เกี่ยวกับทฤษฎีการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
        1.6)  ความรู้เกี่ยวกับทฤษฎีหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร 
       2)  ด้านภาระหน้าที่ (Tasks) เป็นภาระหน้าที่ที่สัมพันธ์กับด้านความรู้              
มีองค์ประกอบย่อย คือ 
        2.1)  การนิเทศและประเมินผลการสอน 
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        2.2)  การพัฒนาบุคลากรและทีมงาน 
        2.3)  การพัฒนาหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
        2.4)  การพัฒนากระบวนการกลุ่ม 
        2.5)  การท าวิจัยเชิงปฏิบัติการและการวิจัยในชั้นเรียน 
        2.6)  การสร้างบรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
        2.7)  การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 
       3)  ด้านทักษะ (Skills) เป็นการน าความรู้ไปสู่การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล 
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีทักษะภาวะผู้น าที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน จ าแนกเป็น 8 ด้าน ดังนี้ 
        3.1)  ทักษะความเป็นผู้น า (Leadership Skills) 
          3.1.1) ทักษะการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
          3.1.2) ทักษะการติดต่อสื่อสาร 
          3.1.3) ทักษะการนิเทศ 
          3.1.4) ทักษะการแนะแนวทางการตัดสินใจร่วมกันของกลุ่ม 
        3.2)  ทักษะด้านเทคนิค (Technical Skills) 
          3.2.1) ทักษะการก าหนดเปูาหมายหรือการก าหนดวิสัยทัศน์ 
          3.2.2) ทักษะการประเมินผลและการวางแผน 
          3.2.3) ทักษะการสังเกต 
          3.2.4) ทักษะการวิจัยและประเมินผล 
      Fleming and Fleming (2001, p. 6) กล่าวว่า ผู้บริหารโรงเรียนต้องได้รับ
การฝึกทักษะการเป็นผู้น าทางวิชาการ ให้มีพฤติกรรมดังนี้ 
       1)  สนับสนุนวิธีการสอนและการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
       2)  ให้การสนับสนุนทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกับการสอนแก่ครู 
       3)  ให้ความสนใจเยี่ยมห้องเรียนเพ่ือความมุ่งหมายต่อการพัฒนาการสอน 
       4)  สร้างแรงจูงใจและบรรยากาศการมีส่วนร่วม การก าหนดเงื่อนไขและ
ให้ผลสะท้อนกลับ 
       5)  ใช้ข้อมูลในการพัฒนาหลักสูตรและการสอนเพื่อความส าเร็จของ
นักเรียน 
       6)  ใช้ข้อมูลของบุคลากรเพ่ือก าหนดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพครู 
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      Lashway (2002, p. 2) ได้จ าแนกภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารเป็น   
5 ด้าน คือ 
       1)  ก าหนดพันธกิจของโรงเรียน 
       2)  ส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ในทางบวก 
       3)  สังเกตและการให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครู 
       4)  จัดการเกี่ยวกับหลักสูตรและการสอน 
       5)  ประเมินผลโปรแกรมการสอน 
       McEwan (2003, p. 13) กล่าวถึงองค์ประกอบบันได 7 ขั้น ในการที่จะก้าว
ไปสู่การเป็นผู้น าทางวิชาการท่ีมีประสิทธิผล คือ 
       1)  ก าหนดมาตรฐานการศึกษาสู่การปฏิบัติให้บรรลุผล 
       2)  เป็นส่วนหนึ่งของทีมงาน 
       3)  สร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศของโรงเรียนที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 
       4)  สื่อสารวิสัยทัศน์และพันธกิจของโรงเรียน 
       5)  ตั้งความคาดหวังสูงต่อบุคลากรและตนเอง 
       6)  พัฒนาบุคลากรครูให้เป็นผู้น า 
       7)  พัฒนาและคงไว้ซึ่งเจตคติในทางบวกกับนักเรียน บุคลากรครูและ
ผู้ปกครอง 
      Deventer and Kruger (2003, p. 247) ได้สรุปองค์ประกอบพ้ืนฐาน 5 ประการ 
ที่เก่ียวข้องกับภาระงานของภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร ดังนี้ 
       1)  ก าหนดพันธกิจของโรงเรียน 
       2)  การจัดการหลักสูตรและการสอน 
       3)  การนิเทศการสอน 
       4)  การติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน 
       5)  การส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการ  
      Resnick (2002, อ้างถึงใน Sergiovanni, 2004, pp. 83 - 84) ได้ให้ข้อเสนอแนะ 
ถึงบทบาทของผู้บริหารในฐานะผู้น าทางวิชาการ ประกอบด้วย 
       1)  แนะน าครูในการวิเคราะห์ข้อมูลของนักเรียนในแต่ละชั้นเรียน 
       2)  แนะน าครูในการวิเคราะห์ผลงานของนักเรียนในชั้นเรียนและให้มีการ
เทียบเคียงกับมาตรฐานของโรงเรียนที่ก าหนดไว้ 
       3)  ให้การแนะน าครูในการน าต าราหรือสื่อการเรียนการสอนมาใช้ให้เกิด
มาตรฐาน 
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       4)  มีการเยี่ยมชั้นเรียนเพ่ือสังเกตการณ์สอนของครู ประเมินผลและ          
ให้ข้อมูลย้อนกลับ 
       5)  วางแผนพัฒนาบุคลากรให้เป็นมืออาชีพ 
       6)  ให้การแนะน าครูโดยการให้ค าปรึกษาและเป็นพ่ีเลี้ยง 
      Maryland State Board of Education (2005, อ้างถึงใน สิรานี วสุภัทร, 
2551, น. 54 - 55) ได้ก าหนดกรอบงานภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาทั้งในด้าน
เนื้อหาและทักษะที่ส าคัญ โดยแบ่งเป็น 8 องค์ประกอบ ได้แก่  
       1)  การอ านวยความสะดวกในการพัฒนาวิสัยทัศน์ โดยผู้บริหารน า
วิสัยทัศน์ของโรงเรียนที่ประกอบด้วยค่านิยม ความท้าทาย และโอกาสต่าง  ๆ เพ่ือการพัฒนาของ
นักเรียน มีกระบวนการเพ่ือ ให้บุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์ 
ด าเนินการน าวิสัยทัศน์ไปปฏิบัติ มีการทบทวนตรวจสอบโดยผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และจัดหาทรัพยากร
เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้วิสัยทัศน์เกิดผลส าเร็จ 
       2)  การร่วมกิจกรรมอย่างกลมเกลียวกัน เป็นการให้ความเคารพ สร้างทีมงาน 
และไว้วางใจอย่างแท้จริงในการประสานสัมพันธ์กับนักเรียน บุคลากร และผู้ปกครองนักเรียน 
ผู้บริหารมีความคาดหวังสูงต่อผู้เรียนและครูในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สร้างทีมภาวะผู้น าของ
โรงเรียนที่ม ีประสิทธิผล สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ในการเรียนรู้ของนักเรียน 
และให้ครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
        3)  การติดตาม ดูแลความร่วมมือในการน าหลักสูตรไปใช้ ผู้บริหาร                       
มีปฏิสัมพันธ์ กับครูอย่างต่อเนื่องในการสร้างหลักสูตรที่เป็นมาตรฐานทั้งส่วนกลางและหลักสูตร
ท้องถิ่น และน ากลยุทธ์การสอนบนพ้ืนฐานงานวิจัยไปประยุกต์ งานมอบหมายของครูมีเปูาหมาย          
ท้าทายในระดับที่เหมาะสมและเป็นการเรียนรู้สิ่งใหม่ และมีการประเมินผลอย่างสม่ าเสมอเพ่ือวัด
ความก้าวหน้าของนักเรียน 
       4)  การสร้างความมั่นใจในกฎเกณฑ์การประเมินผล ผู้บริหารสร้างความ
มั่นใจในการประเมินผลผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลายเพ่ือพัฒนาความร่วมมือ สร้างความมั่นใจใน
การใช้การประเมินผลระหว่างเรียนเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน การประเมินผลสรุปเพ่ือเป็น
พ้ืนฐานในการวัดผลสัมฤทธิ์ และการศึกษาผู้เรียนเป็นรายบุคคลเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนใน          
ชั้นเรียน 
       5)  การใช้เทคโนโลยีและข้อมูลที่หลากหลายในการพัฒนา ผู้บริหาร
ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการใช้เทคโนโลยีและข้อมูลที่หลากหลายในการพัฒนาการเรียนการสอน           
ด้วยการสร้างความมั่นใจและกระตุ้นให้มีการใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิผล              
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ใช้เว็บไซต์เพ่ือการศึกษาค้นคว้า ทบทวนสรุปข้อมูลเป็นกลุ่มย่อย เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจ
พัฒนาการเรียนการสอน และคณะครูร่วมมือกันวิเคราะห์ผลงานของผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ 
      6)  การสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน ผู้บริหารให้การ
สนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพของบุคลากรโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน มีความสอดคล้องกับความต้องการ
ของหลักสูตร การสอนและการประเมินผล และสัมพันธ์กับเปูาหมายการพัฒนาผู้เรียน เปิดโอกาสให้
ครูได้มีส่วนร่วมในการวางแผนและรับผลสะท้อนกลับ มีการพัฒนาวิชาชีพที่ตรงกับความต้องการของ
บุคลากร และมาตรฐานการพัฒนาวิชาชีพของหน่วยงานต้นสังกัด 
       7)  การสร้างและพัฒนาศักยภาพความเป็นผู้น าให้บุคลากร ผู้บริหาร
สถานศึกษา สร้างและพัฒนาศักยภาพความเป็นผู้น าให้แก่บุคลากรด้วยการสร้างโอกาสการเป็นผู้น าด้าน
การเรียนการสอน กระจายอ านาจการตัดสินใจให้แก่ครู สร้างความผูกพันต่อสถานศึกษาให้แก่ครูและ           
มีส่วนร่วมในการพัฒนาศักยภาพและความส าเร็จของทีมผู้น าของสถานศึกษา 
       8)  การเสริมสร้างความร่วมมือกับผู้เกี่ยวข้อง ผู้บริหารเสริมสร้างความ
ร่วมมือกับผู้เกี่ยวข้องด้วยการให้การต้อนรับผู้ปกครองนักเรียน ผู้มีอุปการคุณ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามา
ในโรงเรียน กระตุ้นให้เป็นสมาชิกร่วมปฏิบัติการปฏิรูปโรงเรียน ให้มีส่วนร่วมในวิถีชีวิตของโรงเรียน มีการ
กระจายการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
      Huber (2006, pp. 30 – 34, อ้างถึงใน สิร์รานี วสุภัทร, 2551, น. 54 - 55)           
ได้รวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะเฉพาะของแนวการปฏิบัติความเป็นผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษามี 12 ประเด็นหลัก ดังนี้ 
       1)  จัดหาทรัพยากรต่าง ๆ เพ่ือช่วยให้ครูประสบผลส าเร็จในการจัดการเรียน
การสอน 
       2)  มุ่งให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นเปูาหมายหลัก 
       3)  ให้ความส าคัญต่อความส าเร็จของนักเรียนและบุคลากรทั้งเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ 
       4)  พัฒนาและกระตุ้นให้เกิดความสัมพันธ์กับบุคคลซึ่งเป็นผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับโรงเรียน 
       5)  พัฒนาวัฒนธรรมโรงเรียนเพ่ือส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการและ        
มีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
       6)  ติดตามตรวจสอบการปฏิบัติด้านหลักสูตร การสอนและการประเมินผล
ของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 
       7)  มีความรู้ เกี่ยวข้องกับหลักสูตรและการสอน และให้ ความส าคัญกับ
งานวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติทางการศึกษาที่มีประสิทธิผล 
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       8)  เป็นผู้ที่สามารถพบเห็นและเข้าพบได้ง่าย 
       9)  ใช้ทีมภาวะผู้น าเพ่ือการพัฒนาหลักสูตร นโยบายของโรงเรียนและ
ส่งเสริมให้บุคลากรได้ด าเนินงานอย่างอิสระ 
       10) ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาวิชาชีพ 
       11)  ออกแบบพฤติกรรมที่คาดหวั งจากบุคคลอ่ืนและปฏิบัติ ตน              
ที่สอดคล้องกับความเชื่อด้วยความตั้งใจที่จะให้เกิดผลในทางบวก 
       12)  มีความตระหนักในสถานการณ์ มีการปรับตัวในการปฏิบัติ           
ทางภาวะผู้น าต่อสถานการณ์ท่ีหลากหลาย 
      จะเห็นได้ว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการ มีองค์ประกอบหลายอย่างที่ เป็น
เครื่องบ่งชี้ความสารถทางการบริหารงานด้านวิชาการซึ่งขึ้นอยู่กับบริบทและสภาวะของการ
ประยุกต์ใช้เพื่อให้การบริหารงานด้านการศึกษาประสบความส าเร็จ 
      ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้ ภาวะผู้น าทางวิชาการ จึงหมายถึง คุณลักษณะหรือ
พฤติกรรมที่แสดงออกของผู้บริหารส านักศาสนศึกษาเพ่ือสร้างความร่วมมือกับคณะครูและผู้ที่
เกี่ยวข้องในการจัดการเรียนการสอนส่งผลให้ผู้เรียนบรรลุผลส าเร็จในการเรียนรู้ ผ่านการก าหนด 
พันธกิจของโรงเรียน การจัดการหลักสูตรและการสอน การนิเทศการสอน การติดตามความก้าวหน้า
ของผู้เรียน และการส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการ 
 2.3.2  ปัจจัยด้านการส่งเสริมสนับสนุนจากภายนอก 
   2.3.2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเสริมแรง 
      1) ความหมายของการเสริมแรง 
      สมชาย บุญศิริเภสัช (2545, น. 34) กล่าวว่า การเสริมแรง หมายถึ ง 
กระบวนการจัดกระท า หรือให้การสนับสนุนในสิ่งที่เป็นเหตุปัจจัยสภาวการณ์ วิธีการต่าง ๆ ที่ช่วยให้
บุคลากรได้ปฏิบัติในสิ่งที่จะเป็นการพัฒนาพลังความสามารถของตนในการท างานด้านต่าง ๆ ให้เพ่ิมสูงขึ้น 
และแสดงพลังอ านาจให้ปรากฏเป็นผลทางการคิด เป็นพฤติกรรมการท างานหรือเป็นผลงานที่แสดง
พัฒนาการของพลังความสามารถที่ก้าวหน้า ที่ก่อให้เกิดเป็นคุณประโยชน์ต่อบุคคลและองค์การ 
      อารีย์วรรณ อ่วมตานี (2549, น. 5) กล่าวว่า การเสริมแรง หมายถึง การเพ่ิม
ศักยภาพของบุคคลโดยผู้บังคับบัญชาถ่ายโอนอ านาจ ให้อิสระในการตัดสินใจ และจัดหาทรัพยากรใน
การปฏิบัติงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชา รวมถึงการจัดสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน และส่งเสริมให้
บุคคลเกิดความสามารถในการท างานและแก้ปัญหาต่างๆ ได้บรรลุผลส าเร็จของตนเองและองค์การ 
      Gave (1993, p. 744) กล่าวว่า การเสริมแรง หมายถึงการให้อ านาจแก่
ผู้ปฏิบัติงาน ท าให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดพลังอ านาจ และเป็นการส่งเสริมให้บุคคลได้รับการตอบสนอง          
ขั้นสูงสุด คือการเข้าถึงตนอย่างถ่องแท้ (self–actualization) 
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      สรุปได้ว่า การเสริมแรง หมายถึง กระบวนการหรือพฤติกรรมที่แสดง
ความสามารถของผู้บริหารในการด าเนินการจัดกระท า หรือให้การสนับสนุนในสิ่งที่เป็นเหตุปัจจัย 
สภาวการณ์ วิธีการต่าง ๆ ที่ช่วยให้บุคลากรได้ปฏิบัติในสิ่งที่จะเป็นการพัฒนาพลังความสามารถของ
ตน ในการท างานด้านต่าง ๆ ให้เพ่ิมสูงขึ้น ซึ่งการจัดการศึกษาก็เช่นเดียวกันการเสริมแรงย่อมเป็นสิ่ง
ส าคัญที่จะน าพาองค์กร ครู และผู้เรียนไปสู่ความส าเร็จด้วยการด าเนินการหรือให้การสนับสนุนในสิ่ง
ที่เป็นเหตุปัจจัย สภาวการณ์ ด้วยวิธีการต่าง ๆ ที่ช่วยให้บุคลากรได้ปฏิบัติในสิ่งที่จะเป็นการพัฒนา
พลังความสามารถของตน ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดแรงขับจากภายในเพ่ือมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา
อย่างมีประสิทธิ์ภาพ 
      2)  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเสริมแรง 
      Cherrington (1989, p. 205) กล่าวว่า การเสริมแรงทางบวกเป็นการให้การ
เสริมแรงทางบวกหลังจากท่ีเกิดพฤติกรรมที่ถูกต้องตามที่ก าหนดไว้ ดังเช่นเมื่อแมวน้ ากระโดดเก็บลูก
บอลที่ครูฝึกโยนไปให้ทุกครั้งก็จะได้ปลาเป็นอาหาร เมื่อพนักงานท างานเสร็จตามก าหนดหัวหน้าก็จะ
แสดงการยอมรับและยกย่องการท างานของคนงานถ้าได้รับแรงเสริมทางบวกก็จะกระตุ้นให้ท า งาน
ได้ผลดีขึ้นซ้ าแล้วซ้ าเล่าซึ่งเป็นการเพ่ิมโอกาสของการตอบสนอง การเสริมแรงทางบวกนั้นสิ่งเหล่านี้
ล้วนเป็นประสบการณที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู้มาแล้วทั้งสิ้นว่าผลของการกระท า เช่นนี้จะท าให้เกิด
อะไรตามมาการเสริมแรงทางบวกที่เป็นเงิน ในบางครั้งก็จะถูกประเมินค่าไว้ต่ าจากบุคคล  ที่มีเงิน
พอเพียงอยู่แล้วเพราะคนงานที่ท างานบางประเภทได้รับเงินมากตามความสามารถของเขาอยู่แล้ว
ดังนั้นเขาจึงต้องการการเสริมแรงรูปแบบอ่ืนมากกว่าเช่นการยกย่องชมเชยหรือการยอมรับจากเพ่ือน
ฝูง 
      Kanter (1999, pp. 28 - 39, อ้างถึงใน อารีย์วรรณ อ่วมตานี, 2549, น. 7) 
เจ้าของทฤษฎีการเสริมแรงในองค์การ (Kanter’s theory of organization empowerment) เสนอ
ว่า การเสริมแรง เป็นข้อก าหนดเชิงโครงสร้างที่มีผลต่อพฤติกรรมขององค์การและทัศนคติของบุคคล 
ซึ่งถูกหล่อหลอมขึ้นมาจากการที่บุคคลมีต าแหน่งสูงขึ้น ท าให้มีอ านาจที่จะได้รับข้อมูลข่าวสาร แหล่ง
สนับสนุน 
      Blase and Blasé (2002, p. 17) กล่าวว่า การเสริมแรงมีหลักการ 13 
ประการ ดังนี้  
       1)  เตรียมความพรอมของบุคลากรและสถานศึกษาสร้างบรรยากาศ         
การมีส่วนร่วมในการท างานก าหนดวิธีการมีส่วนร่วมและสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างฝุายงาน  
       2)  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติงานอย่างเท่าเทียมกัน 
       3)  สร้างความกระตือรือร้นของการมีส่วนร่วมในการบริหาร  
       4)  ให้ทุกคนทุกฝุายที่เก่ียวข้องเข้ามามีส่วนร่วมอย่างมั่นใจ  
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       5)  ให้โอกาสผู้ปฏิบัติงานในการพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  
       6)  สร้างความยืนหยุ่นเป็นกันเองในการท างาน  
       7)  เสริมสร้างความสมัครใจในการมีส่วนร่วม  
       8)  สร้างความเชื่อถือไว้วางใจในกันและกัน  
       9)  รักษาความสัตย์ซื่อเที่ยงธรรมไม่ติดอยู่กับอ านาจ  
       10)  ส่งเสริมคุณธรรมน้ าใจความเสียสละของทีมงาน 
       11)  ให้การสนับสนุนช่วยเหลือเมื่อผู้ปฏิบัติงานเผชิญอุปสรรคปัญหา 
       12)  สนับสนุนการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  
       13) ให้ผู้ปฏิบัติงานกล้าเผชิญกับงานที่ท้าทายต่อสถานภาพความสามารถ 
      สรุปได้ว่า การเสริมแรงทางบวก เช่น การยกย่อง การชมเชย การได้รับการ
ยอมรับจากเพ่ือนร่วมงานจะกระตุ้นให้ท างานได้ผลดียิ่งขึ้น และมีผลต่อพฤติกรรมขององค์การและ
ทัศนคติของบุคคล ท าให้มีอ านาจในการได้รับข้อมูลข่าวสารและแหล่งสนับสนุน โดยมีหลักการคือ
สร้างบรรยากาศสัมพันธ์ที่ดีระหว่างฝุายงาน สร้างความกระตือรือร้นการมีส่วนร่วมในการบริหารให้
โอกาสผู้ร่วมงานแลกเปลี่ยนความคิดเห็นยืดหยุ่นการท างานสร้างความเชื่อถือไว้วางใจกัน สนับสนุน
และแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ และให้ผู้ปฏิบัติงานกล้าเผชิญงานที่ท้าทายความสามารถ 
      จะเห็นได้ว่า การเสริมแรง มีความส าคัญต่อการบริหารจัดการองค์กรซึ่งการ
จัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลีของคณะสงฆ์ก็เช่นเดียวกันย่อมมีความ
ต้องการการเสริมแรงด้วยการให้การสนับสนุนจากภาคส่วนต่างๆ เป็นอย่างมากจึงจะท าให้การบริหาร
การศึกษาประสบความส าเร็จได้  
   2.3.2.2  แนวคิดทฤษฎีแรงสนับสนุนทางสังคม (Social Support Theory) 
      สมจิตร พรมแพน (2557, น. 37 - 44) ได้สรุปทฤษฎีแรงสนับสนุนทางสังคม 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
      1)  ความหมายแรงสนับสนุนทางสังคม 
      Cassel and Gore (1977, pp. 50 - 51) ให้ความ หมายแรงสนับสนุนทาง
สังคมไว้ 2 แนว โดยแนวแรกหมายถึงความพอใจต่อความจ า เป็นพ้ืนฐานทางสังคม ได้แก่ การได้รับ
การยกย่อง นับถือการยอมรับ การได้รับความเห็นใจและความช่วยเหลือ ซึ่งได้จากการติดต่อ สัมพันธ์
กับบุคคลในกลุ่มสังคม ส่วนแนวคิดท่ีสอง หมายถึงความสัมพันธ์ที่บุคคลสามารถรับรู้ได้จากกลุ่มสังคม
ที่ให้การสนับสนุน ซึ่งหมายถึงบุคคลที่มีความส าคัญกับบุคคลนั้น  
      Cobb (1976, pp. 300-314) ให้ความหมายแรงสนับสนุนทางสังคมว่า 
หมายถึง การที่บุคคลได้รับข่าวสารที่ท าให้ บุคคลเชื่อว่ามีคนรักและสนใจ เอาใจใส่ยกย่อง และ
มองเห็นคุณค่า รู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของสังคม มีความผูกพันซึ่งกันและกัน 
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      Kahn (1979, p. 85) ให้ความหมายแรงสนับสนุนทางสังคมว่า หมายถึง        
การปฏิสัมพันธ์อย่างมีจุดมุ่งหมาย ระหว่างบุคคล ซึ่งจะท าให้เกิดสิ่งเหล่านี้คือความผูกพันในแง่ดีจาก
คนหนึ่งไปยังอีกคนหนึ่งการยืนยัน รับรอง หรือเห็นพ้องกับ พฤติกรรมของอีกผู้หนึ่ง การช่วยเหลือ      
ในด้านเงินทอง สิ่งของหรืออ่ืนๆ  
      Schaefer, et.al. (1981, p. 386) ให้ความหมายแรงสนับสนุนทางสังคมว่า
เป็นสิ่งประคับประคองจิตใจของบุคคลในสังคม เมื่อบุคคลนั้นเผชิญความเครียดในชีวิต  
      ดังนั้น จากความหมายแรงสนับสนุนทางสังคมที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า
แรงสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การที่บุคคลได้รับการช่วยเหลือจากบุคคลหรือกลุ่มบุคคล ที่เกิดจาก
การมปีฏิสัมพันธ์ของมนุษย์ในสังคม ทั้งทางด้านวัตถุ สิ่งของ ข้อมูลข่าวสาร อารมณ์ การยอมรับ นับ
ถือได้รับความรัก การเอาใจใส่ ดูแลจากบุคคลในครอบครัว และสังคม ท าให้เกิดความรู้สึกม่ันคง รู้สึก
ว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของสังคม สามารถเผชิญและตอบสนองต่อ ความเครียดหรือเจ็บปุวยได ้
      2) แหล่งของแรงสนับสนุนทางสังคม 
      โดยปกติทางสังคมจัดแบ่งออกเป็นประเภทใหญ่ๆ ได้ 2 ประเภท คือ กลุ่มปฐมภูมิ 
และกลุ่มทุติยภูมิ กลุ่มปฐมภูมิเป็นกลุ่มที่มีความสนิทสนม และมีสัมพันธภาพระหว่างสมาชิกเป็นการ
ส่วนตัวสูง กลุ่มนี้ได้แก่ ครอบครัว ญาติพ่ีน้องและเพ่ือนบ้าน ส่วนกลุ่มทุติยภูมิเป็นกลุ่มที่มีความ
สัมพันธภาพตามแผนและกฎเกณฑ์ที่วางไว้ มีอิทธิพลเป็นตัวก าหนดบรรทัดฐานของสังคมกลุ่มนี้ ได้แก่ 
เพ่ือนร่วมงาน กลุ่มวิชาชีพ และกลุ่มสังคมอ่ืน ๆ ซึ่งในระบบแรงสนับสนุนทางสังคมถือว่ามีการ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
      อาจกล่าวได้ว่าแหล่งของแรงสนับสนุนทางสังคมนั้นมีทั้งแหล่งปฐมภูมิและแหล่ง
ทุติยภูมิ แรงสนับสนุนจากแหล่งปฐมภูมิ ได้แก่ ครอบครัว ญาติพ่ีน้อง ซึ่งมีความส าคัญต่อความส าเร็จด้าน
การศึกษาของบุคคลเป็นอย่างยิ่ง ส่วนแรงสนับสนุนทางสังคมของกลุ่มทุติยภูมิ ถือว่าเป็นผู้ให้บริการทาง
การศึกษา ได้แก่ ผู้บริหาร บุคลากรอ่ืน ๆ ครู หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง คณะสงฆ์ และพุทธศาสนิกชน
ทั่วไป 
      3) หลักการของการสนับสนุนทางสังคม ประกอบด้วย 
       3.1)  จะต้องมีการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้ให้และผู้รับการสนับสนุน 
       3.2)  ลักษณะการติดต่อสัมพันธ์นั้นจะต้อง ประกอบด้วย 
         3.2.1)  ข้อมูลข่าวสารที่มีลักษณะ ท าให้ผู้รับเชื่อว่ามีคนเอาใจใส่ 
มีความรัก ความหวังดีในตนอย่างจริงจัง 
         3.2.2)  ข้อมูลข่าวสารนั้น เป็นข่าวสารที่มีลักษณะที่ท าให้ผู้รับ
รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าและเป็นที่ยอมรับในสังคม 
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         3.2.3)  ข้อมูลข่าวสารที่มีลักษณะผู้รับเชื่อว่า เขาเป็นส่วนหนึ่ง
ของสังคม และมีประโยชน์แก่สังคม 
       3.3)  ปัจจัยน ามาของการสนับสนุนทางสังคม อาจอยู่ในรูปของข้อมูล
ข่าวสาร วัสดุสิ่งของหรือทางด้านจิตใจ 
       3.4)  จะต้องช่วยให้ผู้รับบรรลุถึงจุดมุ่งหมายที่ต้องการ 
      4) ประเภทของการให้การสนับสนุนทางสังคม การให้แรงสนับสนุนทางสังคม 
แบ่งออกได้หลายรูปแบบ ได้แก่ 
       4.1)  การสนับสนุนทางอารมณ์ (Emotional Support) เช่น การให้ความ
พอใจ การยอมรับนับถือ ความห่วงใย การกระตุ้นเตือน 
       4.2)  การสนับสนุนโดยการให้ประเมิน (Appraisal Support) เช่น การให้
ข้อมูลย้อนกลับ การพ้องเห็น การให้ค ารับรอง หรือการยอมรับในสิ่งที่คนอ่ืนแสดงออกมา 
       4.3)  การให้ข้อมูลข่าวสาร (Information Support) เช่น การให้ค าแนะน า 
การตักเตือน การให้ค าปรึกษา การให้ข่าวสาร 
       4.4)  การให้การสนับสนุนทางด้านเครื่องมือ (Instrumental Support) 
เช่น แรงงาน เงิน เวลา เป็นต้น 
      5) ระดับของการให้แรงสนับสนุนทางสังคม เป็น 3 ระดับ คือ 
       5.1) ระดับมหภาค หรือระดับกว้าง (Macro Level) คือการวัดโดย
พิจารณาถึงการเข้าร่วมและการมีส่วนร่วมในสังคม โดยวัดจากลักษณะต่างๆ เช่น ความสัมพันธ์กับ
สถาบันในสังคม การเข้าร่วมกับกลุ่มต่าง ๆ ด้วยความสมัครใจ การด าเนินชีวิตแบบไม่เป็นทางการ       
ในชุมชน 
       5.2)  ระดับกลาง หรือระดับกลุ่ม (Nezzo level) คือ การวัดในระดับที่
เฉพาะเจาะจงลงไปถึงบุคคลที่มีการติดต่ออยู่เสมอ เช่น กลุ่มเพ่ือนที่ใกล้ชิด เพ่ือบ้าน ญาติ 
       5.3)  ระดับจุลภาค หรือระดับลึก (Micro level) คือ การวัดที่พิจารณา
ถึงความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดที่สุด เพ่ือเชื่อว่าสิ่งส าคัญของการสนับสนุนทางสังคมมาจากการสนับสนุน
ทางอารมณ์อย่างลึกซึ้ง ซึ่งผู้ให้การสนับสนุนจะมีเพียงบางคนเท่านั้นที่ท าได้ เช่น สามี ภรรยา หรือคน
รัก 
      สรุปจากแนวคิด ทฤษฎีแรงสนับสนุนทางสังคม พบว่าสามารถน ามาใช้ในการ
ส่งเสริมด้านการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลีได้เป็นอย่างดี โดยระดับใน
การสนับสนุนทางสังคมแบ่งเป็น ฝุาย คือ การส่งเสริมสนับสนุนจากคณะสงฆ์ การส่งเสริมสนับสนุน
จากหน่วยงานภาครัฐ และการส่งเสริมสนับสนุนจากพุทธศาสนิกชน ทั้งเรื่องข้อมูลข่าวสาร 
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งบประมาณ การเสริมแรงทางด้านจิตใจเช่นโอกาสในการประสบความส าเร็จในชีวิตทั้งขณะครองเพศ
บรรพชิต หรือหลังจากลาสิกขาไปแล้ว และด้านอ่ืนๆ 
   2.3.2.3  สภาพทั่วไปของการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาประปริยัติธรรมของ
คณะสงฆ์ ภาครัฐ และพุทธศาสนิกชน 
   คนึงนิตย์ จันทบุตร และสุบรรณ จันทบุตร (2543, น. 31 - 32) เสนอว่า การส่งเสริม
สนับสนุนการจัดการศึกษาของคณะสงฆ์นั้น ภาครัฐควรด าเนินการ ดังนี้ 
    1)  กระทรวงศึกษาธิการควรก าหนดนโยบายและแนวทางการจัดการศึกษาของโรงเรียน
พระปริยัติธรรมให้ชัดเจนเป็นระบบอย่างสอดคล้องกันในทุกระดับชั้นในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เพ่ือให้
การจัดการศึกษาเป็นไปในรูปแบบและแนวเดียวกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
    2)  กระทรวงศึกษาธิการควรพิจารณาจัดสรรงบประมาณ และบุคลากรเพ่ือสนับสนุน
การจัดการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรมให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง และได้ประสิทธิผลโดยเฉพาะ  
งบประมาณด้านการพัฒนา, ฝึกอบรมและผลิตครู, ผู้สอนพระปริยัติธรรม งบประมาณการสร้างอาคาร
เรียนงบประมาณอุปกรณ์การศึกษา, ตลอดจนงบประมาณค่าตอบแทนครูผู้สอนให้มากกว่าที่เป็นอยู่ใน
ปัจจุบันนี้ 
    3)  กระทรวงศึกษาธิการและมหาเถรสมาคมควรก าหนดระเบียบให้สามารถน าเงินศาสน
สมบัติกลาง มาใช้ในการอุดหนุนบูรณวัดได้ 
    4)  กรมการศาสนา ควรก าหนดหลักสูตรการศึกษาพระปริยัติธรรมให้สอดคล้องกับ      
การจัดการศึกษา ในระบบโรงเรียนของรัฐและประสานงานให้สถานศึกษาและหน่วยงานของรัฐ รับรอง
คุณวุฒิทางการศึกษาของสงฆ์ให้เทียบเท่ากับการศึกษาตามระบบการศึกษาของรัฐในระดับต่าง ๆ           
เพ่ือประโยชน์ในการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นและการออกไปประกอบอาชีพได้อย่างมั่นคง 
    5)  กรมการศาสนาควรจัดตั้งโรงเรียนฝึกหัดครูสอนพระปริยัติธรรมให้ครบทุกเขต         
การปกครองคณะ สงฆ์ โดยมอบหมายให้เจ้าคระภาคเป็นผู้ด าเนินการ เพื่อจัดหาและฝึกอบรมครูสอน
ปริยัติธรรมส่งไปประจ า ท าการสอนให้โรงเรียนพระปริยัติธรรม ทุกวัดในเขตภาคต่าง ๆ ให้เพียงพอ 
    6)  กรมการศาสนาควรอุดหนุนงบประมาณด้านอุปกรณ์การศึกษาสื่อการเรียนการสอน
แก่โรงเรียนพระปริยัติธรรม ในระดับพ้ืนฐานเช่นเดียวกับระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาและมีอุปกรณ์
การศึกษาที่ทันสมัย ตลอดจนน าเทคโนโลยีสมัยใหม่ มาใช้ในระบบการเรียนการสอน เช่น โทรทัศน์ 
คอมพิวเตอร์ และสื่อมวลชนต่าง ๆ เป็นต้น 
    7)  กรมการศาสนาและคณะสงฆ์ควรวางระบบการจัดศาสนศึกษาไว้ให้พระสงฆ์            
ทุกรูปต้องศึกษาการ ศาสนศึกษาไว้ให้พระสงฆ์ทุกรูปต้องศึกษาการศาสนศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เมื่ออุปสมบท
เป็นพระภิกษุและให้ทุกวัดจัดการศาสนศึกษาข้ันพ้ืนฐานแก่พระภิกษุสามเณรอย่างทั่วถึงโดยพระภิกษุ
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สามเณรที่บวชใหม่ที่จ าพรรษา 1 พรรษาขึ้นไป ต้องเรียนได้อย่างน้อยนักธรรมชั้นตรีผู้ที่บวชตั้งแต่              
2 พรรษาขึ้นไป ต้องเรียนให้ได้อย่างน้อยนักธรรมชั้นโทหรือชั้นเอก หรือเรียนแผนกบาลี  
    8)  ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด/อ าเภอ ควรสนับสนุนส่งเสริมให้มีการประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชน สนใจการส่งเสริมการศาสนศึกษา การสร้างบุคลากรทางศาสนามากกว่าสร้างถาวรวัตถุ              
ในพระพุทธศาสนา อันจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพต่อการจัดการศึกษาและบุคลากรทางศาสนาให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
    9)  วัดต้องจัดให้มีการจัดท าแผนพัฒนา การศาสนาศึกษาให้สอดคล้องกับแผนพัฒนา 
ของอ าเภอ/จังหวัด เพ่ือขอสนับสนุนด้านงบประมาณ การจัดการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
   เทวประภาส มากคล้าย (2551, น. 135 - 136) อธิบายถึงการศึกษาภาษาบาลีของไทย
ว่า การศึกษาภาษาบาลีตั้งแต่สมัยสุโขทัยนั้น มีองค์พระมหากษัตริย์เป็นองค์อุปถัมภ์ให้การสนับสนุน
ตลอดมา มีการอุทิศพระราชมณเฑียรเป็นที่เล่าเรียนศึกษาของพระสงฆ์มีการยกย่องและถวายนิตย
ภัตรแก่พระสงฆ์ผู้มีความรู้ภาษาบาลี จนถึงแม้พระมหากษัตริย์ไทยบางพระองค์ ที่ทรงเป็นปราชญ์
เชี่ยวชาญในภาษาบาลี สามารถลงบอกบาลี(สอน) แก่พระสงฆ์สามเณรด้วยพระองค์เองก็มีตลอดมา
จนสมัยกรุงรัตนโกสินทร์ 
   ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ (2560) กล่าวว่า ส านักงานพระพุทธศาสนา แห่งชาติ 
(พศ.) ในฐานะเป็นหน่วยงานของรัฐที่รับสนองงานคณะสงฆ์ และพัฒนากิจการพระพุทธศาสนาให้
เจริญทุกด้าน ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกธรรมและบาลี 
ของคณะสงฆ์ และให้การส่งเสริมและสนับสนุนโดยต่อเนื่องด้วยดีตลอดมา และได้พิจารณาเห็นว่าครู
สอนพระปริยัติธรรม แผนกธรรมและบาลี มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งต่อการขับเคลื่อนพัฒนาส่งเสริม
การศึกษาพระปริยัติธรรมและบาลี ให้เจริญก้าวหน้า มีผลส าเร็จด้านจ านวนผู้สอบผ่านการวัดองค์
ความรู้ มีผลสัมฤทธิ์เป็นที่ประจักษ์ชัดเจน จึงได้จัดประชุมสัมมนาครูสอนพระปริยัติธรรมแผนกธรรม 
ประจ าปี ๒๕๕๓ จ านวน ๓,๑๐๐ รูป ทั่วประเทศ แบ่งการประชุมตามเขตปกครองคณะสงฆ์ ซึ่งจะ
เป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาด้านการศึกษาของสงฆ์ในอนาคตต่อไป  
   พระมหาวิโรจน์ สวนสมุทร (2560) กล่าวว่า ภาครัฐจะต้องให้การสนับสนุนการจัด
การศึกษาของสงฆ์อย่างชัดเจนและเร่งด่วน ในฐานะที่สงฆ์ร่วมรับภาระแบ่งเบาการจัดการศึกษาของ
รัฐ และพัฒนาคุณภาพพลเมืองของไทยด้วยการขจัดปัญหาของวัดต่างๆ เช่นเดียวกับที่วัดพุทธภาวนา
ราม ประสบ คือ ปัญหาการจัดการศึกษาภาคบังคับ 9 ปี ส่งผลให้สามเณรมีลดน้อยลง ซึ่งหมายถึง  
การสืบทอดศาสนทายาทลดลงไปด้วย จึงควรที่จะเร่งออกกฎกระทรวงเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของ
สถาบันพระพุทธศาสนา ให้เท่าเทียมกับสถาบันอ่ืน ๆ โดยเร็ว ในฐานะที่พระภิกษุ สามเณร คือ 
พลเมืองไทยที่ต้องได้รับการศึกษาเช่นเดียวกับประชาชนคนไทยทั่วไป ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติอย่างทั่วถึง มีคุณภาพ และเท่าเทียมกัน 
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นอกจากนั้น จากความส าเร็จที่เกิดขึ้น ปัจจัยที่ส าคัญท่ีสุดเกิดจากความสามารถทางการบริหารจัดการ
ของพระอธิการส าเนา เจ้าอาวาส โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การจัดการเงินที่หลั่งไหลเข้ามาสนับสนุนจาก
ศรัทธาสาธุชนที่มีต่อเจ้าอาวาสเป็นล าดับแรก  
   การคณะสงฆ์ภาค 8 (2560, น. 7) ได้สรุปแนวทางการจัดการศึกษาผ่านแผนแม่บท 
การปฏิรูปกิจการพระพุทธศาสนา โดยวางแนวทางการปฏิรูปด้านศาสนศึกษา ไว้ดังนี้ 
    1)  พัฒนาการบริหารจัดการในการศึกษาบาลี นักธรรม ธรรมศึกษา โรงเรียนพระปริยัติ
ธรรมแผนกสามัญ มหาวิทยาลัยสงฆ์ และการศึกษาตามอัธยาศัย บูรณาการกันอย่างเป็นระบบ 
    2)  เสนอให้ตราพระราชบัญญัติการศึกษาพระปริยัติธรรมเพ่ือเป็นกลไกในการ
บริหารจัดการและพัฒนาการศึกษาพระพุทธศาสนา 
    3)  จัดให้มีคณะกรรมการการศึกษาพระพุทธศาสนาในระดับจังหวัดเพ่ือบูรณาการ
การศึกษาที่เก่ียวข้องกับพระภิกษุสามเณรและประชาชนทั่วไป 
    4)  พัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล การศึกษา
ด้านพระพุทธศาสนาให้มีคุณภาพและมาตรฐาน 
    5)  ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรด้านพระพุทธศาสนา ให้มีความมั่นคงและก้าวหน้าใน
อาชีพ เช่น ก าหนดระบบเทียบมาตรฐานคุณวุฒิอัตราเงินเดือน สวัสดิการและสิทธิประโยชน์อ่ืน  ๆ 
เป็นต้น 
    6)  ก าหนดยุทธศาสตร์ส่งเสริมและพัฒนาระบบกลไกในการสร้างและพัฒนาศาสน
ทายาท 
   จะเห็นได้ว่า ลักษณะของการส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาของคณะสงฆ์มีความเกี่ยวข้อง
กับบคุคล 3 ส่วน ด้วยกัน นั้นคือ 1) ส่วนของคณะสงฆ์ ตั้งแต่มหาเถรสมาคม จนถึงเจ้าคณะผู้ปกครอง
ทุกระดับชั้น 2) ส่วนของหน่วยงานราชการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกรมการศาสนา ส านักงานพระพุทธศาสนา 
แห่งชาติ และกระทรวงศึกษาธิการ 3) ส่วนของภาคประชาชนหรือพุทธศาสนิกชนโดยทั่วไป           
ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ พิณสุดา สิริธรังศรี (2548, น. 53) ที่พบว่า การสนับสนุนของ        
ภาคส่วนต่าง ๆ เป็นพลังอย่างส าคัญให้คณะสงฆ์ ครูผู้สอน และผู้เรียนมีความพยายามจัดการศึกษา
เล่าเรียน ตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละส่วน จนกระท่ังประสบผลส าเร็จอย่างภาคภูมิใจ 
   ดังนั้นจากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเสริมแรง แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับแรง
สนับสนุนทางสังคม และสภาพทั่วไปของการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาประปริยัติธรรมของ
คณะสงฆ์ ภาครัฐ และพุทธศาสนิกชน ในการก าหนดตัวแปรเพื่อใช้ในการวิจัยด้านการส่งเสริม
สนับสนุนจากภายนอกครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงก าหนดตัวแปรจ านวน 3 ตัวแปร ดังนี้ 
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    1)  การส่งเสริมสนับสนุนจากคณะสงฆ์ หมายถึง การเสริมแรง และสนับสนุนในการจัด
การศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี ของคณะสงฆ์ เช่น การสนับสนุนด้านงบประมาณ       
การส่งเสริมความก้าวหน้าในทางปกครองคณะสงฆ์ การยกย่องเชิดชู เป็นต้น 
    2)  การส่งเสริมสนับสนุนจากภาครัฐ หมายถึง การเสริมแรง และสนับสนุนในการจัด
การศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี ของภาครัฐ เช่น การสนับสนุนด้านงบประมาณ        
การช่วยพัฒนาหลักสูตร การรับรองหรือเทียบคุณวุฒิการศึกษา เป็นต้น 
    3)  การส่งเสริมสนับสนุนจากพุทธศาสนิกชน หมายถึง การเสริมแรง และสนับสนุน
ในการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี ของพุทธศาสนิกชน เช่น ยกย่องเชิดชู 
การสนับสนุนเงินเพื่อการจัดการศึกษา การมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน เป็นต้น 
 2.3.3  ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ 
 สมศักดิ์ คงเที่ยง และอัญชลี โพธิ์ทอง (2542, น. 1) กล่าวว่าการบริหารจัดการ คือ การบริหารงาน 
ใด ๆ ขององค์การที่ไม่ต้องการก าไร โดยผู้บริหารจะต้องพยายามทุกวิถีทางที่จะท าให้เปูาหมายขององค์การ
ที่วางเอาไว้บรรลุผลส าเร็จโดยมิได้ค านึงถึงผลตอบแทนที่ตนจะได้รับ ค าว่า Administration จึงมักใช้ใน
องค์การของรัฐบาล หรือหน่วยงานสาธารณะที่ไม่หวังผลก าไร ส่วนการจัดการ (Management) หมายถึง 
การบริหารใดๆ ขององค์การที่ต้องการหาก าไร โดยผู้บริหารจะต้องท าให้องค์การบรรลุเปูาหมายเพ่ือให้ตน
อยู่รอดในองค์การได้ ค าว่า Management จึงมักใช้ในองค์การธุรกิจหรือองค์การที่มุ่งผลก าไร การ
ด าเนินงานโดยตรง ส่วน Administration จะหมายถึง การบริหารงานระดับสูง ระดับการก าหนดนโยบาย 
การวางแผน  
 ธงชัย สันติวงษ์ (2543, น. 21 - 22) กล่าวถึงลักษณะของงานบริหารจัดการไว้ 3 ด้าน คือ           
1) ในด้านที่เป็นผู้น าหรือหัวหน้างาน งานบริหารจัดการ หมายถึง ภาระหน้าที่ของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่
ปฏิบัติตนเป็นผู้น าภายในองค์การ 2) ในด้านของภารกิจหรือสิ่งที่ต้องท า งานบริหารจัดการ หมายถึง        
การจัดระเบียบทรัพยากรต่าง ๆ ในองค์การ และการประสานกิจกรรมต่าง ๆ เข้าด้วยกัน และ 3) ในด้าน
ของความรับผิดชอบ งานบริหารจัดการ หมายถึง การต้องท าให้งานต่าง ๆ ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีด้วยการ
อาศัยบุคคลต่าง ๆ เข้าด้วยกัน 
 วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2548, น. 5) กล่าวไว้ว่า การบริหารจัดการ การบริหารการพัฒนา 
แม้กระทั่งการบริหารการบริการ แต่ละค ามีความหมายคล้ายคลึงหรือใกล้เคียงกันที่เห็นได้อย่าง
ชัดเจนมีอย่างน้อย 3 ส่วน คือ 1) ล้วนเป็นแนวทางหรือวิธีการบริหารงานภาครัฐที่หน่วยงานของรัฐ 
และ/หรือ เจ้าหน้าที่ของรัฐ น ามาใช้ในการปฏิบัติราชการเพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหาร
ราชการ 2) มีกระบวนการบริหารงานหรือกระบวนการบริหารจัดการที่ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ
การคิด หรือการวางแผน การลงมือปฏิบัติงาน และการประเมินผล และ 3) มีจุดหมายปลายทาง คือ 
การพัฒนาประเทศไปในทิศทางที่ท าให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น รวมทั้งประเทศชาติมีความ
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เจริญก้าวหน้าและมั่นคงเพ่ิมข้ึน ส าหรับส่วนที่แตกต่างกัน คือ แต่ละค ามีจุดเน้นต่างกัน กล่าวคือ การ
บริหารจัดการเน้นเรื่องการน าแนวคิดการจัดการของภาคเอกชนเข้ามาใช้ในการบริหารราชการ เช่น 
การมุ่งหวังผลก าไร การแข่งขัน ความรวดเร็ว การตลาด การประชาสัมพันธ์ การจูงใจด้วย
ค่าตอบแทน การลดขั้นตอน และการลดพิธีการเป็นต้น ในขณะที่การบริหารการพัฒนาให้ความส าคัญ
เรื่องการบริหารรวมทั้งการพัฒนานโยบายแผน แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรมของหน่วยงานของรัฐ 
ส่วนการบริหารการบริการเน้นเรื่องการอ านวยความสะดวกและการให้บริการแก่ประชาชน 
 Frederick (1998) กล่าวว่า แนวความคิดเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการ มี 2 แนวความคิด         
ที่ส าคัญ คือแนวความคิดการบริหารที่มีหลักเกณฑ์ และแนวความคิดการบริหารแบบมนุษยสัมพันธ์  
ซึ่งเป็นผู้น าและบิดาแห่งการจัดการที่มีหลักเกณฑ์ ได้ท าการศึกษาวิธีการปฏิบัติทางการผลิตในระดับ
โรงงานขึ้นเป็นครั้งแรก โดยใช้หลักต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน Taylor เชื่อว่าเป็นไปได้ที่จะก าหนด
ปริมาณงานที่แต่ละคนท าได้ในระยะเวลาที่ก าหนด โดยไม่เป็นการบีบบังคับต่อตัวผู้ท างานนั้น และ
การศึกษาเกี่ยวกับเวลาดังกล่าวจะเป็นไปโดยถูกต้องและมีหลักเกณฑ์มากที่สุด ซึ่งจะปูองกันข้อโต้แย้ง
ต่าง ๆ ได้ โดยทั้งสองฝุายจะบริหารก็จะได้รับประโยชน์จากการได้รับผลผลิตเพ่ิมขึ้นถ้ามีการขจัดการ
เคลื่อนไหวที่ไม่จ าเป็นออกไปจากกระบวนการท างาน ฝึกให้คนงานได้เรียนรู้วิธีการท าง านใหม่ ๆ        
มีการก าหนดมาตรฐานของงานที่สูงขึ้นกว่าปกติ และจัดระบบค่าตอบแทนให้อยู่บนพ้ืนฐานของ
ความสามารถและผลผลิตที่สู งขึ้น ซึ่ งจะมีวิธีการเพ่ือก าหนดวิธีการท างาน หรือที่ เรียกว่า               
การวิเคราะห์เวลา และการเคลื่อนไหว (Time and Motion Study) โดยมีสาระส าคัญคือ                
“การเปลี่ยนจากความไม่มีประสิทธิภาพที่สืบเนื่องมาจากวิธีปฏิบัติแบบไม่มีหลักเกณฑ์มาเป็นความมี
ประสิทธิภาพ โดยวิธีการจัดการที่มีหลักเกณฑ์ที่ก าหนดขึ้น โดยตัวผู้บริหารตามความรับผิดชอบที่ควร
จะต้องมีมากกว่าเดิม”  
 สรุปได้ว่าการบริหารจัดการเป็นการหาทางท างานให้ส าเร็จ การท างานให้ส าเร็จได้มีวิธีการอยู่
มากมายหลายวิธีที่ผู้บริหารทั้งหลายได้ใช้ความรู้ ความสามารถ เลือกวิธีที่เหมาะสมตามสภาพความรู้ 
ความสามารถ เลือกวิธีที่เหมาะตามสภาพความต้องการและสภาพแวดล้อมมาใช้ให้เป็นประโยชน์ได้ 
  1) ความหมายของการบริหารจัดการ  
   ศิริพร พงศ์ศรีโรจน์ (2543, น. 13) ได้สรุปเกี่ยวกับความหมายการจัดการหรือบริหารไว้
ว่าการจัดการหรือการบริหาร คือ ศิลปะในการด าเนินงานร่วมกันของคณะบุคคลซึ่งเป็นกลุ่มผู้บริหาร
ขององค์การ ในส่วนที่เกี่ยวกับการวางแผน การจัดองค์การ การจัดคนเข้าท างาน การสั่งการและการ
ควบคุมกิจการ ให้ด าเนินไปตามนโยบายจนบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การที่ไว้อย่างประหยัดละมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด 
   สมศักดิ์ ขาวลาภ (2544, น. 3) กล่าวว่า การจัดการหรือการบริหาร คือ ศิลปะในการ
ท างานส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพโดยอาศัยความร่วมมือจากบุคคลอ่ืน หรือการเป็นศาสตร์หรือศิลป์
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ในการน าเอาทรัพยากรมาประกอบการตามกระบวนการบริหารเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
   ธงชัย สันติวงษ์ (2546, น. 3) กล่าวว่า การจัดการ หมายถึง ภารกิจของบุคคลใดบุคคล
หนึ่ง หรือหลายคน ที่เข้ามาท างานประสานให้การท างานของบุคคลต่างฝุายต่างท า และไม่อาจ
ประสบความส าเร็จจาการแยกกันท าให้สามารถบรรลุผลส าเร็จได้ด้วยดี  
   ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร (2546, น. 2) ได้กล่าวเกี่ยวกับการจัดการไว้ว่า การจัดการต้อง
ประกอบด้วยคนตั้งแต่สองคนข้ึนไปร่วมกันท างานเพ่ือนให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกันและผู้จัดการหรือ
ผู้บริหารคือผู้ที่ประสานทรัพยากรต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นคน เงิน สิ่งของและวิธีการต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์โดยมุ่งว่าจะเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
  อาจกล่าวสรุปได้ว่า การบริหารจัดการ หมายถึง การใช้ศาสตร์และศิลป์ของบุคคลตั้งแต่ 2 
คนขึ้นไป ร่วมมือกันด าเนินกิจกรรมหรืองานให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ร่วมกัน โดยอาศัย
กระบวนการทางการบริหาร ได้แก่ การวางแผน การจัดองค์การ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ การ
อ านวยการ การประสานงาน การรายงาน การงประมาณ การตลาดและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี  
  2) กระบวนการบริหารจัดการ  
   วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2545, น. 39) มีความเห็นว่า การบริหารจัดการในฐานะที่เป็น
กระบวนการ หรือกระบวนการบริหารจัดการ เกิดได้จากหลายแนวคิดต่าง  ๆ เช่น โพสคอร์บ 
(POSDCORB) เกิดจากแนวคิดของ Luther Gulick and Urwick. (1936) ประกอบด้วยขั้นตอนการบริหาร
จัดการ 7 ประการ ได้แก่ การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การจัดการคน (Staffing) 
การอ านวยการ (Directing) การประสานงาน (Coordinating) การรายงาน (Reporting) และ
การงบประมาณ (Budgeting) ขณะที่กระบวนการบริหารจัดการตามแนวคิดของ Fayol (1949) 
ประกอบด้วย 5 ประการ ได้แก่ การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การบังคับการ 
(Commanding) การประสานงาน (Coordinating) และการควบคุมงาน (Controlling) หรือรวมเรียกว่า 
พอคค์ (POCCC) 
   ธงชัย สันติวงษ์ (2546, น. 65 – 71) ได้เสนอแนวคิดการบริหารและการจัดการ
สมัยใหม่ มี 3 วิธีการดังนี้  
    1.  วิธีการบริหารแบบตัดสินใจการศึกษาตามแบบนี้มีการใช้เครื่องมือสมัยใหม่คือ
“การวิเคราะห์เชิงปริมาณ” เป็นอันมาก ประโยชน์หรือข้อดีของการใช้เครื่องมือดังกล่าว ก็คือ ช่วยให้
มีเครื่องมือส าหรับการพิจารณาสิ่งต่างๆ รวมกันเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันได้เป็นอย่างดี  ส่วนข้อเสียคือ
ท าให้เกิดการมองข้ามสิ่งที่เป็นปัจจัยที่ไม่สามารถวัดด้วยเครื่องมือนี้ได้ 
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    2.  วิธีการบริหารแบบระบบ เพ่ือการปรับตัว การศึกษาตามแบบนี้วิธีการศึกษา          
จะสนใจพิจารณาถึงความสัมพันธ์ขององค์การ ที่จะต้องท าการปรับตัวเพ่ือให้สมดุลกับการ
เปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการกระท าต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนภายในและภายนอกองค์การ 
    3.  วิธีการบริหารตามสถานการณ์ เป็นวิธีการบริหารที่เปิดโอกาสให้สามารถรับรู้ถึง
ปัญหาที่ยุ่งยากสับสนต่าง ๆ ที่มักจะมีอยู่ในองค์การสมัยใหม่ในยุคปัจจุบัน 
   สรุปได้ว่า กระบวนการบริหารจัดการ คือ กลยุทธ์ในการบริหารจัดการองค์กรให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามท่ีตั้งเอาไว้ โดยองค์ประกอบของกระบวนการบริหารจัดการนั้นขึ้นอยู่กับเทคนิคของ
ผู้บริการและลักษณะทั่วไปขององค์กรนั้น ๆ ซึ่งอาจประกอบไปด้วย การวางแผน การจัดองค์การ     
การบริหารงานบุคล การอ านวยการ การควบคุม การประสานงาน และการรายงาน โดยรูปแบบ
เหล่านี้ขึ้นอยู่กลับผู้น าและลักษณะของแต่ละองค์กร 
  ดังนั้นการวิจัยเรื่องรูปแบบพัฒนาการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและบาลี 
ของส านักศาสนศึกษาในเขตปกครองคณะสงฆ์ภาค 8 ในประเด็นเกี่ยวกับ รูปแบบการบริหารจัดการ 
ผู้วิจัยจะศึกษาในประเด็น กระบวนการด าเนินการในการจัดการศึกษาให้ส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยเน้นประสิทธิภาพ (Efficiency) สัมพันธภาพระหว่างปัจจัยที่ต้องการ (Inputs) และผลิตผล        
ที่เกิดขึ้น (Outputs) โดยค านึงถึงลักษณะของการบริหารจัดการทางการศึกษา จึงก าหนดประเด็น
ด้านการบริหารจัดการออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
  2.3.3.1 การบริหารจัดการด้านวิชาการ 
     1)  ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
     งานวิชาการเป็นหัวใจของการบริหารการศึกษาในสถานศึกษาเพราะเป็นตัวบ่งชี้
ถึงคุณภาพของสถานศึกษา หน้าที่ของสถานศึกษาคือการให้ความรู้ทางด้านวิชาการแก่ผู้เรียน 
นักวิชาการและนักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงความหมายของการบริหารการงานวิชาการไว้ดังนี้ 
     อุทัย บุญประเสริฐ (2540, น. 14) ได้ให้ความหมายของการบริหารวิชาการของ
สถานศึกษาที่แท้จริงนั้นมีความหมาย และขอบเขตกว้างขวางมากกว่าตัวหลักสูตร และการสอนแต่จะมี 
หลักสูตรเป็นแกนกลาง โดยเฉพาะในกิจกรรมการเรียนการสอน หลักสูตรจะเป็นตัวก ากับเนื้อหา
ความรู้ ทักษะและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
     ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2544, น. 2) ได้ให้ความหมายว่า การบริหารงานวิชาการ 
หมายถึง กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น
ตั้งแต่การก าหนดนโยบาย การวางแผนการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนตลอดจนการประเมินผล
การสอน เพ่ือให้เป็นไปตามจุดหมายของหลักสูตรและการศึกษาเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน 
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     จันทรานี สงวนนาม (2545, น. 142) ได้ให้ความหมายของการบริหารงาน
วิชาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาซึ่งเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาการ
เรียนการสอนให้เกิดผลตามเปูาหมายของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ  
     กมล ภู่ประเสริฐ (2545, น. 6) ได้ให้ความหมายของการบริหารงานวิชาการใน
สถานศึกษา หมายถึง การบริหารที่เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอันเป็นเปูาหมายสูงสุดของ
ภารกิจของสถานศึกษาในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามที่คาดหวัง ประกอบด้วยงานหลาย ๆ 
ด้าน ได้แก่ งานเกี่ยวกับหลักสูตรการเรียนการสอน และการประเมินผลการเรียน 
     สุริยันต์ คะเณวัน (2551, น. 19) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง  
การปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ของผู้บริหารโรงเรียนที่เกี่ยวข้องกับการวางแผน ควบคุม ก ากับติดตาม 
นิเทศ การจัดหา การผลิตและส่งเสริม ซึ่งเป็นกิจกรรมในขอบข่ายงานวิชาการด้านต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริม
และสนับสนุนให้ครููในโรงเรียนสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือมุ่งหวังที่จะ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของนักเรียนให้มีคุณภาพสูงขึ้น 
     รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2554, น. 29) กล่าวว่า การบริหารกิจกรรมทุกอย่างที่
เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น ตั้งแต่การก าหนดนโยบาย การวางแผนการจัดท า 
หลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนการวัดประเมินผลการเรียนเพ่ือให้เป็นไป
ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรและจุดมุ่งหมายของการศึกษา เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน 
     สงบ คงทนไพศาล (2555, น. 23) ได้สรุปว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง 
การบริหารกิจกรรมทุกชนิด ในโรงเรียนที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาการสอนนักเรียนให้ได้ผลดี 
และมีประสิทธิภาพ ทั้งด้านผู้เรียน ผู้สอน โดยหลักสูตรจะเป็นตัวก ากับเนื้อหา ความรู้ ทักษะ และ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
     พระกุศลิน สุนฺทรสิริ (ศรีสุนทร) (2556, น. 9) ได้สรุปความหมาของการ
บริหารงานวิชาการ ว่าหมายถึง การด าเนินงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการบริหารหลักสูตร และการจัดการ
เรียนการสอน การจัดสื่อการเรียนการสอน การนิเทศภายใน การวัดและการประเมินผลการศึกษา 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน 
     สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง กระบวนการบริหารกิจกรรมในการ
จัดการศึกษา ที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดนโยบายหรือวิสัยทัศน์ในการจัดการศึกษา การบริหารจัดการ
หลักสูตร ปรับปรุงพัฒนาระบบการเรียนการสอนและการประเมินผล ให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตรการศึกษา เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียนจนมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาเป็นที่น่า        
พึงพอใจ 
     2)  ความส าคัญของการบริหารงานวิชาการ 
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     กมล ภู่ประเสริฐ (2545, น. 6) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา        
มีความส าคัญเพราะเป็นการพัฒนาผู้เรียน ให้มีคุณภาพตามที่คาดหวัง ประกอบด้วยงานหลาย ๆ ด้าน 
ได้แก่ งานเกี่ยวกับหลักสูตร หลักสูตรท้องถิ่น งานเกี่ยวกับการเรียนการสอน งานเกี่ยวกับการวัดผล
ประเมินผลการเรียนตามสภาพจริง ไม่เน้นการใช้ข้อสอบเพียงอย่างเดียว 
     สมเดช สีแสง (2550, น. 312) กล่าวว่า ในบรรดางานบริหารสถานศึกษาทั้ง 4 
งานการจัดล าดับความส าคัญตั้งแต่ล าดับที่ 1 ถึง 4 นั้น ผลสรุปจากการประชุมระดมความคิดของ
ผู้บริหารและครูผู้สอน สรุปได้ว่า งานวิชาการมีความส าคัญเป็นอันดับ 1 ถือว่าเป็นงานหลัก  
     จันทรานี สงวนนาม (2551, น. 147) กล่าวว่า งานวิชาการมีความส าคัญเพราะ
เป็นงานหลัก เป็นงานที่เก่ียวข้องกับคุณภาพของผู้เรียนทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณ ผู้บริหารต้องให้
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ส่วนงานอ่ืนๆ นั้น แม้ว่าจะมีความส าคัญเช่นเดียวกัน แต่ถือว่าเป็นงานที่มี
ความส าคัญรองลงมา และเป็นงานสนับสนุน ให้งานวิชาการด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือให้
การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาบรรลุเปูาหมายตามหลักสูตร 
     ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2552, น. 
9).กล่าวว่า งานวิชาการถือเป็นงานที่มีความส าคัญท่ีสุด เป็นหัวใจของการจัดการศึกษา ซึ่งทั้งผู้บริหาร
โรงเรียน คณะครู และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝุาย ต้องมีความรู้ความเข้าใจ ให้ความส าคัญและมีส่วนร่วม
ในการวางแผน ก าหนดแนวทางปฏิบัติ การประเมินผล และการปรับปรุงแก้ไขอย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง งานวิชาการของโรงเรียนประกอบด้วย งานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนเป็นหลัก 
ซึ่งโรงเรียนจะต้องสร้างหลักสูตรของตนเอง เรียกว่า หลักสูตรสถานศึกษา ดังนั้น ครูจะต้องท าหน้าที่
ในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร การน าหลักสูตรไปใช้ การออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
     จามจุรี จ าเมือง (2553, น. 75) กล่าวว่า งานวิชาการมีความส าคัญเพราะเป็น
งานหลัก หรือเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาท่ีมุ่งกระจายอ านาจในการบริหารจัดการให้สถานศึกษา
ให้มากที่สุดด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาด าเนินการโดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษาชุมชน ท้องถิ่น และการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝุาย 
ซึ่งจะเป็นปัจจัยส าคัญท าให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารและจัดการ สามารถพัฒนาหลักสู
ตาและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวัดผลประเมินผล เป็นปัจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพ
นักเรียน ชุมชน ท้องถิ่น ได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
     จะเห็นได้ว่า การบริหารงานวิชาการ มีส าคัญต่อการบริหารจัดการของสถานศึกษา 
เป็นอันดับแรก โดยคุณภาพในการบริหารงานวิชาการจะเป็นเครื่องส่งผลไปยังผลสัมฤทธิ์ทาง
การศึกษาของผู้เรียนตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร การบริหารงานวิชาการจึงเป็นหัวใจส าคัญของ
การบริการจัดการด้านการศึกษาเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้การจัดการศึกษาประสบความส าเร็จ 
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     3)  ขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการ มีผู้ให้ความหมายขอบข่ายของงาน
วิชาการไว้ ดังนี้ 
     กมล ภู่ประเสริฐ (2545, น. 9) ได้ก าหนดขอบข่ายการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียนประถมศึกษา ไว้ดังนี้ การบริหารหลักสูตร การบริหารการเรียนการสอน การบริหารการ
ประเมินผลการเรียน การบริหารการนิเทศภายใน การบริหารการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ การบริหาร 
การวิจัยและพัฒนาการบริหารโครงการทางวิชาการอ่ืน ๆ การบริหารระบบข้อมูลและสารสนเทศทาง
วิชาการ การบริหารการประเมินผลงานทางวิชาการของสถานศึกษา การพัฒนาหลักสูตร  การวัดผล
ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน 
     ประชุม ผงผ่าน (2545, น. 80) ได้สรุปขอบข่ายงานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษา         
ได้ดังนี้ งานด้านหลักสูตร และการน าหลักสูตรไปใช้ งานการเรียนการสอน งานสื่อการเรียนการสอน 
งานวัดผลและประเมินผล งานห้องสมุด งานนิเทศการศึกษา งานวางแผนและก าหนดวิธีด าเนินงาน 
และงานส่งเสริมการสอน 
     ส านักงานปฏิรูปการศึกษา (2545, น. 13) ได้ก าหนดขอบข่ายภารกิจของการ
บริหารการจัดการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา โดยเฉพาะในด้านการบริหารงาน
วิชาการไว้ 8 ภารกิจ คือ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล 
และการเทียบโอนผลการเรียนการประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา การพัฒนาใช้สื่อ
และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาการพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 
     กระทรวงศึกษาธิการ (2546ข, น. 33 - 38) ได้ให้ขอบข่ายภารกิจและแนว
ทางการปฏิบัติในการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานไว้ ดังนี้ การพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา การเรียนการสอน การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน การวิจัยเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาการพัฒนาสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาการพัฒนาแหล่งเรียนรู้      
การนิเทศการศึกษา การแนะแนวการศึกษา การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาอ่ืน การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคลครอบครัวองค์กรหน่วยงานและ
สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
     จันทรานี นามสงวน (2551, น. 151-152) กล่าวว่า กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารงานวิชาการควรประกอบไปด้วยกิจกรรมต่างๆ ดังต่อไปนี้ หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร 
ซึ่งประกอบไปด้วยการศึกษาสาระการเรียนรู้ของหลักสูตรและการจัดระบบการเรียนการสอน สื่อการ
เรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การวิจัยในชั้นเรียน การสอนซ่อมเสริม การจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตร การนิเทศภายภายในสถานศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา 
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     สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการ เป็นภารกิจหรือหน้าที่หลักของสถานศึกษาที่มี
ขอบข่ายภาระงาน ที่ประกอบด้วย การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การเรียนการสอน การวัดผล
ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนาสื่อ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา การแนะแนว
การศึกษา การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่
ชุมชน การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืนๆ การส่งเสริม
สนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคลครอบครัวองค์กรหน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 
  2.3.3.2 การบริหารจัดการด้านงบประมาณ 
     1)  แนวคิดเก่ียวกับงบประมาณ 
     ศุภวัฒน์ ปภัสสรากาญจน์ (2546, น. 149) ได้ให้ความหมายของงบประมาณ 
โดยสรุปไว้ว่า งบประมาณเป็นแผนการใช้จ่ายของรัฐ ประกอบด้วยขั้นตอนต่าง ๆ เช่น การเตรียมแผน
งบประมาณ ได้แก่ การจัด ท าขั้น ตอน อันประกอบไปด้วยโครงสร้างการบริหาร การท าตารางเวลา 
และการบริหารการควบคุมงบประมาณ ทั้งนี้ การจัดท าแผนควรค านึงถึง กฎระเบียบหรือกฎหมาย 
และปทัสถาน ทั้ง ด้านการเมืองและนโยบายของรัฐ 
     ไพรัช ตระการศิรินนท์ (2548, น. 152-154) ได้ให้ความหมายของบประมาณ 
โดยสรุป ไว้ว่า งบประมาณ หมายถึง เครื่องมืออย่างหนึ่งของรัฐบาลที่เป็นเอกสารแสดงถึงความ
ต้องการของรัฐบาลหรือหน่วยงานต่าง ๆ ในภาครัฐ ซึ่งประกอบด้วยแผนทางการเงินและโครงการที่
จะดาเนินการในปี งบประมาณหนึ่ง ๆ ตามที่รัฐบาลได้สัญญาไว้กับรัฐสภา และประชาชนที่จะใช้เงิน
ภายใต้เงื่อนไขและแนวทางการบริหารงานที่ก าหนดไว้ 
     กชกร เฉลิมกาญจนา (2548, น. 3) ได้ให้ความหมายว่า งบประมาณคือรายงาน
ที่เป็นตัวเลขซึ่งคาดการณ์ระดับกิจกรรมที่เกิดขึ้น หรือระดับ กิจกรรมที่ต้องการ ซึ่งงบประมาณ       
มีความเกี่ยวข้องกับ เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในอนาคตเปูาหมายของงบประมาณคือการคาดคะเนถึง
กิจกรรมที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
     ดวงมณี เลาวกุล (2548, น. 23) ได้กล่าวถึง งบประมาณ (Budget) หมายถึง 
แผนการเงินเกี่ยวกับรายรับ รายจ่าย ซึ่งเป็นกลไกในการควบคุมทางการเงิน เป็นเครื่องมือในการ
บริหารจัดการตามนโยบายของผู้บริหารที่สัญญาให้ไว้กับ ประชาชนงบประมาณท าหน้าที่เป็น
ทรัพยากรการบริหารเพื่อสนับสนุนให้รัฐบาลสามารถบริหารประเทศได้บรรลุเปูาหมาย  
     พรชัย ลิขิตธรรมโรจน์ (2550, น. 22) ได้ให้ความหมายของงบประมาณ โดยสรุป
ไว้ว่า งบประมาณแผ่นดิน หมายถึง แผนทางการเงินเกี่ยวกับประมาณการรายได้และรายจ่ายของ
รัฐบาลในระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งจะต้องขออนุมัติจากรัฐสภา 
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     ทองใบ ธีรานันทางกูร (2552, น. 105) ได้ให้ความหมาย “งบประมาณ” หมายถึง 
การประมาณรายรับและรายจ่าย ในแง่ของบัญชี งบประมาณเป็นการแสดงรายรับรายจ่ายในแง่ของ
แผนงาน เป็นแผนการใช้จ่ายทรัพยากรของรัฐในการด าเนินการใด ๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ในช่วงระยะเวลาหนึ่ง 
     สรุปได้ว่า งบประมาณ หมายถึง เครื่องมือที่ส าคัญอย่างหนึ่งที่ท าให้ภารกิจ     
ต่าง ๆ ของที่ก าหนดไว้ตามแผนงาน โครงการ กิจกรรม และแผนการใช้จ่ายเงิน ส าหรับปีงบประมาณ
นั้น ๆ ให้สามารถด าเนินการไปได้อย่างต่อเนื่องและบรรลุตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ 
     2)  ลักษณะที่ดีของงบประมาณ 
     พรศิริ ศรีโพธิ์งาม (2543, น. 7) กล่าวว่า ลักษณะงบประมาณที่ดีต้องประกอบด้วย 
หลักการที่คัญ 6 ประการ ดังนี้  
      1)  หลักการคาดการณ์ไกล (Foresight) หมายความว่า จะท าอะไรจะใช้เงิน
ในปีใด เท่าใดต้องคิดวางแผนไว้ ไม่ใช่นึกจะท าก็ท า ต้องการให้เงินเท่าใดก็เพียงหาเงินโดยไม่ค านึงถึง
ว่ามีอนุญาตไว้ในงบประมาณหรือไม่ 
      2)  หลักประชาธิปไตย (Democracy) คือ จะต้องให้ราษฎรเจ้าของเงินได้รู้
เห็นและให้ความเห็นชอบด้วยทั้งเงินได้และเงินจ่าย 
      3)  หลักดุลยภาพ (Balance) งบประมาณจะต้องสมดุลกันแต่ไม่ให้
หมายความว่ารายได้รายจ่ายจะต้องเท่ากันทุกปี บางปีก็อาจขาดดุล แต่ก็ต้องพยายามให้มีเกินดุลบ้าง 
มิฉะนั้นจะมีหนี้สินล้นพ้นตัว 
      4)  หลักสารัตถประโยชน์ (Utility) ต้องค านึงถึงประโยชน์ปัจจุบันและ
อนาคตจึงต้องให้มีรายจ่ายลงทุนไว้ให้มากพอเป็นสัดส่วนเหมาะสมกับรายจ่ายประจ าปี 
      5)  หลักความยุติธรรม (Equity) ต้องให้มีความยุติธรรมทั้งในด้านรายได้ และ
รายจ่าย เช่น กรณีรายได้จากการจัดเก็บภาษี ต้องให้ยุติธรรมที่สุด คนมีเงินมากย่อมจะต้องเสียภาษี
มากกว่าคนจน เป็นต้น 
      6)  หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หลักนี้เกี่ยวกับการควบคุมงบประมาณ
รายได้และรายจ่ายที่สวนราชการผู้มีหน้าที่จะต้องระมัดระวังสอดส่องให้เกิดสมรรถภาพขึ้น 
     สรุปได้ว่า ลักษณะของงบประมาณที่ดี คือ ต้องชัดเจน เปิดเผยได้ มีความ
ยืดหยุ่น มีการสมดุล มีความยุติธรรม เพ่ือให้เกิดการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ และงบประมาณ
ควรจะประกอบด้วยคุณลักษณะต่าง ๆ คือ มีความชัดเจน เปิดเผยได้ มีพ้ืนฐานอยู่บนความสุจริตใจ 
และมีความยืดหยุ่น จะต้องปรากฏแต่เฉพาะเรื่องเกี่ยวกับเงินหรืองบประมาณเท่านั้น และมีความ
ยืดหยุ่น 
 



79 

     3)  บทบาทของงบประมาณ 
     ไตรรัตน์ โภคพลากรณ์ และ วราภรณ์ รุ่งเรืองกลกิจ (2549, น. 9 - 22) กล่าวว่า 
งบประมาณพิจารณาได้ในบทบาทที่ต่างกัน 3 บทบาท คือ  
      1)  บทบาทด้านเศรษฐกิจ งบประมาณเป็นเครื่องมือในการควบคุมภาวะ
เศรษฐกิจของประเทศในรูปของนโยบายการคลัง เช่น 
       1.1)  รักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจและการคลังของประเทศ โดยเป็นแผน
แม่บททางการคลังของประเทศ (Government Master Financial Plan) การจัดท างบประมาณจึงต้อง
พิจารณาอย่างรอบคอบในการจัด เก็บภาษี การก่อหนี้ รวมทั้ง การใช้จ่ายเนื่องจากรัฐบาลเป็นผู้ใช้จ่าย
รายใหญ่ที่สุดของประเทศ 
       1.2)  มุ่งส่งเสริมความเจริญเติบโตและความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจ เพ่ิม
รายได้ประชากร ส่งเสริมการลงทุนและการจ้างงาน 
       1.3)  ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ โดยการลงทุนสร้าง
ปัจจัย พื้นฐานทางเศรษฐกิจ (Infrastructure) 
       1.4)  กระตุ้นธุรกิจเอกชน เนื่องจากรัฐบาลเป็นทั้งลูกค้า และผู้ใช้จ่าย
รายใหญ่ที่สุด การใช้จ่ายของรัฐบาลจึงมีผลส าคัญ ต่อการหดตัว หรือขยายตัวของเศรษฐกิจของ
ประเทศ 
      2)  บทบาทด้านการบริหาร งบประมาณเป็นเครื่องส าคัญในการบริหาร
ประเทศสามารถน าไปซื้อปัจจัยอื่น ๆ ทางการบริหาร เช่น 
       2.1)  เป็นเครื่องมือส าหรับใช้ในการวางแผนด าเนินการของรัฐเพราะ
งบประมาณเป็นแผนแม่บทแสดงเจตนารมณ์รัฐบาลที่หน่วยงานต้องวางแผนสนับสนุนและสอดคล้อง
รัฐบาล และเป็นหลักประกันจะได้จัดสรรงบส าหรับด าเนินการตามแผน 
       2.2)  เป็นเครื่องมือในการควบคุม การรายงานความก้าวหน้าใน
ด าเนินการและประเมินผลการด าเนินงาน 
       2.3)  เป็นเครื่องมือในการประสานการด าเนินงานต่าง ๆ ให้มีการใช้
ทรัพยากร โดยประสานสอดคล้องกัน และเกิดประโยชน์สูงสุด 
      3)  บทบาทด้านการเมือง บทบาททางการเมืองของงบประมาณพิจารณา     
ได้จากหลายด้าน เช่น 
       3.1)  เป็นเครื่องมือของฝุายนิติบัญญัติในการควบคุมการบริหารงานของ
รัฐบาล 
       3.2)  เป็นเครื่องมือในการประชาสัมพันธ์ของรัฐบาลด้วยการใช้
ประโยชน์จากการใช้จ่ายเงินภาษีอากร 
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       3.3)  แสดงถึงกลุ่มหรือหน่วยงานที่มีอิทธิพลต่อการเมืองในขณะนั้น 
     จะเห็นได้ว่างบประมาณมีบทบาทต่อการด าเนินงานของทุกองค์กรในลักษณะ
ของความส าคัญต่อเศรษฐกิจ ต่อการบริหารจัดการ และสภาพทางการเมือง  
     4)  รูปแบบของงบประมาณ  
     ไพรัช ตระการศิรินนท์ (2548, น. 153) กล่าวว่า งบประมาณโดยทั่วไปมีอยู่     
3 รูปแบบ แต่ละรูปแบบมีความหมายสรุปได้ ดังนี้  
      1)  งบประมาณแบบสมดุล (Balanced Budget Policy) งบประมาณแบบ
สมดุล หมายถึง การจัด ท างบประมาณที่อยู่ในลักษณะงบประมาณรายรับมีจ านวนเท่ากับงบประมาณ
รายจ่ายพอดี 
      2)  งบประมาณแบบเกินดุล (Surplus Policy) งบประมาณแบบเกินดุล 
หมายถึง การประมาณการรายได้ (Income) มากกว่า ประมาณการรายจ่าย (Expenditures) 
กล่าวคือ มีการประมาณการรายรับในจ านวนที่มากกว่า ประมาณการค่าใช้จ่าย 
      3)  งบประมาณแบบขาดดุล (Defecit Budget Policy) งบประมาณแบบ
ขาดดุล หมายถึง การประมาณรายจ่ายสูงกว่าประมาณการรายได้ที่คาดว่าจะจัด หาได้ในการจัดท า
งบประมาณรัฐบาลจะต้องค านึงถึงรูปแบบของงบประมาณด้วย เพราะงบประมาณแต่ละรูปแบบจะมี
ลักษณะการใช้และด าเนินงานที่แตกต่างกันออกไป การจัดท างบประมาณของประเทศต่าง  ๆ ได้มี
รูปแบบต่าง ๆ กันและมีวิวัฒนาการมาตลอดเวลาเริ่มจากรูปแบบง่าย ๆ เพียงแสดงรายรับ - รายจ่าย 
จนถึงรูปแบบที่ซับซ้อนเพื่อให้ประเมินประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผลของงบประมาณ  
     อ านวย ทองโปร่ง (2553, น. 171 - 176) กล่าวว่า รูปแบบของงบประมาณ      
ที่ประเทศต่าง ๆ นิยมใช้นั้น มีดังนี้ 
      1) งบประมาณแบบแสดงรายการ (Line Item Budgeting) รูปแบบงบประมาณ 
แสดงรายการเป็น แบบที่ใช้กัน มาดังเดิมโดยจะเน้น การใช้จ่ายมากกว่าเน้น งานที่ต้องการท า 
กล่าวคือ จะแสดงรายการใช้จ่ายต่าง ๆ เป็นรายการและจ านวนเงินประมาณของแต่ละรายการ 
งบประมาณแบบแสดงรายการมุ่งควบคุมรายการใช้จ่าย แต่ไม่ได้มุ่งเน้นเรื่องประสิทธิภาพของการ
บริหารงานตัว อย่างของรูปแบบงบประมาณนี้จะแสดงรายการในหมวดเงินเดือนและค่าจ้าง 
ค่าตอบแทน ค่าสาธารณูปโภค ในการจัด ท างบประมาณปี ที่ผ่านมาเป็นพ้ืนฐาน ส่วนใหญ่              
จะประมาณการค่าใช้จ่ายให้สูงกว่าปี ก่อนเสมอ ท าให้ยอดของงบประมาณขยายตัวขึ้นอย่างรวดเร็ว 
และรัฐบาลก็ไม่สามารถควบคุมการปฏิบัติ งานตามแผนที่ก าหนดไว้ได้ 
      2) งบประมาณแบบแสดงผลงาน (Performance Budgeting) เป็นงบประมาณ 
แบบเสนอผลงานของค่าใช้จ่ายนั้น ๆ แทนที่จะแสดงรายการใช้จ่ายแต่เพียงอย่างเดียว งบประมาณ
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ตามระบบนี้ มีข้อดีอยู่ที่ชี้ให้เห็นว่าการใช้จ่ายต่าง ๆ จะท าอย่างไร มีแผนการท างานโดยค านึงถึง
วัตถุประสงค์หรือเปูาหมายการใช้จ่ายแต่ละแผนงาน / โครงการ รูปแบบงบประมาณแสดงผลงานนี้
รัฐบาลสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการควบคุมและตรวจสอบประสิทธิภาพและประสิทธิผลการท างาน
ของหน่วยงานต่าง ๆ ได้ แต่มีข้อเสียอยู่ในการพิจารณางบประมาณโดยส่วนรวม โครงการต่าง ๆ         
มีการแข่งขันซึ่งกันและกัน ต้องวิเคราะห์เปรียบเทียบโครงการภาวะในการค านวณงบประมาณมีมาก 
การยินยอมตกลงกัน ระหว่างหน่วยงานท าได้ยาก รวมทั้งหลักเกณฑ์ประกอบการตัด สินใจการ
คัดเลือกนโยบายที่เหมาะสมยังไม่มี 
      3)  งบประมาณแบบแสดงแผนงาน (Planning Budgeting) งบประมาณ
รูปแบบนี้ เป็นระบบที่น ามาใช้เพ่ือแก้ไขจุดอ่อนของรูปแบบงบประมาณแบบแสดงรายการและ
แสดงผลงาน กล่าวคือ มุ่งเน้น ความส าคัญ เรื่องประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรหรือเงินงบประมาณ
แผ่นดิน โดยการก าหนดวัตถุประสงค์ของแผนงานต่าง ๆ ให้ชัดเจน ซึ่งจัดท าโดยหน่วยงานที่ขอ
งบประมาณเสนอโครงสร้างแผนงานขึ้นมา แต่ละแผนงาน / โครงการ ได้รับจากแผนงาน / โครงการ
นั้นๆ ท าให้สามารถวิเคราะห์แผนงาน / โครงการได้ตามความเหมาะสมตามล าดับ ก่อน-หลัง 
สอดคล้องกับ ภาวะเศรษฐกิจสถานการณ์ และนโยบายของรัฐบาล ท าให้การใช้จ่า ยงบประมาณ
แผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในปัจจุบันประเทศไทยใช้รูปแบบงบประมาณแบบแสดง
แผนงาน ตั้งแต่ปี งบประมาณ 2525 
      4) งบประมาณแบบการวางแผนและการก าหนดโครงการ (Planning 
Programming and Budgeting System) รูปแบบงบประมาณแบบ PPBS นี้เกิดขึ้นในประเทศ
สหรัฐอเมริกา สมัยของประธานาธิบดี จอร์น.เอฟ.เคนาดี เป็นรูปแบบที่ใช้หลักวิชาเศรษฐศาสตร์มาใช้
ในการจัดท า เพ่ือให้การใช้จ่ายเงินงบประมาณแผ่น ดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพที่สุด ส่วนประกอบ
ส าคัญ ของงบประมาณแบบ PPBS ได้แก่  
       4.1)  การก าหนดวัตถุประสงค์ของโครงการ กล่าวคือ หน่วยงานที่ขอ
งบประมาณจะต้องก าหนดวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายที่ชัดแจ้งของโครงการ หรือแผนงานที่จะท า 
       4.2)  ก าหนดแผนการทางด้านการเงิน หน่วยงานจะต้องก าหนด
แผนการใช้จ่ายเงินในการท างานหรือพัฒนาโครงการที่จะเกิดข้ึนในปัจจุบัน และอนาคต 
       4.3)  การวิเคราะห์เลือกแผนการ หน่วยงานจะต้องท าการวิเคราะห์
ทางเลือกจะการใช้จ่ายแบบต่าง ๆ ในการท างานให้บรรลุเปูาหมายที่ก าหนดไว้ 
      5)  งบประมาณแบบฐานศูนย์ (Zero – Base Budgeting) งบประมาณแบบ
ฐานศูนย์ เป็นระบบงบประมาณที่ไม่ให้ความส าคัญแก่รายการหรือแผนงานที่เคยได้รับมาในปี 
งบประมาณที่ผ่านมา แต่จะพิจารณางบประมาณแผนงานโดยละเอียดเพ่ือดูความเหมาะสมของ
แผนงานที่เคยได้รับงบประมาณให้อีก ถ้ามีความเหมาะสมความส าคัญ และความจ าเป็นสู้แผนงานอ่ืน
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ไม่ได้ ซึ่งการจัดท างบประมาณแบบฐานศูนย์ จะใช้ฐานที่ 0 เป็นหลัก ในการก าหนดค่าใช้จ่าย โดย
ก าหนดให้หน่วยงานจัดเตรียมรายละเอียดค่าใช้จ่ายและผลที่คาดว่าจะได้รับของแต่ละแผนงานตั้งแต่
ส าคัญน้อยที่สุด ปานกลาง และส าคัญมากที่สุด ซึ่งเรียกว่า ชุดท างาน เพ่ือการตัดสินใจ (Decision 
Package) โดยงบประมาณแบบฐานศูนย์ มีสาระส าคัญ คือ 
       5.1)  การจัดท าแบ่งเบาภารกิจของผู้บริหารระดับสูง โดยให้หัวหน้างาน
แต่ละระดับเป็นผู้พิจารณากลั่นกรอง วิเคราะห์งบประมาณที่เสนอขอตั้งอย่างมีระบบ 
       5.2)  กิจการต่าง ๆ ของแผนงาน จะแสดงออกมาในรูปชุดงาน เพ่ือการ
พิจารณาตัดสินใจ 
       5.3)  ชุดงานเพ่ือการตัดสินใจต่าง ๆ จะได้รับการประเมินและวิเคราะห์
อย่างมีระบบ แล้วน ามาจัดอันดับความส าคัญ 
     จะเห็นได้ว่า งบประมาณในการบริหารจัดการนั้นมีหลายรูแบบ ซึ่งขึ้นอยู่กับว่า
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีความจ าเป็นหรือเกณฑ์ส าหรับการจัดการด้านงบประมาณรูปแบบใดเพ่ือให้การ
บริหารจัดการบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 
     5)  หลักการของงบประมาณ  
     ไตรรัตน์ โภคพลากรณ์ และ วราภรณ์ รุ่งเรืองกลกิจ (2549, น. 9 - 29) งบประมาณ 
ที่ดีนอกจากจะมีคุณลักษณะดัง กล่าวข้างต้น ยังจะต้องยึดหลักการดัง ต่อไปนี้ด้วย ได้แก่ 
      1)  หลักประหยัด หมายความว่า การใช้จ่ายเงินตามโครงการต่าง ๆ ให้ได้ผล
อย่างเต็มที่ มิให้มีการจ่ายเกินกว่าความจ าเป็นซึ่งก่อให้เกิดความฟุุมเฟือยได้ การประหยัด จะต้อง
เป็นไปทั้งทางด้านรายรับและรายจ่าย กล่าวคือ การจัดหารายรับพยายามให้เสียค่าใช้จ่ายในการ
จัดเก็บน้อยที่สุดโดยให้พยายามจัดเก็บได้มากท่ีสุด ส่วนทางด้านรายจ่ายก็จะต้องมีการปูองกันมิให้เกิด
การรั่วไหลขึ้นได้ เช่น มีการควบคุมมิให้นักการเมืองและข้าราชการเบียดบัง เอางบประมาณเป็น
ผลประโยชน์ส่วนตัว เป็นต้น 
      2)  หลักประสิทธิภาพ หมายถึง การควบคุมงบประมาณรายจ่ายและรายได้ 
ซึ่งส่วนราชการผู้มีหน้าที่เกี่ยวข้องจะต้องใช้จ่ายงบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
      3)  หลักความเสมอภาค กล่าวคือจะต้องให้มีความชอบธรรมทั้งในด้านรายได้
และรายจ่าย ทางด้านรายจ่าย เช่น เงินเดือนข้า ราชการเฉพาะอย่างยิ่งผู้น้อยถ้าต่ านักก็ไม่เป็นการ
ยุติธรรมต้องรีบแก่ไข ในทางด้านรายได้นั้นการจัดเก็บภาษีก็จะต้องท าไปด้วยความเสมอภาค ไม่ให้
เกิดการลักลั่น และปูองกันมิให้มีการหลีกเลี่ยงการเสียภาษีอากรเกิดข้ึนได้ 
      4)  หลักดุลยภาพ ไม่ได้หมายความว่ารายได้กับรายจ่ายของรัฐบาลจะต้อง
สมดุลหรือเสมอกันทุกปี แต่หมายความว่าถึงบางปี ขาดดุล ก็จะต้องมีบางปี ที่รายจ่ายจะต้องมากกว่า
รายได้ (เกินดุล) พอหลาย ๆ ปี มารวมกันก็สมดุล ตามความเป็นจริงแล้ว งบประมาณของประเทศ
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ต่าง ๆ มักมีลักษณะขาดดุล รัฐบาลจะต้องหาเงินมาชดเชยส่วนที่ขาดดุลโดยการก่อหนี้ ซึ่งวิธีการนี้
อาจจะส่งผลให้รัฐบาลมีหนี้สินมากหรือเกิดภาวะเงินเฟูอได้ ดังนั้น จึงควรให้งบประมาณมีลักษณะ
ดุลยภาพ 
      5)  หลักการคาดการณ์ไกล หมายความว่า หน่วยราชการใดจะต้องการ
ท างานอย่างหนึ่งอย่างใดและต้องการใช้เงินเพ่ือการนั้น ๆ เท่าใดในปีใดต้องคิดและคาดคะเนไว้
ล่วงหน้า มิใช่ว่านึกจะท าอะไรขึ้นมาก็ท า เนื่องจากงบประมาณรัฐเกี่ยวข้องกับผลประโยชน์ของ
ส่วนรวม ซึ่งแสดงออกในรูปของนโยบายรัฐบาลในปี นั้น ๆ จึงต้องการการคาดการณ์ทั้งในด้านรายรับ
และการใช้จ่าย 
      6) หลักประชาธิปไตย เงินได้ข้องรัฐบาลเกือบทั้งหมดเกิดจากเงินของราษฎร 
ฉะนั้นจึงเป็นการสมควรที่ราษฎรจะต้องรู้เห็นและให้ความเห็นชอบด้วยทั้งรายได้และรายจ่ายเพ่ือให้
ประโยชน์ตกกับประชาชนส่วนใหญ่ ในประเทศที่มีการปกครองระบอบประชาธิปไตย แบบรัฐสภา       
ซึ่งประกอบด้วยผู้แทนราษฎรที่ได้รับการเลือกตั้งขึ้นมาโดยชอบธรรม ก็เป็นสถาบันที่ให้ค าปรึกษาและ
การอนุมัติแก่รัฐบาลในการเก็บภาษีอากรและการใช้จ่ายเงิน ฉะนั้น การคลัง และงบประมาณจึง
จ าเป็นต้องเปิดเผยแพร่หลายให้ประชาชนรู้เห็นทั่วไป 
     ดังนั้นการบริการจัดการด้านงบประมาณนอกจากจะต้องค านึงถึงรูปแบบของ
งบประมาณหรือแหล่งที่มาของงบประมาณแล้วสิ่งส าคัญของการบริหารงบประมาณอีกประการคือ
หลักการในการใช้จ่ายงบประมาณ ที่ต้องค านึงถึงหลักของความประหยัด หลักประสิทธิภาพ       
หลักความเสมอภาค หลักดุลยภาพ หลักการคาดการณ์ไกล และหลักประชาธิปไตยด้วย 
     6)  ความส าคัญและประโยชน์ของงบประมาณ 
     นงลักษณ์ สุทธิวัฒนพันธ์ (2544, น. 17) กล่าวว่า งบประมาณ มีความส าคัญ 
และเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติอยู่หลายประการรัฐบาลสามารถน าเอางบประมาณแผ่นดินมาใช้
เป็นเครื่องมือในการบริหารประเทศให้เจริญก้าวหน้า และเป็นประโยชน์ต่อประชาชน ดังต่อไปนี้  
      1)  ใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารประเทศ รัฐบาลสามารถจัด งานต่าง ๆ        
ทุกงานที่รัฐบาลประสงค์จะด าเนินการไว้ในงบประมาณ ตามที่รัฐบาลเห็นว่าจ าเป็นและเป็นประโยชน์
ต่อประชาชนและตามก าลังเงินที่มีอยู่ และให้ทุกส่วนราชการด าเนินงานตามที่ได้ก าหนดไว้ใน
งบประมาณนั้น ๆ โดยให้มีการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกันตามแผนงานที่วางไว้ เพ่ือปูองกันการรั่วไหล
และการปฏิบัติงานที่ไม่จ าเป็นของหน่วยงานลดลง 
      2)  ใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ งบประมาณเป็น
รายจ่ายจ านวนมหาศาล การใช้จ่ายของรัฐบาลหากใช้จ่ายให้ดีและถูกต้องจะสามารถพัฒนาสภาพ
ความเป็นอยู่ของประชาชน และเศรษฐกิจของประเทศได้อย่างมหาศาล โดยรัฐบาลต้องพยายามใช้



84 

จ่ายและจัดสรรงบประมาณให้เกิดประสิทธิผลและไปสู่โครงการที่จ าเป็น และเป็นโครงการในด้านการ
ลงทุน เพ่ือก่อให้เกิดความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจอย่างแท้จริง 
      3)  เป็นเครื่องมือในการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่จ ากัดให้มีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากทรัพยากรหรืองบประมาณของประเทศมีจ ากัด ดังนั้น จึงจ าเป็นที่จะต้องใช้งบประมาณให้
เป็นเครื่องมือในการจัดสรรหรือใช้จ่ายทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพสูงสุดโดยมีการวางแผนในการจะใช้ 
จัดสรรทรัพยากรเงินงบประมาณไปในแต่ละด้านว่าจะจัด สรรไปด้านใดเท่าไร และนานเท่าไร และมี
การวางแผนการปฏิบัติงานในการใช้จ่ายทรัพยากรนั้นด้วย เพ่ือจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในเวลาที่
เร็วที่สุด และใช้ทรัพยากรน้อยท่ีสุด 
      4)  เป็นเครื่องมือในการกระจายรายได้ที่เป็นธรรม งบประมาณสามารถใช้
เป็นเครื่องมือในการก่อให้เกิดความเป็นธรรมในการกระจายรายได้ของประชาชน โดยรัฐบาลจะ
จัดสรรเงินงบประมาณไปสู่จุดที่ช่วยยกฐานะของประชาชนที่ยากจนให้มีรายได้สูงขึ้น เช่น จัดสรร
งบประมาณให้มีการสร้างสาธารณูปโภค ถนนหนทางไปสู่ประชาชนที่ยากจนในชนบทให้มากขึ้น
เพ่ือให้ประชาชนที่ยากจนสามารถใช้ขนส่งผลิตผลของตนเองออกขายสู่ตลาดภายนอกได้ เพ่ือจะได้
ราคาผลผลิตดีขึ้น ท าให้มีรายได้สูงขึ้น เป็นต้น 
      5) เป็นเครื่องมือในการรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ และการเงินการคลัง
ของประเทศ รัฐบาลสามารถใช้งบประมาณเป็นเครื่องมือรักษาเสถียรภาพเศรษฐกิจของการเงินและ
การคลัง ของประเทศได้ โดยรัฐบาลจัด สรรเงินงบประมาณให้สอดคล้องกับ สภาวะเศรษฐกิจ เช่น  
เมื่อเศรษฐกิจมีภาวะเงินเฟูออยู่รัฐบาลก็ควรจัด สรรงบประมาณโดยใช้นโยบายการเก็บเงินภาษีอากร
และรายได้อ่ืน ๆ ของรัฐบาลให้มีรายรับงบประมาณให้มาก และให้มากกว่ารายจ่ายงบประมาณ      
ที่รัฐบาลจะใช้จ่ายออกไป เพ่ือให้ปริมาณเงินในท้อง ตลาดในประเทศ มีปริมาณเงินน้อยลง ซึ่งจะเป็น
วิธีขจัดปัญหาภาวะเงินเฟูอลงได้ทางหนึ่งและในทางตรงข้ามในขณะที่เศรษฐกิจของประเทศมีภาวะ
เงินฝืดอยู่ รัฐบาลก็สามารถใช้งบประมาณเป็นเครื่องมือจัด สรรเงินงบประมาณ โดยจัดเงิน
งบประมาณที่จะใช้จ่ายให้มีการใช้จ่ายที่สูงและให้สูงกว่างบประมาณรายรับที่รัฐบาลเก็บเข้ามา         
จากการเก็บภาษีอากรและรายได้ทางอ่ืน ๆ ของรัฐบาล เพ่ือปริมาณเงินในท้องตลาดมีมากขึ้นซึ่งจะ
เป็นวิธีการขจัดปัญหาภาวะเงินฝืดลงได้ทางหนึ่ง 
      6)  เป็นเครื่องประชาสัมพันธ์งานและผลงานที่รัฐบาลจะด าเนินการให้แก่
ประชาชนและประเทศชาติ เนื่องจากงบประมาณเป็นที่รวมทั้งหมดของงานและแผนงานที่รัฐบาลจะ
ด าเนินการในแต่ละปี ด้านสังคม ด้านอุตสาหกรรม ด้านเกษตร ฯลฯ ว่ามีงานอะไรบ้างที่รัฐบาลจะ
ด าเนินงานแต่ละด้านอย่างไร ดังนั้น รัฐบาลสามารถใช้งบประมาณที่แสดงถึงงานต่าง ๆ ที่รัฐบาลจะ
ท าให้แก่ประชาชนและประเทศชาติ เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ เพ่ือประชาชนได้ทราบว่าเงินภาษี
อากรต่าง ๆ ที่ประชาชนได้เสียให้แก่รัฐนั้น รัฐได้น ามาท าประโยชน์อะไรให้แก่ประชาชนบ้าง 
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ประชาชนจะได้มีส่วนร่วมในการบริหารประเทศร่วมกับรัฐบาล ด้วยการเสียภาษีอากรด้วยความเต็มใจ
และศรัทธาในผลงานของรัฐบาลต่อไป 
     จะเห็นได้ว่า งบประมาณเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการก าหนดความส าเร็จหรือล้มเหลว
ของการบริหารจัดการองค์การ ดังนั้นหากองค์กรต่างๆ ไม่มีความสามารถในการบริหารจัดการ
งบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพย่อมส่งผลเสียต่อองค์กร การจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรม
บาลีก็เช่นเดียวกัน จ าเป็นที่จะต้องน าหลักการในการบริหารจัดการงบประมาณมาปรับใช้เพ่ือให้การ
บริหารจัดการการศึกษาประสมความส าเร็จและมีประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
     ดังนั้น การบริหารจัดการด้านงบประมาณ จึงเป็นกระบวนการหรือภารกิจที่เกี่ยวกับ
การจัดการเงินงบประมาณ การจัดหารายได้ การจัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย การวางแผนการใช้จ่าย 
การจัดหาวัสดุอุปกรณ์ การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือประโยชน์ในการจัดการศึกษาพระปริยัติ
ธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลีให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพนั่นเอง 
  2.3.3.3  การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     1)  แนวคิดเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
      1.1)  ความหมายของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
      ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2541, น. 18) ได้อธิบายกรอบแนวคิดว่า การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง การวางแผน การจัดองค์กร การอ านวยการ และการควบคุมเกี่ยวกับการสรรหา 
การพัฒนา การจ่ายค่าตอบแทน การประสานประโยชน์ การธ ารงรักษา และการพ้นจากงานของทรัพยากร
มนุษย์ โดยมีจุดมุ่งหมายให้บรรลุตามประสงค์ของทั้งส่วนบุคคล องค์กร และสังคมโดยส่วนรวม หลักการที่
ส าคัญของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ คือ การจัดบุคลากรเข้าท างานให้เหมาะสมกับงาน โดยมุ่งตอบสนอง
วัตถุประสงค์หลัก คือ การใช้ทรัพยากรมนุษย์ ที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
      พยอม วงศ์สารศรี (2545, น. 5) ให้ความหมายของการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ไว้ว่า หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารใช้ศิลปะและกลยุทธ์ด าเนินการสรรหา คัดเลือกและ
บรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมให้ปฏิบัติงานในองค์การ พร้อมทั้งสนใจการพัฒนาด ารงรักษาให้
สมาชิกปฏิบัติงานในองค์การ เพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดีในการท า
งานและยังรวมไปถึงการแสวงหาวิธีการที่ท าให้สมาชิกในองค์การที่ต้องพ้นจากการท างานด้วยเหตุ
ทุพพลภาพ เกษียณอายุหรือเหตุอื่นใดในงานให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
      ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2545, น. 15) ให้ความหมายของการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ไว้ หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหาร ผู้ที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
บุคลากรขององค์การ ร่วมกันใช้ ความรู้ ทักษะและประสบการณ์ในการสรรหา การคัดเลือกและบรรจุ
บุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมให้เข้าปฏิบัติงานในองค์การ พร้อมทั้งด ารงรักษาและพัฒนาให้บุคลากรมี
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ศักยภาพที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานและมีคุณภาพชีวิตการท างานที่เหมาะสมตลอดจนเสริมสร้าง
หลักประกันให้แก่สมาชิกท่ีต้องพ้นจากองค์การให้สามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุขในอนาคต 
      ศักดิพันธ์ ตันวิมลรัตน์ (2557, น. 845) กล่าวว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
หมายถึง นโยบายและการปฏิบัติที่เกี่ยวกับบุคคลในการท างานขององค์การ ตั้งแต่การหาคนที่มี
คุณสมบัติที่เหมาะสมให้ปฏิบัติงานในองค์การ การพัฒนาบ ารุงรักษาให้เพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ 
มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดีในการท างานและยังรวมไปถึงการท าให้พนักงานสามารถด ารงชีวิตอยู่
ในสังคมได้อย่างมีความสุขหลังออกจากองค์การ 
      Noe, et al (2003, p. 5) กล่าวว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง 
นโยบาย แนวปฏิบัติและระบบที่ส่งผลต่อพฤติกรรม ทัศนคติและประสิทธิภาพของพนักงาน หลายๆ 
องค์การกล่าวถึงการบริหารทรัพยากรมนุษย์ว่าเป็นการจัดการเกี่ยวกับพนักงานตั้งแต่ การวิเคราะห์
งาน การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ การสรรหา การคัดเลือก การฝึกอบรมและพัฒนา การจ่าย
ค่าตอบแทน การบริหารผลการปฏิบัติงานและแรงงานสัมพันธ์ซึ่งส่งผลต่อความส าเร็จขององค์การ 
      Dessler (2009, p. 2) ให้ความหมายของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ไว้
หมายถึง นโยบายและการปฏิบัติที่ เกี่ยวกับบุคคลในการท างานโดยเฉพาะในเรื่องการสรรหา         
การฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงาน การให้รางวัล ความปลอดภัยในการท างาน จริยธรรม
และความยุติธรรมต่อพนักงาน ซึ่งนโยบายและการปฏิบัติดังกล่าวจะครอบคลุมถึงการวิเคราะห์งาน 
การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ การสรรหา การคัดเลือก การปฐมนิเทศ การจ่ายค่าตอบแทนและ
เงินเดือน แรงจูงใจ การประเมินผลการปฏิบัติงาน การติดต่อสื่อสาร การฝึกอบรมและพัฒนาและ
ความผูกพันต่อองค์การ 
      สรุปได้ว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง การก าหนดนโยบายและ
แนวปฏิบัติที่ต้องด าเนินการเกี่ยวกับพนักงานในองค์กร ซึ่งครอบคลุมภารกิจส าคัญ 3 ประการ คือ   
1) การได้มาซึ่งทรัพยากรมนุษย์ (Acquisition) 2) การรักษาและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Retention 
and Development) 3) การพ้นจากองค์การหรือการท างาน (Separation or Retirement)  
      1.2)  ตัวแบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
      การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management) เป็นการ
บริหารองค์การให้มีความได้เปรียบในการแข่งขันตั้งแต่ การสรรหาคนเข้ามาในองค์การ การพัฒนา
และธ ารงรักษาคนในองค์การจนกระทั่งออกจากองค์การไปและสามารถใช้ชีวิตได้อย่างมีความสุขใน
สังคม นักวิชาการได้คิดตัวแบบต่างๆในการบริหารทรัพยากรมนุษย์เพ่ือน ามาใช้เป็นพ้ืนฐานในการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์การต่างๆ โดยมีนักวิชาการทั้งในและต่างประเทศได้พัฒนาตัวแบบใน
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ ดังนี้ 
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      พิชิต เทพวรรณ์ (2554, น. 34) ได้รวบรวมตัวแบบในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
(Human Resource Management Model) สรุปได้ว่าแนวคิดในการบริหารทรัพยากรมนุษย์นั้น 
สามารถแบ่งออกได้ 2 กลุ่ม คือ ตัวแบบของกลุ่มนักคิดในสหรัฐฯ (America Model) และตัวแบบ
ของกลุ่มนักคิดในสหราชอาณาจักร (British Model) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
       1) ตัวแบบของกลุ่มนักคิดในสหรัฐอเมริกา (America Model) ส าหรับ
นักคิดกลุ่มนี้สามารถแบ่งตัวแบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ได้ 2 ตัวแบบ ได้แก่ ตัวแบบการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์แบบฮาร์วาร์ด และตัวแบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์แบบมิชิแกน โดยแต่ละตัว
แบบมีลักษณะดังนี้ 
        1.1) ตัวแบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์แบบฮาร์วาร์ด (Harvard 
Model of HRM) หรือที่ เรียกว่าตัวแบบ “มนุษย์นิยมเชิงพัฒนาการ (Developmental Humanism)” 
เป็นแนวคิดกระแสหลักที่มีอิทธิพลและนิยมแพร่หลายที่สุด ซึ่งมีรากฐานทางความคิดมาจากส านักคิด
มนุษยสัมพันธ์ ส าหรับตัวแบบนี้ได้ถูกพัฒนาโดย เบียร์และคณะ (Beer et al) กลุ่มนักคิดจากส านัก
วิชาฮาร์วาร์ด ซึ่งโบซอล ได้ให้ชื่อว่า ตัวแบบ “กรอบแนวคิดฮาร์วาร์ด (Harvard Framework)” โดย
ตัวแบบนี้อยู่บนสมมติฐานที่มองว่า ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่เกิดขึ้นในอดีต
นั้นจะสามารถแก้ไขได้ หากผู้บริหารองค์การมีวิสัยทัศน์ นโยบาย กลยุทธ์ และวิธีด าเนินการด้านการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ว่าต้องการให้พนักงานในองค์การของตนเป็นอย่างไร ตลอดจนวิธีการที่สามารถ            
จะท าให้องค์การบรรลุถึงเปูาหมาย ซึ่งหากผู้บริหารไม่มีความชัดเจนในเรื่องดังกล่าวแล้วการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ ยังคงถือได้ว่าไม่มีความแตกต่างไปจากการปฏิบัติหน้าที่ในแบบเดิม  
      ตัวแบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์แบบฮาร์วาร์ดนั้น จะให้ความส าคัญกับ
ปัจจัยต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
       1)  ปัจจัยสถานการณ์อ่ืน ๆ (Other Factors) ซึ่งประกอบไปด้วยปัจจัย
ทั้งจากภายในและภายนอกองค์การ ได้แก่ ลักษณะแรงงาน กลยุทธ์ธุรกิจ ปรัชญาการบริหาร ตลาดแรงงาน 
สหภาพแรงงาน เทคโนโลยี และกฎหมาย ฯลฯ โดยปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้จะเป็นตัวผลักดัน นโยบายทางเลือก 
ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน 
       2)  ผู้มีส่วนได้เสียและเกี่ยวข้องกับองค์การ (Stakeholder) ได้แก่ ผู้ถือ
หุ้น ผู้บริหาร ลูกจ้าง รัฐบาล และสหภาพแรงงาน โดยผู้มีส่วนได้เสียและเกี่ยวข้องกับองค์การเหล่านี้ 
ควรมีอ านาจหรือมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งจะส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการบริหารองค์การที่สอดคล้องหรือเป็นไปตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียเหล่านี้ 
       3)  นโยบายทางเลือกด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource 
Policy Choices) ประกอบไปด้วยลักษณะดังต่อไปนี้ 
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        3.1)  อิทธิพลของพนักงาน (Employee Influence) ประกอบไปด้วย 
การให้พนักงานมีสิทธิในการตัดสินใจ หรือการมอบหมายความรับผิดชอบ 
        3.2)  ความคล่องตัวของ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource 
Flow) ในเรื่องของการรับเข้าท างาน การสรรหา การคัดเลือก การประเมินผลการปฏิบัติงานและการ
พิจารณาคดีความชอบ 
        3.3)  การมีระบบการให้รางวัลหรือสิ่งตอบแทนที่จูงใจ (Reward 
System) ประกอบไปด้วย การจ่ายค่าตอบแทนและผลประโยชน์ ที่เป็นการกระตุ้น จูงใจ และดึงดูด
ในการรักษาพนักงานไว้ 
        3.4)  ระบบการท างาน (Work System) ได้แก่ การออกแบบงาน 
หรือการเสนอความต้องการในงานที่ถนัดและที่ท าให้สามารถท าได้อย่างเต็มประสิทธิภาพโดยนโยบาย
ทางเลือกด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์นี้ต้องครอบคลุมการพัฒนาและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
พนักงาน ที่จะสามารถเป็นการเสริมแรงและกระตุ้นการท างานให้กับพนักงานในการท างานด้วย 
        3.5)  ผลลัพธ์ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ได้แก่ การทุ่มเทความ
พยายาม ความผูกพันในงาน ความสามารถ ต้นทุน และประสิทธิผล โดยสิ่งเหล่านี้คือผลที่เกิดจากการ
ที่องค์การมีประสิทธิภาพด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งพนักงานจะมีความสัมพันธ์และมีความ
ผูกพันกับองค์การ ท างานอย่างเต็มความสามารถ ประสิทธิภาพในการท างานสูงขึ้น ค่าใช้จ่ายหรือ
ต้นทุนในการบริหารจัดการลดลง ส่งผลให้พนักงานอยู่กับองค์การยาวนาน องค์การมีความมั่นคงและ
แข่งขันได้ในระยะยาว 
        3.6)  ผลลัพธ์ระยะยาว ได้แก่ ความเป็นอยู่ที่ดีของพนักงาน ตลอดจน
ประสิทธิผลขององค์การ โดยเป็นผลมาจากประสิทธิภาพด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งจะท าให้
พนักงานท างานอย่างกระตือรือร้นและเข้าไปเป็นสมาชิกหนึ่งในสังคม ส่งผลทั้งในระดับองค์การคือ 
พนักงานมีความสุขกับการท างาน ประสิทธิผลขององค์การมีสูง และในระดับสังคมที่ประชาชนมีระดับ
ความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน 
      นอกจากนี้ยังพบว่าตัวแบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์แบบฮาร์วาร์ด ยังมี
ปัจจัยที่จะสนับสนุนให้องค์การสามารถบริหารทรัพยากรมนุษย์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งประกอบไป
ด้วยปัจจัย ดังนี้ 
       1)  ความผูกพัน (Commitment) เป็นสิ่งที่พนักงานได้มีการทุ่มเทให้กับ
องค์การ เมื่อพนักงานมีความสุขในการท างานร่วมกันในองค์การ 
       2)  สมรรถนะ (Competence) เป็นเรื่องของความเหมาะสมในการใช้
ความรู้ความสามารถได้ตรงกับงานที่รับผิดชอบ 



89 

       3)  ประสิทธิผลของค่าใช้จ่าย (Cost Effectiveness) โดยให้ความส าคัญ
กับค่าใช้จ่ายในการลงทุนด้านทรัพยากรมนุษย์ที่จะก่อให้เกิดมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์การอย่างไรก็ตาม  
ตัวแบบนี้ให้ความส าคัญกับเรื่องของการสร้างสัมพันธภาพของทรัพยากรมนุษย์ในองค์การ เพราะการ
ที่จะท าให้องค์การมีผลประกอบการหรือมีประสิทธิภาพที่ดีขึ้นนั้นองค์การจะต้องสามารถตอบสนอง
ความต้องการของพนักงานในองค์การให้เหมาะสม และเมื่อพนักงานได้รับการตอบสนองที่ดี ก็จะเกิด
แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ ท าให้องค์การเกิดภาวะอยู่ดีมีสุขทางสังคมขึ้นภายในองค์การ อันจะน าไปสู่
คุณภาพและปริมาณงานที่ดีขึ้น และตัวแบบนี้ยังมีจุดเน้นทางความคิดอยู่ที่เรื่องของการสื่อสารใน
องค์การ การสร้างทีม และการใช้ความสามารถของแต่ละบุคคลให้เกิดอรรถประโยชน์สูงสุดด้วย 
      1.2) ตัวแบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์แบบมิชิแกน (Michigan Model of 
HRM) ซ่ึงเรียกอีกชื่อหนึ่งได้ว่าเป็นตัวแบบ “การจัดการนิยม (Managerialism)” กล่าวคือ เป็นตัวแบบที่ให้
ความส าคัญกับผลประโยชน์ตอบแทนที่องค์การจะได้รับเป็นอันดับแรกและให้การจัดการ “คนหรือ
ทรัพยากรมนุษย์” เป็นเครื่องมือในการที่จะท าให้บรรลุสู่เปูาหมายขององค์การ ดังนั้นจึงมีผู้เรียกตัวแบบ
การบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนองค์การให้ไปสู่การมีผลประกอบการที่ดีขึ้น
ส าหรับตัวแบบการจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบมิชิแกนนี้พัฒนาโดย Fombrun ซึ่งเป็นกลุ่มนักคิดจาก
ส านักวิชามิชิแกน (Michigan School) ที่เชื่อว่าการจัดการระบบทรัพยากรมนุษย์ด้านต่าง ๆ ขององค์การ
จะต้องเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับกลยุทธ์ขององค์การ ส าหรับแนวคิดนี้สามารถเรียกได้อีกอย่างหนึ่งว่า
เป็น “ตัวแบบเทียบเคียง (Matching Model)” ซึ่งประกอบไปด้วย 4 กระบวนการ คือ 
        1.2.1)  กระบวนการสรรหาและคัดเลือก เป็นการจัดหาและเลือกสรร 
ทรัพยากรมนุษย์ให้ตรงกับงาน 
        1.2.2)  กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน เป็นการจัดการผล
การปฏิบัติงานของพนักงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับองค์การ 
        1.2.3)  กระบวนการให้รางวัลและผลตอบแทน เป็นการให้รางวัล
ตอบแทนแก่ความส าเร็จที่เกิดข้ึนกับองค์การทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
        1.2.4)  กระบวนการฝึกอบรมและพัฒนา เป็นการพัฒนางานให้มี
ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และพฤติกรรมที่องค์การต้องการ 
      1.2)  ตัวแบบของกลุ่มนักคิดในสหราชอาณาจักร (British Model) 
      ส าหรับกลุ่มนักคิดนี้มีตัวแบบที่ใช้ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ คือ ตัวแบบ          
การจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบวาร์วิค (Warwick Model of HRM) โดยตัวแบบนี้เกิดขึ้นจากการ
ปรับเปลี่ยนตัวแบบการจัดการทรัพยากรมนุษย์ของกลุ่มนักคิดในสหรัฐฯ โดย Hendry and Pettigrew ที่ให้
ความส าคัญกับลักษณะการจัดการทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกับกลยุทธ์ขององค์การ หรือ
อาจกล่าวได้ว่า ตัวแบบของการจัดการทรัพยากรมนุษย์แบบวาร์วิคเป็นความพยายามที่จะบูรณาการ
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ขอบเขตการท างานด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ให้เข้ากับสภาพแวดล้อมขององค์การ ได้แก่ สภาพ
เศรษฐกิจ อิทธิพลของสังคม การเมือง และกลยุทธ์ธุรกิจ 
      1.3)  หน้าที่ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Hard Human Resource 
Management Function) 
      Schuler and Jackson (2009) กล่าวว่าองค์การทั้งหลายแตกต่างกันใน
หลาย ๆ อย่างเช่น ที่ตั้ง ขนาด วัฒนธรรมองค์การ กลยุทธ์องค์การรวมทั้งกระบวนการผลิตและ
ผลิตภัณฑ์ เช่นเดียวกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่มีประสิทธิผลของแต่ละองค์การก็มีความแตกต่าง
กันในรายละเอียดเช่น ค่าจ้างที่จูงใจพนักงานของแต่ละที่แต่หน้าที่ของการบริหารทรัพยากรมนุษย์     
ที่จ าเป็นและต้องใส่ใจเป็นพิเศษประกอบด้วยหน้าที่โดยสรุป ดังนี้ 
      ส่วนที่เกี่ยวข้องกับการจัดคน (Staffing) ประกอบด้วย 
       1)  การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ (HR Planning) เป็นการวางแผนให้มี
ความสอดคล้องระหว่างแผนกลยุทธ์องค์การกับแผนกลยุทธ์ทรัพยากรมนุษย์เพ่ือเป็นแนวทางในการ
ปรับเปลี่ยนองค์การ 
       2)  การวิเคราะห์งาน (Job Analysis) เป็นการสร้างความเข้าใจและพัฒนา 
สมรรถนะของพนักงานในการท างานเพ่ือให้ได้ศักยภาพอย่างเต็มที่ในการท างานและความส าเร็จของ
องค์การระยะยาว 
       3)  การสรรหาและการบ ารุงรักษา (Recruitment and Retention)  
การสรรหาและการบ ารุงรักษาพนักงาน เป็นวิธีการเพ่ือเปิดโอกาสให้กับพนักงานที่เป็นที่ต้องการของ
องค์การได้เข้ามาพร้อมทั้งการหาวิธีการในการบ ารุงรักษาพนักงานเพ่ือลดอัตราการลาออกของ
พนักงาน 
       4)  การคัดเลือก (Selection) การคัดเลือกเป็นหน้าที่ของนายจ้างในการ
เลือกลูกจ้างหรือพนักงานที่มีความสามารถและความเต็มใจที่จะเข้ามาเรียนรู้การท างานใหม่  ๆ             
ได้อย่างต่อเนื่องและปรับเปลี่ยนการท างานได้เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงในเงื่อนไขต่าง  ๆ ในส่วน          
ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาและสร้างประสิทธิผล (Training and Performance) 
       5)  การฝึกอบรมและพัฒนา (Training and Development) เป็นการหา
แนวทางวิธีการเพ่ือพัฒนาพนักงานอย่างต่อเนื่องในด้านทักษะ ความรู้และประสิทธิภาพในการท างาน 
ภายใต้เงื่อนไขที่มีการเปลี่ยนแปลงทั้งในเรื่องงานและเงื่อนไขภายนอก พนักงานจะต้องสามารถพัฒนา
ความรู้ความสามารถและทัศนคติในการท างาน พัฒนาสมรรถนะใหม่ ๆ เพ่ือรองรับงานใหม่ ๆ และ
การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในอาชีพได้ 
       6)  การบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management)      
เป็นการประเมินผลและให้ข้อมูลย้อนกลับไปยังพนักงานซึ่งเป็นกระบวนการเบื้องต้นที่น าไปสู่การ
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ตัดสินใจในเรื่องการให้รางวัลและผลตอบแทนต่อพนักงานและจะได้เป็นการสร้างแรงจูงใจในการ
ท างานด้วย ส่วนที่เกี่ยวข้องกับค่าตอบแทน (Compensation) 
       7)  การจ่ายค่าตอบแทน (Compensation) ความคาดหวังในการจ่าย
ค่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืน ๆ ของพนักงานย่อมส่งผลต่อความพยายามในการท างานให้ส าเร็จ
ของพนักงาน การจ่ายค่าตอบแทนทั้งในรูปของเงินหรือผลประโยชน์อื่น ๆ จึงส าคัญต่อองค์การ 
       8)  การจ่ายตามความสามารถ (Pay for Performance) องค์การอาจ
ต้องออกแบบการจ่ายค่าตอบแทนเป็นแบบแพ็คเกจต่างๆให้พนักงานได้เลือกตามความต้องการ ทั้งใน
รูปของ เงินเดือน รูปแบบการจ่ายเงินเดือนและผลตอบแทนรวมทั้งผลประโยชน์อ่ืน  ๆ เพ่ือสร้าง
แรงจูงใจให้กับพนักงานเพ่ือให้องค์การบรรลุความส าเร็จตามกลยุทธ์ที่ได้วางไว้ 
      Mondy and Noe (2004, อ้างถึงใน พิชิต เทพวรรณ์, 2545, น. 28 - 29) 
อธิบายว่า ปัจจุบันปัญหาทรัพยากรมนุษย์เป็นปัญหาที่มีความส าคัญและขยายตัวอย่างกว้างขวาง 
ผู้บริหารต้องเผชิญกับความท้าทายมากขึ้นเรื่อย ๆ เริ่มจากการเปลี่ยนแปลงก าลังคนไปจนถึง
กฎระเบียบต่าง ๆ ที่เป็นทางการ ด้วยเหตุนี้ปัญหาทรัพยากรมนุษย์ จึงได้รับการเอาใจใส่มากขึ้นจาก
ผู้บริหารระดับสูง และปัญหาส่วนใหญ่ถูกรายงานตรงไปยังผู้บริหารสูงสุดขององค์การผู้บริหาร
ทรัพยากรมนุษย์มีการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ประกอบด้วยหน้าที่ 6 ประการ ได้แก่ 
การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ การสรรหาและการคัดเลือก การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การจ่าย
ค่าตอบแทนและสวัสดิการ ความปลอดภัยในการท างาน แรงงานสัมพันธ์ ตลอดจนการวิจัยทรัพยากร
มนุษย์ หน้าที่เหล่านี้มีความส าคัญและความจ าเป็นต่อการด าเนินการบริหารทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือให้
ประสบความส าเร็จโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
       1)  การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ การสรรหาและคัดเลือก องค์การทั่วไป
ต้องการบุคลากรที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับงาน เหมาะกับสถานที่ท างานและระยะเวลา ทั้งนี้เพ่ือให้
เปูาหมายขององค์การประสบความส าเร็จที่จะให้ได้คนที่มีคุณสมบัติดังกล่าวนั้น โดยอาศัยการวางแผน 
การสรรหาและการคัดเลือกทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งการวางแผนทรัพยากรมนุษย์เป็นกระบวนการ ที่พิจารณา
เกี่ยวกับความต้องการอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้มั่นใจว่าได้พนักงานตามที่ต้องการ กล่าวคือ ได้พนักงาน
ที่มีทักษะและพอเพียงเมื่อองค์การมีความต้องการ ส าหรับการสรรหานั้นเป็นกระบวนการของการชัก
จูงบุคคลในจ านวนที่เพียงพอและกระตุ้นให้สมัครงานกับองค์การ การคัดเลือกนั้นเป็นกระบวนการที่
องค์การคัดสรรกลุ่มบุคคลที่สมัครให้ได้คนที่เหมาะสมที่สุดส าหรับต าแหน่งงานและองค์การ 
ความส าเร็จในหน้าที่ 3 ประการนี้ส าคัญอย่างยิ่งที่ช่วยให้องค์การบรรลุความส าเร็จตามพันธกิจอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
       2)  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ช่วยให้บุคคล 
และองค์การมีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มีความจ าเป็นเพราะ คน งานและ



92 

องค์การ มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ นอกจากนั้นการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องในกระบวนการช่วยให้
องค์การรักษาการแข่งขันไว้ได้ กระบวนการพัฒนาควรเริ่มต้นตั้งแต่เมื่อบุคคลเข้ามาร่วมในองค์การ
และกระท าอย่างต่อเนื่องตลอดอาชีพของเขา โปรแกรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขนาดใหญ่ ได้แก่ 
การพัฒนาองค์การ ซึ่งมีความมุ่งหมายเพ่ือการเปลี่ยนแปลง แก้ไขสภาพแวดล้อมภายในองค์การ และ
ช่วยให้พนักงานมีผลการปฏิบัติงานที่สูงขึ้น การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยังรวมไปถึงการวางแผนอาชีพ 
(Career Planning) และการประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Appraisal) โดยการวางแผน
อาชีพเป็นกระบวนการก าหนดเปูาหมาย อาชีพของบุคคลกับความต้องการขององค์การไม่สามารถ
แยกออกจากกันได้ชัดเจน ดังนั้นองค์การจึงควรสนับสนุนพนักงานในการวางแผนอาชีพ ทั้งนี้เพ่ือให้
เป็นไปตามความต้องการของทั้งสองฝูาย ส่วนการประเมินผลการปฏิบัติงานนั้นพนักงานจะได้รับการ
ประเมินเพ่ือพิจารณาผลการปฏิบัติงาน ซึ่งช่วยให้พนักงานมีโอกาสรู้ถึงจุดแข็งและแก้ไขข้อบกพร่อง
ต่างๆ 
       3)  การจ่ายค่าตอบแทนและผลประโยชน์เกื้อกูล ระบบการจ่ายค่าตอบแทน 
ที่ดีช่วยให้พนักงานรู้สึกได้รับผลตอบแทนที่พอเพียง และเท่าเทียมกัน ซึ่งส่งผลต่อการท าประโยชน์
ให้แก่องค์การเพ่ือบรรลุเปูาหมาย ค่าตอบแทนในที่นี้ หมายถึง ค่าจ้างหรือเงินเดือน (Wage and 
Salary) ซึ่งเป็นเงินที่บุคคลได้รับจากการปฏิบัติงาน ผลประโยชน์เกื้อกูล หมายถึง สิ่งที่ให้เพ่ิมเติมจาก
เงินเดือนหรือค่าจ้าง ได้แก่ การหยุดพักผ่อน การลาปุวย ตลอดจนการประกันสุขภาพ และยังเป็น
ค่าตอบแทนที่ไม่ใช่เงิน (Non - Financial Rewards) ได้แก่ ความสุขกายสบายใจในการท างาน 
ตลอดจนสภาพแวดล้อมการท างานที่ดี 
       4)  ความปลอดภัยและสุขภาพ ความปลอดภัย หมายถึง การปูองกัน
พนักงานจากการเจ็บปุวยอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุที่เกิดจากการท างาน ส่วนสุขภาพนั้น หมายถึง 
พนักงานปลอดภัยจาการเจ็บปุวย และร่างกายจิตใจที่สมบูรณ์ ความปลอดภัย และสุขภาพ เป็นเรื่องที่
ส าคัญมาก เพราะพนักงานที่ท างานในสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย และมีสุขภาพอนามัยที่สมบูรณ์ 
สามารถผลิตผลผลิตและก่อให้เกิดผลประโยชน์ในระยะยาวต่อองค์การ ด้วยเหตุนี้ผู้บริหารที่มี
วิสัยทัศน์จึงส่งเสริมสนับสนุนและจัดให้มีโปรแกรมด้านความปลอดภัยและสุขภาพอย่างเพียงพอ โดย
ปัจจุบันได้มีการออกกฎหมายเกี่ยวกับเรื่องนี้ เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงการให้ความส าคัญต่อสังคม จึงท า
ให้ทุกองค์การตระหนักถึงความปลอดภัยและสุขภาพพนักงาน 
       5)  พนักงานและแรงงานสัมพันธ์ กฎหมายต้องการให้องค์การต่าง  ๆ 
โดยเฉพาะองค์การธุรกิจ ตระหนักเกี่ยวกับสหภาพแรงงาน และการต่อรองกับสหภาพแรงงานในทาง
ที่จะให้เกิดประโยชน์แก่ทั้งสองฝุาย ในอดีตความสัมพันธ์นี้เป็นประโยชน์แก่นายจ้างเพียงฝุ ายเดียว   
แต่ปัจจุบันระบบแรงงานสัมพันธ์ได้รับการปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และมีความส าคัญมาก
ขึ้นในลักษณะของการร่วมเจรจาต่อรอง 
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       6)  การวิจัยด้านทรัพยากรมนุษย์ การวิจัยด้านทรัพยากรมนุษย์มีความ 
ส าคัญมากขึ้นเป็นล าดับ ห้องปฏิบัติการทางการวิจัยนี้คือ สภาพแวดล้อมตามธรรมชาติของงาน เช่น 
การศึกษาเกี่ยวกับการสรรหา อาจให้ข้อแนะน าเกี่ยวกับประเภทของพนักงานที่เหมาะสมกับองค์การ
หนึ่งองค์การโดยเฉพาะ หรือการวิจัยเกี่ยวกับความปลอดภัยของการท างาน อาจบอกถึงสาเหตุของ
อุบัติเหตุที่สัมพันธ์กับงาน หน้าที่ของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ดังกล่าวข้างต้น 
      Ivancevich (2007, p. 5) กล่าวว่ากิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ประกอบด้วย ความเท่าเทียมในการจ้างงาน, การวิเคราะห์งาน, การวางแผน
ทรัพยากรมนุษย์, การสรรหาบุคลากร, การคัดเลือก, แรงจูงใจ, การปฐมนิเทศ,การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและการจ่ายค่าตอบแทน, การฝึกอบรมและพัฒนา, แรงงานสัมพันธ์และความปลอดภัยใน
การท างานและสุขภาพ 
     จะเห็นได้ว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นการจัดการเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคล
ในองค์การตั้งแต่ การวิเคราะห์งาน การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ การสรรหา การคัดเลือก การ
ฝึกอบรมและพัฒนา การจ่ายค่าตอบแทน การบริหารผลการปฏิบัติงานและแรงงานสัมพันธ์ซึ่งส่งผล
ต่อความส าเร็จขององค์การ 
     2) แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
      2.1) ความหมายของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
      การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development) โดยมี
นักวิชาการหลายท่านให้ค าจ ากัดความไว้ดังนี้ 
      อ านาจ เจริญศิลป์ (2543, น. 206) กล่าวว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
หมายถึง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพดีขึ้น ต้องพัฒนาในด้านร่างกายและจิตใจไปพร้อม ๆ กัน 
นอกจากนั้นจะต้องให้มนุษย์มีความรู้คู่กับคุณธรรมด้วย จึงจะเป็นคนที่สมบูรณ์หรือความเป็นมนุษย์
ออกไปอยู่ในสังคมได้ และเมื่อมนุษย์มีความรู้แล้ว ต้องน าไปปฏิบัติ ฝึกฝนให้เกิดผลดีคือ มีประสบการณ์ดี
นั้นเอง ประสบการณ์ดี ความรู้ดี มีคุณธรรมดี และมีความสามารถสูง มีความส าคัญอย่างยิ่งที่ควรใช้เป็น
หลักในการจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
      พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต, 2543, น. 51) กล่าวว่า การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) ทรัพยากรมนุษย์นั้นเป็นการมองมนุษย์ในฐานะทรัพยากร คือ 
เป็นทุน เป็นปัจจัยใน การที่จะน ามาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 2) การพัฒนามนุษย์โดยมองคนใน
ฐานะเป็นมนุษย์ มีความหมายว่า มนุษย์มีความเป็นมนุษย์ของเขาเอง ชีวิตมนุษย์นั้นมีจุดหมาย 
จุดหมายของชีวิตคือ ความสุข อิสรภาพ ความดี ความงามของชีวิต ซึ่งเป็นเรื่องเฉพาะตัวบุคคล 
      วิชัย โถสุวรรณจินดา (2546, น. 2) กล่าวว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารใช้ศิลปะ และกลยุทธ์ด าเนินการสรรหา คัดเลือกและบรรจุบุคคลที่มี
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คุณสมบัติเหมาะ สมให้ปฏิบัติงานในองค์การ พร้อมทั้งสนใจการพัฒนา การบ ารุงรักษาให้สมาชิก       
ที่ปฏิบัติงานในองค์การสามรถเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถ เพ่ือการทุ่มเทการท างานให้กับองค์การ 
และสามารถด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข 
      ศักดา ภาคจันทึก (2557, น. 11) ได้กล่าวว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
หมายถึง ทักษะกระบวนการที่มุ่งเน้นเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ภายในองค์การอย่างเต็ม
ความสามารถ เพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีอยู่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีการวางแผนอย่างเป็น
ระบบต่อเนื่องเพ่ือจัดการให้มีการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติงานของพนักงานและ
ประสิทธิภาพในการด าเนินขององค์การ โดยใช้วิธีการฝึกอบรม จัดกิจกรรมที่จะเสริมสร้างและ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นบุคคลที่มีความรู้ ความสามรถ ทั กษะ และ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานได้ดียิ่งขึ้น รวมทั้งมีทัศนคติที่ดีต่อหน้าที่ ความรับผิดชอบ อันจะท าให้
งานมีประสิทธิภาพมายิ่งข้ึนทั้งในปัจจุบันและในอนาคตต่อไปได้ 
      Pace, et al. (1991, p. 3) ให้ความหมายเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ ว่าเป็นการพัฒนาบุคคลในองค์กรโดยใช้กิจกรรมการพัฒนา การพัฒนาจะต้องครอบคลุมทั้ง
สองด้าน คือ ด้านบุคคลซึ่งจะต้องพัฒนาในด้านความรู้ ทักษะ และทัศนคติ และด้านองค์กร คือ 
นโยบายโครงสร้างและการจัดการ เพ่ือไปสู่คุณภาพและความสามารถในการผลิตที่สูงขึ้นและเกิด
ความ พึงพอใจกับปฏิบัติงาน ผู้จัดการและสมาชิกในองค์กรมากข้ึน 
      จะเห็นได้ว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ คือ การด าเนินการเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมให้บุคคลมีความรู้ ความสามารถ มีทักษะในการท างานดีขึ้น ตลอดจนมีทัศนคติท่ีดีในการ
ท างาน อันเป็นผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น และ เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารใช้ศิลปะ
และกลยุทธ์ด าเนินการสรรหา คัดเลือกและบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะ สมให้ปฏิบัติงานใน
องค์การ พร้อมทั้งสนใจการพัฒนา การบ ารุงรักษาให้สมาชิกท่ีปฏิบัติงานในองค์การสามรถเพ่ิมพูน
ความรู้ความสามารถ เพ่ือการทุ่มเทการท างานให้กับองค์การ และสามารถด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมี
ความสุข 
      2.2) แนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
      การพัฒนามนุษย์ในแนวคิดเก่ียวกับมโนทัศน์ที่ถือว่ามนุษย์เป็นศูนย์กลางของ
การพัฒนา (The Concept of Development Centered on Man) คือ พัฒนาการต้องเกิดจาก
การกระท าของมนุษย์ ผลประโยชน์ของการพัฒนาจะต้องตกเป็นของมนุษย์เมื่อมนุษย์ตระหนักถึง
ความต้องการหรือความจ าเป็นของตนมนุษย์เป็นผู้ก าหนดความมุ่งหมายของการพัฒนา โดยอาศัย
ความต้องการของตนเป็นเครื่องน าทาง และมนุษย์จะเป็นผู้จัดการองค์ประกอบของการพัฒนาการ  
ให้ส าเร็จตามความมุ่งหมายที่ตนตั้งขึ้นเช่น การสร้างสถาบันทางสังคมการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของ
ระบบต่าง ๆ ถึงแม้กิจกรรมนั้นเป็นสภาพแวดล้อมที่ท าให้เกิดการพัฒนา แต่มนุษย์จะพัฒนาอย่างโดด
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เดี่ยวไม่ได้มนุษย์จะต้องพัฒนาในสิ่งแวดล้อมและสถานการณ์ ซึ่งส่งเสริมความเจริญก้าวหน้าแก่มนุษย์ 
ดังนั้น กระบวนการพัฒนามนุษย์โดยยึดมนุษย์เป็นศูนย์กลาง จึงเป็นการพัฒนาที่สมบูรณ์แบบโดยต้อง
พิจารณาทุกส่วน ขององค์ประกอบในการพัฒนาและทุกด้านของชีวิตซึ่งเป็นสิ่งแวดล้อมของมนุษย์ 
      โชติชวัล ฟูกิจกาญจน์ (2556, น. 33 - 45) กล่าวว่ากระบวนการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ ควรจะต้องเริ่มจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร โดยแสดง
เป็นจุดแข็ง และจุดอ่อนขององค์กร และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร โดยแสดงเป็น
โอกาสและอุปสรรคขององค์กร จากนั้นจึงน ามาสังเคราะห์เป็นแผนกลยุทธ์ขององค์กร และเชื่อมไปสู่
การประเมินความจ าเป็นในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยการก าหนดเป็นขอบเขต ด้านและระดับ
ของการพัฒนา จากนั้นจึงออกแบบการพัฒนา และประเมินผลก่อนการพัฒนา แล้วด าเนินการตาม
แผนที่วางไว้ และเมื่อเสร็จสิ้นจะต้องมีการประเมินการพัฒนาทั้งเชิงประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
เพ่ือน าข้อมูลไปปรับปรุงพัฒนาการทรัพยากรมนุษย์ในโอกาสต่อไป 
      James (1970, p. 4) ได้สรุปแนวคิดส าหรับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ใน
องค์การไว้ดังต่อไปนี้ 
       1)  การพัฒนาของมนุษย์ในองค์การโดยทั่วไป จะเกิดผลมาจากระสบการณ์ 
จากการท างาน 
       2)  เครื่องมือที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดส าหรับการพัฒนามีอยู่ด้วยกันสาม
ประการคือ การก าหนดความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน การก าหนดสิทธิอ านาจกับ
ความรับผิดชอบในการจัดการต้องเป็นไปอย่างเหมาะสมและต้องปูอนข้อมูลให้กับผู้ปฏิบัติงานได้รู้ด้วย
ตัวของเขาเองว่าเขาปฏิบัติงานได้ดีมากน้อยแค่ไหน 
       3)  การพัฒนาของมนุษย์ในองค์การจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อ พนักงานใน
องค์การปรารถนาที่จะควบคุมพฤติกรรมหรือปฏิบัติงานด้วยตัวของเขาเองให้มีความใกล้เคียง หรือ
เป็นไปตามมาตรฐานของการปฏิบัติงานที่ได้ก าหนดไว้น าไปสู่การพัฒนา 
       4)  กิจกรรมที่องค์การก าหนดขึ้น เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาจะต้องมุ่งเน้นอยู่
ที่งานของบุคคลเป็นส าคัญ 
       5)  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การเป็นเรื่องการที่เอ้ืออ านวยให้
มนุษย์ในองค์การสามารถพัฒนาตนเองได้ 
       6)  การพัฒนามนุษย์ในองค์การจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อการพัฒนานั้น
สอดคล้องกับความต้องการในชีวิตและศักยภาพของเขาถ้าไม่เช่นนั้นแล้ วการพัฒนาจะไม่สามารถ
เกิดข้ึนได้เลย 
       7)  การพัฒนามนุษย์ในองค์การต้องได้รับการสนับสนุนจากฝุายบริหาร
อย่างเต็มที่จึงจะท าให้การพัฒนาสัมฤทธิ์ผล 
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      Nadler (1980, pp. 4-5, อ้างถึงใน เด่นดวง ค าตรง, 2544, น. 18) กล่าวว่า 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นการด าเนินการให้พนักงานได้ประสบการณ์และเรียนรู้ในช่วง
ระยะเวลาหนึ่งในอันที่จะน ามาปรับปรุงความสามารถในการท างานและส่งเสริมความก้าวหน้าของ
พนักงานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามแนวคิดของ แนดเลอร์ มิได้หมายถึงเฉพาะการฝึกอบรม
เท่านั้นยังหมายถึง การเรียนรู้จากประสบการณ์ที่เกิดจากการจัดขึ้นในช่วงระยะเวลาที่ก าหนด
เฉพาะเจาะจงและได้รับการออกแบบที่จะน าไปสู่ความเป็นไปได้ของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ได้
แบ่งกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ คือ 
       1)  การศึกษา (Education) หมายถึง กิจกรรมที่มีความมุ่งหมายในการ  
เสริมสร้างความรู้ ความช านาญ ค่านิยม ทางศีลธรรมและความเข้าใจที่มีความจ าเป็นต่อการด ารง 
ชีวิตอยู่ เพ่ือให้ผู้รับการศึกษาสามารถใช้ชีวิตอยู่และ ท าประโยชน์แก่สังคมได้ ส าหรับผู้ปฏิบัติงานอยู่
แล้วการศึกษา หมายถึง กิจกรรม ด้านการพัฒนาคนที่ก าหนดขึ้นเพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการท างาน
ในภาพรวมของเจ้าหน้าที่ นอกเหนือจากการเน้นเฉพาะงานที่ก าลังท าอยู่ปัจจุบัน  
       2)  การฝึกอบรม (Training) หมายถึง กระบวนการปรับเปลี่ยนทัศนคติ 
ความรู้ และความช านาญเพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ที่ท าอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งอาจรวมทั้งการเตรียมให้ผู้ปฏิบัติงานที่มีความพร้อมที่จะเลื่อนขึ้นไปด ารง
ต าแหน่งสูงขึ้นในงานที่มีลักษณะอย่างเดียวกันด้วย 
       3)  การพัฒนา (Development) หมายถึง การให้เกิดความเจริญก้าวหน้า
หรือความส าเร็จในการเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถทั้งโดยการเรียนรู้ในทางตรงและทางอ้อม และ
เรียนรู้จากประสบการณ์หรือการให้ค าปรึกษาแนะน าสอนงานหรือโดยวิธีอ่ืนซึ่งจะเป็นประโยชน์ทั้งต่อ
ผู้ปฏิบัติงานและต่อองค์การ 
     จากแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ดังกล่าวข้างต้นน ามา
ประมวล สรุปได้ว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ต้องค านึงถึงปัจจัยเกี่ยวข้องหลายประการทั้งความ
ต้องการของตัวบุคคล สภาพแวดล้อมภายในองค์กร ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์กร รวบรวม
สร้างเป็นกระบวนการตัดสินใจก าหนดแนวทางปฏิบัติในการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การ
ประเมินผล และการวิจัยด้านทรัพยากรมนุษย์ให้การพัฒนามีประสิทธิภาพสูงสุดต่อองค์กร 
      2.3) ทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
      ทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มีหลายแนวคิดหลายวิธีการด้วยกันที่จะให้
บุคคลในองค์การเกิดการเรียนรู้ และมีโอกาสได้ปรับปรุงวิธีการท างานเพ่ือความเจริญเติบโตของ
ตนเองและองค์การ ทฤษฎีการบริหารการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จะมีอยู่หลายแนวคิดหลายรูปแบบ
และได้แบ่งออกเป็นหลายยุกต์หลายกลุ่ม แต่ผู้วิจัยจะน าเอาทฤษฎีที่ส าคัญ ๆ เท่านั้น ซึ่งสาระส าคัญ
ของทฤษฎีจะได้กล่าวถึงประเด็นต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
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        2.3.1)  คุณสมบัติที่ส าคัญของบุคลิกภาพที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนา
มนุษย ์
        คุณสมบัติเฉพาะของบุคลิกภาพที่สามารถคาดคะเนพฤติกรรมใน
องค์กรของตัวทรัพยากรมนุษย์นั้น ได้แก่ สภาพการควบคุมตัวเอง (Locus of Control) การมุ่งเน้น
ความส าเร็จ (Achievement Orientation) อ านาจนิยม (Authoritarianism) แมคเคียเวลลีนิยม 
(Machiavellianism) การยกย่องตัวเอง (Self-esteem) การตรวจสอบตัวเอง (Self-monitoring) 
และแนวโน้มของความเสี่ยง (Propensity for Risk-taking) (Tack, 1983, pp. 1 - 3, อ้างถึงใน 
ศักดา ภาคจันทึก, 2557, น. 18) 
        2.3.2)  ทฤษฎีความต้องการและความจ าเป็นพื้นฐานของมนุษย์ 
        ล าดับขั้นความต้องการของ Maslow ซึ่งได้ศึกษาทฤษฏีการจูงใจซึ่ง
เป็นที่รู้จักกันอย่างแพร่หลายที่เรียกว่าทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการ (Hierarchy of Needs) โดย 
Maslow จัดล าดับขั้นความต้องการของมนุษย์ออกเป็น 5 ขั้น คือ 
           2.3.2.1)  ความต้องการทางร่ างกาย ( Physiological 
Needs) ได้แก่ ความต้องการอาหาร น้ า อากาศหายใจ เพศ เป็นต้น ความต้องการดังกล่าวถือว่าเป็น
ความต้องการขั้นพ้ืนฐานของร่างกายเพ่ือการด ารงชีวิต 
           2.3.2.2)  ความต้องการความปลอดภัย (Safety Needs) 
ได้แก่ ความปลอดภัยทั้งทางร่างกายและอารมณ์ เช่น ความต้องการจะได้บ้านพักอาศัยหรือเสื้อผ้า
อย่างเพียงพอ ควรจะต้องปราศจากความกังวลใจในเรื่องความมั่นคงทางการงานและการเงิน เป็นต้น 
           2.3.2.3)  ความต้องการทางสังคม (Social Needs) หลังจาก
ทีค่วามต้องการทั้งสองข้ันได้รับการตอบสนองแล้ว ความต้องการต่อมา คือ ความต้องการเป็นเจ้าของ 
หรือความต้องการทางสังคมซึ่งได้แก่ ความต้องการความรักและความต้องการได้รับการยอมรับจาก
เพ่ือร่วมงาน 
           2.3.2.4)  ความต้องการที่จะได้รับการยกย่องในสังคม 
(Esteem Needs) เป็นความต้องการขั้นสูง ความต้องการดังกล่าวแบ่งออกเป็น 2 ด้าน คือ ด้านหนึ่ง
เป็นความต้องการเกี่ยวกับภาพพจน์ที่ดีของตัวเองและการยอมรับตัวเอง ส่วนอีกด้านหนึ่งเป็นความ
ต้องการเกี่ยวกับการได้รับการยกย่องและนับถือจากคนอ่ืน 
           2.3.2.5)  ความต้องการที่จะได้รับความส าเร็จ ตามความนึก
คิดด้วยตัวเอง (Self Actualization Needs) เป็นความต้องการขั้นสูงสุด ซึ่งเกี่ยวข้องกับความสามารถของ
แต่ละคนที่จะพัฒนาตัวเองให้เจริญก้าวหน้าถึงที่สุด (Abraham H. Maslow, 1943, pp. 370 - 396 ; อ้าง
ถึงใน ศักดา ภาคจันทึก, 2557, น. 18)  
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        2.3.3)  ทฤษฎีการจูงใจ ของ Porter and Lawler 
        Porter and Lawler (1987, p. 87, อ้างถึงใน ศักดา ภาคจันทึก, 2557, 
น. 19) เห็นว่า ผลจากการปฏิบัติงานจะก่อให้เกิดผลลัพธ์หรือรางวัลซึ่งรางวัลเหล่านี้ประกอบด้วย รางวัล
ภายนอก (Extrinsic Rewards) ซึ่งได้แก่ รายได้และการเลื่อนต าแหน่ง ส่วนรางวัลภายใน (Intrinsic 
Rewards) ได้แก่ การยอมรับตัวเองและความรู้สึกถึงความส าเร็จ ซึ่งแต่ละคนจะประเมินผลถึงความเสมอ
ภาคหรือความยุติธรรมของรางวัลกับความพยายามที่จะได้ใช้ไป รวมทั้งระดับของความส าเร็จในการ
ปฏิบัติงาน หากรู้สึกว่ารางวัลที่ได้รับมีความยุติธรรมบุคคลนั้นก็จะมีความพึงพอใจในงาน 
        2.3.4)  ทฤษฎีการเสริมแรงเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
        พรชัย ลิขิตธรรมโรจน์ (2545, น. 41) กล่าวว่า การเสริมแรง หมายถึง 
สิ่งเร้าต่าง ๆ ที่ท าให้เกิดการตอบสนองรางวัล คือ ตัวเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforces) 
รางวัลทุกอย่างเป็นตัวเสริมแรง ส่วนตัวเสริมแรงทางลบ (Negative Reinforces) ท าให้พฤติกรรม
เพ่ิมข้ึน เพ่ือหยุดผลที่ไม่พึงประสงค์ประเภทของตัวเสริมแรงตัวเสริมแรง (Reinforces) คือ ทุกสิ่งที่ท า
ให้เกิดพฤติกรรมเพิ่มขึ้น ตัวเสริมแรงสามารถแบ่งออกเป็น 2 ชนิด คือ 
           2.3.4.1) ตัวเสริมแรงปฐมภูมิ (Primary Reinforces) คือ 
การให้รางวัลแก่ตัวเอง ได้แก่ อาหาร น้ า ความต้องการทางเพศ และการหลับนอน ตัวเสริมแรงปฐม
ภูมินี้เป็นความต้องการที่เกิดจากสัญชาตญาณและไม่ใช่เกิดจากการเรียนรู้ ดังนั้น ตัวเสริมแรงปฐมภูมิ
จึงเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมที่สลับซับซ้อนในองค์กรน้อยมาก 
           2.3.4.2)  ตัวเสริมแรงทุติยภูมิ (Secondary Reinforces) 
เป็นความต้องการที่เกิดจากการวางเงื่อนไข จึงต้องอาศัยการเรียนรู้ เช่น เงิน ซึ่งเป็นรางวัลขั้นพ้ืนฐาน
ที่องค์กรจ่ายให้แก่ทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรและตัวทรัพยากรมนุษย์ จะได้บรรลุตัวเสริมแรงปฐมภูมิ 
ส่วนตัวเสริมแรงทุติยภูมิอ่ืน ๆ ที่เป็นรางวัล ได้แก่ ความมีชื่อเสียง ค าชมเชย ความพอใจ ความตั้งใจ 
การยอมรับ การรู้จักกัน เป็นต้น  
        2.3.5)  ทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามหลักทฤษฎี X และ 
ทฤษฎี Y 
       McGregor Douglas (1960, pp. 33 - 57) ได้เสนอทฤษฎีการจูงใจ       
ที่เรียกว่า ทฤษฎี X และ ทฤษฎี Y ดังนี้ 
      ทฤษฎี X ตั้งอยู่บนสมมติฐานเกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษย์ ดังนี้ 
       1)  มนุษย์โดยทั่วไปไม่ชอบท างาน และจะพยายามหลีกเลี่ยงงานให้มากที่สุด 
       2)  มนุษย์ส่วนใหญ่ถูกบังคับขู่เข็ญด้วยการลงโทษ เพ่ือให้เขามีความพยายาม
ท างานให้บรรลุเปูาหมายขององค์กร 
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       3)  โดยธรรมชาติมนุษย์ชอบที่จะได้รับค าสั่ง ต้องการที่จะหลีกเลี่ยงความ
รับผิดชอบและไม่ค่อยมีความทะเยอทะยาน แต่ต้องการความมั่นคงปลอดภัยเหนือสิ่งอ่ืนใด 
      ทฤษฎี Y ตั้งอยู่บนสมมติฐานเกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษย์ ดังนี้ 
       1)  การใช้ความพยายามทั้งทางด้านร่างกาย และจิตใจในการท างานไม่ใช่  
เป็นสิ่งยุ่งยากล าบากอะไรเลย แท้ท่ีจริงแล้วการท างานเหมือนกับการเล่นหรือการพักผ่อน 
       2)  ทรัพยากรมนุษย์มีความสามารถในการควบคุมตัวเองให้ท างานไปตาม
เปูาหมายที่ได้วางไว้ โดยไม่ต้องควบคุมบังคับ 
       3)  การสร้างความผูกพันต่อองค์กร เป็นผลมาจากการให้รางวัลตาม
ความส าเร็จของผลงาน 
       4)  ภายใต้สถานการณ์ที่เหมาะสม มนุษย์โดยทั่วไปเรียนรู้ไม่เพียงแต่      
การยอมรับเท่านั้น แต่ยังแสวงหาความรับผิดชอบเพิ่มอีกด้วย 
       5)  ความสามารถในจินตนาการ ความเฉลียวฉลาด และความคิดสร้างสรรค์ 
ในการแก้ปัญหาขององค์กรมีอยู่กว้างขวางในตัวมนุษย์ 
       6)  ภายใต้เงื่อนไข ของคนในสังคมอุตสาหกรรมสมัยใหม่ ความสามารถ
ทางสติปัญญาของคนในองค์กรมีโอกาสแสดงความสามารถเพียงบางส่วนเท่านั้น 
      จะเห็นได้ว่า หากผู้บริหารยอมรับทฤษฎี X แล้ว จะใช้วิธีการจูงใจให้คนท างาน 
โดยการควบคุมอย่างใกล้ชิด เพ่ือให้เกิดความเกรงกลัวและไม่เปิดโอกาสให้คนอ่ืนได้เข้ามามีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจ แต่หากผู้บริหารยอมรับทฤษฎี Y แล้ว จะใช้วิธีการจูงใจโดยเปิดโอกาสให้คนอ่ืนได้เข้า
มามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน มีการมอบหมายงานให้ท า ซึ่งทฤษฎี Y นับว่าเป็นทฤษฎีที่มีประโยชน์
ต่อการจูงใจในการท างานเป็นอย่างมาก 
       2.3.6)  ทฤษฎีวิถีทางสู่เปูาหมายเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของ 
Evans & House 
       Evens (1970, pp. 277 - 298), House and Mitchell (1974, pp. 81 
- 98, อ้างถึงใน ศักดา ภาคจันทึก, 2557, น. 21 - 22) ได้เสนอรูปแบบผู้น าที่เรียกว่า ทฤษฎีวิถีทาง        
สู่เปูาหมาย (Path-Goal Theory) ซึ่งเป็นทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy Theory) ในเรื่องการ
จูงใจในการท างานทฤษฎีนี้เชื่อว่าผู้น าจะต้องสร้างค่านิยมหรือให้รางวัลแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้
บรรลุผลส าเร็จตามเปูาหมายที่ได้วางไว้ Evans & House ได้แบ่ง ผู้น าออกเป็น 4 แบบ คือ 
        1)  ผู้น าแบบชี้น า (Directive Leader Behavior) ผู้น าแบบนี้จะให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รู้ถึงสิ่งที่ตัวเองคาดหวัง มีการก าหนดแนวทางและชี้น า และมีการก าหนดตาราง
การท างาน 
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        2)  ผู้น าแบบสนับสนุน (Supportive Leader Behavior) ผู้น าแบบนี้
จะให้ความเป็นมิตรมีการจัดสวัสดิการแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา และให้ความเป็นธรรมกับทุกคน 
        3)  ผู้น าแบบมีส่วนร่วม (Participative Leader Behavior) ผู้น าแบบนี้
จะให้ค าปรึกษาที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาและเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ 
        4)  ผู้น าแบบมุ่งความส าเร็จ (Achievement Oriented Leader) 
ผู้น าแบบนี้จะตั้งเปูาหมายที่ท้าทายไว้ รวมทั้งให้ความเชื่อมั่นในความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชาอีก
ด้วย 
       นอกจากนี้ทฤษฎีนี้ยังเชื่อว่าผู้น าจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนไปตาม
สถานการณ์ที่ แตกต่างกันไปโดยมีปัจจัยสถานการณ์ที่ส าคัญ 2 ปัจจัย  ได้แก่  ปัจจัยด้าน
ผู้ใต้บังคับบัญชาและปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม ดังนี้ คือ 
         ก. ปัจจัยด้านผู้ใต้บังคับบัญชา ได้แก่ การรับรู้ในเรื่องความสามารถ 
ของตัวเองและการควบคุมสถานการณ์ด้วยตัวเอง หากผู้ใต้บังคับบัญชารับรู้ว่าตัวเองไร้ความสามารถ 
เขาจะต้องการผู้น าแบบชี้น า แต่หากเขารับรู้ว่าตัวเองมีความสามารถสูง เขาจะไม่ต้องการผู้น าแบบ
ชี้น าเลย ส่วนทรัพยากรมนุษย์ที่มีความสามารถสูงเขาจะต้องการผู้น าแบบมีส่วนร่วม เป็นต้น 
         ข. ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม ได้แก่ โครงสร้างของงานหากโครงสร้าง 
ของงานแน่นอนจะไม่ต้องการผู้น าแบบชี้น า แต่หากโครงสร้างของงานไม่แน่นอน จะต้องการผู้น าแบบ
ชี้น าส่วนระบบอ านาจหน้าที่อย่างเป็นทางการนั้น หากมีลักษณะอ านาจหน้าที่ที่เป็นทางการสูงขึ้น
ผู้ใต้บังคับบัญชาจะยอมรับผู้น าแบบชี้น าน้อยลง และหากลุ่มงานมีการช่วยเหลือสนับสนุนและพอใจ
ซึ่งกันและกัน เขาจะไม่ต้องการผู้น าแบบสนับสนุน 
       2.4)  แนวคิดการพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้านการศึกษา 
       ทัศนีย์ ศุภเมธี (2542, น. 16) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาครูไว้ว่า 
หมายถึง การช่วยให้ครูอาจารย์ได้มีโอกาสเพ่ิมพูนความรู้ทางวิชาการมีทักษะและเจตคติที่ดีต่อการ
ปฏิบัติงานรับรู้เทคนิคต่าง ๆ ในด้านการสอนและการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นการเสริมให้อาจารย์มี
สมรรถภาพ และประสิทธิภาพทางด้านการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ของอาจารย์
ได้ดีขึ้น ให้มีการตื่นตัวต่อความก้าวหน้าทางวิชาการใหม่ ๆ อยู่เสมอ และเพ่ือให้ภารกิจในการพัฒนา
ผู้สอนมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นควรจะค านึงถึงเรื่องต่าง ๆ ดังนี้  
         1) การพัฒนาผู้สอน ควรต้องพัฒนาให้ครอบคลุมบทบาทหน้าที่
และความรับผิดชอบของอาจารย์ ได้แก่ การสอน การวิจัย การบริการงานวิชาการแก่สังคมการท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม การเป็นครูที่ปรึกษา การเขียนต าราและบทความทางวิชาการ  
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         2) เนื่องจากครูหรือคณาจารย์แต่ละคน มีความแตกต่างกันด้าน
วัยวุฒิ ความถนัด ความสนใจ ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ ดังนั้น ในการพัฒนาคณาจารย์           
จึงควรจัดกิจกรรมเสริมความรู้ให้ครอบคลุมเพ่ือช่วยให้คณาจารย์ได้มีโอกาสพัฒนาความต้องการและ
ความถนัดของแต่ละบุคคล 
         3) การพัฒนาคณาจารย์จะด าเนินไปด้วยดี และมีประสิทธิภาพ
อย่างแท้จริง ก็ต่อเมื่อคณาจารย์ตระหนักถึงคุณค่า และปรารถนาที่จะพัฒนาตนเอง การพัฒนา
คณาจารย์จะไม่ประสบความส าเร็จหากท าด้วยการบังคับ เพราะคณาจารย์จะรู้สึกต่อต้านทันทีที่ถูก
บังคับให้เข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือพัฒนาคณาจารย์ 
        4) การพัฒนาคณาจารย์จะด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพควรมีการ
ด าเนินการพัฒนาคณาจารย์อย่างต่อเนื่อง และควรต้องมีคณาจารย์ที่มีความรู้ ความสามารถและ
ประสบการณ์มาร่วมรับผิดชอบในการพัฒนาคณาจารย์ 
       ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2542, น. 160 - 161) กล่าวว่า ในการพัฒนา
คณาจารย์ในสถาบันการศึกษาต่าง ๆ ของรัฐนั้นไม่ว่าจะด้วยวิธีการใด ๆ จะเน้นการพัฒนาใน 4 มิติ 
คือ  
        1) พัฒนาความรู้ ทักษะและทัศนคติด้านการเรียนการสอน การวิจัย 
การเขียนต ารา และบทความทางวิชาการ  
        2) พัฒนาความรู้และทัศนคติด้านมนุษย์สัมพันธ์และการบริหารงาน 
        3) พัฒนาตนเองด้านความรู้ ความรับผิดชอบต่อองค์กรและรู้ว่า
ตนเองเป็นส่วนหนึ่งของสถาบัน 
        4) พัฒนาตนเองด้านความรู้ทางวิชาการที่ตนเองถนัดและรู้จักวิธีการ
วิจัยบางสาขา 
       Gaff (1975, p. 8) อธิบายว่า การพัฒนาครูหรือคณาจารย์มุ่งพัฒนาที่ตัว
อาจารย์ เป็นการพัฒนาความก้าวหน้าของแต่ละบุคคลในด้านความรู้ ทักษะ การรับรู้ และเทคนิค 
ต่าง ๆ ในการเรียนการสอน รวมทั้งส่งเสริมความสัมพันธ์กับนักศึกษาและผู้ร่วมงาน 
       Mullaly and Duffy (1978, p. 121, อ้างถึงใน ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 
2542, น. 130) ได้อธิบายว่า การพัฒนาคณาจารย์เป็นขบวนการพัฒนาความก้าวหน้าในด้านวิชาชีพ
ของอาจารย์หรือครู และปรับปรุงการเรียนการสอน หมายความว่า การพัฒนาคณาจารย์นั้นจะช่วยให้
คณาจารย์ได้พัฒนาความสามารถในการเป็นครู ซึ่งเป็นผลมาจากการปรับปรุงการเรียนการสอน 
       จากความหมายของการพัฒนาครูและคณาจารย์ดังกล่าว ประมวลได้ว่า 
การด าเนินการใด ๆ ที่ส่งเสริมให้ครูผู้ท าหน้าที่ในการอนมีทักษะความรู้ ความสามารถเพ่ิมขึ้น ตาม
ความหลากหลายด้านวิชาการต่าง ๆ ที่พัฒนามากขึ้นต้องเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา เพราะเทคโนโลยี
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สารสนเทศในปัจจุบันกระจายไปอย่างกว้างขวางตลอดเวลา โดยที่ครู คือผู้สอนผู้อธิบายความรู้ให้
ผู้เรียนได้เข้าใจอย่างถูกต้องน าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพสมบูรณ์ ตรงตามวัตถุประสงค์
ขององค์กรหรือสถาบันต้องการ  
      2.5)  ความส าคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
      ฐีระ ประวาลพฤกษ์ (2538, น. 2) กล่าวว่า ในปัจจุบันวงการทางธุรกิจมีการ
แข่งขันกันมาก ปัญหาการลงทุนไม่ใช้เครื่องจักรแต่เป็นการลงทุนในเรื่องคน (Human Capital)        
กลยุทธ์ในการสร้างคนเพ่ืองานเข้ามามีบทบาทอย่างยิ่งธุรกิจใดที่ใส่ใจต่อการพัฒนาคนย่อมเป็นฝุาย
ได้เปรียบคู่แข่งขัน การพัฒนาบุคลากรในองค์การจึงต้องมีการจัดการและวางแผนไว้อย่างเหมาะสม 
ยิ่งองค์การหรือธุรกิจขนาดใหญ่ความซับซ้อนยิ่งมีมากขึ้น เพราะบุคลากรตั้งแต่ผู้บริหารระดับสูงลงไป
ถึงผู้ปฏิบัติมีหลายระดับ ความต้องการในการพัฒนาหรือการท าให้มีคุณภาพเพ่ิมขึ้นจะต้องมีลักษณะ
ที่แตกต่างกันออกไป ตามงานที่รับผิดชอบหรืองานที่ปฏิบัติ การพัฒนาบุคคลจึงถือว่าเป็นหัวใจส าคัญ
ของการด าเนินงานในองค์การ 
      พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2543, น. 51) ได้กล่าวถึงความส าคัญของการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามหลักพุทธศาสนาว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์นี้ส าคัญที่สุด เมื่อพัฒนา
มนุษย์ขึ้นไปก็จะค่อย ๆ ท าให้คนนั้นห่างออกไปจากการที่จะตกอยู่ภายใต้อิทธิพลครอบง าของตัณหา 
มานะ ทิฐิ คือ ถูกตัณหา มานะ ทิฐิ ครอบง าน้อยลง เมื่อครอบง าน้อยลงก็เป็นอิสระแก่ตัวมากขึ้น 
สามารถท าสิ่งที่ดีงามได้มากขึ้น การที่จะสร้างสันติก็มีทางเป็นไปได้โดยการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ก็
คือการศึกษา ซึ่งได้แก่สิกขานั้นเอง 
      มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546, น. 20) กล่าวว่า ในการสรรหาและ
การคัดเลือกคนเข้าท างาน แม้ว่าจะมีวิธีการสอบแข่งขัน หรือเลือกสรรคนที่มีความรัดกุมและ          
มีประสิทธิภาพเพียงใดก็ตาม โดยปกติแล้วผู้ที่สอบผ่านการแข่งขันและการเลือกสรรเข้ามา จะเป็นผู้ที่
เพ่ิงส าเร็จการศึกษาซึ่งสิ่งที่ติดตัวมาก็คือความรู้เฉพาะด้านหรือสาขาที่ได้เล่าเ รียนมาและการใช้
เทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น คอมพิวเตอร์ เป็นต้น ไม่มีสถาบันการศึกษาทั่วไปสถาบันใดที่สอนให้ผู้ส าเร็จ
การศึกษา รู้จักวิธีการท างานในหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งได้อย่างเต็มที่มีประสิทธิภาพทันทีที่ได้รับ
การบรรจุ และไม่มีสถาบันการศึกษาโดยทั่วไปสถาบันใดที่จะสอนให้ให้นิสิต นักศึกษารู้จัก ใช้ชีวิตใน
สิ่งแวดล้อมของการท างานในองค์การหรือหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งโดยเฉพาะ สิ่งเหล่านี้จึงเป็นสิ่ง
จึงเป็นสิ่งที่ผู้เข้ารับการบรรจุเข้าท างานจะต้องมาเรียนรู้ในองค์การเอง โดยองค์การเป็นผู้ด าเนินการ
หรือจัดการให้ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง เช่น การสอนงาน การปฐมนิเทศ การให้ได้รับการศึกษาหรือ
อบรม การให้ทดลองฝึกหรือทดลองปฏิบัติงานหรือโดยวิธีอ่ืน เพ่ือให้ผู้ได้รับการบรรจุหรือผู้ท างานใน
องค์การอยู่แล้วได้มีความรู้ความเข้าใจสามารถท างานในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายได้อย่างเต็มที่ซึ่ง
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วิธีการต่างๆ นี้ เรียกว่า “การพัฒนาบุคคล” การพัฒนาบุคคล อาจท าได้ 3 วิธีใหญ่ ๆ คือ วิธีการ      
ให้การศึกษา (Education) หรือการฝึกอบรม (Training) และการพัฒนา (Development) 
      ศักดา ภาคจันทึก (2557, น. 23) กล่าวว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์        
เป็นกิจกรรมที่มีความส าคัญมากอย่างหนึ่งนอกจากกิจกรรมการปรับปรุงโครงสร้างองค์การให้เรียบ
ง่าย มีสายการบังคับบัญชาน้อย การก าหนดยุทธศาสตร์และทิศทางที่ชัดเจน รวมทั้งการปรับปรุง
ระบบและกระบวนการท างานให้เหมาะสมอยู่เสมอและอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง บุคลากรในองค์การจะมี
คุณภาพคือ มีความรู้ ทักษะ และทัศนคติอันพึงปรารถนามากน้อยเพียงใดก็ขึ้นอยู่กับยุทธศาสตร์ด้าน
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์การนั้น ๆ เป็นส าคัญและการที่องค์การแต่ละแห่งจะมียุทธศาสตร์
ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ เหมาะสมมากน้อยเพียงใด ก็ย่อมจะต้องขึ้นอยู่กับผู้บริหาร 
โดยเฉพาะผู้บริหารสูงสุดที่จะให้ความส าคัญกับคุณภาพของคนในองค์กรนั้น ๆ มากข้ึนเพียงใดด้วย 
      จะเห็นได้ว่า การพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นสิ่งที่จะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การท างาน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีการเพ่ิมพูนความรู้สามารถท าได้หลายลักษณะ เช่น 
การฝึกอบรม การศึกษานอกสถานที่การศึกษาต่อ และกิจกรรมการพัฒนาการฝึกอบรม เป็นกิจกรรม
ที่นิยมมากที่สุดและมีคุณค่าในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ กิจกรรมเหล่านี้ได้สอนทักษะใหม่ ๆ 
รวมทั้งทัศนคติ ตัวอย่างกิจกรรม เช่น เมื่อมีบุคลากรมาร่วมงานใหม่ จัดให้มีการปฐมนิเทศ ฝึกทักษะ
ในการท างาน ท าให้บุคลากรใหม่เกิดความรู้สึกว่าเขาเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ วิธีการเช่นนี้เป็นการ
เริ่มต้นพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การ ซึ่งจะก่อให้เกิดพลังในการท างานต่อไป 
      ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้ การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล จึงหมายถึง 
การส่งเสริม สนับสนุนให้ทรัพย์มนุษย์พัฒนาความรู้ความสามารถ เพ่ือให้การจัดการศึกษาพระปริยัติ
ธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลีของส านักศาสนศึกษามีประสิทธิผล และบรรลุตามเปูาหมายที่ก าหนด
ไว้ ตลอดทั้งพัฒนากระบวนการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ด้านการสรรหา คัดเลือกและบรรจุ  
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การสร้างขวัญและก าลังใจของทรัพยากรมนุษย์ ให้บุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานตอบสนองต่อความต้องการและทิศทางการจัดการศึกษาของส านักศาสนศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 2.3.4  ปัจจัยด้านศักยภาพของครูผู้สอน  
   2.3.4.1 ความหมายของศักยภาพและคุณลักษณะศักยภาพของครู 
   ได้มีนักวิชาการหลายท่านในประเทศไทย ได้ให้ค าจ ากัดความของศักยภาพไว้หลายค า
และมีค าที่เรียก แตกต่างกันออกไปหลายค า บางท่านเรียกว่า “ขีดความสามารถ” บางท่านเรียกว่า 
“สมรรถนะ” แตกต่างกันออกไป ดังนี้ 
   พิมพิมล พลเวียง (2543, น. 10) กล่าวถึง ศักยภาพ ไว้ว่า ศักยภาพเกี่ยวข้องกับค า     
ที่ส าคัญ 3 ค า คือ อ านาจ ความสามารถและพลัง จึงสรุปได้ว่า ศักยภาพ หมายถึง พลังอ านาจหรือ
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คาวสามารถที่ซ่อนเร้นอยู่ภายในตัวบุคคลและสามารถดึงออกมาใช้ได้หากได้รับการกระตุ้นจาก
ภายนอก 
   วันชัย รอดฉาย (2544, น. 12) กล่าวไว้ว่า ศักยภาพ คือ พลังอ านาจและความสามารถ
ที่แผงอยู่ซึ่งสามารถน าออกมาใช้เพ่ือก าหนดวิธีการวางแผนสร้างแนวทางในการแก้ไขปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงที่ยึดการพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
   สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ (2547, น. 20 - 25) กล่าวว่า ศักยภาพ คือ คุณลักษณะเชิงพฤติ
กรรรม เป็นกลุ่มพฤติกรรมที่องค์กรต้องการจากข้าราชการ เพราะเชื่อว่าหากข้าราชการมีพฤติกรรรม
การท างานในแบบที่องค์กรก าหนดแล้ว จะส่งผลให้ข้าราชการผู้นั้นมีผลการปฏิบัติงานดี และส่งผลให้
องค์กรบรรลุเปูาประสงค์ท่ีต้องการไว้ ตัวอย่างเช่น การก าหนดสมรรถนะการบริการที่ดี เพราะหน้าที่
หลักของข้าราชการคือการให้บริการแก่ประชาชน ท าให้หน่วยงานของรัฐบรรลุ วัตถุประสงค์ คือการ
ท าให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน  
   สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ (2548, น. 13) กล่าวว่า ศักยภาพ หมายถึง ความรู้ (Knowledge) 
ทักษะ (Skills) และคุณลักษณะส่วนบุคคล (Personal Characteristic or Attributes) ที่ท าให้บุคคล
ผู้นั้นท างานในความรับผิดชอบของตนได้ดีกว่าผู้อ่ืน หรืออาจกล่าวได้ว่า ศักยภาพ (Competency) 
คือ คุณลักษณะทั้งในด้านทักษะ ความรู้ และพฤติกรรมของบุคคล ซึ่งจ าเป็นต่อ  การปฏิบัติงาน ใน
ต าแหน่งหนึ่ง ๆ ให้ประสบความส าเร็จ สรุปแล้ว ศักยภาพ คือ ความรู้ ทักษะ และพฤตินิสัยที่จ าเป็น
ต่อ การท างานของบุคคล ให้ประสบผลส าเร็จสูง กว่ามาตรฐานทั่วไป  
   ชัญญาณัฏฐ์ จิณณณัฐชา (2554, น. 11) กล่าวว่า McClelland เจ้าของแนวคิดทางการ
บริหารศักยภาพ (Competency) ให้วามหมายและองค์ประกอบศักยภาพ (Competency) ไว้ว่า 
ศักยภาพ คือ บุคลิกลักษณะที่ซ่อนอยู่ภายในปัจเจกบุคคล ซึ่งสามารถผลักดันให้ปัจเจกบุคคลนั้นสร้าง
ผลการปฏิบัติงานที่ดี หรือตามเกณฑ์ที่ก าหนดในงานที่ตนรับผิดชอบ ดังนั้นศักยภาพ คือ  กลุ่มของ
ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) และพฤตินิสัยที่พึงประสงค์ (Attributes) ที่เกี่ยวข้องกัน ซึ่งมี
ผลกระทบต่องานหลักของต าแหน่งงานหนึ่ง ๆ โดยกลุ่มความรู้  ทักษะ และคุณลักษณะดังกล่าว 
สัมพันธ์กับผลงานของต าแหน่งงานนั้น ๆ และสามารถวัดผลเทียบกับมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ และ
เป็นสิ่งที่สามารถเสริมสร้างข้ึนได้ โดยผ่านการฝึกอบรมและการพัฒนา 
   จึงสรุปได้ว่า ศักยภาพ คือ ความสามารถที่อยู่ในตัวบุคคลใดบุคลหนึ่ง ที่สามารถ
น ามาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่หรือกระท าการใดๆ ตามวัตถุประสงค์หรือความต้องการของบุคคลนั้น ๆ 
ได้  
   อาจกล่าวได้ว่า ศักยภาพของครู หมายถึง ทักษะ ความรู้ พฤติกรรมและความสามารถ 
ที่อยู่ในตัวครู ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จ
ตามเกณฑ์มาตรฐานของการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรที่ศึกษา ซึ่งคุรุสภา ได้ก าหนดคุรุสภา (2556, 
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ออนไลน์) ได้ก าหนดก าหนดมาตรฐานวิชาชีพครู ประกอบด้วยมาตรฐาน 3 ด้าน คือ มาตรฐานความรู้
และประสบการณ์วิชาชีพ มาตรฐานการปฏิบัติงาน และมาตรฐานการปฏิบัติตน (จรรยาบรรณของ
วิชาชีพ) โดยจรรยาบรรณของวิชาชีพได้มีการก าหนดแบบแผนพฤติกรรมตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
เพ่ือประมวลพฤติกรรมที่เป็นตัวอย่างของการประพฤติปฏิบัติ ประกอบด้วย พฤติกรรมที่พึงประสงค์ 
และพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  

 
 
ภาพที่ 2.5 มาตรฐานวิชาชีพครู โดย คุรุสภา, (2556), สืบค้นจาก http://www.ksp. 
or.th/ksp2013 /content/view.php?mid=136&did=254&tid=3&pid=6. 
 
   คุรุสภา (2556) ก าหนดไว้ว่ามีคุณวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญาตรีทางการศึกษา หรือเทียบเท่า 
หรือคุณวุฒิอื่นที่คุรุสภารับรอง โดยมีความรู้ ดังต่อไปนี้ 
    1.  ภาษาและเทคโนโลยีส าหรับครู 
     2.  การพัฒนาหลักสูตร 
     3.  การจัดการเรียนรู้ 
     4.  จิตวิทยาส าหรับครู 
     5.  การวัดและประเมินผลการศึกษา 
     6.  การบริหารจัดการในห้องเรียน 
     7.  การวิจัยทางการศึกษา 
     8.  นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
     9.  ความเป็นครู ผ่านการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาตามหลักสูตรปริญญาทาง
การศึกษาเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี และผ่านเกณฑ์การประเมินปฏิบัติการสอนตามหลักเกณฑ์ วิธีการ 
และเงื่อนไขที่คณะกรรมการคุรุสภาก าหนด ดังต่อไปนี้ 
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     9.1  การฝึกปฏิบัติวิชาชีพระหว่างเรียน 
      9.2  การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในสาขาวิชาเฉพาะ 
   คุรุสภา (2556) ได้ก าหนดก าหนดมาตรฐานวิชาชีพครูไว้ ดังนี้ 
    มาตรฐานที่ 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ 
หมายถึง การศึกษาค้นคว้าเพ่ือพัฒนาตนเอง การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ และการเข้าร่วมกิจกรรม
ทางวิชาการที่องค์การหรือหน่วยงาน หรือสมาคมจัดขึ้น เช่น การประชุม การอบรม การสัมมนา            
และการประชุมปฏิบัติการ เป็นต้น ทั้งนี้ต้องมีผลงานหรือรายงานที่ปรากฏชัดเจน 
    มาตรฐานที่ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน
หมายถึง การเลือกอย่างชาญฉลาด ด้วยความรัก และหวังดีต่อผู้เรียน ดังนั้น ในการเลือกกิจกรรมการ
เรียนการสอนและกิจกรรมอื่น ๆ ครูต้องค านึงถึงประโยชน์ที่จะเกิดแก่ผู้เรียนเป็นหลัก 
    มาตรฐานที่ 3 มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนได้เต็มตามศักยภาพ หมายถึง การใช้ความ
พยายามอย่างเต็มความสามารถของครูที่จะให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ให้มากที่สุด ตามความถนัด  
ความสนใจ ความต้องการ โดยวิเคราะห์วินิจฉัยปัญหาความต้องการที่แท้จริงของผู้เรียน ปรับเปลี่ยน
วิธีการสอนที่จะให้ได้ผลดีกว่าเดิม รวมทั้งการส่งเสริมพัฒนาการด้านต่าง ๆ ตามศักยภาพของผู้เรียน
แต่ละคนอย่างเป็นระบบ 
    มาตรฐานที่ 4 พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง หมายถึง การเลือกใช้ 
ปรับปรุง หรือสร้างแผนการสอน บันทึกการสอน หรือเตรียมการสอนในลักษณะอ่ืน ๆ ที่สามารถ
น าไปใช้จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 
    มาตรฐานที่ 5 พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ หมายถึง การ
ประดิษฐ์ คิดค้น ผลิต เลือกใช้ ปรับปรุงเครื่องมืออุปกรณ์ เอกสารสิ่งพิมพ์ เทคนิควิธีการต่าง ๆ 
เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุจุดประสงค์ของการเรียนรู้ 
    มาตรฐานที่ 6 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน
หมายถึง การจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้ เรียนประสบผลส าเร็จในการแสวงหาความรู้        
ตามสภาพความแตกต่างของบุคคลด้วยการปฏิบัติจริง และสรุปความรู้ทั้งหลายได้ด้วยตนเอง
ก่อให้เกิดค่านิยมและนิสัยในการปฏิบัติจนเป็นบุคลิกภาพถาวรติดตัวผู้เรียนตลอดไป 
    มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ หมายถึง 
การรายงานผลการพัฒนาผู้เรียนที่เกิดจากการปฏิบัติการเรียนการสอนให้ครอบคลุมสาเหตุ ปัจจัย 
และการด าเนินงานที่เก่ียวข้อง โดยครูน าเสนอรายงานการปฏิบัติในรายละเอียด ดังนี้ 
     1. ปัญหาความต้องการของผู้เรียนที่ต้องได้รับการพัฒนา และเปูาหมายของการ
พัฒนาผู้เรียน 
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     2. เทคนิค วิธีการ หรือนวัตกรรมการเรียนการสอนที่น ามาใช้เพ่ือการพัฒนา
คุณภาพของผู้เรียน และขั้นตอนวิธีการใช้เทคนิควิธีการหรือนวัตกรรมนั้น ๆ 
     3. ผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามวิธีการที่ก าหนด ที่เกิดกับผู้เรียน 
     4. ข้อเสนอแนะแนวทางใหม่ ๆ ในการปรับปรุงและพัฒนาผู้เรียนให้ได้ผลดี
ยิ่งขึ้น 
    มาตรฐานที่ 8 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน หมายถึง การแสดงออกการ
ประพฤติและปฏิบัติในด้านบุคลิกภาพทั่วไป การแต่งกาย กิริยา วาจา และจริยธรรมที่เหมาะสมกับ
ความเป็นครูอย่างสม่ าเสมอ ที่ท าให้ผู้เรียนเลื่อมใสศรัทธา และถือเป็นแบบอย่าง 
    มาตรฐานที่ 9 ร่วมมือกับผู้อ่ืนในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง การตระหนักถึง 
ความส าคัญ รับฟังความคิดเห็น ยอมรับในความรู้ความสามารถ ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติกิจกรรม
ต่าง ๆ ของเพ่ือนร่วมงานด้วยความเต็มใจ เพ่ือให้บรรลุเปูาหมายของสถานศึกษา และร่วมรับผล      
ที่เกิดขึ้นจากการกระท านั้น 
    มาตรฐานที่ 10 ร่วมมือกับผู้อ่ืนในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง การตระหนักถึง
ความส าคัญ รับฟังความคิดเห็น ยอมรับในความรู้ความสามารถ ของบุคคลอ่ืนในชุมชน และร่วมมือ
ปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนางานของสถานศึกษา ให้ชุมชนและสถานศึกษามีการยอมรับซึ่งกันและกัน และ
ปฏิบัติงานร่วมกันด้วยความเต็มใจ 
    มาตรฐานที่ 11 แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา หมายถึง การค้นหา 
สังเกต จดจ า และรวบรวมข้อมูลข่าวสารตามสถานการณ์ของสังคมทุกด้าน โดยเฉพาะสารสนเทศ
เกี่ยวกับวิชาชีพครู สามารถวิเคราะห์ วิจารณ์อย่างมีเหตุผล และใช้ข้อมูลประกอบการแก้ปัญหา 
พัฒนาตนเอง พัฒนางาน และพัฒนาสังคมได้อย่างเหมาะสม 
    มาตรฐานที่ 12 สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์ หมายถึง การสร้าง
กิจกรรมการเรียนรู้โดยการน าเอาปัญหาหรือความจ าเป็นในการพัฒนาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในการเรียนและ 
การจัดกิจกรรมอ่ืน ๆ ในโรงเรียนมาก าหนดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาของผู้เรียน       
ที่ถาวร เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาของครูอีกแบบหนึ่งที่จะน าเอาวิกฤติต่าง ๆ มาเป็นโอกาส ในการ
พัฒนาครูจ าเป็นต้องมองมุมต่าง ๆ ของปัญหาแล้วผันมุมของปัญหาไปในทางการพัฒนา ก าหนดเป็น
กิจกรรมในการพัฒนาของผู้เรียน ครูจึงต้องเป็นผู้มองมุมบวกในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้   กล้าที่จะเผชิญกับ
ปัญหาต่าง ๆ มีสติในการแก้ปัญหา มิได้ตอบสนองปัญหาต่าง ๆ ด้วยอารมณ์หรือแง่มุมแบบตรงตัว       
ครูสามารถมองหักมุมในทุก ๆ โอกาส มองเห็นแนวทางที่น าสู่ผลก้าวหน้าของผู้เรียน 
    จะเห็นได้ว่า มาตรฐานวิชาชีพครู เป็นสมรรถหรือศักยภาพพ้ืนฐานที่คุรุสภาก าหนดขึ้น
เพ่ือเป็นเกณฑ์มาตรฐานส าหรับวัดศักยภาพการปฏิบัติงานของครู โดยมุ่งเน้นให้ครูมีความรู้ความสามารถ 
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เพ่ือด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนให้บรรลุวัตถุประสงค์ ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู้เรียนตามหลักสูตรของสถานศึกษา 
    ดังนั้นในการวิจัยเรื่อง รูปแบบพัฒนาการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรม
แผลแผนกบาลี ของส านักศาสนศึกษาในเขตปกครองคณะสงฆ์ภาค 8 ในครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงมุ่งศึกษา
ศักยภาพของครูในด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ศักยภาพการใช้สื่อเทคโนโลยี และศักยภาพด้าน
การวัดและประเมินผลตามสภาพจริงในชั้นเรียน เพ่ือเป็นตัวแปรในการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผล
ต่อความส าเร็จพัฒนาในการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมแผลแผนกบาลี ของส านักศาสน
ศึกษาในเขตปกครองคณะสงฆ์ภาค 8 โดยจะได้น าเสนอแนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
  2.3.4.1  ศักยภาพด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
     1)  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 
     บุญชม ศรีสะอาด (2541, น. 2) กล่าวว่า การสอนมีความหมายหลายอย่าง เช่น 
หมายถึง การถ่ายทอดความรู้ การฝึกให้ผู้เรียนคิด แก้ปัญหาต่าง ๆ การจัดสิ่งแวดล้อมและกิจกรรม
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ การจัดประสบการณ์ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ การสร้างหรือจัดสถานการณ์ 
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ การแนะแนวทางแก่ผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  

    โกวิท ประวาลพฤกษ์ (2541, น. 4) กล่าวว่า กระบวนการจัดการเรียนการสอน
ทั้งหลายที่ส าคัญที่สุดคือต้องให้ผู้เรียนเป็นผู้ตัดสินใจเอง ผู้เรียนจะต้องก าหนดเอง ตัดสินใจว่าเขาจะ
ไปทางไหน ไปอย่างไร เพราะฉะนั้น ตรงนี้จึงเป็นที่มาของการเรียนรู้ที่เราเรียกว่า ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
กระบวนการทั้งหลายที่ส าคัญท่ีสุด คือ ผู้สอนต้องรู้จักการจัดเงื่อนไข 

    สรุปแล้ว การสอนจะมีลักษณะ ดังนี้ คือ มีการจัดด าเนินการของผู้ สอน เพ่ือให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้โดยผู้เรียนท ากิจกรรมที่อาศัยกระบวนการ (Process) ของสมอง เช่น ฟัง อ่าน 
พูด เขียนเชื่อมโยงความสัมพันธ์ เปรียบเทียบ เพ่ือให้เกิดความรู้ ดังกล่าว ผลการเรียนรู้อาจอยู่ ในรูป
ของความเข้าใจ การคิดวิเคราะห์ การประเมินผล ฯลฯ การจัดด าเนินการของผู้สอนอาจอยู่ในรูป
บรรยาย อธิบาย สาธิต หรือปฏิบัติ ให้ดู ให้อ่านเนื้อหาสาระ ให้อภิปราย ให้ท าแบบฝึกหัด ให้ศึกษา
จากสื่อต่าง ๆ  
     2)  แนวคิดพ้ืนฐานในการจัดการเรียนการสอน 

    ทิศนา แขมมณี (2540, น. 15) กล่าวว่า แนวคิดพ้ืนฐานในการจัดการเรียน   
การสอน เพ่ือให้ผู้เรียนมีคุณภาพที่ดี ได้แก่ 

     2.1)  บรรยากาศ สิ่งแวดล้อม เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอย่างหนึ่งที่ครูควร
พัฒนาและจัดอย่างเหมาะสม เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความศรัทธา ซึ่งถือว่าเป็นจุดเริ่มต้นที่ดีอย่างหนึ่งของ
การเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ 
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     2.2)  การเรียนรู้ของผู้เรียนเกิดขึ้นได้ทุกแห่ง ทุกเวลา ต่อเนื่องยาวนาน
ตลอดชีวิต การสอนในยุคปัจจุบันจะต้องเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนรักที่จะเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอด
ชีวิต เป็นการเรียนรู้ด้วยตนเอง ไม่ใช่การเรียนแบบมีครูสอน ครูจะช่วยได้เพียงช่วงหนึ่งของชีวิต 
จะต้องเรียนด้วยตนเอง 

     2.3)  ผลของการเรียนรู้นั้นผู้เรียนสามารถน าไปสู่กระบวน การปฏิบัติจริงใน
ชีวิตได้ ดังนั้น สิ่งที่จัดให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ควรเป็นสิ่งที่เก่ียวข้องกับผู้เรียนให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริง 
สร้างความรู้เอง และค้นพบความรู้ได้ด้วยตนเอง เพ่ือเป็นการเน้นว่าสามารถน าไปใช้ในชีวิตได้             
อย่างแทจ้ริง 
       2.4)  การเรียนรู้ที่ดีจะเกิดการปฏิบัติจริง ด้วยการสัมผัสและสัมพันธ์โดย
ผู้เรียนเอง คือ ผู้เรียนควรจะได้มีโอกาสสัมผัสของจริง สถานการณ์จ าลอง การได้ทดลองท า การได้
ร่วมในกระบวนการกลุ่ม จะท าให้ผู้ เรียนรู้วิธีการอยู่ร่วมกันในสังคม และการแก้ปัญหาของชีวิตได้
อย่างมีสติและใช้ปัญญา กล่าวคือ การจัดการเรียนการสอนควรเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ( Learner 
Centered) ของการพัฒนา ให้ผู้เรียนได้เรียนตามความต้องการและให้โอกาสผู้เรียนมีส่วนรวมในการ
วางแผนและด าเนินกิจกรรมการพัฒนาตนเองให้เต็มศักยภาพโดยครูเป็นผู้จัดบรรยากาศและ
สิ่งแวดล้อมให้ 

      2.5)  ภูมิ ปัญญาท้องถิ่ นหรื อภู มิ ปัญญาชาวบ้ านในชนบทที่ มี อยู่          
อย่างมากมาย หลายสาขา มีค่าบ่งบอกถึงความเจริญมาเป็นเวลานาน การจัดกิจกรรมการเรียนตามหลักสูตร
ท้องถิ่น จะน าเอาทรัพยากรอันมีค่าของท้องถิ่นและภูมิปัญญาของท้องถิ่นชาวบ้านมาใช้ในการเรียน         
การสอน เช่น ด้านอาชีพเกษตรกรรม ดนตรี วรรณกรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีอันจะส่งผล ให้ผู้เรียนรู้จัก
ท้องถิ่นของตน เกิดความรักผูกพันกับท้องถิ่น รวมทั้งใช้ทรัพยากรท้องถิ่นในการประกอบอาชีพด้วย 

      2.6)  การเรียนรู้ของผู้เรียนไม่ใช่อยู่ที่การสอนและระยะเวลาที่ยาวนาน 
แต่แก่นแท้ของการเรียนอยู่ที่การเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ การจัดการเรียนการสอนควรเป็น
กระบวนการที่จัดให้ผู้เรียนได้รู้จักการเรียนรู้วิธีแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง โดยใช้รูปแบบและเทคนิค
วิธีที่หลากหลาย 
     จะเห็นได้ว่าการจัดการเรียนการสอนจะต้องสอดคล้องกับบรรยากาศและ
สิ่งแวดล้อมในการเรียนการสอน และอยู่บนหลักการที่ว่าการเรียนรู้ของผู้เรียนเกิดขึ้นได้ทุกแห่ง         
ทุกเวลา ต่อเนื่องยาวนานตลอดชีวิต โดยผลของการเรียนรู้นั้นผู้เรียนสามารถน าไปสู่ กระบวน            
การปฏิบัติจริงในชีวิตได้ เพ่ือให้เชื่อมโยงกับภูมิปัญญาท้องถิ่นหรือภูมิปัญญาชาวบ้านด้วย 
     3)  แนวคิดท่ีเกี่ยวกับหลักการเรียนรู้ที่ส าคัญ 

    ทิศนา แขมมณี (2540, น. 5) ได้ประมวลการจัดการเรียนการสอนตามกระบวนการ 
หลักสูตรท้องถิ่นมีหลักการเรียนรู้ที่ส าคัญ ดังนี้ 
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      3.1)  การพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนตามวิธีของทฤษฎีเชิงระบบ 
(System Approach) วิธีการเชิงระบบ คือ การน าเอาองค์ประกอบหลาย ๆ ส่วนมารวมกันอย่างมี
ความสอดคล้องสัมพันธ์และส่งเสริมซึ่งกันและกัน จนเกิดสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์ที่ได้วางไว้  
โดยทั่วไปองค์ประกอบที่ส าคัญของวิธีการเชิงระบบจะมีอยู่ 3 ส่วน คือ 
        3.1.1)  Input ปัจจัยหรือสิ่งน าเข้า ได้แก่ ความรู้และกระบวนการ
เรียนการสอนที่ครูจัดให้แก่ผู้เรียน 
        3.1.2)  Process กระบวนการ ได้แก่ กระบวนการที่ผู้เรียนน าความรู้
จาก Input ไปขยายผลหรือทดลองใช้กับชีวิตจริง 

       3.1.3)  Output ผลผลิตหรือผลส าเร็จขั้นสุดท้ายตามที่คาดหวัง คือ 
ผลการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้รับจากการน าความรู้นั้นไปขยายผลหรือทดลองกับชีวิตจริงตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ 
      การพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนตามวิธีของทฤษฏีเชิงระบบ (System 
Approach) คือ การจัดองค์ประกอบที่เป็นกิจกรรมส าคัญของการเรียนการสอนไว้ให้มีความ
สอดคล้องสัมพันธ์และส่งเสริมซึ่งกันและกัน เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตรที่ก าหนดไว้ โดยรูปแบบของการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ตามทฤษฎีเชิงระบบ ได้ก าหนด
องค์ประกอบที่เป็นกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคล้องสัมพันธ์กันไว้ 8 ขั้นตอน คือ 

      ขั้นที่ 1 ค้นหาปัญหา (แท้) คือปัญหาที่มาจากเหตุ 
      ขั้นที่ 2 ก าหนดความต้องการ (ที่เป็นรูปธรรม) 
      ขั้นที่ 3 ก าหนดจุดประสงค์ (ที่ปฏิบัติได้) 
      ขั้นที่ 4 ก าหนดหัวข้อเนื้อหา (ท่ีเป็นรูปธรรม) 
      ขั้นที่ 5 ก าหนดกระบวนการเรียนการสอน เทคนิค สื่อ และเวลาที่ครอบคลุม 

I-P-O 
      ขั้นที่ 6 การตรวจสอบประสิทธิภาพเบื้องต้น 
      ขั้นที่ 7 การสอน 
      ขั้นที่ 8 การประเมินประสิทธิภาพการเรียนการสอน  

      จะเห็นได้ว่า การพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนตามวิธีของทฤษฎี        
เชิงระบบ เป็นการจัดองค์ประกอบที่เป็นกิจกรรมส าคัญของการเรียนการสอนไว้ให้มีความสอดคล้อง
สัมพันธ์และส่งเสริมซึ่งกันและกัน เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรที่
ก าหนดไว้ 
      3.2) การเรียนรู้ที่ผู้เรียนส าคัญที่สุด (Learner Centered) 
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     การเรียนรู้ที่ผู้เรียนส าคัญท่ีสุดเป็นกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ที่ตรงกับความรู้ และตามระดับความสามารถ (Self-paced Learning) หรือ     
เป็นกระบวนการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เลือกเรียนและท ากิจกรรมในสิ่งที่ตรงกับสภาพ
ปัญหาของตนเอง เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยเน้นกิจกรรมที่ผู้เรียนสามารถน าความรู้ไปใช้
กับชีวิตของตนเอง โดยเน้นกระบวนการและกิจกรรมที่หลากหลายทั้งกระบวนการกลุ่ม และศึกษา
ด้วยตัวเอง 
      การเรียนรู้ที่ผู้ เรียนส าคัญที่สุดจึงเป็นการเรียนการสอนที่ยอมรับความรู้ 
ความสามารถ ความสนใจ และความต้องการของผู้เรียนเป็นหลัก โดยครูเป็นผู้ร่วมวางแผนเป็นผู้        
ให้ค าแนะน าในฐานะผู้มีความรู้และประสบการณ์มากกว่า แต่การวางแผนการเรียนจริง ๆ นั้นต้องเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่างสูงสุดโดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

      1) ครูศึกษาปัญหาและความต้องการของผู้เรียน 
      2) ผู้เรียนและครูร่วมกันวางแผนในเรื่องที่จะเรียน 
      3) ผู้เรียนท าความเข้าใจจุดประสงค์ของการเรียนรู้ก่อนเริ่มกิจกรรมการ

สอนเสมอ 
      4) ผู้เรียนและครูร่วมกันก าหนดเนื้อหากิจกรรมและสื่อการเรียนการสอน

ร่วมทั้งประเมินผลการเรียนรู้ 
      5) ผู้เรียนท ากิจกรรมร่วมกันและเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองที่สามารถน า

ความรู้ไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ โดยกิจกรรมท่ีจัดควรมีความหลากหลายเพื่อท าให้ผู้เรียนเกิดความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ 

      6) ผู้เรียนประเมินผลการเรียนรู้ของตนเอง จากจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
      อุษณีย์ โพธิสุข (2542, น. 40) กล่าวถึงกระบวนการเรียนการสอนที่ยึด
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางว่า เป็นกลยุทธ์ในการสอนรูปแบบใหม่เพ่ือเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีหลักการสอน
ดังนี้ 

      1) มีกิจกรรมหลากหลายที่ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลได้  
การสอนต้องตอบสนองวิธีการท างานของสมอง (Whole Brain Approach) ที่แตกต่างกัน ลักษณะ
ของจิตวิทยาที่ต่างกัน 

      2) การสอนที่เน้นการเรียนรู้ที่พัฒนาทักษะการคิดระดับสูง เช่น การคิด
อย่างมีการวิเคราะห์โดยใช้หลักเหตุผล ตรรกะ การแก่ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างอภิปัญญา ฯลฯ 

      3) การสอนแบบบูรณาการวิชาต่าง ๆ เข้าด้วยกัน 
      4) ผู้เรียนต้องมีส่วนรวมในการเรียนรู้ของตน ผู้เรียนควรมสิทธิในการก าหนด 

ทิศทางในการเรียนรู้เสนอสิ่งที่อยากเรียนรู้ 
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      5) ผู้เรียนต้องมีส่วนร่วมกับสังคม และสังคม ชุมชนต้องมีส่วนร่วมในการ
จัดการศึกษา  

      6) การพัฒนาหลักสูตร การวางแผน การสอน และการประเมินผล    
การเรียนรู้ของผู้เรียนรู้ที่สอดคล้องกัน 
       7.  เน้นการสอนทั้งรูปแบบเรียนรู้ โดยจิตใต้ส านึก (Subconscious)      
และจิตส านึก (Conscious)  

      8.  เวลาในการเรียนการสอนส่วนใหญ่เป็นเวลาที่ให้ผู้เรียนได้แสดงออก 
หรือท ากิจกรรม ครูลดบทบาทการควบคุมและการใช้เวลากับดูแลสั่งสอน 

      9.  การสอนไม่จ าเป็นเฉพาะในห้องเรียนเท่านั้น 
      ทิศนา แขมมณี (2540, น. 5) ให้แนวคิดไว้ว่า การสอนแบบเน้นนักเรียนเป็น
ส าคัญ หมายถึง การสอนโดยให้นักเรียนมีส่วนรวมในการเรียนรู้ (Participation) กับปรัชญาเบื้องต้น
ของการจัดการศึกษาท่ีว่าต้องจัดให้ผู้เรียนได้พัฒนาครบทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านร่างกาย ด้านอารมณ์ ด้าน
สังคม และด้านสติปัญญา จึงจะสามารถท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี 
      สุมณฑา พรหมบุญ (2540, น. 11) ได้กล่าว อัญเชิญพระราชด ารัสตอนหนึ่ง
ของ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ดังนี้ “ แนวโน้มการศึกษาในทศวรรษหน้าอีก
อย่างหนึ่งที่มักจะได้ยินได้ฟังกันอยู่ทุกวันคือ การศึกษาที่ให้นักเรียนเป็นศูนย์กลาง ใน 2  - 3 วันนี้        
ไปทีไ่หนรู้ว่าเป็นอย่างไร ก็ต้องแต่งเอาเอง เข้าใจว่า วิธีการส่วนหนึ่งของการศึกษาที่นักเรียนหรือเด็ก
เป็นศูนย์กลางนี้ เป็นสิ่งที่สอนกันมานานแล้ว ตอนข้าพเจ้าเด็ก ๆ ก็เคยได้รับการศึกษาแบบนี้ คือ ครูเอาใจ
ใส่ส่งเสริมให้นักเรียนค้นคว้าหาความรู้ด้วยการใช้ สุ จิ  ปุ ลิ และการศึกษา 4 อย่าง คือ พุทธิศึกษา           
จริยศึกษา พลศึกษา และหัตถศึกษา” 
      วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2542, น. 9) กล่าวว่า การจัดกาเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ คือ วิธีการส าคัญที่สามารถสร้างและพัฒนา “ผู้เรียน” ให้เกิดคุณลักษณะที่ต้องการ
ในยุคโลกาภิวัฒน์ เนื่องจาก เป็นการจัดการเรียนการสอนที่ให้ความส าคัญกับผู้เรียน ส่งเสริมให้ผู้เรียน
รู้จักเรียนรู้ด้วยตนเองเต็มที่ซึ่งแนวคิดการจัดการศึกษานี้เป็นแนวคิดที่มีรากฐานจากปรัชญาการศึกษา
และทฤษฎีการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่ได้พัฒนามาอย่างต่อเนื่องยาวนาน และเป็นแนวทางที่ ได้รับการพิสูจน์
ว่าสามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีลักษณะที่ต้องการอย่างได้ผล 
      ประเวศ วะสี (2543, น. ก) กล่าวว่า การเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนส าคัญที่สุด 
หมายถึง การเรียนรู้ในสถานการณ์จริง สถานการณ์ของแต่ละคนไม่เหมือนกัน จึงต้องเอาผู้เรียนแต่ละ
คนเป็นตัวตั้ง ครูจัดให้นักเรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์ กิจกรรมและการท างาน อันน าไปสู่การ
พัฒนาผู้เรียนครบทุกด้าน ทั้งทางกาย ทางจิตหรืออารมณ์ ทางสังคม และทางสติปัญญา ซึ่งรวมถึง
พัฒนาการทางจิตวิญญาณด้วย 
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      สุภาภรณ์ มั่นเกตุวิทย์ (2544, น. 122) กล่าวว่า การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญที่สุดต้องเริ่มจาก ความต้องการและมีส่วนร่วมของผู้เรียนทุกขั้นตอน โดยเฉพาะในการสร้าง
บรรยากาศแห่งการเรียนรู้ อย่าให้ผิดธรรมชาติของความเป็นจริงต้องเป็นไปตามชีวิตของผู้เรียน       
ให้ผู้เรียน ร่วมกันเลือกสรร จัดสร้างความพอใจไม่จ ากัดพ้ืนที่การเรียนรู้เพียงแค่ห้องเรียนเปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนเลือกแหล่งการเรียนรู้ที่หลากหลายวิธีการเรียนรู้ด้วยตัวเอง 
      ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ (2551, น. 16) กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนตาม
แนวพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 ในมาตรา 22 ระบุว่า การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า
ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด 
กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้ เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ เต็มศักยภาพ           
ซึ่งแบ่งเป็นประเด็นส าคัญได้ 3 ประการ คือ 
       1.  การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้และ
พัฒนาตนเองได้  

      2.  ถือว่าผู้เรียนส าคัญที่สุด การจัดการเรียนรู้โดยให้โอกาสแก่ผู้เรียนได้
ค้นพบความรู้เอง โดยมีส่วนร่วมในการสร้างผลิตผลที่มีความหมายแก่ตนเอง การเรียนรู้ที่มีพลัง
ความคิดมากที่สุดเกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนมีส่วนร่วมในการสร้างสิ่งที่ดีมีความหมายต่อตนเอง สิ่งที่ตนเอง
ชอบและสนใจ  

      3.  กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้ เรียนสามารถพัฒนา        
ตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ  
      จะเห็นได้ว่า การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็นการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งให้
ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ ตามสภาพจริง และสถานการณ์ของแต่ละคน 
ครูจึงต้องเอาผู้เรียนแต่ละคนเป็นตัวตั้ง โดยจัดให้นักเรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์ กิจกรรมและ
การท างาน อันน าไปสู่การพัฒนาผู้เรียนครบทุกด้าน ทั้งทางกาย ทางจิตหรืออารมณ์ ทางสังคม และ
ทางสติปัญญา ซึ่งรวมถึงพัฒนาการทางจิตวิญญาณด้วย 
      3.3)  การเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic Learning) 
      การจัดการเรียนการสอนในศตวรรษใหม่ ได้ปรับเปลี่ยนเป็นการเสริมสร้างให้
มนุษย์สามารถสร้างความรู้ความสามารถและปัญญาด้วยตนเอง โดยครูและผู้เรียนเป็นผู้ร่วมกันวาง
แผนการเรียนสิ่งที่เรียนมาจากความต้องการของผู้เรียนเอง การจัดการเรียนการสอนในลักษณะดังกล่าว   
จะท าให้การเรียนรู้เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและตอบสนองชีวิตจริงได้ เป็นลักษณะของการจัดการเรียนรู้
ตามสภาพจริง โดยค านึงชีวิตและองค์ความรู้ของผู้เรียนที่มีหลากหลายรอบๆ ตัว ซึ่งสามารถกระท าได้ 
ดังนี้ 
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        3.3.1)  การเรียนโดยการปฏิบัติในชีวิตจริง สามารถถ่ายโยงไปสู่
สถานการณ์ใหม่ได้ดีกว่าการน าความรู้จากที่เรียนทั่ว ๆ ไปที่ไม่ใช่สภาพชีวิตจริง 
        3.3.2)  ผู้เรียนได้ใช้ความคิดและปฏิบัติอย่างมีความหมายต่อผู้เรียน 
เนื่องจากผู้เรียนได้คิดงานเองและปฏิบัติตามความคิดของเขา ย่อมท าให้เกิดความมุ่งมั่นและท าให้เสร็จ
เพ่ือที่จะได้เห็นผลแห่งการคิดนั้น 

       3.3.3)  เน้นให้ผู้เรียนอยากคิด อยากทดลองปฏิบัติการก าหนดปัญหา          
ที่ท้าทายยั่วยุและเป็นไปได้ในชีวิตจริงนอกจากมีความหมายต่อผู้เรียนแล้ว ยังท าให้ผู้เรียนไม่เบื่อหน่าย
อยากคิดอยากท าให้ส าเร็จ 

       3.3.4)  เน้นให้ผู้เรียนอยากคิดและปฏิบัติด้วยแนวทางของตนเอง แนวคิด
ที่เน้นชีวิตจริงมุ่งเน้นให้ผู้เรียนแก่ปัญหาด้วยวิธีของตนเอง ปฏิบัติในสิ่งที่ตนชอบ ดังนั้นการก าหนดงาน
ควรเปิดกว้างให้ผู้เรียนได้มีอิสระในการคิด ไม่ควรเป็นงานที่ท าตามค าสั่งเฉพาะ จะไม่ก่อให้เกิดความคิด
สร้างสรรค ์

       3.3.5)  ส่งเสริมให้น าความรู้จากหลายเนื้อหาวิชาประยุกต์ใช้ให้เป็น
ธรรมชาติของชีวิตจริง 

       3.3.6)  การเรียนการสอนและการประเมินผลเกิดขึ้นพร้อมกัน 
      จะเห็นได้ว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามสภาพจริง เป็นการวางแผนการ
จากความต้องการของผู้เรียนเอง โดยการจัดการเรียนการสอนเพ่ือท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้        
อย่างรวดเร็วและตอบสนองชีวิตจริงได้ เป็นลักษณะของการจัดการเรียนรู้ตามสภาพจริง โดยค านึง
ลักษณะการด าเนินชีวิตและองค์ความรู้ของผู้เรียนที่มีความหลากหลาย และมีการปรับตัวอยู่
ตลอดเวลา 
      3.4)  การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning) 
      หลักการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมมาจากความเชื่อที่ว่าการเรียนของคนเราเป็น
กระบวนการสร้างความรู้ด้วยตัวของผู้เรียนเอง โดยมีครูช่วยจัดกระบวนการเรียนการสอนที่
เอ้ืออ านวยให้เกิดการสร้างความรู้มากกว่าถ่ายทอดจากครูสู่ผู้เรียน ดังนั้น กระบวนการสร้างความรู้     
จึงต้องอ้างอิงประสบการณ์ผู้เรียนเป็นการเรียนที่ผู้เรียนเป็นฝุายกระท า (Learning is Doing) อันจะ
ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปสู่การกระท าใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่อง การเรียนรู้ในลักษณะนี้จึงย้ าถึง
ลักษณะทางสังคมของการเรียนรู้ที่เกิดจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนด้วยตนเอง และระหว่างผู้เรียน
กับครูท าให้เกิดการขยายผลของเครือข่ายความรู้ที่ทุกคนมีอยู่มากไปอย่างกว้างขวาง โดยอาศัย       
การแสดงออกในลักษณะต่าง ๆ เป็นเครื่องมือในการแลกเปลี่ยน การวิเคราะห์และการสังเคราะห์
ความรู้การจัดการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม เป็นการเสริมสร้างบรรยากาศที่เป็นประชาธิปไตย เคารพ
ศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ ให้ความรักความอบอุ่น ไว้วางใจซึ่งกันและกันระหว่าง  ครูกับผู้เรียน            



115 

เป็นบรรยากาศท่ีเสริมสร้างความพึงพอใจให้แก่ทุกคน บรรยากาศในการเรียนการสอนเป็นการกระตุ้น
ให้ทุกคนอยากรู้อยากเห็น เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ประเมินการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ตามสภาพจริง อันมีผลการพัฒนาตนเองตามศักยภาพ ซึ่งสรุปเป็นหลักการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมได้  
ดังนี้ 
       3.4.1)  กิจกรรมการเรียนเป็นการเรียนรู้ที่อาศัยประสบการณ์เดิมของ
ผู้เรียน 

      3.4.2)  การเรียน คือ กิจกรรมที่ท าให้เกิดการเรียนรู้ใหม่  ๆ ที่ท้าท้าย
อย่างต่อเนื่อง เป็นการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงของผู้เรียน (Active Learning) 

      3.4.3)  มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนด้วยกันเอง และระหว่างครูกับผู้เรียน 
      3.4.4)  ปฏิสัมพันธ์ที่ท าให้เกิดการขยายผลของเครือข่ายความรู้ที่ทุกคน 

มีอยู่ออกไปอย่างกว้างขวาง 
      3.4.5)  มีการสื่อสารหลายทาง เช่น การพูดหรือการเขียน เป็นเครื่องมือ

ในการแลกเปลี่ยน การวิเคราะห์และการสังเคราะห์ความรู้ 
      จากแนวคิดของนักการศึกษาดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า แนวคิดในการจัดการ
เรียนการอนนั้นให้ความส าคัญต่อการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เพ่ือเป็นการ
มุ่งพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพของผู้เรียน โดยเน้นให้ความส าคัญกับผู้เรียน ได้เลือกเรียนตามความ
สนใจและความถนัด มีส่วนร่วมและรับผิดชอบการเรียนรู้ของตนเอง 
  2.3.4.2  แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้ 
  การเรียนการสอนเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งกระบวนการเรียน         
การสอนในสังคมข้อมูลข่าวสารนั้น ต้องมุ่งหวังให้เกิดการเรียนรู้ด้วยวิธีการอันหลากหลายและเกิดขึ้น
ได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ เพราะผู้เรียนต้องแสวงหาความรู้ และเรียนรู้ตลอดเวลา ทั้งการรู้จักใช้
เทคโนโลยีและสื่อสารสนเทศต่าง ๆ ให้เป็นประโยชน์ ผู้วิจัยจึงจะน าเสนอหลักการแนวคิดพ้ืนฐานของ
การเรียนการสอน ดังนี้ 
     1) ทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความสุข 

    กิติยวดี บุญซื่อ และคณะ (2540, น. 32 - 86) ได้กล่าวถึงแนวคิดทฤษฎีและ
กระบวนการเรียนรู้อย่างมีความสุข ให้โรงเรียนเป็นแหล่งค้นพบสิ่งมหัศจรรย์ด้วยตัวของเด็กเอง 
ลักษณะการจัดการเรียนรู้ มีสภาพผ่อนคลาย มีอิสระ และยอมรับความแตกต่างของบุคคลมีหลากหลาย 
ในวิธีการเรียนรู้ซึ่งองค์ประกอบของการเรียนรู้อย่างมีความสุขนั้นมี 6 ด้าน คือ 

     1.  เด็กแต่ละคนได้รับการยอมรับว่าเป็นมนุษย์ที่มีหัวใจและสมอง 
     2.  ครูมีความเมตา จริงใจ และอ่อนโยนต่อเด็กทุกคนโดยทั่วถึง 
     3.  เด็กเกิดความรัก และภูมิใจในตนเอง รู้จักปรับตัวได้ทุกเวลา 
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     4.  เด็กแต่ละคน ได้มีโอกาสเลือกเรียนตามความถนัดและความสนใจ 
      5.  บทเรียนสนุก แปลกใหม่ จูงใจให้ติดตามและเร้าใจให้อยากค้นคว้าหา
ข้อมูลเพ่ิมเติมด้วยตนเองในสิ่งที่สนใจ 

     6.  สิ่งที่เรียนรู้สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน  
     กระบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุข 

     1.  บทเรียนควรเริ่มจากง่ายไปหายาก ค านึงถึงวุฒิภาวะและความสามารถ       
ในการยอมรับของเด็กแต่ละวัย มีความต่อเนื่องในเนื้อหาวิชาและขยายวงไปสู่ความรู้แขนงอ่ืน  ๆ        
เพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจต่อชีวิตและโลกรอบตัว 

     2.  วิธีการเรียนสนุกไม่น่าเบื่อและตอบสนองความสนใจใคร่รู้ของนักเรียน 
การน าเสนอเป็นไปตามธรรมชาติ ไม่ยัดเยียดหรือกดดัน เนื้อหาที่เรียนไม่มากเกินไปจนเด็กเกิดความ
ล้า จนเด็กหมดความสนใจ 

     3.  ทุกขั้นตอนของการเรียนรู้มุ่งพัฒนาและส่งเสริมกระบวนการคิดในแนว
ต่าง ๆ ของเด็กรวมทั้งความคิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์ จากการประมวลข้อมูลและข่าวสารต่าง ๆ  
คิดปัญหาอย่างมีระเบียบ 

     4.  แนวการเรียนรู้ ต้องสัมพันธ์ และสอดคล้องกับธรรมชาติ เพ่ือเปิดโอกาส
ให้เด็กได้สัมผัสความงามและความเป็นไปของสรรพสิ่งรอบตัว บทเรียนไม่จ ากัดสถานที่ หรือเวลา 
และทุกคนมีสิทธิ์เรียนรู้เท่าเทียมกัน 

     5.  มีกิจกรรมหลากหลาย สนุก ชวนให้นักเรียนเกิดความสนใจต่อบทเรียน
นั้นๆ เปิดโอกาสให้นักเรียนทุกคนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมนั้น ๆ ภาษาที่ใช้ในการจูงใจเด็กนุ่มนวลให้
ก าลังใจและเป็นไปในเชิงสร้างสรรค์ 

     6.  สื่อที่ใช้ประกอบการเรียนเร้าใจให้เกิดการเรียนรู้ เข้าใจตรงตามเปูาหมาย
ที่ก าหนดไว้อย่างชัดเจนคือ มุ่งเน้นให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ชัด (Learn to Know) เรียนจนได้ (Learn 
to do) และเรียนเพื่อจะเป็น (Learn to be) 

     7.  การประเมินผล มุ่งเน้นพัฒนาการของเด็ก โดยรวมมากกว่าจะพิจารณา
จากผลการทดสอบทางวิชาการ และเปิดโอกาสให้เด็กได้ประเมินตนเองด้วย 
     2)  ทฤษฎีการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
     สุมณฑา พรหมบุญ และคณะ (2540, น. 1 - 77) ได้กล่าวถึงแนวคิด ทฤษฎีและ
กระบวนการในการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม คือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเน้นผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง การเรียนต้องให้เด็กทุกคนมีส่วนร่วมในกิจกรรม เอาใจเข้าไปร่วมหรือรวมใจด้วยใจต้อง
ไปจดจ่อในสิ่งที่เขาเรียน และการเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การเรียนรู้นั้นมิได้เน้นเฉพาะผู้เรียนกับครู
เท่านั้น ผู้เรียนจะต้องมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลรอบด้าน ไม่ว่าจะเป็นในชุมชน สังคม พ่อแม่ เพ่ือน และ



117 

คนด้อยโอกาสกว่า ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ทักษะทางสังคม การอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน ท างาน
ร่วมกับผู้อื่น ซึ่งการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมนั้นช่วยให้ผู้เรียนได้ประสบการณ์ที่สัมพันธ์กับชีวิตจริงได้รับการ
ฝึกฝนทักษะต่าง ๆ การแสวงหาความรู้ การคิดการจัดการกับความรู้ การแสดงออก การสร้างความรู้ใหม่ 
และการท างานกลุ่ม ซึ่งจะท าให้ผู้เรียน “เก่ง ดี มีความสุข” ซึ่ง ได้เสนอเป็น 3 แนวคิด ดังนี้ 
      2.1)  การเรียนรู้แบบกระบวนการกลุ่ม (Group Process / Group Activity / 
Group Dynamic) การเรียนรู้แบบกระบวนการกลุ่ม หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ของกลุ่มผู้เรียน ตั้งแต่  
2 คนขึ้นไป ผู้เรียนแต่ละกลุ่มจะต้องมีแรงจูงใจร่วมกันในการท าสิ่งหนึ่งสิ่งใด โดยที่แต่ละคนในกลุ่มมี
อิทธิพลต่อกันและกัน หลักการส าคัญของกระบวนการกลุ่ม คือ ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ ผู้เรียนรู้
จากกลุ่มมากท่ีสุด ผู้เรียนได้ค้นพบและสร้างสรรค์ความรู้ด้วยตัวเอง โดยครูเป็นผู้จัดกระบวนการให้แก่
ผู้ เรียนแสวงหาค าตอบ เทคนิคในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใช้กระบวนการกลุ่ม ได้แก่           
เกม บทบาทสมมติ กรณีตัวอย่าง การอภิปรายกลุ่ม 
      2.2)  การเรียนรู้แบบร่วมแรงร่วมใจ (Cooperative Learning) การเรียนรู้
แบบร่วมแรงร่วมใจ เป็นวิธีการเรียนที่เน้นการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียน ให้ผู้เรียน ได้เรียนรู้
ร่วมกันเป็นกลุ่มเล็ก ๆ สมาชิกแต่ละคนจะต้องมีส่วนร่วมในการเรียนรู้และ ความส าเร็จของกลุ่ม ทั้ง
โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และการแบ่งปันทรัพยากรการเรียนรู้ รวมทั้งความเชี่ยวชาญเฉพาะ
สาขามีการประสานงานกันอย่างเป็นระบบ (Multidisciplinary Team) ซึ่งจะมีนักจิตวิทยาหรือ
จิตแพทย์ นักแนะแนว ครู และผู้ปกครองทุกคน รวมทั้งผู้บริหารด้วย หลักการของการจัดการเรียนรู้
แบบร่วมแรงร่วมใจจะจัดกลุ่มผู้ เรียน ให้คละกันทั้ งด้านความรู้ความสามารถ ความสนใจ          
ความถนัด เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้เรียนแต่ละคนน าศักยภาพของตน มาเสริมสร้างความส าเร็จของกลุ่ม 
โดยผู้เรียนช่วยเหลือกัน มีปฏิสัมพันธ์ทางบวก ไว้วางใจกันและยอมรับในบทบาทและผลงานของเพ่ือน
เทคนิคในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมแรงร่วมใจ ได้แก่ การเล่าเรื่องรอบวงกลม มุมสนทนา   
คู่ตรวจสอบ คู่คิด เป็นต้น 
       2.3)  การเรียนรู้แบบสร้างสรรค์ความรู้ (Constructivism) การเรียนรู้
แบบสร้างสรรค์ความรู้ เป็นวิธีการเรียนรู้ที่ผู้เรียนจะต้องแสวงหาความรู้และสร้างความเข้าใจขึ้นด้วย
ตัวเอง ความเจริญงอกงามในความรู้จะเกิดขึ้นเมื่อผู้ เรียน ได้มีโอกาสเรียนรู้และแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์กับคนอ่ืน ๆ หรือได้พบสิ่งใหม่ ๆ แล้วน าความรู้ที่มีอยู่มาเชื่อมโยง ตรวจสอบกับสิ่งใหม่ 
ๆ หลักการของการจัดการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์ความรู้ คือ การเรียนรู้ เป็นกระบวนการสร้างสรรค์
ความรู้ ความรู้เดิมเป็นพ้ืนฐานส าคัญของการสร้างสรรค์ความรู้ใหม่ และคุณภาพของการเรียนรู้ มี
ความสัมพันธ์กับบริบทที่เกิดขึ้น บทบาทของครู คือ เป็นผู้อ านวยความสะดวกให้ผู้เรียนสร้างสรรค์
ความรู้ ความเข้าใจตนเอง ช่วยให้ผู้เรียนสร้างความคิดรวบยอดให้สมบูรณ์ช่วยตรวจสอบความถูกต้อง
ของความคิดรวบยอด และช่วยให้ผู้เรียนน าความรู้มาจัดท าแผนผังความคิด 
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      3) ทฤษฎีการเรียนรู้เพ่ือพัฒนากระบวนการคิด 

     ทิศนา แขมมณี และคณะ (2541, น. 1 - 236) ได้กล่าวถึงแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ 
เพ่ือพัฒนากระบวนการคิด คือ การพัฒนากระบวนการคิดพบว่าเรื่องที่มีการศึกษากันมากที่สุด เรื่อง 
เกี่ยวกับการคิดโดยตรง ได้แก่ การใช้ความคิดซึ่งจัดกลุ่มได้เป็น 3 กลุ่ม คือ 
       3.1)  ทักษะการคิด (Thinking Skill) เป็นค าที่แสดงออกถึงการกระท า 
หรือพฤติกรรมที่ซึ่งต้องใช้ความคิด การเปรียบเทียบ การสังเกต การจ าแนก การจัดหมวดหมู่ 

      3.2)  ลักษณะการคิด เป็นค าที่แสดงลักษณะของการคิด เช่น คิดถูก       
คิดกว้าง คิดคล่อง คิดรอบคอบ ซึ่งไม่ได้แสดงออกถึงพฤติกรรมหรือการกระท าโดยตรง 

      3.3)  กระบวนการคิด เป็นการคิดรอบด้าน คิดให้ลึกซึ้งถึงแก่น หรือ
สาเหตุที่มาของการคิด อาจจะต้องคิดไกลเพ่ือพิจารณาถึงผลที่จะตามมา และอาจจะต้องมี           
การประเมินตัดสินคุณค่า เป็นต้น 
      การพัฒนากระบวนการคิด คือ การพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูงให้เกิดขึ้น โดย
อาศัยทักษะ การคิดขั้นพ้ืนฐาน และขั้นกลาง และการคิดต้องเป็นไปตามล าดับขั้น มีกระบวนการที่
ชัดเจน 

     การบวนการคิดที่ส าคัญและจ าเป็นที่เลือกมาใช้ คือ “กระบวนการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ” ซึ่งกระท าได้ก็จะสามารถน าไปใช้ในการแก้ไขปัญหา การตัดสินใจ การริเริ่ม สร้างสรรค์   
การปฏิบัติการสร้างและการผลิตสื่อ รวมทั้งการน าไปศึกษาวิจัยต่อไป การศึกษาค้นคว้า การวิเคราะห์
ข้อมูล โดยเลือกกระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณมาวิเคราะห์ และได้จัดท าเป็นมิติ ของการคิดไว้ 6 
ด้าน คือ 
      1)  มิติด้านข้อมูลหรือเนื้อหาที่ใช้ในการคิด คือข้อมูลเกี่ยวกับตนเองข้อมูล
เกี่ยวกับสังคมและสิ่งแวดล้อม และข้อมูลวิชาการ 

     2)  มิติด้านคุณสมบัติที่เอ้ืออ านวยต่อการคิด คุณภาพของการคิดส่วนหนึ่ง
ต้องอาศัยคุณสมบัติส่วนตัวบางประการ เช่น คนที่ใจกว้าง ใฝุรู้  เอ้ืออ า นวยให้การคิดเป็นไป         
อย่างกว้างขวางขึ้น รับฟูงมากขึ้นก็จะได้รับข้อมูล จะมีความกระตือรือร้นที่จะแสวงหาความรู้หรือ
ค าตอบ 

     3)  มิติด้านกระบวนการคิดจะต้องมีทักษะการคิดพ้ืนฐาน ยังมีทักษะที่เป็น
ระดับแกนส าคัญและระดับสูงขึ้น   

     4)  มิติด้านลักษณะการคิด “กระบวนการคิด” ซึ่งได้เลือกสรรว่ามีความส าคัญ 
และสมควรน าไปใช้ในการพัฒนาเด็กและเยาวชนของชาติ 8 ประการ ได้แก่ การลองคิด คิดหลากหลาย         
คิดละเอียด คิดชัดเจน คิดกว้าง คิดไกล คิดลึกซึ้ง และคิดอย่างมีเหตุผล 
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     5)  มิติด้านกระบวนการคิด กระบวนการอ่ืน เช่น กระบวนการคิดแก้ปัญหา 
กระบวนการคิดตดัสินใจ กระบวนการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และกระบวนการวิจัย เป็นต้น 

     6)  มิติด้านการควบคุม และประเมินการคิดของตน การรู้ตัวถึงความคิดของ
ตนเองในการกระท าอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือการประเมินการคิดของตน และใช้ความรู้นั้นในการ
ควบคุมหรือปรับการกระท าของตนเอง การคิดลักษณะนี้เรียกว่า “การคิดอย่างมียุทธศาสตร์”  
     การประยุกต์ใช้มี 3 รูปแบบ 

     1)  รูปแบบส าเร็จรูป คือ สามารถน าโปรแกรมส าเร็จทีู่มีผู้สร้างไว้แล้วไปใช้ได้
เลยซึ่งมีข้อจ ากัด 

     2)  รูปแบบหรือกระบวนการสอนทที่มีผู้ พัฒนาขึ้นไปประยุกต์ใช้ ซึ่งครู
สามารถพัฒนาผู้เรียนได้ทั้งด้านเนื้อหาสาระและการคิดไปพร้อม ๆ กัน 

     3)  การสอดแทรกบูรณาการในการสอน ปกติจุดนี้เน้นให้เกิดความเข้าใจว่า
ทักษะการคิดแต่ละด้านคืออะไร มีองค์ประกอบส าคัญคืออะไร พฤตกรรมอะไรที่บ่งบอกถึงทักษะแต่ละ
ด้าน เนื่องจากการพัฒนาความคิดเป็นสิ่งส าคัญ จึงได้มีการค้นหาวิธีการต่าง ๆ เพ่ือน ามาใช้ในการพัฒนา
ความสามารถ ในปี ค.ศ. 1984 ได้มีการประชุมนักการศึกษาของประเทศต่าง ๆ ที่ The Wingspread 
Conference Center in Racine, Wisconsin State เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาความคิดของเด็ก พบว่า 
แนวทางที่นักการศึกษาใช้ในการด าเนินการวิจัยและทดลองเพ่ือพัฒนาการคิดนั้นสามารถ สรุปได้ 3 แนวคือ 
       3.1)  การสอนเพ่ือให้คิด (Teaching for Thinking) เป็นการสอนเนื้อหา
วิชาการ โดยมีการสอนเสริมหรือปรับเปลี่ยนเพื่อเพ่ิมความสามารถในด้านการคิดของเด็ก 

      3.2)  การสอนการคิด (Teaching of Thinking) เป็นการสอนที่เน้น
เกี่ยวกับกระบวนการทางสมองที่น ามาใช้ในการคิดโดยเฉพาะ เป็นการฝึกทักษะการคิด ลักษณะของ
งานที่น ามาใช้สอนจะไม่เก่ียวข้องกับเนื้อหาวิชาการท่ีเรียนในโรงเรียน แนวทางการสอนจะแตกต่างกน
ออกไปตามทฤษฎี และความเชื่อพ้ืนฐานของแต่ละคนที่น ามาพัฒนาเป็นโปรแกรมการสอน 

      3.3)  การสอนเกี่ยวกับการคิด (Teaching About Thinking) เป็นการ
สอนที่เน้นการใช้ทักษะการคิดเป็นเนื้อหาสาระของการสอน โดยการช่วยเหลือให้ผู้เรียน ได้รู้และ
เข้าใจกระบวนการคิดของตนเองเพ่ือให้เกิดทักษะการคิดที่เรียน “metacognition” คือ รู้ว่าตนเองรู้
อะไร ต้องการรู้อะไร และยังไม่รู้อะไร ตลอดจนสามารถควบคุมและตรวจสอบการคิดของตนเองได้ 
     4)  ทฤษฎีการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย : ศิลปะ ดนตรี 
กีฬา 
     สุกรี เจริญสุข และคณะ (2540, น. 3-88) ได้กล่าวถึงแนวคิด ทฤษฎีและกระบวนการ 
เพ่ือพัฒนาสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย รวบรวมทฤษฎีแนวคิดการเรียนวิชาศิลปะดนตรี กีฬา วิชา
ทั้ง 3 เป็นวิชาทักษะช่วยให้เกิดสุนทรียภาพร่วมกันและหัวใจของวิชาทั้ง 3 คือ “สะอาดกาย เจริญวัย 
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สะอาดใจ เจริญสุข” วิชาเหล่านี้สามารถสร้างความสมบูรณ์ทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สติปัญญา 
ให้เข้ากับสังคมได้อย่างมี จริยธรรม การเรียนรู้ ศิลปะ ดนตรี และกีฬา เป็นการพัฒนา ผู้เรียนให้มี
ความสมบูรณ์ทุกด้าน ได้แก่ 
       1)  ด้านร่างกาย มีสุขภาพสมบูรณ์ 

      2)  ด้านจิตใจและอารมณ์ มีจิตใจที่ร่าเริงแจ่มใส 
      3)  ด้านสติปัญญา มีทักษะทางศิลปะ ทักษะในการเล่นดนตรี และเล่น

กีฬาเป็น 
      4)  ด้านสังคม มีน้ าใจนักกีฬา รู้แพ้ รู้ชนะ รู้อภัย 
      5)  ด้านจริยธรรม ประพฤติดี ประพฤติชอบ 

      วิชาทั้ง 3 วิชานี้ มีธรรมชาติที่เหมือนกันจึงมีทฤษฎีการเรียนรู้เป็นแนวคิด    
3 ส่วนร่วมกัน คือ 

      1)  ทฤษฎีความเหมือน เรียนรู้สุนทรียภาพ โดยการเรียนแบบและการท าซ้ า 
      2)  ทฤษฎีความแตกต่าง เรียนรู้สุนทรียภาพ โดยการแสวงหาความ

แตกต่าง เป็นความต้องการสิ่งใหม่ ๆ เพ่ือความมีชีวิตชีวาเพ่ือให้ทันกับเหตุการณ์ ที่เรียกว่าแหกคอก 
และทางเทวดา 

      3)  ทฤษฎีความเป็นฉัน เรียนรู้สุนทรียภาพ โดยแสวงหาตัวเองอวด          
ความเป็นฉันและในความเป็นฉันคือ รากเง้าทางวัฒนธรรมของชุมชน  
      ในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ทางศิลปะ ดนตรี กีฬา ของผู้เรียนนั้น สามารถ
จัดได้เป็น 5 ขั้นตอนคือ 

      ขั้นตอนที่  1 การเลียนแบบ เป็นกระบวนการที่ เด็กจะต้องได้ยิ น
เสียงดนตรี ได้เห็นและได้สัมผัสแล้วอาศัยการเลียนแบบเพื่อที่จะลอกเลียนให้เหมือนแบบ 

      ขั้นตอนที่ 2 การท าซ้ า เป็นการย้ าทักษะเพ่ือให้เกิดความแม่นย า ช านาญ 
สามารถควบคุมก ากับและจัดการได้อย่ามีประสิทธิภาพ ควรให้ผู้เรียนท าซ้ า ให้ท่องจนขึ้นใจ 
       ขั้นตอนที ่3 การแหกคอก เกิดจากการท าซ้ าจนขึ้นใจแล้ว ซ้ าจนเกิดความ
เบื่อหน่าย จ าเจ มีความรู้สึกที่ต้องการเปลี่ยนแปลง แต่การเปลี่ยนแปลงมีความคงเดิมไว้เป็นบางส่วน 
และบางส่วนที่แสดงออกความเป็นตัวของตัวเอง 

      ขั้นตอนที่ 4 ทางเทวดา เป็นการสร้างสรรค์ผลงานขึ้นมาใหม่ มีทักษะ    
ที่สมบูรณ์มีความถูกต้องและแม่นย า มีความเป็นตัวของตัวเอง สามารถปฏิบัติได้ทันทีโดยไม่ต้องคิด
และสามารถคิดออกมาได้เรื่อย ๆ โดยไม้ซ้ ากัน 
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      ขั้นตอนที่ 5 ความเป็นฉัน คือ การเรียนรู้จนแตกฉาน สามารถสร้างงานที่
มีลักษณะพิเศษเป็นของตัวเอง ยากที่บุคคลอ่ืนจะลอกเลียนแบบได้ ในขณะเดียวกันงานนั้นมีกลิ่นอาย
และวิญญาณทางวัฒนธรรมไทยด้วย 
     5)  ทฤษฎีการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย : การฝึกฝนกาย 
วาจา ใจ 
     อ าไพ สุจริตกุล และคณะ (2540, น. 1 - 26) ได้กล่าวถึงแนวคิด ทฤษฎี และ
กระบวนการเพ่ือพัฒนาสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย การฝึกฝน กาย วาจา ใจ คือ 

     5.1)  การฝึกกาย ให้ฝึกโดยยึดคุณธรรมของมนุษย์ ประกอบด้วย ฝึกสติปัฏ
ฐาน 4 ฝึกความ มีสติ ประกอบด้วย ฝึกอิริยาบถใหญ่ อิริยาบถย่อย ฝึกสติ ภาวนา  เจริญสติ เพ่ือ
พัฒนาปัญญาและฝึกวิปัสสนากรรมฐานเพ่ือให้รู้จักก าหนดอิริยาบถของมนุษย์ คือ ยืน เดิน นั่ง นอน             
ขึ้นมาถึงขั้นบุคลิกภาพที่ดีของมนุษย์ 

     5.2)  การฝึกวาจา เน้นการฝึกให้เป็นผู้มีสัจวาจา มีมุธรสวาที และใช้วจี
ประโยชน์ ประกอบด้วยการฝึกอิริยาบถต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน ฝึกสมาธิภาวนา 

     5.3)  การฝึกใจ เพ่ือพัฒนาจิตตามหลักพุทธศาสนา ประกอบด้วย การฝึกจิตใจให้
มีคุณภาพที่ดีงาม คือใจงาม มีเมตตา กรุณา กตัญญู กตเวที ฝึกจิตใจ ให้มีความสามารถ คือใจสามารถมี
สติ สมาธิ อดทน ขยัน และฝึกจิตใจให้มีสุขภาพดี คือ ใจดี ร่าเริง เบิกบาน สดชื่น ปลอดโปร่ง สงบ              
คลายเครียด 
     การสร้างลักษณะนิสัยตามแนวทางข้างต้น จ า เป็นต้องมีการปฏิรูปวิธีการ        
การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมเช่นที่ว่านี้ ไม่ใช่ปลูกฝังด้วยการ “จดที่ครูสั่ง ฟังที่ครูพูด” แต่จะต้อง
ได้มาด้วยกลยุทธ์ การสอนใหม่ ๆ เช่น 

     1)  เทคนิคการฝึกสติและสมาธิแบบใหม่ ๆ ที่เข้าถึงรสนิยมของเด็ก 
     2)  การเรียนรู้ด้วยการเล่น การใช้เกม ละครและกิจกรรมสนุก ๆ ที่แฝงสาระ

และแง่คิดทางคุณธรรมจริยธรรม 
     3)  การเรียนรู้ จากชีวิตจริงด้วยกิจกรรมชุมนุม กรณีตัวอย่างการโต้วาที       

ในหัวข้อที่เป็นปัญหาทางคุณธรรมในชีวิตจริงของเด็ก เช่น เรื่องพฤติกรรมเบี่ยงเบนทางเพศ เป็นต้น 
     4)  การแนะแนวด้วยครูทกคน มิใช่ปล่อยให้เป็นแต่หน้าที่ของครูแนะแนว  

ครูทุกคนต้องยึดถือคตินิยมของการเป็นพ่อแม่ท่ีสองที่ต้องดูแลเอาใจใส่ น าทางชีวิตที่ดีให้เด็กทุกคน 
      5)  การประเมินผลอย่างต่อเนื่อง ด้วยการเอาใจใส่เด็กเป็นรายบุคคล การพัฒนา 
“สมุดรายงานลักษณะนิสัย” ที่ช่วยให้ครูจับรายละเอียดเกี่ยวกับพฤติกรรมของเด็กและสามารถ
ร่วมมือกับผู้ปกครองในการปูองกันแก้ปัญหาลักษณะนิสัยของเด็กแต่ละคนได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม
และทันเวลา 
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     โดยแนวทางดังกล่าวนี้ จ าเป็นที่ครูทุกคนต้องตระหนักและเข้าใจบทบาทของ
ตัวเองในฐานะ “ผู้น าทางจิตวิญญาณ” ของเด็ก ๆ สามารถหากลยุทธ์ใหม่ ๆ ที่เหมาะสมกับวัยและ
รสนิยมของเด็ก เพ่ือการปลูกฝังลักษณะนิสัยและคุณธรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ครูต้องเอาใจใส่พัฒนาลักษณะนิสัยเด็กอย่างจริงจัง จึงจะเป็นปัจจัยของการสร้างเด็กรุ่นใหม่ที่มีความ
พร้อมทางกาย วาจา ใจ ที่เผชิญโลกได้อย่างมั่นคงและผาสุก 
     จากทฤษฎีการเรียนรู้จากทฤษฎีดังกล่าวนับว่าเป็นทฤษฎีที่ส าคัญส าหรับการการ
น ามาปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอนทุกระดับและทุกสถานศึกษาที่จัดการเรียนสอนในรูปแบบ
ต่างๆ เพ่ือให้การจัดการเรียนรู้ของครู และสถานศึกษา น าไปเป็นแนวทางในการจัดการเรียนรู้ให้เกิด
ประสิทธิภาพแก่ผู้เรียนได้ 
  2.3.4.3  แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอน 
  ทิศนา แขมมณี (2551, น. 3 - 4) กล่าวว่า รูปแบบการสอน หมายถึง สภาพหรือลักษณะ
ของการจัดการเรียนการสอนที่จัดขึ้นอย่างมีระบบระเบียบ มีแบบแผนตามหลักปรัชญา ทฤษฎี 
หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อต่าง ๆ โดยอาศัยวิธีสอนและเทคนิคการสอนต่าง ๆ เข้ามาช่วยให้
สภาพการเรียนการสอนนั้นเป็นไปตามหลักการที่ยึดถือ ดังนั้น คุณลักษณะส าคัญของรูปแบบการสอน
จึงต้องประกอบด้วยสิ่งต่างๆ ต่อไปนี้ 
     1)  มีปรัชญาหรือทฤษฎีหรือหลักการหรือแนวคิดหรือความเชื่อ ที่เป็นพ้ืนฐาน
หรือเป็นหลักการของรูปแบบการสอนนั้น ๆ 

    2)  มีการบรรยายหรืออธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอน 
    3)  มีการจัดระบบ คือ มีการจัดองค์ประกอบและความสัมพันธ์  ของ

องค์ประกอบของระบบให้สามารถน าผู้เรียนไปสู่เปูาหมายอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการพิสูจน์ 
ทดลองถึงประสิทธิภาพของระบบนั้น 
  ทิศนา แขมมณี (2551, น. 1) ยังระบุว่าในทางศึกษาศาสตร์ มีค าที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบ คือ 
รูปแบบการสอน Model of Teaching หรือ Teaching Model และรูปแบบการเรียนการสอนหรือ
รูปแบบ การจัดการเรียนการสอน Instructional Model หรือ Teaching - Learning Model ค าว่า 
รูปแบบการสอน มีผู้อธิบายไว้ดังนี้ 
   1)  รูปแบบการสอน หมายถึง แบบหรือแผนของการสอน รูปแบบการสอนแบบหนึ่ง           
จะมีจุดเน้นที่เฉพาะเจาะจงอย่างใดอย่างหนึ่ง รูปแบบการสอนแต่ละรูปแบบจึงอาจมีจุดหมายที่
แตกต่างกัน 
   2)  รูปแบบการสอน หมายถึง แผนหรือแบบซึ่งสามารถใช้การสอนในห้องเรียน หรือ
สอนพิเศษเป็นกลุ่มย่อย หรือ เพ่ือจัดสื่อการสอน ซึ่งรวมถึง หนังสือ ภาพยนตร์ เทปบันทึกเสียง 
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โปรแกรมคอมพิวเตอร์และหลักสูตรรายวิชา รูปแบบ การสอนแต่ละรูปแบบจะเป็นแนวในการ
ออกแบบการสอนที่ช่วยให้นักเรียนบรรลุ วัตถุประสงค์ตามท่ีรูปแบบนั้น ๆ ก าหนด 
   3)  รูปแบบการสอน หมายถึง แผนแสดงการเรียนการสอน ส าหรับน าไปใช้สอนในห้องเรียน 
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ให้มากที่สุด แผนดังกล่ าวจะแสดงถึงล าดับ
ความสอดคล้องกัน ภายใต้หลักการของแนวคิดพ้ืนฐานเดียวกัน องค์ประกอบทั้งหลายได้แก่ หลักการ 
จุดมุ่งหมาย เนื้อหา และทักษะที่ต้องการสอน ยุทธศาสตร์การสอน วิธีการสอน กระบวนการสอน 
ขั้นตอนและกิจกรรมการสอน และการวัดและประเมินผล 
  รูปแบบการเรียนการสอนมี ความหมายในลักษณะเดียวกับระบบการเรียนการสอน                   
ซึ่งนักการศึกษา โดยทั่ว ไปนิยมใช้ค าว่า “ระบบ” ในความหมายที่เป็นระบบใหญ่ ครอบคลุม
องค์ประกอบส าคัญๆ ของการศึกษา หรือการเรียนการสอนในภาพรวม และนิยมใช้ค าว่า “รูปแบบ” 
กับระบบที่ย่อยกว่า โดยเฉพาะกับ “วิธีการสอน” ในด้านความหมายของรูปแบบการสอน มีผู้ให้
ความหมายไว้หลายแง่มุม ดังนี้ 
  Saylor at.al (1981, p. 271) กล่าวว่า รูปแบบการสอน (Teaching Model) หมายถึง 
แบบของการสอนที่มีการจัดกระท าพฤติกรรมขึ้นจ านวนหนึ่งที่มีความแตกต่างกัน เพ่ือจุดหมายหรือ
จุดเน้นที่เฉพาะเจาะจงอย่างใดอย่างหนึ่ง 
  Joyce and Weil (1996, pp. 1 - 4) กล่าวว่า รูปแบบการสอน คือ แผน (Plan) หรือแบบ 
ที่เราสามารถใช้เพ่ือการสอนโดยตรงในห้องเรียนหรือการสอนเป็นกลุ่มย่อย หรือเพ่ือจัดสื่อการเรียน
การสอนซึ่งรวมถึงหนังสือ ภาพยนตร์ เทปบันทึกเสียง โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและหลักสูตร
รายวิชา ซึ่งแต่ละรูปแบบจะให้แนวทางในการออกแบบการเรียนการสอนที่จะช่วยให้ผู้เรียนบรรลุ
วัตถุประสงค์ต่าง ๆ กัน รูปแบบการสอนคือ การบรรยายสิ่งแวดล้อมทางการเรียน รูปแบบการสอนก็
คือ รูปแบบของการเรียนที่ช่วยผู้เรียนให้ได้รับสารสนเทศ ความคิด ทักษะคุณค่า แนวทางของการคิด 
และแนว 
  Keeves (1997, pp. 386 - 387) กล่าวว่า รูปแบบโดยทั่วไปจะต้องมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 
ดังนี้ 

  1)  รูปแบบจะต้องน าไปสู่การท านาย (Prediction) ผลที่ตามมาซึ่งสามารถพิสูจน์
ทดสอบได ้กล่าวคือ สามารถน าไปสร้างเครื่องมือเพ่ือไปพิสูจน์ทดสอบได้ 

  2)  โครงสร้างของรูปแบบจะต้องประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ ( Causal 
Relationship) ซึ่งสามารถใช้อธิบายปรากฏการณ์เรื่องนั้นได้ 

  3)  รูปแบบจะต้องสามารถช่วยสร้างจินตนาการ ( Imagination) ความคิดรวบยอด 
(Concept) และความสัมพันธ์ (interrelations) รวมทั้งช่วยขยายขอบเขตของการสืบเสาะความรู้ 
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  4)  รู ปแบบควรจะประกอบด้ ว ยคว ามสั ม พัน ธ์ เ ชิ ง โ ค ร งสร้ า ง  ( Structural 
Relationships) มากกว่า ความสัมพันธ์เชิงเชื่อมโยง (Associative Relationships) 
  จึงสรุปได้ว่า รูปแบบการเรียนการสอน หมายถึง สภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียน
การสอนที่จัดไว้อย่างเป็นระเบียบตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือความเชื่อต่าง ๆ โดย
มีการจัดกระบวนการหรือขั้นตอนในการเรียนการสอน โดยอาศัยวิธีสอนและเทคนิคการสอนต่าง  ๆ 
เข้ามาช่วยท าให้สภาพการเรียนการสอนนั้นเป็นไปตามหลักการที่ยึดถือ ซึ่งได้รับการพิสูจน์ ทดสอบ
หรือยอมรับว่ามีประสิทธิภาพ สามารถใช้เป็นแบบแผนในการเรียนการสอนให้บรรลุวัตถุประสงค์
เฉพาะของรูปแบบนั้นๆ ซึ่งแต่ละรูปแบบมีวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกัน กล่าวคือ เป็นรูปแบบการเรียน
การสอนที่เน้นการพัฒนาด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) การพัฒนาด้านจิตพิสัย (Affective 
Domain) การพัฒนาด้านทักษะพิสัย (Psychomotor Domain)การพัฒนาด้านทักษะกระบวนการ 
(Process Skills) หรือ การบูรณาการ (Integration) ทั้งนี้รูปแบบดังกล่าวล้วนเป็นรูปแบบการเรียน
การสอนที่มีลักษณะเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  ดังนั้นในการศึกษารูปแบบพัฒนาการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนก
บาลี ของส านักศาสนศึกษาในเขตปกครองคณะสงฆ์ภาค 8 ตัวแปรด้านศักยภาพด้านการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ จึงหมายถึง ทักษะ ความรู้ พฤติกรรม และความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของ
ครูผู้สอน ตลอดทั้งรูปแบบและเทคนิควิธีการเรียนการสอนโดยวิธีที่หลากหลาย เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ที่จะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ในการศึกษาของผู้เรียน 
  2.3.4.4 ศักยภาพด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ 
     1) ความหมายของสื่อการสอน 
     มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของสื่อการสอนไว้ดังนี้ 
     เอกวิทย์ แก้วประดิษฐ์ (2545, น. 239) ได้ให้ความหมายว่า สื่อการสอน หมายถึง 
ตัวกลางหรือสิ่งต่าง ๆ ที่ใช้ในกระบวนการเรียนการสอน เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือหรือช่องทางส าหรับท า
ให้การถ่ายทอดความรู้ของครูถึงผู้เรียนและท าให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ตามวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายที่
วางไว้เป็นอย่างดี กล่าวอีกนัยหนึ่งคือสื่อการเรียนการสอน คือ วัสดุ อุปกรณ์ วิธีการ หรือเทคนิคที่ใช้
เป็นสื่อกลางให้ผู้สอนส่งหรือถ่ายทอดความรู้ เจตคติ หรือทักษะไปยังผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     กิดานันท์ มลิทอง (2546, น. 26) ได้ให้ความหมายของสื่อการสอนว่า สื่อการ
สอน หมายถึง สื่อชนิดใดก็ตามไม่ว่าจะเป็นเทปบันทึกเสียง สไลด์ วิทยุ โทรทัศน์ วีดีทัศน์ แผนภูมิ 
ภาพนิ่ง คอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต ฯลฯ ที่บรรจุเนื้อหาเกี่ยวกับบทเรียนในหลักสูตร เพ่ือเป็นเครื่องมือ
หรือช่องทางส าหรับท าให้การจัดการเรียนการสอนของผู้สอนไปถึงผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนสามารถเกิด
การเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายที่ผู้สอนวางไว้ได้เป็นอย่างดี 
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     รสริน พิมลบรรยงก์ (2547, น. 21) ได้ให้คงวามหมายของสื่อการสอนว่า หมายถึง  
สิ่งต่าง ๆ ที่ใช้เป็นเครื่องมือ หรือช่องทางส าหรับท าให้การสอนของครูไปถึงผู้เรียนและท า ให้ผู้เรียน
เรียนรู้ตามวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายท่ีวางไว้เป็นอย่างดี 
     รัฐกรณ์ คิดการ (2547, น. 78) กล่าวว่า สื่อการสอน คือตัวกลางที่จะช่วยน า
และถ่ายทอดข้อมูลความรู้จากครูหรือจากแหล่งความรู้ไปยังผู้เรียน อีกทั้งยังเป็นสิ่งที่ช่วยอธิบายและ
ขยายเนื้อหาบทเรียน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขึ้น และบรรลุถึงวัตถุประสงค์การเรียน
ที่ตั้งไว้ 
     รุ่งโรจน์ พงศ์กิจวิทูร (2550, น. 74) กล่าวว่า สื่อการสอน หมายถึง สื่อ วัสดุ อุปกรณ์ 
วิธีการ และสิ่งต่าง ๆ ที่ใช้เป็นเครื่องมือหรือช่องทาง หรือเป็นตัวกลาง ในการเรียนการสอน ส าหรับ
ถ่ายทอดหรือส่งผ่านองค์ความรู้ ทักษะและเจตคติ เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิ์ภาพและ
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามวัตถุประสงค์ขิงการเรียนที่ตั้งไว้ 
     วิไลวรรณ แสนพาน (2553, น. 271 – 273) กล่าวว่า สื่อการสอนเป็นเครื่องมือ
ของการเรียนรู้ ท าหน้าที่ถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจความรู้สึก เพ่ิมพูนทักษะและประสบการณ์ สร้าง
สถานการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน กระตุ้นให้เกิดการพัฒนาศักยภาพทางการคิดได้แก่ การคิด
ไตร่ตรอง การคิดสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ตลอดจนสร้างเสริมคุณธรรม จริยธรรมและ
ค่านิยมให้แก่ผู้เรียน 
     ครูเชียงราย (2560) กล่าวว่า สื่อการเรียนการสอน หมายถึง ตัวกลางหรือ
ช่องทางในการถ่ายทอดองค์ความรู้ทักษะ ประสบการณ์ จากแหล่งความรู้ไปสู่ผู้เรียน และท าให้เกิด
การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     Brown and others (1973, p. 5) ได้กล่าวว่า สื่อการเรียนการสอน คือ 
อุปกรณ์ทั้งหลายที่สามารถช่วยเสนอความรู้ให้แก่ผู้เรียนจนเกิดผลการเรียนที่ดี ทั้งนี้มีความหมาย
รวมถึงกิจกรรมต่างๆ ที่ไม่เฉพาะแต่สิ่งที่เป็นวัตถุ หรือเครื่องมือเท่านั้น 
     Gerlach and Ely (1982, p. 282 , อ้างถึงใน กิดานันท์ มลิทอง, 2546, น. 2)          
ให้ความหมายของค าว่า สื่อการเรียนการสอนว่า สื่อการสอนมีบทบาทเป็นกุญแจส าคัญ ในการวางแผน และ
การใช้การสอนเชิงระบบ สื่อมีความหมายมากไม่ว่าจะเป็นบุคคล วัสดุ อุปกรณ์ วิธีการ หรือเหตุการณ์ที่
สร้างเงื่อนไข ซึ่งสามารถท าให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ทักษะและทัศนคติต่าง ๆ ตามความหมายนี้ อาจารย์          
ต ารา และสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนเป็นสื่อทั้งสิ้น 
     Heinich and Other (1985, p. 5) กล่าวว่า สื่อการสอน หมายถึง สื่อชนิดใดก็ตาม  
ที่ไม่ว่าจะเป็น สไลด์ โทรทัศน์ วิทยุ เทปบันทึกเสียง ภาพถ่าย วัสดุ และวัตถุสิ่งตีพิมพ์ ซึ่งเป็นพาหนะ     
ในการน าข้อมูลจากแหล่งข้อมูลไปยังผู้รับ เมื่อน ามาใช้ในการเรียนสอน หรือส่งเนื้อหาความรู้ไปยังผู้เรียน
ในการบวนการเรียนการสอน เรียกว่า สื่อการสอน 
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     จึงสรุปได้ว่า สื่อการสอน หมายถึง ตัวกลางส าหรับการถ่ายทอดองค์ความรู้จาก
ผู้สอนไปยังผู้เรียนเพ่ือการการจัดการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และท าให้ผู้เรียนได้รับ
องค์ความรู้ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ซึ่งสื่อการสอนนี้จะอยู่ในรูปของวัสดุ อุปกรณ์ หรือ
เทคโนโลยีสมัยใหม่ รวมถึงวิธีการ กระบวนการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่ผู้สอนน ามาเป็นตัวกลางให้
กระบวนการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
      2)  ประเภทของสื่อการเรียนการสอน  
     ครูเชียงราย (2560) ได้แบ่งสื่อการเรียนการสอนแบ่งตามคุณลักษณะได้ 4 
ประเภท คือ 
      1.  สื่อประเภทวัสดุ ได้แก่สไลด์ แผ่นใส เอกสาร ต ารา สารเคมี สิ่งพิมพ์     
ต่าง ๆ และคูม่ือการฝึกปฏิบัติ 
      2.  สื่อประเภทอุปกรณ์ ได้แก่ของจริง หุ่ นจ าลอง เครื่ องเล่นเทปเสียง          
เครื่องเล่นวีดีทัศน์ เครื่องฉายแผ่นใส อุปกรณ์และเครื่องมือในห้องปฏิบัติกา 
      3. สื่อประเภทเทคนิคหรือวิธีการ ได้แก่การสาธิต การอภิปรายกลุ่ม การฝึก
ปฏิบัติการฝึกงาน การจัดนิทรรศการ และสถานการณ์จ าลอง 
      4. สื่อประเภทคอมพิวเตอร์ ได้แก่คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) การน าเสนอ
ด้วยคอมพิวเตอร์ การใช้ Intranet และ Internet เพ่ือการสื่อสาร และการใช้ WWW (World Wide 
Web) 
     นอกจากนี้ สื่อยังสามารถแยกออกเป็นประเภทต่าง ๆ ตามลักษณะของสื่อ         
(ครูเชียงราย, 2560) ได้ดังนี้ 
      1. สื่อการเรียนการสอนจ าแนกตามประสบการณ์ 
       1.1  ประสบการณ์ตรงและมีความมุ่งหมาย ประสบการณ์ขั้นนี้ เป็นรากฐาน 
ส าคัญของการศึกษาทั้งปวง เป็นประสบการณ์ที่ผู้เรียนได้รับมาจากความเป็นจริงและด้วยตัวเอ ง
โดยตรง ผู้รับประสบการณ์นี้จะได้เห็น ได้จับ ได้ท า ได้รู้สึก และได้ดมกลิ่นจากของจริง ดังนั้นสื่อการ
สอนที่ไห้ประสบการณ์การเรียนรู้ในขั้นนี้ก็คือของจริงหรือความเป็นจริงในชีวิตของคนเรานั่นเอง 
       1.2. ประสบการณ์จ าลอง เป็นที่ยอมรับกันว่าศาสตร์ต่าง ๆ ในโลก มีมาก
เกินกว่าที่จะเรียนรู้ได้หมดสิ้นจากประสบการณ์ตรงในชีวิต บางกรณีก็อยู่ในอดีต หรือซับซ้อนเร้นลับ
หรือเป็นอันตรายไม่สะดวกต่อการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง จึงได้มีการจ าลองสิ่งต่าง ๆ เหล่านั้นมา
เพ่ือการศึกษา ของจ าลองบางอย่างอาจจะเรียนได้ง่ายกว่าและสะดวกกว่า 
       1.3  ประสบการณ์นาฏการ ประสบการณ์ต่าง ๆ ของคนเรานั้นมีหลายสิ่ง
หลายอย่างที่เราไม่สามารถประสบได้ด้วยตนเอง เช่น เหตุการณ์ในอดีต เรื่องราวในวรรณคดี การเรียนใน



127 

เรื่องที่มีปัญหาเกี่ยวกับสถานที่ หรือเรื่องธรรมชาติที่เป็นนามธรรม การแสดงละครจะช่วยไปให้เราได้เข้า
ไปใกล้ความเป็นจริงมากที่สุด เช่น ฉาก เครื่องแต่งตัว เครื่องมือ หุ่นต่าง ๆ เป็นต้น 
       1.4  การสาธิต การสาธิต คือ การอธิบายถึงข้อเท็จจริงหรือแบ่งความคิด 
หรือกระบวนการต่าง ๆ ให้ผู้ฟังแลเห็นไปด้วย เช่น ครูวิทยาศาสตร์เตรียมก๊าซออกซิเจนให้นักเรียนดู       
ก็เป็นการสาธิต การสาธิตก็เหมือนกับนาฏการ หรือการศึกษานอกสถานที่ เราถือเป็นสื่อการสอนอย่าง
หนึ่ง ซึ่งในการสาธิตนี้อาจรวมเอาสิ่งของที่ใช้ประกอบหลายอย่าง นับตั้งแต่ของจริงไปจนถึงตัวหนังสือ 
หรือค าพูดเข้าไว้ด้วย แต่เราไม่เพ่งเล็งถึงสิ่งเหล่านี้ เราจะให้ความส าคัญกับกระบวนการทั้งหมดที่ผู้เรียน
จะต้องเฝูาสังเกตอยู่โดยตลอด 
       1.5  การศึกษานอกสถานที่ การพานักเรียนไปศึกษานอกสถานที่เป็นการ
สร้างเสริมประสบการณ์ชีวิตเพ่ือให้นักเรียนได้เรียนจากแหล่งข้อมูล แหล่งความรู้ที่มีอยู่จริงภายนอก
ห้องเรียน ดังนั้นการศึกษานอกสถานที่จึงเป็นวิธีการหนึ่งที่เป็นสื่อกลางให้นักเรียนได้เรียนจากของจริง 
       1.6  นิทรรศการ นิทรรศการมีความหมายที่กว้างขวาง เพราะหมายถึง           
การจัดแสดงสิ่งต่างๆเพ่ือให้ความรู้แก่ผู้ชม ดังนั้นนิทรรศการจึงเป็นการรวมสื่อต่าง ๆ มากมายหลายชนิด 
การจัดนิทรรศการที่ให้ผู้เรียนมามีส่วนร่วมในการจัด จะส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีโอกาสคิดสร้างสรรค์มีส่วน
ร่วม และได้รับข้อมูลย้อนกลับด้วยตัวของเขาเอง 
       1.7  โทรทัศน์และภาพยนตร์ โทรทัศน์เป็นสื่อการสอนที่มีบทบาทมากใน
ปัจจุบัน เพราะได้เห็นทั้งภาพและได้ยินเสียงในเวลาเดียวกัน และยังสามารถแพร่และถ่ายทอดเหตุการณ์ที่
ก าลังเกิดขึ้นได้ด้วย นอกจากนั้นโทรทัศน์ยังมีหลายรูปแบบ เช่น โทรทัศน์วงจรปิด ซึ่งโรงเรียนสามารถ
น ามาใช้ในการเรียนการสอนได้เป็นอย่างดี นอกจากนี้ยังมีโทรทัศน์วงจรปิด ที่เอ้ือประโยชน์ต่อการศึกษา
อย่างกว้างขวาง ภาพยนตร์เป็นสื่อที่จ าลองเหตุการณ์มาให้ผู้ชมหรือผู้เรียนได้ดูและได้ฟังอย่างใกล้เคียงกับ
ความจริง แต่ไม่สามารถถ่ายทอดเหตุการณ์ที่ก าลังเกิดขึ้นได้ ถึงอย่างไรก็ตามภาพยนตร์ก็ยังนับว่าเป็นสื่อ
ที่มีบทบาทมากในการเรียนการสอน เช่นเดียวกันกับโทรทัศน์ 
       1.8  ภาพนิ่ง การบันทึกเสียง และวิทยุ ภาพนิ่ง ได้แก่ ภาพถ่าย ภาพวาด 
ซึ่งมีทั้งภาพทึบแสงและโปร่งแสง ภาพทึบแสงคือรูปถ่าย ภาพวาด หรือภาพในสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ส่วนภาพนิ่ง
โปร่งใสหมายถึงสไลด์ ฟิล์มสตริป ภาพโปร่งใสที่ใช้กับเครื่องฉายวัสดุโปร่งใส เป็นต้น ภาพนิ่งสามารถ
จ าลองความเป็นจริงมาให้เราศึกษาบนจอได้ การบันทึกเสียง ได้แก่ แผ่นเสียงและเครื่องเล่นแผ่นเสียง เทป
และเครื่องบันทึกเสียง และเครื่องขยายเสียงตลอดจนอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับ เสียงซึ่งนอกจากจะ
สามารถน ามาใช้อย่างอิสระในการเรียนการสอนด้วยแล้ว ยังใช้กับรายการวิทยุและกิจกรรมการศึกษา
อ่ืน ๆ ได้ด้วย ส่วนวิทยุนั้น ปัจจุบันที่ยอมรับกันแล้วว่า ช่วยการศึกษาและการเรียนการสอนได้มาก 
ซึ่งไม่จ ากัดอยู่แต่เพียงวิทยุโรงเรียนเท่านั้น แต่ยังหมายรวมถึงวิทยุทั่วไปอีกด้วย 
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       1.9  ทัศนสัญลักษณ์ สื่อการสอนประเภททัศนสัญญลักษณ์นี้ มีมากมาย
หลายชนิด เช่น แผนภูมิแผนภาพ แผนที่ แผนผัง ภาพโฆษณา การ์ตูน เป็นต้น สื่อเหล่านี้เป็นสื่อที่มี
ลักษณะเป็นสัญลักษณ์ส าหรับถ่ายทอดความหมายให้เข้าใจได้รวดเร็วขึ้น 
       10  วจนสัญลักษณ์ สื่อขั้นนี้เป็นสื่อที่จัดว่า เป็นขั้นที่เป็นนามธรรมมาก
ที่สุด ซึ่งได้แก่ตัวหนังสือหรืออักษร สัญลักษณ์ทางค าพูดที่เป็นเสียงพูด ความเป็นรูปธรรมของสื่อ
ประเภทนี้จะไม่คงเหลืออยู่เลย อย่างไรก็ดี ถึงแม้สื่อประเภทนี้จะมีลักษณะที่เป็นนามธรรมที่สุดก็ตาม
เราก็ใช้ประโยชน์จากสื่อประเภทนี้มาก เพราะต้องใช้ในการสื่อความหมายอยู่ตลอดเวลา 
      2. สื่อการเรียนการสอนจ าแนกตามคุณสมบัติ ได้จัดแบ่งไว้ดังนี้ 
       2.1  ทัศนวัสดุ (Visual Materials) เช่น กระดานด า กระดานผ้าส าลี) 
แผนภูมิ รูปภาพ ฟิล์มสตริป สไลด์ ฯลฯ 
       2.2  โสตวัสดุ (Audio Materisls) เช่น เครื่องบันทึกเสียง เครื่องรับวิทยุ 
ห้องปฏิบัติการทางภาษา ระบบขยายเสียง ฯลฯ 
       2.3  โสตทัศนวัสดุ (Audio Visual Materials) เช่น ภาพยนตร์ โทรทัศน์  
       2.4  เครื่องมือหรืออุปกรณ์ (Equipments) เช่น เครื่องฉายภาพยนตร์ เครื่อง
ฉายฟิล์มสตริปเครื่องฉายสไลด์ 
       2.5  กิจกรรมต่าง ๆ (Activities ) เช่น นิทรรศการ การสาธิต ทัศนศึกษา ฯลฯ 
      3. สื่อการเรียนการสอนจ าแนกตามรูปแบบ ได้แบ่งประเภทสื่อการสอน          
ตามแบบไว้ ดังนี้ 
       3.1  สิ่งตีพิมพ์ (Printed Materials) เช่น หนังสือแบบเรียน เอกสารการสอน 
ฯลฯ 
       3.2  วัสดุกกราฟิก เช่น แผนภูมิ ( Charts) แผนสถิติ (Graph) แผนภาพ 
(Diagram) ฯลฯ 
       3.3  วัสดุฉายและเครื่องฉาย (Projected Materials and Equipment) เช่น 
ภาพยนตร์ สไลด์ ฯลฯ 
       3.4  วัสดุถ่ายทอดเสียง (Transmission) เช่น วิทยุ เครื่องบันทึกเสียง 
      4. สื่อการเรียนการสอนตามลักษณะและการใช้ 
       4.1  เครื่องมือหรืออุปกรณ์ (Hardware) 
       4.2  วัสดุ (Software) 
       4.3  เทคนิคหรือวิธีการ (Techinques or Methods) 
      จะเห็นได้ว่าสื่อในการเรียนการสอนนั้นมีหลายประเภท โดยสิ่งส าคัญคือการ
เลือกเอาสื่อเหล่านี้ไปใช้ประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอนให้มีความเหมาะสมกับวิธีการหรือ
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เนื้อหาของการสอน จึงจะท าให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์ทั้งต่อทั้งผู้สอน
และผู้เรียน 
     3)  คุณค่า และประโยชน์ของสื่อการเรียนการสอน 
     รัฐกรณ์ คิดการ (2547, น. 78 - 79) กล่าวว่า สื่อเป็นองค์ประกอบส าคัญใน
กระบวนการสื่อสารการเรียนรู้และมีบทบาทที่ส าคัญในการถ่ายทอดองค์ความรู้ไปยังผู้เรียน โดย
ความส าคัญหรือคุณค่าของสื่อการสอนจ าแนกได้ 4 ประการ คือ 1) เป็นเครื่องมือช่วยในการสอน      
2) เป็นเครื่องมือช่วยในการเรียนของผู้เรียน 3) เป็นเครื่องมือช่วยในการจัดการเกี่ยวกับการสอน และ 
4) เป็นเครื่องมือช่วยเพิ่มคุณภาพทางการศึกษา 
     รุ่งโรจน์ พงศ์กิจวิทูร (2550, น. 75-76) กล่าวว่าสื่อการสอนมีประโยชน์ต่อ
กระบวนการเรียนการสอน แบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ 
      1.  คุณค่าของสื่อที่มีต่อผู้เรียน ได้แก่ 
       1.1  ช่วยท าให้เนื้อหาความรู้ที่สอนมีความหมายต่อผู้เรียนมากข้ึน 
       1.2  ช่วยกระตุ้นและเร้าความสนใจของผู้ เรียน ท าให้การเรียนรู้
เพลิดเพลิน สนุกสนานและไม่เบื่อหน่าย 
       1.3  ช่วยให้การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว และเรียนรู้
เนื้อหามากขึ้นในเวลาที่น้อยลง 
       1.4  ช่วยให้สามารถเอาชนะข้อจ ากัดด้านกายภาพ และสามารถน าเสนอ
เนื้อหาที่ซับซ้อนได ้
       1.5  ช่วยแก้ปัญหาเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคลในบริบทของการ
เรียนรู้ 
       1.6  ช่วยให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน ผู้สอนกับผู้เรียน 
ผู้เรียนมาส่วนร่วมกับการเรียน และเกิดการเรียนอย่างกระตือรือร้น 
       1.7  ช่วยให้ผู้ เรียนได้พัฒนาทักษะ และกระบวนการแก้ปัญหาและ          
เป็นเครื่องชี้แนะการตอบสนองของผู้เรียน 
      2. คุณค่าของสื่อการสอนที่มีต่อครู 
       2.1. ช่วยแบ่งของผู้สอนในด้านการเตรียมการสอนหรือเนื้อหาการสอน 
       2.2  ช่วยสร้างบรรยากาศในการสอนให้น่าสนใจ 
       2.3  ช่วยสร้างความมั่นใจในการสอนให้แก่ผู้สอน 
       2.4  ช่วยให้ผู้สอนมีความตื่นตัวในการน าสื่อใหม่ ๆ มาใช้อยู่เสมอ 
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     วิไลวรรณ แสนพาน (2553, น. 271 – 273) กล่าวว่าสื่อการสอนปัจจุบัน        
มีอิทธิพลสูงต่อการกระตุ้นให้ผู้เรียนกลายเป็นผู้แสวงหาความรู้ ด้วยตนเอง สื่อมีมากมายและ
หลากหลายรูปแบบมีบทบาทและให้คุณประโยชน์ต่าง ๆ เช่น  
       1. ช่วยให้ผู้เรียน เข้าใจความคิดรวบยอดได้ง่าย รวดเร็วขึ้น 
       2. ช่วยให้ผู้ เรียนมองเห็นสิ่ งที่ก าลังเรียนรู้ ได้อย่างเป็นรูปธรรมและ         
เป็นกระบวนการ 
       3. ช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง ส่งเสริมให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 
       4. สร้างสภาพแวดล้อมและประสบการณ์การเรียนรู้ที่แปลกใหม่ น่าสนใจ 
และ ท าให้อยากรู้อยากเห็น 
       5.  ส่งเสริมการมีกิจกรรมร่วมกันระหว่างผู้เรียน 
       6. เกื้อหนุนผู้เรียนที่มีความสนใจและความสามารถในการเรียนรู้ที่ต่างกัน        
ให้ เรียนรู้ได้เท่าเทียมกัน 
       7. ช่วยให้ผู้เรียนบูรณาการสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ให้เชื่อมโยงกัน 
       8. ช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้วิธีการใช้สื่อและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือการค้นคว้า 
เพ่ิมเติม 
       9. ช่วยให้ผู้เรียนได้รับการเรียนรู้หลายมิติ จากสื่อท่ีหลากหลาย 
       10. เชื่อมโยงโลกท่ีอยู่ไกลตัวผู้เรียนให้เข้าสู่การเรียนรู้ของผู้เรียน 
     ครูเชียงราย (2560) ได้สรุปประมวลคุณค่า และประโยชน์ของสื่อการเรียน          
การสอนไว้ดังนี้ 
      1. ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ 
       1.1  เรียนรู้ได้ดีข้ึนจากประสบการณ์ท่ีมีความหมายในรูปแบบต่าง ๆ 
       1.2  เรียนรู้ได้อย่างถูกต้อง 
       1.3  เรียนรู้ได้ง่ายและเข้าใจได้ชัดเจน 
       1.4  เรียนรู้ได้มากข้ึน 
       1.5  เรียนรู้ได้ในเวลาที่จ ากัด 
      2. ช่วยให้สามารถเอาชนะข้อจ ากัดต่าง ๆ ในการเรียนรู้ ได้แก่ 
       2.1  ท าสิ่งนามธรรมให้เป็นรูปธรรมมากขึ้น 
       2.2  ท าสิ่งซับซ้อนให้ง่ายขึ้น 
       2.3  ท าสิ่งเคลื่อนไหวช้าให้เร็วขึ้น 
       2.4  ท าสิ่งเคลื่อนไหวเร็วให้ช้าลง 
       2.5  ท าสิ่งเล็กให้ใหญ่ขึ้น 
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       2.6  ท าสิ่งใหญ่ให้เล็กลง 
       2.7  น าสิ่งที่อยู่ไกลมาศึกษาได้ 
       2.8  น าสิ่งที่เกิดในอดีตมาศึกษาได้ช่วยกระตุ้นความสนใจของผู้ 
       2.9  ช่วยให้จดจ าได้นาน เกิดความประทับใจและมั่นใจในการเรียน 
       2.10 ช่วยให้ผู้เรียนได้คิดและแก้ปัญหา 
       2.11 ช่วยแก้ปัญหาเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคล 
      3. คุณค่าของสื่อการเรียนการสอนการเรียนการสอน 
       3.1  สื่อการเรียนการสอนสามารถเอาชนะข้อจ ากัดเรื่องความแตกต่างกัน
ของประสบการณ์ดั้งเดิมของผู้ เรียน คือเมื่อใช้สื่อการเรียนการสอนแล้วจะช่วยให้ เด็กซึ่งมี
ประสบการณ์เดิมต่างกันเข้าใจได้ใกล้เคียงกัน 
       3.2  ขจัดปัญหาเกี่ยวกับเรื่องสถานที่ ประสบการณ์ตรงบางอย่าง หรือ
การเรียนรู้ 
       3.3  ท าให้เด็กได้รับประสบการณ์ตรงจากสิ่งแวดล้อมและสังคม 
       3.4  สื่อการเรียนการสอนท าให้เด็กมีความคิดรวบยอดเป็นอย่างเดียวกัน 
       3.5  ท าให้เด็กมีมโนภาพเริ่มแรกอย่างถูกต้องและสมบูรณ์ 
       3.6  ท าให้เด็กมีความสนใจและต้องการเรียนในเรื่องต่าง ๆ มากขึ้น เช่น
การอ่าน ความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ ทัศนคติ การแก้ปัญหา ฯลฯ 
       3.7  เป็นการสร้างแรงจูงใจและเร้าความสนใจ 
       3.8  ช่วยให้ผู้เรียนได้มีประสบการณ์จากรูปธรรมสู่นามธรรม 
      จะเห็นได้ว่า สื่อการสอนนั้นเป็นองค์ประกอบส าคัญและมีอิทธิพลสูงต่อ          
การกระตุ้นให้ผู้เรียนกลายเป็นผู้แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง การจัดการเรียนการสอนจึงต้องน าเอาสื่อ
การสอนรูปแบบต่าง ๆ เข้ามาเป็นเครื่องมือเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน 
      ดังนั้นในการศึกษารูปแบบพัฒนาการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนก
ธรรมและแผนกบาลี ของส านักศาสนศึกษาในเขตปกครองคณะสงฆ์ภาค 8 ตัวแปรด้านศักยภาพด้าน
การใช้สื่อและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ จึงหมายถึง ทักษะ ความรู้ พฤติกรรม และความสามารถ
ในการใช้สื่อและเทคโนโลยีประกอบการสอนเพ่ือกระตุ้นผู้เรียนเกิดการเรียนรู้พระปริยัติธรรมแผนก
ธรรมและแผนกบาลีให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
 
 
 



132 

  2.3.4.5 ศักยภาพด้านการวัดประเมินผลในชั้นเรียน 
     1)  ความหมายของการวัดและประเมินผลการศึกษา 
     บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2543, น. 15) ได้นิยามว่าการประเมินผลเป็นกระบวนการ 
ในการตัดสินคุณค่าของสิ่งใดสิ่งหนึ่งอย่างมีหลักเกณฑ์เพ่ือสรุปว่าสิ่งนั้น ดี-เลว ปานใด 
     สมนึก ภัททิยธนี (2551, น. 1-4) ได้ให้ความหมายของการวัดผลประเมินผล
การศึกษาว่าการวัดผลการศึกษาเป็นกระบวนการหาปริมาณความสามารถเกี่ยวกับพฤติกรรม           
ที่ต้องการอันสืบเนื่องมาจากการเรียนการสอน โดยใช้เครื่องมือทางการศึกษามาวัด ผลจากการวัด
ออกมาเป็นตัวเลข (คะแนน) สัญลักษณ์หรือข้อมูล ควรมีการวัดผล 3 ด้านคือ ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิต
พิสัย ด้านทักษะพิสัย การประเมินผลการศึกษา เป็นการตัดสินใจหรือวินิจฉัย หรือตีราคาของสิ่งต่างๆ
ที่ได้จากการวัดผลโดยอาศัยเกณฑ์การพิจารณาอย่างใดอย่างหนึ่ง มีองค์ประกอบ 3 ประการคือ          
ต้องกระท าหลังจากวัดผลมาแล้ว มีเกณฑ์ใช้ประกอบการพิจารณาตัดสิน ท าการประเมินต่อเนื่องจน
กระบวนการวัดผลประเมินผลเสร็จสิ้น 
     ภูมิชนะ เกิดพงษ์ (2560, ออนไลน์) กล่าวว่า การวัดผลจะท าให้ได้ตัวเลข ปริมาณ 
หรือรายละเอียดของคุณลักษณะหรือพฤติกรรมของบุคคล จากนั้นจะน าเอาผลการวัดนี้ไปพิจารณา
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้เพื่อตัดสิน หรือลงสรุปเกี่ยวกับสิ่งนั้น ซึ่งเรียกว่าการประเมินผล 
     สงบ ลักษณะ (2560, ออนไลน์) กล่าวว่า การวัดและการประเมิน (Assessment) คือ 
กระบวนการจัดเก็บข้อมูล รวบรวมข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตัดสิน 
(Determine) ระดับของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนเมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์ผลความส าเร็จ 
ที่พึงปรารถนาหรือผลความส าเร็จตามมาตรฐานคุณภาพผลการเรียนรู้ 
     จึงสรุปได้ว่า การวัดและการประเมิน หมายถึง กระบวนการจัดเก็บข้อมูล 
รวบรวมข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตัดสิน ระดับของผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผู้เรียนเมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์ผลความส าเร็จที่พึงปรารถนาหรือผลความส าเร็จตาม
มาตรฐานคุณภาพผลการเรียนรู้ 
     2)  จุดมุ่งหมายของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
     สมนึก ภัททิยธนี (2551, น. 7) กล่าวว่าในการวัดผลประเมินผลการศึกษา       
มีจุดมุ่งหมายเพ่ือค้นหาและพัฒนาสมรรถภาพของนักเรียน วินิจฉัย จัดอันดับหรือจัดต าแหน่ง 
เปรียบเทียบเพ่ือทราบพัฒนาการของนักเรียนแต่ละคนพยากรณ์ และประเมินคุณภาพของการจัด
การศึกษา  
     ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553, น. 2 - 3) กล่าวว่า การวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนต้องอยู่บนจุดมุ่งหมายพ้ืนฐานสองประการ  
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     ประการแรก คือ การวัดและประเมินผลเพ่ือพัฒนาผู้เรียน โดยเก็บรวบรวมข้อมูล 
เกี่ยวกับผลการเรียนและการเรียนรู้ของผู้เรียนในระหว่างการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง บันทึก 
วิเคราะห์ แปลความหมายข้อมูล แล้วน ามาใช้ในการส่งเสริมหรือปรับปรุงแก้ไขการเรียนรู้ของผู้เรียน
และการสอนของครูการวัดและประเมินผลกับการสอนจึงเป็นเรื่องที่สัมพันธ์กัน หากขาดสิ่งหนึ่งสิ่งใด
การเรียนการสอนก็ขาดประสิทธิภาพ การประเมินระหว่างการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้
เช่นนี้เป็นการวัดและประเมินผลเพ่ือการพัฒนา (Formative Assessment) ที่เกิดขึ้นในห้องเรียนทุก
วัน เป็นการประเมินเพ่ือให้รู้จุดเด่น จุดที่ต้องปรับปรุง จึงเป็นข้อมูลเพ่ือใช้ในการพัฒนาในการเก็บ
ข้อมูล ผู้สอนต้องใช้วิธีการและเครื่องมือการประเมินที่หลากหลาย เช่น การสังเกต การซักถามการ
ระดมความคิดเห็นเพ่ือให้ได้มติข้อสรุปของประเด็นที่ก าหนด การใช้แฟูมสะสมงาน การใช้ภาระงานที่
เน้นการปฏิบัติ การประเมินความรู้เดิม การให้ผู้เรียนประเมินตนเอง การให้เพ่ือนประเมินเพ่ือน และ
การใช้เกณฑ์การให้คะแนน (Rubrics) สิ่งส าคัญที่สุดในการประเมินเพ่ือพัฒนา คือ การให้ข้อมูล
ย้อนกลับแก่ผู้เรียนในลักษณะค าแนะน าที่เชื่อมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ท าให้การเรียนรู้พอกพูน 
แก้ไขความคิด ความเข้าใจเดิมที่ไม่ถูกต้อง ตลอดจนการให้ผู้เรียนสามารถตั้งเปูาหมายและพัฒนาตน
ได ้
     จุดมุ่งหมายประการที่สอง คือ การวัดและประเมินผลเพ่ือตัดสินผลการเรียน  
เป็นการประเมินสรุปผลการเรียนรู้ (Summative Assessment) ซึ่งมีหลายระดับ ได้แก่ เมื่อเรียนจบ
หน่วยการเรียน จบรายวิชาเพ่ือตัดสินให้คะแนน หรือให้ระดับผลการเรียน ให้การรับรองความรู้
ความสามารถของผู้เรียนว่าผ่านรายวิชาหรือไม่ ควรได้รับการเลื่อนชั้นหรือไม่ หรือสามารถจบ
หลักสูตรหรือไม่ ในการประเมินเพ่ือตัดสินผลการเรียนที่ดีต้องให้โอกาสผู้ เรียนแสดงความรู้
ความสามารถด้วยวิธีการที่หลากหลายและพิจารณาตัดสินบนพื้นฐานของเกณฑ์ผลการปฏิบัติมากกว่า
ใช้เปรียบเทียบระหว่างผู้เรียน 
     สงบ ลักษณะ (2560, ออนไลน์) กล่าวว่า การวัดและประเมินผลมีจุดมุ่งหมาย
และประโยชน์ดังนี้ 
      1. ช่วยให้ผู้สอนและผู้เรียนเข้าใจตรงกันในผลการเรียนรู้ที่เป็นมาตรฐาน          
ที่ต้องการให้บังเกิดข้ึนจากการเรียนการสอนและจัดท าเป็นเกณฑ์ส าหรับการตรวจสอบ  
      2. ช่วยเพิ่มการเร่งเร้าเพียรพยายามร่วมกันระหว่างผู้สอนและผู้เรียนที่จะใช้
กระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย ใช้อุปกรณ์สื่อนวัตกรรมต่างๆ เพ่ือมุ่งไปสู่การบรรลุผลการเรียนตาม
เกณฑ์  
      3. ช่วยให้มีการบันทึกพฤติกรรมของผู้เรียน ติดตามผลการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
จนถึงการใช้เครื่องมือและเทคนิคการวัดและการประเมินที่ผ่านการเลือกสรร และออกแบบอย่างดีให้
สามารถวัดผลการเรียนรู้อย่างแม่นย า เชื่อถือได้ 
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      4. ช่วยให้เกิดการตัดสินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นรายบุคคลอย่างต่อเนื่อง
เทียบกับเกณฑ์ที่จัดท าไว้ล่วงหน้า ท าให้เกิดการบันทึกผลการเรียนรู้เป็นรายบุคคล ระบุผลการเรียนรู้
ที่ผู้เรียนท าได้น่าพอใจผ่านเกณฑ์ ระบุผลการเรียนรู้ที่ยังบกพร่อง 
      5. ช่วยส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนรายบุคคลเป็นส าคัญ โดยน า
ผลการเรียนรู้ที่บกพร่องมาวิเคราะห์ปัญหาสาเหตุ ท าให้ผู้สอนช่วยคิดค้นเทคนิคกระบวนการเรียนรู้
น ามาใช้แก้ไขข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเหมาะสม ช่วยท าให้ผู้เรียนรายบุคคลสามารถ
เรียนรู้ได้ครบถ้วนตามมาตรฐาน 
     จึงสรุปได้ว่าจุดมุ่งหมายของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
และตัดสินผลการเรียน โดยต้องสอดคล้องและครอบคลุมมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัดตามเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ในหลักสูตร เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการจัดการเรียนการสอนต้องด าเนินการด้วยเทคนิค
วิธีการที่หลากหลาย เพื่อให้สามารถวัดและประเมินผลผู้เรียนได้อย่างรอบด้านทั้งด้านความรู้ ความคิด 
กระบวนการ พฤติกรรมและเจตคติ เหมาะสมกับสิ่งที่ต้องการวัด ธรรมชาติวิชาและระดับชั้ นของ
ผู้เรียน 
     3)  ระดับของการวัดผลการศึกษา  
     ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553, น. 2 - 4) กล่าวว่า การจัดการ
ศึกษาในปัจจุบันนอกจากให้ทั่วถึงแล้วยังมุ่งเน้นคุณภาพด้วย ผู้ปกครอง สังคม และรัฐต้องการเห็น
หลักฐานอันเป็นผลมาจากการจัดการศึกษา นั่นคือ คุณภาพของผู้เรียนที่เป็นไปตามมาตรฐานของ
หลักสูตร หน่วยงานที่รับผิดชอบนับตั้งแต่สถานศึกษา ต้นสังกัด หน่วยงานระดับชาติที่ได้รับ
มอบหมาย จึงมีบทบาทหน้าที่ในการตรวจสอบคุณภาพผู้เรียนตามความคาดหวังของหลักสูตร การวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ ใน 4 ระดับ ได้แก่ระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษา และระดับชาติ ทุกระดับมีเจตนารมณ์เช่นเดียวกัน คือ ตรวจสอบความก้าวหน้าในการ
เรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ือน าผลการประเมินมาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ดังนี้ 
     การประเมินระดับชั้นเรียน เป็นการวัดและประเมินผลที่อยู่ในกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ ผู้สอนด าเนินการเพ่ือพัฒนาผู้เรียนและตัดสินผลการเรียนในรายวิชา / กิจกรรมที่ตนสอน ในการ
ประเมินเพ่ือการพัฒนา ผู้สอนประเมินผลการเรียนรู้ตามตัวชี้วัดที่ก าหนดเป็นเปูาหมายในแต่ละหน่วยการ
เรียนรู้ด้วยวิธีการต่าง ๆ  เช่น การซักถาม การสังเกต การตรวจการบ้าน การแสดงออก ในการปฏิบัติผลงาน 
การแสดงกิริยาอาการต่าง ๆ ของผู้เรียนตลอดเวลาที่จัดกิจกรรม เพ่ือดูว่าบรรลุตัวชี้วัดหรือมีแนวโน้ม
ว่าจะบรรลุตัวชี้วัดเพียงใด แล้วแก้ไขข้อบกพร่องเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่อง การประเมินเพ่ือตัดสิน
เป็นการตรวจสอบ ณ จุดที่ก าหนด แล้วตัดสินว่าผู้เรียนมีผลอันเกิดจากการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนหรือไม่ และมากน้อยเพียงใด ทั้งนี้ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บคะแนนของหน่วยการเรียนรู้ หรือ
ของการประเมินผลกลางภาค หรือปลายภาคตามรูปแบบการประเมินที่สถานศึกษาก าหนด           
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ผลการประเมินนอกจากจะให้เป็นคะแนนหรือระดับผลการเรียนแก่ผู้เรียนแล้ว ต้องน ามาเป็นข้อมูลใช้
ปรับปรุง การเรียนการสอนต่อไปอีกด้วย 
     การประเมินระดับสถานศึกษา เป็นการตรวจสอบผลการเรียนของผู้เรียน           
เป็นรายปี / รายภาค ผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์และ
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน การอนุมัติผลการเรียน การตัดสิน การเลื่อนชั้นเรียน และเป็นการประเมิน
เพ่ือให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษาว่าส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนตาม
เปูาหมายหรือไม่ ผู้เรียนมีสิ่งที่ต้องได้รับการพัฒนาในด้านใด รวมทั้งสามารถน าผลการเรียนของ
ผู้เรียนในสถานศึกษาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ระดับชาติและระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ผลการประเมิน
ระดับสถานศึกษาจะเป็นข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการปรับปรุงนโยบาย หลักสูตร โครงการ หรือ
วิธีการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนเพื่อการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม
แนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา และการรายงานผลการจัดการศึกษาต่อคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ผู้ปกครองและชุมชน 
     การประเมินระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา เป็นการประเมินคุณภาพผู้เรียนในระดับ
เขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ของเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ตามภาระความรับผิดชอบ สามารถด าเนินการโดยประเมินคุณภาพของผู้เรียนด้วยวิธีการและ
เครื่องมือที่เป็นมาตรฐานซึ่งจัดท าและด าเนินการโดยเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือด้วยความร่วมมือกับ
หน่วยงานต้นสังกัด / หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ยังสามารถด าเนินการได้ด้วยการตรวจสอบ
ข้อมูลจากการประเมินระดับสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
     การประเมินระดับชาติ เป็นการประเมินคุณภาพผู้เรียนในระดับชาติ ผลจากการ
ประเมินใช้เป็นข้อมูลในการเทียบเคียงคุณภาพการศึกษาในระดับต่าง ๆ เพ่ือน าไปใช้ในการวางแผน
ยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา ตลอดจนเป็นข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจในระดับนโยบายของ
ประเทศ 
     จึงกล่าวได้ว่าการวัดผลการศึกษาเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาในการตรวจสอบ 
ทบทวนพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ถือเป็นภาระความรับผิดชอบของสถานศึกษาที่จะต้องจัดระบบดูแล
ช่วยเหลือ ปรับปรุงแก้ไข ส่งเสริมสนับสนุน เพ่ือให้ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพบนพ้ืนฐานความ
แตกต่างระหว่างบุคคลที่จ าแนกตามสภาพปัญหาและความต้องการ ได้แก่ กลุ่มผู้เรียนทั่วไป             
กลุ่มผู้เรียนที่มีความสามารถพิเศษกลุ่มผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า กลุ่มผู้เรียนที่มีปัญหาด้าน
วินัยและพฤติกรรม กลุ่มผู้เรียนที่ปฏิเสธโรงเรียน กลุ่มผู้เรียนที่มีปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคม           
กลุ่มผู้เรียนที่พิการทางร่างกายและสติปัญญา เป็นต้น ข้อมูลจากการประเมินจึงเป็นหัวใจของ
สถานศึกษาในการด าเนินการช่วยเหลือผู้เรียนได้ทันท่วงที อันเป็นโอกาส ให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนา 
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และประสบความส าเร็จในการเรียน 
     4)  หลักการวัดผลประเมินผลการศึกษา 
     ศิริชัย กาญจนวาสี (2545, น. 36) กล่าวว่าในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ให้มี
ประสิทธิภาพ ผู้ประเมินควรเริ่มต้นวางแผนด าเนินกิจกรรม ด้วยการตอบค าถามหลัก 4 ค าถาม ดังนี้ 
      1. วัดและประเมินไปท าไม ผู้ประเมินจะต้องตอบค าถามให้ได้ว่า ข้อมูลหรือ
สารสนเทศนั้นวัดและประเมินเพ่ือประโยชน์อะไร สามารถตอบค าถามประโยชน์ของการประเมินตาม
ประเภทของการประเมิน ดังนี้ 
       1.1  การวัดประเมินผลก่อนเรียน เพ่ือจัดวางต าแหน่งผู้เรียนก่อนการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือประโยชน์ต่อการตัดสินใจในการวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ที่มีความสอดคล้องเหมาะสม 
       1.2  การวัดและประเมินระหว่างเรียน เพ่ือตรวจสอบความรู้ความสามารถ 
ของผู้เรียนขณะที่จัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือประโยชน์ในการติดตามดูความก้าวหน้า หรือ
พัฒนาการในการเรียนรู้รวมทั้งข้อบกพร่องในการเรียนของผู้เรียน 
       1.3  การวัดประเมินผลหลังเรียน เพ่ือสรุปผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เป็น
ประโยชน์ ในการตัดสินใจเกี่ยวกับระดับการเรียนของผู้เรียน 
      2. วัดและประเมินอะไร ผู้ประเมินจะต้องออกค าถามให้ได้ว่า จะต้องการวัด
และประเมินคุณลักษณะใดจากผู้เรียน ต้องการข้อมูลด้านใดเป็นส าคัญ ซึ่งผู้ประเมินควรค านึงถึง
ประเภทของการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนกับผู้เรียน เช่น 
       2.1  การเรียนรู้ทางด้านสติปัญญา เกี่ยวกับความรู้ ความจ า ความคิดการ
แก้ปัญหาต่าง ๆ 
       2.2  การเรียนรู้ทางด้านอารมณ์และความรู้สึก เช่น ความสนใจ ทัศนคติ       
เป็นต้น 
       2.3  การเรียนรู้ทางด้านทักษะและการปฏิบัติ เช่น ความสามารถในการ 
ปฏิบัติงาน การมีทักษะในงานต่าง ๆ 
      3. วัดและประเมินอย่างไร ผู้ประเมินจะต้องตอบค าถามให้ได้ว่า จะต้องใช้
เครื่องมือชนิดใด ถึงจะมีความเหมาะสมสอดคล้องกับสิ่งที่ประเมิน ซึ่งควรพิจารณาในประเด็นต่อไปนี้ 
       3.1  ลักษณะของข้อมูลที่ต้องการ เช่น ข้อมูลเชิงปริมาณ หรือ เชิงคุณภาพ 
       3.2  ลักษณะของกลุ่มตัวอย่างในการประเมิน เช่น จ านวน และความสามารถ 
ของกลุ่มตัวอย่าง 
       3.3  ระยะเวลาในการประเมิน เช่น การมี เวลาจ ากัดอาจจะต้องใช้
แบบสอบถาม เป็นต้น 
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      4. ตัดสินผลด้วยวิธีใด ผู้ประเมินจะต้องตอบค าถามให้ได้ว่า จะต้องตัดสินผล
การประเมินโดยพิจารณาจากคุณลักษณะใด ใช้เกณฑ์อย่างไรในการประเมิน ซึ่งควรพิจารณาใน
ประเด็น ต่อไปนี้ 
       4.1  การตัดสินอิงกลุ่ม เพ่ือพิจารณาตัดสินผลการเรียน 
       4.2  การตัดสินอิงเกณฑ์ เพ่ือพิจารณาผลการเรียนรู้ ใช้ในการพัฒนา
กิจกรรมการเรียนการสอน เป็นต้น 
     สมนึก ภัททิยธนี (2551, น. 14) กล่าวว่า การวัดผลประเมินผลการศึกษาต้องวัดผล 
ให้ตรงกับจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอนจัดหาเครื่องมือวัดที่ดีและเหมาะสม ระวังความคลาดเคลื่อน 
ประเมินผลการวัดให้ถูกต้องใช้ผลการวัดให้คุ้มค่า  
     ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553, น. 14) กล่าวว่า การวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ เป็นกระบวนการเก็บรวบรวม ตรวจสอบ ตีความผลการเรียนรู้  และ
พัฒนาการด้านต่าง ๆ ของผู้เรียนตามมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัดของหลักสูตร น าผลไปปรับปรุง
พัฒนาการจัดการเรียนรู้และใช้ เป็นข้อมูลส าหรับการตัดสินผลการเรียน สถานศึกษาต้องมี
กระบวนการจัดการที่เป็นระบบ เพ่ือให้การด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็นไปอย่างมี
คุณภาพและประสิทธิภาพ และให้ผลการประเมินที่ตรงตามความรู้ความสามารถที่แท้จริงของผู้เรียน 
ถูกต้องตามหลักการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ รวมทั้งสามารถรองรับการประเมินภายในและการ
ประเมินภายนอก ตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาได้สถานศึกษาจึงควรก าหนดหลักการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ เพ่ือเป็นแนวทางในการตัดสินใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตาม
หลักสูตรสถานศึกษา ดังนี้ 
      1. สถานศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนโดยเปิดโอกาสให้ผู้ที่เก่ียวของมสี่วนรว่ม 
      2. การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้  มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
และตัดสินผลการเรียน 
      3. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ต้องสอดคล้องและครอบคลุมมาตรฐาน
การเรียนรู้ ตัวชี้วัดตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ก าหนดในหลักสูตรสถานศึกษา และจัดให้มีการประเมิน
การอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน คุณลักษณะอันพึง่ประสงค ์ตลอดจนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
      4. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนตอ้งด าเนินการดว้ยเทคนคิวิธีการที่หลากหลาย เพื่อให้สามารถวัดและประเมินผลผู้เรียน
ได้อย่างรอบด้านทั้งด้านความรู้ ความคิด กระบวนการ พฤติกรรมและเจตคติ เหมาะสมกับสิ่งที่
ต้องการวัด ธรรมชาติวิชาและระดับชนของผู้เรียน โดยตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของความเที่ยงตรง ยุติธรรม 
และเชื่อถือได ้
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      5. การประเมนิผู้เรียนพิจารณาจากพัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติ 
การสังเกต พฤติกรรมการเรียนรู้ การรว่มกิจกรรมและการทดสอบ ควบคู่ไปในกระบวนการเรียนการ
สอนตามความเหมาะสมของแต่ละระดับและรูปแบบการศึกษา 
      6. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนและผู้มีส่วนเกีย่วขอ้งตรวจสอบผลการประเมินผล
การเรียนรู้ 
      7. ให้มีการเทียบโอนผลการเรียนระหว่างสถานศึกษาและระหว่างรูปแบบ
การศึกษาตา่งๆ 
      8. ให้สถานศึกษาจัดท าเอกสารหลักฐานการศึกษา เพ่ือเป็นหลักฐาน      
การประเมนิผลการเรียนรู้รายงานผลการเรียน แสดงวุฒิการศึกษาและรับรองผลการเรียนของผู้เรียน 
     กล่าวโดยสรุป หลักการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มีหลักส าคัญ คือ การวัด
และการประเมินผลการเรียนรู้ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาผู้เรียน และตัดสินผลการเรียน การวัดและ
ประเมินผลเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการจัดการเรียนการสอนต้องด าเนินการด้วยเทคนิควิธีการที่
หลากหลายเพื่อให้สามารถวัดและประเมินผลผู้เรียนได้อย่างรอบด้านและเหมาะสมกับสิ่งที่ต้องการวัด 
ธรรมชาติวิชา และระดับชั้นของผู้เรียน 
  2.3.4.6  การวัดและประเมินผลในชั้นเรียน 
     1) ความหมายและความส าคัญของการประเมินผลในชั้นเรียน 
     ทิภาวรรณ เลขวัฒนะ และสุนทรี จันทร์ส าราญ (2557, น. 23) กล่าวว่า                   
การประเมินผลในชั้นเรียนถือว่ามีความส าคัญและจ าเป็น ที่ครูผู้สอนไม่ควรมองข้าม เนื่องจากเป็นการ
ประเมินเพ่ือค้นหาสาเหตุของปัญหา ข้อบกพร่องต่าง ๆ ในการเรียนรู้ของผู้เรียนทุกระยะของการ
จัดการเรียนรู้ว่า หน่วยใด เนื้อหาใด ที่ผู้เรียนไม่ประสบผลส าเร็จนั้นเป็นเพราะสาเหตุใด ซึ่งจะได้น า
ผลจากการประเมินไปใช้ในการวางแผนแก้ปัญหาการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นได้ทันท่วงทีส่งผลให้ผู้เรียน
สามารถพัฒนาศักยภาพของตนให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของหลักสูตร และสามารถเรียนรู้ในระดับชั้น
ที่สูงขึ้นต่อไปได้ ซึ่งการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียน (Classroom Assessment) นั้นเป็น
กระบวนการเก็บรวบรวม วิเคราะห์ ตีความและบันทึกข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้จากการวัดและประเมินทั้งที่เป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ โดยใช้เครื่องมือที่หลากหลายเหมาะสมกับวัยของผู้เรียนมีความสอดคล้องกับ
พฤติกรรมที่ต้องการวัดจากนั้นน าผลที่ได้มาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดในตัวชี้วัดของมาตรฐานการ
เรียนรู้ของหลักสูตรแล้วให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับความก้าวหน้า จุดเด่นจุดที่ต้องปรับปรุงให้แก่ผู้เรียนเมื่อ
พบจุดที่ควรปรับปรุง แก้ไข ครูผู้สอนต้องท าการตรวจสอบวินิจฉัยผู้เรียนว่า มีความเข้าใจที่คลาดเคลื่อน   
ในเนื้อหาใด อย่างไร จะได้สามารถแก้ไขปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ กระบวนการ
ดังกล่าวสามารถท าคู่ขนานไปกับการจัดการเรียนการสอน ถือเป็นการประเมินเพ่ือวินิจฉัย 
(Diagnostic Assessment) ผู้เรียน 
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     ในการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนเพ่ือให้มีประสิทธิภาพนั้น ครูผู้สอนจะต้องน า
มาตรฐานและตัวชี้วัดของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ มาเป็นเปูาหมายและแนวทางในการออกแบบกิจ
กรรรม ตลอดจนสื่ออุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ให้สอดคล้องเหมาะสมกับเนื้อหา สามารถวัดและ
ประเมินผลได้เป็นรูปธรรม สะท้อนผลการตรวจสอบ หรือยืนยันว่าผู้เรียนมีความรู้ความสามารถตามที่
หลักสูตรก าหนดไว้หรือไม่ ให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ เพ่ือน าไปสู่กระบวนการวางแผนการจัดการเรียนรู้ 
การวัดและประเมินผลต่อไป 
     ส านักทดสอบทางการศึกษา (2558) ที่ระบุว่า การประเมินผลในชั้นเรียนเป็นการ
ประเมินผลท่ีครูผู้สอนเป็นผู้ด าเนินการ โดยท าควบคู่ไปกับกระบวนการเรียนการสอนโดยมีจุดมุ่งหมาย  
เพ่ือหาค าตอบว่า นักเรียนมีความก้าวหน้าหรือไม่เพียงใดจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนั้น  ๆ 
การประเมินผลในชั้นเรียนเป็นการวัดการแสดงออกของนักเรียนในชั้นเรียนโดยที่ครูผู้สอน                  
หลาย ๆ ท่าน พบว่า การประเมินผลที่ดีต้องได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์เกี่ยวกับการเรียนรู้ของนักเรียน
ในขณะเดียวกันจะต้องใช้เวลาน้อยที่สุดในการประเมินด้วยเช่นกัน เทคนิคที่ใช้ในการประเมินผลใน
ชั้นเรียนนั้นมีมากมายหลายวิธี ซึ่งเทคนิคเหล่านี้ สามารถที่จะน ามาใช้ประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักเรียนได้โดยต้องสัมพันธ์กับกิจกรรมการเรียนการสอนเชื่อมโยงกับเนื้อหาสาระของแต่ละรายวิชา
และจะต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
     จะเห็นได้ว่า การวัดและประเมินผลในชั้นเรียนเป็นกระบวนการเก็บรวบรวม 
วิเคราะห์ ตีความและบันทึกข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้จากการวัดและประเมินทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ เป็นการประเมินผลที่ครูผู้สอนเป็นผู้ด าเนินการ โดยท าควบคู่ไปกับกระบวนการเรียนการ
สอน โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือหาค าตอบว่า นักเรียนมีความก้าวหน้าหรือไม่เพียงใดจากการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนนั้น ๆ โดยใช้เครื่องมือที่หลากหลายเหมาะสมกับวัยของผู้เรียนมีความสอดคล้องกับ
พฤติกรรมที่ต้องการวัดการประเมินผลในชั้นเรียน 
     ดังนั้นในการวิจัยเรื่องรูปแบบพัฒนาการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรม
และแผนกบาลี ของส านักศาสนศึกษาในเขตปกครองคณะสงฆ์ภาค 8 ตัวแปรด้านศักยภาพด้านการใช้
สื่อและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ จึงหมายถึง ทักษะ ความรู้ พฤติกรรม และความสามารถใน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่ครูผู้สอนเป็นผู้ด าเนินการ โดยท าควบคู่ไปกับกระบวนการเรียน
การสอน เพ่ือประเมินความความก้าวหน้าของผู้เรียน โดยใช้เครื่องมือที่หลากหลายเหมาะสมกับวัย
ของผู้เรียนมีความสอดคล้องกับพฤติกรรมที่ต้องการวัดการประเมินผลในชั้นเรียน เพ่ือผลความส าเร็จ
ของการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี 
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 2.3.5 ปัจจัยด้านแรงขับภายในและแรงจูงใจของผู้เรียน  
   2.3.5.1 เจตคติต่อการเรียน 
   ในการเรียนรู้พระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี เจตคติมีบทบาทส าคัญเพราะ
ความส าเร็จในการเรียนขึ้นอยู่กับเจตคติของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนด้วย ดังที่ Krashen (1982, p. 
136) ได้กล่าวว่า เจตคติและความถนัดมีความเกี่ยวข้องกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนแต่ไม่
ขึ้นต่อกันและกัน ทั้งนี้เพราะผู้เรียนอาจจะมีความถนัดต่ าและ มีเจตคติที่ดีหรือมีความถนัดสูงแต่         
มีเจตคติในทางลบ ซึ่งเจตคตินั้นไม่ว่าจะเป็นประเทศใดก็มีส่วนในการก าหนดความส าเร็จในการเรียน
ได้ทั้งนั้น 
     1) ความหมายของเจตคติ 
     สุภัคษร อินทร (2545, น. 10) กล่าวว่า สิ่งหนึ่งที่เป็นตัวโน้มน าพฤติกรรมของบุคคล 
คือ “Attitude” จึงนับว่ามีอิทธิพลต่อชีวิตในสังคมเป็นอย่างมาก ค าว่า “Attitude” เดิมใช้ค าว่า 
“ทัศนคติ” ต่อมาเปลี่ยนเป็น “เจตคติ” ซึ่งปัจจุบันใช้ว่า “เจตคติ” และตามพจนานุกรมทางการศึกษา 
(Dictionary of Education) ได้ให้ค าจ ากัดความของเจตคติว่า หมายถึง ความรู้สึกของคนเราที่มีความเห็น
ต่อสิ่งต่าง ๆ รอบตัว ในด้านความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยต่อสิ่งต่าง ๆ  
     สุภัคษร อินทร (2545, น. 11) ใช้ค าว่า “ทัศนคติ” และให้ความหมายว่า ทัศนคติ คือ 
ความคิดเห็นซึ่งถูกกระตุ้นด้วยอารมณ์ ซึ่งท าให้บุคคลพร้อมที่จะท าสิ่งหนึ่งสิ่งใด ทัศนคติจะมีบทบาท
ช่วยให้เราได้ปรับปรุงตัวเองปูองกันตัวเอง (Defend Ego) ให้สามารถแสดงออกถึงค่านิยมต่าง ๆ และ
ช่วยให้บุคคลเข้าใจโลกรอบตัวเรา ประสบการณ์เดิมของบุคคลช่วยในการเกิดทัศนคติและเป็น
ตัวก าหนดทัศนคติของบุคคลทัศนคติไม่ได้เป็นองค์ประกอบอย่างเดียวที่ท าให้เกิดการปฏิบัติแต่เป็น
สาเหตุอย่างหนึ่งที่ก่อให้เกิดหรือเป็นที่มาของการปฏิบัติเช่นเดียวกัน การปฏิบัติของบุคคลจะท าให้
ทัศนคติเปลี่ยนแปลงหรือเกิดทัศนคติใหม่ได้การปฏิบัติของบุคคลนั้นไม่ได้มีสาเหตุมาจากทัศนคติอย่าง
เดียวแต่เป็นผลที่เกิดขึ้นจากวิถีการครองชีวิต (Norms) นิสัย (Habits) และสิ่งที่คาดหวังจากผลของ
การกระท าต่างๆ ด้วย  
     ราชบัณฑิตยสถาน (2546, น. 321) โดยพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  
พ.ศ. 2542 ได้บัญญัติศัพท์ว่า เจตคติ หมายถึง ท่าทีหรือความรู้สึกของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  

    พิภพ วชังเงิน (2547, น. 403) กล่าวว่าค าว่า เจตคติ ตรงกับภาษาอังกฤษว่า 
Attitude มาจากค าว่า Aptus ในภาษาลาติน บางครั้งแปลค านี้ว่า ทัศนคติ หรือท่าที ปัจจุบันค านี้    
ก็ยังแพร่หลายอยู่ แต่มีนักวิชาการบัญญัติศัพท์ขึ้นมาใหม่ คือ เจตคติ โดยมีความต้องการใช้ศัพท์      
ให้ทันสมัยมากข้ึน โดยเจตคติ หมายถึง สิ่งที่อยู่ภายในจิตใจของบุคคลที่จะตอบสนองต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
ไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง เราสามารถรู้ได้โดยดูจากพฤติกรรมของบุคคลว่าจะตอบสนองต่อสิ่งเร้า
อย่างไร 
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     วิเชียร วิทยอุดม (2547, น. 45) กล่าวว่า เจตคติเป็นแบบแผนของความรู้สึก 
ความเชื่อและพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับบุคคล กลุ่มคน แนวคิด สิ่งที่แสดงออกหรือวัตถุประสงค์
โดยตรงทัศนคติ คือ อารมณ์ การรับรู้และพฤติกรรมโดยรวม ความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติและ
พฤติกรรมไม่ได้เป็นสิ่งที่เห็นได้ชัดเจนเสมอไป ถึงแม้ว่าจะมีความส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการด ารงชีวิตก็
ตามความสัมพันธ์ของทัศนคติและพฤติกรรมอาจจะเห็นได้ชัดเจน เมื่อเป็นความตั้งใจของแต่ละบุคคล
ได้ถูกแสดงออกมาโดยการกระท าตามแนวทางที่แน่นอน ซึ่งเป็นที่ทราบกันโดยทั่ว  ๆ ไป ว่าเป็น
ทัศนคตเิฉพาะและแบบอย่างท่ีอาจจะเก่ียวข้องกับทัศนคติในการท างานอีกอย่างที่น่าสนใจก็คือพันธะ
สัญญาที่มีต่อองค์การ ทั้งความพึงพอใจและพันธะสัญญาต่างก็มีความเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมองค์การ
เป็นอย่างมาก 
     รังสรรค์ ประเสริฐศรี (2548, น. 68) กล่าวว่า เจตคติ หมายถึง การประเมินหรือ
การตัดสินเกี่ยวกับความชอบหรือไม่ชอบในวัตถุ คน หรือเหตุการณ์ ซึ่งจะสะท้อนให้เห็นถึงความรู้สึก
ของคนคนหนึ่งเกี่ยวกับบางสิ่งบางอย่าง หรือเป็นท่าทีหรือแนวโน้มของบุคคลที่แสดงต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
อาจเป็นบุคคล กลุ่มคน ความคิด หรือสิ่งของก็ได้ โดยมีความรู้สึกหรือความเชื่อเป็นพ้ืนฐานทัศนคติ
ไม่ใช่สิ่งเดียวกับค่านิยม เพราะค่านิยมเป็นสิ่งที่เราเห็นคุณค่า แต่ทัศนคติเป็นความรู้สึกด้านอารมณ์ 
(พอใจหรือไม่พอใจ) แต่ทั้ง 2 อย่างมีความสัมพันธ์กัน ทัศนคติเป็นพลังอย่างหนึ่งที่มองไม่เห็น
เช่นเดียวกับสัญชาตญาณหรือแรงจูงใจ แต่เป็นพลังซึ่งสามารถผลักดันการกระท าบางอย่าง            
ที่สอดคล้องกับความรู้สึกของทัศนคติ 
     Anastasi (1976, p. 541) ได้ให้ความหมายของเจตคติ ว่า เจตคติเป็นความโน้มเอียง 
ที่แสดงออกว่าชอบหรือไม่ชอบต่อสิ่งต่าง ๆ เช่น เชื้อชาติ ขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือ สถาบัน      
ต่าง ๆ เป็นต้น เจตคติ ไม่สามารถจะเห็นได้โดยตรงแต่สามารถสรุปอ้างจากพฤติกรรมภายนอกได้ 
และเป็นความโน้มเอียงที่จะมีปฏิกิริยาตอบสนองสิ่งเร้าที่ก าหนดให้เป็นพวก ๆ ในทางชอบหรือไม่ชอบ 

    Hogg (1998, p. 116) กล่าวถึง เจตคติว่าเกี่ยวข้องกับความเชื่อ ความรู้สึกและ 
การแสดงพฤติกรรม ซึ่งมีต่อกลุ่มคน สิ่งของ เหตุการณ์ และสัญลักษณ์ ความรู้สึกอาจจะเป็นไป       
ทั้งในทางบวกและทางลบ 
     กล่าวโดยสรุป อาจให้ความหมายของเจตคติได้ว่า เจตคติ หมายถึง ความคิดเห็น 
ความเชื่อ และความรู้สึกของบุคคลที่มีอารมณ์เป็นส่วนประกอบ หรือความโน้มเอียงที่จะแสดงออกต่อ
สิ่งต่างๆ เช่น บุคคล สถาบัน สถานการณ์ เรื่องราวต่างๆ ไปในทางใดทางหนึ่งอาจเป็นไปในทาง
สนับสนุนหรือคัดค้าน คือ ชอบหรือไม่ชอบ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยก็ได้  ขณะที่นักวิชาการต่างชาติ
มองว่า เจตคติ หมายถึง ความคิด ความเชื่อหรือความรู้สึกของบุคคลอันเนื่องมาจากความรู้และ
ประสบการณ์ที่ได้รับ ซึ่งจะเป็นแรงก าหนดทิศทาง การแสดงออกทางพฤติกรรมเพ่ือตอบสนองต่อ
บุคคล สิ่งของหรือสถานการณ์ต่างๆในทิศทางใดทิศทางหนึ่งทั้งทางบวกและทางลบ 
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     2)  องค์ประกอบของเจตคติ 
    ปราณี ทองค า (2539, น. 147) และสร้อยตระกูล อรรถมานะ (2542, น.          

64 - 65) ได้กล่าวถึงเจตคติในลักษณะเดียวกันว่า เจตคติหรือทัศนคติมีองค์ประกอบที่ส าคัญโดยทั่วไป 
คือ  
      1. องค์ประกอบด้านความคิดความเข้าใจ (Cognitive Component) ความคิด 
ความเข้าใจนี้จะเป็นการแสดงออกซ่ึงความรู้หรือความเชื่อซึ่งเป็นผลมาจากการเรียนรู้ในประสบการณ์
ต่าง ๆ จากสภาพแวดล้อมอันเป็นเรื่องของปัญญาในระดับที่สูงขึ้น อาทิ นักบริหารหรือผู้บังคับบัญชา
มีความคิดหรือความเชื่อว่าผู้ใต้บังคับบัญชาของเขานั้นมีลักษณะของความเป็นผู้ใหญ่สามารถปกครอง
ตนเองได้ ดังนั้น เขาจึงไห้ความเป็นอิสระในการท างานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา หรือเปิดโอกาสให้มีส่วน
ร่วมในการท าการวินิจฉัยสั่งการ 
     2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก (Affective Component) องค์ประกอบด้าน
ความรู้สึกนี้จะเป็นสภาพทางอารมณ์ (Emotion) ประกอบกับการประเมิน (Evaluation) ในสิ่งนั้น ๆ 
อันเป็นผลจากการเรียนรู้ในอดีต ดังนั้น จึงเป็นการแสดงออกซึ่งความรู้สึกอันเป็นการยอมรับ อาทิ 
ชอบ ถูกใจ สนุก หรือปฏิเสธต่อสิ่งนั้น อาทิ เกลียด โกรธ ก็ได้ ความรู้สึกนี้อาจท าให้บุคคลเกิด   
ความยึดมั่นและอาจแสดงปฏิกิริยาตอบโต้หากมีสิ่งที่ขัดกับความรู้สึกดังกล่าว 
     3. องค์ประกอบด้านแนวโน้มของพฤติกรรม (Behavioral Component) 
หมายถึง แนวโน้มของบุคคลที่จะแสดงพฤติกรรมหรือปฏิบัติต่อสิ่งที่ตนชอบหรือเกลียดอันเป็นการ
ตอบสนองหรือการกระท าในทางใดทางหนึ่ง ซึ่งเป็นผลมาจากความคิด ความเชื่อ ความรู้สึกของบุคคล
ที่มีต่อสิ่งเร้านั้นๆ อาทิ บุคคลนั้นมีทัศนคติที่ดีต่อระบอบประชาธิปไตย หรือมีความคิด ความเชื่อ 
ความรู้สึกที่ดีต่อระบอบประชาธิปไตย บุคคลผู้นั้นก็มีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมแบบเข้าหาหรือ
แสวงหา (Seek Contact) ตรงกันข้ามหากมีทัศนคติต่อสิ่งนั้น ๆ ไม่ดี ก็จะเกิดพฤติกรรมในการถอย
หนีหรือหลีกเลี่ยง (Avoiding Contact) 
     ศรัญ ตติยากิตติ (2544, น. 41) กล่าวว่า นักจิตวิทยาได้จ าแนกองค์ประกอบ 
ของเจตคติเป็น 3 แนวทางคือ  
      1. เจตคติ มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 

    1.1  องค์ประกอบด้านความคิด (Cognitive Component) หมายถึง 
องค์ประกอบด้านความรู้ ความคิด ความเชื่อ และความคิดเห็นของบุคคลที่มีต่อเปูาหมายของเจตคติ 
องค์ประกอบด้านความรู้ ความคิด เกี่ยวข้องกับสิ่งที่บุคคลพิจารณาว่าสิ่งนั้นดีหรือไม่ดี ถูกหรือผิด    
พึงปรารถนาหรือไม่พึงปรารถนา 
       1.2. องค์ประกอบด้านอารมณ์ ความรู้สึก (Affective Component) 
หมายถึง ความรู้สึกชอบ ไม่ชอบ ท่าทีที่ดี ไม่ดี ที่บุคคลมีต่อเปูาหมายเจตคติ อาจแบ่งได้เป็น 2 ประการ คือ
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ความรู้สึกทางบวก และความรู้สึกทางลบ องค์ประกอบด้านความรู้สึกเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุด
ขององค์ประกอบเจตคติ เป็นศูนย์กลางของเจตคติ 
       1.3  องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (Behavior Component) หมายถึง
ความพร้อมหรือแนวโน้มที่บุคคลจะปฏิบัติต่อเปูาหมายของเจตคติ ซึ่งมีผลมาจากสององค์ประกอบ
แรก เราจึงวัดเจตคติของบุคคลได้จากพฤติกรรมการแสดงออก 
      2. เจตคติ มี 2 องค์ประกอบ ได้แก่ 

    2.1  องค์ประกอบด้านสติปัญญา หมายถึง กลุ่มของความเชื่อที่บุคคล      
มีต่อเปูาหมายของเจตคติ 

    2.2  องค์ประกอบด้านอารมณ์ ความรู้สึก ที่บุคคลมีเมื่อถูกกระตุ้นโดย
เปูาหมายของเจตคติ 

     3. เจตคติมีองค์ประกอบเดียว คือ อารมณ์ ความรู้สึก ในทางชอบหรือไม่
ชอบที่บุคคลมีต่อเปูาหมายของเจตคติ 
     สรุปได้ว่า องค์ประกอบของเจตคตินั้นมีหลายองค์ประกอบ แต่ที่ครอบคลุมทุก
องค์ประกอบคือมี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบทางการรู้คิด (Cognitive Component)
องค์ประกอบทางความรู้สึก (Affective Component) และองค์ประกอบทางการพร้อมกระท า
(Action Tendency Component) ซึ่งองค์ประกอบเหล่านี้จะเป็นตัวก าหนดทิศทางเจตคติให้เป็นไป
ตามลักษณะของแต่ละบุคคลที่มีต่อสิ่งต่างๆแตกต่างกันไป 
     3)  ลักษณะของเจตคติ 
     สุปาณี สนธิรัตน์ และคณะ (2541, น. 368) ได้สรุปลักษณะของเจตคติไว้ว่า 

     1. เจตคติเป็นสิ่งที่ต้องเรียนรู้ เจตคติไม่ใช่เป็นแรงขับทางร่างกาย 
     2. เจตคติเป็นสิ่งที่คงทนถาวร แม้ว่าเจตคติเป็นสิ่งที่เปลี่ยนแปลงได้โดย

สามารถเปลี่ยนแปลงได้เหมือนการเรียนรู้อ่ืน ๆ แต่เป็นความรู้สึกที่ฝังลึกลงไป 
     3. เจตคติเป็นความรู้สึกที่แสดงโดยตรงต่อสิ่งเร้าเป็นอย่าง ๆ ไป บุคคลย่อม

แสดงความรู้สึกต่อบุคคลหนึ่งที่เขารู้จักและอาจแสดงความรู้สึกไม่ชอบกับอีกคนหนึ่งที่เขารู้จักเช่นกัน 
     4. เจตคติสามารถเกิดกับทุก ๆ สิ่งได้ เช่นเดียวกับบุคคล วัตถุ กลุ่ม สถาบัน

แนวความคิดและขบวนการทั่ว ๆ ไป 
     5. เจตคติเป็นพ้ืนฐานหรืออย่างน้อยก็เป็นส่วนหนึ่งอันเป็นแรงผลักดัน

ก่อให้เกิดลักษณะนิสัยขึ้นได้ 
     ศรัญ ตติยากิตติ (2544, น. 42) ได้สรุปลักษณะส าคัญของเจตคติไว้ 6 ข้อ ดังนี้ 

     1. เจตคติไม่ได้ติดตัวมาแต่ก าเนิด แต่เกิดจากประสบการณ์และการเรียนรู้
ภายหลังจากสิ่งแวดล้อม 



144 

      2. เจตคติเป็นพฤติกรรมภายใน ไม่อาจทราบได้จนกว่าจะแสดงออก 
     3. เจตคติไม่อาจวัดได้โดยตรง แต่สามารถอนุมานได้จากพฤติกรรมที่แสดงออก 
     4. เจตคติเป็นสภาวะทางจิตใจที่มีผลต่อความรู้สึกนึกคิดและเป็นตัวก าหนด

แนวทางในการแสดงออก 
     5. พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลอาจไม่ตรงกับเจตคติก็ได้เพราะอาจมี

เหตุผลทางสังคมท่ีท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมาเช่นนั้น 
     6.  เจตคติอาจเปลี่ยนแปลงได้ 

     สุรางค์ โค้วตระกูล (2548, น. 367) ได้สรุปลักษณะของเจตคติไว้ ดังนี้ 
     1. เจตคติเป็นสิ่งที่ต้องเรียนรู้ 
     2. เจตคติเป็นแรงจูงใจที่จะท าให้บุคคลกล้าเผชิญกับสิ่งเร้าหรือหลีกเลี่ยง      

มีทั้งบวกและลบ 
      3. เจตคติประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 อย่าง คือ องค์ประกอบทางปัญญา
หรือการรู้คิด (Cognitive Component) องค์ประกอบเชิงความรู้สึก (Affective Component) และ
องค์ประกอบเชิงพฤติกรรม (Behavioral Component) 
      4. เจตคติเปลี่ยนแปลงได้ง่าย การเปลี่ยนแปลงเจตคติอาจจะเปลี่ยนแปลง
จากบวกเป็นลบหรือลบเป็นบวก 
      5. เจตคติเปลี่ยนแปลงตามชุมชนหรือสังคมท่ีบุคคลนั้นเป็นสมาชิก เนื่องจาก
ชุมชนหรือสังคมหนึ่ง ๆ อาจจะมีค่านิยมที่เป็นอุดมการณ์พิเศษเฉพาะ 

     6. สังคมประกิต มีความส าคัญต่อพัฒนาการเจตคติของเด็ก โดยเฉพาะ    
เจตคติต่อความคิดและหลักการทีเ่ป็นนามธรรม 
     Shaw and Wright (1967, อ้างอิงใน ล้วน สายยศ และ อังคณา สายยศ, 2543, 
น. 57 – 58) ได้สรุปลักษณะของเจตคติ ดังนี้ 
      1. เจตคติ ขึ้นอยู่กับการประเมินมโนภาพของเจตคติแล้วเกิดเป็นพฤติกรรม
แรงจูงใจ เจตคติเป็นเพียงความรู้สึกโน้มเอียงจากการประเมิน ยังไม่ใช่พฤติกรรม ตัวเจตคติเองไม่ใช่
แรงจูงใจ แต่เป็นตัวการท าให้เกิดแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรม แต่ถ้าแสดงออกเป็นพฤติกรรมแล้ว 
จะเป็นลักษณะ 4 กลุ่ม คือ Positive - approach ตัวอย่างเช่น ความเป็นเพ่ือน ความรัก ฯลฯ 
Negative - approach ตัวอย่างเช่น ความกลัว ความเกลียด ฯลฯ ประเภทนี้เป็นเจตคติทีู่ไม่ดีแบบไม่
อยากพบเห็นหน้า คืออยากหลีกให้ไกลนั่นเอง และอีกกลุ่มหนึ่งคือ Positive - avoidance        เป็น
เจตคติทางบวก แต่ก็อยากจะหลบหลีกหรือไม่รบกวน ตัวอย่างเช่น การปล่อยให้เขาอยู่เงียบ ๆ เมื่อ
เขามีทุกข์ เป็นต้น 
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      2. เจตคติเปลี่ยนแปรความเข้มข้นตามแนวทางของทิศทาง ตั้งแต่บวกจนถึง
ลบนั่นคือ เป็นการแสดงความรู้สึกว่าไปทางบวกมากหรือน้อย ไปทางลบมากหรือน้อย ความเข้มข้น 
ศูนย์ก็คือ ไม่รู้สึกนั่นเอง หรือเป็นกลางระหว่างบวกกับลบแต่จุดที่เป็นกลางนั้นล้วนเป็นปัญหาต่อการ
แปลผล เพราะตามธรรมดาจะท าให้เกิดความคลาดเคลื่อนในการตอบ บางคนไม่คดอะไร มักจะขีดลง
ตรงกลาง (Central Error) ก็มีมาก 
      3. เจตคติเกิดจากการเรียนรู้มากกว่ามีมาเองแต่ก าเนิด เจตคติเกิดจากการเรียนรู้  
สิ่งที่ปฏิสัมพันธ์รอบตัวเรา ซึ่งเป็นเปูาเจตคติทั้งหลาย ถ้าเรียนรู้ว่าสิ่งนั้นมีคุณค่าก็จะเกิดเจตคติทางดี 
ถ้าเรียนรู้ว่าสิ่งนั้นไม่มีคุณค่าก็จะเกิดเจตคติไม่ดี สิ่งใดเราไม่เคยรู้จักไม่เคยเรียนรู้เลยจะไม่เกิดเจตคติ
เพราะไม่ได้ศึกษารายละเอียดของสิ่งนั้น การเรียนรู้เปูาหมายเจตคติอาจผ่านตัวจริงหรือผ่านสื่อ
ทั้งหลายที่มีต่อเปูาเจตคติตัวจริงก็ได้ สามารถเกิดเจตคติขึ้นได้ 
      4. เจตคติขึ้นอยู่กับเปูาเจตคติหรือกลุ่มสิ่งเร้าเฉพาะอย่าง สิ่งเร้าทั้งหลายอาจเป็น
คน สัตว์ สิ่งของ สถาบัน มโนภาพ อุดมการณ์ อาชีพหรือสิ่งอ่ืน ๆ ก็ได้ เจตคติจะมีลักษณะอย่างไร        
จึงขึ้นอยู่กับเปูาเจตคติที่ได้สัมผัสเรียนรู้มามากน้อยแตกต่างกันเป็นส าคัญ เปูาเจตคติที่มีลักษณะเป็น
กลุ่มใกล้เคียงกัน จะมีเจตคติแตกต่างจากเปูาเจตคติท่ีมีลักษณะเป็นกลุ่มแตกต่างกันมาก 
      5. เจตคติมีค่าสหสัมพันธ์ภายในเปลี่ยนแปลงไปตามกลุ่ม นั่นคือ กลุ่มที่มี
ลักษณะเดียวกัน เจตคติจะมีความสัมพันธ์กันสูง กลุ่มที่มีลักษณะต่างกันจะมีความสัมพันธ์กันต่ า 
แสดงให้เห็นว่ากลุ่มท่ีมีเจตคติดีต่อสิ่งเดียวกันย่อมมีความสัมพันธ์กันด้วย 
      6. เจตคติมีลักษณะมั่นคงและทนทานเปลี่ยนแปลงยาก นั่นคือ ถ้าเป็นเจตคติ
จริง ๆ แล้ว การเปลี่ยนแปลงจะช้าและท าได้ยาก เช่น เรารักใครคนหนึ่ง เมื่อรักแล้วก็ยังรักอยู่ไม่ว่าใครจะ
ให้ข้อมูลไม่ดีอย่างไร หรือแม้แต่คนที่เรารักมีความผิดพลาดเรื่องใด เราก็ยังรักอยู่แต่ถ้าพฤติกรรมของคน        
ที่เรารักเบี่ยงเบนไปบ่อย ๆ นาน ๆ เข้า เจตคติ ก็เปลี่ยนแปลงจากรักไปเป็นเกลียดได้ 
     จึงสรุปได้ว่าว่า ลักษณะของเจตคติเป็นสิ่งที่ต้องเรียนรู้ มีทั้งทางบวกและทางลบ
และสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามประสบการณ์และสิ่งแวดล้อม นอกจากนั้นเจตคติยังมีผลต่อความรู้สึก  
นึกคิดและเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมการแสดงออกอีกด้วย 
     4)  องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้เจตคติ 
     สุปาณี สนธิรัตน์ และคณะ (2541, น. 373) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบต่าง ๆ ที่มี
อิทธิพลต่อการเรียนรู้เจตคติ ดังนี้ 
      1. วัฒนธรรม (Culture) วัฒนธรรมมีอิทธิพลในการบีบบังคับต่อบุคคล        
ในสังคมนั้น ๆ วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่บุคคลแต่ละคนยอมรับในสังคมเกี่ยวกับขนบธรรมเนียมประเพณี 
ความเมตตากรุณา และค่านิยมในสังคมนั้น ๆ วัฒนธรรมที่แตกต่างกันออกไปย่อมเป็นตัวก าหนดให้
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บุคคลในแต่ละวัฒนธรรมมีเจตคติแตกต่างกันออกไป นอกจากนี้วัฒนธรรมยังเป็นตัวสะท้อนถึงเจตคติ
ของแต่ละบุคคลอีกด้วย 
      2. ครอบครัว (Family) ครอบครัวเป็นกลุ่มสังคมที่ส าคัญที่สุด ถือได้ว่าเป็น
แหล่งแรกสุดที่ให้การเรียนรู้ทางสังคม เจตคติที่ปลูกฝังในแต่ละคนนั้นย่อมเป็นสิ่งคงทนมากที่สุด
ภายในครอบครัว พ่อแม่มีอิทธิพลมากที่สุดต่อเด็ก ตัวพ่อแม่เองจะเป็นผู้สร้างวัฒนธรรมขึ้นมาแล้ว     
ก็ถ่ายทอดเจตคติทางวัฒนธรรมตลอดทั้งมีการฝึกฝนต่อเด็ก พ่อแม่จึงคล้ายกับเป็นส่วนหนึ่งที่มีส่วน
ร่วมในวัฒนธรรมที่เกิดจากการอบรมถ่ายทอดนั้น เจตคติและความเชื่อถือเกือบทั้งหมดในระหว่างปี
แรก ๆ ของเด็กจึงมีผลจากเจตคติและความเชื่อของพ่อแม่แม้กระทั่งเมื่อโตแล้วก็ตาม 
      3. กลุ่มเพ่ือน (Peer Group) กลุ่มเพ่ือนเป็นกลุ่มของบุคคลที่มีลักษณะ      
ต่าง ๆ ทัดเทียมกันเป็นเพ่ือนกันหรือเป็นคนรู้จักที่เห็นว่ามีความทัดเทียมกันในสังคม ขณะที่เด็กเติบโต
ขึ้นนั้นเขาจะใช้เวลาส่วนมากคบค้าสมาคมกับคนที่เขาคิดว่าเท่าเทียมกัน บุคคลเหล่านี้จะมีอิทธิพล
เพ่ิมมากข้ึน ๆ ต่อเจตคติของเขา โดยจะไว้วางใจเพ่ือนเหล่านั้นต่อการแนะน าตักเตือน มิตรภาพ และ
ด้านความสนุกสนาน กลุ่มเพ่ือนจะค่อยๆกลายเป็นกลุ่มที่ส าคัญที่สุดในด้านความคิดเห็นและ              
การกระท า 
     จะเห็นได้ว่า องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้เจตคตินั้นมีอยู่ 3 ประการ
ด้วยกัน คือ วัฒนธรรม (Culture) ครอบครัว (Family) และกลุ่มเพ่ือน (Peer Group) ซึ่งองค์ประกอบ       
ทั้ง 3 ประการนี้ ส่งผลต่อการเรียนรู้เจตคติและการเกิดเจตคติในแต่ละด้านแตกต่างกันออกไปตามแต่
ละกลุ่มจนกว่าจะมีสิ่งอื่นเข้ามาเปลี่ยนแปลงเจตคติเดิมนั้นออกไป 
     5)  การวัดเจตคติ 
     สุวิทย์ บุญช่วย และคณะ (2541, น. 10 - 12) กล่าวว่า เจตคติเป็นพฤติกรรม
ภายในที่มีลักษณะเป็นนามธรรม ซึ่งตัวเราเองเท่านั้นที่ทราบ การวัดเจตคติโดยตรงจึงท าไม่ได้       
แต่การศึกษาเจตคตินั้นสามารถกระท าได้ เจตคติสามารถวัดได้โดยการสร้างแบบวัดเจตคติเพ่ือถาม
ความรู้สึกต่อสิ่งเร้าในรูปของความชอบหรือไม่ชอบ แบบวัดเจตคติที่นิยมใช้มีอยู่ 3-4 วิธี คือ  
      1. วิธีลิเคิร์ทสเกล (Likert Scale) เป็นวิธีการวัดเจตคติที่รู้จักกันแพร่หลาย
มากที่สุดวิธีหนึ่ง การวัดเจตคติของลิเคิร์ท เริ่มด้วยการรวบรวมหรือเรียบเรียงข้อความที่เกี่ยวข้องกับ
เจตคติทีต่้องการจะศึกษาให้ความหมายสิ่งที่ต้องการจะวัดให้แน่นอน ชัดเจน และครอบคลุมขอบเขต
เนื้อหาที่ต้องการวัดทั้งหมด และข้อความที่สร้างขึ้นต้องประกอบไปด้วยข้อความที่สนับสนุนและ
ต่อต้านในเรื่องท่ีต้องการจะวัด กล่าวคือ มีข้อความที่เป็นบวกและเป็นลบคละกันไป และน าข้อความที่
รวบรวมได้ไปลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการจะท าการศึกษา โดยก าหนดค าตอบของแต่ละข้อความ
ให้เลือกตอบคือ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง การให้
คะแนนนั้น จะขึ้นอยู่กับชนิดของข้อความว่าเป็นข้อความที่สนับสนุนหรือเป็นบวก ถ้ าตอบเห็นด้วย
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อย่างยิ่งให้คะแนน 5 คะแนน และลดลงไปจนถึงตอบไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งให้ คะแนน 1 คะแนน       
ส่วนข้อความที่ต่อต้านหรือเป็นลบ ถ้าตอบไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งให้คะแนน 5 คะแนน และลดลงเรื่อย ๆ 
ไปจนถึง เห็นด้วยอย่างยิ่ง ให้คะแนน 1 คะแนน คะแนนของผู้ตอบแต่ละคนในแบบวัดเจตคติ คือ
ผลรวมของคะแนนทุกข้อในแบบวัดเจตคติ ซึ่งลิเคิร์ทถือว่าผู้ที่มีเจตคติที่ดีต่อสิ่งใดย่อมมีโอกาสที่จะ
ตอบเห็นด้วย กับข้อความที่สนับสนุนสิ่งนั้นมาก และในท านองเดียวกันผู้ที่มีเจตคติไม่ดีต่อสิ่งใดนั้น
โอกาสที่จะเห็นด้วยกับข้อความที่สนับสนุนสิ่งนั้นก็มีน้อยและโอกาสที่จะตอบเห็นด้วยกับข้อความที่
ต่อต้านสิ่งนั้นจะมีมาก คะแนนรวมของทุกข้อจะเป็นเครื่องชี้ให้เห็นถึงเจตคติของผู้ตอบในแบบวัดเจต
คติของแต่ละคน 
      2. วิธี Thurstone Scale วิธีการวัดแบบเทอร์สโตนนี้เน้นปัญหาด้านการ     
มีช่วงเท่ากัน มากกว่าการวัดแบบอ่ืน ซึ่งในทางปฏิบัติ หมายถึง วิธีการให้น้ าหนักหรือคะแนนแต่ละ
ข้อความที่ประกอบขึ้นมาเป็นสากล ข้อความแต่ละข้อความจะมีน้ าหนักในแต่ละช่วงเท่ากัน โดยเทอร์
สโตนยึดหลักที่ว่า “คุณลักษณะใด ๆ ในความรู้สึกของคนเรานั้นจะมีตั้งแต่เห็นด้วยน้อยที่สุด ไปจนถึง
เห็นด้วยมากทีสุ่ด” โดยจะแบ่งช่วงความรู้สึกออกเป็น 11 ช่วงเท่า ๆ กัน ความคิดเห็นแต่ละข้อความ
จะมีน้ าหนักค่าเจตคติต่างกันไปจะอยู่ในช่วงไหนนั้นก็แล้วแต่ข้อความคิดเห็นนั้น 
      3. วิธี Guttman Scale จากข้อบกพร่องเทอร์สโตนสเกลและลิเคิร์ทสเกล 
ในเรื่องเกี่ยวกับความหมายของคะแนนและความเป็นมิติเดียวกันตลอดจนความสามารถในการน า
คะแนนมาสร้างเป็นสเกลใช้แก้ข้อบกพร้องที่กัทท์แมนได้ให้ความสนใจและคิดหาวิธีสร้างสเกลที่มี
คุณสมบัติเด่น 
      4. วิธีการหาความแตกต่างของความหมาย (Semantic Deferential)     
เป็นการศึกษาเก่ียวกับความคิดรวบยอด (Concepts) ของบุคคลแต่ละบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มีต่อสิ่ง
ต่าง ๆ ผู้ที่คิดวิธีนี้ คือ ชาร์ล ออสกูด และผู้ร่วมงาน เป็นการศึกษาถึงความหมายของสิ่งต่าง ๆ        
ตามความคิดเห็นของกลุ่มที่จะศึกษาโดยการให้ประเมินค่าเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ต้องการวัดอาจ      
จะเป็นสถานที่ บุคคล เหตุการณ์ ฯลฯ การประมาณค่านั้นใช้ค าคุณศัพท์ ซึ่งตรงกันข้าม และมีล าดับ
ของความมากน้อยจากด้านหนึ่งไปสู่อีกด้านหนึ่งรวมทั้งหมด 7 อันดับ (บางครั้งใช้ 5 หรือ 3 อันดับ) 
ในการที่จะให้ผู้ตอบประเมินค่ามาก หรือน้อยนี้ท าให้เชื่อได้ว่าแบบวัดนี้สามารถใช้วัดเจตคติของบุคคล
หรือกลุ่มบุคคลต่อสิ่งต่าง ๆ ได้ และสามารถเปรียบเทียบเจตคติที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งของกลุ่มต่าง ๆ ได ้
     สุภัคษร อินทร (2545, น. 12) กล่าวว่าในการวัดเจตคตินั้นเราจะทราบเจตคติ
ของคนได้ก็โดยการสังเกต การพยากรณ์การแสดงออก ค าพูด การกระท าหรือพฤติกรรมภายนอก 
และการสัมภาษณ์ ซึ่งวิธีวัดเจตคติแบ่งเป็นประเภทใหญ่ๆได้ดังนี้ 
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      1. ใช้แบบทดสอบวัดเจตคติโดยตรง ซึ่งมักเรียกกันว่า “มาตราส่วนวัดเจตคติ 
” (Attitude Scales) ที่นิยมใช้กันแพร่หลาย คือ แบบทดสอบวัดเจตคติของลิเคิร์ท (The Likert 
Techniques) และแบบทดสอบทางเจตคติของเธอร์สโตน (The Thustone Method) 
       1.1  แบบทดสอบวัดเจตคติของลิเคิร์ท (The Likert Techniques) วิธี
ที่นิยมกันมากท่ีสุด คือ วิธีการใช้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 อันดับ คือ เห็นด้วยมาก
ที่สุด เห็นด้วยไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง และแต่ละฉบับจะมีค่าเป็นตัวเลข คือ 5, 4, 3, 
2 และ1 ตามล าดับ 
       1.2  แบบทดสอบทางเจตคติของเธอร์สโตน (The Thustone Method) 
เป็นมาตราส่วน 11 อันดับ ตั้งแต่ความรู้สึกพึงพอใจมากที่สุด ไปจนถึง ไม่พึงพอใจมากที่สุด แต่ละ
อันดับจะมีค่าเป็นตัวเลข คือ เห็นด้วยมากที่สุดได้ 11 คะแนน รองลงไปก็เป็น 10, 9, 8, 7, 6 
ความเห็นกลาง ๆ ได้ 5 ต่อลงไปเป็น 4, 3, 2, 1 และไม่เห็นด้วยมากที่สุดได้ 0 
      2. วิธีการประเมินแบบมาตราส่วน (Method of Summateed Rating)   
วิธีนี้สร้างขึ้นโดย Likert (1932) วิธีการประเมินบนมาตราส่วนของลิเคิร์ทนี้ แบบสอบถามจะ
ประกอบด้วยข้อความต่าง ๆ ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับประเด็นของเจตคติที่ต้องการศึกษา แต่ละข้อความ   
มีมาตราส่วนประกอบ แบ่งความรู้สึกออกเป็น 5 ช่วง เท่า ๆ กัน คือ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย        
ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ตั้งแต่ 1 - 5 ค่า 1 - 2 เป็นเจตคติที่มีทิศทางลบ โดยค่า 1 
เป็นระดับความรู้สึกสูงที่สุด ค่า 2 เป็นระดับความรู้สึกรองลงมา ส าหรับค่า 3 เป็นระดับความรู้สึกที่
ก้ ากึ่งระหว่างเจตคติทางบวกและทางลบ ส่วนค่า 4 และ 5 เป็นเจตคติทางบวก โดยค่า 5 เป็นระดับ
ความรู้สึกสูงที่สุด และค่า 4 เป็นระดับความรู้สึกรองลงมา หลังจากสร้างแบบสอบถามที่มีข้อความ
จ านวนมากพอควร น าแบบสอบถามไปใช้กับคนกลุ่มหนึ่งที่มีลักษณะคล้ายกับคนในกลุ่มตัวอย่างที่
ผู้สร้างต้องการวัดเจตคติ หลังจากนั้นคัดเลือกข้อความที่แจ่มชัด ไม่คลุมเครือ มีค่าอ านาจจ าแนก 
เหมาะสมไปใช้แบบสอบถามจริง โดยข้อความที่น ามาใช้จริง ควรมีเนื้อความท่ีแสดงเจตคติทั้งด้านบวก
และด้านลบจ านวนใกล้เคียงกัน (ดวงแข จงเจริญ, 2540, น. 12-13) 
      3. วิธีการใช้ความหมายแฝงคุณศัพท์ (Semantic Differential Method)     
ซึ่งวิธีการนี้ Charles (1956, อ้างถึงใน รวีวรรณ อังคนุรักษ์พันธุ์, 2533, น. 115 - 119) เป็นผู้สร้าง
ขึ้น ท าการคัดเลือกค าหรือข้อความที่ต้องวัดเจตคติโดยการเลือกค าคุณศัพท์หรือเป็นวลีที่ตรงข้ามกัน
เป็นจ านวนคู่ให้มาก ๆ ค าที่คัดเลือกมานั้นต้องมีความหมายสอดคล้องกันกับค าหรือข้อความที่จะต้อง
การวัดเจตคติ การก าหนดช่วงมาตราและการก าหนดคะแนนโดยทั่วไปก าหนดเป็น 7 ช่วง           
โดยก าหนดให้มีค่าเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย หรือจากน้อยไปหามาก จากนั้นน าแบบสอบถาม
วัดเจตคติที่สร้างขึ้นไปใช้กับบุคคลที่ต้องการวัด โดยให้ผู้ตอบท าเครื่องหมายบนช่วง  มาตราตาม
ความรู้สึกของผู้ตอบบนค าคุณศัพท์หรือวลีแต่ละคู่  
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     สุริยน ไชยชนะ (2547, น. 14) ได้แบ่งวิธีการวัดเจตคติ ไว้ 4 วิธี คือ 
     1. การสังเกต (Observation) เป็นวิธีการศึกษาพฤติกรรมที่แสดงออก      

ของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง แล้วน าข้อมูลที่สังเกตนั้นไปอนุมานว่าบุคคลนั้นมีเจตคติอย่างไร 
      2. การรายงานตัวเอง (Self-report) เป็นวิธีการศึกษาเจตคติ ของบุคคลโดย
ให้ บุคคลนั้นเล่าความรู้สึกที่มีต่อสิ่งนั้นออกมาว่า ชอบหรือไม่ชอบ ดีหรือไม่ดี ผู้เล่าเองจะบรรยาย
ความรู้สึกนึกคิดออกมาตามประสบการณ์ และความสามารถของเขา จากการบอกเล่านี้สามารถ 
ก าหนด ค่าคะแนนของเจตคติได้ ตามวิธีการศึกษาของ Likert, Guttman and Osgood ซึ่งนิยมใช้
กันมาก 
      3. วิธีการสร้างจินตนาภาพ (Projective) เป็นวิธีการสร้างจินตภาพ โดยการ
ใช้ภาพเป็นตัวกระตุ้นให้บุคคลนั้นแสดงความคิดเห็นออกมา และสังเกตว่าบุคคลนั้นมีความรู้สึก
อย่างไร ซึ่งจะแตกต่างกันไปในแต่ละบุูคคล ตามประสบการณ์ที่ได้รับมา 
      4. วิธีการวัดทางกายภาพ (Physiological Measures) คือ การวัดเจตคติต่อ
สิ่งหนึ่งสิ่งใด โดยการตอบสนองทางกายภาพที่มีต่อสิ่งกระตุ้นนั้นในการวัดเจตคติจะต้องค านึงถึง
ประเด็นหลัก 3 ประการ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2543, น. 186) คือ 
       4.1. เนื้อหาของเจตคติที่ต้องการวัด ซึ่งได้แก่ สิ่งเร้าที่เป็นตัวกระตุ้นให้
แสดงกิริยาท่าทีออกมา 
       4.2. ทิศทางของเจตคติ โดยทั่วไปจะก าหนดให้เจตคติมีทิศทางเป็น
เส้นตรง และต่อเนื่องกัน มีลักษณะเป็นซ้าย-ขวา หรือบวก (Positive) กับลบ (Negative) กล่าวคือ
เริ่มจาก เห็นด้วยอย่างยิ่ง และลดระดับลงเรื่อย ๆ จนรู้สึกเฉย ๆ และต่อไปเป็นไม่เห็นด้วย จนไม่เห็น
ด้วยอย่างยิ่ง 
       4.3  ความเข้ม (Intensity) ของเจตคติ ได้แก่ ปริมาณของความรู้สึกท่ีมี
ต่อสิ่งเร้านั้นว่ามีมากน้อยเพียงใด ถ้ามีความเข้มสูงไม่ว่าจะเป็นในทิศทางบวกหรือลบก็ตามจะมี
ความรู้สึกรุนแรงมากกว่าที่เป็นกลาง ๆ 
     จากประเด็นส าคัญท้ัง 3 ประการนี้ จึงมีผู้พยายามสร้างเครื่องมือวัดเจตคติขึ้นใน
หลายลักษณะ และลักษณะหนึ่งที่นิยมกันมากคือแบบให้รายงานตนเอง (Self-report Techniques) 
ซึ่งมีนักวิชาการได้พยายามสร้างและพัฒนาแบบวัดเจตคติในลักษณะนี้ที่มีชื่อเสียงและนิยมกันทั่วไป 
ได้แก่ แบบของเทอร์สโตน แบบของกัตต์แมน แบบของลิเคิร์ท และแบบของออสกูด แต่ละแบบ       
มีวิธีการสร้างและพัฒนายากง่ายต่างกัน แต่ความเชื่อถือได้ของการวัดไม่แตกต่างกันมาก 
     ดังนั้น จะเห็นได้ว่าวิธีการวัดเจตคตินั้นมีหลายวิธี ซึ่งในแต่ละวิธีนั้นมีขั้นตอนและ
วิธีการในการวัดแตกต่างกันออกไป ขึ้นอยู่กับการวัดเจตคติ  นั้นใช้กับบุคคลและสถานการณ์ใด        
เป็นต้น และจะเห็นได้ว่า การวัดเจตคติมีหลายวิธี และวิธีของลิเคิร์ทสเกล เป็นวิธีที่นิยมใช้กัน
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แพร่หลาย ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ได้น าวิธีของลิเคิร์ทสเกลมาประยุกต์เป็น 5 ระดับ เพ่ือวัดระดับความ
คิดเห็นต่อการวิจัยและความคิดเห็นต่อปัจจัยที่เอ้ือต่อการท าวิจัย และปัจจัยพ้ืนฐานในด้านตัวบุคคล 
สัมพันธภาพระหว่างบุคคล กลุ่ม และสัมพันธภาพระหว่างกลุ่มนั้น ล้วนแต่ส่งผลให้คนเรามีเจตคติที่
แตกต่างกัน 
     ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้ ปัจจัยด้านเจตคติต่อการเรียน หมายถึง ความเชื่อมั่น 
ความศรัทธาต่อการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี ว่าจะท าให้ผู้เรียนประสบ
ความส าเร็จในการด ารงชีวิตทั้งขณะที่เป็นบรรพชิต และหลังจากลาสิกขา 
 2.5.2  แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
   2.5.2.1 แนวคิดเก่ียวกับแรงจูงใจ 
      1)  ความหมายของแรงจูงใจ 
      แรงจูงใจ คือ พลังผลักดันให้คนมีพฤติกรรม และยังก าหนดทิศทางและ
เปูาหมายของพฤติกรรมนั้นด้วย คนที่มีแรงจูงใจสูง จะใช้ความพยายามในการกระท าไปสู่เปูาหมาย
โดยไม่ลดละแต่คนมีมีแรงจูงใจต่ าจะไม่แสดงพฤติกรรม หรือไม่ก็ล้มเลิกการกระท าก่อนบรรลุ
เปูาหมาย มีผู้ให้ความหมายของแรงจูงใจไว้หลากหลาย ดังนี้ 
      ธิดา สุขใจ (2548, น. 8) กล่าวว่า แรงจูงใจในการท างาน หมายถึง สิ่งใด ๆ  
ที่เป็นแรงผลักดัน หรือกระตุ้น ให้บุคคลปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมด้วยความเต็มใจ เพ่ือที่จะน ามาซึ่ง
การสิ่งที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งมูลเหตุจูงใจที่ส าคัญ คือ ความต้องการ ความพึงพอใจในสิ่งนั้นจะน ามา    
ซึ่งการปฏิบัติที่ดีของบุคคล 
      ศุภลักษณ์ ตรีสุวรรณ (2548, น. 14) กล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง แรงผลักดัน 
ทั้งจากภายนอกและภายในซึ่งช่วยกระตุ้นทิศทางหรือแนวทางของพฤติกรรมให้บุคคลกระท าสิ่งต่าง ๆ 
ให้ส าเร็จตามเปูาหมายด้วยความเต็มใจ และเป็นไปตามแรงจูงใจของบุคคล 
      ศิริพร จันทศรี (2550, น. 10) กล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง ปัจจัยหรือสิ่งต่าง ๆ 
ที่มากระตุ้นหรือชักน าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมเพ่ือให้บรรลุเปู าหมายหรือวัตถุประสงค์หรือเพ่ือให้
ได้มาซึ่งสิ่งที่ตนเองต้องการ 
      เกรียงศักดิ์ เขียวยิ่ง (2550, น. 336) ได้ให้ความหมายของแรงจูงใจไว้ว่า    
การจูงใจ (Motivation) หมายถึง สภาวะของบุคคลที่ถูกกระตุ้นให้แสดงพฤติกรรมไปยังจุดหมาย
ปลายทาง ให้มีความเจริญก้าวหน้า 
      สร้อยตระกูล (ติวยานนท์) อรรถมานะ (2550, น. 84) กล่าวว่า จุดเน้นหรือ
หลักส าคัญของเรื่องการจูงใจนั้นอยู่ที่ความสามารถในการตอบสนองความต้องการ หรือท าให้เกิด
ความพึงพอใจอันเนื่องมาจากความสามารถในการตอบสนองความต้องการดังกล่าว สิ่งใดก็ ตามที่
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สามารถท าให้เกิดความพึงพอใจขึ้นมาได้ อาจถือว่าเป็นสิ่งล่อใจและสิ่งจูงใจ ( Incentive) ซึ่งจะ
กลายเป็นเปูาหมาย (Goal) ที่บุคคลแสวงหา 
      สุชาดา สุขบ ารุงศิลป์ (2553, น. 17) กล่าวว่า แรงจูงใจ คือสิ่งที่อยู่ภายในตัว
บุคคลเป็นแรงขับ เป็นพลังของแต่ละคนที่ท าให้กระท าอย่างใดอย่างหนึ่งจนส าเร็จโดยมีกระบวนการ
เกิดจากการที่มนุษย์ทุกคนมีความคาดหวัง ความต้องการ (Needs) และเปูาหมายในชีวิต ท าให้เกิด
แรงขับ (Drive) เพ่ือน าไปสู่เปูาหมาย (Goals) เพราะฉะนั้นแรงจูงใจจึงมีอิทธิพลในการกระตุ้นให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมาทิศทางใดทิศทางหนึ่ง และรักษาพฤติกรรมนั้นไว้เพ่ือให้ตนเองนั้นได้สิ่งที่
คาดหวัง หรือต้องการ 
      Beach (1985, p. 379) กล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง ความเต็มใจที่จะใช้พลัง
เพ่ือให้ประสบความส าเร็จในเปูาหมาย (Goal) หรือรางวัล (Reward) การจูงใจเป็นสิ่งที่ส าคัญส าหรับ
การกระท าของมนุษย์และสิ่งที่ยั่วยุให้คนไปถึงซึ่งวัตถุประสงค์ที่มีสัญญาณเกี่ยวกับรางวัลที่ได้รับ 
      Steers and Porter (1983, p. 5) ให้ความหมายของแรงจูงใจ คือสิ่งที่เป็น
พลังกระตุ้นให้แต่ละบุคคลกระท าพฤติกรรมเป็นสิ่งที่ชี้ทิศทางหรือแนวทางให้บุคคลกระท าพฤติกรรม
เพ่ือบรรลุเปูาหมายของแต่ละคนและเป็นสิ่งที่สนับสนุนรักษาพฤติกรรมนั้น ๆ ให้คงอยู่ 
      จะเห็นได้ว่าแรงจูงใจ คือ สิ่งกระตุ้น หรือสิ่งเร้า ที่ท าให้คนมีพลังในการใช้
ความรู้ความสามารถที่มีอยู่ และแสวงหาความรู้ใหม่ ในการท าสิ่งต่าง  ๆ ด้วยความเต็มใจ และมี
ความสุขกับการท าสิ่งนั้น เพ่ือจะบรรลุเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ของตนเอง แรงจูงใจจึงเป็น
ตัวกระตุ้นให้บุคคลแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งออกมาอย่างมุ่งมั่น เพ่ือการด าเนินการสิ่งใดสิ่ง
หนึ่ง เรื่องใดเรื่องหนึ่งให้ส าเร็จตามที่ต้องการ 
      2)  องค์ประกอบของแรงจูงใจ 

     เทพพนม เมืองแมน และสวิง สุวรรณ (2540, น. 20 - 21) ได้สรุปไว้ว่าแรงจูงใจ
ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ประการ ที่มีปฏิสัมพันธ์กันและความเกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน คือ 
       1. ความต้องการ (Need) อธิบายความต้องการที่ดีที่สุด คือ ความไม่พอเพียง 
(Deficiency) หากมองในภาวะสมดุลของมนุษย์ (Homeostatic Sense) ความต้องการเกิดขึ้น    
เมื่อเกิดการไม่สมดุลทางด้านร่างกายและจิตใจ 
       2. แรงขับ (Drive) แรงขับจะถูกสร้างขึ้นเพ่ือบรรเทาความต้องการให้ลด
น้อยลง อาจให้ความหมายของแรงขับง่าย ๆ ว่าการไม่พอเพียงกับทิศทาง (Deficiency With 
Direction) 
       3. เปูาหมาย (Goals) จุดสุดท้ายของวงจรการจูงใจ คือ เปูาหมายที่ใช้ใน
วงจรการจูงใจหมายความถึง สิ่งหนึ่งที่จะเป็นอะไรก็ได้ที่บรรเทาความต้องการและลดแรงขับให้
น้อยลงได้ ดังนั้นการได้รับเปูาหมายอันหนึ่งจะหมายความถึงการท าให้สภาพทางด้านร่างกายหรือ
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จิตใจฟ้ืนฟูสู่สภาพที่มีความสมดุลและจะลดหรือขจัดแรงขับให้หมดไป แรงจูงใจจึงเป็นส่วนส าคัญใน
การท างานอย่างใดอย่างหนึ่งให้ส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย โดยนักจิตวิทยาให้เหตุผลตามการแสดง
พฤติกรรม แบ่งแรงจูงใจออกเป็น 2 ประเภท คือ แรงจูงใจภายในที่ หมายถึง การที่บุคคลมองเห็น
คุณค่าของกิจกรรมที่ท าด้วยความเต็มใจ โดยถือว่า การบรรลุผลส าเร็จในกิจกรรมนั้นเป็นรางวัลอยู่
แล้วในตัว และ แรงจูงใจภายนอก หมายถึง การกระท ากิจกรรมที่เกิดจากความมุ่งหวังผลจากสิ่งอ่ืนที่
อยู่นอกเหนือกิจกรรมนั้น ไม่ได้กระท าเพ่ือความส าเร็จในสิ่งนั้นเลย 
      สุพานี สฤษฎ์วานิช (2549, น. 197) ที่กล่าวว่าแรงจูงใจเป็นกระบวนการที่
เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา เพราะมนุษย์มีความต้องการ ( Need) ซึ่งท าให้เกิดความสมดุลในร่างกายและ
จิตใจ ก่อให้เกิดแรงขับ (Drives) หรือแรงจูงใจ (Motives) ที่จะท าให้เกิดพฤติกรรมไปสู่เปูาหมาย 
(Goals) ที่สามารถสนองความต้องการนั้น ๆ เมื่อบุคคลได้รับการตอบสนองแรงขับหรือแรงจูงใจ      
ก็จะลดลงพลังท าให้เกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  
      3)  ขั้นตอนของการเกิดแรงจูงใจ 
      รัชดาภรณ์ เด่นพงษ์พันธ์ (2539, น. 44) ได้กล่าวถึงกระบวนการของการเกิด
แรงจูงใจประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ที่เก่ียวเนื่องกันดังนี้ 
       1. ขั้นความต้องการ (Need Stage) ความต้องการเป็นภาวะขาดสมดุล 
ที่ท าให้การด ารงชีวิตอยู่ไม่ราบรื่นหรืออาจเป็นสิ่งส าคัญต่อความสุขทางจิต เช่น อาหาร ความรัก ฯลฯ 
บางครั้งความต้องการอาจเกิดขึ้นจากภาวะที่มาคุกคามสุขภาพของบุคคล เช่น ความเจ็บปวด การท า
ให้บุคคลเกิดความต้องการแสดงพฤติกรรมที่ปูองกันไม่ให้เกิดความเจ็บปวดนั้น ๆ 
       2. ขั้นแรงขับ (Drive Stage) ความต้องการในขั้นแรกนั้นจะกระตุ้นให้
เกิดแรงขับ คือ เมื่อเกิดความต้องการแล้วจะเกิดภาวะที่บุคคลเกิดความกระวนกระวาย อยู่เฉย ๆ 
ไม่ได้ซึ่งเรียกว่า “ภาวะเกิดแรงขับ” และระดับความกระวนกระวายจะมีมากหรือน้อยเพียงใดนั้น
ขึ้นอยู่กับระดับของความต้องการ 
       3. ขั้นพฤติกรรม (Behavior Stage) เมื่อเกิดความกระวนกระวายแล้วจะ
ผลักดันให้บุคคลสร้างพฤติกรรมออกมา แรงขับจะเป็นพลังให้แสดงพฤติกรรมได้รุนแรงมากน้อย
ต่างกันตามระดับความต้องการที่เกิดขึ้น 
       4. ขั้นลดแรงขับ (Drive Reduction Stage) เป็นขั้นสุดท้าย คือ แรงขับ
ลดลงภายหลังเกิดพฤติกรรมที่ตอบสนองความต้องการแล้ว   
      ในเวลาใดเวลาหนึ่ง ความต้องการของมนุษย์แต่ละบุคคลมีหลายร้อยอย่าง
และความต้องการทุก ๆ อย่าง จะแข่งขันกันท าให้ เกิดพฤติกรรมของบุคคลนั้น ความต้องการที่มี 
“แรงมากที่สุด” ในเวลานั้นจะท าให้เกิดพฤติกรรมและเมื่อความต้องการเริ่มได้รับการตอบสนองให้พึง
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พอใจแล้ว แรงจะลดลงและจะไม่เป็นแรงจูงใจให้บุคคลแสวงหาเปูาหมายเพ่ือให้เกิดความพอใจอีก
ต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.6 วัฏจักรของกระบวนการเกิดแรงจูงใจ. ปรับปรุงจาก Modern Human Relations at 
work from Hodgett, 1999, New York : Dryden Press, Harcourt Brace College.  

 
      4)  ประเภทของแรงจูงใจ 
      สุพานี สฤษฎ์วานิช (2549, น. 197) ได้แบ่งประเภทของแรงจูงใจเป็น 3 
ประเภท ได้แก่ 
       1. แรงจูงใจทางสรีระวิทยา แรงจูงใจด้านนี้เกิดขึ้นเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการทางร่างกายทั้งหมด เพ่ือให้บุคคลมีชีวิตอยู่ได้ เป็นความต้องการที่จ าเป็นตามธรรมชาติของ
มนุษย์ ได้แก่ ความต้องการอาหาร น้ า การพักผ่อน และปราศจากโรค เป็นต้น เราสามารถวัดระดับ
ความต้องการทางสรีระได้จากการสังเกตพฤติกรรมการกระท าของคนเรา  
       2. แรงจูงใจทางจิตวิทยา มีความส าคัญน้อยกว่าแรงจูงใจทางสรีระวิทยา 
เพราะจ าเป็นในการด าเนินชีวิตน้อยกว่า แต่จะช่วยในด้านจิตวิทยา คือ ท าให้สุขภาพจิตดีและสดชื่น 
แรงจูงใจประเภทนี้ประกอบด้วย 
        2.1  ความอยากรู้อยากเห็นและความต้องการตอบสนองต่อสิ่งแวดล้อม 
        2.2  ความต้องการความรักความเอาใจใส่จากผู้อ่ืน 
       3. แรงจูงใจทางสังคมหรือแรงจูงใจที่เกิดจากการเรียนรู้  แรงจูงใจ
ประเภทนี้มีจุดเริ่มต้นส่วนใหญ่มาจากประสบการณ์ทางสังคมในอดีตของแต่ละบุคคล และเปูาหมาย

แรงขับ (Drive) 

แรงขับ (Drive Reduction) 

พฤติกรรม (Behavior) ความต้องการ (Need) 
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ของแรงจูงใจชนิดนี้มีความสัมพันธ์กับการแสดงปฏิกิริยาของบุคคลอ่ืนที่มีต่อเราตัวอย่างของแรงจูงใจ
ทางสังคม มีความส าคัญต่อการด าเนินชีวิต ได้แก่  
        3.1  แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ (Achievement Motives) เป็นความปรารถนา 
ของบุคคลที่จะกระท ากิจกรรมต่าง ๆ ให้ดีและประสบผลส าเร็จ แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์นี้ได้รับการส่งเสริม
มาตั้งแต่ในวัยเด็ก จากการศึกษาวิจัยหลายชิ้นแสดงให้เห็นว่าเด็กที่ได้รับการเลี้ยงดูอย่างอิสระและ
เป็นตัวของตัวเอง เมื่อโตขึ้นเป็นผู้ใหญ่จะมีความต้องการความส าเร็จในชีวิตสูง การฝึกให้บุคคลมีความ
ต้องการความส าเร็จ หรือมีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูง จึงมักเริ่มจากครอบครัวเป็นส าคัญ 
        3.2  แรงจูงใจใฝุสัมพันธ์ (Affinitive Motives) เป็นแรงจูงใจที่บุคคล 
ปฏิบัติให้เป็นที่ยอมรับของบุคคลอื่น ต้องการความเอาใจใส่และความรักจากบุคคล 

     3.3  แรงจูงใจต่อการยอมรับนับถือตนเอง (Self Esteem) เป็นแรงจูงใจ 
ที่บุคคลปรารถนา ต้องการเป็นที่ยอมรับของสังคม มีชื่อเสียงและเป็นที่รู้จักของบุคคลโดยทั่วไป
ต้องการได้รับการยกย่องจากสังคม ซึ่งจะน ามาสู่การยอมรับนับถือตนเอง 
      5)  เทคนิคในการสร้างแรงจูงใจ 
      การจูงใจเป็นเรื่องที่ส าคัญและสลับซับซ้อน จ าเป็นต้องอาศัยเทคนิคและ
วิธีการในการจูงใจที่หลากหลาย ดังที่ ศิริวรรณ เสรีรัตน์  และคณะ (2539, น. 384) ได้กล่าวว่า 
เทคนิคที่ส าคัญในการจูงใจ ประกอบด้วย  
       1. เงิน (Money) จากทฤษฏีการให้รางวัลและการลงโทษ เงินเป็นสิ่ง
กระตุ้นที่ส าคัญอยู่ในรูปแบบของเงินเดือน ค่าจ้าง ตลอดจนโบนัส ประกันและสิ่งอ่ืน ๆ ที่มอบให้กับ
พนักงาน นักวิชาการบางคนได้ระบุว่าเงินมีความหมายมากกว่ามูลค่าในรูปแบบตัวเงินแต่หมายถึง
สถานะ (Status) และอ านาจ (Power) นักเศรษฐศาสตร์และผู้บริหารส่วนใหญ่ได้ใช้เงินเป็นสิ่งกระตุ้น 
นักวิทยาศาสตร์ พฤติกรรมศาสตร์มองประเด็นนี้ มีความส าคัญต่อการใช้เงินเป็นสิ่งกระตุ้นที่ผู้บริหาร
จะต้องระลึกถึงหลายประการดังนี้ 
        1.1  เงินมีแนวโน้มว่าจะมีความส าคัญต่อบุคคลมากขึ้นส าหรับบุคคล
ที่มีครอบครัว เงินเป็นสิ่งที่บรรลุมาตรฐานการครองชีพ อย่างน้อยเงินจะใช้เพียงพอกับมาตรฐาน    
การครองชีพในระดับต่ าแม้บางคนจะมีความพอใจในบ้านหลังเล็กรถยนต์ราคาถูกมากกว่าการได้รับ
ความพอใจจากบ้านหลังใหญ่และรถยนต์หรูหราเหมือนบางคน 
        1.2  ธุรกิจและองค์การทุกแห่งใช้เงินจ่ายให้พนักงานแก่องค์การและ
เป็นตัวกระตุ้นองค์การทั่วไปให้ค่าจ้างเงินเดือนเท่าไร ค่าจ้างเพ่ือการแข่งขันในอุตสาหกรรม เพ่ือจูงใจ
และดึงบุคคลไว้ 



155 

        1.3  เงินเป็นสิ่งจูงใจบุคคลในทางปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นว่า
องค์การสามารถรักษาบุคคลเอาไว้ เงินเดือนของผู้บริหารในบริษัทมีความสมเหตุสมผลเคล้ากัน 
องค์การจะมีการรักษาบุคคลในระดับที่เปรียบเทียบกันได้ 
        1.4  ถ้าเงินเป็นสิ่งกระตุ้นที่มีประสิทธิผลที่บุคคลในต าแหน่งต่าง ๆ 
ในระดับที่คล้ายคลึงกัน จะได้ค่าจ้างและโบนัสที่สะท้อนถึงการท างานส่วนตัว บริษัทควรมีการเปรียบเทียบ 
ค่าจ้างเงินเดือน ธุรกิจมีการจัดการที่ดีอาจจะใช้การปฏิบัติร่วมกับการให้โบนัสและที่ปรากฏว่าโบนัส
ส าหรับผู้บริหาร จะถือเกณฑ์ของเขตการท างานเฉพาะบุคคล องค์การอาจจะไม่ซื้อสิ่งจูงใจ วิธีการที่ใช้
เชื่อมั่นว่าเงินมีความส าคัญ การให้รางวัลส าหรับความส าเร็จและท าให้บุคคลพอใจในความส าเร็จใน
การท างาน และเกณฑ์การตอบแทนจากข้อเท็จจริงที่ว่าเงินสามารถกระตุ้นได้เมื่อการจ่ายเงินนั้นมี
ขนาดเพียงพอกับรายได้ของบุคคล ในกรณีที่เมื่อค่าจ้างและแรงงานเพ่ิมขึ้นและการจ่ายโบนัส        
ซึ่งไม่พอที่จะกระตุ้นผู้รับจะช่วยให้แต่ละบุคคล จะท าให้เกิดการไม่พอใจและหางานอ่ืน มีขนาดใหญ่
พอที่ท าให้เกิดความรู้สึกจะไม่ใช้สิ่งกระตุ้นที่เข้มแข็ง 
       2. การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นเทคนิคซึ่งเป็นผลจากทฤษฎีการ
จูงใจและการวิจัยการมีส่วนร่วมในการท างาน การท างานของบุคคลจะมีทั้งความรู้ทั้งในด้านปัญหา
และผลลัพธ์ การมีส่วนร่วมที่ถูกต้องจะต้องเป็นทั้งการจูงใจและความรู้ที่มีคุณภาพส าหรับความส าเร็จ
ของธุรกิจ 
       3. คุณภาพชีวิตการท างาน (Quality of Working Life : QWl) เป็นทัศนะ 
การจูงใจที่น่าสนใจที่สุด QWL เป็นการศึกษาระบบเพ่ือการออกแบบงานและพัฒนาในขอบเขตการ
ท างานประกอบด้วย ระบบเทคนิคสังคมในการจัดการ QWL ไม่ใช่ทัศนะการเพ่ิมหน้าที่ในงาน (Job 
Enrichment) แต่เป็นเครือข่ายประสานงานระหว่างจิตวิทยาอุตสาหกรรม จิตวิทยาองค์การและ
สังคมวิทยา วิศวกรรม อุตสาหกรรม ทฤษฎีองค์การ ทฤษฎีและการพัฒนาองค์การ การจูงใจและ
ทฤษฎีผู้น าและอุตสาหกรรมสัมพันธ์ 
      นอกจากนี้แล้ว ยงยุทธ เกษสาคร (2544, น. 171-172) ยังได้กล่าวถึงเทคนิค
ของผู้น าองค์กรในการสร้างแรงจูงใจกับผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีความรู้สึกอยากท างาน สนองความตั้งใจ
ของผู้น านั้นอาจใช้เทคนิควิธีการสร้างแรงจูงใจแก่ผู้ปฏิบัติงานในองค์กร ได้ดังนี้ 
       1. สร้างจุดมุ่งหมายในการท างาน ส าหรับตัวผู้ปฏิบัติงานจุดหมายนั้น 
ควรมีคุณค่าส าหรับเขา มีความท้าทายความรู้ความสามารถ และสามารถน าไปปฏิบัติให้เป็นรูปธรรม
จนบรรลุจุดมุ่งหมายได้ 
       2. การมีส่วนร่วมในการวางแผน ในการประชุมวางแผนให้ผู้ร่วมงาน     
ได้ตัดสินใจภายหลังการพิจารณาร่วมกันแล้ว ซึ่งลักษณะนั้นผู้ปฏิบัติจะมีความพร้อมที่จะท า งาน
ร่วมกับผู้บริหารด้วยความเต็มใจ การที่ผู้ใต้บังคับบัญชาร่วมคิดกับผู้บังคับบัญชาและผู้ร่วมงานใน
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โอกาสอันควร เช่น การมีส่วนร่วมในการก าหนดวัตถุประสงค์ วางแผนงาน ก าหนดกลยุทธ์ การแก้ปัญหา 
เป็นต้น จะท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความรู้สึกภูมิใจที่ได้มีส่วนร่วมและเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าขององค์กร
ด้วย 
       3. การคิดหาทางให้ข้อมูลปูอนกลับแก่ผู้ปฏิบัติงาน ผู้ปฏิบัติงานจะมี
ความพอใจเป็นอย่างมาก ถ้าเขาได้ทราบผลการปฏิบัติงานของเขาเป็นระยะๆ เพ่ือให้เขารู้ว่าผลการ
ปฏิบัติงานนั้นเป็นเช่นไร มีสิ่งใดควรได้รับการปรับปรุงให้ดีขึ้น โดยการพูดคุยอย่างตรงไปตรงมา มีการ
ประเมินผลเพ่ือการศึกษา ความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานจะท าให้เขาภูมิใจในผลส าเร็จของการ
ปฏิบัติงานของเขาและหาหนทางแก้ไขเพ่ือให้ได้ผลงานที่ดีขึ้นเมื่อเขาเห็นว่ามีความจ าเป็นต้อง
ปรับปรุงแก้ไข 
       4. สร้างระบบการสื่อสารที่ดีและมีประสิทธิภาพ การสื่อสารระบบเปิดจะ
ช่วยสร้างความเข้าใจกับผู้ปฏิบัติงานให้เกิดความร่วมมือประสานใจให้งานส าเร็จ โดยการสื่อสารอยู่
เสมอ อธิบายได้ว่าท าเสร็จไปแล้ว สิ่งไหนจะต้องท าต่อไปอีก การสื่อสารตลอดเวลาจะท าให้
ผู้ปฏิบัติงานได้ทราบสถานการณ์ต่าง ๆ ในการท างานว่าเป็นอย่างไร 
       5. เปิดโอกาสแสดงความคิดเห็น การรับฟังข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่ผู้ปฏิบัติ
ได้บอกให้ทราบ โดยพยายามท าความเข้าใจในความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงานอย่างละเอียดและ       
หากไม่เข้าใจให้ซักถามทันที ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความสนใจและความส าคัญในตัวผู้ปฏิบัติงาน 
       6. สนใจห่วงใยผู้ใต้บังคับบัญชาโดยให้ความสนใจต่อผู้ปฏิบัติเป็นรายบุคคล 
สนใจต่อความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงาน พูดคุยเกี่ยวกับปัญหา หรือข้อเสนอแนะต่าง ๆ ของผู้ปฏิบัติงาน 
ตามท่ีเห็นสมควร 
       7. ช่วยลดปัญหาความขัดแย้ง แก้ไขข้อขัดแย้งต่าง ๆ ด้วยกระบวนการ
กลุ่มเพ่ือสร้างความเข้าใจต่อกัน ใช้วิจารณญาณในการแก้ปัญหาด้วยบรรยากาศตรงไปตรงมาและ
ยุติธรรม 
       8. การให้เกียรติยกย่องชมเชยด้วยความจริงใจแก่ผู้ปฏิบัติงานทั้งต่อหน้า
และลับหลัง การให้รางวัลในโอกาสอันควร อาทิ การให้การยกย่องชมเชย สรรเสริญคุณงามความดี
ของพนักงาน การเลื่อนยศ การเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง การให้สิ่งตอบแทนทางวัตถุ เช่น เลื่อนเงินเดือน      
ให้ของรางวัลโล่เกียรติยศ หนังสือประกาศเกียรติคุณเหล่านี้เป็นปัจจัยที่ยั่วยุหรือกระตุ้นให้มนุษย์
อยากท างานเหมือนกันโดยธรรมชาติ 
       9. การมีความสุขุมรอบคอบ ผู้น าสามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ 
ในทุกสถานการณ์โดยเฉพาะเมื่อเกิดสถานการณ์ที่ไม่เป็นที่พึงพอใจสิ่งทั้งหลายทั้งปวงได้ด้วยสติแล้ว
ช่วยเสริมสร้างบารมีให้เป็นที่ประทับใจต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 
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       10.  การรู้จักครองใจคน ด้วยการเป็นผู้ที่มีใจกว้างและเป็นมิตรกับคน
ทั่วไปยินดีรับฟังความคิดเห็นจากผู้อ่ืนแม้ความคิดนั้นจะแตกต่างจากตนเองก็ตาม ไม่วิพากษ์วิจารณ์ 
จุดบกพร่องหรือจุดอ่อนของผู้อื่นต่อที่สาธารณะชน 
       11  รู้หลักการลงโทษ การต าหนิกล่าวโทษผู้ใต้บังคับบัญชาควรกระท า
เมื่อมีความจ าเป็นจริง ๆ การต าหนิที่ท าไปควรท าไปเพ่ือให้เกิดความรู้เพ่ือแก้ไขปรับปรุงส าหรับการ
ลงโทษนั้นควรหลีกเลี่ยงให้มาก 

      12  มีวิสัยทัศน์กว้างไกล กล้าคิด กล้าตัดสินใจ สั่งการด้วยความพยายาม 
สร้างงานให้เป็นที่สนใจ สั่งการด้วยการพยายามสร้างให้เป็นที่สนใจและสอดคล้องความต้องการของผู้
ปฏิบัติทั้งบุคคลและกลุ่มใหม่มากท่ีสุด 

      13  หลีกเลี่ยงการออกค าสั่งในลักษณะข่มขู่ อย่าใช้วิธีข่มขู่ผู้ปฏิบัติงาน 
เพ่ือให้เขาท างานเพราะแม้งานจะส าเร็จแต่ออกมาไม่ดีไม่มีคุณภาพ 

      14  จัดระบบการเดินทางของงาน พยายามจัดระบบงานให้ดีเพ่ือไม่ให้
เกิดความสับสนในการท างาน การจัดงานให้เหมาะสมกับคนทั้งชนิดและปริมาณของงาน ผู้ปฏิบัติงาน
ได้ท างานท่ีตนถนัดมีปริมาณของงานเหมาะสมกับคนกับความสามารถของบุคคล จะท าให้ผู้ปฏิบัติงาน 
ท างานด้วยความสนุกและเต็มใจจนไม่รู้สึกเหน็ดเหนื่อย 

      15  ช่วยเหลือเมื่อเกิดปัญหา เมื่อผู้ปฏิบัติงานเกิดปัญหาหรือมีข้อขัดข้อง
ในการท างานต้องการค าแนะน าหรือชี้แจง โดยเฉพาะในเรื่องที่เก่ียวกับนโยบาย ผู้บังคับบัญชาอาจเข้า
ช่วยเหลือแก้ไขปัญหาหรือข้อขัดแย้งต่าง ๆ เหล่านั้นด้วยวิธีต่าง ๆ เช่นให้ค าแนะน า ร่วมคิดหาวิธี
แก้ปัญหา ลงมือร่วมแก้ปัญหา หรือข้อขัดแย้งกับผู้ปฏิบัติงานด้วยเทคนิคเหล่านั้น จะท าให้ผู้ปฏิบัติงาน 
เกิดความรู้สึกว่าผู้บังคับบัญชาไม่ทอดทิ้งหรือปล่อยให้เขาท างานอย่างโดดเดี่ยว 
       16  สร้างบรรยากาศในการท างานนับเป็นประการหนึ่งที่ส าคัญของผู้น า
ซึ่งเป็นเทคนิคในการสร้างแรงจูงใจโดยผู้น าจะต้องสร้างบรรยากาศในการท างานให้ดีทั้งสุขภาพกาย
และสุขภาพจิต เช่น ห้องท างานสะอาด ปลอดโปร่ง อากาศถ่ายเทดีไม่อับทึบ โต๊ะเก้าอ้ีนั่งสบาย       
มีการสื่อสารที่ดี การประสานงานเป็นไปด้วยความสะดวกรวดเร็ว เต็มไปด้วยสายตาแห่งการบริการ 
บรรยากาศเช่นนี้จะท าให้ทุกคนในที่นี้มีเจตคติท่ีดีในการท างาน 

      17  การจัดเตรียมอุปกรณ์ที่เอ้ืออ านวยต่อการท างานให้พร้อมเครื่องมือ 
เครื่องใช้ในการท างาน เมื่อมีความสะดวกก็จะท างานได้รวดเร็ว 

      18  พยายามใช้อิทธิพลของกลุ่มใหญ่ดึงกลุ่มเล็กโดยกระตุ้นให้กลุ่มบุคคล
ส่วนใหญ่กระท าตัวเป็นตัวอย่างในการปฏิบัติงานที่ดี จะเป็นอิทธิพลที่ดึงดูดคนส่วนน้อยที่เหลือให้
กระท าดีตามไปด้วย 
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       19.  ทดสอบประเมินผล ถ้ามีการทดสอบการท างานของผู้ปฏิบัติงานเป็น
ระยะๆ เป็นประจ าจะท าให้ผู้ปฏิบัติงานรู้ผลดีและข้อผิดพลาดในการท างานของเขา จะท าให้เขาได้มี
โอกาส ปรับปรุง แก้ไขข้อผิดพลาดในการท างานของเขา จะท าให้เขามีโอกาสปรับปรุง แก้ไข
ข้อผิดพลาดให้ดีขึ้น และภูมิใจในความส าเร็จของการท างานของเขา 
      สรุปได้ว่าเทคนิคการเสริมสร้างแรงจูงใจนั้นมีมากมายหลากหลายวิธี    
ดังนั้นผู้บริหารส านักเรียนต้องน ามาประยุกต์ใช้อย่างเหามะสมกับผู้เรียนแต่ละคน แต่ละโอกาส  
เพราะการสร้างแรงจูงใจต้องให้ตรงกับความต้องการของผู้เรียนช่วยกระตุ้นและผลักดันให้ผู้เรียนมี
ก าลังแรงกาย และแรงใจพร้อมที่จะศึกษาเล่าเรียนอย่างเต็มใจและยอมอุทิศเวลาเพ่ือท าการเรียนของ
ตนประสบความส าเร็จตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ 
      6)  ประโยชน์ของแรงจูงใจ 
      ชาญเดช วีรกุล (2552, น. 6) กล่าวถึง ประโยชน์ของแรงจูงใจไว้หลายประเด็น 
ดังต่อไปนี้ 

      1. เสริมสร้างก าลังใจในการปฏิบัติงานให้แต่ละบุคคลในองค์การ เป็นการ
สร้างพลังร่วมกันของกลุ่ม 

      2. ส่งเสริมและเสริมสร้างสามัคคีธรรมในหมู่คณะ เป็นการสร้างพลังด้วย
ความสามัคคี 

      3. สร้างขวัญและก าลังใจที่ดีในการปฏิบัติงาน แก่ผู้ปฏิบัติงานในองค์การ 
      4. ช่วยเสริมสร้างให้เกิดความจงรักภักดีต่อองค์การ 
      5. ช่วยท าให้การควบคุมด าเนินไปด้วยความราบรื่น อยู่ในกรอบแห่ง

ระเบียบวินัย และมีศีลธรรมอันดีงาม ลดอุบัติเหตุและอันตรายในการปฏิบัติงาน 
      6. เกื้อกูลและจูงใจให้สมาชิกขององค์การเกิดความคิดสร้างสรรค์        

ในกิจการต่าง ๆ ในองค์การ เป็นการสร้างความกาวหน้าให้แก่ผู้ปฏิบัติงานและองค์การ 
      7. ท าให้เกิดศรัทธาและความเชื่อมั่นในองค์การที่ตนปฏิบัติงานอยู่ท าให้

เกิดความสุขกาย สุขใจ ในการท างาน  
      8. แรงจูงใจก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  

      กล่าวโดยสรุป แรงจูงใจเป็นสิ่งส าคัญที่จะส่งผลต่อความส าเร็จในการท าสิ่ง
ต่าง ๆ โดยเฉพาะเรื่องของการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี ของนักเรียนใน
ส านักศาสนศึกษาต่างๆ ผู้บริหารจะต้องมีกระบวนการในการสร้างแรงจูงใจให้เกิดแก่ตัวของผู้เรียน 
เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาตามที่ตนคาดหวัง ซึ่งแรงจูงใจในการจัดการศึกษาที่เกิดขึ้นกับตัว
ผู้เรียนนี้เรียกว่าแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ที่อาจเกิดข้ึนจากกระกระตุ้นเร้าของส านักเรียนหรือเกิดจากตัวของ
ผู้เรียนเอง  
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  2.3.5.2 แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
     1. ความหมายของแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ 
     แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ เป็นแรงผลัดดันภายในตัวบุคคลที่แสดงถึงความต้องการ
ประสบความส าเร็จตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ ซึ่งนักจิตวิทยาและนักการศึกษาต่างให้ความหมายของ
แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ไว้ในแนวทางเดียวกัน ดังนี้ 
     ไพโรจน์ กาธรรมณี (2547, น. 49) กล่าวว่า แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ (Needs for 
Achievement) หมายถึง แรงปรารถนาที่เป็นแรงกระตุ้น ให้บุคคลเกิดความพยายามที่จะกระท าสิ่ง
ใดสิ่งหนึ่งให้ประสบความส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี และมีมาตรฐานที่ดีเยี่ยมหรือท าให้ดีกว่าบุคคลอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวข้อง มีความพยายามที่จะเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ มีความรู้สึกสบายใจเมื่อประสบผลส าเร็จและ
มีความวิตกกังวลเมื่อประสบความล้มเหลว โดยแบ่งออกเป็น 6 ด้านตามแนวคิดของ Cassidy and 
Lynn (1989) ได้แก่ ความต้องการจริยธรรมในการท างาน ความต้องการค่าตอบแทน ความต้องการ
แสวงหามาตรฐานที่ดีเลิศ ความต้องการแข่งขันในการท างาน ความต้องการที่จะมีสถานภาพที่สูงขึ้น 
ความต้องการที่จะเอาชนะปัญหาต่างๆ  
     สุรางค์ โค้วตระกูล (2553, น. 172) กล่าวถึงแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ว่าเป็นแรงขับให้
บุคคลพยายามที่จะประกอบพฤติกรรมที่จะประสบสัมฤทธิผลตามมาตรฐานความเป็นเลิศที่ตนเองได้
ตั้งไว้ บุคคลที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์จะไม่ท างานเพราะหวังรางวัลแต่ท าเพ่ือจะประสบความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
     McClelland (1953, pp. 110 - 111) ได้นิยามแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ว่า เป็นความ
ปรารถนาของบุคคลหรือเป็นแรงขับภายในบุคคลที่จะท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้ส าเร็จลุล่วงตามเปูาหมายหรือ
มาตรฐานที่ก าหนดไว้  
     Rabideau (2005, pp. 23) ได้ให้ความหมายไว้ในท านองเดียวกันว่า แรงจูงใจใฝุ
สัมฤทธิ์เป็นความต้องการที่จะบรรลุความส าเร็จ หรือให้ได้ผลดีเลิศ แต่ละบุคคลจะบรรลุความต้องการ ของ
ตนเองในหลากหลายวิธี และขับเคลื่อนสู่ความส าเร็จด้วยเหตุผลที่แตกต่างกัน ซึ่งอาจจะเป็นเหตุผล
ภายในตัวบุคคลหรือเป็นเหตุผลจากความต้องการภายนอกก็ได้  
     จะเห็นได้ว่า แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ คือ ความต้องการที่จะบรรลุความส าเร็จ หรือ 
ให้ได้ผลดีเลิศ เป็นแรงขับให้บุคคลพยายามที่จะประกอบพฤติกรรมที่จะประสบสัมฤทธิผล           
ตามที่ตนเองตั้งไว้ เป็นแรงขับภายในบุคคลที่จะท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้ส าเร็จลุล่วงตามเปูาหมายหรือสิ่งที่
ตนตั้งความคาดหวังไว้ 
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     2)  ที่มาของแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ 
     นักจิตวิทยาและนักการศึกษาได้กล่าวถึงที่มาของแรงจูงใจในลักษณะต่าง ๆ ดังนี้ 
     อารี พันธ์มณี (2546, น. 192) กล่าวถึงที่มาของแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ขึ้นกับ
องค์ประกอบต่อไปนี้ 
      1. ธรรมชาติของแต่ละบุคคล ทุกคนจะมีธรรมชาติของตนแตกต่างกับผู้อ่ืน
หรือมีลักษณะเป็นเอกลักษณ์ของตนเอง ซึ่งประกอบด้วย 
       1.1  แรงขับ แรงขับของบุคคลถือเป็นพ้ืนฐานเบื้องต้นของการเกิด
พฤติกรรมเช่น สภาวะความต้องการอาหาร น้ า ความตึงเครียด ความรู้สึกเจ็บปวด 

   1.2  ความวิตกกังวล ความวิตกกังวลมีผลต่อการเรียนรู้และการแสดง
พฤติกรรมต่าง ๆ โดยเฉพาะความวิตกกังวลสูงมากมักจะมีการกระท าหรือพฤติกรรมที่ด้วยกว่ากลุ่มที่
ไม่วิตกกังวล 
      2. สถานการณ์ต่าง ๆ ในสิ่งแวดล้อม สถานการณ์ต่าง ๆ ในแต่ละสิ่งแวดล้อม
ย่อมส่งผลให้บุคคลเกิดแรงจูงใจต่างกัน เป็นต้นว่า ส่งผลให้บุคคลเกิดความสับสนวุ่นวาย หรืออ่ืน  ๆ 
และวัฒนธรรมแต่ละสังคมย่อมส่งผลให้พัฒนาการของผู้เรียนมีความแตกต่างกันด้วย 
     McClelland (1953) เชื่อว่าแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์มีที่มาจากหลายปัจจัย ดังนี้ 
      1. สังคมประกิตของพ่อแม่ ที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูง พ่อแม่ที่ตั้งมาตรฐาน
ความเป็นเลิศในการท างาน และบอกให้ลูกทราบว่าตนมีความสนใจในสัมฤทธิ์ผลของลูก อบรมลูกให้
เป็นบุคคลที่ช่วยตัวเองได้ และส่งเสริมให้เป็นอิสระ ให้รางวัลเมื่อลูกท าได้ส าเร็จตามมาตรฐานที่ตั้งไว้ 
และลงโทษถ้าท าไม่ได้ แต่ในขณะเดียวกันก็ให้ความรัก ความอบอุ่น และแสดงให้ลูกเห็นว่า ที่เข้มงวด
ก็เพราะความรักลูกอยากให้ลูกมีความส าเร็จ  
      2. ลักษะทางด้านร่างกาย มีการทดสอบแสดงให้เห็นว่าเด็กชายที่มีร่างกาย
แข็งแรงมักมีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูง แมคเคลแลนด์ให้ความเห็นว่า อาจเป็นเพราะเด็กชายมีร่างกาย
แข็งแรงมักจะสามารถเอาชนะต่อสิ่งท้าทายหรือการเสี่ยงต่าง ๆ ได้ หรืออาจเป็นผู้ขยันขันขัน ร่างกาย
จึงเติบโตแข็งแรงโครงสร้างของร่างกายมนุษย์อาจไม่ได้ก่อให้เกิดแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์โดยตรง แต่อาจ
เป็นเพียงภาวะแวดล้อมที่มีส่วนช่วยก าหนดการที่จะได้มาซึ่งแรงจูงใจเท่านั้น 
      3. ประสบการณ์ที่ได้รับเมื่อเติบโตขึ้น รวมทั้งทางด้านการศึกษาซึ่งเป็น
เครื่องช่วยให้เสริมสร้างความเชื่อถือและทัศนคติต่าง ๆ ขึ้นในจิตส านึก 
      4. สภาพดินฟูาอากาศ สภาพดินฟูาอากาศที่มีลักษณะกระตุ้นให้เกิดความ
ต้องการความส าเร็จมีอยู่มากในบริเวณท่ีมีความอบอุ่นปานกลาง โดยเฉลี่ยอุณหภูมิประมาณ 40 - 60 
องศาฟาเร็นไฮด์ ยิ่งความร้อนสูงความต้องการผลส าเร็จจะลดลงตามล าดับ 
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     จะเห็นได้ว่า แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์มีที่มาจากหลายปัจจัยที่มีความเข้มแตกต่างกัน
ไปปัจจัยต่าง ๆ นั้นมีได้ทั้งปัจจัยภายในตัวบุคคล ปัจจัยจากครอบครัว สังคมโรงเรียน สิ่งแวดล้อมที่
สนับสนุนให้เกิดแรงจูงใจ ซึ่งการวิจัยนี้จะศึกษาถึงปัจจัยภายในบุคคล ความคาดหวังของผู้ ปกครอง 
ปัจจัยด้านโรงเรียน ซึ่งประกอบด้วยความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือน และครู และสิ่งแวดล้อมด้านการ
เรียนรู้ 
     3) ทฤษฎี แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ ของ McClelland 
     ทฤษฎีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ของแมคคลีแลนด์ เน้นอธิบายการจูงใจของบุคคล     
ที่กระท าการเพ่ือให้ได้มาซึ่งความต้องการความส าเร็จมิได้หวังรางวัลตอบแทนจากการกระท าของเขา 
ซึ่งความต้องการความส าเร็จนี้ในแง่ของการท างานหมายถึงความต้องการที่จะท างานให้ดีที่สุดและท า
ให้ส าเร็จผลตามที่ตั้งใจไว้ เมื่อตนท าอะไรส าเร็จได้ก็จะเป็นแรงกระตุ้นให้ท างานอ่ืนส าเร็จต่อไป      
หากองค์การใดที่มีพนักงานที่แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์จ านวนมากก็จะเจริญรุ่งเรืองและเติบโตเร็ว 
     McClelland (1961, pp. 36 - 62) ได้จ าแนกแรงจูงใจโดยสรุปจากการทดลอง
โดยใช้แบบทดสอบการรับรู้ของบุคคล (Thematic Apperception Test : TAT) เพ่ือวัดความต้องการ   
ของมนุษย์ โดยแบบทดสอบ TAT เป็นเทคนิคการน าเสนอภาพต่าง ๆ แล้วให้บุคคลเขียนเรื่องราว
เกี่ยวกับสิ่งที่เขาเห็น จากการศึกษาวิจัย แมคคลีแลนด์ได้จ าแนกแรงจูงใจเป็น 3 ประเภท คือ 
      1. แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ (Achievement Motive) เป็นแรงผลักดันที่ต้องการ
ความส าเร็จหรือเรียกว่า Need for Achievement (nAch) เป็นความต้องการที่จะท าสิ่งต่าง ๆ      
ให้เต็มที่และดีที่สุดเพ่ือความส าเร็จ จากการวิจัยของ McClelland พบว่า บุคคลที่ต้องการความส าเร็จ 
(nAch) สูง จะมีลักษณะชอบการแข่งขัน ชอบงานที่ท้าทาย และต้องการได้รับข้อมูลปูอนกลับ       
เพ่ือประเมินผลงานของตนเอง มีความช านาญในการวางแผน มีความรับผิดชอบสูง และกล้าที่จะ
เผชิญกับความล้มเหลว ดังนั้นแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์จึงเป็นความปรารถนาที่จะกระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้
ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี โดยพยายามแข่งขันกับมาตรฐานอันดีเลิศ มีความสบายใจเมื่อประสบ
ความส าเร็จ และมีความวิตกกังวลเมื่อพบกับความล้มเหลว 
      2.  แรงจูงใจใฝุสัมพันธ์ (Affiliation Motive) เป็นแรงผลัดดันที่ความต้องการ 
ความผูกพันหรือเรียกว่า Need for Affiliation (nAff) เป็นความต้องการการยอมรับจากบุคคลอ่ืน
ต้องการเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม ต้องการสัมพันธภาพที่ดีต่อบุคคลอื่น บุคคลที่ต้องการความผูกพันสูงจะ
ชอบสถานการณ์การร่วมมือมากกว่าสถานการณ์การแข่งขัน โดยจะพยายามสร้างและรักษา
ความสัมพันธ์อันดีกับผู้อ่ืนเพื่อให้ได้มาซึ่งการยอมรับจากบุคคลอ่ืน 
      3. แรงจูงใจใฝุอ านาจ (Power Motive) เป็นแรงผลัดดันที่ต้องการอ านาจ 
หรือเรียกว่า Need for Power (nPower) เป็นความต้องการอ านาจเพ่ือมีอิทธิพลเหนือผู้อ่ืน บุคคลที่มี 
ความต้องการอ านาจสูง จะแสวงหาวิถีทางเพ่ือท าให้ตนมีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน ต้องการให้ผู้อ่ืน
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ยอมรับหรือยกย่อง ต้องการความเป็นผู้น า ต้องการท างานให้เหนือกว่าบุคคลอ่ืน เพราะหากท าอะไร
ได้เหนือคนอ่ืนถือเป็นความภาคภูมิใจ ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝุอ านาจสูงจะเป็นผู้ที่พยายามควบคุมสิ่งต่าง  ๆ 
เพ่ือให้ตนเองบรรลุความต้องการที่จะมีอิทธิพลเหนือกว่าคนอ่ืน 
     อย่างไรก็ตาม แมคเคลแลนด์ เน้นความส าคัญในเรื่องแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์มากกว่า
แรงจูงใจด้านอ่ืน ๆ เพราะเป็นแรงจูงใจที่จะมุ่งไปสู่ความส าเร็จ บุคคลจะมีความมานะพยายาม        
มีความอดทนเพ่ือเอาชนะอุปสรรคและเพ่ือให้บรรลุถึงความส าเร็จตามเปูาหมายที่ตนตั้งเอาไว้ และ
พยายามท าสิ่งใดด้วยมาตรฐานอันดีเยี่ยม ผลจากการมีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูงจะท าให้ประเทศประสบ
ความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจได้อย่างรวดเร็ว เช่นเดียวกันกับการเรียนการสอน ดังที่ เขียน วันทนียตระกูล 
(2553) ได้กล่าวว่าแรงจูงใจที่ส าคัญในการเรียนการสอน คือ แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ ซึ่งจะช่วยให้เขามี
การพัฒนาในการเรียนประสบความส าเร็จในการเรียน การท างานและการด ารงชีวิตในอนาคต 
     4) ลักษณะของบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ 
     มาลิณี จุโฑปะมา (2554, น. 114) กล่าวว่า ลักษณะคนที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูง 
เช่น 
      1. ตั้งจุดมุ่งหมายหรือระดับความคาดหวังไว้สูง 

     2. มีความมานะบากบั่น พยายามเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ พยายามไปให้ถึง
จุดมุ่งหมายทีไ่ด้วางไว้ 

     3. มีแผนงานในการท างานเสมอ 
     McClelland (1961, pp. 207 - 256) ได้กล่าวถึงบุคลิกของผู้มีแรงจูงใจ       
ใฝุสัมฤทธิ์ไว้ 3 ประการ คือ 
      1. มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน (Personal Responsibility for 
Performance) มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติอย่างมีเหตุผล เขาจะท างานได้ดีภายใต้สภาพที่เขา
รู้สึกพอใจ 
      2. ต้องการทราบข้อมูลย้อนกลับ (Need for Performance Feedback)   
ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูงจะชอบท างานในสถานการณ์ที่พวกเขาทราบผลข้อมูลย้อนกลับของงานที่ได้
ท าลงไป 
      3. เป็นผู้เปลี่ยนแปลงพัฒนาอยู่เสมอ (Innovativeness) การท าในสิ่งที่
แตกต่างและดีขึ้นจากเดิม เช่น ใช้เวลาน้อยกว่า หรือมีประสิทธิภาพในการสู่จุดหมายมากกว่าจะเป็น
คนไม่ชอบอยู่เฉยและหลีกเลี่ยงงานประจ า พวกเขาจะชอบการเปลี่ยนแปลง นั่นคือพวกเขาจะมองหา
งานที่ท้าทาย ถ้าเขาได้กระท างานที่มีความยากพวกเขาจะมุ่งหน้าไม่ลดละที่จะท างานชิ้นนั้นและ    
ถ้าเขาประสบความส าเร็จในงานที่ยากนั้น มันก็จะกลายเป็นงานง่ายส าหรับเขาท า ให้งานนั้นได้รับ
ความสนใจน้อยลงไป ดังนั้นเขาจึงพยายามจะเปลี่ยนงานใหม่ 
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     นอกจากนั้น McClelland (1961, pp. 207 - 256) ยังได้กล่าวถึงลักษณะ
พฤติกรรมของบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูงไว้ดังนี้ 
      1. กล้าเสี่ยงพอสมควร (Moderate Risk – Taking) ในเหตุการณ์ที่ต้องใช้
ความสามารถโดยไม่ข้ึนอยู่กับโชคชะตาจะมีการตัดสินใจเด็ดเดี่ยว ไม่ลังเล บุคคลที่ต้องการสัมฤทธิ์ผล
สูงมักไม่พอใจที่จะท างานง่าย ๆ แต่ต้องการท างานที่ยากล าบากพอสมควรเพราะมีความมั่นใจใน
ความสามารถของตนเองเพราะการท างานที่ยากให้ลุล่วงไปได้นั้นจะน าความพอใจมาสู่ตน 
      2. ขยันขันแข็ง (Energetic) หรือชอบการกระท าแปลก ๆ ใหม่ ๆ ที่จะท าให้
บุคคลนั้นเกิดความรู้สึกว่าตนเองประสบความส าเร็จ ผู้มีความต้องการสัมฤทธิ์ผลสูงไม่จ าเป็นต้องเป็น
คนขยันในทุกกรณีไป แต่จะมานะพากเพียรต่อสิ่งที่ท้าทาย หรือยั่วยุความสามารถของตนและท าให้
ตนเกิดความรู้สึกว่าได้ท างานส าคัญลุล่วงไปแล้ว ผู้ที่มีความต้องการสัมฤทธิ์ผลสูงมักจะไม่ขยันขันแข็ง
ในงานอันเป็นกิจวัตรประจ าวัน แต่จะท างานขยันขันแข็งเฉพาะงานที่ต้องใช้สมอง และเป็นงานที่      
ไม่ซ้ าแบบใคร หรือสามารถจะค้นคว้าหาวิธีการใหม่ๆ ที่จะแก้ปัญหาให้ส าเร็จลุล่วงไป 
      3. รับผิดชอบต่อตนเอง (Individual Responsibility) ผู้ที่มีความต้องการ
สัมฤทธิ์ผลสูงมักจะพยายามท างานให้ส าเร็จเพ่ือความพึงพอใจในตนเอง มิใช่หวัง ให้คนอ่ืนยกย่อง        
มีความต้องการเสรีภาพในการคิดและการกระท าไม่ชอบให้ผู้อ่ืนมาบงการ 
      4. ต้องการทราบแน่ชัดถึงผลการตัดความสนใจของตนเอง (Knowledge of 
Result of Decision) โดยไม่ใช่เพียงการคาดคะเนเอาว่าจะต้องเป็นลักษณะอย่างนั้นอย่างนี้ 
นอกจากนี้ผู้ที่ต้องการความสัมฤทธิ์ผลสูง ยังพยายามที่จะท าตัวให้ดีกว่าเดิมอีก เมื่อทราบว่าผลการ
การท าของตัวมันเองเป็นอย่างไร 
      5. มีการท านายหรือคาดการณ์ไว้ล่วงหน้า (Anticipation of Future 
Possibilities) ผู้ที่มีความต้องการสัมฤทธิ์ผลสูง มักเป็นบุคคลที่มีแผนระยะยาว เพราะเล็ง เห็นผล
การณ์ไกลกว่าผู้ที่มีความต้องการสัมฤทธิ์ผลต่ า 
      6. มีทักษะในการจัดการระบบงาน (Organizational Skills) ข้อนี้ยังไม่มี
หลักฐานการค้นคว้าเพียงพอ แต่เป็นลักษณะที่น่าจะให้เกิดสมรรถภาพในการจัดระบบงานยิ่งขึ้น 
     Herbert (1970, p. 53) ได้รวบรวมลักษณะของผู้ที่มีแรงจูงใฝุสัมฤทธิ์ไว้ 10 ประการ 
ดังนี้ 
      1. บุคคลที่มีระดับความทะเยอทะยานสูง 

     2. ต้องเป็นผู้มีความหวังอย่างมาก ว่าตนเองจะประสบผลส าเร็จถึงแม้การ
กระท านั้นจะข้ึนอยู่กับโอกาสก็ตาม 

     3. มีความพยายามไปที่จะมุ่งสู่สถานะที่สูงขึ้นไปเป็นล าดับ 
     4. มีความอดทนท างานที่ยากได้เป็นเวลานาน 
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      5. ถึงแม้งานที่ท าถูกขัดจังหวะ หรือถูกรบกวนจะพยายามท าต่อไปให้ส าเร็จ 
     6. รู้สึกว่าเวลาเป็นสิ่งที่ไม่หยุดนิ่งและสิ่งต่าง ๆ เกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว 
     7. คิดค านึงถึงเหตุการณ์ในอนาคตมากกว่าอดีตและปัจจุบัน 
     8. มีความคิดพิจารณาเลือกเพ่ือนร่วมงานที่มีความสามารถเป็นอันดับแรก 
     9. ต้องการให้เป็นที่รู้จักแก่ผู้อ่ืน โดยพยายามปรับปรุงงานของตนเองให้ดีขึ้น 
     10. พยายามปฏิบัติสิ่งต่าง ๆ ของตนเองให้ดีเสมอ 

     Barnard (1972, pp. 203 - 215) ได้สรุปลักษณะเด่นของผู้ที่มีแรงจูงใจ ใฝุสัมฤทธิ์สูง 
เปรียบเทียบกับผู้มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ต่ า ดังนี้ 

     1. ผู้มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูง ตั้งใจท างานดีกว่า อดทนต่อความล้มเหลว  
ชอบเลือกงานสลับซับซ้อนมากกว่าผู้ที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ต่ า 

     2. ผู้ที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูง ชอบริเริ่มกระท าสิ่งต่าง ๆ ด้วยความคิดของ
ตนเองมากกว่าผู้ที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ต่ า 
     จากลักษณะของผู้ที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูงที่กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า
คุณลักษณะของผู้ที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูงควรมีลักษณะดังต่อไปนี้ คือ 1) มีความคาดหวังสูง รู้จักวางแผน 
ระยะยาวเกี่ยวกับอนาคตของตนเอง 2) เป็นคนชอบเสี่ยง กล้าคิด กล้าท า กล้าแสดงออกในสิ่งที่คิดว่าตนเอง
สามารถท าได้ มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง 3) เป็นผู้ที่มีเอกลักษณ์ของตนเอง ไม่ชอบลอกเลียนแบบผู้ใด     
4) มีลักษณะนิสัยในการท างานดี มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ต่องาน และต่อสังคม 5) เป็นผู้ที่มีความ
มานะอดทน พยายามที่จะท ากิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุมาตรฐานของตนเอง โดยไม่คิดแข่งขันกับ
ผู้อื่นแต่เน้นที่จะแข่งขันกับตนเอง 6) เมื่อประสบกับปัญหาต่าง ๆ ชอบที่จะแก้ไขปัญหาให้ ลุล่วงไปได้
ด้วยดี โดยไม่คิดจะหลีกหนีปัญหานั้น ๆ แม้ว่าจะต้องใช้ความพยายามมากก็ตาม 7) มีเจตคติที่ดีต่อ
กิจกรรมต่าง ๆ ที่ต้องการจะกระท าให้ส าเร็จ กล่าวคือ ท างานอย่างมีความสุข หรือมีความสุขกับการ
ท างานนั่นเอง ปัจจัยทั้งหมดที่ได้อธิบายมานี้ ล้วนแล้วแต่เป็นตัวที่จะส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์
ของแต่ละคนที่แตกต่างกัน หรือของแต่ละคนในบางสภาวะที่มีความแตกต่างกัน 
     จะเห็นได้ว่าแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์เป็นปัจจัยที่ส าคัญของการเรียนรู้ เพราะแรงจูงใจ
ใฝุสัมฤทธิ์จะเป็นแรงจูงใจที่ท าให้บุคคลมีความมุ่งม่ัน มานะพยายาม อดทน ที่จะท างานให้ส าเร็จ โดย
บุคคลจะมีเปูาหมาย และมักจะเป็นเปูาหมายที่มีมาตรฐานสูง มีความทะเยอทะยาน และแผนการ
ท างานของตนเองอย่างเป็นระบบเพ่ือให้บรรลุตามเปูาหมายที่ตั้งไว้ และแม้ว่าบุคคลจะพบปัญหา
อุปสรรค บุคคลจะไม่ย่อท้อ แต่กลับมีความมุ่งมั่นที่จะเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ เพ่ือให้งานส าเร็จลุล่วง
ไปได้ และจากการทบทวนวรรณกรรมลักษณะของบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูง ในการวิจัยครั้งนี้จึง
ได้สรุปลักษณะส าคัญของบุคคลที่มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูงจะประกอบไปด้วยลักษณะส าคัญ 4 ประการ 
ดังนี้ 1) มีการตั้งเปูาหมายในการเรียน 2) มีความตั้งใจมุ่งมั่นในการเรียนให้ประสบความส าเร็จ        
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3) มีความอดทนไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค 4) มีความทะเยอทะยานให้มีความส าเร็จในการเรียนเป็นที่
ยอมรับและเกิดความก้าวหน้า 
     ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้ แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์  หมายถึง ความมุ่งมั่น ความตั้งใจ 
ความวิริยะ อุตสาหะ ที่จะประสบความส าเร็จในการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี 
จนสามารถสอบได้ในระดับที่สูงขึ้น จนส าเร็จการศึกษาขั้นสูงสุดของการศึกษาคือนักธรรมชั้นเอก  
และเปรียญธรรม 9 ประโยค 
  2.3.5.3  แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
     1)  ความหมายของพฤติกรรมการเรียนรู้ 
     พฤติกรรมการเรียนรู้ มีค าศัพท์ที่เกี่ยวข้องกันอยู่ 2 ค า คือ ค าว่า “พฤติกรรม” 
และ “การเรียนรู้” ซึ่งนักวิชาการได้กล่าวถึงความหมาย ของพฤติกรรม และการเรียนรู้ ไว้ดังนี้ 
     ราชบัณฑิตยสถาน (2555, น. 54) ให้ความหมายของพฤติกรรม หมายถึง การกระท า
ตอบสนองต่อสิ่งเร้า ประกอบไปด้วยพฤติกรรมภายนอก เช่น การเคลื่อนไหวร่างกาย การพูดโต้ตอบ 
ยืน เดิน และพฤติกรรมภายใน เช่น การคิด อารมณ์ ความรู้สึก 
     วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี (2560, ออนไลน์) ได้ให้ความหมายของ พฤติกรรมว่า 
พฤติกรรม หมายความถึง การแสดงและกิริยาท่าทางซึ่งสิ่งมีชีวิต ระบบหรืออัตลักษณ์ประดิษฐ์ ที่เกิด
ร่วมกันกับสิ่งแวดล้อม ซึ่งรวมระบบอ่ืนหรือสิ่งมีชีวิตโดยรวมเช่นเดียวกับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 
พฤติกรรมเป็นการตอบสนองของระบบหรือสิ่งมีชีวิตต่อสิ่งเร้าหรือการรับเข้าทั้งหลาย ไม่ว่าจะเป็น
ภายในหรือภายนอก มีสติหรือไม่มีสติระลึก ชัดเจนหรือแอบแฝง และโดยตั้งใจหรือไม่ได้ตั้งใจ 
      Allen and Santrock (1993, p. 8) ให้ความหมายของพฤติกรรม หมายถึง       
สิ่งที่บุคคลแสดงหรือกระท าซึ่งสามารถสังเกตได้โดยตรง หรืออยู่ในกระบวนการทางจิตใจ ซึ่งได้แก่ 
ความนึกคิด ความรู้สึก และแรงขับ ซึ่งเป็นประสบการณ์ของแต่ละบุคคลไม่สามารถสังเกตได้โดยตรง 
     David (2009, p. 124) กล่าว่า พฤติกรรมสามารถถือได้ว่าเป็นการแสดงออก
ของสิ่งมีชีวิตซึ่งเปลี่ยนแปลงความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมรอบตัว พฤติกรรมน าสัญญาณออกจาก
สิ่งมีชีวิตสู่สิ่งแวดล้อม 
     สรุปได้ว่า พฤติกรรม หมายถึง สิ่งที่แสดงออกผ่านการกระท าตอบสนองต่อสิ่งเร้า 
ประกอบไปด้วยพฤติกรรมภายนอกเช่น การเคลื่อนไหว ร่างกาย การพูดโต้ตอบ ยืน เดิน และ
พฤติกรรมภายใน เช่น การคิด อารมณ์ ความรู้สึก ขณะที่ค าว่า “การเรียนรู้” ได้มีนักวิชาการได้ให้
ความหมายไว้อย่างน่าในใจ ดังนี้ 
     ประดินันท์ อุปรมัย (2540, น. 121) กล่าวว่า การเรียนรู้คือการเปลี่ยนแปลงของ
บุคคลอันมีผลเนื่องมาจากการได้รับประสบการณ์ โดยการเปลี่ยนแปลงนั้นเป็นเหตุท าให้บุคคลเผชิญ
สถานการณ์เดิมแตกต่างไปจากเดิม ประสบการณ์ท่ีก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหมายถึง 
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ทั้งประสบการณ์ทางตรงและประสบการณ์ทางอ้อม 
     สุรางค์ โค้วตระกูล (2553, น. 186) ให้ความหมายของการเรียนรู้ไว้ว่า การเรียนรู้ 
หมายถึง การเปลี่ยนพฤติกรรมซึ่งเป็นผลมาจากประสบการณ์ที่คนเรามีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม 
หรือจากการฝึกหัด รวมทั้งการเปลี่ยนปริมาณความรู้ของผู้เรียน  
     สิริอร วิชชาวุธ (2554, น. 2) ได้กล่าวว่า การเรียนรู้มีองค์ประกอบ 3 อย่าง คือ 
1) มนุษย์ต้องเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจาก “ไม่รู้” เป็น “รู้” “ท าไม่ได้” เป็น “ท าได้” “ไม่เคย
ท า” เป็น “ท า” 2) การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมนั้นต้องเป็นไปอย่างถาวร (Permanent not 
Temporary) และ 3) การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนั้น เกิดจากประสบการณ์การฝึกฝนและการฝึกหัด 
ไม่ใช่จากเหตุอื่น ๆ 
     จิราภา เต็งไตรรัตน์ (2554, น. 123) กล่าว่า การเรียนรู้ (Learning) หมายถึง 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ค่อนข้างถาวรซึ่งเป็นผลมาจากประสบการณ์และการฝึกหัด พฤติกรรมที่
เป็นการเปลี่ยนแปลงเพียงชั่วคราวไม่จัดว่าเกิดจากการเรียนรู้ เช่น ความเหน็ดเหนื่อย ผลจากการกิน
ยา การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเนื่องมาจากวุฒิภาวะ เป็นต้น  
     อัชรา เอิบสุขสิริ (2557, น. 48) กล่าวว่า นักจิตวิทยาได้ให้ความหมายของ   
การเรียนรู้ไว้ว่า หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเป็นผลมาจากประสบการณ์หรือการฝึกฝน 
แต่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์มิได้เป็นการเรียนรู้เสมอไป โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลง
ชั่วคราวในช่วงระยะหนึ่งซึ่งเกิดจากการมีสิ่งเร้ามากระตุ้น 
     Driscoll (2000, p. 15) ให้ความหมายของการเรียนรู้ไว้ว่า การเรียนรู้เป็นการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างถาวรอันเป็นผลมาจากประสบการณ์ และการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างตนเอง
และสิ่งแวดล้อมรอบ ๆ ตัว  
     จะเห็นได้ว่าจากค าจ ากัดความที่กล่าวมาทั้งหมด สรุปได้ว่า การเรียนรู้ หมายถึง 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างถาวรของบุคคลอันเป็นผลมาจากประสบการณ์ในอดีต ทั้ง จากการ
ฝึกฝนและการที่มนุษย์ได้มีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมรอบตัว และมีปริมาณของความรู้ที่เพ่ิมขึ้น โดย
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดังกล่าวนั้นไม่ได้ เกิดขึ้นจากการกินยา ความเหน็ดเหนื่อย หรือเป็นผล
เนื่องมาจากวุฒิภาวะ 
     ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า พฤติกรรมการเรียนรู้ อาจหมายถึง สิ่งที่แสดงออกผ่าน     
การกระท าตอบสนองต่อสิ่งเร้า ผ่านพฤติกรรมซึ่งเป็นผลมาจากประสบการณ์ที่คนเรามีปฏิสัมพันธ์กับ
สิ่งแวดล้อม หรือจากการฝึกหัด รวมทั้งการเปลี่ยนปริมาณความรู้ของผู้เรียน เพ่ือมุ่งสู่ความส าเร็จ
ตามท่ีตนเองต้องการ 
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     2)  พฤติกรรมที่ต้องการที่เกิดจากการเรียนรู้ 
     สุราษฎร์ พรมจันทร์ (2550, น. 1 - 7). กล่าวว่า พฤติกรรมการเรียนรู้ที่ต้องการจาก
ผู้เรียนนั้นอาจแบ่งออกได้เป็น 3 ลักษณะคือ 1) ต้องการให้ผู้เรียน คิดแก้ปัญหาได้ (มี Intellectual Skills) มี
ความเฉลียวฉลาดเพิ่มขึ้น 2) ต้องการให้ผู้เรียนท างานได้ โดยให้กล้ามเนื้อหรือประสาทสัมผัส ไม่ว่าจะ
เป็นการมอง การชิม การดม การฟัง หรือสัมผัสร่วมด้วย และ 3) ต้องการให้ผู้เรียนเป็นผู้มีกิจนิสัยที่ดี
ในการท างาน มีความตระหนักรับผิดชอบต่อหน้าที่ เป็นคนตรงต่อเวลา ซื่อสัตย์สุจริต เป็นพลเมืองดี
ในสังคม 
 

    
ภาพที่ 2.7 พฤติกรรมบุคคลที่ต้องการอันเกิดจากการเรียนรู้. ปรับปรุงจาก ยุทธวิธีการเรียนการสอนวิชา
เทคนิ โดย สุราษฎร์ พรมจันทร์, 2550, กรุงเทพฯ : สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ. 
  
     3) ลักษณะพฤติกรรมการเรียนรู้ 
     สุราษฎร์ พรมจันทร์ (2550, น. 1 - 7) กล่าวว่า ลักษณะของพฤติกรรมการ
เรียนรู้ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 
      3.1)  ความสามารถทางสติปัญญา (Intellectual Skills)  
      ความสามารถทางสติปัญญา คือ ความสามารถในการใช้ความรู้ (Knowledge)       
ที่มีอยู่ในสมองไปคิดแก้ปัญหาต่าง ๆ ให้ส าเร็จลุล่วงลงไป เนื่องจากคนเราแต่ละคนมีความรู้ไม่เท่ากัน 
ทั้งประสบการณ์ในการแก้ปัญหา ก็ไม่เท่ากัน จึงเป็นผลให้ความสามารถทางสติปัญญาของคนเรา
แตกต่างกันไปด้วยอย่างไรก็ดี เป็นหน้าที่ของครูที่จะให้ Information (ข้อมูลข่าวสารทั่วไปภายนอก
ตัวผู้เรียน) อย่างเป็นระบบ ตามหลักของการให้เนื้อหา คือ ต้องมีการแยกย่อยและจัดเรียงล าดับ
เนื้อหาตามสมควร โดยค านึงถึงปริมาณที่เหมาะสมในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง ที่ซึ่งผู้เรียนจะสามารถ
จดจ าและเข้าใจได้มากท่ีสุด 
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      3.2)  ความสามารถทางทักษะกล้ามเนื้อ (Physical or Motor Skills) 
      ความสามารถทางทักษะกล้ามเนื้อ หมายถึง การใช้กล้ามเนื้อท างานร่วมกับ
เครื่องมือหรืออุปกรณ์ตามลักษณะที่ควรจะเป็น แล้วได้ชิ้นงานหรือผลงานที่ถูกต้องภายในเวลาที่
เหมาะสม จ านวนครั้งในการฝึกรวมถึงความถ่ีในการใช้ทักษะ ส่งผลต่อความช านาญและความคงอยู่
ของทักษะฝีมือนั้นด้วย กล่าวคือ การฝึกบอ่ยท าบ่อยส่งผลให้เกิดทักษะความช านาญได้มากและการใช้
ทักษะเหล่านั้นบ่อยๆ จะเป็นการเสริมความคงคงทนและให้เกิดความช านาญเพ่ิมมากขึ้น 
      3.3)  ลักษณะกิจนิสัยในการท างาน (Work Habit) 
      กิจนิสัยของบุคคลในการท างาน (Work Habit) เป็นการสะท้อนออกจาก
ภาวะจิตใจที่ พร้อมจะแสดงให้เห็นถึงความตระหนัก ความรับผิดชอบ ความเอาใจใส่ ฯลฯ ในภาวะ
และเหตุการณ์ต่าง ๆ การให้เนื้อหา (Information) ในเรื่องกิจนิสัยมิได้เป็นการสร้างกิจนิสัยโดยตรง 
แต่เป็นการสร้างความรู้เพ่ือเป็นข้อมูลในการเปรียบเทียบว่าสิ่ง นั้นควรหรือไม่ควรปฏิบัติ ควรกระท า
หรือควรที่จะละเว้น ซึ่งการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในด้านนี้ จะต้องมีสิ่งแวดล้อมและ
สถานการณ์ที่เอ้ืออ านวยในสิ่งที่ต้องการจะให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน เช่น ถ้าต้องการไม่ให้ผู้เรียนเข้า
ท างานสาย ครูผู้สอนก็ต้องไม่สาย เป็นต้น 
     จึงกล่าวได้ว่า ลักษณะของพฤติกรรมการเรียนรู้ มีองค์ประกอบหลัก 3 องค์ประกอบ 
ด้วยกัน คือ 1) ความสามารถทางสติปัญญา เป็นความสามารถในการใช้ความรู้ (Knowledge) ที่มีอยู่
ในสมองไปคิดแก้ปัญหาต่าง ๆ ให้ส าเร็จลุล่วงลงไป 2) ความสามารถทางทักษะกล้ามเนื้อ เป็นการใช้
กล้ามเนื้อท างานร่วมกับเครื่องมือหรืออุปกรณ์ตามลักษณะที่ควรจะเป็น และ 3) ลักษณะกิจนิสัยของ
บุคคลในการท างาน (Work Habit) เป็นการสะท้อนออกจากภาวะจิตใจที่พร้อมจะแสดงให้เห็นถึง
ความตระหนัก ความรับผิดชอบ ความเอาใจใส่ ในภาวะและเหตุการณ์ต่างๆ 
     4)  ระดับของพฤติกรรมการเรียนรู้ 
     สุราษฎร์ พรมจันทร์ (2550, น. 1 - 7) ได้จัดระดับของพฤติกรรมการเรียนรู้  
เป็น 3 ระดับ ประกอบด้วย 
      1. ระดับความสามารถทางสติปัญญา 
   ระดับความสามารถทางสติปัญญา คือ ความสามารถในการน าความรู้ที่มีอยู่ในสมองไป
แก้ปัญหาต่างๆ ให้ส าเร็จลุล่วงลงไป แบ่งออกได้เป็น 3 ระดับ คือ 
       1.1  ขั้นฟ้ืนคืนความรู้ เป็นการใช้ความรู้เก่าที่มีอยู่ (หรือความรู้เดิม) 
โดยการลอกเลียน (Cramming) ไปแก้ปัญหาเหมือนที่เคยได้มีประสบการณ์มาแล้ว หากแก้ปัญหานั้น
ได้ ถือว่ามีความสามารถในระดับฟ้ืนคืนความรู้ (Recalled Knowledge) 
       1.2  ขั้นประยุกต์ความรู้ เป็นการใช้ความรู้ที่มีอยู่ในสมองไปแก้ปัญหา
ใหม่ ซึ่งไม่เคยมีประสบการณ์มาก่อน แต่ลักษณะการแก้ปัญหาดังกล่าวยังใช้เค้าโครงหรือวิธีการเดิม
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หากแก้ปัญหาดังกล่าวได้แสดงให้เห็นว่า มีความสามารถทางสติปัญญาระดับประยุกต์ความรู้ 
(Applied Knowledge) 
       1.3  ขั้นส่งถ่ายความรู้ เป็นการใช้ความรู้ที่มีอยู่ผสมผสานกันไปแก้ปัญหา
ใหมใ่นลักษณะใหม่ซึ่งไม่เคยมีประสบการณ์มาก่อน หากแก้ปัญหานั้นๆได้แสดงว่ามีความสามารถทาง
สติปัญญาในระดับส่งถ่ายความรู้ (Transferred Knowledge) 
      2. ระดับความสามารถทางทักษะกล้ามเนื้อ 
      ความสามารถทางทักษะกล้ามเนื้อ หมายถึง การใช้กล้ามเนื้อท างานร่วมกับ
เครื่องมือหรืออุปกรณ์ตามลักษณะที่ควรจะเป็นแล้ว ได้ชิ้นงานหรือผลงานที่ถูกต้อง ในเวลาที่
เหมาะสม แบ่งออกได้เป็น 3 ระดับ 
       2.1  ขั้นเลียนแบบ เป็นความสามารถระดับต้นที่สังเกตเห็นได้จากการ
แสดง การเคลื่อนไหวกล้ามเนื้อ ปฏิบัติงานตามรูปแบบซึ่งเคยได้พบได้เห็นมา ผลงานอาจยังไม่ดี เวลา
ที่ใช้ อาจนานกว่าที่ควรจะเป็น 
       2.2  ขั้นท าด้วยความถูกต้อง เป็นความสามารถซึ่งสูงขึ้นกว่าขั้นเลียนแบบ 
เกิดจากการฝึกฝนทักษะมากขึ้น สามารถใช้กล้ามเนื้ออย่างผสมผสาน ได้ผลงานที่ถูกต้ องในเวลา
ก าหนด 
       2.3  ขั้นช านาญหรือข้ันอัตโนมัติ เป็นความสามารถทางทักษะกล้ามเนื้อ
ขั้นสูงสุด เกิดจากการฝึกทักษะการปฏิบัติงานนั้น ๆ จนเป็นความเคยชิน รูปแบบการแสดงออกของ
ทักษะจะผสมผสานอย่างกลมกลืน ได้ผลงานที่ถูกต้องในเวลาที่รวดเร็ว 
      3. ระดับของกิจนิสัยในการท างาน 
      กิจนิสัยในการท างาน (Work Habit) เป็นการแสดงออกของบุคคลถึง     
ความตระหนัก ความรับผิดชอบความเอาใจใส่ ฯลฯ ซึ่งเป็นผลทางภาวะจิตใจในการยอมรับและการ
ตอบสนองต่อภาวะและเหตุการณ์ต่าง ๆ แบ่งออกได้เป็น 3 ระดับ คือ 
       3.1  ขั้นการยอมรับ (Receiving) เป็นการแสดงออกภายใต้ภาวะซึ่งถูก
ก าหนดด้วยระเบียบ กฎเกณฑ์ หรือกติกาที่ไม่ ได้ฝุาฝืน แต่อาจ ไม่ได้เกิดจากจิตใจที่ยอมรับและ
พร้อมที่จะตอบสนอง เช่น ไม่เดินลัดสนามเมื่อเห็นว่ามีผู้อื่นหรือเพ่ือน ๆ จ้องมองอยู่ เป็นต้น 
       3.2  ขั้นตอบสนอง (Response) เป็นการแสดงออกจากภาวะจิตใจ     
ที่เกิดจากการยอมรับและพฤติกรรมที่จะปฏิบัติตามโดยปราศจากการบังคับขู่เข็ญ ผู้มีกิจนิสัยในระดับ
นี้จะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมนั้น ๆ ไม่ว่าจะต่อหน้าหรือลับหลัง 
       3.3  ขั้นลักษณะนิสัย (Internalization) เป็นการแสดงออกซึ่งลักษณะ
พฤติกรรมกิจนิสัยในการท างานขั้นสูงสุด มีการประพฤติปฏิบัติเป็นประจ าเป็นลักษณะนิสัย เห็นได้ว่า
มีความศรัทธา มีความเชื่อม่ันในการกระท าหรือการแสดงออก 
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     กล่าวโดยสรุป พฤติกรรมในการเรียนการสอน สรุปรวมเป็น 3 กลุ่ม ซึ่งเป็น 
ความคาดหวังจากผลการเรียนรู้ของผู้เรียน คือ 1) ต้องการให้เขามีความสามารถทางสติปัญญาคิด
แก้ปัญหาได้ 2) มีทักษะกล้ามเนื้อท างานที่ต้องการได้ และ 3) มีกิจนิสัยที่ดีในการท างาน ขณะที่
พฤติกรรมจากการเรียนรู้สามารถแบ่งระดับได้ 3 ระดับในทุกกลุ่ม คือ ความสามารถทางสติปัญญา 
แบ่งเป็นระดับ Recall Applied และ Transferred Knowledge ความสามารถทางทักษะกล้ามเนื้อ
แบ่งเป็น Imitation Control และ Automatism ส่วนทางด้านกิจนิสัย ในการท างานแบ่งออกเป็น 
Receiving Response และ Internalization 
 

2.4  ความส าเร็จในการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี 
 
 ความส าเร็จของการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนธรรมและแผนกบาลนั้น หากจะวัดกันโดย
เกณฑ์ชี้วัดความส าเร็จแล้ว โดยมากวัดจากผลสัมฤทธิ์ในสนามหลวงทั้งสองแผนก ซึ่งการสอบสนามหลวงใน
ปัจจุบันการสอบสนามหลวงในปัจจุบันนี้แบ่งเป็นสองประเภท คือ การสอบบาลีสนามหลวง และสอบธรรม
สนามหลวง การสอบสนามหลวงแผนกบาลีในระดับชั้นเปรียญตรี (ประโยค 1-2 ถึง ป.ธ. 3) และ
ระดับชั้นเปรียญโทเปรียญแรก (ป.ธ. 4) ในปัจจุบันนับว่ามีความสะดวกสบายกว่าแต่ก่อนมาก คือ
ผู้สมัครสอบไม่ต้องเข้ามาสอบที่ส่วนกลางทั้งหมด แต่ให้มีสนามสอบประจ าจังหวัด ๆ ละหนึ่งแห่งทั่ว
ประเทศ ยกเว้นกรุงเทพฯ และปริมณฑลให้เป็นส่วนกลาง การสอบพระปริยัติธรรมแผนกบาลี หรือ 
การสอบบาลีสนามหลวง แบ่งการสอบออกเป็น 9 ประโยค ประโยค 1 - 2 ถึงประโยค 3 เป็นเปรียญ
ตรี (กระทรวงศึกษาธิการเทียบวุฒิให้เทียบเท่ามัธยมศึกษาตอนต้น) ประโยค 4 ถึงประโยค 6       
เป็นเปรียญโท (กระทรวงศึกษาธิการเทียบวุฒิ ให้เทียบเท่ามัธยมศึกษาตอนปลาย) ประโยค 7         
ถึงประโยค 9 เป็นเปรียญเอก (กระทรวงศึกษาธิการเทียบวุฒิให้เทียบเท่าปริญญาตรี) การจัดสอบ
วัดผลบาลีสนามหลวงในปัจจุบันนั้นแบ่งเป็นสองครั้ง ครั้งแรกคือชั้นประโยค 6 ถึงประโยค 9 และครั้ง
ที่สองคือ ประโยค 1 - 2 ถึง ประโยค 5 โดยแต่ละครั้งจะจัดสอบพร้อมกันทั่วประเทศ ใช้ข้อสอบที่
ออกโดยแม่กองบาลีสนามหลวง ครั้งที่ 1 ตรงกับวันขึ้น 2, 3 ค่ า เดือน 3 จัดสอบเปรียญธรรม 6 - 7 
และวันขึ้น 4, 5, 6 ค่ า เดือน 3 จัดสอบเปรียญธรรม 8 - 9 ครั้งที่ 2 ตรงกับวันแรม 10, 11, 12 ค่ า 
เดือน 3 จัดสอบประโยค 1 - 2 ถึงเปรียญธรรม 5 ประโยค ส่วนการสอบธรรมสนามหลวงในปัจจุบัน      
การสอบพระปริยัติธรรมแผนกธรรม หรือ การสอบธรรมสนามหลวง แบ่งการสอบออกเป็น 2 
ประเภท คือ การสอบนักธรรม ส าหรับพระภิกษุ สามเณร และการสอบธรรมศึกษา ส าหรับฆราวาส
โดยแบ่งชั้นการศึกษาออกเป็น 3 ระดับนักธรรมตรี, นักธรรมโท, นักธรรมเอก ส าหรับพระภิกษุ 
สามเณร (ผู้สอบไล่ได้นักธรรมเอกนั้น กระทรวงศึกษาธิการเทียบวุฒิให้เทียบเท่าประถมศึกษา) ธรรม
ศึกษาตร,ี ธรรมศึกษาโท, ธรรมศึกษาเอก ส าหรับฆราวาส การจัดสอบวัดผลธรรมสนามหลวงนั้นจัดให้
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มีการสอบปีละ 2 ครั้ง คือ ครั้งที่ 1 ตรงกับวันขึ้น 9 - 12 ค่ า เดือน 11 จัดสอบนักธรรมชั้นตรี ส าหรับ
พระภิกษุ สามเณร และครั้งที่ 2 ตรงกับวันแรม 2 - 5 ค่ า เดือน 12 จัดสอบนักธรรมชั้นโทและเอก 
ส าหรับพระภิกษุ สามเณร ส าหรับธรรมศึกษานั้นจัดสอบวันเดียวคือวันแรม 5 ค่ า เดือน 12 
(ส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดตราด, 2560, ออนไลน์)  
 พระสุธีวรญาณ (ณรงค์ จิตฺตโสภโณ, 2541, น. 263) กล่าวว่าเฉพาะการศึกษาของสามเณร 
จากข้อมูลจ านวนสามเณรที่เพ่ิมข้ึน นับว่าเป็นตัวเลขที่ไม่น้อยเลย และเป็นบุคคลที่อยู่ในวัยศึกษาเล่า
เรียนจนส าเร็จการศึกษาพระปริยัติธรรมฝุายภาษาบาลีเป็นเปรียญเอกสูงสุด คือ ป.ธ. 9 ประโยค  
 พิณสุดา สิริธรังศรี (2548, น. 48 - 49) กล่าวว่า ความส าเร็จของการจัดการศึกษาจากกรณีศึกษา 
วัดจองค า พบว่า ความส าเร็จวัดได้ออกมาเป็น 2 ลักษณะ คือ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
ซึ่งหมายถึง ผลการสอบของผู้ เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนสูงสุดทั้งแผนกธรรมและบาลี           
2) ความพึงพอใจ เป็นความพึงพอใจจากคณะสงฆ์ หน่วยงานราชการ พุทธศาสนิกชนและสถานศึกษา
ต่าง ๆ ที่เกิดจากผลการด าเนินงานด้านการจัดการศึกษาของส านักเรียนนั้นๆ  
 พระศรีญาณวงศ์ (นิมิต ปณฺฑิตเสวี, ป.ธ. 9, 2560) กล่าวว่า ความส าเร็จในการจัดการศึกษา
นักธรรมบาลีนั้น สามารถวัดความส าเร็จได้จาก 1) ผลการสอบในการสอบธรรมสนามหลวงในแต่ละปี
ของส านักศาสนศึกษานั้น ๆ ซึ่งจะมีการจัดสอบปีละ 1 ครั้ง ทั้งนักธรรมและบาลี 2) การเลื่อนระดับชั้น  
ของผู้เรียนที่สูงขึ้นจนถึงชั้นสูงสุด เช่น ผู้เรียนที่ได้นักธรรมชั้นตรีสอบเลื่อนชั้นไปได้จนถึงระดับ
นักธรรมชั้นเอก ผู้สอบได้บาลีสอบเลื่อนชั้นได้จนถึงชั้นสูงสุด คือเปรียญธรรม 9 ประโยค 3) เกิดจาก
ความพ่ึงพอใจต่อการจัดการศึกษาของคณะสงฆ์ ชาวบ้าน หน่วยงานราชการที่ให้การสนับสนุนด้าน
งบประมาณ ซึ่ง 3 สิ่งนี้เป็นเครื่องชี้ว่าส านักศาสนศึกษานั้นประสบความส าเร็จในการจัดการศึกษา
หรือไม ่
 ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่าความส าเร็จของการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี 
สามารถวัดได้จาก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ผลสัมฤทธิ์ในการจัดการศึกษาของส านักศาสนศึกษาใน
แต่ละปี วัดจากสถิติจ านวนผู้สอบได้ในสนามหลวงของส านักศาสนศึกษานั้น 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผู้เรียน วัดจากการสอบได้ชั้นที่สูงขึ้นจนถึงระดับสูงสุดของการเรียน คือ นักธรรมชั้นเอก 
และบาลีเปรียญธรรม 9 ประโยค และ 3) ความพึงพอใจของคณะสงฆ์ ส านักศาสนศึกษา หน่วยงาน
ราชการ และพุทธศาสนิกชน ที่มีต่อการจัดการศึกษาของส านัก ศาสนศึกษานั้น ๆ  
 2.4.1  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   2.4.1.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นความสามารถของนักเรียนในด้านต่าง ๆ ซึ่งเกิดจากนักเรียน
ได้รับประสบการณ์จากกระบวนการเรียนการสอนของครู โดยครูต้องศึกษาแนวทางในการวัดและ
ประเมินผล การสร้างเครื่องมือวัดให้มีคุณภาพนั้น ได้มีผู้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
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ไว้ดังนี้  
    สมพร เชื้อพันธ์ (2547, น. 53) สรุปว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
หมายถึงความสามารถ ความส าเร็จและสมรรถภาพด้านต่าง ๆ ของผู้เรียนที่ได้จากการเรียนรู้อันเป็น
ผลมาจากการเรียนการสอน การฝึกฝนหรือประสบการณ์ของแต่ละบุคคลซึ่งสามารถวัดได้จากการ
ทดสอบด้วยวิธีการต่างๆ  
    พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดีสุข (2548, น. 125) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หมายถึงขนาดของความส าเร็จที่ได้จากกระบวนการเรียนการสอน 
    ปราณี กองจินดา (2549, น. 42) กล่าว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความสามารถ 
หรือผลส าเร็จที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและประสบการณ์
เรียนรู้ทางด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย และยังได้จ าแนกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ตาม
ลักษณะของวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอนที่แตกต่างกัน  
    ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผลที่เกิดจากกระบวนการเรียนการ
สอนที่จะท าให้นักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และสามารถวัดได้โดยการแสดงออกมาทั้ง     
3 ด้าน คือ ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะพิสัย 
   2.4.1.2 การวัดผลสัมฤทธิ์ในการเรียน 
   นิภา เมธธาวิชัย (2536, น. 65) กล่าวว่า การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นวิธีการ
ตรวจสอบว่านักเรียนมีพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาที่ตั้งไว้เพียงใด การวัดผลสัมฤทธิ์
จัดเป็นการจัดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับสมรรถภาพทางสมอง และสติปัญญาของ
นักเรียน ภายหลังจากที่ได้เรียนไปแล้วโดยใช้แบบทดสอบ ซึ่งการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์          
เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจะต้องมีการวางแผนอย่างดี เพ่ือที่จะให้ได้แบบทดสอบที่เป็น
มาตรฐาน สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้อย่างเที่ยงตรง คะแนนที่วัดมามีความเชื่อมั่นสูง แบบทดสอบ
ที่ใช้ในการเก็บรวมรวบข้อมูลจ าแนกประเภทตามแนวคิดเดิมแบ่งออกโดยใช้เกณฑ์บางอย่างจ าแนก 
เช่น จ าแนกตามรูปแบบของค าถามและการตอบ จ าแนกตามลักษณะการสร้าง จ าแนกตามปริมาณ
ของผู้ที่สอบ จ าแนกตามวิธีด าเนินการสอบ จ าแนกตามขอบเขตของเวลาที่ใช้ตอบข้อสอบ จ าแนกตาม
สิ่งที่ต้องการวัด การจ าแนกประเภทของแบบทดสอบแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ การวัดผลแบบอิงกลุ่ม 
กับการวัดผลแบบอิงเกณฑ์ 
    1. การวัดผลแบบอิงกลุ่ม เกิดจากความเชื่อในเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคล 
โดยถือว่าบุคคลมีความสามารถเด่นหรือมีความสามารถด้อยอยู่บ้าง คนส่วนใหญ่จะมีความสามารถ
ปานกลาง ดังนั้นการทดสอบแบบนี้จึงยึดเอาคนส่วนใหญ่เป็นหลักในการเปรียบเทียบ โดยพิจารณาผล
ของการสอบของบุคคลเปรียบเทียบกับคนอ่ืนๆ ในกลุ่มเดียวกัน การแปลความหมายของคะแนนแบบ
นี้จะท าให้ครูทราบว่านักเรียนคนไหนอยู่ในต าแหน่งใดของกลุ่ม 
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    2. การวัดผลแบบอิงเกณฑ์ การวัดผลแบบนี้ยึดถือความเชื่อเรื่องการเรียนเพ่ือรอบรู้
โดยพยายามส่งเสริมให้ผู้เรียนทั้งหมดหรือเกือบทั้งหมดประสบความส าเร็จในการเรียนแม้ว่าผู้เรียนจะ
มีลักษณะแตกต่างกัน แต่ทุกคนควรได้รับการส่งเสริมและพัฒนาให้ถึงขีดความสามารถสูงสุดของ      
แต่ละบุคคลซึ่งอาจใช้เวลาต่างกันการวัดผลแบบอิงเกณฑ์จึงเป็นการวัดโดยเปรียบเทียบคะแนนของ
แต่ละบุคคลกับเกณฑ์หรือมาตรฐานที่วางไว้การวัดผลแบบนี้จะช่วยให้ทราบว่านักเรียนรู้อะไรบ้างและ
รู้มากน้อยเพียงใด ดังนั้นการวัดผลแบบอิงเกณฑ์จึงขึ้นอยู่กับการก าหนดเกณฑ์เป็นส าคัญ การวัดแบบ
นี้ยังจะช่วยให้ครูทราบว่าจะต้องปรับปรุงการสอนในเนื้อหาตอนใดเพ่ือที่จะได้บรรลุจุดประสงค์ที่วาง
ไว้ครูจะทราบถึงความก้าวหน้าของนักเรียนสามารถวิเคราะห์ถึงส่วนที่เก่งหรือไม่เก่งของนักเรียน 
   ธีระศักดิ์ อุ่นอารมย์เลิศ (2549, น. 1) กล่าวว่า การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง 
กระบวนการที่ต่อเนื่องจากการวัดผล (Measurement) เมื่อได้ข้อมูลจากการวัดแล้ว จะต้องน า
คะแนนนั้นไปตัดสินคุณค่า (Judgment) หรือประเมินค่า โดยอาจจะน าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ 
(Criteria) หรือกับกลุ่มผู้สอบ (Norm) ถ้ามีแต่การวัดผลแต่ขาดการประเมินผล คะแนนดังกล่าว        
ก็จะไม่มีความหมาย และไม่มีคุณค่าในเชิงการวัดผล เพราะไม่สามารถบอกกล่าวได้ว่าดีหรือไม่ดี ใครดี 
– เก่ง ใครด้อย – อ่อน หรือผ่านเกณฑ์/ไม่ผ่านเกณฑ์ ดังนั้นโดยที่การประเมินผลจะมีค่าเท่ากับการ
วัดผลบวกการตัดสินคุณค่า 
   สมชาย รัตนทองค า (2554, น. 137) กล่าวว่า การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง 
กระบวนการอย่างมีระบบที่น าข้อมูลจากการวัดผลมาตีค่าและตัดสินคุณค่าของผู้เรียน ซึ่งการวัดและ
การประเมินผลเป็นกระบวนการที่มีความต่อเนื่อง เมื่อมีการวัดผลจะท าให้ได้ข้อมูลและรายละเอียด
หลายด้าน เมื่อน าข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์ เปรียบเทียบกับเกณฑ์ใดเกณฑ์หนึ่งเพ่ือตีค่าหรือสรุป
คุณค่าออกมาถือว่าเป็นกระบวนการประเมิน ผลการประเมินจะมีความถูกต้องเที่ยงตรงเพียงใดขึ้นกับ
ความถูกต้องของผลการวัด ถ้าผลการวัดถูกต้องการประเมินก็จะมีความน่าเชื่อถือได้มากและตรงกับ
ความเป็นจริงถ้าผลการวัดผิดพลาด การประเมินก็จะผิดพลาดไปด้วย 
   จากความหมายข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง 
กระบวนการที่มีความต่อเนื่องจากขั้นตอนการวัดผล (Measurement) เพราะเป็นการน าเอาข้อมูล
ตัวเลข ที่ได้จากการวัดผลมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ใดเกณฑ์หนึ่งที่มีการก าหนดไว้เพ่ือตีค่า ตัดสิน
ประเมินค่า ผู้เรียน หรือผู้ที่ได้รับการวัดผล จึงกล่าวได้ว่า การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นวิธีการ
ตรวจสอบพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาท่ีตั้งไว้ว่าผู้เรียนมีความเข้าใจมากน้อยเพียงใด เป็น
การวัดเกี่ยวกับสมรรถภาพทางสมอง และสติปัญญาของนักเรียน ภายหลังจากท่ีได้เรียนไปแล้ว 
   2.4.1.3 เครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
   ชวาล แพรัตกุล (2552, น. 74) ให้ความหมายว่า เครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ หมายถึง 
แบบทดสอบท่ีวัดความรู้ ทักษะและสมรรถภาพสมองด้านต่าง ๆ ที่เด็กท้ังจากทางโรงเรียนและ 
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ทางบ้าน ยกเว้น การวัดทางร่างกาย ความถนัด และทางบุคคล - สังคม อันได้แก่ อารมณ์และ 
การปรับตน เป็นต้น  
   ศิริชัย กาญจนวาสี (2556, น. 165) กล่าวว่า แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน    
มีบทบาทส าคัญในการใช้เป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งส าหรับการวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรู้
ของผู้เรียนตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ ท าให้ผู้สอนทราบว่า ผู้เรียนได้พัฒนาความรู้ ความสามารถถึง
ระดับมาตรฐานที่ก าหนดไว้หรือยัง หรือมีความรู้ความสามารถถึงระดับใดหรือมีความรู้ความสามารถดี
เพียงไร เมื่อเปรียบเทียบกับเพ่ือน ๆ ที่เรียนด้วยกัน 
   เยาวดี รางชัยกุล วิบูลย์ศรี (2556, น. 16) ได้สรุปแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนไว้ว่า เป็นแบบสอบที่สร้างข้ึนเพื่อใช้ในการวัดผลของการเรียนหรือการสอนที่ใช้ส าหรับวัดทักษะ
หรือความรู้ที่เรียนมา 
   จากความหมายข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า เครื่องมือหรือแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน หมายถึง แบบสอบที่สร้างขึ้นเพ่ือใช้ในการวัดผลการเรียนรู้ด้านเนื้อหาของวิชานั้น ๆ 
และทักษะต่าง ๆ ของแต่ละวิชา เพ่ือให้ผู้สอนทราบว่าผู้เรียนมีความรู้  ความสามารถที่เกิดจากการ
เรียนเป็นไปตามเปูาหมายหรือมาตรฐานที่ผู้สอนตั้งไว้หรือไม่ 
   จึงกล่าวได้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผลจากการเรียนรู้ที่ผ่านกระบวนการ
ของการทดสอบจากเครื่องมือหรือแบบทดสอบทางผลสัมฤทธิ์เพ่ือวัดระดับความรู้ของผู้เรียน โดยใช้
เกณฑ์การประเมินรูปแบบต่าง ๆ ตามท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร 
 2.4.2  แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
   2.4.2.1 ความหมายของความพึงพอใจ 
   ความพึงพอใจตรงกับภาษาอังกฤษว่า Satisfaction ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 
พ.ศ. 2542 กล่าวว่า เป็นสภาพความรู้สึกของบุคคลที่มีความสุข ความอ่ิมเอมใจ เมื่อความต้องการ
หรือแรงจูงใจของตนได้รับการตอบสนองความพึงพอใจตามพจนานุกรมด้านจิตวิทยา หมายความว่า 
เป็นความรู้สึกในขั้นแรกเม่ือบรรลุวัตถุประสงค์ และความรู้สึกขั้นสุดท้ายเมื่อบรรลุถึงจุดมุ่งหมายโดยมี
แรงกระตุ้น ซึ่งมีนักวิชาการหลายคนได้ศึกษาและให้ความหมายไว้ต่าง ๆ กัน ดังนี้ 
   รักชนก บึงมุม (2554, น. 24) ได้กล่าวไว้ว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกอันดี       
ที่เกิดจากความสามารถในการปรับตัวต่อสิ่งแวดล้อมของบุคคลท าให้เกิดความสบายใจและมีความสุข
ที่ได้รับการตอบสนองตามต้องการ ท าให้บุคคลเกิดแรงกระตุ้น มีความพยายามที่จะสร้างสรรค์สิ่ง      
ต่าง ๆ ให้ประสบผลส าเร็จ 
   สถาพร ส่องแสง (2554, น. 52) ได้ให้ความหมายของความพึงพอใจไว้ว่า ความพึงพอใจ          
เป็นทัศนคติอย่างหนึ่งที่มีลักษณะเป็นนามธรรมไม่สามารถมองเห็นเป็นรูปร่างได้เป็นวามรู้สึกส่วนตัว 
เมื่อได้รับการตอบสนองตามความต้องการของตนในสิ่งที่ขาดหายไปและเป็นสิ่งที่ก าหนด 
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พฤติกรรมในการแสดงออกของบุคคลที่มีต่อการเลือกที่จะปฏิบัติในกิจกรรมนั้น ๆ 
   ปริญดา หอมสวัสดิ์ (2555, น. 51) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับความพึงพอใจไว้ว่า ผู้ปกครอง  
มีความต้องการให้โรงเรียนมีการพัฒนาในด้านวิชาการ หลักสูตร ด้านบุคลากร คุณภาพในการจัดการ
เรียนการสอน ด้านการบริการนักเรียน ด้านการจัดอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการ
เรียนรู้ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนและผู้ปกครองนักเรียนเพ่ือที่เด็กจะได้มีการพัฒนา
ความรู้ความสามารถ มีการพัฒนาด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม จิตใจและสติปัญญาตลอดจนเป็น
สมาชิกท่ีดีของสังคมตลอดไป 
   ผุสดี แสงหล่อ (2555, น. 14) ได้กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกรวมของ
บุคคลที่มีต่อการท างานในทางบวกเป็นความสุขของบุคคลที่เกิดความรู้สึกกระตือรือร้นมีความมุ่งมั่น    
ที่จะท างาน มขีวัญก าลังใจ สิ่งเหล่านี้มีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการท างานรวมทั้งการ
ส่งผลต่อความส าเร็จและเป็นไปตามเปูาหมายขององค์การ 
   บรรเจิด ศุภราพงศ์ (2556, น. 43) กล่าวถึง แนวคิดความพึงพอใจว่าเป็นเรื่องเกี่ยวกับ
จิตใจ อารมณ์ ความรู้สึกที่บุคคลมีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งไม่สามารถมองเห็นรูปร่างได้ นอกจากนี้ความพึงพอใจ 
เป็นความรู้สึกด้านบวกของบุคคล ที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อาจจะเกิดขึ้นจากความคาดหวังหรือเกิดขึ้น     
ก็ต่อเมื่อสิ่งนั้นสามารถตอบสนองความต้องการให้แก่บุคคลได้ซึ่งความพึงพอใจที่เกิดขึ้นสามารถ
เปลี่ยนแปลงได้ตามค่านิยมและประสบการณ์ของบุคคล ทั้งนี้ความพึงพอใจจึงสามารถน าใช้ในการวัด
ระดับความพึงพอใจกับปัจจัยอื่นที่ใช้ในการศึกษา 
เช่นความพึงพอใจต่อการบริหารงานของโรงเรียน 
   รัชนี ทีปกากร (2556, น. 26) ได้กล่าวว่า ความพึงพอใจ คือ ความรู้สึกหรือทัศนคติที่ดี
ของบุคคลเป็นไปตามความคาดหวังหรือมากกว่าสิ่งที่คาดหวัง ซึ่งจะท าให้เกิดความกระตือรือร้นและ
สร้างสรรค์สิ่งที่ดีงามได้ต่อไป ความรู้สึกจะลดลงหรือไม่ เกิดขึ้นจากความต้องการหรือจุดมุ่งหมายนั้น
ไม่ได้รับการตอบสนองและถ้ามีความรู้สึกที่ดีต่อการท างานจะมีผลท าให้เกิดความพึงพอใจในการ
ท างาน มีการเสียสละอุทิศกาย ใจและสติปัญญาให้แก่งาน ซึ่งจะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ
ในที่สุด 
   วรายุทธ แก้วประทุม (2556, น. 60) ได้กล่าวว่า ความพึงพอใจ คือ ความรู้สึกหรือ
ทัศนคติที่ดีของบุคคลเป็นไปตามความคาดหวังหรือมากกว่าสิ่งที่คาดหวัง ซึ่งจะท า ให้เกิดความรู้สึก
กระตือรือร้นและสร้างสรรค์สิ่งที่ดีงามได้ต่อไป ความรู้สึกจะลดลงหรือไม่เกิดขึ้นหากความต้องการ
หรือจุดมุ่งหมายนั้นได้รับการตอบสนองและถ้ามีความรู้สึกที่ดีต่อการท างานจะมีผลท าให้เกิดความพึง
พอใจในการท างาน มีการเสียสละ อุทิศกาย ใจและสติปัญญาให้แก่งานซึ่งจะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์
ขององค์การได้ในที่สุด 
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   วันเพ็ญ ธูปอินทร์ (2556, น. 26) องค์ประกอบของแรงจูงใจเกิดจากระบวนการ
เบื้องต้นของมนุษย์ที่มีความต้องการตามเปูาหมายที่ต้องการแล้วแรงขับหรือแรงจูงใจนั้นจะลดลงหรือ
หายไป รวมไปถึงท าให้ความต้องการนั้นหมดตามไปด้วย แต่จะเกิดความต้องการใหม่เมื่อมีสิ่งเร้าใหม่
ที่มีความส าคัญมากกว่าส าหรับบุคลนั้นขึ้นมาทดแทนเป็นเช่นนี้เรื่อยไปเท่าที่มนุษย์มีความต้องการ 
   Steers (1991, p. 256) ให้ความหมายของความพึงพอใจไว้ว่า หมายถึงความรู้สึก
ทางบวกที่บุคคลให้คุณค่ากับสวัสดิการที่ได้รับความพึงพอใจจึงเป็นผลมาจากความรับรู้ที่บุคคลนั้น
ประเมินการให้คุณค่ากับสวัสดิการที่ได้รับความพึงพอใจมีความหมายในแนวทางแรกคือ ความพึง
พอใจในสวัสดิการเป็นความรู้สึกสนองตอบต่อด้านต่าง ๆ ซึ่งสามารถท าความเข้าใจได้คล้ายเครื่อง
ทัศนคติ เราไม่อาจสังเกตเห็นความพึงพอใจได้โดยตรง แต่สามารถคาดเดาได้จากการแสดงออกและ
พฤติกรรมของบุคลากรในองค์กรในแนวทางที่สอง ความพึงพอใจเป็นผลของความต้องการหรือความ
คาดหวังของบุคคลที่เกิดจากการเปรียบเทียบกับการกระท าที่บุคคลได้รับบุคคลต้องการหรือความ
คาดหวังของบุคคลที่เกิดจากการเปรียบเทียบกับการกระท าที่บุคคลได้รับบุคคลคาดหวังในด้าน
สวัสดิการจะท าให้มีความพึงพอใจกับผลที่ได้รับ 
   Harris (2001, p. 173) ได้ให้ ความหมาย ของความพึงพอใจไว้ว่า ความพึงพอใจ 
หมายถึง ความรู้สึกท่ีมีความสุขเมื่อได้รับผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย ความต้องการหรือแรงจูงใจ 
   Glover (2002, p. 23) ได้อธิบายเกี่ยวกับความพึงพอใจว่า เป็นระดับความรู้สึกเมื่อ
ความต้องการที่ส าคัญของคนเรา เช่น การมีคุณภาพดี มีความมั่นคง มีความสมบูรณ์พูนสุขมีพวกพ้อง 
มีคนยกย่องต่าง ๆ เหล่านี้ ได้รับการตอบสนองแล้ว 
   จึงสรุปได้ว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกหรือทัศนคติ ที่เกิดจากความพึงพอใจใน
ความคาดหวัง หรือเกินกว่าที่คาดหวัง ซึ่งเกิดขึ้นเมื่อได้รับสิ่งที่ต้องการหรือบรรลุเปูาหมาย หากความ
ต้องการหรือจุดหมายนั้นไม่ได้รับการตอบสนอง ความพึงพอใจจะลดลงหรือไม่เกิดขึ้นความพึงพอใจใน
ความหมาย ดังกล่าวความพึงพอใจจึงสามารถน ามาเป็นเกณฑ์ชี้วัดความส าเร็จของการจัดการศึกษา
พระปริยัติแผนกธรรมและแผนกบบาลีของส านักศาสนศึกษาในเขตปกครองคณะสงฆ์ภาค 8 ได้ 
เนื่องจากการด าเนินงานของโรงเรียนเปรียบเสมือนผู้ให้บริการในรูปแบบของการจัดการศึกษาที่
ต้องการตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน คณะสงฆ์ หน่วยงานราชการ พุทธศาสนิกชน รวมทั้ง
พระภิกษุสามเณรด้วย 
   2.4.2.2 องค์ประกอบของความพึงพอใจ 
   มีนักวิชาการได้กล่าวถึงองค์ประกอบของความพึงพอใจไว้หลากหลายรูปแบบ ซึ่ง ดังนี้ 
   Mausner and Snyderman (1959, pp. 113 - 114) ได้กล่าวถึง ทฤษฏีสองปัจจัย
หรือองค์ประกอบต่าง ๆ ที่ท าให้เกิดความพึงพอใจในการท างานและที่จะปูองกันไม่ให้เกิดความ         
ไม่พึงพอใจในการท างานและท่ีจะปูองกันไม่ให้เกิดความไม่พึงพอใจในการท างานนั้นต้องประกอบด้วย 
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ปัจจัยที่มีผลให้บุคคลปฏิบัติงานอย่างเต็มความรู้ความสามารถและใช้ความพยายามอย่างเต็มที่ ซึ่งมี 2 
ปัจจัยได้แก ่
    1. ปัจจัยอนามัยหรือค้ าจุน (Hygiene factor) ซึ่งเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่จ าเป็นที่ทุก
คนจะต้องได้รับการตอบสนอง ปัจจัยเหล่านี้ไม่ใช่สิ่งจูงใจที่จะท าให้คนท างานมากขึ้นแต่ปัจจัยเหล่านี้
ส่วนใหญ่จะเก่ียวข้องกับสภาพแวดล้อมของงาน ซึ่งมีอยู่ 11 ประการ คือ 
     1.1  เงินเดือน 
     1.2  โอกาสที่จะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต 
     1.3  ความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา 
     1.4  ฐานะอาชีพ 
     1.5  ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 
     1.6  ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 
     1.7  การปกครองบังคับบัญชา 
     1.8  นโยบายและการบริหารงาน 
     1.9  สภาพความเป็นอยู่ส่วนตัว 
     1.10 สภาพความเป็นอยู่ของครอบครัว 
     1.11 ความมั่นคงในการท างาน 
    2. ปัจจัยเป็นตัวจูงใจ (Motivator factor) กล่าวได้ว่า เป็นปัจจัยที่เป็นตัวกระตุ้น
ปัจจัยเหล่านี้ส่วนใหญ่เกี่ยวกับการประกอบกิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งมีอยู่ 5 ประการ คือ 
     2.1  ความส าเร็จของงาน (Achievement) 
     2.2  การได้รับการยินยอมนับถือ (Recognition) 
     2.3  ลักษณะงาน (Work itself) 
     2.4  ความรับผิดชอบ (Responsibility) 
     2.5  ทฤษฎีความคาดหมาย (Expectancy theory) 
   Gilmer (1971, p. 283) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบต่าง ๆ ที่มีผลต่อความพึงพอใจ
จะต้องประกอบด้วย  
    1. ความมั่นคงปลอดภัย  
    2. โอกาสก้าวหน้าในการท างาน เช่น ได้มีโอกาสได้รับสิ่งตอบแทนจากความสามารถ        
ในการท างาน  
    3. บริษัทและฝุายจัดการ ได้แก่ คามพอใจในชื่อเสียงของที่ท างานและพอใจในการ
จดัการของฝุายจัดการ  
    4. ค่าจ้าง  
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    5. ลักษณะของงานที่ท า 
    6. การบังคับบัญชา  
    7. ลักษณะทางสังคม  
    8. การคมนาคมและการติดต่อสื่อสาร  
    9. สภาพการท างาน 
    10. สิ่งตอบแทน 
   Milton (1981, p. 159) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบที่มีผลต่อความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน คือ ลักษณะงาน เงินเดือน การเลื่อนต าแหน่งในการท างาน การได้รับการยอมรับนับถือ 
ผลประโยชน์ สภาพการท างาน การนิเทศงาน ความสัมพันธ์กับเพ่ือนวมงานและการบริหารงาน 
   สรุปได้ว่า บุคคลจะมีความพึงพอใจก็ต่อเมื่อได้รับการตอบสนองตามความต้องการของ
บุคคลนั้น ๆ และองค์ประกอบที่ท าให้เกิดความพึงพอใจในตัวบุคคลสามารถแบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ       
ใหญ่ ๆ คือ องค์ประกอบที่เกี่ยวกับสิ่งตอบแทน องค์ประกอบที่เกี่ยวกับงาน และองค์ประกอบที่เกี่ยวกับ 
สภาพแวดล้อมของงาน องค์ประกอบที่เกี่ยวกับสิ่งตอบแทน เช่น ค่าจ้าง รางวัล หรือสิงตอบแทน   
อ่ืน ๆ องค์ประกอบที่เกี่ยวกับงาน ได้แก่ ลักษณะของงาน ความส าเร็จของงานการ ได้รับการยอมรับ
นับถือ ความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน โอกาสที่จะได้รับความก้าวหน้าและความรับผิดชอบ ส่วน
องค์ประกอบที่เกี่ยวกับสภาพแวดล้อม ได้แก่ นโยบายการบริหารงาน การนิเทศ ความสัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน ความมั่นคงในการท างาน สภาพแวดล้อมในการท างาน เป็นต้น 
   2.4.2.3 ความส าคัญของความพึงพอใจ 
   ได้มีนักการศึกษาได้กล่าวถึง ความส าคัญของความพึงพอใจไว้หลายท่าน ดังนี้ 
   วิสิทธิ์ ฉัตรมงคล (2550, น. 31) กล่าวถึงความส าคัญของความพึงพอใจว่าความพึงพอใจ คือ 
ความรู้สึก หรือทัศนคติที่ดีของบุคคล เป็นไปตามความคาดหวังหรือมากกว่าสิ่งที่คาดหวัง ซึ่งจะท าให้
เกิดความกระตือรือร้นและสร้างสรรค์สิ่งที่ดีงามได้ต่อไป ความรู้สึกจะลดลงหรือไม่ เกิดขึ้นจากความ
ต้องการหรือจุดมุ่งหมายนั้นไม่ได้รับการตอบสนองและถ้ามีความรู้สึกที่ดีต่อการท างานจะมีผลท าให้
เกิดความพึงพอใจในการท างานมีการเสียสละอุทิศกายใจและสติปัญญาให้แก่งาน ซึ่งจะท าให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์การได้ในที่สุด 
   นงค์เยาว์ วิเชียรเครือ (2555, น. 32) กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นปัจจัยที่ส าคัญประการ
หนึ่งที่มีผลต่อความส าเร็จของงานที่บรรลุเปูาหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพอันเป็นผลจากการ
ได้รับการตอบสนองต่อแรงจูงใจหรือความต้องการของแต่ละบุคคลในแนวทางที่เขาประสงค์ความพึงพอใจ 
โดยทั่วไปตรงกับค าในภาษาอังกฤษว่า Satisfaction 
   ผุสดี แสงหล่อ (2555, น. 14) ได้กล่าวสรุปความส าคัญของความพึงพอใจว่าความพึงพอใจ 
ในการปฏิบัติงาน เป็นที่พึงปรารถนาของบุคคลทุกคนเพราะช่วยให้การท างานเป็นไปอย่างราบรื่นและ
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มีประสิทธิภาพผลสูงสุด การสร้างความพึงพอใจนั้น ผู้บริหารจ าเป็นต้องรู้เกี่ยวกับกระบวนการเทคนิค
และวิธีการด้วยการอาศัยการจูงใจเป็นเครื่องมือส าคัญ การจูงใจบุคลากรให้ได้ผลนั้นผู้บริหารต้องใช้
สิ่งจูงใจที่เหมาะสมกับความต้องการของแต่ละบุคคลและมีความรู้ พ้ืนฐานที่จะน าไปใช้ในการ
เสริมสร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
   สมุทร ช านาญ (2556, น. 77) กล่าวถึง ความพึงพอใจในงานว่า ความพอใจในงานของ
พนักงานภายในองค์การทุกระดับ จะมีผลต่อความมีประสิทธิภาพในการท างานและมีผลต่อพฤติกรรม
การท างานของพนักงาน เมื่อพนักงานมีความพอใจในงานและมีความรู้สึกที่ดีโดยส่วนรวมของคนที่มี
ต่องานของพวกเขามีองค์ประกอบหลายอย่างที่ชักน าคนไปสู่ความรู้สึกในทางบวก (มีความรู้สึกที่ดี) 
หรือในทางลบ (มีความรู้สึกท่ีไม่ดี) ต่องานของพวกเขา 
   พัทธนันท์ อ้ึงรัก (2556, น. 98) กล่าวว่า ความพึงพอใจในงาน (Job satisfaction) คือ 
ทัศนคติที่ดีเก่ียวกับงานของพนักงานซึ่งจะเกี่ยวข้องกับปัจจัยแวดล้อมในงานของเขา เช่น ค่าตอบแทน 
ในโอกาสการเลื่อนต าแหน่ง ความก้าวหน้า หัวหน้างาน ตลอดจนเพ่ือนร่วมงาน ซึ่งมีอิทธิพลต่อการ
รับรู้ในงานของบุคคล ความพอใจในงานยังเกิดขึ้นจากปัจจัยแวดล้อมของงาน ได้แก่ รูปแบบการ
บริหาร นโยบายและขั้นตอนการท างาน กลุ่มงานที่เกี่ยวข้อง สภาพแวดล้อมการท างาน ตลอดจน
ผลประโยชน์และผลตอบแทน อย่างไรก็ดีมีข้อมูลสนับสนุนว่าความพอใจในงานจะได้รับอิทธิพลจาก
ปัจจัยภายในบุคคลมากกว่าเป็นผลจากสภาพแวดล้อมภายนอก โดยมีการศึกษาว่าพันธุกรรมมีส่วน
เกี่ยวข้องกับความพอใจในงานของบุคคล 
   จะเห็นได้ว่า ความพึงพอใจเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งที่จะสร้างความรู้สึกหรือ
ทัศนคติที่ดีต่อผู้เรียน ผู้ปกครองนักเรียน และสังคม ซึ่งจะเป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
ผู้ปกครองนักเรียนกับส านักเรียน ความพึงพอใจเป็นสิ่งที่ช่วยให้การจัดการศึกษาของส านักศาสน
ศึกษาเป็นไปอย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 
2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 2.5.1  การจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี 
 เจ้าอธิการวรรณะ นวลคนึง (2551, น. 80 - 82) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การศึกษาการจัดการศึกษา         
พระปริยัติธรรมแผนกธรรมของคณะสงฆ์ อ าเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย์ ผลการวิจัยพบว่า          
คณะสงฆ์อ าเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย์ มีการศึกษาการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรม 
ด้านการเรียนการสอน ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ และด้านอาคารสถานที่ ในระดับมาก 
 พระครูศรีกิตติวรากร (2551, น. 66 - 69) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การจัดการศึกษาพระปริยัติ
ธรรมแผนกธรรม ฝุายธรรมศึกษา ส านักเรียนคณะจังหวัดนนทบุรี ภาค 1 ผลการวิจัยพบว่า สภาพ
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การจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่า ด้านการสร้างโอกาสทางการศึกษาและการพัฒนาผู้เรียนมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
ส่วนด้านการจัดองค์กร ด้านการจัดสภาพแวดล้อมภายในและสิ่ งอ านวยความสะดวก ด้านการจัดครู
และบุคลากรทางการศึกษา ด้านการจัดหลักสูตรและการเรียนการสอน และด้านการจัดความสัมพันธ์
กับชุมชน ล้วนแต่มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
 พระมหาบัณฑิต ปณฺฑิตเมธี (ชรินทร์) (2552, น. 92-94) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การบริหารส านัก
เรียนพระปริยัติธรรมแผนกบาลี กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า การบริหารส านักเรียนพระปริยัติ
ธรรมแผนกบาลี ใน 5 ด้าน คือ ด้านสภาพทั่วไปของส านักเรียน ด้านหลักสูตร ด้านกิจกรรมการเรียน
การสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการสอบและประเมินผล โดยร่วมอยู่ในระดับปานกลาง  
 พระมหาธีรสุข ธมฺมสาโร (อุปไชย) (2554, น. 132 - 139) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การจัดการ
ศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลี กรณีศึกษาส านักเรียนวัดโมลีโลกยาราม เขตบางกอกใหญ่ 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนเห็นว่าสภาพการจัดการศึกษาทั้ง 5 ด้าน 
คือ ด้านหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน ด้านกิจกรรมการเรียนการ
สอน และด้านการวัดและประเมินผล อยู่ในระดับปานกลาง 
 พระครูสังฆรักษ์สุชาติ เขมกาโร (2555, น. 113 - 116) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การจัดการเรียน
การสอนของส านักเรียนพระปริยัติธรรม แผนกธรรม เขตทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย
พบว่า การจัดการเรียนการสอนของส านักเรียนพระปริยัติธรรม แผนกธรรมประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 
ด้านสื่อการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผลการสอน ด้านกิจกรรมการเรียนการสอนและ
ด้านหลักสูตรการเรียนการสอน โดยรวมส านักเรียนได้ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
 จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลีจะเห็น
ได้ว่า การด าเนินการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนบาลีนั้นมีการด าเนินการใน
ภารกิจหลัก 8 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านหลักสูตร 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน 3) ด้านสื่อการเรียนการ
สอน 4) ด้านการวัดและประเมินผล 5) ด้านการจัดองค์กร 6) ด้านความสัมพันธ์กับชุมชน 7) ด้าน
งบประมาณ 8) ด้านอาคารสถานที ่
 2.5.2 สภาพปัญหาการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมแผละแผนกบาลี 
 สิทธิพล เวียงธรรม (2547, น. 133 - 136) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัญหาการเรียนการสอนของคณะสงฆ์
ในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกธรรม จังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัยพบว่า 1) ด้านหลักสูตร                
ไม่เหมาะสมกับสภาพสังคมปัจจุบัน และสภาพท้องถิ่น สาเหตุเพราะมีเนื้อหากว้างเกินไป หลักสูตร
การเรียนการสอนเน้นภาคทฤษฎีมากเกินไป การนิเทศการใช้หลักสูตรยังไม่เพียงพอ และโรงเรียนไม่มี
เอกสารเพียงพอส าหรับการศึกษาค้นคว้า 2) ด้านการจัดท าแผนการสอน คณะสงฆ์ไม้เข้าใจการจัดท า
แผนการสอน ครูผู้สอนไม่สามารถสอนตามแผนที่ก าหนดไว้ และส่วนใหญ่ใช้วิธีการสอนแบบบรรยาย
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และถามตอบโดยมีครูเป็นศูนย์กลาง 3) ด้านการใช้สื่อการสอน ไม่มีสื่ อการสอนที่ทันสมัย และ
ครูผู้สอนไม่มีความรู้ความสามารถเพียงพอในการสร้างสื่อการสอนขึ้นมาเอง และ 4) ด้านการวัดและ
ประเมินผล ระบบการวัดประเมินผลไม่มีความเหมาะสม ทั้งกระบวนการออกข้อสอบและลักษณะของ
ข้อสอบ เพราะครูผู้สอนไม่มีโอกาสร่วมออกข้อสอบ ข้อสอบเป็นแบบอัตนัยและไม่ครบคลุมเนื้อหา
ของหลักสูตร มีการจัดสอบแค่ปีละครั้งเท่านั้น และมีการทุจริตในการสอบเกิดข้ึนเสมอ 
 พระมหาวิเชียร ตุ่นแก้ว (2548, น. 49 - 51) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สภาพและปัญหาการจัด
การศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกธรรม กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า สภาพและปัญหา
ของการจัดการศึกษาในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกธรรม อยู่ในระดับปลานกลาง ทั้งด้าน
งบประมาณ ด้านการจัดการเก่ียวกับบุคคล ด้านการวางแผน และด้านการจัดองค์การ 
 พระมหาการัณย์วิชย์ วิจิตฺตสนฺโต (ไชยสอง) (2549, น. 76 - 79) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สภาพ
ปัญหาการจัดการศึกษาแผนกธรรมส านักเรียนขนาดเล็ก จังหวัดล าพูน ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัญหา
การจัดการศึกษาแผนกธรรมส านักเรียนขนาดเล็กจังหวัดล าพูน คือ ขาดกระบวนการพัฒนาครูอย่าง
ต่อเนื่อง ครูขาดความรู้และทักษะในการสอนและมีจ านวนไม่เพียงพอ ครูขาดขวัญและก าลังใจ ขาด
แคลนงบประมาณในการจัดการศกึษา และผู้บริหารไม่ใส่ใจในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 พระมหาสุเมธา ยุระชัย (2550, น. 111 - 114) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สภาพและแนวทางการ
จัดการเรียนการสอนของคณะสงฆ์โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกธรรม จังหวัดสระบุรี ผลการวิจัย
พบว่า สภาพปัญหาของการจัดการเรียนการสอนของคณะสงฆ์โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกธรรม 
จังหวัดสระบุรี คือ 1) ด้านหลักสูตรการสอน พบว่า หลักสูตรมีเนื้อหามากในแต่ละวิชาและไม่
สอดคล้องกับระยะเวลาในการเรียน ไม่มีมาตรฐานในการจัดตารางเรียน และไม่มีกฎระเบียบว่าด้วย
การบริหารส านักเรียน 2) ด้านการวางแผนการสอน พบว่า ครูผู้ สอนส่วนใหญ่ไม่มีการวางแผนการ
สอน ขาดความรู้ความเข้าใจในการจัดท าแผนการสอน ไม่ให้ความส าคัญกับการวางแผนการสอน และ
ครูผู้สอนส่วนใหญ่ไม่มีคุณวุฒิด้านวิชาชีพครู 3) ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า ครูผู้สอนเน้นการ
สอนแบบบรรยาย ขาดการจัดกิจกรรมที่จูงใจผู้เรียน มีคุณวุฒิ และวัยวุฒิ และประสบการณ์ในการ
จัดการเรียนการสอนแตกต่างกันไป ไม่ได้เข้ารับการฝึกอบรมเกี่ยวกับเทคนิคและวิธีการสอนที่ทันสมัย 
และไม่ได้ก าหนดคุณสมบัติของครูผู้สอน ผู้บริหารส านักเรียนไม่ให้ความส าคัญกับการคัดเลือก
คุณสมบัติของครูผู้สอน 4) ด้านสื่อการเรียนการสอน พบว่า สื่อการสอนไม่ทันสมัย ไม่น่าสนใจ ขาด
งบประมาณในด้านการจัดซื้อจัดหาสื่อการเรียนการสอน และการจัดซื้อจัดหาสื่อการเรียนการสอน
ขึ้นอยู่กับความพร้อมและทุนทรัพย์ของแต่ละส านักเรียนหรือโรงเรียนเป็นหลัก และ 5) ด้านการวัด
และประเมินผล พบว่า ขาดการประเมินผลตามสภาพจริง ให้คามส าคัญกับการสอบในสนามหลวง
มากกว่าการวัดผลในขณะเรียน ไม่สามารถน าผลการประเมินที่ได้มาปรับปรุงการเรียนการสอน 
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 พระมหามานิต สกลหล้า (2551, น. 140 - 144) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สภาพ ปัญหา และแนวทาง
พัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกธรรมในจังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า 
สภาพปัญหาในการจัดการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกธรรมในจังหวัดชลบุรี อยู่ในระดับ
ปานกลางทั้ง ด้านงบประมาณ ด้านงานบุคคล ด้านประสบการณ์ของผู้จัดการ ด้านงานวิชาการและ
ด้านงานบริหารทั่วไป 
 พระมหาธีรสุข ธมฺมสาโร (อุปไชย) (2554, น. 132 - 139) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การจัดการศึกษา  
พระปริยัติ ธรรมแผนกบาลี  กรณีศึกษาส านัก เรียนวัดโมลี โลกยาราม เขตบางกอกใหญ่ 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลี 
คือ 1) ปัญหาอุปสรรคด้านหลักสูตร คือ เนื้อหาของหลักสูตรมีมากเกินไป ขาดการแก้ไขปรับปรุง และ
ไม่เหมาะสมกับผู้เรียนในปัจจุบัน 2) ปัญหาอุปสรรคด้านการจัดการเรียนการสอน คือ การจัดครูเข้า
สอนยังไมเป็นระบบและได้มาตรฐาน ขาดแผนการเรียนการสอนที่ชัดเจน และการสอนขาดความ
ยืดหยุ่น 3) ปัญหาอุปสรรคด้านสื่อการเรียนการสอน คือ สื่อที่มันสมัยไม่เพียงพอ สิ่งที่มีอยู่ขาด
คุณภาพไม่ได้มาตรฐาน 4) ปัญหาอุปสรรคด้านกิจกรรมการเรียนการสอน คือ กิจกรรมที่ส่งเสริมการ
เรียนรู้ของผู้เรียนมีน้อยเกินไป ขาดกิจกรรมที่เชื่อมโยงกับสิ่งที่ได้เรียนมา 5) ปัญหาอุปสรรคด้านการ
วัดและประเมินผล คือ เวลาในการเตรียมตัวเพ่ือวัดผลประจ าเดือนน้อยเกินไป การวัดผลเน้นความ
จ าเป็นหลัก และขาดการบันทึกข้อมูลที่เป็นระบบ  
 มงคลชัย ศรีสะอาด (2555, น. 219 - 235) ได้ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารงานส านัก
เรียนพระปริยัติธรรม แผนกธรรม-แผนกบาลี ผลการวิจัยพบว่า ส านักเรียนมีปัญหาในด้านของการ
บริหารงานด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคคล และด้านการบริหารงานทั่วไป 
 จิรพัฒน์ ทองท ากิจ (2559, น. 66) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัญหาการจัดการเรียนรู้พระปริยัติธรรม
แผนกธรรมศึกษา อ าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาการจัดการเรียนรู้พระปริยัติ
ธรรมแผนกธรรมศึกษา อ าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ อยู่ในระดับปานกลางทั้งสามด้าน คือ ด้านการ
วัดและประเมินผล ด้านกระบวนการเรียนการสอน และด้านหลักสูตร 
 จากงานวิจัยข้างต้นจะเห็นได้ว่า สภาพปัญหาของการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรม
และแผนกบาลีประสบกับปัญหาทั้งด้านหลักสูตรที่มีเนื้อหามากเกินไป ปัญหาด้านการจัดการเรียนการ
สอนที่ไม่เป็นระบบไม่มีมาตรฐาน และไม่มีสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย ปัญหาด้านครูผู้สอนที่ขาด
ทักษะและความสามารถในการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบที่หลากหลาย ท าให้กิจกรรมการเรียน
การสอนมีความน่าเบื่อไม่กระตุ้นเร้าต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน ปัญหาด้านการบริหารจัดการที่ผู้บริหาร
ขาดทักษะในการเป็นนักวิชาการ และนักบริหารการศึกษาไม่มีการจัดระบบการศึกษาให้ได้มาตรฐาน 
ปัญหาด้านงบประมาณที่ส านักศาสนศึกษามีเงินในการบริหารจัดการไม่เพียงพอและไม่มีวิธีการบริหาร
จัดการด้านการเงินของส านักเรียนที่เป็นระบบเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของการศึกษา  
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 2.5.3 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและ       
แผนกบาลี 
 พระครูสุตวิสุทธิคุณ (2549, น. 112 - 123) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนพระปริยัติธรรมแผนกบาลีในส านักเรียนวัดโมลีโลกยาราม กรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมากที่สุดตามล าดับดังนี้ 
หลักสูตร พฤติกรรมของครู สิ่งแวดล้อม และน้อยที่สุดคือ การสนับสนุนของชุมชน การพิจารณาใน
รายละเอียดเกี่ยวกับหลักสูตรพบว่า ปัจจัยที่มีผลมากที่สุดคือ เนื้อหา น้อยที่สุดคือ การน าหลักสูตรไป
ใช้ ในเรื่องสิ่งแวดล้อม ปัจจัยที่มีผลมากที่สุดคือ เรื่องการเตรียมการสอน รองลงมาคือกระบวนการ
หลังการสอน ปัจจัยที่มีผลน้อยที่สุดคือ การสนับสนุนของชุมชน  
 พระมหาชนแดน สมบุตร (2549, น. 120 - 122) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิ์ผล
การบริหารงานวิชาการ โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและบาลี ส านักเรียนในกรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการ เรียงตามล าดับความส าคัญประกอบด้วย 
การมีคุณลักษณะความเป็นครูสอนที่ดีและการพัฒนาศักยภาพครูในการปฏิบัติงาน การจัดการเรียน
การสอนให้บรรลุผล กระบวนการบริหารงานวิชาการ ความพร้อมของโรงเรียนและการก าหนด
นโยบายการศึกษาของโรงเรียน การด าเนินงานด้านวัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีการศึกษา การเป็น
ผู้น าในการบริหารงานวิชาการ และการส่งเสริมให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมก าหนดนโยบายการศึกษา 
เป็นด้านที่น้อยที่สุด 
 พระมหาธวัชชัย รสเลิศ (2551, น. 65 - 81) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่สัมพันธ์กับประสิทธิผล         
การจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลีของส านักเรียนในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 
ปัจจัยที่มคีวามสัมพันธ์กับประสิทธิผลการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลี ได้แก่ 1) ปัจจัยด้าน
ชีวสังคมของครู พบว่า ครูส่วนมากมีพรรษามากกว่า 10 พรรษา และมีประสบการสอนต่ ากว่า 10 ปี 
และ 2) ปัจจัยด้านคุณลักษณะของครูทั้งโดยรวมและรายด้าน 3 ด้าน คือ บุคลิกภาพ ความพึงพอใจ
ในงาน และพฤติกรรมการสอนอยู่ในระดับมาก  
 พระมหาสรพงษ์ การุญ (2551, น. 158 - 160) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จ     
ในการจัดการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกบาลี กรณีศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก
บาลี วัดตากฟูา อ าเภอตากฟูา จังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัยพบว่า ความส าเร็จในการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม วัดตากฟูา อ าเภอตากฟูา จังหวัดนครสวรรค์ มาจากสองปัจจัย ประการ
แรกคือด้านปัจจัยน าเข้า ได้แก่ 1) ผู้บริหาร ซึ่งมีลักษณะเป็นพระนักบริหาร นักพัฒนา นักการศึกษา 
มีความสาสารถในการวางแผนงาน มีความเสียสละ ตัดสินใจด้วยความยุติธรรม 2) ครู มีความสามารถ
ในการพัฒนาตนเอง มีความรับผิดชอบ เข้าใจหลักสูตร และเป็นแบบอย่างที่ดี 3) หลักสูตร ครูเตรียม
หลักสูตรก่อนใช้และประเมินผล 4) อาคารสถานที่ มีการจัดอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมอย่างดี       
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5) งบประมาณ มีการใช้จ่ายตามวัตถุประสงค์ 6) สื่อการเรียนการสอน มีการน าสื่อมาใช้งานได้อย่าง
เหมาะสม ส่วนประการที่สองเป็นด้านกระบวนการ ได้แก่ 1) ผู้บริหารโรงเรียน มอบหมายงานตาม
ถนัด ตรวจสอบงาน ประชุมแนะน าครู จัดหางบประมาณ อาคารสถานที่ อุปกรณ์เพียงพอ และ
แก้ปัญหารวดเร็ว 2) ครูเตรียมเนื้อหาเหมาะ ใช้สื่อในการเรียนการสอนดี มีรายงานผล และให้ผู้เรียนมี
ส่วนร่วม 3) มีการนิเทศครูเป็นการภายใน ประเมินผลโดยเยี่ยมชั้นเรียน และแนะน ารายบุคคล 4) 
ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา คือ บริจาคทรัพย์สิ่งของ มาช่วยงาน และเป็นลูกจ้างรายเดือน 
กลุ่มคนที่มีส่วนร่วมคือ กลุ่มคนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมด้วยความสมัครใจและถูกชักชวนมา 
 จากงานวิจัยข้างต้นจะเห็นได้ว่าปัจจัยที่เก่ียวข้องกับความส าเร็จของการจัดการศึกษาพระ
ปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี ได้แก่ ด้านผู้บริหาร ด้านการบริหารจัดการ ด้านหลักสูตร ด้าน
ครูผู้สอน ด้านงบประมาณ ด้านสื่อและอุปกรณ์ และด้านสภาพแวดล้อม  
 2.5.4  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและ
แผนกบาลี 
 ประมูล สารพันธ์ และ อินถา ศิริวรรณ (2550, น. 72 - 76) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การศึกษา
แนวทางพัฒนาการศึกษาของคณะสงฆ์ ผลการวิจัยพบว่า คณะสงฆ์ควรพัฒนาปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
หลักสูตรพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลีให้เป็นไปตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายการศึกษาที่
ให้สิทธิสถาบันพระพุทธศาสนาจัดการศึกษาได้ รูปแบบการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนธรรม
และแผนกบาลีที่เหมาะสม ซึ่งควรจะน าไปใช้ได้แก่ รูปแบบที่เปิดโอกาสให้พระภิกษุสามเณรได้เรียน
วิชานักธรรม-บาลี และวิชาสามัญควบคู่กันไปตั้งแต่ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึงระดับปริญญาเอก และ
ควรให้พระภิกษุสามเณรเรียนวิชาสามัญพ้ืนฐานด้วย เช่น ภาษาต่างประเทศ ภาษาไทย สังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม นอกจากนี้คณะสงฆ์หรือผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาของคณะสงฆ์ควร
ปรับปรุงหลักสูตรพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลีให้เหมาะสมกับกาลสมัย 
 พระมหาสุเมธา ยุระชัย (2550, น. 111 - 114) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สภาพและแนวทางการ
จัดการเรียนการสอนของคณะสงฆ์โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกธรรม จังหวัดสระบุรี ผลการวิจัย
พบว่า 1) ด้านหลักสูตรการสอน พบว่า ควรขอความร่วมมือจากทุกฝุายที่เกี่ยวข้องช่วยกันพิจารณา
ปรับปรุงเนื้อหาในแต่ละวิชา ครูผู้สอนต้องประยุกต์เนื้อหาให้เหมาะกับสภาพสังคมปัจจุบันและ
สอดคล้องกับระยะเวลาเรียน และควรออกกฎระเบียบหรือจัดตารางเรียนให้เป็นระบบมีมาตรฐาน
และเป็นแนวทางเดียวกัน 2) ด้านการวางแผนการสอน พบว่า ครูผู้สอนและผู้บริหารส านักเรียนหรือ
โรงเรียนควรค านึงถึงความส าคัญในการจัดท าแผนการสอน และผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับ     
การคัดเลือกครูผู้สอนที่มีคุณสมบัติพ้ืนฐานที่เกี่ยวข้อง และควรมีการจัดอบรมให้ความรู้ เกี่ยวกับ     
การจัดท าแผนการสอน 3) ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า ครูผู้สอนควรมีวิธีการจัดการเรียน    
การสอนที่หลากหลาย เน้นการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง หรือการเรียนรู้แบบบูรณาการ และผู้บริหาร
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ส านักเรียนควรให้ความส าคัญในการอบรมวิธีการสอนหรือจัดให้มีพระนิเทศมาช่วยดูแลการนิเทศการ
ปฏิบัติงานด้านการจัดการเรียนการสอนแก่ครูผู้สอน 4) ด้านสื่อการเรียนการสอน พบว่า ครูผู้สอนควร
ค านึงถึงความสอดคล้องสัมพันธ์กับองค์ประกอบต่าง ๆ เช่น เนื้อหา วัตถุประสงค์ เลือกสื่อที่น่าสนใจ
ทันสมัย เหมาะกับวัยละกิจกรรมของผู้เรียน และผู้บริหารส านักเรียนควรมีการจัดงบประมานด้านสื่อ
การเรียนการสอน เพ่ือสนับสนุนในการจัดการเรียนการสอน และ 5) ด้านการวัดและประเมินผล 
พบว่า ควรค านึงถึงการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงโดยใช้เครื่องมือที่หลากหลาย มีการวัดและ
ประเมินทั้งด้านผู้เรียนและด้านผู้สอน และผู้บริหารควรให้ความส าคัญในกาจัดอบรมให้ความรู้
เกี่ยวกับหลักการประเมินตามสภาพจริงแก่ครูผู้สอนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 พระมหามานิต สกลหล้า (2551, น. 140 - 144) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สภาพปัญหา และ
แนวทางพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกธรรมในจังหวัดชลบุรี ผลการวิจัย
พบว่า ด้านวิชาการควรจัดฝึกอบรมครูให้มีความเข้าในในการจัดหลัดสูตร ด้านงบประมาณควรให้มี
การจัดหางบประมาณจากแหล่งต่าง ๆ อย่างเพียงพอต่อการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ด้านงาน
บุคคล ควรจัดวางตัวบุคลากรปฏิบัติงานในต าแหน่งหน้าที่ต่าง ๆ ไว้อย่างเหมาะสม และด้านการ
บริหารทั่วไป ควรจัดให้มีแผนปฏิบัติงานประจ าปีของโรงเรียนไว้อย่างเหมาะสมและชัดเจน 
 พระมหาธีรสุข ธมฺมสาโร (อุปไชย) (2554, น. 132 - 139) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การจัดการ
ศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลี กรณีศึกษาส านักเรียนวัดโมลีโลกยาราม เขตบางกอกใหญ่ 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า แนวทางในการพัฒนาการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลี 
คือ 1) ด้านหลัดสูตร ควรปรับปรุงเนื้อหาของหลักสูตรให้ได้คุณภาพและเหมาะสมกับผู้เรียน 2) ดาน
การจัดการเรียนการสอน ควรมีการปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีความยืดหยุ่นเหมาะสมกับผู้เรียน 
3) ด้านสื่อการเรียนการสอน ควรมีสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัยเพ่ิมข้ึน และปรับปรุงหนังสือเรียนให้
ได้มาตรฐาน 4) ด้านการเรียนการสอน ควรมีกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้เพ่ิมขึ้น และ 5) ด้านการวัด
และประเมินผล ควรมีการก าหนดเวลาในการวัดผลประจ าเดือนให้เหมาะสม ควรมีการวัดผลด้านอ่ืน
นอกเหนือจากการวัดความจ า และควรมีการบันทึกข้อมูลอย่างเป็นระบบ 
 มงคลชัย ศรีสะอาด (2555, น. 219 - 235) ได้ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารงานส านัก
เรียนพระปริยัติธรรม แผนกธรรม-แผนกบาลี ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการบริหารงานส านักเรียน
พระปริยัติธรรมแผนกธรรม-แผนกบาลี ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1) การบริหารงานด้านวิชาการ   
2) การบริหารงานด้านบุคลากร 3) การบริหารงานด้านงบประมาณ 4) การบริหารงานด้านผู้เรียน        
5) การบริหารงานด้านชุมชน และ 6) การบริหารงานด้านทั่วไป และมีภาระงานรวมทั้งหมด 54  
ภาระงาน 
 จะเห็นได้ว่าข้อเสนอแนะของผู้ที่ท าการวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรม
แผนกธรรมและแผนกบาลีสะท้อนมาจากสภาพปัญหาของการจัดการศึกษา ได้แก่ ด้านหลักสูตรการ
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สอน ที่ควรปรับปรุงเนื้อหาในแต่ละวิชา และมีรูปแบบที่เปิดโอกาสให้พระภิกษุสามเณรได้เรียนวิชา
นักธรรม-บาลี และวิชาสามัญควบคู่กัน ด้านครูผู้สอน ที่ต้องพัฒนาความรู้ความสามารถ ในการจัดการ
เรียนการสอนและน าเทคนิคการสอนที่หลากหลายมาใช้เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนเกิด
ประสิทธิผลมากขึ้น ตลอดทั้งน าสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน
อย่างเหมาะสม ด้านการวัดและประเมินผล ที่ควรค านึงถึงการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงโดยใช้
เครื่องมือที่หลากหลาย และควรมีการวัดผลด้านอ่ืนนอกเหนือจากการวัดความจ า ด้านงบประมาณ      
ที่ผู้บริหารต้องพัฒนาระบบการจัดการงบประมาณให้เกิดผลดีต่อการจัดการเรียนการสอน 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องข้างต้นที่ท าให้เห็นภาพรวมของการจัดการเรียนการสอน 
พระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี ทั้งรูปแบบการจัดการศึกษา สภาพปัญหา ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การจัดการศึกษา ตลอดทั้งแนวทางพัฒนาการจัดการศึกษาที่นักวิจัยหลายท่านได้เนอแนะไว้ข้างต้น 
ผู้วิจัยจึงได้ท าการสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือก าหนดตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้ตัวแปรซึ่งเป็นปัจจัยที่มี
ผลต่อความส าเร็จในการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี ประกอบด้วย  
  ตัวแปรอิสระ ซึ่งเป็นปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการจัดการศึกษาพระปริยัติ
ธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี คือ 1) ปัจจัยด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร ประกอบด้วย 3 ตัวแปร 
ได้แก่ 1.1) คุณลักษณะส่วนตัว 1.2) พฤติกรรมการบริหาร และ 1.3) ภาวะผู้น าทางวิชาการ  
  ตัวแปรคั่นกลาง ซึ่งเป็นปัจจัยเชิงเหตุและผล จ านวน 4 ตัวแปร คือ 1) ปัจจัยด้านการ
ส่งเสริมสนับสนุนจากภายนอก ประกอบด้วย 3 ตัวแปร ได้แก่ 1.1) การส่งเสริมสนับสนุนจากคณะ
สงฆ์ 1.2) การส่งเสริมสนับสนุนจากภาครัฐ และ 1.3) การส่งเสริมสนับสนุนจากพุทธศาสนิกชน      
2) ปัจจัยด้านการบริหารจัดการประกอบด้วย 3 ตัวแปร ได้แก่ 2.1) การบริหารจัดการด้านวิชาการ 
2.2) การบริหารจัดการด้านงบประมาณ และ 2.3) การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล          
3) ปัจจัยด้านศักยภาพของครูผู้สอน ประกอบด้วย 3 ตัวแปร ได้แก่ 3.1) ศักยภาพด้านการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ 3.2) ศักยภาพด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้  และ 3.3) ศักยภาพ    
ด้านการวัดประเมินผลในชั้นเรียน และ 4) ปัจจัยด้านแรงขับภายในและแรงจูงใจของผู้เรียน 
ประกอบด้วย 3 ตัวแปร ได้แก่ 4.1) เจตคติต่อการเรียน 4.2) แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ และ 4.3) พฤติกรรม
การเรียนรู้ของผู้เรียน 
  ตัวแปรตาม ซึ่งเป็นปัจจัยผลลัพธ์ คือ ความส าเร็จในการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนก
ธรรมและแผนกบาลี ได้แก่ 1) ผลสัมฤทธิ์ในการจัดการศึกษาของส านักศาสนศึกษา 2) ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงสุดของผู้เรียน และ 3) ความพึงพอใจต่อผลการจัดการศึกษารายละเอียดแสดงใน
กรอบแนวคิดการวิจัย ดังแผนภาพที่ 2.8 
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ภาวะผู้น าของ
ผู้บริหาร 

คุณลักษณะส่วนตัว 

พฤติกรรมการบริหาร 

ภาวะผู้น าทางวิชาการ 

ศักยภาพด้านการจัดกจิกรรมการเรียนรู ้

ศักยภาพด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยี     
ในการจัดการเรียนรู ้

ศักยภาพด้านการวัดประเมินผลในชั้นเรียน 

ศักยภาพของ
ครูผู้สอน 

การส่งเสริมสนับสนุนจากคณะสงฆ์ 

การส่งเสริมสนับสนุนจากภาครัฐ 

การส่งเสริมสนับสนุนจากพุทธศาสนกิชน 

การส่งเสรมิ
สนับสนุนจาก

ภายนอก 

เจตคติต่อการเรียน 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 

พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

แรงขับภายใน
และแรงจูงใจของ

ผู้เรียน 

การบริหารจัดการด้านวิชาการ 
 

การบริหารจัดการด้านงบประมาณ 
 

การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

การบริหาร
จัดการ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงสุด
ของผู้เรียน 

ผลสัมฤทธิ์ในการจัดการศึกษา
ของส านักศาสนศึกษา 

ความส าเร็จในการ
จัดการศึกษาพระ

ปริยัติแผนก 
ธรรม-บาล ี

ความพึงพอใจต่อผลการจัด
การศึกษา 

ภาพท่ี 2.8 กรอบแนวคิดการวิจัย ระยะที่ 1 

รูปแบบพัฒนาการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรมและแผนกบาลี ของส านักศาสนศึกษาในเขตปกครองคณะสงฆ์ภาค 8 


