
บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 การวจิยั การพฒันารูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ เป็นการวจิยัและพฒันา (Research and Development) โดยใช ้
การวจิยัแบบผสานวธีิ (Mixed Methodology) และในขั้นทดลองไดใ้ชร้ะเบียบวธีิวจิยัเชิง
ปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) ระหวา่ง ผูว้ิจยั ทีมงานจดัการ
ความรู้ และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูว้ิจยัแบ่งขั้นตอนออกเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 

ระยะที ่1 กำรสร้ำงรูปแบบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำขั้น
พืน้ฐำนโดยใช้กระบวนกำรจัดกำรควำมรู้  

 1. วธีิด ำเนินกำรวจัิย 
  ผูว้จิยัแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 
  ขั้นตอนที ่1 การศึกษาองคป์ระกอบเก่ียวกบั รูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ มีการด าเนินการตามขั้นตอน 
ดงัน้ี 
   1. ศึกษาเอกสาร สังเคราะห์แนวคิดของนกัการศึกษา นกับริหารดา้นการจดัการ
ความรู้ แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการการจดัการความรู้ รายงานผลการด าเนินงาน
โครงการพฒันาบุคลากรแกนน านกัจดัการความรู้ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน การวจิยัและพฒันานวตักรรมการเพิ่มประสิทธิภาพขององคก์รทางการศึกษาดว้ยการ
จดัการความรู้ของส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา สรุปผลการด าเนินงาน สพท.ตน้แบบการ
จดัการความรู้เพื่อขบัเคล่ือนนวตักรรมตามกลยทุธ์ ของ สพฐ. ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มหาสารคาม เขต 1 การประกนัคุณภาพกายในสถานศึกษา ของส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  
   2. กรณีศึกษาโรงเรียนแกนน าการจดัการความรู้ในสังกดัส านกังาน เขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 จ  านวน 3 โรงเรียน และถอดบทเรียน เชิงลึก 
กรณีศึกษาโรงเรียนบา้นเมก็ด า อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม  
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เขต 2 โดยใชก้ารสัมภาษณ์และแบบสอบถาม จาก ผูบ้ริหาร และบุคลากรแกนน าการจดัการ
ความรู้ 
   3. น าผลจากการศึกษา จากขอ้ 1 และ ขอ้ 2 ตรวจสอบความสอดคลอ้งของ
ขอ้มูลและสังเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ เขา้ดว้ยกนัเพื่อเป็นกรอบแนวคิดร่างองคป์ระกอบของ 
รูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการ  
  ขั้นตอนที ่2 การสร้างรูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ มีการด าเนินการ 5 ขั้น คือ 1) การจดัท ารูปแบบฉบบั
ร่าง 2) การตรวจสอบร่างรูปแบบฯ 3) ปรับปรุงรูปแบบ 4) จดัแผนการด าเนินการจดัการความรู้
ตามรูปแบบ 5) ประเมินความเหมาะของแผนการจดัการความรู้ของรูปแบบ โดยมีรายละเอียด
ดงัน้ี 
   1. การจดัท ารูปแบบฉบบัร่าง มีขอบข่ายเน้ือหาของรูปแบบ ซ่ึงไดม้าจาก 
การสังเคราะห์เอกสาร ตามขั้นตอนท่ี 1 และการถอดบทเรียน กรณีศึกษา ตามขั้นตอนท่ี 2  
โดยผา่นอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ ซ่ึงประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกั 3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
    1.1 องคป์ระกอบหลกั โดยการศึกษาแนวคิด ทฤษฏี หลกัการ เก่ียวกบั
กระบวนการจดัการความรู้ ขั้นตอนการจดัการความรู้สู่การปฏิบติั และ การประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
    1.2 ขั้นตอนการด าเนินการวจิยัแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action 
Research) ตามแนวคิดของ Kemmis and McTaggart (ฉลาด  จนัทรสมบติั. 2551, 214-217) 
และ ระเบียบวธีิการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม ของ ฉลาด  จนัทรสมบติั (2551, 272) 
ประกอบดว้ย 1) การเตรียมความพร้อม 2) การรวบรวมปัจจยัพื้นฐานและความตอ้งการ  
3) การวางแผนพฒันา 4) การปฏิบติัตามแผนและปรับปรุง 5) การติดตามและยกระดบัองค์
ความรู้ 6) การประเมินผล สรุป  
    1.3 กิจกรรมส าคญัส าหรับ การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้  
   2. การตรวจสอบร่างรูปแบบ โดยพิจารณา ความเหมาะสม ความสอดคลอ้ง และ
ความเป็นไปได ้โดยจดัท าแบบสอบถามผา่นอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ และเสนอผูเ้ช่ียวชาญ 
ปรับปรุง แลว้น าไปสอบถามความคิดเห็น จากผูบ้ริหาร ครูแกนน าการจดัการความรู้ 
ศึกษานิเทศก ์จ านวนทั้งส้ิน 40 คน จากโรงเรียนแกนน าการจดัการความรู้ ของ ส านกังานเขต
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พื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 1 จ านวน 6 โรงเรียน แยกเป็น ผูบ้ริหารหรือรอง 6 คน ครูแกน
น า 30 คน และศึกษานิเทศก ์4 คน 
   3. ปรับปรุงรูปแบบ การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ ตามค าแนะน าของคณะผูต้รวจสอบความเหมาะสม ความ
สอดคลอ้งและความเป็นไปได ้เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการจดัท าแผนการจดัการความรู้ 
   4. จดัท าแผนการจดัการความรู้ตามร่างรูปแบบ การประกนัคุณภาพการศึกษา 
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ แลว้น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา
วทิยานิพนธ์ พิจารณาความเหมาะสม ความสอดคลอ้งและความเป็นไปไดข้องแผนการจดัการ
ความรู้ และปรับปรุงตามค าแนะน า น าแผนท่ีปรับปรุงตามค าแนะน าอาจารยท่ี์ปรึกษาเสนอ
ผูเ้ช่ียวชาญ พิจารณาความเหมาะสม ความสอดคลอ้งและ ความเป็นไปได ้ปรับปรุงแผนการ
จดัการความรู้ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ จดัท าร่างแผนการจดัการความรู้ฉบบัสมบูรณ์ 
ครอบเน้ือหา กิจกรรมการจดัการความรู้ 
   5. การประเมินความเหมาะสม ของแผนการการด าเนินการจดัการความรู้ของ  
รูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการ
ความรู้ เก่ียวกบัความเหมาะสม ความสอดคลอ้ง ความเป็นไปได ้และด าเนินการปรับปรุงให้
สมบูรณ์ท่ีสุด โดยผา่นอาจารยท่ี์ปรึกษา และผูเ้ช่ียวชาญ 
 2. พืน้ทีใ่นกำรวจัิย 
  การศึกษาขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัองคป์ระกอบของ รูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ  
  2.1 ถอดบทเรียน ใชพ้ื้นท่ีโรงเรียนบา้นเมก็ด า อ าเภอพยคัฆภูมิพิสัย จงัหวดั
มหาสารคาม ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 ประเด็นท่ีเลือก 
เป็นโรงเรียนในโครงการประสานงานวจิยัการศึกษาเพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน ของ ส านกังานกองทุน
สนบัสนุนการวจิยั (สกว) และเป็นโรงเรียนท่ีมีผลงานดา้นการจดัการความรู้เพื่อพฒันาทอ้งถ่ิน  
  2.2 กรณีศึกษาโรงเรียนจ านวน 3 โรงเรียน ประกอบดว้ย โรงเรียนโนนแดง
วทิยาคม โรงเรียนบา้นบรบือ โรงเรียนบรบือวทิยาคาร ประเด็นท่ีเลือก เป็นโรงเรียนแกนน าการ
จดัการความรู้ ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 และโรงเรียน
มีผลงานท่ีเกิดจากการจดัการความรู้เพื่อพฒันานวตักรรม และเป็นโรงเรียนตน้แบบการประกนั
คุณภาพการศึกษาระดบัศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาและระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 
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 3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  3.1 การศึกษาองคป์ระกอบเก่ียวกบั รูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล ประกอบดว้ย 
   3.1.1 เอกสาร แนวคิดของนกัการศึกษา 
   3.1.2 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เพื่อใชส้ัมภาษณ์ ศึกษาองคป์ระกอบของ
รูปแบบ ก่อนการพฒันารูปแบบ  
   3.1.3 กลอ้งถ่ายภาพน่ิง, กลอ้งบนัทึกภาพเคล่ือนไหว  
  3.2 การสร้างรูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ และจดัท าแผนการด าเนินการจดัการความรู้ มีการด าเนินการ 
5 ขั้น คือ  
   3.2.1 การจดัท ารูปแบบฉบบัร่าง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล โดยการ
สังเคราะห์เคร่ืองมือจาก ขั้นตอนท่ี 1  
   3.2.2 การตรวจสอบร่างรูปแบบฯ เคร่ืองมือท่ีใช ้แบบสอบถามความคิดเห็น 
เก่ียวกบั ความเหมาะสม ความสอดคลอ้ง และความเป็นไปได ้โดยผา่นอาจารยท่ี์ปรึกษา และ
ผูเ้ช่ียวชาญ  
   3.2.3 ปรับปรุงรูปแบบ ตามค าแนะน าของคณะผูต้รวจสอบ ตามขั้นท่ี 2  
   3.2.4 จดัแผนการด าเนินการจดัการความรู้ตามรูปแบบเคร่ืองมือท่ีใชแ้ผนการ
จดัการความรู้ โดยผา่นอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ  
   3.2.5 ประเมินความเหมาะของแผนการจดัการความรู้ของรูปแบบ เคร่ืองมือ
แบบสอบถามความคิดเห็น เก่ียวกบัความเหมาะสม ความสอดคลอ้ง และความเป็นไปได ้โดย
ผา่นอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ  
 4. กำรสร้ำงและหำคุณภำพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล  
  4.1 การสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ด าเนินการดงัน้ี  
   4.1.1 ศึกษา เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวกบัการจดัการความรู้  
   4.1.2 ศึกษาหลกัเกณฑแ์ละวธีิการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
   4.1.3 สร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง แลว้น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา
วทิยานิพนธ์เพื่อพิจารณาตรวจสอบ ความถูกตอ้ง ของภาษา ประเด็นค าถามวา่ ครอบคลุม 
เน้ือหา หรือตวัแปรหรือไม่ ภาษาชดัเจนเหมาะสมกบักลุ่มตวัอยา่งหรือไม่  
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   4.1.4 ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์
ปรึกษาวทิยานิพนธ์ แลว้น าเสนอผูเ้ช่ียวชาญประเมินความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content 
Validity) โดยการหาค่าความสอดคลอ้ง IOC (Item Objective Congruen Index) เป็นรายขอ้ 
แลว้พิจารณาเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC มากกวา่ 0.5 ข้ึนไป (บุญชม ศรีสะอาด. 2532 : 62) และ
ใหข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัความชดัเจนของภาษาและครอบคลุมตามกรอบ การสร้างแบบ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยเสนอผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน ประกอบดว้ย 
    1) ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นลินรัตน์  อภิชาติ อาจารยป์ระจ า มหาวทิยาลยั 
ราชภฎัมหาสารคาม 
    2) นายสุทธินนัท ์ ปรัชญพฤทธ์ิ ปราชญช์าวบา้น  นกัวจิยัสถาบนัชุมชน
ทอ้งถ่ินพฒันาของสภาการศึกษาแห่งชาติ และมหาวทิยาลยัราชภฎับุรีรัมย ์
    3) ดร.วรภทัร  ภู่เจริญ นกัวชิาการอิสระ นกัวทิยาศาสตร์ ผูส้อนหลกัการ
บริหารองคก์รแนวพุทธโดย ใชห้ลกัธรรมะ เขา้มาผสมผสานในการบริหารจดัการองคก์ร 
    4) ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประดิษฐ ์ เอกทศัน์ อาจารยป์ระจ า มหาวทิยาลยั
ราชภฎัมหาสารคาม 
     5) พระมหาวฒิุชยั  วชิรเมธี พระนกัวชิาการ นกัคิด นกัเขียน  
และนกับรรยายธรรม 
   4.1.5 ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ
เพื่อน าไปใชใ้นการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
  4.2 การสร้างและหาคุณภาพแบบสอบถามความคิดเห็น เก่ียวกบัความเหมาะสม  
ความสอดคลอ้ง และความเป็นไปได ้ส าหรับตรวจสอบร่างรูปแบบ ด าเนินการ ดงัน้ี 
   4.2.1 ศึกษารายละเอียดท่ีเก่ียวกบัองคป์ระกอบของ รูปแบบการประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ ในขั้นตอนท่ี 1  
   4.2.2 สร้างแบบสอบถามเพื่อประเมิน ความเหมาะสม ความสอดคลอ้ง ความ
เป็นไปได ้ของ รูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้
กระบวนการจดัการความรู้ โดยสร้างเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
   4.2.3 น าเสนอแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
เพื่อตรวจแกไ้ขภาษา ส านวนท่ีใช ้และขอบเขตของเน้ือหาวา่เท่ียงตรงและครอบคลุมเร่ืองท่ีจะ
ศึกษาหรือไม่ 
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   4.2.4 น าแบบสอบถามท่ีไดผ้า่นการพิจารณาจากอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์
มาปรับปรุงแกไ้ข เพิ่มเติมส่วนท่ีบกพร่องแลว้น าเสนอผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบหาคุณภาพโดยการ
ประเมินความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยการหาค่าดชันีความ
สอดคลอ้ง IOC (Item Objective Congruen Index) เป็นรายขอ้ แลว้พิจารณาเลือกขอ้ค าถามท่ีมี
ค่า IOC มากกวา่ 0.5 ข้ึนไป (บุญชม  ศรีสะอาด. 2532 : 62)  
   4.2.5 หาค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม โดยน าไปใชท้ดลองกบักลุ่ม 
ท่ีไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายแต่มีลกัษณะเดียวกนักบักลุ่มเป้าหมาย จ านวน 40 คน แลว้น าไปหาค่า
ความเท่ียงตรงโดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha - Coefficient) ตามวธีิการ ของ ครอนบาร์ค 
(บุญชม  ศรีสะอาด. 2532 : 96)  
   4.2.6 ปรับปรุงแบบสอบถามตามค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญ และ น าไปใชเ้ก็บ
ขอ้มูล 
  4.3 การสร้างแผนการจดัการความรู้ ด าเนินการดงัน้ี 
   4.3.1 ศึกษารายละเอียดร่าง รูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ 
   4.3.2 ศึกษารายละเอียดการจดัท าแผนการจดัการความรู้ 
   4.3.3 จดัท าแผนการจดัการความรู้แลว้น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
พิจารณาความเหมาะสม ความสอดคลอ้งและความเป็นไปไดข้องแผนการจดัการความรู้ และ
ปรับปรุงตามค าแนะน า 
   4.3.4 น าแผนท่ีปรับปรุงตามค าแนะน าอาจารยท่ี์ปรึกษาเสนอผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 
5 ท่าน (ชุดเดิม) พิจารณาความเหมาะสม ความสอดคลอ้งและ ความเป็นไปได ้ 
   4.3.5 ปรับปรุงแผนการจดัการความรู้ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ จดัท าร่าง
แผนการจดัการความรู้ฉบบัสมบูรณ์ ครอบเน้ือหา กิจกรรมการจดัการความรู้ 
 5. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  5.1 ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ไดแ้ก่ การด าเนินการสัมภาษณ์ และถอดบทเรียน 
   5.1.1 ผูว้จิยัน าหนงัสือขอความร่วมมือในการวจิยัจากบณัฑิตวทิยาลยัถึง 
กลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์ 
   5.1.2 นดัหมายเวลาในการเขา้พบกลุ่มตวัอยา่งเพื่อท าการสัมภาษณ์และสังเกต 
   5.1.3 ส่งหนงัสือขอความร่วมมือ ก่อนวนันดัหมายสัมภาษณ์และสังเกตอยา่ง
นอ้ย 1 สัปดาห์ 
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   5.1.4 ผูว้จิยัด าเนินการสัมภาษณ์และสังเกตตามเวลาท่ีนดัหมายดว้ยตนเองและ
ผูช่้วยผูว้จิยั 
   5.1.5 วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์เอกสาร สังเกต และสัมภาษณ์ 
  5.2 แบบสอบถามความคิดเห็น ซ่ึงเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ ด าเนินการเก็บขอ้มูล ดงัน้ี 
   5.2.1 ผูว้จิยัท าหนงัสือขอความร่วมมือในการวจิยัจากบณัฑิตวทิยาลยัถึง 
กลุ่มเป้าหมายในการตอบแบบสอบถาม 
   5.2.2 ด าเนินการจดัส่งและเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง 
 6. กำรจัดกระท ำข้อมูลและกำรวเิครำะห์ข้อมูล  
  6.1 การจดักระท าขอ้มูล  
   น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์เอกสาร และการสัมภาษณ์ การสังเกต  แบบ
บนัทึกขอ้มูล ผูว้จิยัน ามาตรวจสอบความถูกตอ้ง ความสมบูรณ์ ความเช่ือถือได ้ตรวจและจดั
หมวดหมู่แยกประเภทเพื่อน ามาท าการวเิคราะห์ขอ้มูล  
  6.2 การวเิคราะห์ขอ้มูล แยกประเภทขอ้มูลเพื่อวิเคราะห์ ดงัน้ี 
   6.2.1 ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ขอ้มูลท่ีไดจ้าก แบบสัมภาษณ์และแบบบนัทึก โดยการ
ตรวจสอบแบบสามเส้า (Triangulation) ดา้นวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยพิจารณาความ
สอดคลอ้งของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการรวบรวม ดว้ยวธีิการต่าง ๆ ไดแ้ก่ การสัมภาษณ์ การบนัทึก 
ดา้นแหล่งขอ้มูล และ ดา้นเวลา แลว้วเิคราะห์โดย การวิเคราะห์สรุปอุปนยั (Analytic 
Induction) เป็นการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน มาวเิคราะห์เพื่อหาบทสรุป
ร่วมกนั  
   6.2.2 การวเิคราะห์ขอ้มูลเอกสาร (Content Analysis) เป็นการวเิคราะห์ มุ่งการ
พรรณนาวเิคราะห์ และอธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึน  
 6. สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
  6.1 สถิติพื้นฐาน ค่ามชัฌิมเลขคณิต (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 
  6.2 สถิติท่ีใชใ้นการหาคุณภาพเคร่ืองมือ ไดแ้ก่  
   6.2.1 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถาม โดยใชค้่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์
สันระหวา่งคะแนนขอ้นั้นกบัคะแนนรวม (Item – total Correlation)  
   6.2.2 สถิติท่ีใชห้าค่าความเช่ือมัน่ของแบบประเมินโดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (Alpha – Coefficient) ของ ครอนบาค (Cronbach)  
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ระยะที ่2 กำรทดลองใช้รูปแบบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำขั้น
พืน้ฐำน โดยใช้กระบวนกำรจัดกำรควำมรู้  

 1. วธีิด ำเนินกำรวจัิย 
  ผูว้จิยัด าเนินการวิจยั 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 1) การเตรียมความพร้อม 2) การรวบรวม
ปัจจยัพื้นฐานและความตอ้งการ 3) การวางแผนพฒันา 4) การปฏิบติัตามแผนและปรับปรุง  
5) การติดตามและยกระดบัองคค์วามรู้ 6) การประเมินผล สรุป โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
  1.1 การเตรียมความพร้อม เป็นการเตรียมความพร้อมใหก้บัทุกคน กลุ่มคน และผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมตั้งแต่เร่ิมตน้จนถึงส้ินสุด ไดแ้ก่ 
   1.1 ท าความเขา้ใจร่วมกบัทีมผูบ้ริหารและทีมผูร่้วมวิจยั 
   1.2 ประชุมเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (ผูร่้วมวิจยั, ผูว้จิยั, ผูบ้ริหาร) 
   1.3 สร้างทีมแกนน าการจดัการความรู้ สร้างแรงจูงใจและจิตส านึกในการท างาน 
ร่วมกนั 
  2. กำรรวบรวมปัจจัยพืน้ฐำนและควำมต้องกำร เป็นการศึกษาสภาพปัจจุบนั 
ปัญหาและความตอ้งการ เก่ียวกบัการจดัการความรู้ และปรับสภาพพื้นฐานใหมี้ความพร้อมใน
การด าเนินการจดัการความรู้ ไดแ้ก่ 
   2.1 ศึกษาบริบทโรงเรียนสภาพการจดัการความรู้และปัญหา 
   2.2 ก าหนดทิศทาง เป้าหมาย การพฒันาการจดัการความรู้ 
   2.3 สร้างวสิัยทศัน์การจดัการความรู้ในการประกนัคุณภาพภายในโรงเรียน 
  3. กำรวำงแผนพฒันำ เป็นการเรียนรู้ร่วมกนัและการมีส่วนร่วมในการจดัท า
แผนการจดัการความรู้ ตลอดทั้งการพฒันาศกัยภาพของทีมและแกนน า ไดแ้ก่ 
   3.1 จดัท าแผนและกิจกรรมพฒันาการจดัการความรู้ 
   3.2 สร้างความตระหนกั สร้างความเขา้ใจใหต้ระหนกัถึงความส าคญัของการใช้ 
การจดัการความรู้เป็นเคร่ืองมือในการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติังาน 
   3.3 ก าหนดตวัช้ีวดัความส าเร็จในการด าเนินงาน 
  4. กำรปฏิบัติตำมแผนและปรับปรุง หมายถึง การด าเนินการตามบทบาทหนา้ท่ีท่ี
ก าหนด การน าร่องการจดัการความรู้ ตามประเด็นท่ีสนใจ โดยผา่นกระบวนจดัการความรู้ และ
ด าเนินการปรับปรุงทุกระยะ ไดแ้ก่ 
   4.1 ด าเนินการตามบทบาทหนา้ท่ีและกิจกรรมท่ีก าหนด 
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   4.2 ก าหนดประเด็นการจดัการความรู้และกิจกรรมตามแนวการด าเนินการตาม 
ขั้นตอนการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน  
   4.3 สรุปบทเรียน สะทอ้นผลและทบทวนแผนการจดัการความรู้ 
   4.4 ปรับปรุงการด าเนินงานทุกระยะ ระดบับุคคลและระดบัโรงเรียน  
  5. กำรติดตำมและยกระดับองค์ควำมรู้ หมายถึง การด าเนินการยกระดบัองคค์วามรู้
ในประเด็นอ่ืน ๆ ดา้นการประกนัคุณภาพภายในโรงเรียน ตามท่ีกลุ่มตอ้งการพฒันาจนเกิดองค์
ความรู้ท่ีชดัแจง้ ไดแ้ก่ 
   5.1 ประชุมวางแผน ก าหนดตวับ่งช้ีในการพฒันาการประกนัคุณภาพภายใน
โรงเรียน 
   5.2 ด าเนินการจดัการความรู้ในการประกนัคุณภาพภายในโรงเรียนโดยผา่น 
กระบวนการก าหนดความรู้ การสร้างความรู้ การคน้หาความรู้ ประมวลและกลัน่กรองความรู้ 
การจดัเก็บความรู้ การแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ การเรียนรู้ 
   5.3 การสรุปบทเรียน สะทอ้นผลและทบทวนแผนการจดัการความรู้ 
  6. กำรประเมินผล สรุป เป็นการประเมินผลการด าเนินตามแผนการจดัการความรู้
หลงัด าเนินการทั้งหมด ไดแ้ก่ 
   6.1 จดัตั้งศูนยจ์ดัการความรู้ในการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน 
   6.2 การเสริมแรงบวก ให้รางวลัและเผยแพร่ผลงาน 
   6.3 ประเมินกระบวนการจดัการความรู้  
 2. กลุ่มทดลองใช้รูปแบบ 
  กลุ่มทดลองใชรู้ปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ ก าหนดไว ้1 โรงเรียน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) คือ โรงเรียนบา้นวงัปลาโด ต าบลวงัใหม่ อ าเภอบรบือ จงัหวดัมหาสารคามโดยมี
เหตุผลการคดัเลือก ดงัน้ี เป็นโรงเรียนท่ีเปิดสอน ช่วงชั้นท่ี 1 - 3 มีความพร้อมดา้นบุคลากร ส่ือ 
เทคโนโลย ีและผลการประเมินของ สมศ.รอบสองอยูใ่นระดบัท่ีตอ้งมีการพฒันาข้ึน ท่ีส าคญั 
พื้นท่ีเป้าหมาย ผูบ้ริหารและบุคลากรในโรงเรียนมีความสนิทสนมกบัผูว้จิยัเป็นอยา่งดี ซ่ึงจะท า
ใหก้ารด าเนินการวิจยัด าเนินไปอยา่งสะดวก ซ่ึงมีกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลประกอบดว้ย 
  2.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนหรือรองผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน 1 คน 
  2.2 ครูทีมการจดัการความรู้ จ  านวน 5 คน  
  2.3 กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 3 คน 
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 3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  รูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้
กระบวนการจดัการความรู้ ประกอบการด าเนินการ และแบบบนัทึกขอ้มูลใชบ้นัทึกขอ้มูล
ระหวา่งการด าเนินการจดัการความรู้ตามแผน 
 4. กำรสร้ำงและหำคุณภำพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล  
  4.1 การสร้างแบบบนัทึกขอ้มูล ส าหรับใชบ้นัทึกขอ้มูลระหวา่งการด าเนินการ
จดัการความรู้ มีขั้นตอนดงัน้ี 
   4.1.1 ศึกษา รายละเอียดเก่ียวกบักิจกรรมส าคญัในการจดัการความรู้ตามแผน  
   4.1.2 ศึกษาหลกัเกณฑแ์ละวธีิการสร้างแบบนัทึกขอ้มูล 
   4.1.3 สร้างแบบบนัทึกขอ้มูล แลว้น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์เพื่อ
พิจารณาความถูกตอ้งของภาษาและความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบักรอบของการบนัทึก
ขอ้มูล 
   4.1.4 ปรับปรุงแบบบนัทึกขอ้มูลตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา
วทิยานิพนธ์ แลว้น าเสนอผูเ้ช่ียวชาญพิจารณา ใหข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัความชดัเจนของภาษา
และครอบคลุมตามกรอบ การสร้างแบบบนัทึกขอ้มูล โดยเสนอผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน  
(ชุดเดิม) 
   4.1.5 ปรับปรุงแบบบนัทึกขอ้มูลตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญเพื่อน าไปใช ้
ในการบนัทึกขอ้มูล 
 5. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  5.1 ผูว้จิยัท าหนงัสือขอความร่วมมือจากบณัฑิตวทิยาลยัถึงโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
เพื่อขออนุญาตทดลองใชรู้ปแบบฯและเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มเป้าหมายในการทดลองโดย
ผา่นส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 1 
  5.2 ผูว้จิยัด าเนินการช้ีแจงกบับุคลากรเก่ียวกบัปฏิทินการปฏิบติังานวธีิการ
ด าเนินการตามแผนการจดัการความรู้ และวธีิประเมินผลหลงัเสร็จส้ินการทดลอง 
  5.3 สถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย ด าเนินการตามรูปแบบฯ ตาม
แผนการด าเนินการจดัการความรู้ตามรูปแบบการจดัการความรู้ในการประกนัคุณภาพภายใน
โรงเรียน สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาแต่ละ
โรงเรียน เป็น ผูน้ าการทดลอง ร่วมกบัผูว้จิยั 
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 6. กำรจัดกระท ำข้อมูลและกำรวเิครำะห์ข้อมูล  
  น าขอ้มูลจากแบบบนัทึกขอ้มูลระหวา่งด าเนินการ มาสรุปผลการด าเนินการ

จดัการความรู้ 

ระยะที ่3 กำรประเมนิรูปแบบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำขั้น
พืน้ฐำน โดยใช้กระบวนกำรจัดกำรควำมรู้  

 1. วธีิด ำเนินกำรวจัิย 
  ในขั้นตอนน้ีเป็นการประเมินหลงัจากน ารูปแบบไปใชใ้นสถานการณ์จริง เพื่อ
ประเมินความเหมาะสม ความสอดคลอ้ง และความเป็นประโยชน์ รวมถึงการประเมินความ 
พึงพอใจและประเมินความส าเร็จในการด าเนินการจดัการความรู้  
 2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ 
  กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลในการประเมินความเหมาะสม ความสอดคลอ้ง และความเป็น
ประโยชน์ รวมถึงการประเมินความพึงพอใจและประเมินความส าเร็จในการด าเนินการจดัการ
ความรู้ ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารโรงเรียนหรือรองผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน 1 คน ครูทีมการ
จดัการความรู้ จ  านวน 5 คน และกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 3 คน 
 3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  3.1 แบบสอบถามความคิดเห็น  
  3.2 แบบวดัความพึงพอใจ  
  3.3 แบบประเมินความส าเร็จ 
 4. กำรสร้ำงและหำคุณภำพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล  
  4.1 การสร้างแบบวดัความพึงพอใจ ของ รูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ
ดงัน้ี (ธีระวฒัน์  เยีย่มแสง. 2550 : 101 ) 
   4.1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ท่ีเก่ียวกบัความพึงพอใจ วธีิการสร้าง และแบบวดั
ความพึงพอใจ 
   4.1.2 ก าหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะความพึงพอใจ 
   4.1.3 สร้างแบบวดัความพึงพอใจ ฉบบัร่าง จ านวน 25 ขอ้ ตามค านิยามศพัท์
เฉพาะ 
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   4.1.4 น าแบบวดัความพึงพอใจ เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ตรวจ
แกไ้ขเน้ือหาและตรวจสอบความถูตอ้ง  
   4.1.5 น าแบบวดัความพึงพอใจ ท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ ตรวจแกไ้ข
เน้ือหาและตรวจสอบความถูตอ้งแลว้ ไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน (ชุดเดิม) ตรวจพิจารณา
ตามความเหมาะสมดา้นภาษา 
   4.1.6 น าแบบวดัความพึงพอใจ ท่ีผา่นการตรวจพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญแลว้ ไป
ใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ ตรวจสอบความสมบูรณ์อีกคร้ัง 
   4.1.7 น าแบบวดัความพึงพอใจไปใชก้บักลุ่มท่ีไม่ใช่เป้าหมาย แลว้น ามา
วเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายขอ้ โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อยา่งง่าย (Simple 
Correlation) ดว้ยวธีิการ Item – total Correlation (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545 : 97) ไดค้่าอ านาจ
จ าแนกอยูร่ะหวา่ง .25 - .94 และหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัความพึงพอใจ โดยใชค้่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟ้า (Alpha Co – efficient) ตามวธีิของครอนบาค (Cronbach) (บุญชม  
ศรีสะอาด. 2545 : 96 – 98) ไดค้่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั .883  
   4.1.8 จดัพิมพเ์ป็นฉบบัสมบูรณ์เพื่อน าไปเก็บขอ้มูล ส าหรับการประเมิน ความ
พึงพอใจ 
  4.2 การสร้างแบบประเมินความส าเร็จในการด าเนินการจดัการความรู้ มีการ
ด าเนินการดงัน้ี (ธีระวฒัน์  เยี่ยมแสง. 2550 : 101 ) 
   4.2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ท่ีเก่ียวกบัการวดัความส าเร็จ วธีิการสร้าง และ แบบ
ประเมินความส าเร็จ 
   4.2.2 ก าหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะของปัจจยัความความส าเร็จ 
   4.2.3 สร้างแบบประเมินวดัความส าเร็จ ฉบบัร่าง จ านวน 25 ขอ้ ตามค านิยาม
ศพัทเ์ฉพาะ 
   4.2.4 น าแบบประเมินความส าเร็จ เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ ตรวจ
แกไ้ขเน้ือหาและตรวจสอบความถูตอ้ง  
   4.2.5 น าแบบประเมินความส าเร็จ ท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ ตรวจแกไ้ข
เน้ือหาและตรวจสอบความถูตอ้งแลว้ ไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน (ชุดเดิม) ตรวจพิจารณา
ตามความเหมาะสมดา้นภาษา 
   4.2.6 น าแบบประเมินความส าเร็จท่ีผา่นการตรวจพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญแลว้ 
ไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ ตรวจสอบความสมบูรณ์อีกคร้ัง 
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   4.2.7 น าแบบประเมินความส าเร็จไปใชก้บักลุ่มท่ีไม่ใช่เป้าหมาย แลว้น ามา
วเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายขอ้ โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อยา่งง่าย (Simple 
Correlation) ดว้ยวธีิการ Item – total Correlation (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545 : 97) และหาค่า
ความเช่ือมัน่ของแบบประเมินความส าเร็จ โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ้า (Alpha Co – efficient) 
ตามวธีิของครอนบาค (Cronbach) (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545 : 96 – 98) 
   4.2.8 จดัพิมพเ์ป็นฉบบัสมบูรณ์เพื่อน าไปเก็บขอ้มูล ส าหรับการประเมิน
ความส าเร็จ 
 5. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  5.1 ใชแ้บบสอบถามประเมินความเป็นไปได ้ความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม 
และความถูกตอ้งครอบคลุมของรูปแบบ วดัความพึงพอใจ และแบบประเมินความส าเร็จ  
โดยผูว้จิยัช้ีแจงท าความเขา้ใจ และด าเนินการแจก ใหก้ลุ่มเป้าหมายกรอกและด าเนินการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง และด าเนินการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของการตอบ แลว้
น าไปวเิคราะห์ต่อไป 
  5.1 การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย เพื่อแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา อุปสรรค 
และขอ้เสนอแนะนั้น ด าเนินการโดยผูว้ิจยัจดัประชุมกลุ่ม (Focus Group) เพื่อใหก้ลุ่มเป้าหมาย 
ซ่ึงเป็นผูบ้ริหาร ครูในสถานศึกษา และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีร่วมทดลองใช้
รูปแบบฯไดแ้สดงความคิดเห็น แลว้สรุปภาพรวม 
 6. กำรจัดกระท ำข้อมูลและกำรวเิครำะห์ข้อมูล  
  6.1 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามในขั้นตอนน้ีค านวณค่ามชัฌิมเลขคณิต (Mean) 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ความคิดเห็นต่อ รูปแบบการประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ ในดา้นความเป็นไป
ได ้ความเหมาะสม และความมีประโยชน์ จากนั้นน าตวัเลขท่ีไดม้าเปรียบเทียบกบัเกณฑใ์นการ
แปลความหมาย (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ. 2533 : 138) ส่วนขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์กลุ่ม 
ผูว้จิยัน ามาสังเคราะห์สรุปรวบรวมเป็นความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ 
  6.2 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบวดัความพึงพอใจและแบบประเมินความส าเร็จในการ
จดัการความรู้ เลือกเฉพาะท่ีสมบูรณ์มาใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
   6.2.1 น าแบบวดัความพึงพอใจและแบบประเมินความส าเร็จฉบบัท่ีสมบูรณ์ 
น ามาใหค้ะแนนตามเกณฑใ์นการตรวจคะแนน 
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   6.2.2 น าคะแนนมาวิเคราะห์หาค่าเฉล่ียแลว้น าไปเทียบกบัเกณฑก์ารแปล
ความหมายตามเกณฑ ์(บุญชม  ศรีสะอาด. 2545 : 102) 
 7. สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
  7.1 สถิติพื้นฐาน ค่ามชัฌิมเลขคณิต (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 
  7.2 สถิติท่ีใชใ้นการหาคุณภาพเคร่ืองมือ ไดแ้ก่  
   7.2.1 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบวดัความพึงพอใจและแบบประเมินโดย
ใชค้่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันระหวา่งคะแนนขอ้นั้นกบัคะแนนรวม (Item – total Correlation)  
   7.2.2 สถิติท่ีใชห้าค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัความพึงพอใจและแบบประเมิน
โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha – Coefficient) ของ ครอนบาค (Cronbach)  
  สรุปขั้นตอนการวจิยั ไดด้งัแผนภาพท่ี 15  
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แผนภำพที ่ 15  แสดงขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 

ระยะท่ี  1 ระยะท่ี  2 ระยะท่ี  3 

การสร้างรูปแบบฯ การทดลองรูปแบบฯ/ปรับปรุง การประเมินรูปแบบฯ 

วิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมี
ส่วนร่วม(PAR) 6 ขั้นตอน 

ตรวจสอบรูปแบบฯ (อาจารยท่ี์
ปรึกษา / ผูเ้ช่ียวชาญ) 

ร่างรูปแบบฯ ชัว่คราว 

ผา่นความเห็นทีมจดัการความรู้(ชุมชน) 

ถอดบทเรียน/
กรณีศึกษา 

เอกสาร/แนวคิด 
ทฤษฏี 

ศึกษาองคป์ระกอบรูปแบบฯ 

รูปแบบการจดัการฯ (ชัว่คราว) 

ตรวจสอบ/ประเมินแผน/ปรับปรุง
(อาจารยท่ี์ปรึกษา/ผูเ้ช่ียวชาญ) 

จดัท าแผนการจดัการฯ 

ปรับปรุงรูปแบบฯ 

ขั้นท่ี 1 เตรียมความพร้อม 

ประเมินความพึงพอใจ 

ขั้นท่ี 2 การรวบรวม
ปัจจยัพ้ืนฐานและความ
ตอ้งการ 

ขั้นท่ี 5 การติดตามและ
ยกระดบัองคค์วามรู้ 

ขั้นท่ี 4 การปฏิบติัตาม
แผนและปรับปรุง 

ขั้นท่ี 3 การวางแผนพฒันา 

สร้างรูปแบบ ฯ 

ขั้นท่ี 6 การประเมินผล 
สรุป 

ประเมินความส าเร็จ 

ประเมิน ความเป็นไปได ้ 
ความเป็นประโยชน์ และ
ความเหมาะสม  
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ตำรำงที ่ 5  แผนการด าเนินการวจิยั 

การด าเนินการวจิยั ระยะเวลา เคร่ืองมือท่ีใช ้ กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะท่ี 1 การสร้างรูปแบบการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการ
ความรู้ แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน 
 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาองคป์ระกอบของ 
รูปแบบ 
   1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี 
 2. ถอดบทเรียน กรณีศึกษาโรงเรียน
แกนน าการจดัการความรู้และโรงเรียน
ตน้แบบประกนัคุณภาพการศึกษา  
 ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างรูปแบบการ
จดัการความรู้ แบ่งเป็น 5 ขั้น 
 ขั้นท่ี 1 จดัท ารูปแบบฯฉบบัชัว่คราว 
 ขั้นท่ี 2 ตรวจสอบร่างรูปแบบฯ 
 ขั้นท่ี 3 ปรับปรุงรูปแบบฯ 
 ขั้นท่ี 4 จดัท าแผนการจดัการความรู้ฯ 
 - จดัท าแผน 
 - ตรวจสอบ/ประเมิน /ปรับปรุงแผน 
 ขั้นท่ี 5 ประเมินความเหมาะสมของ
แผนการจดัการความรู้ฯ 
 
 
  
 

ม.ค. 53 - เม.ย. 53 
 

1. เอกสาร แนวคิดของ 
    นกัการศึกษา 
2. แบสมัภาษณ์ แบบมี 
    โครงสร้าง 
3. กลอ้งถ่ายภาพน่ิง 
4. กลอ้งบนัทึกภาพ 
    เคล่ือนไหว 
5. แบบสอบถามความ 
    คิดเห็น เพื่อตรวจสอบ 
    ร่างรูปแบบ 
6. แผนการจดัการความรู้ 
7. แบบสอบถามเพื่อ 
    ตรวจสอบ/ประเมิน 
    แผนจดัการความรู้ 
 
 
 
  

1. ผูบ้ริหารหรือ 
    รองฯ ร.ร. 
    แกนน าจ านวน  
3 คน และ ร.ร. 
   กรณีศึกษา 
    เชิงลึก 1 คน 
2. ครูแกนน า 
    จดัการความรู้  
    ร.ร.แกนน า  
    จ านวน 3  
    ร.ร. ๆ ละ  
    5 คน รวม 15 
3. ครูทีมการ 
    จดัการความรู้  
    ร.ร.กรณีศึกษา  
    ตามท่ี ร.ร. 
    ก าหนด 
4. ศึกษานิเทศก ์ 
    รับผิดชอบการ 
    จดัการความรู้  
    ของ สพท.มค.1 
     จ านวน 5 คน 
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การด าเนินการวจิยั ระยะเวลา เคร่ืองมือท่ีใช ้ กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะท่ี 2 ทดลองใช ้รูปแบบการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยใช้
กระบวนการจดัการความรู้  
- วจิยัเชิงปฏิบติัการแบบ 
   มีส่วนร่วม 
6 ขั้นตอน 

 
 
 
ระยะท่ี 3 การประเมินรูปแบบฯ 
 - ประเมิน 
 * ความเป็นไปได ้
 * ความเป็นประโยชน ์
 * ความเหมาะสม 
 - วดัความพึงพอใจ 
 - ประเมินความส าเร็จ 
 

พ.ค. 53 – ต.ค. 53 
 
  
 
  
 
 
 
 
 
พ.ย. 53 - ธ.ค.53 

1. รูปแบบฯ 
2. แผนการจดัการ 
    ความรู้ 
3. แบบบนัทึกขอ้มูล 
    ระหวา่งด าเนินการ 
    จดัการความรู้ 
4.กลอ้งถ่ายภาพน่ิง 
5.กลอ้งถ่ายภาพ 
    เคล่ือนไหว 
 
1. แบบสอบถาม ความ
เป็นไปได ้ความเป็น
ประโยชน ์
และความเหมาะสม  
2. แบบวดัความพึง
พอใจ 
3. แบบวคัวามส าเร็จ 
 
 

1.ผูบ้ริหารโรงเรียน 
    หรือรองผูบ้ริหาร 
    โรงเรียน พ้ืนท่ีวจิยั 
2. ครูทีมจดัการความรู้  
    โรงเรียนละ 5 คน 
3. คณะกรรมการ 
    สถานศึกษาขั้น 
    พ้ืนฐาน 3 คน 
 
 
กลุ่มเป้าหมายชุด
เดียวกนักบั ระยะท่ี 2 
ขั้นทดลองรูปแบบ 

 


