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ภูมหิลงั 
 ส ำนกังำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำไดด้ ำเนินกำรติดตำม และประเมินผลกำรปฏิรูป
กำรศึกษำตั้งแต่ปี 2542 เป็นตน้มำ พบปัญหำท่ีตอ้งเร่งปรับปรุงแกไ้ข พฒันำและสำนต่อ สรุป
ไดว้ำ่ในดำ้นกำรพฒันำคุณภำพผูเ้รียนและสถำนศึกษำ พบวำ่ มีสถำนศึกษำ ขั้นพื้นฐำนท่ียงั
ไม่ไดม้ำตรฐำนตำมเกณฑป์ระเมิน ของ สมศ. จำกกำรประเมินรอบแรก ถึงร้อยละ 65 จำก
สถำนศึกษำท่ีมีกวำ่สำมหม่ืนแห่งทัว่ไประเทศ ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนำดเล็กในชนบทใน
ภำคเหนือและภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ ในส่วนเก่ียวกบัคุณภำพผูเ้รียน พบวำ่สัมฤทธิผลในวชิำ
หลกั ไดแ้ก่ ภำษำองักฤษ คณิตศำสตร์ วทิยำศำสตร์และสังคมศำสตร์ มีค่ำเฉล่ียต ่ำกวำ่ ร้อยละ 
50 ผูส้ ำเร็จอำชีวศึกษำและอุดมศึกษำมีควำมสำมำรถและสมรรถนะยงัไม่สอดคลอ้งกบัควำม
ตอ้งกำรของผูใ้ชแ้ละขำดทกัษะควำมรู้พื้นฐำนท่ีจ ำเป็น อยำ่งไรก็ตำมในกำรประเมินรอบสอง
ของ สมศ. พบวำ่สถำนศึกษำท่ีจดักำรศึกษำระดบัประถมศึกษำและมธัยมศึกษำจ ำนวน 22,425 
แห่ง มีถึงร้อยละ 79.7 ท่ีไดม้ำตรฐำน และร้อยละ 20.3 ท่ีตอ้งไดรั้บกำรพฒันำ (ส ำนกังำน
เลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ. 2552. 5–6) 
 จำกกำรประเมินผลกำรปฏิรูปกำรศึกษำในทศวรรษท่ีผำ่นมำ กำรศึกษำวจิยัทิศทำง
กำรศึกษำและปัจจยัท่ีส่งผลต่อกำรศึกษำไทยในอนำคต ทั้งกำรประกำศใชรั้ฐธรรมนูญแห่ง
รำชอำณำจกัรไทย พุทธศกัรำช 2550 นโยบำยกำรศึกษำของรัฐบำลปัจจุบนั และแนวโนม้กำร
เปล่ียนแปลงทั้งดำ้นเศรษฐกิจ สังคม ประชำกร พลงังำนและส่ิงแวดลอ้ม วทิยำศำสตร์และ
เทคโนโลย ีในท่ำมกลำงกระแสโลกำภิวตัน์ท่ีมีกำรเคล่ือนยำ้ยคน เงิน เทคโนโลย ีขอ้มูล
ข่ำวสำรและควำมรู้อยำ่งเสรี เป็นตน้ จึงก ำหนดหลกักำรและกรอบแนวคิด วสิัยทศัน์ เป้ำหมำย 
และกรอบแนวทำงกำรปฏิรูปกำรศึกษำในทศวรรษท่ีสองบนฐำนของหลกักำรและแนวทำงแห่ง
พระรำชบญัญติักำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ.2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 ดงัน้ี 
หลกักำรและกรอบแนวคิด เนน้กำรปฏิรูประบบกำรศึกษำและกำรเรียนรู้ และเสนอกลไกลท่ีจะ
ก่อใหเ้กิดผลต่อกำรพฒันำกำรศึกษำและกำรเรียนรู้อยำ่งเป็นระบบไม่ใช่ส่วนใดส่วนหน่ึงของ
ระบบ และพิจำรณำระบบกำรศึกษำและเรียนรู้ในฐำนะท่ีเป็นส่วนหน่ึงของระบบกำรพฒันำ
ประเทศ ซ่ึงตอ้งเช่ือมโยงกำรพฒันำระบบอ่ืน ทั้งดำ้นเศรษฐกิจ สังคม เกษตรกรรม สำธำรณสุข 
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กำรจำ้งงำน เป็นตน้ ระบบกำรศึกษำ ประกอบดว้ยปัจจยัต่ำงๆ ท่ีส ำคญั คือ ครู หลกัสูตร 
สถำนศึกษำ และกระบวนกำรสร้ำงและถ่ำยทอดควำมรู้ ประเด็นส ำคญัท่ีสุดในกำรปฏิรูประบบ
กำรศึกษำน้ี คือ กำรพฒันำคุณภำพมำตรฐำนกำรศึกษำ ส่งเสริมและยกระดบัมำตรฐำนวชิำชีพ
ครู คณำจำรย ์และบุคลำกรทำงกำรศึกษำอยำ่งย ัง่ยนื เป็นวิชำชีพท่ีมีคุณค่ำ ปัจจยัส ำคญัอ่ืนๆ คือ 
ระบบกำรบริหำรจดักำรท่ีมีธรรมำภิบำลมีกำรกระจำยอ ำนำจและทรัพยำกรสู่ทอ้งถ่ิน กำรเพิ่ม
โอกำสทำงกำรศึกษำมีสัมฤทธิผลส ำหรับผูเ้รียนทั้งประเทศ ทั้งในเมืองและชนบท ทั้งท่ีมีฐำนะ
ดีและยำกจน ระบบกำรเรียนรู้ คือ ระบบท่ีเอ้ืออ ำนวยใหผู้เ้รียนสำมำรถเรียนรู้ดว้ยตนเองอยำ่ง
ต่อเน่ืองตลอดชีวิต มีนิสัยใฝ่รู้ ใฝ่เรียน มีควำมสำมำรถคิด วเิครำะห์ แกปั้ญหำ และมีคุณธรรม
น ำควำมรู้โดยอำจอยูใ่นระบบกำรศึกษำและนอกระบบกำรศึกษำ และมีปัจจยัและเคร่ืองมือต่ำง 
ๆ เพื่อสนบัสนุนใหเ้กิดกำรเรียนรู้อยำ่งเหมำะสมและเตม็ตำมศกัยภำพ ทั้งท่ีมำจำกระบบ
กำรศึกษำปกติและจำกนอกระบบ เช่น ส่ือกำรเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนสำมำรถเขำ้ถึงไดทุ้กแห่งและทุก
เวลำ ประเด็นส ำคญัในกำรปฏิรูประบบกำรเรียนรู้ คือ กำรเนน้ควำมส ำคญัของปัจจยัท่ี
เอ้ืออ ำนวยใหเ้กิดกำรเรียนรู้ นบัตั้งแต่ครู ผูป้กครอง ชุมชนบุคคลตวัอยำ่ง ส่ือมวลชน รวมถึงส่ือ
กำรเรียนกำรสอนและเทคโนโลย ีเป็นตน้ (ส ำนกังำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ. 2552. 9–11) 
 จำกกำรศึกษำขอ้เสนอกำรปฏิรูปกำรศึกษำในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552 – 2561) 
ประกอบกบัไดศึ้กษำ รำยงำนกำรติดตำมประเมินผล 2 ปีแรกของแผนพฒันำฯ ฉบบัท่ี 10 พบ
ประเด็นท่ีน่ำสนใจและมีควำมสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอกำรปฏิรูปกำรศึกษำในทศวรรษท่ีสอง 
เก่ียวกบัยทุธศำสตร์กำรพฒันำคุณภำพคนและสังคมไทยสู่สังคมแห่งภูมิปัญญำและกำรเรียนรู้ 
ผลกำรพฒันำตำมยทุธศำสตร์กำรพฒันำคุณภำพคนและสังคมไทยสู่สังคมแห่งภูมิปัญญำและ
กำรเรียนรู้ (ส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ. 2552 ส่วนท่ี 3  
บทท่ี 1/4) สถำนกำรณ์โดยรวม กำรพฒันำดำ้นสติปัญญำและควำมรู้เพิ่มข้ึนในดำ้นปริมำณ  
โดยจ ำนวนเด็กท่ีเขำ้เรียนในโรงเรียนมีสัดส่วนเพิ่มข้ึนในทุกระดบัชั้น จ  ำนวนปีกำรศึกษำเฉล่ีย
ของคนไทยเพิ่มสูงข้ึนต่อเน่ืองจำก 7.6 ปี ในปี 2549 เป็น 7.7 ปี ในปี 2550 และ 7.9 ปี ในปี 
2551 ส่วนคุณภำพกำรศึกษำยงัตอ้งเร่งปรับปรุง เพรำะผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนวชิำหลกัในทุก
ระดบัชั้นมีคะแนนเฉล่ียในปี 2551 เพียง 39.20 คะแนนต ่ำกวำ่เป้ำหมำยของแผนพฒันำฯ  
ฉบบัท่ี 10 ท่ีก ำหนดไวท่ี้ร้อยละ 55 เยำวชนไทยมีโอกำสทำงกำรศึกษำมำกข้ึน แต่ยงัขำด
ภูมิคุม้กนัดำ้นคุณธรรม และจริยธรรม ซ่ึงเป็นผลของกำรเร่งพฒันำเศรษฐกิจของประเทศ  
ใหเ้จริญกำ้วหนำ้จนภำคสังคมพฒันำตำมไม่ทนั รวมทั้งกำรเปิดประเทศในกระแสโลกำภิวตัน์
ท ำใหเ้กิดกำรเคล่ือนยำ้ยทำงวฒันธรรมขำ้มชำติอยำ่งกวำ้งขวำง น ำไปสู่ปัญหำทำงสังคม
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มำกมำย โดยเฉพำะเยำวชนไทยท่ีรู้เท่ำไม่ถึงกำรณ์ไม่สำมำรถปรับตวัรับสถำนกำรณ์ไดอ้ยำ่ง
เขม้แขง็และมีสติ ควำมสำมำรถในระดบัคิดเป็นท ำเป็น และกำรเรียนรู้ตลอดชีวติดีข้ึน 
ประชำกรท่ีมีอำย ุ15 ปีข้ึนไปท่ีจบกำรศึกษำภำคบงัคบั หรือมีกำรศึกษำในระดบัมธัยมศึกษำปีท่ี 
3 หรือเทียบเท่ำ ซ่ึงเป็นระดบัท่ีสำมำรถอ่ำน เขียน คิด วเิครำะห์ และค ำนวณ เพิ่มข้ึนจำกร้อยละ 
41.29 ในปี 2549 เป็นร้อยละ 42.54 ในปี 2550 และใชส่ื้อทำงอินเตอร์เน็ตเพิ่มข้ึนถึง 2 เท่ำจำก 
3.5 ลำ้นคนในปี 2544 เพิ่มเป็น 8.5 ลำ้นคนในปี 2549 และเพิ่มเป็น 9.3 ลำ้นคนในปี 2550 
อยำ่งไรก็ตำมนิสัยรักกำรอ่ำนของคนไทยยงัต ่ำกวำ่ประเทศเพื่อนบำ้นอยูม่ำก ผลกำรส ำรวจของ
สมำคมผูพ้ิมพแ์ละผูจ้  ำหน่ำยหนงัสือ เม่ือตุลำคม 2550 พบวำ่ คนไทยอ่ำนหนงัสือเพียงปีละ 2 
เล่ม และใชเ้งินซ้ือหนงัสือเฉล่ียเพียงปีละ 260 บำท ในขณะท่ีสิงคโปร์อ่ำนหนงัสือปีละ 45 เล่ม 
และเวยีดนำม 60 เล่ม  
 ในขณะท่ี ผลกำรวจิยัของโครงกำรติดตำมสภำวกำรณ์เด็กและเยำวชน 2549-2550 
(Child Watch) พบวำ่เด็กไทยท่ีอ่ำนหนงัสือมีเพียงร้อยละ 27 ของจ ำนวนเด็กทั้งหมด และอ่ำน
หนงัสือในปริมำณนอ้ย แต่ใชเ้วลำเกือบหน่ึงในสำมของแต่ละวนั (ไม่ต ่ำกวำ่ 7 ชัว่โมง) ไปกบั
กำรเล่นเกมส์ กำรใชค้อมพิวเตอร์ โทรศพัทมื์อถือ และดูโทรทศัน์ ผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน 
มีแนวโนม้ดีข้ึนตำมผลกำรสอบของนกัเรียนระดบัประถมศึกษำ คะแนนผลสัมฤทธ์ิทำงกำร
เรียนวชิำหลกั ไดแ้ก่ ภำษำไทย องักฤษ คณิตศำสตร์ และวทิยำศำสตร์ โดยเฉล่ียจะมีแนวโนม้
เพิ่มสูงข้ึนจำกร้อยละ 37.64 ในปี 2549 เป็นร้อยละ 38.98 และร้อยละ 39.20 ในปี 2550 – 2551 
โดยระดบัประถมศึกษำมีคะแนนเฉล่ียเพิ่มข้ึนจำกร้อยละ 39.82 ในปี 2549 เป็นร้อยละ 44.03 
ในปี 2551ในขณะท่ีระดบัมธัยมศึกษำตอนตน้และมธัยมศึกษำตอนปลำย คะแนนอยูท่ี่ร้อยละ 
36-37 ซ่ึงใกลเ้คียงกบัปี 2549 อยำ่งไรก็ตำมกำรพฒันำคุณภำพกำรศึกษำยงัต ่ำกวำ่เป้ำหมำยของ
แผนพฒันำฯ ฉบบัท่ี 10 ท่ีก ำหนดผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนไวท่ี้ร้อยละ 55 ท่ีค่อนขำ้งมำก 
นอกจำกนั้นยงัพบวำ่ กำรศึกษำยงัไม่สำมำรถปูพื้นฐำนใหเ้ด็กไทยเป็นพลเมืองท่ีมีคุณภำพ 
พร้อมมีส่วนร่วมในกำรสร้ำงสังคม กำรประเมินผลกำรจดักำรศึกษำขององคก์รควำมร่วมมือ 
และพฒันำทำงเศรษฐกิจ (Organization for Economic Cooperation and Development : OECD) 
ภำยใตโ้ครงกำรประเมินผลนกัเรียนนำนำชำติ (Program for International Student Assessment : 
PISA) เพื่อวดัวำ่นกัเรียนไดรั้บกำรศึกษำในระดบัท่ีสำมำรถปูรำกฐำนกำรเป็นพลเมืองท่ีมี
คุณภำพ และร่วมสร้ำงสังคมไดน้ั้น ในปี 2549 พบวำ่เด็กนกัเรียนไทยมีค่ำเฉล่ียคะแนนกำรอ่ำน 
คะแนนคณิตศำสตร์ และคะแนนวทิยำศำสตร์ต ่ำกวำ่ค่ำเฉล่ีย OECD ท่ีก ำหนดไว ้500 ในขณะ 
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ท่ีประเทศเพื่อนบำ้น เช่น เกำหลี ญ่ีปุ่น และจีนมีผลกำรประเมินควำมรู้อยูใ่นระดบัสูงกวำ่ไทย 
ซ่ึงสะทอ้นวำ่เด็กไทยมีควำมพร้อมดำ้นควำมรู้ และทกัษะท่ีเพียงพอท่ีจะเป็นฐำนรำกในกำร
ปรับตวัเขำ้กบัโลกท่ีเปล่ียนแปลงรวดเร็ว และเป็นฐำนกำรเรียนรู้ตลอดชีวติไดอ้ยำ่งต่อเน่ือง 
สู่ประเทศคู่แข่งทำงเศรษฐกิจของไทยไม่ได ้ 
 จำกขอ้มูลในรำยงำนกำรติดตำมประเมินผล 2 ปีแรกของแผนพฒันำฯ ฉบบัท่ี 10  
โดยส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำกำรเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชำติ ยงัไดร้ำยงำนถึงผลกำร
ด ำเนินงำนท่ีส ำคญั ดำ้นกำรพฒันำคนใหมี้คุณธรรมน ำควำมรู้ เกิดภูมิคุม้กนั ไดแ้ก่ กำรพฒันำ
เด็กและเยำวชนใหมี้จิตใจท่ีดีงำม อยูใ่นกรอบของศีลธรรม และมีจิตส ำนึกสำธำรณะ กำรสร้ำง
และพฒันำเด็กและเยำวชนใหมี้ควำมพร้อมดำ้นสติปัญญำ อำรมณ์ และศีลธรรม กำรพฒันำ
สมรรถนะและทกัษะแรงงำนใหร้องรับกำรแข่งขนัของประเทศ เร่งสร้ำงก ำลงัคนท่ีมีควำมเป็น
เลิศในกำรสร้ำงสรรคน์วตักรรมและองคค์วำมรู้ใหม่ท่ีน ำไปใชป้ระโยชน์ในกำรพฒันำประเทศ 
พฒันำกำรเรียนรู้ตลอดชีวติ กำรจดักำรองคค์วำมรู้ทั้งเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยำกรธรรมชำติ 
และส่ิงแวดลอ้ม นอกจำกนั้น ยงัไดส้รุปประเด็นกำรพฒันำในระยะต่อไปวำ่ กำรพฒันำคุณภำพ
คนและสังคมไทยสู่สังคมแห่งภูมิปัญญำและกำรเรียนรู้ในช่วงปีแรกของแผนพฒันำฯ  
ฉบบัท่ี 10 นั้น ส่วนใหญ่มีแนวโนม้ท่ีดีข้ึน แต่ยงัคงมีประเด็นท่ีจะตอ้งใหค้วำมส ำคญั 
บำงประกำรท่ีกำรด ำเนินงำนมีแนวโนม้จะไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนดไวใ้นปีสุดทำ้ย 
ของแผนพฒันำฯ ฉบบัท่ี 10 ไดแ้ก่ กำรจดักำรคุม้ครองทำงสังคมใหเ้พียงพอเพื่อรองรับกำรเขำ้
สู่สังคมผูสู้งอำย ุคุณภำพกำรศึกษำท่ียงัต ่ำกวำ่เป้ำหมำยมำกและมีแนวโนม้ลดลงโดยตลอด 
ก ำลงัแรงงำนท่ีไม่สอดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรของตลำด เด็กและเยำวชนมีพฤติกรรมเส่ียงต่อ
สุขภำพมำกข้ึน ปัญหำยำเสพติดท่ีเพิ่มข้ึน และแรงงำนนอกระบบรวมทั้งผูด้อ้ยโอกำสท่ียงัคง
ไม่ไดรั้บกำรจดัสวสัดิกำรและบริกำรทำงสังคมอยำ่งทัว่ถึง ดงันั้น ประเด็นกำรพฒันำท่ีควรให้
ควำมส ำคญัในระยะต่อไป ประกอบดว้ย เตรียมควำมพร้อมของคนและระบบต่ำงๆ เพื่อรองรับ
กำรเปล่ียนแปลงโครงสร้ำงประชำกรสู่สังคมผูสู้งอำยเุร่งปรับปรุงคุณภำพของกำรศึกษำควบคู่
ไปกบักำรปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม เร่งเพิ่มผลิตภำพของแรงงำนใหสู้งข้ึนพฒันำระบบเฝ้ำ
ระวงั ป้องกนัและควบคุมโรคเชิงรุกด ำเนินมำตรกำรเพื่อป้องกนัและปรำบปรำมปัญหำยำเสพ
ติดอยำ่งเขม้ขน้ขยำยกำรจดัสวสัดิกำรและบริกำรทำงสังคมใหค้รอบคลุมผูด้อ้ยโอกำส และ
แรงงำนนอกระบบ (ส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำกำรเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชำติ. 2552. 
ส่วนท่ี 3 บทท่ี 1/27)  
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 ส ำนกังำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ จึงไดก้ ำหนดเป้ำหมำย ไวใ้นขอ้เสนอกำรปฏิรูป
กำรศึกษำในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552 – 2561) ดงัน้ี ภำยในปี 2561 มีกำรปฏิรูปกำรศึกษำ 
และกำรเรียนรู้อยำ่งเป็นระบบ โดยเนน้ประเด็นหลกัสำมประกำร คือ พฒันำคุณภำพ และ
มำตรฐำนกำรศึกษำและเรียนรู้ของคนไทย โอกำสทำงกำรศึกษำและเรียนรู้ และส่งเสริมกำรมี
ส่วนร่วมของทุกภำคส่วนของสังคมในกำรบริหำรและจดักำรศึกษำ โดยก ำหนดประเด็นส ำคญั
ของระบบกำรศึกษำและเรียนรู้ท่ีตอ้งปฏิรูปอยำ่งเร่งด่วนไดส่ี้ประกำรหลกั ดงัน้ี  1) พฒันำ
คุณภำพคนไทยยคุใหม่  2) พฒันำคุณภำพครูยคุใหม่  3) พฒันำคุณภำพสถำนศึกษำและแหล่ง
เรียนรู้ยคุใหม่  4) พฒันำคุณภำพกำรบริหำรจดักำรใหม่ โดยเฉพำะกำรพฒันำคุณภำพคนไทย 
ยคุใหม่ ไดก้  ำหนดแนวทำงกำรปฏิรูป ไว ้2 แนวทำง คือ  1) พฒันำคุณภำพกำรศึกษำและเรียนรู้ 
2) ผลิตและพฒันำก ำลงัคนท่ีมีคุณภำพ มีสมรรถนะและควำมรู้ ควำมสำมำรถ เก่ียวกบักำร
พฒันำคุณภำพกำรศึกษำและเรียนรู้ ไดก้ ำหนดมำตรกำรท่ีควรเร่งด ำเนินกำร วำ่ขอ้หน่ึงวำ่ 
พฒันำระบบกำรประกนัคุณภำพภำยในของสถำนศึกษำทุกระดบั/ ประเภทและสนบัสนุนกำร
ประเมินคุณภำพภำยนอก เพื่อน ำผลมำใชป้รับปรุงและพฒันำคุณภำพกำรศึกษำ (ส ำนกังำน
เลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ. 2552 11 – 15) 
 กระทรวงศึกษำธิกำรไดป้ระกำศใชห้ลกัสูตรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน พุทธศกัรำช 2544 
ใหเ้ป็นหลกัสูตรแกนกลำงของประเทศ โดยก ำหนดจุดหมำย และมำตรฐำนกำรเรียนรู้เป็น
เป้ำหมำยและกรอบทิศทำงในกำรพฒันำคุณภำพผูเ้รียนใหเ้ป็นคนดี มีปัญญำ มีคุณภำพชีวติท่ีดี
และมีขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัในเวทีระดบัโลก (กระทรวงศึกษำธิกำร. 2544) พร้อมกนัน้ี
ไดป้รับกระบวนกำรพฒันำหลกัสูตรใหมี้ควำมสอดคลอ้งกบัเจตนำรมณ์แห่งพระรำชบญัญติั
กำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมทุกฉบบั ท่ีมุ่งเนน้กำรกระจำยอ ำนำจทำง
กำรศึกษำใหท้อ้งถ่ินและสถำนศึกษำไดมี้บทบำทและมีส่วนร่วมในกำรพฒันำหลกัสูตร เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัสภำพ และควำมตอ้งกำรของทอ้งถ่ิน (ส ำนกันำยกรัฐมนตรี. 2542) 
 จำกกำรวจิยั และติดตำมประเมินผลกำรใชห้ลกัสูตรในช่วงระยะ 6 ปีท่ีผำ่นมำ  
(ส ำนกัวชิำกำรและมำตรฐำนกำรศึกษำ. 2546 ก., 2546 ข., 2548 ก., 2548 ข.; ส ำนกังำน
เลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ. 2547; ส ำนกัผูต้รวจรำชกำรและติดตำมประเมินผล, 2548;  
สุวมิล  วอ่งวำณิช และนงลกัษณ์  วรัิชชยั. 2547) พบวำ่ หลกัสูตรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน 
พุทธศกัรำช 2544 มีจุดดีหลำยประกำร เช่น ช่วยส่งเสริมกำรกระจำยอ ำนำจทำงกำรศึกษำท ำให้
ทอ้งถ่ินและสถำนศึกษำมีส่วนร่วมและมีบทบำทส ำคญัในกำรพฒันำหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบั
ควำมตอ้งกำรของทอ้งถ่ิน และมีแนวคิดและหลกักำรในกำรส่งเสริมกำรพฒันำผูเ้รียนแบบ 
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องคร์วมอยำ่งชดัเจน อยำ่งไรก็ตำม ผลกำรศึกษำดงักล่ำวยงัไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นถึงประเด็นท่ีเป็น
ปัญหำและควำมไม่ชดัเจนของหลกัสูตรหลำยประกำรทั้งในส่วนของเอกสำรหลกัสูตร 
กระบวนกำรน ำหลกัสูตรสู่กำรปฏิบติั และผลผลิตท่ีเกิดจำกกำรใชห้ลกัสูตร ไดแ้ก่ ปัญหำควำม
สับสนของผูป้ฏิบติัในระดบัสถำนศึกษำในกำรพฒันำหลกัสูตรสถำนศึกษำ สถำนศึกษำส่วน
ใหญ่ก ำหนดสำระและผลกำรเรียนรู้ท่ีคำดหวงัไวม้ำก ท ำใหเ้กิดปัญหำหลกัสูตรแน่น กำรวดั
และประเมินผลไม่สะทอ้นมำตรฐำน ส่งผลต่อปัญหำกำรจดัท ำเอกสำรหลกัฐำนทำงกำรศึกษำ
และกำรเทียบโอนผลกำรเรียน รวมทั้งปัญหำคุณภำพของผูเ้รียนในดำ้นควำมรู้ ทกัษะ 
ควำมสำมำรถและคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคอ์นัยงัไม่เป็นท่ีน่ำพอใจ  
 ในช่วงเวลำท่ีผำ่นมำหลงักำรประกำศใชพ้ระรำชบญัญติักำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 
และฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2545 ไดเ้กิดกระแสควำมต่ืนตวัของสถำนศึกษำระดบักำรศึกษำขั้น
พื้นฐำน และของหน่วยงำนทำงกำรศึกษำท่ีใกลชิ้ดกบัสถำนศึกษำโดยเฉพำะส ำนกังำนเขตพื้นท่ี
กำรศึกษำ ในกำรพฒันำคุณภำพของงำนท่ีปฏิบติั เพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของสังคมและ
กำรจดับริกำรทำงกำรศึกษำใหเ้หนือควำมคำดหวงัของผูรั้บบริกำร หรือใหเ้ป็นไปตำมแนว
พระรำชบญัญติักำรศึกษำแห่งชำติ ดว้ยวธีิกำรท่ีหลำกหลำย มีกำรศึกษำขอ้มูล (Data) มีกำร
วเิครำะห์ สังเครำะห์ และประมวลเป็นสำรสนเทศ (Information) แลว้น ำไปตรวจสอบ เช่ือมโยง 
อภิปรำยและแลกเปล่ียนเรียนรู้ จนสำมำรถผลิตเป็นผลงำนและองคค์วำมรู้มำกมำย แต่ในกำร
ด ำเนินงำนเพื่อปฏิรูปหรือพฒันำคุณภำพของสถำนศึกษำ ยงัขำดกำรรวมพลงัของบุคลำกรใน
กำรน ำควำมรู้ ประสบกำรณ์และศกัยภำพของแต่ละคนมำแลกเปล่ียน แบ่งปันและสร้ำงเป็น
ควำมรู้ท่ีสำมำรถน ำไปท ำหรือปฏิบติัไดจ้ริง นอกจำกน้ี กำรเขำ้ถึงและน ำขอ้มูลข่ำวสำรและ
ควำมรู้ใหม่ๆ จำกภำยนอกองคก์รมำใชเ้พื่อเพิ่มพูนควำมสำมำรถในกำรท ำงำนและกำรพฒันำ
ตนเองของบุคลำกรและของสถำนศึกษำก็ยงัมีไม่มำกนกั (สุวฒัน์  เงินฉ ่ำ และคณะ. 2551 : 1) 
 กำรมีส่วนร่วมของทุกฝ่ำยท่ีเก่ียวขอ้งในกำรพฒันำทำงดำ้นคุณภำพกำรศึกษำนั้น 
จะตอ้งอำศยัเคร่ืองมือท่ีสำมำรถน ำมำพฒันำคนได ้ซ่ึงในปัจจุบนัก ำลงัอยูใ่นกระแสสังคมท่ี
เรียกวำ่ สังคมฐำนควำมรู้ ในช่วงของกำรเป็นสังคมฐำนควำมรู้นั้น จะอำศยัปัจจยัขบัเคล่ือน 3 
ประกำรคือกำรตอบสนอง กำรสร้ำงควำมรู้ และกำรสั่งสมประสบกำรณ์ แต่เม่ือเขำ้สู่สังคม
ฐำนควำมรู้จะต่อยอดขบัเคล่ือนสังคมฐำนควำมรู้ดว้ยควำมไวว้ำงใจ (Trusting) กำรใส่ใจ 
(Coring) กำรแบ่งปัน (Sharing) และควำมร่วมมือร่วมใจ (Collaborating) หำกปรำรถนำใหก้ำร
ด ำรงอยูใ่นสังคมฐำนควำมรู้ด ำเนินต่อไปอยำ่งมีควำมหมำย และมีควำมสุข จะตอ้งเพิ่มกำรมี
คุณธรรมและจริยธรรมเขำ้ไปดว้ย (สุวทิย ์ เมบินทรีย.์ 2550 : 3) และสังคมท่ีกล่ำวถึงน้ีมีแนวคิด
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ท่ีวำ่ควำมรู้เป็นทรัพยำกรท่ีมีค่ำยิง่ กำรพฒันำควำมรู้ใหม่เพื่อกำรแข่งขนัและเสริมสร้ำงควำม
เขม้แข็ง จึงเป็นฐำนท่ีส ำคญัอยำ่งยิง่ของกระบวนกำรพฒันำ (อุไร  ทองหวัไผ.่ 2551 : 32) ซ่ึง
เคร่ืองมือท่ีกล่ำวไปก่อนน้ีก็คือกำรจดักำรควำมรู้  
 ดงันั้นควำมรู้จึงเป็นส่ิงท่ีมีควำมส ำคญัในทุกขั้นตอนของชีวติคนและเป็นส่ิงท่ีมีค่ำใน
ทุกองคก์ร ดงันั้น สถำนศึกษำจึงเป็นสถำนท่ีท่ีทุกคนคำดหมำยใหเ้ป็นแหล่งท่ีสร้ำงควำมรู้และ
จดักำรควำมรู้ท่ีสำมำรถจะเป็นแบบอยำ่งแก่บุคคล กลุ่มบุคคล รวมทั้งองคก์รอ่ืน ๆ ได ้
(ส ำนกังำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ. 2553 : 1) และในฐำนะท่ีสถำนศึกษำเป็นหน่วยงำนท่ีท ำ
หนำ้ท่ีในกำรจดักำรศึกษำจึงตอ้งมีหนำ้ท่ีในกำรพฒันำควำมรู้และมีรูปแบบของกำรจดักำรควำมรู้
ท่ีเหมำะสม เพื่อใหส้ถำนศึกษำมีลกัษณะเป็นองคก์รแห่งกำรเรียนรู้อยำ่งสม ่ำเสมอ โดยตอ้งรับรู้
ขอ้มูลข่ำวสำรและสำมำรถประมวลผลควำมรู้ในดำ้นต่ำงๆ เพื่อน ำมำประยกุตใ์ชใ้นกำรปฏิบติั
หนำ้ท่ีไดอ้ยำ่งถูกตอ้ง รวดเร็วเหมำะสมกบัสถำนกำรณ์ สร้ำงวสิัยทศัน์และมีกำรเรียนรู้ร่วมกนั 
เพื่อพฒันำกำรศึกษำและเด็กไทยใหมี้คุณภำพ (สุวมิล  โพธ์ิกล่ิน. 2553 : 90) กำรจดักำรควำมรู้
จึงเป็นเคร่ืองมือในกำรดึงศกัยภำพท่ีซอ้นเร้นออกมำใชป้ระโยชน์ในหลำยมิติ โดยน ำควำมรู้ท่ีฝัง
ลึกในตวัคน (Tacit Knowledge) จำกประสบกำรณ์ มำแลกเปล่ียนเรียนรู้กนั น ำมำสร้ำงและใช้
ควำมรู้ ตลอดจนประสบกำรณ์ของบุคคลเพื่อสร้ำงเป็นควำมรู้หรือนวตักรรมและจดัเก็บใน
ลกัษณะของแหล่งขอ้มูลท่ีบุคคลสำมำรถเขำ้ถึงไดโ้ดยอำศยัช่องทำงต่ำงๆ ท่ีองคก์รจดัเตรียมไว ้
เพื่อน ำควำมรู้ท่ีมีอยูไ่ปประยกุตใ์ชใ้นกำรพฒันำงำน พฒันำคนและองคก์ร (ฉลำด จนัทรสมบติั. 
2553 : 18) เห็นไดจ้ำกงำนวจิยัของ Chantarasombat (2009 : 392 – 396) พบวำ่ เม่ือไดท้  ำกำร
จดักำรควำมรู้ท่ีเป็นรูปธรรมแลว้ จะไดรู้ปแบบและเป็นรูปแบบท่ีมีควำมเหมำะสม องคก์ร
ชุมชนมีระบบกลไกขบัเคล่ือนกำรจดักำรควำมรู้ หนุนเสริมกำรพฒันำชุมชน บุคลำกรเกิดกำร
เรียนรู้มีควำมเขำ้ใจเช่ือมัน่ สำมำรถด ำเนินกำรจดักำรควำมรู้อยำ่งไดผ้ล  
 จำกภูมิหลงัดงักล่ำวขำ้งตน้ จะพบวำ่ คุณภำพกำรศึกษำยงัเป็นปัญหำท่ีตอ้งเร่งปรับปรุง 
ควบคู่ไปกบักำรปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม สอดคลอ้งกบัทิศทำงกำรปฏิรูปกำรศึกษำรอบสอง
จะเนน้ใน 3 ประเด็นหลกั คือเร่ือง  1) คุณภำพ  2) กำรสร้ำงโอกำส  3) กำรมีส่วนร่วม โดยทั้ง
สำมประเด็นมีควำมสัมพนัธ์กบัระบบกำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ รวมถึงควำม
จ ำเป็นในกำรจดักำรควำมรู้เพรำะกำรจดักำรควำมรู้ท ำให้เกิดองคค์วำมรู้ใหม่และเป็นควำมรู้ท่ีมี
คุณค่ำยิง่ ผูว้จิยัจึงมีแนวคิดท่ีจะศึกษำและพฒันำรูปแบบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยใน
สถำนศึกษำ โดยใชก้ระบวนกำรจดักำรควำมรู้ ซ่ึงถือวำ่มีควำมส ำคญัและจ ำเป็นยิง่ต่อผูบ้ริหำร



8 

สถำนศึกษำและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งตระหนกัและถือปฏิบติัใหเ้กิดควำมส ำเร็จอยำ่งสูงยิง่ต่อ
ผูเ้รียน เพื่อเป็นประโยชน์ต่อสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนท่ีจะน ำไปประยกุตใ์ชต่้อไป  

ค ำถำมกำรวจิัย 

 รูปแบบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน โดยใช้
กระบวนกำรจดักำรควำมรู้ มีรูปแบบเป็นอยำ่งไร 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 

 กำรวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคห์ลกั เพื่อศึกษำรูปแบบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน โดยใชก้ระบวนกำรจดักำรควำมรู้ โดยมีวตัถุประสงคร์อง
ตำมล ำดบัขั้นของกำรน ำไปสู่วตัถุประสงคห์ลกั ดงัน้ี 
  1. เพื่อสร้ำงรูปแบบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน 
โดยใชก้ระบวนกำรจดักำรควำมรู้ 
  2. เพื่อทดลองใชรู้ปแบบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำขั้น
พื้นฐำน โดยใชก้ระบวนกำรจดักำรควำมรู้ 
  3. เพื่อประเมินรูปแบบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน  
โดยใชก้ระบวนกำรจดักำรควำมรู้ 

ขอบเขตของกำรวจิัย 

 กำรวจิยัคร้ังน้ีมีขอบเขตดงัน้ี 
  1. พืน้ทีท่ี่ศึกษำ  
   1.1 กำรศึกษำองคป์ระกอบของรูปแบบก ำหนดเป็นโรงเรียนในสังกดัส ำนกังำน 
เขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำมหำสำรคำมเขต 1 ท่ีเป็นโรงเรียนแกนน ำกำรจดักำรควำมรู้
และโรงเรียนตน้แบบระบบประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ พร้อมทั้งกำรถอดบทเรียน 
กรณีศึกษำโรงเรียนในโครงกำรประสำนงำนวิจยักำรศึกษำเพื่อพฒันำทอ้งถ่ิน ของ ส ำนกังำน
กองทุนสนบัสุนนกำรวจิยั (สกว.) และเป็นโรงเรียนท่ีมีผลงำนดำ้นกำรจดักำรควำมรู้เพื่อพฒันำ
ทอ้งถ่ิน  
   1.2 ขั้นทดลองรูปแบบ เลือกพื้นท่ีโรงเรียนในสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ี
กำรศึกษำมหำสำรคำม เขต 1 จ ำนวน 1 โรงเรียน โดยกำรเลือกแบบเจำะจง  
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  2. กลุ่มเป้ำหมำย 
   กลุ่มเป้ำหมำย คือ กลุ่มบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบักำรวิจยัท่ีน ำไปสู่กำรสร้ำง
รูปแบบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน โดยใชก้ระบวนกำรจดักำร
ควำมรู้ ประกอบดว้ย 
   2.1 กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกั ส ำหรับกำรศึกษำองคป์ระกอบรูปแบบฯ ประกอบดว้ย 
    2.1.1 ผูบ้ริหำรโรงเรียนหรือรองผูบ้ริหำรโรงเรียน จำกโรงเรียนแกนน ำกำร
จดักำรควำมรู้ จ  ำนวน 3 โรงเรียน และ จำกโรงเรียนกรณีศึกษำเชิงลึกเพื่อถอดบทเรียน จ ำนวน 
1 โรงเรียน 
    2.1.2 ครูแกนน ำกำรจดักำรควำมรู้ ของโรงเรียนแกนน ำกำรจดักำรควำมรู้ 
ของส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำมหำสำรคำม เขต 1 และผำ่นกำรอบรมเชิง
ปฏิบติักำรเก่ียวกบักำรจดักำรควำมรู้และมีผลงำนท่ีเกิดจำกกำรใชก้ระบวนกำรจดักำรควำมรู้
เป็นตวัขบัเคล่ือน โรงเรียนละ 5 คน จ ำนวน 3 โรงเรียน รวม 15 คน และครูทีมกำรจดักำร
ควำมรู้ของโรงเรียนกรณีศึกษำเชิงลึกเพื่อถอดบทเรียนตำมท่ีโรงเรียนก ำหนด 
    2.1.3 ศึกษำนิเทศก ์ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำมหำสำรคำม 
เขต 1 ซ่ึงท ำหนำ้ท่ีเป็นวทิยำกรในกำรประชุมเชิงปฏิบติักำรพฒันำบุคลำกรแกนน ำนกัจดักำร
ควำมรู้ ของโรงเรียนในสังกดัส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำมหำสำรคำม เขต 1 
จ ำนวน 5 คน 
   2.2 ผูร่้วมวิจยั ส ำหรับขั้นตอนกำรทดลองรูปแบบ ประกอบดว้ย 
    2.2.1 ผูบ้ริหำรโรงเรียนหรือรองผูบ้ริหำรโรงเรียน  
    2.2.2 ครูทีมกำรจดักำรควำมรู้ จ  ำนวน 5 คน  
    2.2.3 กรรมกำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน จ ำนวน 3 คน 
  3. ขอบเขตเนือ้หำ  
   เป็นกำรวิจยัเพื่อพฒันำรูปแบบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำ 
ขั้นพื้นฐำน โดยใชก้ระบวนกำรจดักำรควำมรู้ซ่ึงผูว้จิยัจะพฒันำข้ึนครอบคลุมกิจกรรมส ำคญั 
ในกำรด ำเนินกำรจดักำรควำมรู้ ประกอบดว้ย 3 ดำ้นหลกั ไดแ้ก่  
   3.1 ดำ้นกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำระดบักำรศึกษำขั้น
พื้นฐำน 
   3.2 ดำ้นรูปแบบและปัจจยัแห่งควำมส ำเร็จของกำรจดักำรควำมรู้ของ
สถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน 
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   3.3 ดำ้นขั้นตอนกำรจดักำรควำมรู้สู่กำรปฏิบติั 
   โดยใชก้ำรวจิยัแบบผสำนวธีิ (Mixed Methodology) และในขั้นทดลองใชก้ำร
วจิยัเชิงปฏิบติักำรแบบมีส่วนร่วม สังเครำะห์ตำมแนวคิดของ เคมมิส และแมค็แทกกำร์ท 
(Kemmis and McTaggart. 1988) ประกอบดว้ย 1) กำรวำงแผน 2) กำรกระท ำ/ด ำเนินกำร  
3) กำรสังเกต 4) กำรสะทอ้น/กำรทบทวนผล และฉลำด  จนัทรสมบติั (ฉลำด  จนัทรสมบติั. 
2551 : 272) ประกอบดว้ย 1) เตรียมชุมชน 2) สร้ำงแรงจูงใจ/จิตส ำนึกกำรท ำงำนร่วมกนั และ
สร้ำงวสิัยทศัน์ 3) จดัท ำแผน/พฒันำศกัยภำพ 4) น ำแผนกำรจดักำรควำมรู้ไปปฏิบติั  
5) ประเมินผลสรุป  
  4. ระยะเวลำ 
   ระยะเวลำทั้งหมดในกำรศึกษำคร้ังน้ีใชร้ะยะเวลำ 12 เดือน (มกรำคม 2553 – 
ธนัวำคม 2553)  

กรอบแนวคดิของกำรวจิัย 

 กรอบแนวคิดในกำรพฒันำรูปแบบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำ 
ขั้นพื้นฐำน โดยใชก้ระบวนกำรจดักำรควำมรู้ไดแ้นวคิดมำจำก  
  1. สถำบนัส่งเสริมกำรจดักำรควำมรู้เพื่อสังคม (สคส.) (สุวฒัน์  เงินฉ ่ำ. 2551 : 36)  
มีแนวคิดกำรจดักำรควำมรู้ ไดแ้ก่ 1) กำรพิจำรณำวสิัยทศัน์ 2) กำรสร้ำงควำมรู้ 3) กำรคน้พบ/
คน้หำ/ควำ้/ระบุควำมรู้ 4) กำรแลกเปล่ียนเรียนรู้ 5) กำรจดัเก็บ/จดัระบบ และ 6) กำรน ำเสนอ/
กระจำย/เขำ้ถึง 
  2. ส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำระบบรำชกำร (กพร.) (ส ำนกัพฒันำนวตักรรม
กำรจดักำรศึกษำ. สพฐ.2550 : 7) มีแนวคิดกำรด ำเนินกำรจดักำรควำมรู้ ไดแ้ก่ 1) กำรบ่งช้ี
ควำมรู้ 2) กำรสร้ำงและแสวงหำควำมรู้ 3) กำรจดักำรควำมรู้ใหเ้ป็นระบบ 4) กำรประมวลและ
กลั้นกรองควำมรู้ 5) กำรเขำ้ถึงควำมรู้ 6) กำรแบ่งปันแลกเปล่ียนควำมรู้ และ 7) กำรเรียนรู้  
  3. กำรจดักำรควำมรู้ของ โนนำกะ (Nonaka) (SECI Model) (สุวฒัน์  เงินฉ ่ำ. 2551 
:18) มีแนวคิดกระบวนกำรจดักำรควำมรู้ ดงัน้ี 1) กำรสร้ำงควำมรู้ 2) กำรจดัเก็บควำมรู้ และ  
3) กำรถ่ำยโอนควำมรู้  
  4. สุวฒัน์  เงินฉ ่ำ. (2551 : 24) มีแนวทำงกำรจดักำรควำมรู้ แบ่งเป็น ระยะ 3 ระยะ 
10 ขั้นตอน ดงัน้ี ระยะท่ี 1) กำรประเมินโครงสร้ำงพื้นฐำน มี 2 ขั้นตอน คือ วเิครำะห์
โครงสร้ำงพื้นฐำน ปรับระดบัใหส้ัมพนัธ์ ระยะท่ี 2) ระบบวเิครำะห์ออกแบบและพฒันำ มี 5 
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ขั้นตอน คือ ออกแบบโครงสร้ำงพื้นฐำนของกำรจดักำรควำมรู้ ตรวจประเมินทรัพยสิ์นทำง
ควำมรู้และระบบควำมรู้ท่ีมีอยู ่ออกแบบทีมกำรจดักำรควำมรู้ จดัท ำพิมพเ์ขียวของกำรจดักำร
ควำมรู้ สร้ำงระบบกำรจดักำรควำมรู้ ระยะท่ี 3) กำรพฒันำ กระจำยและใชว้ธีิกำรท่ีมุ่งผลส ำเร็จ 
จดักำรกำรเปล่ียนแปลง ระยะท่ี 4) กำรประเมิน ประเมินผลกำรปฏิบติั วดัผลตอบแทนกำร
ลงทุน และทบทวนปรับปรุงระบบ 
กำรจดักำรควำมรู้ 
  5. กำรพฒันำรูปแบบกำรจดักำรควำมรู้เพื่อกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำของคณะ
ศึกษำศำสตร์ มหำวทิยำลยัมหำสำรคำม (ฉลำด  จนัทรสมบติั และคณะ. 2550 : 80)  
  สำมำรถสรุปเป็นภำพไดด้งัน้ี  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภำพที ่ 1  กรอบแนวคิดในกำรวจิยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระบบกำรประกนัคุณภำพ
กำรศึกษำของสถำนศึกษำขั้น

พื้นฐำน 

กำรวจิยัปฏิบติักำรแบบมีส่วนร่วม 

กระบวนกำรจดักำรควำมรู้ 

รูปแบบกำรประกนัคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำขั้น
พื้นฐำน โดยใชก้ระบวนกำร

จดักำรควำมรู้ 



กิจกรรมส ำคญัขององคก์รในกำรจดักำรควำมรู้ ระเบียบวิธีวิจยัเชิงปฏิบติักำรแบบมีส่วนร่วม  

 

 

 

 

 

แผนกำรด ำเนินกำรจดักิจกรรมกำรจดักำรควำมรู้ 

กำรด ำเนินกำรจดักำรควำมรู้ ขั้นตอนกำรวิจยัแบบมีส่วนร่วม 

สถำบนัส่งเสริม
กำรจดักำรควำมรู้
เพ่ือสงัคม(สคส.) 
(สุวฒัน์ เงินฉ ่ำ
,2551, 
หนำ้ 36) 

ส ำนกังำน
คณะกรรมกำร
พฒันำระบบ
รำชกำร (กพร.) 
(ส ำนกัพฒันำ

นวตักรรมกำรจดั
กำรศึกษำ
,สพฐ,2550, 

หนำ้ 7) 

กำรจดักำร
ควำมรู้ของ 
Nonaka 
(SECI 
Model) 
(สุวฒัน์  
เงินฉ ่ำ,2551, 
หนำ้ 18) 

แนวทำงกำร
จดักำรควำมรู้ของ 
Tiwana 
(สุวฒัน์ เงินฉ ่ำ
,2551, 
หนำ้ 24)) 

กำรจดักำรควำมรู้เพ่ือ
กำรประกนัคุณภำพ
กำรศึกษำของคณะ
ศึกษำศำสตร์
มหำวิทยำลยั
มหำสำรคำม 

(ฉลำด จนัทรสมบติั 
และคณะ .2550. 6) 

กำรจดักำรควำมรู้ จำก
กำรประยุกต์แล้วน ำมำใช้

ในกำรวจิยัคร้ังนี้ 
 

วิจยัเชิงปฎิบติั
กำรแบบมีส่วน
ร่วม ของ 
Kemmis and 
McTaggart 
(ฉลำด จนัทรสม
บติั,2551, 
หนำ้214-217) 

วิจยัเชิงปฎิบติั
กำรแบบมีส่วน
ร่วม ของ ฉลำด  
จนัทรสมบติั 
(ฉลำด  จนัทรสม
บติั,2551, 272) 

กำรวจิยัเชิง
ปฏิบัตกิำรแบบมี
ส่วนร่วม ของ

ผู้วจิยั  

1.กำรพิจำรณำ
วิสยัทศัน์ 
2.กำรสร้ำงควำมรู้ 
3.กำรคน้พบ/
คน้หำ/ควำ้/ระบุ
ควำมรู้ 
4.กำรแลกเปล่ียน
เรียนรู้ 
5.กำรจดัเก็บ/
จดัระบบ 
6.กำรน ำเสนอ/
กระจำย/เขำ้ถึง 
 

1.กำรบ่งช้ีควำมรู้ 
2.กำรสร้ำงและ
แสวงหำควำมรู้ 
3.กำรจดักำร
ควำมรู้ให้เป็น
ระบบ 
4. กำรประมวล
และกลั้นกรอง
ควำมรู้ 
5.กำรเขำ้ถึง
ควำมรู้ 
6.กำรแบ่งปัน
แลกเปล่ียนควำมรู้ 
7.กำรเรียนรู้ 

1.กำรสร้ำง
ควำมรู้ 
2. กำรจดัเก็บ
ควำมรู้ 
3.กำรถ่ำยโอน
ควำมรู้ 

ระยะท่ี 1 กำร
ประเมิน
โครงสร้ำง
พ้ืนฐำน 

ระยะท่ี 2 ระบบ
วิเครำะห์
ออกแบบและ
พฒันำ 
ระยะท่ี 3  
กำรพฒันำ 
ระยะท่ี  4 
กำรประเมิน 

1.กำรสร้ำงควำมรู้ 
2. กำรจ ำแนกควำมรู้ 
3. กำรจดัเก็บควำมรู้ 
4. กำรน ำควำมรู้ไปใช ้

5. กำรแบ่งปัน
แลกเปล่ียนควำมรู้ 
6. กำรประเมินควำมรู้ 

1. กำรก ำหนดควำมรู้ 
2. กำรสร้ำงควำมรู้ 
3. กำรคน้หำควำมรู้. 
4. กำรประมวลและ
กลัน่กรองควำมรู้ 
5. กำรจดัเก็บควำมรู้ 
6. กำรแบ่งปัน
แลกเปล่ียนควำมรู้ 
7. กำรเรียนรู้ 

1. ขั้นวำงแผน 
2. ขั้นปฏิบติักำร 
3. ขั้น
สงัเกตกำรณ์ 
4. ขั้นสะทอ้น
กำรปฏิบติั 

1.เตรียมชุมชน 

2. กำรสร้ำง
แรงจูงใจ/
จิตส ำนึกกำร
ท ำงำนร่วมกนั
และสร้ำง
วิสยัทศัน์ 

3. จดัท ำแผน/
พฒันำศกัยภำพ 

4. น ำแผน 

กำรจดักำรควำมรู้
ไปปฏิบติั 
5.ประเมินผล
สรุป 

 

 

1. กำรเตรียม
ควำมพร้อม 

 

 

 

2. กำรรวบรวม
ปัจจยั 
พืน้ฐำนและ
ควำมต้องกำร 
 

 

 

 

 

3. กำรวำง
แผนพฒันำ 
 

 

 

1.ท ำควำมเข้ำใจร่วมกับทีมผู้บริหำรและทีมผู้ร่วมวจิยั 
2. ประชุมเชิงปฏิบัตกิำรแบบมีส่วนร่วม(ผู้ร่วมวจิยั,
ผู้วจิยั,ผู้บริหำร) 
3. สร้ำงทีมแกนน ำกำรจดักำรควำมรู้ สร้ำงแรงจูงใจ
และจติส ำนึกในกำรท ำงำนร่วมกัน 
 
4. ศึกษำบริบทโรงเรียนสภำพกำรจดักำรควำมรู้และ
ปัญหำ 
5. ก ำหนดทิศทำง เป้ำหมำย กำรพฒันำกำรจดักำร
ควำมรู้ 
6. สร้ำงวสัิยทัศน์กำรจดักำรควำมรู้.ในกำรประกัน
คุณภำพภำยในโรงเรียน 
 
7. จดัท ำแผนและกิจกรรมพฒันำกำรจดักำรควำมรู้ 
8. สร้ำงควำมตระหนัก  สร้ำงควำมเข้ำใจให้ตระหนัก
ถึงควำมส ำคญัของกำรใช้กำรจดักำรควำมรู้เป็น
เคร่ืองมือในกำรเพิม่ประสิทธิภำพกำรปฏิบัตงิำน 
9. ก ำหนดตวัช้ีวดัควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 
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กิจกรรมส ำคญัขององคก์รในกำรจดักำรควำมรู้ ระเบียบวิธีวิจยัเชิงปฏิบติักำรแบบมีส่วนร่วม  

 

 

 

 

 

แผนกำรด ำเนินกำรจดักิจกรรมกำรจดักำรควำมรู้ 

กำรด ำเนินกำรจดักำรควำมรู้ ขั้นตอนกำรวิจยัแบบมีส่วนร่วม 

สถำบนัส่งเสริม
กำรจดักำร
ควำมรู้เพ่ือ
สงัคม(สคส.) 
(สุวฒัน์ เงินฉ ่ำ

,2551, 
หนำ้ 36) 

ส ำนกังำน
คณะกรรมกำร
พฒันำระบบ
รำชกำร (กพร.) 
(ส ำนกัพฒันำ

นวตักรรมกำรจดั
กำรศึกษำ
,สพฐ,2550, 
หนำ้ 7) 

กำรจดักำรควำมรู้
ของ 

Nonaka 
(SECI Model) 
(สุวฒัน์ เงินฉ ่ำ

,2551, 
หนำ้ 18) 

แนวทำงกำร
จดักำรควำมรู้ของ 

Tiwana 
(สุวฒัน์ เงินฉ ่ำ

,2551, 
หนำ้ 24)) 

กำรจดักำรควำมรู้เพ่ือ
กำรประกนัคุณภำพ
กำรศึกษำของคณะ

ศึกษำศำสตร์
มหำวิทยำลยั
มหำสำรคำม 

(ฉลำด จนัทรสมบติั
,และคณะ .  2550 . 6 ) 

กำรจดักำรควำมรู้ จำก
กำรประยุกต์แล้วน ำมำใช้

ในกำรวจิยัคร้ังนี้ 
 

กำรแบบมีส่วน
ร่วม ตำมแนวคิด

ของ 
Kemmis and 
McTaggart 

(ฉลำด จนัทรสม
บติั,2551, 

หนำ้214-217) 

กำรแบบมีส่วน
ร่วม 

(ฉลำด  จนัทรสม
บติั,2551, 272) 

กำรวจิยั
ปฏิบัตกิำรแบบมี
ส่วนร่วม ของ

ผู้วจิยั 

         

 

 

4. กำรปฏิบัติตำม
แผนและ
ปรับปรุง 
 

 

 

 

 

5. กำรตดิตำม
และยกระดับองค์
ควำมรู้ 

10. ด ำเนินกำรตำมบทบำหน้ำที่และกิจกรรมที่ก ำหนด 
11.ก ำหนดประเด็นกำรจดักำรควำมรู้และกิจกรรม
ตำมแนวกำรด ำเนินกำรตำมขั้นตอนกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำภำยในโรงเรียน    
12. สรุปบทเรียน สะท้อนผลและทบทวนแผนกำร
จดักำรควำมรู้ 
13. ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนทุกระยะ ระดับบุคคลและ
ระดับโรงเรียน  
14. ประชุมวำงแผน ก ำหนดตวับ่งช้ีในกำรพฒันำกำร
ประกันคุณภำพภำยในโรงเรียน 
15. ต ำเนินกำรจดักำรควำมรู้ในกำรประกันคุณภำพ
ภำยในโรงเรียนโดยผ่ำนกระบวนกำรก ำหนด   กำร
สร้ำง กำรค้นหำ  ประมวลและกลั่นกรองควำมรู้  กำร
จดัเก็บ  กำรแบ่งปันแลกเปลี่ยน  กำรเรียนรู้ 
16. กำรสรุปบทเรียน สะท้อนผลและทบทวนแผนกำร
จดักำรควำมรู้ 
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แผนกำรด ำเนินกำรจดักิจกรรมกำรจดักำรควำมรู้ 

กำรด ำเนินกำรจดักำรควำมรู้ ขั้นตอนกำรวิจยัแบบมีส่วนร่วม 

สถำบนั
ส่งเสริมกำร
จดักำรควำมรู้
เพ่ือสงัคม
(สคส.) 

(สุวฒัน์ เงิน
ฉ ่ำ,2551, 
หนำ้ 36) 

ส ำนกังำน
คณะกรรมกำร
พฒันำระบบ
รำชกำร (กพร.) 
(ส ำนกัพฒันำ

นวตักรรมกำรจดั
กำรศึกษำ
,สพฐ,2550, 
หนำ้ 7) 

กำรจดักำร
ควำมรู้ของ 

Nonaka 
(SECI Model) 
(สุวฒัน์ เงินฉ ่ำ

,2551, 
หนำ้ 18) 

แนวทำงกำร
จดักำรควำมรู้

ของ 
Tiwana 

(สุวฒัน์ เงินฉ ่ำ
,2551, 

หนำ้ 24)) 

กำรจดักำรควำมรู้
เพ่ือกำรประกนั
คุณภำพกำรศึกษำ

ของคณะ
ศึกษำศำสตร์
มหำวิทยำลยั
มหำสำรคำม 

(ฉลำด จนัทรสมบติั
และคณะ . 2550.6 ) 

กำรจดักำรควำมรู้ จำก
กำรประยุกต์แล้ว
น ำมำใช้ในกำรวจิยั

คร้ังนี้ 
 

กำรแบบมีส่วน
ร่วม ตำม
แนวคิดของ 
Kemmis and 
McTaggart 
(ฉลำด 

จนัทรสมบติั
,2551, 

หนำ้214-217) 

กำรแบบมีส่วน
ร่วม 
(ฉลำด  

จนัทรสมบติั
,2551, 272) 

กำรวจิยั
ปฏิบัตกิำรแบบ
มีส่วนร่วม ของ

ผู้วจิยั 

         
 
6. กำร
ประเมินผลสรุป 
 
 
 
 
 
 

 
17.จดัตั้งศูนย์จดักำรควำมรู้ในกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน
โรงเรียน 
18. กำรเสริมแรงบวก ให้รำงวลัและเผยแพร่ผลงำน 
19. ประเมินกระบวนกำรจดักำรควำมรู้  
 

 
 
 
 

14 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กำรก ำหนด
ควำมรู้ 

กำรสร้ำง
ควำมรู้ 

กำรคน้หำ
ควำมรู้ 

กำรประมวล
และกลัน่กรอง

ควำมรู้ 

กำรจดัเก็บ
ควำมรู้ 

กำรแบ่งปัน
แลกเปล่ียน
ควำมรู้ 

กำรวจิยัเชิงปฏิบติักำรแบบมี
ส่วนร่วม 

แผนกำรด ำเนินงำน 

กำรเตรียมควำมพร้อม 

กำรรวบรวม
ปัจจยัพื้นฐำนและควำม

ตอ้งกำร 
กำรวำงแผนพฒันำ 

กำรปฏิบติัตำมแผนและ
ปรับปรุง 

กำรติดตำมและยกระดบั
องคค์วำมรู้ 

กำรประเมินผลสรุป 

1. ท ำควำมเขำ้ใจร่วมกบัทีมผูบ้ริหำรและทีมผู ้
ร่วมวจิยั 

2. ประชุมเชิงปฏิบติักำรแบบมีส่วนร่วม(ผูร่้วม
วจิยั,ผูว้จิยั,ผูบ้ริหำร) 

3. สร้ำงทีมแกนน ำกำรจดักำรควำมรู้ สร้ำง
แรงจูงใจและจิตส ำนึกในกำรท ำงำนร่วมกนั 

 4. ศึกษำบริบทโรงเรียนสภำพกำรจดักำรควำมรู้
และปัญหำ 

5. ก ำหนดทิศทำง เป้ำหมำย กำรพฒันำกำร
จดักำรควำมรู้ 

6. สร้ำงวสิัยทศัน์กำรจดักำรควำมรู้.ในกำร
ประกนัคุณภำพภำยในโรงเรียน 

 
7. จดัท ำแผนและกิจกรรมพฒันำกำรจดักำร

ควำมรู้ 
8. สร้ำงควำมตระหนกั  สร้ำงควำมเขำ้ใจให้

ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรใชก้ำร
จดักำรควำมรู้เป็นเคร่ืองมือในกำรเพิ่ม
ประสิทธิภำพกำรปฏิบติังำน 

9. ก ำหนดตวัช้ีวดัควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน 10. ด ำเนินกำรตำมบทบำหน้ำท่ีและกิจกรรมท่ี
ก ำหนด 

11.ก ำหนดประเด็นกำรจัดกำรควำม รู้และ
กิจกรรมตำมแนวกำรด ำ เนินกำรตำม
ขั้ นตอนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในโรงเรียน    

12. สรุปบทเรียน สะทอ้นผลและทบทวน
แผนกำรจดักำรควำมรู้ 

13. ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนทุกระยะ ระดบั
บุคคลและระดบัโรงเรียน  

 
14. ประชุมวำงแผน ก ำหนดตวับ่งช้ีในกำร

พฒันำกำรประกนัคุณภำพภำยในโรงเรียน 
15. ต ำเนินกำรจดักำรควำมรู้ในกำรประกนั

คุณภำพภำยในโรงเรียนโดยผำ่น
กระบวนกำรก ำหนด   กำรสร้ำง กำรคน้หำ  
ประมวลและกลัน่กรองควำมรู้  กำรจดัเก็บ  
กำรแบ่งปันแลกเปล่ียน  กำรเรียนรู้ 

16. กำรสรุปบทเรียน สะทอ้นผลและทบทวน
แผนกำรจดักำรควำมรู้ 

 17. จดัตั้งศูนยจ์ดักำรควำมรู้ในกำรประกนั
คุณภำพกำรศึกษำภำยในโรงเรียน 

18. กำรเสริมแรงบวก ให้รำงวลัและเผยแพร่
ผลงำน 

19. ประเมินกระบวนกำรจดักำรควำมรู้ 

กำรเรียนรู้ 

รูปแบบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน 

โดยใชก้ระบวนกำรจดักำรควำมรู้ 
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นิยำมศัพท์ 

 1. รูปแบบ (Model) หมำยถึง โครงสร้ำงแบบจ ำลองของสภำพควำมจริงท่ีสร้ำงข้ึน 
ส ำหรับแทนแนวคิด หรือปรำกฏกำรณ์ใดปรำกฏกำรณ์หน่ึงซ่ึงใชอ้ธิบำยควำมสัมพนัธ์ของ
องคป์ระกอบในรูปแบบนั้น 
 2. กำรจดักำรควำมรู้ หมำยถึง กำรร่วมกนัคิดคน้องคค์วำมรู้ท่ีมีอยูใ่นองคก์ำรหรือ
ภำยนอกองคก์ำร มำพฒันำสร้ำง จดัระบบ แบ่งปันและเรียนรู้เพื่อใหอ้งคก์ำรบรรลุเป้ำหมำย
ของกำรท ำงำน กำรพฒันำคนและพฒันำองคก์ำรไปสู่กำรเป็นองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้
กระบวนกำรในกำรสร้ำง ประมวล เผยแพร่ และใชค้วำมรู้ เพื่อใหอ้งคค์วำมรู้ท่ีมีอยูส่ำมำรถ
แกปั้ญหำ หรือน ำไปสู่กำรพฒันำส่ิงหน่ึงส่ิงใดไดอ้ยำ่งมีคุณภำพ ประสบผลส ำเร็จตำมเป้ำหมำย
ท่ีตั้งไว ้
 3. กำรประกนัคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ หมำยถึง กำรด ำเนินกิจกรรมต่ำงๆ ของ
สถำนศึกษำอยำ่งมีประสิทธิภำพเพื่อพฒันำผูเ้รียนตำมมำตรฐำน ของส ำนกังำนคณะกรรมกำร
กำรศึกษำขั้นพื้นฐำนเพื่อสร้ำงควำมมัน่ใจแก่ผูป้กครอง ชุมชนและสังคม โดยใชก้ระบวนกำร 
ควบคุมคุณภำพ กำรตรวจสอบคุณภำพกำรศึกษำ และกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ 
 4. รูปแบบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน โดยใช้
กระบวนกำรจดักำรควำมรู้ หมำยถึง แบบจ ำลองแนวคิดท่ีสร้ำงจำกกำรศึกษำ คน้ควำ้ทฤษฏี 
แนวควำมคิด รูปแบบและผลกำรวจิยั ซ่ึงประกอบดว้ยกระบวนกำร 6 ขั้น ไดแ้ก่ กำรก ำหนด
ควำมรู้ กำรสร้ำงควำมรู้ กำรคน้หำควำมรู้ กำรประมวลและกลัน่กรองควำมรู้ กำรจดัเก็บควำมรู้ 
กำรแบ่งปันแลกเปล่ียนควำมรู้ และกำรเรียนรู้ 
 5. สถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน หมำยถึง สถำนศึกษำท่ีจดักำรศึกษำขั้นพื้นฐำน สังกดั
ส ำนกังำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมหำสำรคำม เขต 1 
 6. ผูบ้ริหำร หมำยถึง ผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียนและรองผูอ้  ำนวยกำรโรงเรียนท่ีเป็นพื้นท่ี 
ท่ีศึกษำ 
 7. ครู หมำยถึง ครูท่ีท ำกำรสอนในโรงเรียนท่ีเป็นพื้นท่ีท่ีศึกษำ 
 8. คณะกรรมกำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน หมำยถึง คณะกรรมกำรสถำนศึกษำขั้น
พื้นฐำน ของโรงเรียนท่ีเป็นพื้นท่ีท่ีศึกษำ 
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ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

 ไดรู้ปแบบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน โดยใช้
กระบวนกำรจดักำรควำมรู้ โดยบุคลำกรทุกฝ่ำยมีส่วนร่วมในกำรพฒันำคุณภำพกำรศึกษำ  
สร้ำงวฒันธรรมกำรแบ่งปันควำมรู้ในโรงเรียน เพื่อพฒันำผูเ้รียนตำมมำตรฐำน ของส ำนกังำน
คณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน รวมทั้งสร้ำงควำมมัน่ใจแก่ผูป้กครอง ชุมชนและสังคม 
เผยแพร่รูปแบบกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน โดยใช้
กระบวนกำรจดักำรควำมรู้ และรูปแบบยงัสำมำรถสร้ำงเครือข่ำยกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนท่ีสนใจร่วมกนัในกำรพฒันำกำรศึกษำต่อไป 
 
 


