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บทคดัย่อ 
 
 การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างรูปแบบ ทดลองใชรู้ปแบบ และประเมินรูปแบบ
การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้  
แบ่งขั้นตอนการวจิยัออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การสร้างรูปแบบการประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ โดยแบ่งออกเป็น 2 
ขั้นตอน คือ ขั้นตอนแรกคือการศึกษาองคป์ระกอบเก่ียวกบัรูปแบบการประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ จากการศึกษา
เอกสาร กรณีศึกษาโรงเรียนแกนน าการจดัการความรู้ จ  านวน 3 โรงเรียน และกรณีศึกษาถอด
บทเรียน  เชิงลึกโรงเรียนบา้นเมก็ด า ส่วนขั้นตอนท่ี 2 คือ การสร้างรูปแบบการประกนัคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ มีการด าเนินการ 5 
ขั้น คือ 1) การจดัท ารูปแบบฉบบัร่าง 2) การตรวจสอบร่างรูปแบบฯ 3) ปรับปรุงรูปแบบ  
4) จดัแผนการด าเนินการจดัการความรู้ตามรูปแบบ 5) ประเมินความเหมาะของแผนการจดัการ
ความรู้ของรูปแบบ ระยะท่ี 2 การทดลองใชรู้ปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ ท่ีโรงเรียนบา้นวงัปลาโด ต าบลวงั
ใหม่ อ าเภอบรบือ จงัหวดัมหาสารคาม กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร 1 คน ครูทีมการ
จดัการความรู้ 5 คน และกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 3 คน ระยะท่ี 3 การประเมินรูปแบบ
การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้  
กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร 1 คน ครูทีมการจดัการความรู้ 5 คน และกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 3คน   



ง 

 ผลการวจิยั พบวา่ รูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
โดยใชก้ระบวนการจดัการความรู้ มี 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) การเตรียมความพร้อม  
2) การรวบรวมปัจจยัพื้นฐานและความตอ้งการ 3) การวางแผนพฒันา 4) การปฏิบติัตามแผน
และปรับปรุง 5) การติดตามและยกระดบัองคค์วามรู้ และ 6) การประเมินผลสรุป และ ผลการ
ทดลองใชรู้ปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่ บุคลากร
ส่วนใหญ่เห็นวา่รูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้
กระบวนการจดัการความรู้ มีประโยชน์ เกิดประโยชน์ต่อโรงเรียน ช่วยใหก้ารด าเนินการ
ประกนัคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนมีประสิทธิภาพมากข้ึน ผลการประเมินรูปแบบ พบวา่  
รูปแบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชก้ระบวนการจดัการ
ความรู้มีความเป็นไปได ้ความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม และความถูกตอ้งครอบคลุมอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลมีความพึงพอใจ และความคิดเห็นต่อความส าเร็จของ การ
ด าเนินการตามรูปแบบ การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้
กระบวนการจดัการความรู้ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   
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ABSTRACT 

 
 The purpose of the research is to design a model of educational quality assurance for 
basic education schools through the knowledge management process, to implement the model 
to the target population, and to evaluate the model. The research methodology was divided 
into three steps : 1) model design 2) implementation, and 3) evaluation. Step 1) The model 
design was composed of two steps : 1) conduct a documentary study on key components of 
educational quality assurance and case studies of three excellent schools following the 
knowledge management model and knowledge transfer of Ban Mekdam primary school, and 
2) create a model design of the educational quality assurance for basic education schools 
through the knowledge management process. The design process included five steps :  
1) design a draft model 2) assess the model 3) develop the model 4) plan and implement the 
model 5) evaluate the model. Step 2) The model was implemented in the target school, Ban 
Wangplado primary school, Borabue District, Maha Sarakham Province. The key informants 
were a school administrator, five teachers of the knowledge management staff and three 
members of the council for basic education. Step 3) The model was evaluated by nine experts 
consisting of one school administrator, five teachers of the knowledge management staff and 
three members of the Council for Basic Education. 
  The research results showed that the model of the educational quality assurance 
for basic education schools through knowledge management process consisted of six key 
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components : 1) preparation 2) analysis of primary factor and needs 3) planning for 
development 4) implementation and development 5) following up and upgrading knowledge, 
and 6) evaluation and conclusion. Regarding the implementation of the model, the findings 
indicated that most of the research participants realized the benefits, efficiency and 
appropriateness of the model for improving the educational quality assurance of basic 
education schools. Additionally, the overall opinion of the research participants toward the 
benefits, efficiency and appropriateness of the model was at a very high level. The average 
level of the satisfaction of the key informants with the model of the educational quality 
assurance was at the very satisfied level. 
 
 
 
 
 
 
 
 


