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บทคดัย่อ 
 

 การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อสร้างและพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ
ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ และเพื่อทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลความสัมพนัธ์
โครงสร้าง ตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ท่ีพฒันาข้ึน
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ จ านวน 280 คน 
ไดม้าโดยการสุ่มตวัอยา่งง่าย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ 1) แบบสัมภาษณ์แบบ
ก่ึงโครงสร้าง 2) แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั มีค่าความตรงเชิงเน้ือหาอยู่
ระหวา่ง 0.60 - 1.00 มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั .980 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป และการสนทนากลุ่ม 
 ผลการวจิยั 1) ผลการสร้างกรอบแนวคิดและการพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม
ของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พบวา่ มีองคป์ระกอบหลกั 3 องคป์ระกอบ และตวับ่งช้ี 
57 ตวับ่งช้ี ดงัน้ี 1.1) องคป์ระกอบหลกัดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก มี 21 ตวับ่งช้ี  
1.2) องคป์ระกอบหลกัดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ มี 24 ตวับ่งช้ี และ 1.3) องคป์ระกอบหลกั
ดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม มี 12 ตวับ่งช้ี โดยพบวา่ องคป์ระกอบหลกัท่ีมี
ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานสูงสุด คือ องคป์ระกอบหลกัดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์ 
2) ผลการทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างการพฒันาตวับ่งช้ี ภาวะ
ผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ท่ีค่าสถิติ ค่า Chi-Square = 26.96, ค่า df = 28, ค่า p = 0.52039, ค่า GFI = 
0.98, ค่า AGFI = 0.96, และ ค่า RMSEA = 0.000 
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ABSTRACT 
  
 This research aimed to construct and develop of Cultural Leadership Indicators for 
Bunditpatanasilpa Institute and to test congruence of developed model with the empirical 
data. The sample consisted of 280 Administrator of Bunditpatanasilpa Institute, with Random 
Sampling. The instrument used to collect research data was 1) Semi-Structure Interview            
2) the 5 level rating Questionnaire with the content validity between 0.60 – 1.00 and the 
reliability of the original at .980 data were analyzed by a computer program and Focus 
Group. 
  The research results were as follows : 1) For the results of constructing the 
conceptual framework and developing of Cultural Leadership Indicators for 
Bunditpatanasilpa Institute, it was found that there were 3 major factors and 57 indicators : 
1.1) The major factor in Promoting a positive atmosphere with 21 indicators 1.2) The major 
factor in Leader Vision with 24 indicators 1.3) The major factor in Promoting cultural 
diversity with 12 indicators. It was also found that the major factor with the highest loading 
standard  was the major factor in Leader Vision 2) For the results of congruence testing of the 
model of the relationship, structure, and  the Cultural Leadership Indicators for 
Bunditpatanasilpa Institute, it was found that the model was in congruence with the empirical 
data : Chi-Square = 26.96, df = 28, p = 0.52039, GFI = 0.98, AGFI = 0.96, and RMSEA = 
0.000 
 

 



กติตกิรรมประกาศ 
 
 วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดีจากความเมตตาช่วยเหลือของ รองศาสตราจารย ์ดร.
สมเจตน ์ ภูศรี และ ดร.สมัฤทธ์ิ  กางเพง็ อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ท่ีไดก้รุณาใหค้ าแนะน าและ
ขอ้คิดเห็นต่าง ๆ ตลอดทั้งก าลงัใจในการท าวิทยานิพนธ์มาโดยตลอด ผูวิ้จยัตอ้งขอกราบขอบพระคุณ
ในคุณงามความดีและความเมตตากรุณาของท่านอาจารยท์ั้งสองไว ้ณ โอกาสน้ี  
 ขอขอบพระคุณท่านท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยัและจดัท าวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีทุกท่าน ซ่ึง
ประกอบดว้ย คณะกรรมการสอบเคา้โครงวิทยานิพนธ์  คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ อาจารย ์ดร. 
ธีระวฒัน ์ เยี่ยมแสง ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ และ รองศาสตราจารยสุ์เทพ  เมยไธสง 
กรรมการผูท้รงคุณวฒิุ ผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั ผูใ้หค้วามอนุเคราะห์เกบ็รวบรวมขอ้มลู
ซ่ึงไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างทุกคน ท่ีไดก้รุณาใหข้อ้มลูในการ
สมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง และตอบแบบสอบถามเพ่ือเป็นขอ้มลูในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี   
  ขอขอบพระคุณ ดร.สิริชยัชาญ ฟักจ ารูญ อธิการบดีสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ และผูบ้ริหาร
ทุกท่าน ท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ทั้งดา้นเวลาและสถานท่ี ตลอดจนทุนการศึกษา ท าใหผู้วิ้จยัท างานวิจยั
ช้ินน้ีบรรลุตามวตัถุประสงค ์

ขอขอบพระคุณคณาจารยใ์นมหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคามทุกท่าน ท่ีกรุณาใหก้ารอบรม
สัง่สอน และแนะน าผูว้ิจยัดว้ยดีตลอดมา รวมถึงขอขอบคุณเพ่ือนสมาชิกบณัฑิตศึกษา วิชาเอกการ
บริหารจดัการการศึกษา หลกัสูตรครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม รุ่น 6  
ทุกท่านท่ีไดใ้หค้วามช่วยเหลือ และเป็นก าลงัใจแก่ผูว้ิจยัตลอดมา  

และทา้ยท่ีสุดน้ี ขอขอบคุณ ครอบครัว “แกว้เพง็กรอ”ทุกท่านท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัของความส าเร็จ
ในการจดัท าวิทยานิพนธ์เล่มน้ี ซ่ึงใหท้ั้งโอกาส เวลา เงิน และก าลงัใจ ตลอดทั้งเสียสละทุ่มเท
ช่วยเหลือแก่ผูวิ้จยัจนสุดท่ีจะทดแทน และบรรยายไว ้ณ ท่ีน้ี แมต้ลอดการท าวิทยานิพนธ์ผูว้ิจยัจะ
ประสบปัญหาหลายประการ แต่ดว้ยก าลงัใจท่ีมีต่อกนั ท าใหผู้วิ้จยัสามารถฟันฝ่าอุปสรรคต่าง ๆ ได้
ดว้ยดี  

คุณค่า และประโยชนอ์นัพึงมีจากวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูวิ้จยัขอมอบแด่บิดา มารดา และ
คณาจารยทุ์กท่านทั้งอดีตและปัจจุบนั ตลอดจนผูมี้พระคุณทุกท่านท่ีไดก้ล่าวนามมาแลว้ ซ่ึงเป็นผูท่ี้มี
ส่วนท่ีส าคญัยิ่งในการท าวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีใหส้ าเร็จลุล่วงดว้ยดี 

       จ าเริญ  แกว้เพง็กรอ 
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บทที่  1 

บทน ำ 

ภูมหิลงั 

 แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัปรับปรุง (พ.ศ. 2552 — 2559) ยดึหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงยดึทางสายกลางอยูบ่นพื้นฐานของความสมดุลพอดี รู้จกัพอประมาณ อยา่งมี
เหตุผล มีความรอบรู้เท่าทนัโลก เพื่อมุ่งใหเ้กิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนืและความอยูดี่มีสุขของคนไทย เกิด
การบูรณาการแบบองคร์วมท่ียดึ “คน” เป็นศูนยก์ลางของการพฒันาอยา่งมี “ดุลยภาพ” ทั้งดา้น
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และส่ิงแวดลอ้ม เป็นแผนบูรณาการศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม และ
กีฬากบัการศึกษาทุกระดบั รวมทั้งเช่ือมโยงการพฒันาการศึกษากบัการพฒันาดา้นต่าง ๆ โดย
ค านึงถึงการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต   
  จากการพฒันาการศึกษาดงักล่าว พบวา่ ในภาวะปัจจุบนั ทางรัฐบาลมอบใหก้ระทรวง
วฒันธรรมเป็นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบดูแลเก่ียวกบังานดา้นศิลปวฒันธรรม ซ่ึงกระทรวง
เล็งเห็นความส าคญัจึงก าหนดให ้วฒันธรรมเป็นเอกลกัษณ์ของความเป็นชาติ เป็นรากฐานของ
การสร้างสรรคค์วามสามคัคี และความมัน่คงของประเทศชาติ ประเทศไทยมีวฒันธรรมท่ี
เจริญรุ่งเรือง ปรากฏเป็นเอกลกัษณ์ อนัโดดเด่นของชาติประกอบดว้ย ภาษา วรรณกรรม 
ศิลปกรรม นาฏศิลป์ ดนตรี โบราณสถาน โบราณวตัถุ ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีเป็น
แบบแผน และวถีิชีวติอนัดีงามท่ีสืบทอดมาถึงปัจจุบนั 
 จากการท่ีประเทศไทยก าหนดใหมี้พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ี
แกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 มาตรา 6 ท่ีกล่าววา่ การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้
เป็นมนุษย ์ท่ีสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วฒันธรรมในการด ารงชีวติ สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข (ราชกิจจานุเบกษา. 2542 : 
8-9) ผูท่ี้มีส่วนส าคญัเป็นอยา่งยิง่ในการขบัเคล่ือนใหก้ารศึกษาในการพฒันาคนไทยให้บรรลุ
เป้าหมายแห่งความส าเร็จคือผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือผูน้ าขององคก์าร ท่ีเป็นบุคคลท่ีตอ้งใช้
ภาวะผูน้ าในการบริหารองคก์ารเป็นอยา่งสูง แต่เน่ืองจากความเปล่ียนแปลงของสภาวการณ์
โลกในปัจจุบนั ท่ีมีความผนัผวนทางดา้นเทคโนโลย ี เป็นความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีผูน้  าจะตอ้งมี
ภาวะผูน้ าเป็นอยา่งสูง 



2 

  เม่ือพิจารณาถึงววิฒันาการภาวะผูน้ าจะเห็นวา่เกิดข้ึนระยะแรกในช่วงทศวรรษ 1970-
1979 โดยนกัวชิาการอาทิ Jacobs (1970 : 120), Stogdill (1974 : 98) and Boles and Davanport 
(1975 : 122) ; อา้งอิงมาจาก วโิรจน์  สารรัตนะ (2554 : 45) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ า 
(Leadership) ในลกัษณะของปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล โดยท่ีฝ่ายหน่ึงเป็นผูใ้หส้ารสนเทศ
เพื่อใหอี้กฝ่ายหน่ึงเช่ือมัน่วา่หากท าตามแลว้ จะบรรลุผลตามท่ีตอ้งการ ในยคุระหวา่งปี 1980-
1989 นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าในลกัษณะท่ีซบัซอ้นยิง่ข้ึน โดยใหค้วามหมาย
ในลกัษณะกระบวนการของความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล และการใชอิ้ทธิพลต่อพฤติกรรมของ
ผูอ่ื้น ภาวะผูน้ าทางการบริหารเป็นกระบวนการของความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลโดยท่ีผูน้ า
พยายามใชอิ้ทธิพลต่อพฤติกรรมของผูอ่ื้นเพื่อน าพฤติกรรมองคก์ารใหเ้ป็นไปตามทิศทางท่ีจะ
บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้บางหน่วยงานก็นิยาม “ภาวะผูน้ า” หมายรวมถึงความสามารถ
ของผูน้ าในการแปลวสิัยทศัน์ใหเ้ป็นความจริง ตลอดจนความสามารถท าใหผู้อ่ื้นยดึมัน่ต่อ
วสิัยทศัน์ดว้ย หรืออาจกล่าวไดว้า่ผูน้  าการเปล่ียนแปลงทางการศึกษาตอ้งสามารถถ่ายทอด
วสิัยทศัน์ไปยงัผูอ่ื้น เพื่อให้คนเหล่านั้นเกิดแรงจูงใจในการปฏิบติังานในการท าใหว้สิัยทศัน์
ดงักล่าวกลายเป็นความจริงข้ึนมา  
 วโิรจน์ สารรัตนะ (2557 : 65) กล่าววา่ แนวคิดเร่ือง ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม (Cultural 
Leadership) ไดถู้กพฒันาจากแนวคิดของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational 
Leadership) ซ่ึงภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงน้ี จะกวา้งครอบคลุมแนวคิดของภาวะผูน้ าเชิงบารมี 
(Charismatic Leadership) ภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ (Visionary Leadership) รวมทั้งภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรม (Cultural Leadership) จากทศันะนกัวชิาการหลาย ๆ ท่านต่างก็มีแนวคิดท่ี
สอดคลอ้งกนันัน่คือผูน้ าจะตอ้งเป็นผูน้ าท่ีมีความมีคุณธรรมในจิตใจ ท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังาน 
ไม่วา่จะเป็นการสร้างบรรยากาศในการปฏิบติังาน ท่ีผูน้  าตอ้งสร้างความมีมนุษยสัมพนัธ์ การ
ดูแลเอาใจใส่ต่อการปฏิบติังานของบุคลากร การสร้างขวญัก าลงัใจท่ีเป็นผลต่อจิตใจ เช่น 
รางวลั เกียรติบตัร ขอ้แนะน า ค  ายกยอ่ง ชมเชย เป็นตน้ ซ่ึงการเป็นผูน้ าท่ีมีคุณธรรมนั้นยงัตอ้งมี
การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ตลอดทั้งความเป็นผูท่ี้มีวสิัยทศัน์ มองการณ์ไกล การเป็น
แบบอยา่งในการปฏิบติังานท่ีดี รวมทั้งการอนุรักษ ์ส่งเสริม แนะน า การเห็นคุณค่าท่ีดี   
 จากการศึกษาของนกัวชิาการวฒันธรรม พบวา่ ในปัจจุบนัมีปัญหาท่ีเก่ียวกบัศาสนา 
ศิลปะและวฒันธรรม ท่ีส่งผลโดยตรงต่อคุณธรรมท่ีจะเกิดแก่เยาวชนรุ่นหลงั ปัญหาเหล่านั้น 
ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นศาสนา เด็กและเยาวชนไม่สามารถน าองคค์วามรู้และหลกัธรรมค าสอนทาง
พระพุทธศาสนามาปรับใชใ้นชีวติประจ าวนัและแกไ้ขปัญหาได ้สาเหตุอาจเกิดจากไม่ใส่ใจ 
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ไม่ใหค้วามส าคญั การห่างวดั ห่างศาสนาหรือแมว้า่เขา้วดัฟังธรรมก็ฟังบทสวดไม่เขา้ใจเพราะ
เป็นภาษาบาลี หรือความเส่ือมศรัทธาในพระสงฆท่ี์ปฏิบติัตนไม่เหมาะสม ส าหรับการศึกษาใน
สถานศึกษาหลกัสูตรการศึกษาดา้นศาสนา ยงัเนน้ในเร่ืองของทฤษฏีไม่เนน้เร่ืองของการปฏิบติั 
หรือการใชก้ระบวนการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ เกิดกระบวนการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริงท่ี
ก่อใหเ้กิดปัญญา ความรู้ ความเขม้แขง็ทางจิตวญิญาณ หรือปัญหาดา้นครอบครัวท่ีขาดการบ่ม
เพาะเด็ก ส่งเสริม หรือเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการน าหลกัธรรมค าสั่งสอนทางพระพุทธศาสนามา
ประพฤติ ปฏิบติัตนในชีวติประจ าวนั หรือแมแ้ต่ปัญหาของส่ือท่ีไม่เหมาะสมต่าง ๆ ท่ีท าใหเ้ด็ก
และเยาวชนซึมซบัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงคต่์าง ๆ ปัญหาดา้นศิลปะ เด็กและเยาวชนขาดองค์
ความรู้ดา้นศิลปะ และเขา้ใจถึงคุณค่าซาบซ้ึงในความสุนทรียข์องศิลปะ ขาดการน าศิลปะมา
กล่อมเกลาเด็กและเยาวชนใหมี้จิตใจท่ีละเอียดอ่อน มีคุณธรรม จริยธรรมและเอ้ืออาทรต่อผูอ่ื้น 
ขาดการส่งเสริม สนบัสนุนใหเ้ด็กและเยาวชนไดเ้รียนรู้ ท ากิจกรรม หรือแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
แสดงออก แข่งขนั จดัแหล่งเรียนรู้ สนบัสนุนทุนการศึกษาใหเ้ด็กเยาวชนดา้นศิลปะใหเ้ด็กไดมี้
โอกาสเรียนรู้ เกิดทกัษะ ไดแ้สดงออกเกิดความภาคภูมิใจในตนเองและเกิดจิตวิญญาณเห็น
คุณค่าดา้นศิลปะอยา่งแทจ้ริง และน ามาปรับใชใ้นชีวติประจ าวนัไดอ้ยา่งเหมาะสมปัญหา
วฒันธรรมดา้นภาษา ปัจจุบนัเด็กและเยาชนไทยอ่านหนงัสือไม่ออก เขียนไม่ได ้หรือแมแ้ต่การ
เปล่ียนแปลงภาษาของวยัรุ่น ศพัทแ์สลงหรือค าเฉพาะกลุ่มต่าง ๆ หากน าไปใชเ้พื่อส่ือสาร
กนัเองภายในกลุ่มเล็ก ๆ คงไม่เสียหายมากนกัแต่หากอยูใ่นท่ีสาธารณะหรือใชส่ื้อสารอยา่งเป็น
ทางการ การพดูคุยกบัผูใ้หญ่ หรือในการเรียนนั้นก็ควรจะตอ้งใชภ้าษาท่ีถูกตอ้งทั้งในการพดู 
อ่านและเขียน  
  อยา่งไรก็ตามการจะใหเ้ด็กใชภ้าษาไทยอยา่งสุภาพและถูกตอ้งนั้น ผูใ้หญ่ พ่อแม่ ครู 
อาจารย ์และบุคคลสาธารณะต่าง ๆ ควรสอนและเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้แก่เด็กดว้ย สุชาติ เป่ียมกิจ 
(2541 : 11) ปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลอยา่งมากต่อการพดู เขียนภาษาไทยของวยัรุ่นคือส่ือมวลชน 
โดยเฉพาะ โทรทศัน์ วทิย ุและอินเทอร์เน็ต วยัรุ่นมกัจะเลียนแบบออกเสียงการพดูของดารา 
ศิลปินนกัร้อง พิธีกร ดีเจ มกัพดูไทยส าเนียงฝร่ัง ใชภ้าษาพดูปนกบัภาษาเขียน หรือพูดไทยค า 
องักฤษค า หรือการแชต ในอินเทอร์เน็ต วฒันธรรมการกิน ปัจจุบนัท่ามกลางกระแสสังคม
บริโภคท่ีโลกาภิวตัน์ไดน้ ามาซ่ึงวฒันธรรม “กิน ด่ืม ช็อป” ปัญหาเด็กและเยาวชนนิยมด่ืม
น ้าอดัลม อาหารฟาสฟู๊ ดหรืออาหารจานด่วน แมคโดนลั พิซซ่า มิสเตอร์โดนทั KFC ขนมขบ
เค้ียว ฯลฯ ท าใหเ้ด็กไทยกลายเป็นเด็กอว้น ข้ีโรค สาเหตุจากการโฆษณา ท่ีทั้งพ่อ แม่และเด็ก
ไม่ทนัตั้งตวัส่งผลต่อวถีิวฒันธรรมบริโภคและการอบรมเล้ียงดูเด็กยคุใหม่ ซ่ึงส่งผลโดยตรงต่อ
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คุณภาพชีวติของเด็กอยา่งชดัเจน อีกปัญหาหน่ึงคือวยัรุ่นนิยมด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์และสูบ
บุหร่ี ปัญหาการขายเหลา้บุหร่ีใหน้กัเรียน นกัศึกษาของร้านคา้ และสถานบนัเทิง ร้านอาหาร 
สวน สาธารณะ หอพกั ท่ีเป็นแหล่งใหว้ยัรุ่นมัว่สุมด่ืมเหลา้ สูบบุหร่ี หรือการเก่ียวขอ้งกบัสาร
เสพติด หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจริงจงั ในมิติการบริโภค พบวา่ 
ปัจจุบนัเด็กและเยาวชนไทยถูกดึงดูดจากโฆษณาใหใ้ชจ้่ายอยา่งฟุ่มเฟือย นิยมแฟชัน่ราคาแพง
หรือของมียีห่้อ อาทิ โทรศพัทมื์อถือ นาฬิกา น ้าหอม กระเป๋าถือ เส่ียงต่อการท่ีเด็กและเยาวชน
จะมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค ์วฒันธรรมการเคารพ หรือมารยาทไทย ปัจจุบนัเด็กและเยาวชน
ไม่นอ้ยท่ีกล่าวค าวา่ขอบคุณหรือขอโทษไม่เป็น หรือการยกมือไหวห้รือกล่าวสวสัดีผูใ้หญ่ 
หรือการพดูไม่มีหางเสียง พดูไม่สุภาพ หยาบคาย และแสดงกริยาท่ีกา้วร้าว ด่าทอ การไม่เคารพ 
นบัถือพอ่แม่ ครู อาจารย ์ปู่ ยา่ ตา ยาย หรือญาติ พี่นอ้ง หรือแมแ้ต่เร่ืองของมารยาทไทยต่าง ๆ
เด็กและเยาวชนขาด องคค์วามรู้เร่ืองของมารยาทไทยและขาดความตระหนกัในการน าไปใช้
ปฏิบติัในชีวติประจ าวนั ปัญหาอาจเกิดจากการขาดการ บ่มเพาะ การเลียนแบบบุคคลสาธารณะ 
หรือส่ือต่าง ๆ หรือคนในครอบครัว วฒันธรรมการแต่งกาย ปัจจุบนัวยัรุ่นไทยแต่งกายไม่
เหมาะสม ตามกระแสแฟชัน่ เลียนแบบดารา นกัร้องใส่สายเด่ียว กางเกงขาสั้น กระโปรง 
กางเกงเอวต ่า ชุดนกัเรียน นกัศึกษาท่ีไม่เหมาะสม เส้ือรัดต้ิว กระโปรงคืบผา่หนา้ ผา่หลงั การ
ไม่รู้จกักาลเทศะแต่งกายท่ีไม่เหมาะสมกบัสถานท่ี การมีค่านิยมท่ีไม่เหมาะสม เช่นการสักตาม
ร่างกาย การเจาะอวยัวะตามร่างกายจากปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ทุกภาคส่วนตอ้งหนัหนา้มา
ร่วมกนัในการเฝ้าระวงั ป้องกนั แกไ้ขปัญหา ทั้งบา้น วดั โรงเรียน หน่วยงานภาครัฐ เอกชน 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือแมแ้ต่การบงัคบัใชก้ฎหมายของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 จากปัญหาท่ีกล่าวมาขา้งตนั ซ่ึงผูว้จิยัมองวา่ ปัญหาดงักล่าวควรไดรั้บการแกไ้ขอยา่ง
รีบด่วน เราคนไทยทุกคนควรท่ีจะไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั 
หน่วยงานหน่ึงท่ีมีบทบาทส าคญัยิง่คือ สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ท่ีมีอ านาจหนา้ท่ี ในการวาง
นโยบายและก ากบัแผนพฒันาของสถาบนัเก่ียวกบัการศึกษาการวจิยั การใหบ้ริการทางวชิาการ 
แก่สังคมและการทะนุบ ารุงศิลปวฒันธรรมแก่เยาวชน ผา่นบุคลากรทางดา้นการสอนจาก
วทิยาลยันาฏศิลป วทิยาลยัช่างศิลป และหน่วยงานในสังกดัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ จ านวน 
19 แห่ง ซ่ึงบุคลากรในวทิยาลยั นาฏศิลปและวทิยาลยัช่างศิลปทุกแห่งนั้นลว้นไดรั้บการ
คดัเลือก คดัสรร และแต่งตั้งบุคคล ท่ีมีคุณสมบติัเฉพาะทาง ทั้งดนตรี นาฏศิลป์พื้นบา้น 
นาฏศิลป์ตะวนัตก ส าหรับผูบ้ริหารของวทิยาลยั นาฏศิลปทุกแห่ง ยิง่ลว้นตอ้งคดัสรร ซ่ึง
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ไดก้ าหนดคุณสมบติัเก่ียวกบัความรู้ความสามารถทัว่ไป คุณสมบติั
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เก่ียวกบัความรู้ความสามารถท่ีใชเ้ฉพาะต าแหน่ง คุณสมบติัเก่ียวกบัคุณลกัษณะพิเศษของ
ผูบ้ริหาร จะเห็นไดว้า่ทั้งบุคลากรและผูบ้ริหารของสถาบนับณัฑิต พฒันศิลป์ เป็นผูมี้ความรู้ 
ความสามารถ และคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ต่างจากสถานศึกษาอ่ืน ๆ และในฐานะ
ผูว้จิยัเป็นบุคลากรท่ีปฏิบติังานในวทิยาลยันาฏศิลป จึงมีความสนใจ ท่ีจะด าเนินการวิจยั
เก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ของผูบ้ริหารดงักล่าว 

ค ำศัพท์ส ำคญั 

  ตวับ่งช้ี ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม 

ค ำถำมกำรวจิัย 

 ผูว้จิยัไดต้ั้งค  าถามส าหรับการวจิยัในคร้ังน้ี ดงัน้ี 
   1. องคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย และตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ
ผูบ้ริหารสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ประกอบดว้ยอะไรบา้ง 
  2. โมเดลการวดัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
จากการสร้างข้ึนมีความตรงเชิงโครงสร้างและความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือไม่ 
อยา่งไร 

วตัถุประสงค์กำรวจิัย 

  การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
   1. เพื่อสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
   2. เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลการวดัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ
ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ท่ีสร้างข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

สมมติฐำนกำรวจิัย 

 โมเดลการวดัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ท่ีสร้าง
ข้ึน มีความตรงเชิงโครงสร้างและสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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ขอบเขตกำรวจิัย 

 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตของการวจิยัไวด้งัน้ี 
  1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริหาร สังกดัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ปี
การศึกษา 2558 จ านวน 343 คน จากส านกังานอธิการบดี จ านวน 1 ส านกังาน, คณะท่ีเปิดสอน
จ านวน 3 คณะ, วิทยาลยันาฏศิลป จ านวน 12 แห่ง และวทิยาลยัช่างศิลป จ านวน 3 แห่ง รวม
ทั้งหมด 19 แห่ง (สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์. 2557 : 2-4) ดงัน้ี  
    1.1 อธิการบดี /คณบดี / ผูอ้  านวยการ  จ านวน 19 คน 
    1.2 รองอธิการบดี /ผูช่้วยอธิการบดี /รองคณบดี /รองผูอ้  านวยการ จ านวน 74 คน 
    1.3 หวัหนา้กอง / หวัหนา้ภาควชิา จ านวน 70 คน 
    1.4 คณะกรรมการบริหารวทิยาลยั จ านวน 90 คน 
    1.5 คณะกรรมการประจ าหลกัสูตร จ านวน 90 คน 
  2. การพฒันาตวับ่งช้ีส าหรับการวจิยัคร้ังน้ีใชแ้นวคิดหลกัการพฒันาของ Johnstone 
(1981) และนงลกัษณ์ วรัิชชยั (2545) โดยน าแนวคิดท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์เอกสารและงานวจิยั
ท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ Karakose (2008 : 569-579) ; Peterson (2002 : 
3) ; Sarason (1996 : 29) ; Pheysey (1993 : 32) ; Cunningham & Gresso (1993 : 20) ; Shein 
(1992 : 150-151); Braun (1991 : 17) ; Giroux (1991 : 358-363); Steve Page (1991 : 4); Deal 
and Kennedy (1982 : 76); สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2557 : 66-67); สัมมา  รธนิธย ์(2556 : 124); นฤชล  
ไหลงาม (2556 : 57) ; มณฑล  ไตรรัตน์สิงหกุล (2554 : 18-19) ; ธีระ  รุญเจริญ (2553 : 90) ; 
รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2552 : 77-78) ; ทองใบ  สุดชารี (2549 : 32) ; ทองทิพภา  วริิยะพนัธ์ุ (2546 : 
64) ; ถวลิ  อรัญเวศ (2544 : 67-68) ; ธงชยั วงศช์ยัสุวรรณ (2540 : 85) ไดอ้งคป์ระกอบหลกั 3 
องคป์ระกอบ คือ 
   2.1 องคป์ระกอบหลกัดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก ประกอบดว้ย 
องคป์ระกอบยอ่ย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 2) การใส่ใจดูแล 3) การ
สร้างขวญัก าลงัใจ และ4) การส่ือสาร 
   2.2 องคป์ระกอบหลกัดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์  ประกอบดว้ย 
องคป์ระกอบยอ่ย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) การสร้างวสิัยทศัน์ 2) การเผยแพร่วสิัยทศัน์ 3) การ
ปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ และ 4) การเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
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    2.3 องคป์ระกอบหลกัดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม 
ประกอบดว้ย องคป์ระกอบยอ่ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) การกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ี
ถูกตอ้ง  2) การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม และ 3) การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม 
  3. ระยะเวลาท่ีใชใ้นการวจิยั  
   ผูว้จิยัไดก้  าหนดระยะเวลาท่ีใชใ้นการวจิยัไว ้2 ระยะ ดงัน้ี 
    ระยะที่ 1 ศึกษาองคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย เพื่อก าหนดตวับ่งช้ี
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ระหวา่ง เดือนกรกฎาคม 2558 ถึงเดือนธนัวาคม 2558 มีวธีิด าเนินการ 
ดงัน้ี 
     1. ศึกษาเอกสาร สังเคราะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคป์ระกอบหลกั 
องคป์ระกอบยอ่ยและตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม 
     2. สร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้างเพื่อเก็บขอ้มูลจาก
ผูท้รงคุณวฒิุ 
     3. สัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิ (In-Depth Interview) จ านวน 9 คน 
     4. วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์ขอ้มูลเอกสารและการสัมภาษณ์
เชิงลึกผูท้รงคุณวุฒิ 
     5. น าผลการสังเคราะห์ขอ้มูลมาจดัท าร่างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม
ของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
    ระยะที่ 2 ทดสอบและยนืยนัความสอดคลอ้งของโมเดลโครงสร้างตวับ่งช้ี
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ระหวา่งเดือนมกราคม 2559 ถึง 
เดือนเมษายน2559 มีวธีิด าเนินการ ดงัน้ี 
     1. การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
      1.1 น าร่างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ ท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์ในระยะท่ี 1 และสร้างแบบสอบถามตวับ่งช้ีภาวะผูน้ า
เชิงวฒันธรรม 
      1.2 น าร่างแบบสอบถามตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ตรวจสอบ
ความตรงเชิงเน้ือหาจากอาจารยท่ี์ปรึกษา และอาจารยท่ี์ปรึกษาร่วมพิจารณาความเหมาะสม จากนั้น
ใหผู้ท้รงคุณวฒิุ 5 คน หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) เคร่ืองมือมีค่าดชันีความสอดคลอ้งอยู่
ระหวา่ง 0.60-1.00 
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      1.3 น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ไปท าการ
ทดลองใช ้(Try Out) จ  านวน 40 ชุด โดยเลือกทดลองกบัประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง 
      1.4 ประสานขอความร่วมมือในการเก็บขอ้มูลไปยงัผูบ้ริหารท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งในการใหข้อ้มูลเพื่อการส่งแบบสอบถามทางไปรษณียไ์ปใหก้ลุ่มตวัอยา่งเพื่อเก็บรวบรวม
ขอ้มูล 
      1.5 น าแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ของขอ้มูลมาท าการลงรหสั 
(Coding) เพื่อใชส้ าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปในเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ค านวณ 
      1.6 รายงานผลการทดสอบและยนืยนัความสอดคลอ้งของโมเดล
โครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ท่ียนืยนัโดย
สถิติ 
     2. การสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
      เป็นขั้นตอนหลงัจากผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัโดยใช้
สถิติมาเพื่อใหผู้ร่้วมสนทนาไดอ้ภิปรายแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรม เพื่อน าไปสู่ขอ้เสนอแนะในการน าตวับ่งช้ีไปใชจ้ากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งจ านวน 11 
คน จากผูแ้ทนผูบ้ริหารสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ประกอบดว้ย  
        2.1 อธิการบดี /คณบดี / ผูอ้  านวยการ จ านวน 3 คน,  
        2.2 รองอธิการบดี / ผูช่้วยอธิการบดี /รองคณบดี / รองผูอ้  านวยการ     
จ  านวน 3 คน,  
        2.3 หวัหนา้กอง / หวัหนา้ภาควชิา จ านวน 2 คน, 
        2.4 คณะกรรมการบริหารวทิยาลยั จ านวน 2 คน,  
        2.5 คณะกรรมการประจ าหลกัสูตร จ านวน 1 คน 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 

  ในการวจิยัเพื่อสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒัน
ศิลป์ ผูว้จิยัไดก้  าหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะไว ้ดงัต่อไปน้ี 
   ตัวบ่งช้ี (Indicator) หมายถึง ตวัแปรขององคป์ระกอบท่ีมีค่าแสดงถึงลกัษณะหรือ
ปริมาณของสภาพท่ีตอ้งการศึกษาในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง เป็นค่าท่ีสังเกตไดท้ั้งเชิงปริมาณหรือ
คุณภาพท่ีบอกความหมายหรือสภาพท่ีตอ้งการศึกษาเป็นองคร์วมอยา่งกวา้ง ๆ โดยอาจมี
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เง่ือนไขของเวลาหรือสถานท่ีก ากบั และสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในการก าหนดนโยบาย การ
วางแผนการบริหารงาน การติดตามผลการด าเนินงาน และการจดัล าดบัการพฒันาของ
หน่วยงานได ้ 
   ภำวะผู้น ำเชิงวฒันธรรม (Cultural Leadership) หมายถึง กระบวนการหรือ
อิทธิพลของผูน้ าท่ีใชคุ้ณธรรม จริยธรรม ค่านิยม เพื่อใหอ้งคก์ารไดเ้กิดการถ่ายทอดวฒันธรรม
แก่ชนรุ่นหลงั ไม่ใหเ้กิดการสูญหาย โดยผา่นกระบวนการรักษาวฒันธรรม จากการใช้
บรรยากาศการท างานแบบเชิงบวก การมีวสิัยทศัน์ของผูน้ า ตลอดทั้งการส่งเสริมความ
หลากหลายทางวฒันธรรม ประกอบไปดว้ยส่ิงต่อไปน้ีคือ 
    การส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ี
แสดงออกถึงบรรยากาศเก่ียวกบัการท างานใหมี้ความสุข ใหก้ารปฏิบติังานในองคก์ารมี
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยการท่ีผูน้ าและบุคลากรมีความสัมพนัธ์ต่อกนัเป็นอยา่งดี มีการใส่ใจ
ดูแลการปฏิบติังาน ใหข้วญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน และมีการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
โดยวดัไดจ้ากองคป์ระกอบ 1) การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 2) การใส่ใจดูแล  3) การสร้างขวญัและ
ก าลงัใจ 4) การส่ือสาร   
      การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูน้ าเชิง
วฒันธรรม ท่ีเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ในการแสดงถึงความสัมพนัธ์ทางสังคมระหวา่งมนุษย ์เช่น 
กิริยาท่าทาง การพดูจา ช่ืนชมผูอ่ื้น รู้จกัการรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ซ่ึงจะก่อให้เกิดความ
เขา้ใจอนัดีต่อกนั ช่วยเหลือท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข 
     การใส่ใจดูแล หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ท่ี
แสดงออกถึงความห่วงใยต่อผูอ่ื้น เคารพต่อผลการกระท าของตนเอง ตระหนกัถึงความจ าเป็น
ในการช่วยเหลือผูอ่ื้น สามารถส่ือสารไดถึ้งความเหมาะสม ใส่ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น      
    การสร้างขวญัและก าลงัใจ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูน้ าเชิง
วฒันธรรม ในการสนบัสนุน ช่วยเหลือ ดว้ยวธีิการต่าง ๆ สร้างความไวว้างใจ ดว้ยการใหค้  าติ
ชม ค าแนะน า รางวลั ตลอดทั้งการช่ืนชม การร่วมมือและช่วยเหลือในเร่ืองต่าง ๆ 
     การส่ือสาร หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ท่ี
ส่ือสารผา่นกระบวนการต่าง ๆ จากผูส่้งสารไปยงัผูรั้บสาร โดยผา่นส่ือต่าง ๆ อยา่งมี
วตัถุประสงค ์ท่ีชดัเจน สนใจในความรู้สึกของผูอ่ื้น ส่ือสารผา่นความรู้ในเชิงบวก สามารถ
น าเสนอขอ้มูลท่ีสลบั ซบัซอ้นได ้  
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   การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ หมายถึง คุณลกัษณะของผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ีแสดง
ออกมาในลกัษณะของการมองภาพในอนาคตหรือทิศทางขององคก์ารท่ีตอ้งการจะเป็น โดย
ผูน้ าและบุคลากรก าหนดจุดหมายปลายทางแห่งความส าเร็จขององคก์ารร่วมกนั โดยวดัไดจ้าก
องคป์ระกอบ 1) การสร้างวสิัยทศัน์ 2) การเผยแพร่วสิัยทศัน์ 3) การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ และ  
4) การเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
     การสร้างวสิยัทศัน์ หมายถึง กระบวนการท่ีผูน้ าเชิงวฒันธรรมสามารถสร้างภาพ
ในอนาคตขององคก์ารไดอ้ยา่งชดัเจน สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม โดยมีการสร้างเครือข่ายและ
ระดมความคิดเห็นจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงวสิยัทศัน์ขององคก์าร ซ่ึงการสร้างวสิัยทศัน์
นั้นไดม้าโดยอาศยัทกัษะจากการเก็บรวบรวมขอ้มูล การวเิคราะห์และสงัเคราะห์ขอ้มูลของผูน้ าเชิง
วฒันธรรมและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง 
     การเผยแพร่วสิัยทศัน์ หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูน้ าเชิงวฒันธรรมแสดงออกถึง
ความสามารถในการส่ือสารใหบุ้คลากรและผูเ้ก่ียวขอ้งมีความเขา้ใจวสิัยทศัน์ไดอ้ยา่งชดัเจน 
ยอมรับและเตม็ใจท่ีจะปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุวสิัยทศัน์นั้น ซ่ึงผูน้ าเชิงวฒันธรรมตอ้งมีทกัษะ
ในการส่ือสาร รวมถึงพฤติกรรมในการแสดงออกถึงการโนม้นา้ว จูงใจ หรือกระตุน้ใหผู้ต้าม
เกิดความเขา้ใจต่อวสิัยทศัน์ อยากอุทิศตนและทุ่มเทความพยายามมากข้ึนเป็นพิเศษ เช่ือมัน่และ
ยอมรับในวสิัยทศัน์วา่จะสามารถบรรลุเป้าหมายร่วมกนัได ้โดยเห็นคุณค่าและใหค้วามส าคญั
กบัองคก์าร 
     การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูน้ าเชิง
วฒันธรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการน าวสิัยทศัน์ไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริง ทั้งน้ีโดยการ
เช่ือมโยงและแปลงวสิัยทศัน์ไปสู่นโยบาย เป้าหมาย แผนงาน โครงการขององคก์าร รวมถึงการ
ท่ีผูน้ าเชิงวฒันธรรมโดยการส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัตาม
วสิัยทศัน์กระตุน้การท างานเป็นทีม กระตุน้ใหบุ้คลากรไดใ้ชศ้กัยภาพในการท างานอยา่งเตม็
ความสามารถโดยมุ่งเนน้การกระจายและเพิ่มอ านาจแก่บุคลากร 
     การเป็นแบบอยา่งท่ีดี หมายถึง การท่ีผูน้ าเชิงวฒันธรรมปฏิบติัตนเป็น
แบบอยา่งท่ีดีเหมาะกบัความเป็นแบบอยา่ง การใหค้  าแนะน าและการแกไ้ขขอ้บกพร่องของ
สมาชิก โดยสอดแทรกในกระบวนการท างาน การเสริมแรงทางบวกแก่บุคลากรและการ
เผยแพร่วธีิการท่ีถูกตอ้ง 
   การส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม หมายถึง กระบวนการสร้าง
วฒันธรรมองคก์ารโดยการปลูกฝังค่านิยมและหลกัปฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองจนกลายเป็นวฒันธรรม
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ท่ีพึงปรารถนาท่ีสะทอ้นให้เห็นจากผลการด าเนินงานขององคก์ารท่ีบรรลุเป้าประสงค ์ของ
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่จากความเช่ือ ค่านิยม และวฒันธรรม โดยวดัได้
จากองคป์ระกอบ 1) การกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีถูกตอ้ง 2) การเสริมสร้างวฒันธรรม
ท่ีดีงาม 3) การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม 
     การกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีถูกตอ้ง หมายถึง พฤติกรรมการ
แสดงออกของผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ีเป็นพลงัส าคญัในชีวิตของคน การปฏิบติัตามวฒันธรรมท่ี
แตกต่างกนั สร้างความหลากหลาย มีความตอ้งการและค่านิยมท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั 
     การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกของผูน้ า
เชิงวฒันธรรม โดยใหค้วามส าคญักบัการฝึกอบรม ใหค้วามรู้ ค  าแนะน า ค  านึงถึงบทบาท สร้าง
แนวปฏิบติัร่วมกนั มีความเขา้ใจถึงปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม 
     การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ี
ตอ้งค านึงถึงความล าเอียงของตนเอง มีการด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง 
แกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ีผดิ ๆ ส่งเสริมการศึกษาท่ีถูกตอ้งตามวฒันธรรมท่ีหลากหลาย 
เป็นแบบอยา่ง  ในการกระท าท่ีถูกตอ้ง มีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึงจริยธรรมของความใส่ใจดูแล
ผูอ่ื้น และตรวจสอบงานเขียนของผูอ่ื้นอยูเ่สมอ 
  ผู้บริหำร หมายถึง ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่ง อธิการบดี/ผูช่้วยอธิการบดี/คณบดี/
ผูอ้  านวยการ, รองอธิการบดี/รองคณบดี/รองผูอ้  านวยการ, หวัหนา้กอง/หวัหนา้ภาควชิา, 
คณะกรรมการบริหารวทิยาลยั และคณะกรรมการประจ าหลกัสูตร ของสถานศึกษาท่ีอยูภ่ายใต ้      
การก ากบั การตรวจสอบ และควบคุมดูแลของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

กรอบแนวคดิกำรวจิัย 

 จากการศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรมผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั (Conceptual Framework) เร่ือง การ
พฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ไดอ้งคป์ระกอบ
หลกั 3 องคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย 11 องคป์ระกอบยอ่ย ซ่ึงสามารถสร้างเป็นโมเดล
กรอบแนวคิดการวจิยั ดงัแผนภาพท่ี 1  
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แผนภำพที ่1  โมเดลกรอบแนวคิดการวจิยัการพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม  
                       ของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

 

การกระตุน้การสอนทาง
วฒันธรรมท่ีถูกตอ้ง 

 

การสร้างมนุษยสมัพนัธ์ 

การใส่ใจดูแล 

การสร้างขวญัก าลงัใจ 

การสร้างวสิยัทศัน์ 

การเผยแพร่วสิยัทศัน ์

การปฏิบติัตามวสิยัทศัน์ 

การส่ือสาร 

การเป็นแบบอยา่งท่ีดี 

การเสริมสร้าง
วฒันธรรม 
ท่ีดีงาม 

การส่งเสริม
บรรยากาศ 
เชิงบวก 

ภาวะผูน้ า 
เชิง

วฒันธรรม 
 

 
การเป็น
ผูน้ า 
ท่ีมี

วสิยัทศัน ์

การส่งเสริม
ความ

หลากหลาย 
ทางวฒันธรรม 

การเป็นผูน้ าทาง
วฒันธรรม 

องค์ประกอบย่อย องค์ประกอบหลกั ตัวบ่งช้ี 
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ประโยชน์ทีจ่ะได้รับ 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บท่ีสามารถก่อใหเ้กิดประโยชน์ในเชิง
วชิาการ และเชิงการน าไปประยกุตใ์ช ้ดงัน้ี 
  1. ในเชิงวชิาการเน่ืองจากตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนคร้ังน้ี ไดศึ้กษาวเิคราะห์จากหลายแหล่งขอ้มูล ทั้งจาก
แนวคิดทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยผลการวิจยัคร้ังน้ีจะเป็นหลกัฐานเชิงประจกัษท่ี์มี
ความเหมาะสมกบับริบทสังคมไทย ซ่ึงนกัวชิาการ นกัวจิยั หรือผูบ้ริหารทางการศึกษา 
ตลอดจนผูส้นใจ อาจน าไปเป็นตวับ่งช้ีตั้งตน้ เพื่อขยายขอบเขตส าหรับการวจิยัในอนาคต โดย
การเพิ่มพนูองคค์วามรู้พื้นฐาน และความรู้ เชิงลึกของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมใหแ้ก่ผูบ้ริหาร
ต่อไป 
  2. ในเชิงการน าไปประยกุตใ์ช ้จากการวจิยัคร้ังน้ีท าใหไ้ดอ้งคค์วามรู้ใหม่เก่ียวกบั
ตวับ่งช้ีและโมเดลโครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒัน
ศิลป์ ท่ีสร้างและพฒันาข้ึนโดยไดรั้บการตรวจสอบอยา่งถูกตอ้งและยืนยนัดว้ยกระบวนการ
ทางการวจิยั ท่ีมีความเหมาะสมกบับริบทของวทิยาลยันาฏศิลปและวทิยาลยัช่างศิลป สามารถน า
สารสนเทศดงักล่าวมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการวดัและประเมินความส าเร็จดา้นภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ อยา่งชดัเจน ทั้งน้ีเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิการ
บริหารจดัการในภาพรวมเป็นส าคญั   
  3. ผูบ้ริหารทุกระดบัและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ตั้งแต่ระดบักระทรวงวฒันธรรม ระดบั
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ และระดบัวทิยาลยันาฏศิลป วทิยาลยัช่างศิลป สามารถน าผลการวจิยั
น้ีไปใชเ้ป็นขอ้มูลสารสนเทศทางการศึกษาก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการวางแผน ปรับปรุง หรือ
ก าหนดนโยบาย วสิัยทศัน์ ยทุธศาสตร์หรือการวางแผนพฒันาทรัพยากรบุคคลของผูบ้ริหาร 
สังกดัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ เป็นไปอยา่งมีทิศทาง มีความเป็นไปไดแ้ละเหมาะสม 
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บทที ่ 2 

วรรณกรรมและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 ในการน าเสนอเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ผูว้จิยัขอน าเสนอตามล าดบั ดงัน้ี 
  1. แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม 
  2. การพฒันาตวับ่งช้ี 
  3. ความรู้เก่ียวกบัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
  4. องคค์วามรู้เก่ียวกบัการจดัสนทนากลุ่ม (Focus group Discussion) 
   5. โมเดลสมมุติฐานการวิจยั 

แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัภาวะผู้น าเชิงวฒันธรรม 

 1. ความหมายของภาวะผู้น า 

  ผูว้จิยัไดศึ้กษาผลงานทางวชิาการของ สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2557 : 53-85) ท่ีไดก้ล่าวไว้
วา่ ภาวะผูน้ าเป็นความสามารถในการน า (Capacity or Ability to Lead) ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัยิง่
ส าหรับความส าเร็จของผูน้ า ภาวะผูน้ าไดรั้บความสนใจและมีการศึกษามาเป็นเวลานานแลว้ 
เพื่อให้รู้วา่อะไรเป็นองคป์ระกอบท่ีจะช่วยใหผู้น้  ามีความสามารถในการน า หรือมีภาวะผูน้ าท่ีมี
ประสิทธิผล ซ่ึงไดศึ้กษาตั้งแต่คุณลกัษณะของผูน้ า (Traits) อ านาจของผูน้ า (Power) พฤติกรรม
ของผูน้ า (Behavior) แบบต่าง ๆ ปัจจุบนัน้ีก็ยงัมีการศึกษาภาวะผูน้ าอยูต่ลอดเวลาและพยายาม
จะหาภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลในแต่ละองคก์ารหรือในสถานการณ์ต่าง ๆ กนัซ่ึงไดมี้ผูใ้ห้
ความหมายของภาวะผูน้ าไวห้ลากหลายแตกต่างกนั โดย Yukl (2002 : 3) ไดก้ล่าวถึงสาเหตุท่ี
ความหมายของภาวะผูน้ ามีหลากหลายแตกต่างกนัไวว้า่ อาจเน่ืองจากขอบเขตเน้ือหาและความ
สนใจภาวะผูน้ าในการศึกษาของนกัวจิยัแตกต่างกนัอยา่งไรก็ตาม จะเห็นวา่ส่วนใหญ่ให้
ความหมายไวส้อดคลอ้งกนัแต่มีจุดเนน้ท่ีแตกต่างกนั เม่ือพิจารณาถึงความสอดคลอ้งตามกรอบ
แนวคิดของ Northouse (2012 : 3-6) สามารถจดักลุ่มนิยามแนวคิดได ้6 กลุ่ม ดงัน้ี 
   กลุ่มแรก ไดใ้หค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะ (Leadership is a Trait) มองวา่ผูน้ า
แต่ละคน มีคุณลกัษณะพิเศษแตกต่างจากคนโดยทัว่ไปท่ีส่วนใหญ่สืบเช้ือสายกนัมา เป็น
ลกัษณะทางกายภาพ (Physical) สังคม (Social) และลกัษณะเฉพาะของบุคลิกภาพ (Personal 
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Characteristics) ซ่ึงสืบทอดในตวัผูน้ า (Inherent) เช่น ลกัษณะท่าทาง สติปัญญา ความเช่ือมัน่ 
ความซ่ือสัตย ์การตดัสินใจ การเป็นคนเปิดเผยหรือการเขา้สังคม เป็นตน้ ภาวะผูน้ าแบบน้ีเนน้ท่ี
ตวัผูน้ าและพรสวรรคข์องเขา เช่ือวา่ผูน้  ามาจากก าเนิดไม่ไดส้ร้างข้ึนมาภายหลงั (Leaders are 
Born, not Made) บางคนเช่ือวา่ผูน้  าแบบน้ีเป็นคนชั้นน าของสังคม (Elite) แต่อยา่งไรก็ตามมีขอ้
ถกเถียงวา่ทุกคนต่างเกิดมาดว้ยความสามารถพิเศษแตกต่างกนัมิใช่มีเฉพาะคนกลุ่มนอ้ย และ
สามารถพฒันาหรือเปล่ียนแปลงคุณลกัษณะท่ีมีมาก่อนนั้นได ้ภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลจึง
ตอ้งการผูน้ าท่ีมีคุณลกัษณะเฉพาะท่ีเหมาะกบัสถานการณ์และสถานท่ีนิยามท่ีสอดคลอ้งกบั
แนวคิดกลุ่มน้ี คือ ภาวะผูน้ าเป็นคุณลกัษณะเฉพาะของบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อบุคคลเพื่อน าไปสู่
เป้าหมายท่ีตอ้งการ (Northouse. 2012 : 3 ; อา้งอิงมาจาก วิโรจน์ สารรัตนะ. 2556 : 141)  
   กลุ่มท่ีสอง มุ่งเนน้ในเร่ืองความสามารถ (Leadership is an Ability) กลุ่มน้ีมุ่งไป
ท่ีความสามารถในการน า (Capacity to Lead) มีแนวคิดวา่คนเรามีความสามารถท่ีแตกต่างกนั
โดยธรรมชาติ (Natural Capacity) แต่ถา้ไดรั้บการฝึกฝนหรือพฒันาความสามารถนั้นก็จะท าให้
มีความสามารถเป็นผูน้ าในการน าในดา้นนั้น ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี ซ่ึงมีนกัวชิาการไดใ้หนิ้ยามไว้
สอดคลอ้งกบัแนวคิดน้ี เช่น ภาวะผูน้ าเป็นความสามารถในการบริหารตนเอง น าผูอ่ื้น และ
ครองใจผูอ่ื้นไดโ้ดยสามารถใชค้นอ่ืนใหท้ าบางอยา่งตามเป้าหมายและแนวทางท่ีตนวาดฝัน
หรือคาดคะเนเองไดโ้ดยการดลใจ (Inspire) การกระตุน้ (Stimulate) และการสนบัสนุน 
(support) เป็นตน้ (Northouse. 2012 : 4 ; DuBrin, 2010 : 2 ; Robbins. 2005 : 302 ; Draft. 2002 
: 514 ; O’Leary. 2000 : 2 ; ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร. 2549 : 30–31)  
   กลุ่มท่ีสาม ใหค้วามส าคญักบัทกัษะ (Leadership is a Skill) จะเนน้ท่ีขีด
ความสามารถหรือสมรรถนะของผูน้ า (Competency) ซ่ึงจะแตกต่างจากกลุ่มท่ีเนน้
ความสามารถท่ีธรรมชาติไดส้ร้างมาใหแ้ลว้ เพียงแต่มีการพฒันาในดา้นนั้น ๆ เพิ่มข้ึนก็จะ
สามารถเป็นผูน้ าในดา้นดงักล่าวไดเ้ป็นอยา่งดี ในขณะท่ี กลุ่มน้ีมีความเช่ือวา่ทุก ๆ คนสามารถ
พฒันาขีดความสามารถหรือสมรรถนะตนเองได ้ซ่ึงทุกคนสามารถพฒันาทกัษะภาวะผูน้ าดว้ย
การฝึกปฏิบติั (Practice) การเรียนการสอน (Instruction) การเรียนรู้จากผูอ่ื้น (Learning From 
Others) หรือ การเรียนรู้จากประสบการณ์ (Learning from Experience) ก็ท าใหเ้ขามีภาวะผูน้ า
ไดด้ว้ย เช่น ภาวะผูน้ าเป็นสมรรถภาพของผูน้ าท่ีไดรั้บการพฒันาหรือกระบวนการในการ
บริหารจดัการเพื่อใหง้านบรรลุผลอยา่งมีประสิทธิภาพ  
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   กลุ่มท่ีส่ี ใหค้วามสนใจเก่ียวกบัพฤติกรรม (Leadership is a Behavior) จะให้
ความส าคญัเก่ียวกบับทบาทของผูน้ า (Leadership Role) ท่ีผูน้  าปฏิบติัหรือแสดงออกใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีสามารถสังเกตไดโ้ดยมีตวัร่วมหลกัของพฤติกรรมทัว่ไปอยูส่องประเภท 
คือ พฤติกรรมท่ีไดจ้ากการท างาน (Task Behaviors) ซ่ึงไดจ้ากการท างานของผูน้ า และ
พฤติกรรมท่ีไดจ้ากกระบวนการท างาน (Process Behaviors) เกิดจากการท่ีผูน้ าไดช่้วยให้
สมาชิกหรือกลุ่มมีความพึงพอใจนิยามท่ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดกลุ่มน้ี ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าเป็น
พฤติกรรมท่ีผูน้ าปฏิบติั ทั้งท่ีเป็นพฤติกรรมการท างาน และกระบวนการท างานท่ีมีอิทธิพลต่อผู ้
ตามทั้งในดา้นของงานท่ีบรรลุผลตามเป้าหมายและความพึงพอใจ (Northouse. 2012 : 5 ; 
อา้งอิงมาจาก รังสรรค ์ประเสริฐศรี. 2544 : 3)  
   กลุ่มท่ีหา้ มองภาวะผูน้ าเป็นเร่ืองความสัมพนัธ์ (Leadership is a Relationship)               
มุ่งความสัมพนัธ์ในการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูน้ ากบัผูต้ามมากกวา่คุณลกัษณะท่ีหลากหลาย
ของผูน้ า โดยใหค้วามส าคญักบักระบวนการรวมพลงั (Process of Collaboration) ร่วมกนั
ระหวา่งผูน้ าและผูต้าม ทั้งเร่ืองภาวะผูน้ า อ านาจหนา้ท่ี และอิทธิพลซ่ึงสอดคลอ้งกนักบัแนวคิด
ท่ีนกัวชิาการสรุปไวว้า่ภาวะผูน้ า คือความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ า (Leaders) และผูต้าม 
(Followers) ท่ีรวมพลงักนัก าหนดภารกิจหรือทิศทางของการปฏิบติังานท่ีท าใหเ้กิดกิจกรรม
หรือการพฒันาเปล่ียนแปลงเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนั(Shared Purposes) เช่นภาวะผูน้ า 
หมายถึง ความสัมพนัธ์ท่ีมีอิทธิพลระหวา่งผูน้ า (Leaders) และผูต้าม (Followers) ซ่ึงท าใหเ้กิด
การเปล่ียนแปลงเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนั (Northouse. 2012 : 5 ; Draft. 2002 : 5; กว ีวงศพ์ุฒ. 
2550 : 17 ; สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์. 2550 : 29) 
   และกลุ่มสุดทา้ย มุ่งไปท่ีกระบวนการของอิทธิพล (Leadership is an Influence 
Process) มองวา่ภาวะผูน้ าไม่ใช่การกระท าท่ีเกิดข้ึนเด่ียวๆ หรือการกระท าท่ีเกิดข้ึนใน
สถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึงท่ีเฉพาะเจาะจงเท่านั้น แต่เป็นแบบแผนของพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึน
แสดงใหเ้ห็นเป็นล าดบัขั้นต่อเน่ืองกนัไปจนบรรลุผลส าเร็จ โดยมีองคป์ระกอบหลกัดา้นผูน้ า 
(Leader) ผูต้าม (Followers) และสถานการณ์ (Situation) เป็นเหตุการณ์และสภาพแวดลอ้ม
ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนเช่นภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการมีอิทธิพล (Influence) ซ่ึงกนัและกนัระหวา่งผูน้ า
และผูต้าม เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง (Change) ในการด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงคข์อง
องคก์าร (Objectives) หรือเป้าหมายท่ีมีร่วมกนั (Shared Goal) (Northouse. 2012 : 6) ; Howell and 
Costley. (2005 : 2) ; Yukl (2002 : 7) ; Koontz and Weihrich, (1988 : 437) ; Stoner and Freeman, 
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(1989 : 459) ; วโิรจน์ สารรัตนะ (2556 : 12) ; ธวชั บุณยมณี (2550 : 35) ; ทองใบ สุดชารี (2549 : 
2) ; เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์ (2546 : 10) ; สมยศ นาวกีาร (2546 : 155)  
 จากการวเิคราะห์ความหมายของภาวะผูน้ าขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่แนวคิดส่วนใหญ่จะ
เก่ียวขอ้งกบักลุ่มคนและสมาชิกของกลุ่มมีความสัมพนัธ์ภายในต่อกนัอยา่งสม ่าเสมอภายใต้
สถานการณ์ (Situation) หรือสภาพแวดลอ้มท่ีมีสมาชิกคนใดคนหน่ึงหรือมากกวา่ถูกก าหนดหรือ
ยอมรับใหเ้ป็นผูน้ า (Leader) เน่ืองจากมีความแตกต่างในดา้นต่าง ๆ จากบุคคลอ่ืน ๆ ของกลุ่มซ่ึง
ส่วนมากผูน้ าพยายามจะมีอิทธิพลต่อ ผูต้าม (Followers) ในกลุ่มหรือบุคคลอ่ืน ๆ โดยมีการ
ปฏิสัมพนัธ์กนัติดต่อส่ือสารกนัเพื่อใหมี้ทศันคติ ค่านิยม พฤติกรรม หรือดา้นอ่ืน ๆ ไปในทิศทาง
ท่ีท าใหจุ้ดมุ่งหมายของกลุ่มหรือองคก์ารประสบความส าเร็จ ภาวะผูน้ าจึงเป็นกระบวนการท่ี
บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือมากกวา่พยายามใชอิ้ทธิพลของตนหรือกลุ่มตนกระตุน้ช้ีน าผลกัดนั ให้
บุคคลอ่ืนหรือกลุ่มบุคคลอ่ืน มีความเตม็ใจและกระตือรือร้นในการท าส่ิงต่างๆ ตามตอ้งการโดยมี
ความส าเร็จของกลุ่มหรือองคก์ารเป็นเป้าหมายร่วมกนัดงันั้น ภาวะผูน้ าจึงเป็นกระบวนการไม่ใช่
ต าแหน่ง (Leadership is Process, not a Position) และเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ (Leadership is both a 
Science and an Art) ดงักระบวนการภาวะผูน้ าท่ีแสดงในภาพประกอบท่ี (สัมฤทธ์ิ กางเพง็. 2557 : 6) 

 
แผนภาพที ่2  กระบวนการภาวะผูน้ า 

ท่ีมา : Hughes, Ginnett and Curphy (2012 : 1) 
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 2. พฒันาการแนวคิดของทฤษฎภีาวะผู้น า 

  การศึกษาภาวะผูน้ าไดมี้การพฒันาการมาในศตวรรษท่ีผา่นมา แต่การพฒันาน้ียงั
ไม่ไดมี้ขอ้สรุปท่ีชดัเจนในระหวา่งนกัวชิาการดว้ยกนั เช่นเดียวกบัการสร้างแนวคิดในทาง
สังคมศาสตร์ ขณะเดียวกนัการใหค้  านิยามภาวะผูน้ าก็ปราศจากการยอมรับท่ีเป็นเอกฉนัท ์ยงัไม่
เป็นท่ีแน่นอนเน่ืองจากเป็นเร่ืองของจิตพิสัย ดงันั้น ผูน้  าจึงตอ้งเลือกทฤษฏีภาวะผูน้ าท่ีมี
ประสิทธิผลท่ีสุดส าหรับองคก์ารของตน ผูน้ าท่ีตอ้งการประยกุตใ์ชท้ฤษฎีภาวะผูน้ านั้นตอ้ง
เขา้ใจปรัชญาพื้นฐานของทฤษฏี จ าเป็นตอ้งรู้วา่ภาวะผูน้ าท่ีเลือกใชมี้ความเหมือนหรือแตกต่าง
จากทฤษฎีภาวะผูน้ าอ่ืน ๆ ท่ีไดน้ ามาเสนอในศตวรรษท่ีผา่นมาอยา่งไร เพื่อตดัสินใจวา่ภาวะ
ผูน้ าดงักล่าวเหมาะสมในองคก์ารของตนหรือไม่อยา่งไร 
  จากการศึกษาทฤษฎีภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ีผา่นมาในทศันะของ Polleys (2002 ; 
อา้งอิงมาจาก สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2557 : 6) จะแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ระยะแรกระหวา่ง 1900 ถึง
สงครามโลกคร้ังท่ีสอง เป็นการใหค้  านิยามภาวะผูน้ าจะเนน้ท่ีตวัผูน้ า ทฤษฏีเก่ียวกบัจิตวทิยา 
และคุณลกัษณะ (Trait) ในระยะท่ีสองหลงัสงครามโลกคร้ังท่ีสองจนปลายทศวรรษ 1960 จะ
เนน้ท่ีพฤติกรรมโดยพยายามศึกษาถึงพฤติกรรมของผูน้ าท่ีเหมาะสมควรเป็นอยา่งไร ระยะท่ี
สาม เร่ิมในทศวรรษท่ี 1970 โดยเปล่ียนจากการศึกษาพฤติกรรมไปเป็นการใหค้  านิยามของ
สภาพแวดลอ้มของภาวะผูน้ า รวมทั้งการพฒันาทฤษฎีตามสถานการณ์ (Situational and 
Contingency) จึงถึงปลายทศวรรษท่ี 1970 หรือ 40 ปีท่ีผา่นมา จึงไดมี้การศึกษาทฤษฎีภาวะผูน้ า
แห่งการแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) ทฤษฏีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
(Transformational Leadership) ซ่ึงภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ (Visionary Leadership) ก็อยูใ่นกลุ่ม
ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดงัสรุปสาระส าคญัพอสังเขปต่อไปน้ี 
  กรณีทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบคุณลกัษณะ (Trait Theory)ในช่วงการเปล่ียนศตวรรษ 
การศึกษาภาวะผูน้ าเนน้ท่ีตวัผูน้ าโดยก าหนดวา่ผูน้ ามีคุณลกัษณะหรือบุคลิกอยา่งไร 
(Characteristics or Traits) ซ่ึงนกัวจิยัต่างๆเช่ือวา่ปัจเจกชนท่ีประสบความส าเร็จทางการบริหาร
มีคุณสมบติัพิเศษนอกเหนือจากผูอ่ื้น (Reed and Others. 2004) โดยคุณลกัษณะน้ีไม่วา่จะเสาะ
แสวงหาเองหรือไดรั้บสืบเน่ืองกนัมาจะแสดงถึงแนวโนม้ท่ีผูน้  าจะตอบสนองต่อสถานการณ์
ดว้ยพฤติกรรมท่ีท านายได ้หลงัจากการวจิยัอยา่งกวา้งขวางผลการวจิยักลบัไม่พบวา่มีรูปแบบ
คุณลกัษณะท่ีแตกต่างกนัระหวา่งผูน้ ากบัผูท่ี้ไม่ใช่ผูน้  า   
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  ดงันั้น ระหวา่งสงครามโลกคร้ังท่ีสองถึงปลายทศวรรษ 1960 การศึกษาภาวะผูน้ า
เปล่ียนไปเป็นการศึกษาทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร์ เช่น ทฤษฎี X และY ของแมคเกรเกอร์
(McGregor’s Theory X and Y) (McGregor. 1960, Cited in Polleys. 2002 ; อา้งอิงมาจาก 
สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2557 : 7)) ทฤษฎีทางพฤติกรรมศาสตร์เนน้การศึกษาพฤติกรรมของผูน้ า ซ่ึง
ระยะหลงัไดมี้การเสนอทฤษฎี Y เพิ่มเติมข้ึนมา โดยทฤษฏี X, Y และZ (Theory X, Y and Z) มี
หลกัส าคญัของทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบน้ีเป็นสมมติฐานของผูบ้ริหารต่อพฤติกรรมและธรรมชาติ
ของมนุษย ์ความเช่ือส่วนตวัของผูบ้ริหารส่งผลต่อรูปแบบการน าทีม (Jewell. 2006) ซ่ึง 
McGregor (1960 Cited in Bobic and Davis. 2003 ; อา้งอิงมาจาก สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2557 : 7) 
เสนอวา่จากสมมติฐานของพฤติกรรมมนุษย ์ผูบ้ริหารสามารถควบคุม จดัการ น า และสร้าง
แรงจูงใจผูอ่ื้นไดห้ลายวธีิ โดยทฤษฎี X และทฤษฎี Y เป็นมุมมองของความสัมพนัธ์มนุษยท่ี์
แตกต่างตรงขา้มกนั กล่าวคือ ทฤษฎี X มีแนวคิดในเร่ืองการสั่งการและควบคุม (The 
Traditional View of Direction and Control)โดยทฤษฎีน้ีมีขอ้สมติฐานท่ีวา่คนไม่อยากท างาน
และหลีกเล่ียงความรับผดิชอบไม่ทะเยอทะยาน ไม่คิดริเร่ิมชอบใหก้ารสั่ง เห็นแก่ตนเอง
มากกวา่องคก์ารมกัต่อตา้นการเปล่ียนแปลง มกัจะโง่และถูกหลอกง่าย ดงันั้น ผูบ้ริหารท่ี
ยอมรับทฤษฏีน้ีจะมองคนโดยเฉล่ียในแง่ลบวา่คนทัว่ไปไม่ชอบและหลีกเล่ียงการท างาน จึง
ตอ้งถูกบงัคบัและข่มขู่ดว้ยมาตรการต่าง ๆ เพื่อใหท้  างานไดด้ว้ยดีตามเป้าหมายขององคก์าร ใน
มุมมองดงักล่าวคนโดยทัว่ไปหลีกเล่ียงความรับผดิชอบ มีความทะเยอทะยานต ่า และตอ้งการ
แต่ความมัน่คง ผูบ้ริหารจึงมีแนวโนม้ท่ีจะพฒันาภาวะผูน้ าแบบข่มขู่ดว้ยการลงโทษ ควบคุม
จากภายนอกตามความเช่ือเชิงลบต่อมนุษย ์Jewell (2006 ; อา้งถึงใน สัมฤทธ์ิ กางเพง็. 2557 : 7) 
  ในทางตรงกนัขา้มของสมมติฐานต่อธรรมชาติมนุษยต์ามทฤษฏี Y จะมองคนในเชิง
บวก เม่ือพิจารณาหลกัการของทฤษฎี X แลว้จะเห็นวา่มีความเช่ือมโยงกบัการบริหารเชิง
วทิยาศาสตร์ (Scientific Management) ส่วนทฤษฎี Y จะสอดคลอ้งกบัมุมมองมนุษยสัมพนัธ์ 
(Human Relations) ท่ีคลา้ยคลึงกบัแนวคิดของ Maslow (Jewell. 2006 ; อา้งอิงมาจาก สัมฤทธ์ิ  
กางเพง็ (2557 : 8 ) โดยทฤษฎี Y มีมุมมองใหค้นเป็นศูนยก์ลางในการบริหารภายใตส้มมติฐาน
ท่ีวา่คนไม่ไดห้ลีกเล่ียงการท างานโดยธรรมชาติ และมุ่งมัน่ในงานเช่นเดียวกบัการพกัผอ่นหรือ
การเล่น ซ่ึงในมุมมองของทฤษฎี Y คนส่วนใหญ่มีความรับผดิชอบและควบคุมตนเองโดยจะมี
แนวทางเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร ซ่ึงจะเห็นวา่ทฤษฎี Y จะใหค้วามส าคญั ทั้งระดบั
บุคคล และเป้าหมายขององคก์าร (The Integration of Individual and Organization Goal) ทฤษฎีน้ี
จึงมีสมติฐานท่ีวา่คนมกัจะให้ความร่วมมือสนบัสนุน รับผิดชอบ ขยนัไม่เกียจคร้านและไวว้างใจ



20 

ไดมี้ความคิดริเร่ิมท างานถา้ไดรั้บการจูงใจอยา่งถูกตอ้งและคนมกัจะพฒันาวธีิการท างาน
ตลอดจนพฒันาตนเองอยูเ่สมอดงันั้น ผูบ้ริหารท่ีมีมุมมองทฤษฎีน้ีในดา้นธรรมชาติของมนุษยไ์ม่
ควบคุมไม่สร้างกฎระเบียบ หรือดูแลคนงานอยา่งใกลชิ้ด แต่ผูน้ าเหล่าน้ีส่งเสริมศกัยภาพของ
มนุษยใ์นตวัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยการใหอิ้สระในการท างาน กระตุน้ความคิดสร้างสรรค ์และให้
แรงจูงใจคนงานดว้ยการสร้างความพึงพอใจ ถึงแมท้ฤษฎีพฤติกรรมศาสตร์ เช่น ทฤษฎี X และ
ทฤษฎี Y มีความหลากหลายมากกวา่ทฤษฎีทางดา้นคุณลกัษณะ แต่ทฤษฎีเหล่าน้ีก็ยงัไม่ได้
ครอบคลุมถึงบริบททางวฒันธรรมหรือปัจจยัทางสถานการณ์ นกัวิจยัจึงไดย้อมรับทั้งการศึกษาใน
ตวับุคคล และการศึกษาสถานการณ์ของภาวะผูน้ าในระยะต่อมา Zvirdauskas and Palmira (2004 ; 
อา้งถึงใน สัมฤทธ์ิ กางเพง็. 2557 : 8)  
  ต่อมาภายหลงัไดมี้ทฤษฎี Z (Z Theory) ท่ีน าเสนอโดย Dr.William 
Ouchi  ศาสตราจารยแ์ห่งมหาวทิยาลยั UCLA ในช่วงปี 1980 โดยทฤษฎีของ Z ของ Ouchi 
(Ouchi’s Theory Z) เป็นทฤษฎีอธิบายโครงสร้างตามการจดัการผสมผสานระหวา่งการบริหาร
แบบสหรัฐอเมริกาหรือ Theory A กบัการบริหารแบบญ่ีปุ่น หรือ Theory J กล่าวคือทฤษฎี A 
เป็นแนวความคิดการจดัการของสหรัฐอเมริกาซ่ึงองคก์ารเนน้การจา้งงานระยะสั้น พนกังานมี
ส่วนร่วมและความรับผดิชอบต่อองคก์ารนอ้ยในขณะท่ีทฤษฎี J เป็นแนวความคิดการจดัการ
ของญ่ีปุ่นซ่ึงองคก์ารเป็นการจา้งงานตลอดชีพ พนกังานมีส่วนร่วมและความรับผดิชอบต่อ
องคก์ารสูงโดยทฤษฎี Z เป็นแนวความคิดการจดัการผสมผสานระหวา่งญ่ีปุ่นและ
สหรัฐอเมริกาโดยเนน้การจา้งงานระยะยาวมีการตดัสินใจและความรับผดิชอบร่วมกนัดงันั้น 
จึงมีแนวคิดวา่ องคก์ารตอ้งมีหลกัเกณฑท่ี์ควบคุมมนุษยแ์ต่มนุษยก์็รักความเป็นอิสระและมี
ความตอ้งการ หนา้ท่ีของผูบ้ริหารจึงตอ้งปรับเป้าหมายขององคก์ารใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมาย
ของบุคคลในองคก์ารมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 4 ประการคือ 1) การท าใหป้รัชญาท่ีก าหนดไว้
บรรลุ 2) การพฒันาผูใ้ตบ้งัคบั บญัชาใหท้ างานอยา่งมีประสิทธิภาพ 3) การใหค้วามไวว้างใจแก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและ4) การใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการตดัสินใจภายใตห้ลกัการ
ส าคญั 3 ประการ คือ 1) คนในองคก์รตอ้งซ่ือสัตยต่์อกนั 2) คนในองคก์ารตอ้งมีความเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกนั และ3) คนในองคก์ารตอ้งมีความใกลชิ้ดเป็นกนัเองดงัแสดงในแผนภาพท่ี 3 
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แผนภาพที ่3  ทฤษฎี Z (Z Theory) 
ท่ีมา : สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2557 : 9) 

 
 ส าหรับทฤษฎีตามสถานการณ์ (Situational Theory) การพฒันาทฤษฎีตามสถานการณ์
ของภาวะผูน้ าเร่ิมข้ึนปลายทศวรรษท่ี 1960 ดว้ยการศึกษาวา่ภาวะผูน้ าเกิดข้ึนในท่ีใดโดยมี
แนวคิดวา่ผูน้ าเป็นผลของสถานการณ์ นกัทฤษฎีตามสถานการณ์จึงเช่ือวา่ไม่มีรูปแบบภาวะ
ผูน้ าใดท่ีดีท่ีสุดแต่จะข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ นกัทฤษฎีคุณลกัษณะไม่เช่ือวา่ลกัษณะภาวะผูน้ า
สามารถถ่ายทอดไปใชต้ามสถานการณ์ท่ีแตกต่างกนัจึงมองวา่ภาวะผูน้ าท่ีดีคือความสามารถ
ของผูน้ าท่ีปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์หรือสภาพท่ีเปล่ียนแปลงไป (Houghton and Yoho. 2005 ; 
อา้งถึงใน สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2557 : 9) ทฤษฎีคุณลกัษณะไม่ใหค้วามส าคญัต่อปัจจยัดา้น
สถานการณ์และสภาพแวดลอ้มวา่มีความส าคญั ต่อระดบัประสิทธิผลของผูน้ าภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ไดถู้กน าเสนอโดย Hersey and Blanchard (1995 ; อา้งถึงใน สัมฤทธ์ิ กางเพง็  
(2557 : 9) เพื่ออธิบายถึงความสัมพนัธ์ท่ีเหมาะสมระหวา่งพฤติกรรมของผูน้ าและระดบัความ
พร้อมท่ีผูต้ามท่ีแสดงออก โดยระดบัความพร้อม หมายถึงความสามารถและความเตม็ใจของผู ้
ตามท่ีจะท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย ผูน้ าจึงตอ้งตดัสินวา่จะใชโ้ครงสร้าง หรือค าสั่งใหก้บั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งไร ดว้ยการประเมินระดบัวุฒิภาวะหรือความรู้ในงานนั้นของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา Silverstone and Wang (2001 ; อา้งถึงใน สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2557 : 9) ดงันั้น 
ผูน้  าตอ้งไวต่อระดบัความพร้อมของผูต้ามท่ีเปล่ียนไดต้ลอดตามเป้าหมายหรืองานท่ีเขา้มา นัน่ 
ก็คือสถานการณ์เป็นตวัก าหนดแนวทางของผูน้ า ดงันั้น ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน (Transactional 
Leadership) จึงเกิดข้ึนในทศวรรษ 1960 ทั้งน้ีเน่ืองจากการศึกษาภาวะผูน้ าไดก้า้วหนา้จาก
การศึกษาคุณลกัษณะ (Trait) พฤติกรรม (Behaviors) และสถานการณ์ (Situations) ท่ีมีผลต่อ
ภาวะผูน้ าไปสู่กรอบแนวคิดของภาวะผูน้ าท่ีเป็นพลวตัรมากข้ึน ภาวะผูน้ าใหม่น้ี Burns (1978 ; 
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อา้งถึงใน สัมฤทธ์ิ กางเพง็. 2557 : 10) ไดน้ าเสนอและต่อยอดโดย Bass (1985 ; อา้งถึงใน 
สัมฤทธ์ิ กางเพง็. 2557 : 10) ใหมี้ความชดัเจนยิง่ข้ึน เรียกวา่โมเดลแบบแลกเปล่ียนและโมเดล
แบบการเปล่ียนแปลง (Transactional and Transformational Models) และเป็นส่วนหน่ึงของ
การศึกษาภาวะผูน้ าท่ีส าคญัมาเป็นเวลากวา่ 30 ปี กระบวนทศัน์เดิมของภาวะผูน้ าเป็นแบบ
คุณลกัษณะและแบบตามสถานการณ์  ท่ีเป็นการแลกเปล่ียนระหวา่งผูน้ าและผูต้าม เรียกวา่ 
ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) เป็นการแลกเปล่ียนต่อรองกนัระหวา่ง
ผูน้ าและผูต้าม อยา่งไรก็ตาม ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนมองวา่เป็นการแลกเปล่ียนผลประโยชน์
ระหวา่งผูน้ าและผูต้ามมีปัจจยัสองประการ คือ ประการแรก ทั้งผูน้  าและผูต้ามเห็นวา่การ
แลกเปล่ียนเป็นการให้รางวลัเชิงบวก และประการท่ีสอง ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บผลตอบแทน
จากการบรรลุเป้าหมายท่ีไดต้กลงกนั แต่ภาวะผูน้ าแบบน้ีเป็นความสัมพนัธ์ระยะสั้น เพราะการ
ใหร้างวลัเป็นเร่ืองผวิเผนิและไม่ส าคญั ผูน้  าแบบน้ีอาจจะมีประสิทธิผลตราบท่ีใหเ้ป้าหมายได้
ชดัเจนแต่มองขา้มการพฒันาศกัยภาพในระยะยาวของผูต้ามซ่ึงต่อมาไดเ้กิดแนวคิดของภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) ภาวะผูน้ าแบบน้ีจะมองขา้มกระบวนการ
แลกเปล่ียนอยา่งง่าย แต่ก าหนดความคาดหวงัท่ีทา้ทายเพื่อใหบ้รรลุระดบัความส าเร็จในการ
ด าเนินงานท่ีสูงข้ึน จะเนน้ความมุ่งมัน่และความสามารถของสมาชิกในองคก์าร ภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงมีข้ึนเม่ือพฤติกรรมของผูน้ า มีอิทธิพลต่อผูต้ามใหเ้กิดการแบ่งปันวสิัยทศัน์และให้
อ านาจ ผูต้ามในการบรรลุวสิัยทศัน์นั้น นอกจากน้ี ผูน้  าการเปล่ียนแปลงจะสนบัสนุนทรัพยากร
ท่ีจ าเป็นต่อการพฒันาศกัยภาพส่วนตวัของผูต้าม ผูน้ าแบบน้ีเป็นแบบอยา่ง (Role Models) ของ
การสนบัสนุนและการมองโลกในแง่ดี สามารถระดมความมุ่งมัน่ในระหวา่งผูต้ามและให้
ความส าคญัต่อความตอ้งการของผูต้ามท่ีจะเจริญ กา้วหนา้ Smith (2004 ; อา้งถึงใน สัมฤทธ์ิ 
กางเพง็. 2557 : 11)       
  ดงันั้น Bass จึงใหมิ้ติ 4 ประการท่ีสัมพนัธ์กนัของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง คือ   
1) ภาวะผูน้ าแบบมีศรัทธาบารมี (Charismatic Leadership) 2) ภาวะผูน้ าแบบสร้างแรงบนัดาล
ใจ (Inspirational Leadership) 3) การกระตุน้ปัญญา (Intelligence Simulation) และ 4) การ
ค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล (Individualized Considerations)โดยอิทธิพลจากศรัทธา
บารมีเป็นปัจจยัท่ีผูน้  าแสดงออกใหเ้ป็นแบบอยา่งสร้างความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของวสิัยทศัน์
ร่วม และใหค้วามรู้สึกมีศกัด์ิศรีและศรัทธาต่อผูต้าม ปัจจยัความศรัทธาบารมีก าหนดพฤติกรรม
ท่ีผูน้ าฟูมฟักศรัทธา ความไวว้างใจ และความเคารพต่อผูต้าม ยกตวัอยา่งเช่น การท าส่ิงท่ี
ถูกตอ้งแทนท่ีจะเลือกวธีิท่ีประหยดัและง่าย และตดัสินใจท่ีเปิดเผยดว้ยการอธิบายเหตุผลนั้น 
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การสร้างแรงบนัดาลใจประกอบดว้ยการใหผู้ต้ามมีอ านาจและแรงบนัดาลใจท่ียอมรับและ
ด าเนินการตามเป้าหมายท่ีทา้ทายอยา่งกระตือรือร้น ภาวะผูน้ าแบบแรงบนัดาลใจเป็น
พฤติกรรมท่ีผูน้ าใหว้สิัยทศัน์ท่ีผูต้ามสามารถบรรลุได ้ให้มาตรฐานท่ีสูงข้ึน และสร้างความ
มัน่ใจต่อผูต้ามวา่สามารถประสบความส าเร็จเกินท่ีคาดหวงั ดว้ยการยกระดบัความเช่ือมัน่ของผู ้
ตามและดว้ยความกระตือรือร้นและการมองโลกเชิงบวกต่องานของผูน้ า ซ่ึงผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงสามารถส่งเสริมสนบัสนุนผูต้ามใหพ้ฒันาไปสู่ระดบัท่ีสูงกวา่ได ้
 ผูน้ าทางปัญญาหรือการกระตุน้ทางปัญญามองปัญหาเดิม ๆ ดว้ยวธีิการคิดใหม่ท่ี
ถ่ายทอด ไดอ้ยา่งชดัเจน กระตุน้ใหผู้ต้ามทบทวนความคิดการปฏิบติัและความคิดดั้งเดิม ปัจจยั
ทางปัญญาประกอบดว้ยกิจกรรมท่ีผูน้ าส่งเสริมการพฒันาผูน้ ารุ่นใหม่ดว้ยการทา้ทายผูต้ามให้
กลา้คิดท่ีเป็นนวตักรรม ตวัอยา่งเช่นกระตุน้ให้ผูต้ามคิดมากกวา่เดิมในการแกปั้ญหาหรือ
เรียกร้องใหผู้ต้ามท างานร่วมกบัผูอ่ื้นส่วนการค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล เป็นการ
แสดงออกเช่นการส่ือสารถึงความเคารพของผูน้ าท่ีมีต่อผูต้าม การยอมรับความตอ้งการและให้
ความสนใจผูต้ามท่ีแตกต่างกนัไปแต่ละคน ผูน้ าท่ีมีมิติของการเปล่ียนแปลงปฏิบติัต่อผูต้ามแต่
ละคน ดว้ยการเป็นท่ีปรึกษาและยอมรับความส าเร็จของผูต้าม เน่ืองจากภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงไม่ไดเ้ป็นแบบการบงัคบัแต่ให้ความเคารพในศกัด์ิศรีและสร้างความเช่ือใจ
ระหวา่งผูต้ามและผูน้ า และในกรณีทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ (Visionary Leadership 
Theory) เป็นส่วนหน่ึงของภาวะผูน้ าเปล่ียนสภาพหรือภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
(Transformational Leaderships) ทั้งน้ีเพราะผูน้ าจะใชก้ารจูงใจใหผู้ต้ามเกิดการเพิ่มความ
พยายามในการท างานมากข้ึนกวา่ปกติ ซ่ึงมาจากการท่ีผูต้ามมีระดบัความมัน่ใจต่อผลของงานท่ี
ไดรั้บมอบหมายและความมุ่งมัน่ต่อความส าเร็จค่อนขา้งสูง ในท่ีสุดผลท่ีไดจ้ากการท างานก็คือ 
ก่อให้เกิดความเปล่ียนแปลง (Transformed) ท่ีดีข้ึน ดว้ยเหตุน้ีความคาดหวงั (Expectation) ของผู ้
ตามจึงเป็นปัจจยัส าคญัต่อการเพิ่มแรงจูงใจให้แก่ผูต้าม 
 อยา่งไรก็ตาม ในความเป็นจริงแลว้ภาวะผูน้ าไดเ้ป็นท่ีสนใจในวรรณกรรมต่างๆ มา
หลายร้อยปีแลว้ โดยเร่ิมมีงานเขียนอยา่งจริงจงัตั้งแต่หนงัสือเร่ือง The Prince (เจา้ชาย) โดย 
Machiavelli ในปี ค.ศ. 1531 และอตัชีวประวติัของภาวะผูน้ าท่ียิง่ใหญ่ ซ่ึงต่อมาในศตวรรษท่ี 
20 ก็มีการพฒันาเร่ืองน้ีมากมายไม่วา่จะเป็นดา้นสังคมศาสตร์ มานุษยวทิยา ธุรกิจ การศึกษา 
ประวติัศาสตร์ การทหาร การพยาบาล พฤติกรรมองคก์าร ปรัชญา รัฐศาสตร์ รัฐประศาสน
ศาสตร์ จิตวทิยา สังคมวทิยา และศาสนศาสตร์ ซ่ึง Northouse (2012 : 2-3) ไดน้ าเสนอไว ้6 
แนวคิดดงัน้ี  
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  แนวคิดแรก เนน้ดา้นคุณลกัษณะผูน้ า (Trait Approach) เป็นทฤษฎีของผูน้ าท่ี
ยิง่ใหญ่ (Great Man Theory) เนน้ท่ีการศึกษาคุณสมบติัภายในของผูน้ าทั้งทางดา้นสังคม 
(Social) การเมือง (Political) และการทหาร (Military) เช่น Catherine the Great, Mohandas 
Gandhi, Abraham Lincoln, and Joan of Arc เร่ิมตั้งแต่ 1900 ถึงตน้ทศวรรษ 1940 และเร่ิมศึกษา
ใหม่ในทศวรรษ 1970 โดยเฉพาะในทศวรรษ 1980 เป็นเร่ืองของ “5 คุณลกัษณะเด่น (The Big 
Five) หรือปัจจยั 5 ดา้นท่ีส าคญัของคุณลกัษณะ 5 ดา้นของผูน้ า แนวคิดท่ีสองเนน้ดา้น
พฤติกรรมศาสตร์ (Behavior Approach) ในปลายทศวรรษ 1930 ไดเ้นน้ทางดา้นพฤติกรรมโดย
ศึกษาวา่ผูน้ าท าอยา่งไร เช่น งานวจิยัของ OhioState University and University of Michigan  
ในทศวรรษ 1940 - ทศวรรษ 1950 และมีการศึกษาอยา่งจริงจงัในตน้ทศวรรษ 1960 โดย Blake 
and Moulton ท่ีเขียนหนงัสือปี 1964 เป็นการศึกษาในบริบทขององคก์ารพบวา่ผูจ้ดัการ 
(Manager) มีหนา้ท่ีสองประการ คือ พฤติกรรมการท างาน (Task Behaviors) และพฤติกรรมใน
ความสัมพนัธ์ (Relationship Behaviors) แนวคิดท่ีสามเนน้ดา้นสถานการณ์ (Situational 
Approach) มีแนวคิดวา่ ในสถานการณ์ท่ีแตกต่างยอ่มตอ้งการชนิดของภาวะผูน้ าท่ีแตกต่าง โดย
เร่ิมตั้งแต่ปลายทศวรรษ 1960 โดย Hersey and Blanchard and Reddin และพฒันาใหม่ตั้งแต่
ทศวรรษ 1970 – ทศวรรษ 1990 หน่ึงในทฤษฏีนั้น คือ ทฤษฎีเส้นทาง สู่เป้าหมาย (Path Goal 
Theory) ท่ีศึกษาวา่ผูน้ าใชแ้รงจูงใจสมาชิกเพื่อพฒันาผลการปฏิบติังานและความพึงพอใจใน
การปฏิบติังานไดอ้ยา่งไร และมุมมองของ Contingency Theory ท่ีเนน้การจบัคู่ระหวา่งรูปแบบ
ภาวะผูน้ ากบัตวัแปรดา้นสถานการณ์แนวคิดท่ีส่ี เนน้ดา้นความสัมพนัธ์ (Relational Approach) 
ในทศวรรษ 1990 มีการศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ าและผูต้าม และสร้างทฤษฏีการ
แลกเปล่ียนระหวา่งผูน้ าและสมาชิก (Leader - Member Exchange : LMX) ท่ีท  านายวา่
ความสัมพนัธ์ท่ีมีคุณภาพสูงใหผ้ลลพัธ์เชิงบวกต่อผูน้ ามากกวา่ความสัมพนัธ์ท่ีมีคุณภาพต ่า 
มุมมองความสัมพนัธ์น้ียงัมีความสนใจศึกษาอยูจ่นถึงปัจจุบนั แนวคิดท่ีหา้ เป็นภาวะผูน้ าแบบ
ใหม่ (New Leadership Approaches)  มีการศึกษาภาวะผูน้ าแบบใหม่กลางทศวรรษ 1980 เร่ิม
ตั้งแต่ปี 1985 โดย Bass และคณะท่ีไดเ้ขียนทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบศรัทธาบารมี (Charismatic 
Leadership) และภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ (Visionary Leadership) ท่ีไดพ้ฒันามาเป็นภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) ท่ีอธิบายภาวะผูน้ าท่ีเปล่ียนคนและองคก์าร 
  ส่วนแนวคิดสุดทา้ย เป็นภาวะผูน้ าท่ีเขา้มาใหม่ (Emerging Leadership 
Approaches) มีการศึกษาภาวะผูน้ าใหม่ ๆ ในศตวรรษท่ี 21 เช่น Authentic Leadership (ภาวะ
ผูน้ าท่ีแทจ้ริง) เป็นการศึกษาความเป็นผูน้ าท่ีแทจ้ริงของผูน้ า เช่นเดียวกบั Spiritual Leadership 
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(ภาวะผูน้ าเชิงจิตวิญญาณ) ท่ีศึกษาวา่ผูน้ าใชค่้านิยมความรู้สึกวา่ไดรั้บการเรียกร้องและความ
เป็นสมาชิกดว้ยกนัเพื่อสร้างแรงจูงใจให้ผูต้าม หรือการศึกษา ภาวะผูน้ าแบบบริการ (Servant 
Leadership) ท่ีเนน้หลกัของความใส่ใจ (Caring Principle) โดยผูน้ าท าตวัเป็นผูรั้บใชส้นใจ
ความตอ้งการของผูต้ามเพื่อการพฒันาให้ผูต้ามมีอิสระ มีความรู้มากข้ึน และเป็นผูรั้บใช้
เช่นเดียวกนั นอกจากน้ีมีการศึกษาภาวะผูน้ าท่ีอิงกบัเพศ (Gender-Based) เน่ืองจากเพศหญิงมี
มากข้ึนในแรงงานปัจจุบนั และน าไปสู่ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมและภาวะผูน้ าแบบโลกาภิวตัน์ 
(Cultural and Global Leadership) ท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั และอนาคต อนัเน่ืองมาจากคนในโลก
ไดมี้การติดต่อกนัมากข้ึนมีสาเหตุมาจากการพฒันาเทคโนโลยกีารส่ือสารอยา่งรวดเร็วและ
ต่อเน่ืองในปัจจุบนั ดงัแสดงในแผนภาพท่ี 4 (สัมฤทธ์ิ กางเพง็. 2557 : 13) 

 
  
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

แผนภาพที ่4  พฒันาการแนวคิดของทฤษฎีภาวะผูน้ า 
ท่ีมา : Northouse (2012 : 3). 

 
 จากแผนภาพท่ี 4 แนวคิดท่ีน าเสนอขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นวา่ภาวะผูน้ าไม่ไดแ้ยกส่วน
ขาด จากกนัชดัเจน แต่แนวคิดหลาย ๆ แนวคิดไดมี้น าไปใชห้รือการศึกษาไปพร้อม ๆ กนั และ
สนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั ถึงแมมี้บางแนวคิดไดจ้างหายไปจากความนิยม แต่ก็ไดมี้การน ามาใช้
หรือศึกษากนัอยูแ่ละยงัมีอิทธิพลต่อแนวคิดใหม่ในอนาคตดว้ยเช่นกนั 
 ในทศันะของนกัวชิาการไทย เช่น วิโรจน์ สารรัตนะ (2557 : 65-66) ไดส้รุปทฤษฎีภาวะ
ผูน้ าเป็น 4 กระบวนทศัน์ กล่าวคือ จากการศึกษาพฒันาการกระบวนทศัน์ทฤษฎีภาวะผูน้ า
ดงักล่าวขา้งตน้ เห็นไดว้า่ ทฤษฎีภาวะผูน้ ามีการเปล่ียนแปลงในแนวคิดมาตลอดจากยคุของ
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ความเช่ือในทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงคุณลกัษณะในช่วงทศวรรษ 1930-1940 มาสู่ยคุความเช่ือใน
ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรมในปลายทศวรรษ 1940 เขา้สู่ยคุความเช่ือในทฤษฎีภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ในช่วงทศวรรษ 1960 และทา้ยสุดไดเ้ขา้สู่ยคุความเช่ือในทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงบูรณา
การทั้งในเร่ืองของคุณลกัษณะ พฤติกรรม และตามสถานการณ์ ตั้งแต่กลางทศวรรษ 1970 เป็น
ตน้มา กล่าวไดว้า่ ในปัจจุบนั เราก าลงัอยูใ่นอิทธิพลของความเช่ือในทฤษฎีเชิงบูรณาการ ทั้งใน
แง่การศึกษาวจิยัและในแง่การประยกุตใ์ช ้ซ่ึงเพื่อใหม้องเห็นภาพโดยรวมของพฒันาการ
กระบวนทศัน์ทฤษฎีภาวะผูน้ าดงักล่าว ดงัแสดงในแผนภาพท่ี 5 
 

 
 

 
 
 

แผนภาพที ่5 พฒันาการกระบวนทศัน์ทฤษฎีภาวะผูน้ า 
ท่ีมา : วโิรจน์ สารรัตนะ (2557 : 67) 

 
 จากภาพแสดงการเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์ทฤษฎีภาวะผูน้ าดงักล่าว มีขอ้สังเกตวา่ การ
แสดงออกซ่ึงแบบภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรมท่ีพยายามหาตวัแบบท่ีดีท่ีสุดท่ีสามารถน าไปใชไ้ด้
ทุกสถานการณ์จะขดัแยง้กบัการแสดงออกซ่ึงแบบภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ เพราะแบบแรก
ผูน้ าตอ้งพฒันาฝึกฝนตนเองใหมี้พฤติกรรมภาวะผูน้ าแบบใดแบบหน่ึงค่อนขา้งคงท่ี แต่แบบท่ี
สองผูน้ าตอ้งพฒันาฝึกฝนตนเองใหมี้พฤติกรรมภาวะผูน้ าหลากหลายแบบ ท่ีสามารถน าไปใช้
ไดก้บัแต่ละสถานการณ์ท่ีแตกต่างกนัออกไป ซ่ึงจากการส ารวจทฤษฎียงัไม่มีนกัวชิาการท่าน
ใดอธิบายปรากฏการณ์ความขดัแยง้น้ี แต่เขา้ใจวา่ เน่ืองจากพฤติกรรมภาวะผูน้ าท่ีนกัวิชาการ
กล่าวถึงนั้นเป็นพฤติกรรมบนเส้นท่ีต่อเน่ืองกนั (Continuum) ดงันั้นพฤติกรรมภาวะผูน้ าจะมี
ลกัษณะเป็นระดบั (Degree) ท่ีโนม้เอียงมากไปในทางใดทางหน่ึงท่ีคงท่ี และมีการใช้
พฤติกรรมภาวะผูน้ าในอีกทางหน่ึงในบางสถานการณ์ ซ่ึงจากสภาพแนวโนม้ของการ
เปล่ียนแปลงในทุกสังคมและทุกองคก์ารท่ีก าลงักา้วเขา้สู่ความเป็นประชาธิปไตยมากข้ึน 
ดงันั้นพฤติกรรมภาวะผูน้ าท่ีโนม้เอียงจะมีมากกวา่นั้นน่าจะเป็นแบบประชาธิปไตยนิยม ส่วน
แบบมุ่งอ านาจนิยมนั้นน่าจะน าไปใชเ้พียงบางสถานการณ์ นอกจากนั้น การท่ีจะใหก้าร
แสดงออกซ่ึงพฤติกรรมภาวะผูน้ าแบบใดในสถานการณ์ใดใหเ้ป็นอยา่งมีประสิทธิผลนั้น ยงั
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เก่ียวขอ้งกบัทฤษฎีอ่ืนอีกหลายเร่ือง เช่น การจูงใจ การติดต่อส่ือสาร การพฒันาทีมงาน การ
บริหารความขดัแยง้ การสร้างบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร การเปล่ียนแปลงองคก์าร 
นอกจากนั้น ยงัเก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะส่วนบุคคลต่าง ๆ เช่น การใฝ่เรียนใฝ่รู้ การศึกษาตลอด
ชีวติ เพื่อเสริมสร้างทกัษะเชิงมโนทศัน์ (Conceptual Skills) อนัจะน าไปสู่การแสดงภาวะผูน้ า
เพื่อการเปล่ียนแปลงหรือผูน้ าเชิงยทุธศาสตร์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลต่อไป  
 ดงันั้น ส าหรับท่ีผูอ้ยูใ่นต าแหน่งทางการบริหารหรือต าแหน่งใด ๆ ท่ีตอ้งการสร้าง
ภาวะผูน้ า (Leadership) ใหเ้กิดข้ึนกบัตนเองหรือพฒันาฝึกฝนใหเ้กิดข้ึนกบับุคคลอ่ืนคงจะตอ้ง
ศึกษาใหเ้ขา้ใจในทฤษฎีต่าง ๆ เหล่านั้น ทั้งท่ีเป็นทฤษฎีภาวะผูน้ าและทฤษฎีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งแลว้
น าประเด็นท่ีเป็นขอ้เสนอแนะเชิงทฤษฎีนั้นไปฝึกฝนและปฏิบติัใหเ้กิดผลจากการศึกษาแนวคิด
ทฤษฎีภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ีผา่นมาแมว้า่นกัวชิาการจะให้ทศันะแตกต่างกนัในระยะการพฒันา 
แต่เม่ือพิจารณาในรายละเอียดจะมีความสอดคลอ้งกนัของทฤษฎีภาวะผูน้ า อยา่งไรก็ดี หาก
พิจารณาเก่ียวกบัแนวคิดและทฤษฎีภาวะผูน้ าจะเห็นวา่มีงานเขียนอยา่งกวา้งขวางและมีงานวจิยั
ท่ีเก่ียวขอ้งเป็นจ านวนมากซ่ึงในท่ีน้ีจะน าเสนอเป็น 5 กลุ่มคือทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงคุณลกัษณะ 
ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรม ทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ ทฤษฎีภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลง และทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงบูรณาการ โดยภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมอยูใ่นกลุ่มภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดงัสาระส าคญัท่ีจะน าเสนอต่อไปน้ี 

  3. แนวคิดและทฤษฎภีาวะผู้น าเชิงวฒันธรรม 

  3.1 ภาวะผู้น าเชิงวฒันธรรม (Cultural Leadership) 
    ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม เป็นภาวะผูน้ าท่ีมีอิทธิพลต่อ อุดมคติ ความเช่ือ ค่านิยม 
และการด าเนินงาน ท่ีสมาชิกขององคก์ารมีส่วนแบ่งปันกนั และเป็นรูปแบบทางวฒันธรรมท่ี
ทุกคนแสดงออก ภาวะผูน้ าอาจถูกมองวา่เป็นการด าเนินการใหส้มาชิกในองคก์ารปฏิบติัผา่น
ทางวฒันธรรมขององคก์าร ในเร่ือง การด าเนินงาน ความเช่ือ ค่านิยม ประเพณี และกิจวตัรปกติ
ของสถานศึกษา ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งสร้างทีมท างานร่วมกนัเพื่อน าสู่การปฏิบติัท่ี
สะทอ้นถึงวฒันธรรมท่ีตอ้งการ และท าใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีสมรรถนะใหม่ เช่น สร้าง
วสิัยทศัน์ร่วมเพื่อการเปล่ียนแปลง ใหแ้รงจูงใจต่อผูเ้รียน ผูป้กครอง และบุคลากร รวมทั้งการ
บริหารจดัการบุคคลและทรัพยากร  
   การด าเนินงานดงักล่าว ตอ้งใชก้ารท างานร่วมกนัอยา่งจริงจงัต่อเน่ืองระหวา่ง
ผูบ้ริหาร สถานศึกษาและบุคลากร ในระหวา่งกระบวนการเปล่ียนแปลง ซ่ึงต่างกบัผูจ้ดัการท่ี
มิไดเ้ป็นผูน้ าเชิงวฒันธรรมเน่ืองจากไม่สามารถมี อิทธิพลใหผู้ต้ามคิดและปฏิบติัร่วมกนัได ้
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   การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัจึงน าเสนอความเป็นมาของค าวา่ “วฒันธรรม” เพื่อเป็นการ
แสดงถึงรายละเอียด ลกัษณะของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ท่ีตอ้งมีคุณสมบติัส่วนตวัในการแสดงออก
เชิงวฒันธรรม โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
    3.1.1 นิยามความหมายของวฒันธรรม 
      ส านกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแห่งชาติ (2535 : 3-7) กล่าวเก่ียวกบั
วฒันธรรมเป็นค าท่ีเกิดข้ึนในภาษาไทย ในสมยัท่ีรัฐบาลจอมพล ป.พิบูลสงคราม 
นายกรัฐมนตรี ไดม้องเห็นความส าคญัของเร่ืองน้ี ค  าเดิมเป็นภาษาองักฤษ คือ Culture ในตอน
แรกพระมหารุ่นแห่งวดัมหาธาตุ ไดแ้ปลค าน้ีวา่ ภูมิธรรม แต่ กรมหม่ืนนราธิปพงษป์ระพนัธ์ 
ทรงเล็งเห็นวา่ ค  าวา่ “ภูมิธรรม” มีความหมายท่ีค่อนขา้งคงท่ี พระองคท่์านทรงมีความประสงค์
ใหค้  าน้ีมีความหมายในลกัษณะการเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงและพฒันาอยา่งต่อเน่ือง จึงทรง
แปลงใหม่เป็นวฒันธรรม และมีการน ามาใชสื้บต่อมาตลอดสมยัท่ีประเทศไทยมีกระทรวง
วฒันธรรม และคงใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัดว้ย นอกจากนั้นยงักล่าวอีกวา่เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัวถีิชีวติ
ของคนในการอยูร่่วมกนัในสังคมหรือกล่าวอีกนยัหน่ึง หมายถึง วถีิชีวติสังคม ซ่ึงประกอบดว้ย
ระบบความสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษยก์บัมนุษย ์มนุษยก์บัสังคม มนุษยก์บัส่ิงแวดลอ้ม งาน
วฒันธรรมจึงตอ้งมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาวการณ์ของมนุษย ์สังคม 
และส่ิงแวดลอ้มนั้น ๆ ซ่ึงค าวา่ วฒันธรรม (Culture) มีผูใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
      ประสิทธ์ิ กาพยก์ลอน (2518 : 3-4) ใหค้วามหมายของวฒันธรรม ไว ้2 
ประเด็น คือ 1) วถีิทางและแบบฉบบัในการด าเนินชีวิตท่ีไดป้ฏิบติัสั่งสมกนัมา รวมทั้งความคิด
ต่าง ๆ ท่ีคนไดก้ระท าสร้างข้ึน มีการสะสม ถ่ายทอดและรักษาไวจ้ากคนรุ่นหน่ึงไปสู่คนอีกรุ่น
หน่ึง และ 2) ความเจริญงอกงาม ความเป็นระเบียบเรียบร้อย ความกลมเกลียวกา้วหนา้ของชาติ 
และศีลธรรมอนัดีของประชาชน ในความหมายน้ี จึงจ ากดัเฉพาะส่วนท่ีเป็นขนบธรรมเนียม
ประเพณีอนัดีงาม ส่วน อานนท ์อาภาภิรม (2519 : 99) ใหค้วามหมายวา่ วฒันธรรม คือ วถีิการ
ด าเนินชีวติ กระสวนแห่งพฤติกรรม และบรรดาผลงานทั้งมวลท่ีมนุษยไ์ดส้ร้างสรรคข้ึ์น
ตลอดจนความคิด ความเช่ือและความรู้ ส าหรับ อมรา พงศาพิชญ ์(2540 : 76) ใหค้วามหมายวา่ 
วฒันธรรม คือ ส่ิงท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน ก าหนดข้ึน ไม่ใช่ส่ิงท่ีมนุษยท์  าข้ึนตามสัญชาตญาณ ค าวา่
ส่ิง ในท่ีน้ีหมายถึง วตัถุก็ได ้พฤติกรรมก็ได ้แนวคิดก็ได ้หรือจะหมายถึงวธีิการท าอะไร ๆ ก็ได ้
รวมเขา้ไวด้ว้ยกนัหมด นอกจากนั้น พทัยา สายหู (2530 : 53) ใหค้วามหมายวา่ วฒันธรรม คือ 
เป็นแบบวถีิชีวิตของสังคม แบบแผนการกระท าในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีคนกลุ่มหน่ึงยดึถือปฏิบติัใน
ชีวติท่ีอยูร่่วมกนัเป็นหมู่คณะนั้น และเห็นวา่ต่างจากหมู่คณะอ่ืน เน่ืองจากการกระท าท่ีจ  าเป็น
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ส าหรับการด ารงชีวิตมีหลายเร่ือง ความหมายดงักล่าวใกลเ้คียงกบั เสรี พงศพ์ิศ (2533 : 14) ให้
ความหมายวา่ วฒันธรรม หมายถึง องคป์ระกอบทั้งชุดของสังคมหรือกลุ่มทางสังคม อนัไดแ้ก่
องคป์ระกอบทางจิต วิญญาณ ทางวตัถุ ทางความคิดและทางอารมณ์ วฒันธรรมมิไดห้มายถึงแต่
เพียงศิลปะและอกัษร หากแต่รวมถึงวถีิแห่งชีวติแบบต่าง ๆ สิทธิขั้นพื้นฐานของมนุษย ์ระบบ
คุณค่าประเพณี และความเช่ือสอดคลอ้งกบั นิธิ เอียวศรีวงศ ์(2532 : 59-60) ใหค้วามหมายวา่ 
วฒันธรรมเป็นระบบความส าคญัของคนกบัคน คนกบัธรรมชาติ โดยปกติแลว้ระบบ
ความสัมพนัธ์ท่ีมนุษยไ์ม่ไดส้ร้างข้ึนใหม่ชัว่อายคุน แต่มกัจะรับระบบความสัมพนัธ์ท่ีตกทอด
กนัมาจากอดีต คนเราเกิดมาตวัเปล่า แต่ก็ถูกครอบง าดว้ยวฒันธรรมทนัทีท่ีเกิดมา เพราะส่วน
ส าคญัของส่วนหน่ึงของชีวตินั้น วฒันธรรมไดขี้ดไวแ้ลว้ สะทอ้นใหเ้ห็นวา่เราทุกคนถูก
ครอบง า โดยวฒันธรรมมาตั้งแต่เกิดแลว้ โดยสถาบนัครอบครัว 
      ส าหรับ พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 (2554 : 1103) 
ใหค้วามหมายวา่ วฒันธรรม หมายถึง ส่ิงท่ีท าความเจริญงอกงามใหแ้ก่หมู่คณะ เช่น วฒันธรรม
ไทย วฒันธรรมในการแต่งกาย อีกความหมายหน่ึงคือ วถีิชีวติของหมู่คณะ เช่น วฒันธรรม
พื้นบา้น วฒันธรรมชาวเขา เป็นตน้  
     ส่วน เสาวลกัษณ์ เลียงประสิทธ์ิ (2535 : 20) ใหค้วามหมายวา่ วฒันธรรม 
หมายถึง ผลงานการสร้างสรรคข์องมนุษยเ์ฉพาะในส่ิงท่ีดีงามสร้างความเจริญรุ่งเรืองแก่มวล
มนุษยเ์ท่านั้น นอกจากน้ี เอกวทิย ์ณ ถลาง (2536 : 4) ใหค้วามหมายวา่ วฒันธรรม เป็นวถีิชีวติ
ของมนุษยใ์นแต่ละสังคมอนัเป็นผลของการท่ีมนุษยเ์รียนรู้ธรรมชาติและจากสังคมมนุษย์
เดียวกนั แลว้สั่งสมประสบการณ์ท่ีเรียนรู้นั้นไว ้ปรับตวัถ่ายทอดและปรับเปล่ียนตามเหตุปัจจยั
ท่ีไม่หยดุน่ิง แต่จะเคล่ือนไหวไปตามกฎอนิจจงัของ สรรพส่ิงจะเห็นวา่สังคมวฒันธรรม ไม่เคย
หยดุน่ิง หากแต่เคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงและมีพฒันาการอยูต่ลอดเวลาไม่วา่ในแนวทางท่ีเป็น
ความเจริญหรือเส่ือมลง ความหมายดงักล่าวใกลเ้คียงกบั ณรงค ์เส็งประชา (2538 : 43) 
วฒันธรรมเกิดข้ึนจากการเรียนรู้ การสร้างสม การสืบต่อและการถ่ายทอดวฒันธรรม มีการเกิด 
การเจริญเติบโต การเปล่ียนแปลง การเส่ือมสลาย เช่นเดียวกบัชีวติคนและสัตว ์แต่อาการต่าง ๆ 
ท่ีเกิดข้ึนและเปล่ียนแปลงไปหรือพฒันาข้ึนนั้น เกิดข้ึนจากการกระท าของมนุษย ์ส าหรับ พระ
ธรรมปิฎก (ประยทุธ์ ปยตุโต) (2538 : 92-93) ไดอ้ธิบายความหมายของวฒันธรรมวา่ 1) เป็น
ผลรวมของการสั่งสมส่ิงสร้างสรรคแ์ละภูมิธรรม ภูมิปัญญาท่ีถ่ายทอด สืบต่อกนัมาของสังคม
นั้น ๆ 2) เป็นการสั่งสมประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถ ภูมิธรรม ภูมิปัญญา ทั้งหมดท่ีได้
ช่วยใหม้นุษยใ์นสังคมนั้น ๆ อยูร่อดและเจริญสืบต่อมาได ้และเป็นอยูอ่ยา่งท่ีเป็นในบดัน้ี 3) คือ
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ผลรวมของทุกส่ิงซ่ึงเป็นความเจริญงอกงามท่ีสังคมนั้น ๆ ไดท้  าไว ้หรือไดส้ั่งสมมาจนถึงบดัน้ี 
4) เป็นทั้งส่ิงท่ีท าใหเ้จริญงอกงามสืบมาและเป็นเน้ือตวัของความเจริญงอกงามท่ีมีอยู ่ซ่ึงจะเป็น
พื้นฐานของความเจริญงอกงามต่อไป ตลอดจนเป็นเคร่ืองวดัระดบัความเจริญงอกงามของ
สังคมนั้น ๆ ส าหรับ ส านกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแห่งชาติ (2538 : 54) วฒันธรรม 
หมายถึง ส่ิงท่ีมนุษยเ์ปล่ียนแปลงปรับปรุงหรือผลิตสร้างข้ึน เพื่อความเจริญงอกงามในวถีิแห่ง
ชีวติมนุษยใ์นส่วนรวมท่ีถูกถ่ายทอดกนัได ้เลียนกนัได ้เอาอยา่งกนัได ้รวมทั้งเป็นส่ิงอนัเป็น
ผลผลิตของส่วนรวมท่ีมนุษยไ์ดเ้รียนรู้จากคนรุ่นก่อน สืบต่อเป็นประเพณีกนัมา ตลอดจนความ
คิดเห็น ความรู้สึก ความประพฤติและกริยาอาการหรือการกระท าใด ๆ ของมนุษยใ์นสังคม
ส่วนรวม มีความเป็นพิมพเ์ดียวกนัและส าแดงออกมาใหป้รากฏเป็นภาษาศิลปะความเช่ือถือ 
ระเบียบ ประเพณี เป็นตน้ เป็นมรดกทางสังคม ซ่ึงสังคมยอมรับและรักษาไวใ้ห้เจริญงอกงาม 
      สุพตัรา สุภาพ (2536 : 107) ใหค้วามหมาย วฒันธรรม คือ วฒันธรรม
ครอบคลุมถึงทุกส่ิงทุกอยา่งอนัเป็นแบบแผนในความคิดและการกระท าท่ีแสดงออกถึงวถีิชีวติ
ของมนุษยใ์นส่วนรวมของกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง หรือสภาพใดสภาพหน่ึง มนุษยไ์ดคิ้ดสร้างระเบียบ
กฎเกณฑว์ธีิการในการปฏิบติัการจดัระเบียบตลอดจนระบบความเช่ือ ความนิยม ความรู้ และ
เทคโนโลยตี่าง ๆ ในการควบคุมและใชป้ระโยชน์จากธรรมชาติ ส่วน อานนท ์อาภาภิรม  
(2525 : 90) กล่าววา่ วฒันธรรม คือวถีิการด าเนินชีวิต กระสวนแห่งพฤติกรรมและบรรดา
ผลงานทั้งมวลท่ีมนุษยไ์ดส้ร้างสรรคข้ึ์น ตลอดจนความคิด ความเช่ือ และความรู้ เป็นตน้ 
ส าหรับ Edward B. Tyler (1877 ; อา้งถึงใน พรศกัด์ิ ผอ่งแผว้ และ พลศกัด์ิ จิรไกรศรี. 2542 : 1) 
อธิบายวา่ วฒันธรรมคือ ผลรวมของระบบความรู้ ความเช่ือ ศิลปะ จริยธรรม ประเพณี 
ตลอดจนความสามารถและอุปนิสัยต่าง ๆ ซ่ึงเป็นผลมาจากการเป็นสมาชิกของสังคม 
วฒันธรรมเป็นระบบความเช่ือและค่านิยม ทางสังคม ซ่ึงอยูเ่บ้ืองหลงัพฤติกรรมของมนุษย ์เป็น
ทั้งกฎเกณฑแ์ละระเบียบหรือมาตรฐานของวถีิการด ารงชีวิต (Way of Life) ของคนในกลุ่มท่ีมี
การเปล่ียนแปลงและสืบทอดจากคนรุ่นหน่ึงไปสู่คนอีกรุ่นหน่ึง นอกจากนั้น สมบติั ธ ารงรัญวงศ ์
(2538 : 254) ยงัไดก้ล่าวเก่ียวกบัวฒันธรรมวา่ประกอบไปดว้ยคุณสมบติัท่ีส าคญั 3 ประการ คือ 
1) วฒันธรรมเป็นส่ิงเรียนรู้ได ้ถา้เราตอ้งการจะรู้จกัวฒันธรรมของชนชาติใดเผา่ใด เราก็
สามารถศึกษาท าความเขา้ใจไดท้ั้งทางตรงและทางออ้ม ทางตรงก็คือการเขา้ไปคลุกคลี ร่วมอยู่
ร่วมกิจกรรมโดยตรง ก็จะท าใหเ้รามีความรู้ความเขา้ใจวฒันธรรมของชนชาตินั้นไดอ้ยา่ง
ชดัเจน ส าหรับการเรียนรู้โดยทางออ้ม ก็คือการศึกษาจากเอกสารต่าง ๆ ท่ีมีผูท้  าการศึกษา
รวบรวมไว ้2) วฒันธรรม เป็นส่ิงท่ีเกิดจากกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมมากกวา่เกิดจากการ
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ถ่ายทอด ทางสายเลือด แมว้า่พนัธุกรรมจะมีผลต่อคุณสมบติัหลายประการของมนุษย ์แต่ใน
ส่วนท่ีเก่ียวกบัระดบัวฒันธรรมนั้น พนัธุกรรมจะมีอิทธิพลนอ้ยมาก เพราะแบบแผนการ
ด ารงชีวิตของมนุษยล์ว้นไดรั้บอิทธิพลมาจากกระบวนการหล่อหลอมทางสังคมเป็นล าดบั 
ตวัอยา่งท่ีเห็นไดช้ดัก็คือ คนเอเชียท่ีไปตั้งถ่ินฐานในประเทศตะวนัตก แมลู้กท่ีเกิดมาจะมี
หนา้ตาผวิพรรณเป็นคนเอเชียเหมือนพ่อแม่ แต่แบบแผนพฤติกรรมของเขา ไม่วา่จะเป็นวธีิคิด 
ความเช่ือ ค่านิยม ทศันคติ และการแสดงออกต่าง ๆ จะเป็นคนตะวนัตกโดยส้ินเชิง ลกัษณะ
เช่นน้ียอ่มเป็นการยืนยนัท่ีชดัเจนท่ีสุด 3) วฒันธรรมต่าง ๆ มีการเปล่ียนแปลงได ้(Dynamic) 
มกัมีการเปล่ียนแปลงอยา่งสม ่าเสมอ ไม่มีวฒันธรรมใดท่ีจะคงอยูอ่ยา่งสมบูรณ์โดยไม่มีการ
เปล่ียนแปลงแมแ้ต่นอ้ย คุณสมบติัขอ้น้ีคงยืนยนัไดดี้จากประสบการณ์ของแต่ละคน ถา้ทบทวน
ดูใหดี้จะเห็นไดว้า่แบบแผนการด ารงชีวติของเราเองตั้งแต่จ าความไดถึ้งปัจจุบนัจะเปล่ียนแปลง
ไปมาก และจะยงัคงเปล่ียนแปลงต่อไปอีกในอนาคต 
     นอกจากน้ี ส านกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแห่งชาติ ยงัไดใ้ห้
ความหมายของวฒันธรรมไว ้2 ลกัษณะคือ ความหมายทัว่ไป และความหมายเชิงปฏิบติัการ
ดงัน้ี 
       ความหมายทัว่ไป วฒันธรรมคือ วถีิชีวติของคนในสังคม เป็นแบบ
แผนการประพฤติและการแสดงออกซ่ึงความรู้สึกนึกคิดในสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีสมาชิกเดียวกนั 
สามารถเขา้ใจซาบซ้ึง ยอมรับและใชป้ฏิบติัร่วมกนั อนัจะน าไปพฒันาคุณภาพชีวิต 
       ความหมายเชิงปฏิบติัการ วฒันธรรม หมายถึง ความเจริญงอกงามซ่ึง
เป็นผลจากระบบความสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษยก์บัมนุษย ์มนุษยก์บัสังคม และมนุษยก์บั
ธรรมชาติ จ าแนกออกเป็น 3 ดา้น คือจิตใจ สังคม และวตัถุ มีการสั่งสมและสืบทอดจากคนรุ่น
หน่ึงไปสู่คนอีกรุ่นหน่ึง จากสังคมหน่ึงไปสู่อีกสังคมหน่ึง จนกลายเป็นแบบแผนท่ีสามารถ
เรียนรู้และก่อใหเ้กิดผลิตกรรมและผลิตผล ทั้งท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรม อนัควรค่าแก่การ
วจิยั อนุรักษฟ้ื์นฟู พฒันา ถ่ายทอด ส่งเสริม และแลกเปล่ียน เพื่อสร้างเสริมดุลยภาพแห่ง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษย ์สังคมและธรรมชาติ ซ่ึงจะช่วยใหม้นุษยส์ามารถด ารงชีวติอยา่งมี
สันติภาพ สันติสุข และอิสรภาพ อนัเป็นพื้นฐานแห่งอารยธรรมของมนุษยชาติ  
     จากท่ีกล่าวทั้งหมดผูว้จิยัสังเคราะห์ความหมายของวฒันธรรมวา่ 
หมายถึง วถีิชีวติของคน ในการอยูร่่วมกนัในสังคม ซ่ึงประกอบดว้ยระบบความสัมพนัธ์
ระหวา่งมนุษยก์บัมนุษย ์มนุษยก์บัสังคม มนุษยก์บัส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงมีทั้งส่วนท่ีเป็นธรรมชาติ
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และส่ิงสร้างสรรคข์องมนุษย ์องคป์ระกอบน้ีจะมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ จึงตอ้งมีการ
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงเพื่อให้สอดคลอ้งกบัสภาวการณ์ของมนุษย ์สังคม และส่ิงแวดลอ้มนั้น ๆ   
    3.1.2 ลกัษณะของวฒันธรรม 
      ในการศึกษาเก่ียวกบัวฒันธรรมใหเ้ขา้ใจดียิง่ข้ึน จ าเป็นตอ้งทราบถึง
ลกัษณะของวฒันธรรม ซ่ึงมีนกัการศึกษาไดใ้หท้ศันะไว ้ดงัน้ี 
       สุพตัรา สุภาพ (2536 : 37-38) กล่าวไวว้า่ ลกัษณะของวฒันธรรม
ประกอบดว้ยส่ิงต่อไปน้ี 1) วฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีไดม้าโดยการเรียนรู้ การเรียนรู้น้ีตอ้งเรียนรู้จาก
มนุษยด์ว้ยกนั โดยเฉพาะจากกลุ่มท่ีบุคคลนั้นเป็นสมาชิกอยู ่2) วฒันธรรมเป็นมรดกทางสังคม 
บุคคลในสังคมใดก็เรียนรู้วฒันธรรมของสังคมนั้น ๆ เพราะวฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีมีอยูแ่ลว้ในแต่
ละสังคม เพียงแต่ถ่ายทอดกนัไปเท่านั้น บุคคลรุ่นต่อ ๆ มาเพียงแต่มีการปรับปรุงคิดคน้ส่ิงใหม่ 
ๆ ถือวา่เป็นการสร้างความเจริญให้แก่วฒันธรรมและสังคมมนุษยใ์หอ้ยูใ่นระดบัสูง การท่ี
วฒันธรรมสามารถถ่ายทอดกนัไดเ้ป็นเพราะมนุษยมี์ภาษาเป็นส่ือกลางในการถ่ายทอด ภาษาจึง
เป็นสัญลกัษณ์อ่ืน ๆ ท่ีใชแ้ทนความหมาย 3) วฒันธรรมเป็นวถีิชีวติหรือแบบของการด ารงชีวิต 
วฒันธรรมสามารถจ าแนก วฒันธรรมของสังคมหน่ึงจากอีกสังคมหน่ึง เป็นวฒันธรรมเฉพาะ
อยา่ง เพราะบุคคลใดเกิดในสังคมใดก็เรียนรู้วฒันธรรมของสังคมนั้น 4) วฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีไม่
คงท่ี เพราะมนุษยมี์การคิดคน้ส่ิงใหม่ ๆ หรือปรับปรุงของเดิมใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงไป วฒันธรรมจึงมีการเปล่ียนแปลงเสมอ 
       จุมพล หนิมพานิช (2538 : 101) กล่าววา่ ลกัษณะของวฒันธรรม 
ประกอบดว้ยส่ิงต่อไปน้ี 1) วฒันธรรมเป็นส่ิงจ าเป็น (Necessity) ส าหรับการด าเนินชีวิตใน
สังคม 2) วฒันธรรมไม่ใช่ส่ิงท่ีติดตวัมนุษยม์าโดยก าเนิด และไม่ใช่ส่ิงท่ีถ่ายทอดทางพนัธุกรรม 
(Heredity) และความสามารถต่าง ๆ ของมนุษย ์ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการเรียนรู้  
3) วฒันธรรมในแต่ละสังคมมีความแตกต่างกนั (Varieties) มีความเหมาะสมถูกตอ้งตาม
สภาพแวดลอ้มของแต่ละสังคม 4) วฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีอาจเปล่ียนแปลงได ้(Adaptive) ซ่ึงการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนเป็นไปได ้2 วธีิคือ การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนภายในวฒันธรรมเอง เช่น 
การประดิษฐคิ์ดคน้และการเปล่ียนแปลงท่ีมาจากภายนอก การติดต่อกบัวฒันธรรมอ่ืน (Culture 
Contact) ซ่ึงเป็นการลอกเลียนแบบแผนวฒันธรรมอ่ืนมาใช ้5) วฒันธรรมเป็นผลรวมของหลาย ๆ 
ส่ิง (Integrative) วฒันธรรมของสังคมเป็นผลรวมของแบบแผนหรือแนวทางด าเนินชีวติของ
หลาย ๆ อยา่งเขา้ดว้ยกนั ซ่ึงวฒันธรรมแต่ละแขนงแต่ละสาขาเหล่าน้ี ไดร้วมกนัเป็นวฒันธรรม
ท่ีสมบูรณ์แบบของแต่ละสังคม 



33 

      จากท่ีกล่าวมาพอสรุปไดว้า่ วฒันธรรมมีลกัษณะท่ีส าคญัคือ เป็นแบบ
แผนของพฤติกรรมท่ีมนุษยส์ร้างข้ึนมาโดยการเรียนรู้จากมนุษยด์ว้ยกนัในกลุ่มสังคม เป็นส่ิง
ไม่คงท่ีเปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลาท่ีเหมาะสม สามารถถ่ายทอดไดโ้ดยใชภ้าษาเป็นส่ือกลาง
ในการถ่ายทอดวฒันธรรมจากคนรุ่นเก่ามาสู่คนรุ่นใหม่ 
     3.1.3 ประเภทของวฒันธรรม 
      การจ าแนกประเภทของวฒันธรรม มีนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หท้ศันะ
ไวใ้นลกัษณะท่ีใกลเ้คียง ซ่ึงสามารถจ าแนกไดเ้ป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
      1) วฒันธรรมทางวตัถุ 
       ไพบูลย ์ช่างเรียน (2532 : 12) กล่าววา่ วฒันธรรมทางวตัถุ 
(Material Culture) ไดแ้ก่ ส่ิงท่ีมนุษยป์ระดิษฐห์รือสร้างข้ึนมา ตลอดจนเทคโนโลยตี่าง ๆ ท่ีมา
ในรูปของวตัถุ ส าหรับ พวงผกา คุโรวาท (2539 : 39) วฒันธรรมทางวตัถุเป็นส่ิงท่ีท าข้ึน สร้าง
ข้ึน ดดัแปลง ปรับปรุงข้ึนจาก ส่ิงท่ีมีอยูแ่ลว้โดยธรรมชาติ เพื่อประโยชน์ในวถีิชีวติของคน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั ทิพยสุ์ดา นยัทรัพย ์(2534 : 8) ไดก้ล่าวถึงวฒันธรรมประเภทน้ีวา่ วฒันธรรมท่ี
เป็นรูปธรรม และกล่าววา่เกิดจากการกระท าของมนุษย ์เช่น ท่ีอยูอ่าศยั อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ยา
รักษาโรค เคร่ืองมือ เคร่ืองใชห้รือส่ิงก่อสร้างต่าง ๆ เป็นตน้ 
      2) วฒันธรรมทางจิตใจ 
        ไพบูลย ์ช่างเรียน (2532 : 13) เรียกวฒันธรรมประเภทน้ีวา่ 
วฒันธรรมท่ีไม่เก่ียวกบัวตัถุ (Non Material Culture) ไดแ้ก่ วฒันธรรมท่ีเป็นความคิดความอ่าน 
แบบแผน พฤติกรรมในการด าเนินชีวิตของคน ไดแ้ก่ ภาษา ขนบธรรมเนียมประเพณี ค่านิยม 
ความเช่ือ ศาสนา ความสนใจ ทศันคติในดา้นต่าง ๆ ส าหรับ ทิพยสุ์ดา นยัทรัพย ์(2535 : 8) 
เรียกวา่ วฒันธรรมท่ีเป็นนามธรรม เป็นส่ิงท่ีท าใหปั้ญญาและจิตใจมีความเจริญงอกงาม เป็น
หลกัในการด าเนินชีวติ ไดแ้ก่ การปฏิบติัทางศาสนา การปฏิบติัตามกฎหมาย และ
ขนบธรรมเนียมประเพณี ความเช่ือถือโชคลางของขลงัต่าง ๆ เป็นตน้ ส่วน พวงผกา คุโรวาท 
(2539 : 39) กล่าววา่ วฒันธรรมทางจิตใจ ไดแ้ก่ ความคิด ความมีระเบียบ จรรยามารยาท 
กฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบั การเคารพเช่ือถือผูใ้หญ่ ศิลปวรรณคดี เป็นตน้ 
     กล่าวโดยสรุป วฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีสะทอ้นถึงระบบแห่งการคิด ความ
เช่ือและทศันคติร่วมกนัของคนในแต่ละสังคม ซ่ึงแสดงออกมาในดา้นท่ีเป็นรูปธรรมหรือ
วฒันธรรมทางวตัถุ และในดา้นท่ีเป็นนามธรรมหรือวฒันธรรมทางจิตใจ เพื่อสร้างความเจริญ
งอกงาม ความเป็นระเบียบเรียบร้อย ท าใหว้ถีิชีวิตของคนในแต่ละสังคมด าเนินไปอยา่งสันติสุข 
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ส าหรับค าวา่ “วฒันธรรมสถานศึกษา” จดัเป็นวฒันธรรมดา้นนามธรรมหรือวฒันธรรมทาง
จิตใจ 
    3.1.4 องคป์ระกอบของวฒันธรรม 
      จากความหมาย ลกัษณะและประเภทของวฒันธรรมขา้งตน้ ท าให้
สามารถแยกพิจารณาองคป์ระกอบท่ีส าคญัของวฒันธรรมได ้ดงัท่ี ไพบูลย ์ช่างเรียน (2532 : 
14) และ กริช สืบสนธ์ (2535 : 23-25) ไดใ้หท้ศันะไวใ้กลเ้คียงกนั กล่าวคือ 1) องคป์ระกอบ
เก่ียวกบัความคิด (Concept) ไดแ้ก่ ความเช่ือ ความเขา้ใจ ทศันคติ ตลอดจนอุดมการณ์ต่าง ๆ 
เช่น ความเช่ือในเร่ืองพระเจา้องคเ์ดียวหรือหลายองค ์ความคิดเห็นหรืออุดมการณ์ในทาง
เศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง การบริหารจดัการ ความเขา้ใจในเร่ืองมนุษย ์การยอมรับ
วา่ส่ิงใดควรหรือไม่ควร ถูกหรือผดิ ซ่ึงจะเป็นเคร่ืองช้ีวดัหรือมาตรฐานในการตดัสินใจของคน 
ตลอดจนเป็นเคร่ืองวดัเก่ียวกบัสภาวะแวดลอ้มต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม 2) องคป์ระกอบทางพิธี
การ (Usage) เร่ืองเก่ียวกบัขนบธรรมเนียมประเพณีอนัเป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไปในสังคม เช่น 
พิธีกรรม พิธีการทางศาสนา พิธีการการติดต่อกบับุคคลในรูปแบบหรือภาวการณ์ต่าง ๆ กนั
ออกไป รูปแบบความสัมพนัธ์กบับุคคลต่าง ๆ ในระดบัต่าง ๆ วา่จะมีวธีิอยา่งไร เป็นตน้  
3) องคป์ระกอบทางวตัถุและสัญลกัษณ์ (Structure and Symbolic Objects) คือ วฒันธรรมทาง
วตัถุท่ีสามารถจบัตอ้งไดแ้ละมีรูปร่าง เช่น เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้บา้น วดั โรงเรียน นอกจากน้ียงั
รวมถึงภาษาเขียน สัญลกัษณ์ในการติดต่อหรือส่ือความหมาย มาตรการต่าง ๆ ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ี
เก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีมนุษยคิ์ดหรือสร้างข้ึนมา 4) องคป์ระกอบเก่ียวกบัองคก์าร (Organization of 
Association) หมายถึง เป็นการมองในลกัษณะของสถาบนั องคก์ารหรือสมาคมต่าง ๆ ในสังคม 
ซ่ึงหมายถึงกลุ่มท่ีมีการจดัอยา่งเป็นระเบียบ มีโครงสร้างและหนา้ท่ีอยา่งเป็นทางการ มีการวาง
กฎเกณฑร์ะเบียบ ขอ้บงัคบั และวตัถุประสงคไ์วใ้นองคก์าร ซ่ึงจะมีตั้งแต่ระดบัเล็กสุดคือ 
ครอบครัวจนถึงระดบัใหญ่สุดคือ องคก์ารสหประชาชาติ 
      กล่าวโดยสรุป องคป์ระกอบของวฒันธรรม พิจารณาไดจ้าก 
องคป์ระกอบท่ีเก่ียวกบัความคิด พิธีการ วตัถุและสัญลกัษณ์ องคก์าร ซ่ึงองคป์ระกอบดงักล่าว
จะช่วยใหเ้ขา้ใจความส าคญัและอิทธิพลของวฒันธรรมไดดี้ข้ึน 
    3.1.5 ความส าคญัของวฒันธรรม 
      จ านงค ์ทองประเสริฐ (2528 : 64) กล่าววา่วฒันธรรมมีความส าคญัทั้งใน
ระดบัชาติและระดบันานาชาติ วฒันธรรมมีความส าคญัต่อความมัน่คงของชาติมาก ถา้
วฒันธรรมของชาติตาย ชาติก็ตาย ถา้ชาติใดไม่รู้จกับ ารุงส่งเสริมปรับปรุง และแกไ้ขวฒันธรรม
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เดิมของชาติใหเ้จริญและมัน่คงแลว้ ก็จะถูกกลืนดว้ยการแทรกแซงจากวฒันธรรมอ่ืนจนส้ิน
วฒันธรรมของตน จนกลายเป็นความหายนะข้ึนมา จึงแสดงใหเ้ห็นความส าคญัของวฒันธรรม 
      ส าหรับ บุญเหลือ พานิช (2538 : 97) กล่าววา่ ชาติไทยเรานั้นเป็นชาติท่ีมี
วฒันธรรมเป็นของตนมานานนบัพนัปี ชาติไทยจึงเป็นชาติอยูไ่ดอ้ยา่งมีเอกราช มีเอกลกัษณ์ มี
เอกภาพ มีเอกสิทธ์ิ มีศกัด์ิศรี และมีเกียรติสมเป็นมนุษยช์าติทุกประการ วฒันธรรมจึงมีบทบาท
และความส าคญัต่อคนไทยเป็นอยา่งมาก วฒันธรรมอาจจะมีความแตกต่างกนัไดท้ั้งในระดบั
แนวนอนและแนวตั้ง โดยสาระแลว้ความแตกต่างท่ีแทจ้ริงก็คือระหวา่งส่ิงท่ีเรียกวา่วฒันธรรม
ท่ีเป็นไปตามแนวนอนและแนวตั้ง ซ่ึงไม่ไดห้มายความถึงความเท่าเทียมกนัทางวฒันธรรม 
ความเสมอบ่าเสมอไหล่ทางวฒันธรรมกบัวฒันธรรมท่ีมีสูงกวา่กบัวฒันธรรมท่ีต ่ากวา่แต่อยา่ง
ใด แต่ในความหมายของวฒันธรรมท่ีรู้หรือยอมรับกนัในระดบัหน่ึง กบัวฒันธรรมท่ีมีอยูห่ลาย 
ๆ ระดบัและหลากหลายสัมพนัธภาพ ซ่ึงความหลากหลายทางวฒันธรรมมีความหมายลึกถึงการ
ใชท้รัพยากรท่ีต่างกนั มนุษยจึ์งตอ้งมีการเปล่ียนแปลง แลกเปล่ียน และมีทางเลือกตลอดเวลา 
เพราะค าตอบเก่าไม่สามารถใชไ้ดช้ัว่กลัปาวสาน ตอ้งปรับค าตอบใหม่ส าหรับการเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดข้ึน ฉะนั้นสังคมใดท่ีขาดความหลากหลายทางวฒันธรรมอาจจะไม่สามารถท่ีจะเผชิญ
ความเปล่ียนแปลงได ้แลว้จะตอ้งล่มสลายไปในท่ีสุด หรือไม่ก็จะตอ้งเลือกวฒันธรรม ซ่ึงไม่
เหมาะกบัสังคมตนเองมาใช ้แต่อยา่งไรก็ตามความหลากหลายทางวฒันธรรมไม่ไดห้มายถึง
การมีเสรีภาพเตม็ท่ีท่ีจะประพฤติปฏิบติัตามใจตนเอง จนส่งผลใหเ้กิดปัญหาการอยูร่่วมกนักบั
ผูอ่ื้นอยา่งขาดความสมดุล แต่หมายถึงการยอมรับ และอยูร่่วมกนับนพื้นท่ีแห่งความ
หลากหลายทางความคิด และการด ารงชีวติ ซ่ึงก็ไม่ไดห้มายถึงการท าใหอ้นุวฒันธรรม เป็น
เพียงตวัประกอบในวฒันธรรมกระแสหลกัเท่านั้น ดงันั้นการสร้างความเขา้ใจขา้มวฒันธรรม
เป็นการสร้างฐานรากท่ีส าคญัของมิตรภาพ และความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดระหวา่งชาติในโลกท่ีมี
การติดต่อสัมพนัธ์ดา้นต่าง ๆ อยา่งรวดเร็วจะตอ้งเสริมความเขา้ใจระหวา่งกนัดา้นความคิด วถีิ
ชีวติและค่านิยมท่ียงัหลากหลายมากในโลกปัจจุบนั 
      สุชาติ เป่ียมกิจ (2541 : 11) ไดแ้สดงความคิดวา่ ศิลปวฒันธรรมท าใหเ้ด็ก
ไดเ้รียนรู้ถึงความสวยงามท่ีสะทอ้นมาจากวฒันธรรม และเขา้ใจถึงความเป็นมนุษยปุ์ถุชนท่ี
ตอ้งการสืบเสาะคน้หาความจริง และสันติภาพ และจากรายงานของโรงเรียนในต่างประเทศ 
พบวา่ หลายโรงเรียนประสบความส าเร็จในการใชศิ้ลปวฒันธรรมในการช่วยส่งเสริมความ
เขา้ใจซ่ึงกนัและกนั และความเขา้ใจในชนชาติอ่ืนของเด็ก ๆ มีเพิ่มมากข้ึน และบางทีแผนการ
เรียนเร่ืองวฒันธรรมน้ี อาจจะเป็นตวัแบบส าหรับโรงเรียนในอเมริกาก็ได ้ส่วนความส าคญัใน
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ระดบันานาชาตินั้นโลกของเราประกอบข้ึนดว้ยสังคมหลายสังคมรวมกนั จึงจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีเรา
จะตอ้งศึกษา และท าความเขา้ใจวฒันธรรมของสังคมอ่ืน เพื่อใหเ้ราไดอ้ยูร่่วมกนัอยา่งสันติสุข 
เพราะวฒันธรรมสามารถเสริมสร้างความเขา้ใจท่ีดีระหวา่งวฒันธรรมได ้
      สุเชาว ์ศรีสุวฒัน์ (2540 : 86) กล่าววา่ ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีความ
เจริญรุ่งเรืองมาชา้นาน มีศิลปวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี มีภาษาพดู การแต่งกายและ
มีตวัอกัษรเป็นของตนเอง ศิลปวฒันธรรมไทยมีความละเอียดอ่อน สะทอ้นใหเ้ห็นถึงอารย
ธรรม ความเจริญรุ่งเรือง ความละเมียดละไมของจิตใจและความประณีตในทางความคิด
สร้างสรรค ์ซ่ึงลว้นแต่บ่งบอกถึงความเป็นเอกลกัษณ์ของความเป็นไทย ซ่ึงบรรพบุรุษไดเ้พียร
พยายามประดิษฐคิ์ดสร้างไวด้ว้ยความวจิิตรบรรจงสวยงามสะเทือนอารมณ์แก่ผูท่ี้ไดพ้บเห็น  
และไดห้วงแหนพิทกัษรั์กษาสืบสานใหเ้ป็นมรดกตกทอดมาจนถึงลูกหลานไทยในปัจจุบนัน้ี 
จึงเป็นหนา้ท่ีของลูกหลานไทยจะไดช่้วยกนัอนุรักษสื์บทอดเจตนารมณ์ไม่ท าลายใหสู้ญหาย 
และช่วยกนัพฒันาใหเ้จริญกา้วหนา้เป็นมรดกคู่กบัชาติไทยตลอดไป 
     3.1.6 การศึกษากบัวฒันธรรม 
      พระธรรมปิฎก (ประยทุธ์ ปยตุโต) (2538 : 2) กล่าววา่ การด ารงรักษาสืบ
สาน และพฒันาวฒันธรรมของชาติใหค้งอยู ่และเจริญกา้วหนา้ยิง่ข้ึนไปนั้นจ าเป็นจะตอ้งมีการ
ด าเนินการตามกระบวนการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีมีระบบ และต่อเน่ือง อนัท่ีจะสามารถให้
การรักษาสืบทอดและพฒันาวฒันธรรมใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคด์งักล่าวได ้การศึกษาเป็น
เคร่ืองมือในการถ่ายทอดและด ารงรักษาวฒันธรรม และการศึกษามีความส าคญัต่อวฒันธรรม 
เพราะการศึกษาน้ีจะเป็นเคร่ืองมือท่ีท าใหว้ฒันธรรมด ารงสืบต่อไป และด ารงสืบทอดไปใน
ลกัษณะท่ีดีงามถูกตอ้งตามระเบียบแบบแผนของสังคม 
      ประกิต อมรเลิศสกุล (2536 : 32) มีความเห็นวา่วฒันธรรมควรแทรกอยู่
ในการศึกษาเพราะวฒันธรรมคือวถีิชีวติ และวฒันธรรมมีการถ่ายทอดวธีิคิดหรือแนวคิดจาก
คนรุ่นหน่ึงไปยงัคนอีกรุ่นหน่ึง และกระบวนการถ่ายทอดท่ีดีท่ีสุดก็คือการศึกษา และจงช่วยกนั
รักษาวฒันธรรม แต่เราไม่สามารถปิดกั้นกระแสวฒันธรรมจากต่างชาติได ้การรักษาวฒันธรรม
จึงควรท าดว้ยวธีิการเลือกรับแต่ส่ิงท่ีดีจากภายนอก และรักษาส่ิงท่ีดีท่ีเรามีไวใ้นกระบวนการ
เลือกรับส่ิงต่าง ๆ นั้นจะเห็นไดว้า่บทบาทของการศึกษาถือการช้ีใหผู้เ้รียนเกิดความตระหนกั 
และเขา้ใจถึงส่ิงท่ีเป็นคุณค่าท่ีมีอยูใ่นวฒันธรรมอนัจะน าผูเ้รียนโดยมีเกณฑท่ี์จะช่วยในการ
เลือกรับวฒันธรรมจากต่างชาติได ้
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      ดงันั้นการศึกษาถึงเร่ืองราวเก่ียวกบัวฒันธรรมควรท าการศึกษาอยา่ง
ละเอียด และลึกซ้ึง เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงคุณค่าทางวฒันธรรม และสามารถถ่ายทอดใหค้นรุ่นหลงัได้
เขา้ใจ และเห็นคุณค่าความส าคญัของวฒันธรรมได ้
      จากท่ีกล่าวทั้งหมดของค าวา่ “วฒันธรรม” ท่ีผูว้ิจยัน าเสนอในหวัขอ้ 
ความหมายของวฒันธรรม ลกัษณะของวฒันธรรม ประเภทของวฒันธรรม องคป์ระกอบของ
วฒันธรรม ความส าคญัของวฒันธรรม และการศึกษากบัวฒันธรรม พอจะท าใหเ้ขา้ใจถึงท่ีไป
ท่ีมาของวฒันธรรม ซ่ึงเป็นคุณสมบติัท่ีส าคญัยิง่ของผูน้ าท่ีผูว้จิยัตอ้งการศึกษา ท่ีจะตอ้งมีภาวะ
ผูน้ าเชิงวฒันธรรม และจากการท่ีผูว้จิยัไดน้ าเสนอเอกสาร เน้ือหาเก่ียวกบัภาวะผูน้ าและ
วฒันธรรม ตามรายละเอียดขา้งตน้ ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม หมายถึง 
กระบวนการหรืออิทธิพลของผูน้ าท่ีใชคุ้ณธรรม จริยธรรม ค่านิยม เพื่อให้องคก์ารไดเ้กิดการ
ถ่ายทอดวฒันธรรมแก่ชนรุ่นหลงั ไม่ใหเ้กิดการสูญหาย โดยผา่นกระบวนการรักษาวฒันธรรม 
จากการใชบ้รรยากาศการท างานแบบเชิงบวก การมีวสิัยทศัน์ของผูน้ า ตลอดทั้งการส่งเสริม
ความหลากหลายทางวฒันธรรม  
      ดงันั้นผูว้ิจยัจึงน าเสนอการสังเคราะห์หาองคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบ
ยอ่ย และ ตวับ่งช้ีของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม โดยอา้งอิงจากเอกสารของนกัวชิาการทาง
การศึกษาต่าง ๆ ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 4. การสังเคราะห์องค์ประกอบหลกั ภาวะผู้น าเชิงวฒันธรรม ตามแนวคิดของ
นักวชิาการทางการศึกษาต่าง ๆ 

   จากนิยามและแนวคิดเชิงทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ดงักล่าวขา้งตน้ 
ไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงความส าคญัและความจ าเป็นของการมีหรือการพฒันาภาวะผูน้ าประเภทน้ีให้
เกิดข้ึนกบัตวับุคคลในองคก์าร โดยเฉพาะกบัผูบ้ริหาร ล าดบัต่อไปผูว้ิจยัจะน าเสนอการ
สังเคราะห์เก่ียวกบัองคป์ระกอบหลกัของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากทศันะของนกัวชิาการ 
เพื่อเป็นแนวทางไปสู่การก าหนดเป็นโมเดลในการวิจยัคร้ังน้ีต่อไป 
  4.1 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ Karakose 
    Karakose (2008 : 569-579) กล่าวไวต้อนหน่ึงเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูน้ าเชิง
วฒันธรรมวา่ ประกอบดว้ย การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ ความหลากหลายทางวฒันธรรม การมี
บรรยากาศและวฒันธรรมขององคก์ารเชิงบวก และการปรับปรุงองคก์ารดว้ยตนเอง 
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  4.2 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ Peterson 

    Peterson (2002 : 3) ไดก้ล่าวสรุปไวใ้นหนงัสือ Reculturing Schools ตอนหน่ึง
เก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ของผูบ้ริหารวา่ ประกอบดว้ย การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ ความ
หลากหลายทางวฒันธรรม การมีบรรยากาศและวฒันธรรมขององคก์ารเชิงบวก และการ
ปรับปรุงองคก์ารดว้ยตนเอง 
    4.3 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ Sarason 
    Sarason (1996 : 29) ไดก้ล่าวสรุปเก่ียวกบัขอบข่ายของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม     
ไวใ้นผลงานวจิยัเร่ือง วฒันธรรมและความเปล่ียนแปลงในสถานศึกษา ควรประกอบดว้ย การ
พฒันาบุคลากรภายในองคก์าร บรรยากาศและวฒันธรรมเชิงบวก การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ 
และความหลากหลายของวฒันธรรม 
   4.4 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ Pheysey 

    Pheysey (1993 : 32) ไดก้ล่าวสรุปในหนงัสือวฒันธรรมและความเปล่ียนแปลง
ขององคก์าร เก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ประกอบดว้ย การส่งเสริมใหมี้ความ
หลากหลายทางวฒันธรรม การส่งเสริมบรรยากาศและวฒันธรรมเชิงบวก การมีวสิัยทศัน์ของ
การเป็นผูน้ า และการส่งเสริมใหเ้กิดการปรับปรุงองคก์ารดว้ยตนเอง 
   4.5 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ Cunningham and 
Gresso 
     Cunningham and Gresso (1993 : 20) ไดก้ล่าวเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม
วา่ ประกอบไปดว้ย การสร้างวสิัยทศัน์ร่วมกนัเป็นส่ิงท่ีจะเช่ือมต่อหรือสืบทอดวฒันธรรมท่ีดี
งามของ องคก์าร ภายใตก้ารบริหารจดัการบุคลากรและทรัพยากรท่ีมีอยูใ่หเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
ซ่ึงแนวคิด ดงักล่าวจะเกิดข้ึนไดต้อ้งอาศยัผูน้ าท่ีมีการส่งเสริมบรรยากาศและวฒันธรรม
องคก์ารเชิงบวก ผูว้จิยัสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมประกอบดว้ย การ
ส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก และการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ 
   4.6 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ Shein 
    Shein (1992 : 150-151) ไดใ้หท้ศันะเก่ียวกบัคุณลกัษณะของภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรม (Organizational Culture and Leadership) วา่เป็นการส่งเสริมใหคุ้ณลกัษณะท่ีใหเ้กิด
การปรับปรุงองคก์ารของตนเอง ในดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก การเป็นผูน้ าท่ีมี
วสิัยทศัน์ และความหลากหลายทางวฒันธรรม 
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  4.7 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ Braun 
    Braun (1991 : 17) ไดก้ล่าวเก่ียวกบัคุณสมบติัของผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรม วา่ประกอบดว้ย ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ และ
ความหลากหลายทางวฒันธรรม 
  4.8 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ Giroux 

    Giroux (1991 : 358-363) กล่าวถึงบทบาทส าคญัของผูน้ าเพื่อด ารงไวซ่ึ้ง
วฒันธรรมท่ีดีขององคก์าร คือ การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ (Visionary Leadership) ความสามารถ
ในการสร้างบรรยากาศ และวฒันธรรมองคก์ารเชิงบวก (Positive Organizational Climate and 
Culture) ความหลากหลายทางวฒันธรรม (Promoting Culture Diversity) และการส่งเสริมให้
เกิดการปรับปรุงองคก์ารดว้ยตนเอง (Promoting Organization Self-Renewal) 
  4.9 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ  Steve Page 
   Steve Page (1991 : 4) ไดส้รุปบทบาทของผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ีมีความเหมาะสม
กบัความเป็นวฒันธรรมองคก์าร ไว ้4 บทบาทคือ บรรยากาศและวฒันธรรม ความสัมฤทธิผล
ของวฒันธรรม การสร้างบารมีดา้นวฒันธรรม และการสนบัสนุนวฒันธรรม  
  4.10 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ Deal and Kennedy 
    Deal and Kennedy (1982 : 76) ไดใ้หท้ศันะเก่ียวกบัหนา้ท่ีของผูน้ าในการ
ส่งเสริมวฒันธรรมท่ีดีในองคก์ารประกอบดว้ย การส่งเสริมใหมี้ความหลากหลายทาง
วฒันธรรม การส่งเสริมบรรยากาศและวฒันธรรมเชิงบวก การมีวสิัยทศัน์ของการเป็นผูน้ า และ
การส่งเสริมใหเ้กิดการปรับปรุงองคก์ารดว้ยตนเอง  
  4.11 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ สัมฤทธ์ิ กางเพง็   
    สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2557 : 66-67) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเป็นส่ิงส าคญัส าหรับตวั
ผูบ้ริหารท่ีจะน าพาองคก์ารใหป้ระสบผลส าเร็จ ควรประกอบดว้ย การส่งเสริมใหมี้ความ
หลากหลายทางวฒันธรรม การส่งเสริมบรรยากาศและวฒันธรรมเชิงบวก และการมีวสิัยทศัน์
ของการเป็นผูน้ า 
  4.12 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ สัมมา รธนิธย ์
    สัมมา รธนิธย ์(2556 : 124) กล่าวไวใ้นหนงัสือภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ตอน
หน่ึงวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารมีหลากหลายรูปแบบข้ึนอยูก่บัคุณลกัษณะ คุณสมบติั คุณธรรม
ของผูน้ าแต่ละคน ส าหรับภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมเป็นภาวะผูน้ าอยา่งหน่ึงส าหรับผูบ้ริหารท่ีจะ
สามารถน าพาองคก์ารใหป้ระสบผลส าเร็จ จากการประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งในทางท่ีดี 
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การอบรม ปลูกฝัง การแนะน า การสั่งสอน การอนุรักษ ์ศิลปวฒันธรรมใหค้งไวสื้บไป ซ่ึง
คุณลกัษณะของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมควรประกอบดว้ย การส่งเสริมบรรยากาศและ
วฒันธรรมองคก์ารเชิงบวก การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ การส่งเสริมความหลากหลายทาง
วฒันธรรม 
   4.13 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากผลการวจิยัของ นฤชล ไหลงาม 
    นฤชล ไหลงาม (2556 : 57) ไดก้ล่าวสรุปไวใ้นงานวจิยัเร่ืองการพฒันาตวับ่งช้ี
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน วา่ องคป์ระกอบหลกัของภาวะ
ผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย การส่งเสริมบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร
เชิงบวก การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ การส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม และการ
ส่งเสริมใหเ้กิดการปรับปรุงองคก์ารดว้ยตนเอง 
   4.14 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ มณฑล ไตรรัตน์สิงหกุล 
    มณฑล ไตรรัตน์สิงหกุล (2554 : 18-19) กล่าววา่ การก าหนดทิศทางของ
สถานศึกษา เป็นการแสดงถึงความมีวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีจะมองภาพลกัษณ์ใน
อนาคตของสถานศึกษาวา่จะกา้วเดินไปในทิศทางใด ผูน้ าตอ้งสร้างวสิัยทศัน์ร่วมกบับุคลากร 
ใหบุ้คลากรทราบทิศทางขององคก์าร ส่ิงหน่ึงท่ีผูน้  าควรท าและปฏิบติัอยา่งยิง่คือความมี
คุณธรรมประจ าใจ การอบรมแนะน าสั่งสอน การปฏิบติัตนในการเป็นแบบอยา่งท่ีดี การสร้าง
ความเช่ือมัน่ในการปฏิบติังานแก่บุคลากร การสร้างบรรยากาศในการท างาน การจดั
ส่ิงแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ ผูว้ิจยัน ามาสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม
ของผูน้ า ควรประกอบดว้ย การส่งเสริมบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์ารเชิงบวก การเป็นผูน้ า
ท่ีมีวสิัยทศัน์ และการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม 
   4.15 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ ธีระ รุญเจริญ 
    ธีระ รุญเจริญ (2553 : 90) กล่าวไวใ้นเร่ืองความเป็นมืออาชีพในการจดัและ
บริหารการศึกษายคุปฏิรูปการศึกษาวา่ ความส าคญัประการหน่ึงของความเป็นมืออาชีพคือ 
ความเป็นผูน้ าท่ีมีคุณธรรม เป็นส่ิงท่ีอยูภ่ายใจจิตใจของผูน้ า เป็นผูท่ี้มีความน่าเช่ือถือ บุคลากร
ใหค้วามไวว้างใจ ปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งในทางท่ีดี ดูแลเอาใจใส่การปฏิบติังาน การสร้าง
บรรยากาศส่ิงแวดลอ้มท่ีดีในการท างานเป็นบุคคลท่ีมีวสิัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล การอบรมแนะน าสั่ง
สอนในการอนุรักษ ์ศิลปวฒันธรรมท่ีมีค่าของชาติ ผูว้จิยัน ามาสังเคราะห์ไดว้า่ ภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรมของผูน้ าควรประกอบดว้ย การส่งเสริมบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์ารเชิงบวก 
การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ การส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม 
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  4.16 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากผลการวจิยัของ รังสรรค ์
ประเสริฐศรี 
    รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2552 : 77-78) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูน้ า
ท่ีดีควรประกอบดว้ย การส่งเสริมบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์ารเชิงบวก การเป็นผูน้ าท่ีมี
วสิัยทศัน์ การส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม และการพฒันาบุคลากรภายในองคก์าร  
  4.17 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ ทองใบ สุดชารี 
    ทองใบ สุดชารี (2549 : 32) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเป็นกลไกขบัเคล่ือนองคก์ารแห่ง
การเรียนรู้ เร่ิมจากความมีวสิัยทศัน์ของผูน้ าผา่นกระบวนการท าวสิัยทศัน์ร่วม การเผยแพร่
วสิัยทศัน์ และการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ ผูน้  ายงัตอ้งควรส่งเสริมบรรยากาศและวฒันธรรม
องคก์ารเชิงบวก การอนุรักษส่์งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม 
  4.18 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ ทองทิพภา วิริยะพนัธ์ุ 
    ทองทิพภา วริิยะพนัธ์ุ (2546 : 64) กล่าวไวใ้นกลยทุธ์การสร้างความโดดเด่น
ส าหรับผูบ้ริหารวา่ ควรประกอบดว้ย การส่งเสริมบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์ารเชิงบวก 
การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ และการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม 
   4.19 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ ถวลิ อรัญเวศ 
    ถวลิ อรัญเวศ (2544 : 67-68) กล่าวไวต้อนหน่ึงเก่ียวกบัภาวะผูน้ าส าหรับนกั
บริหารมืออาชีพในยคุเขตพื้นท่ีการศึกษาวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรใชภ้าวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงเป็นอยา่งยิง่ เพราะการเปล่ียนแปลงโครงสร้างการบริหารงานของ
กระทรวงศึกษาธิการเพื่อสอดคลอ้งกบัการปฏิรูปการศึกษา ผูบ้ริหารตอ้งให้ความส าคญั 
องคก์ารจึงจะประสบผลส าเร็จ ภาวะผูน้ าอยา่งหน่ึงท่ีควรมีคือภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ท่ีควร
ประกอบดว้ย การส่งเสริมบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์ารเชิงบวก การเป็นผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์ 
การส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม และการส่งเสริมใหเ้กิดการปรับปรุงองคก์ารดว้ย
ตนเอง 
   4.20 องคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิดของ ธงชยั วงศช์ยัสุวรรณ 
    ธงชยั วงศช์ยัสุวรรณ (2540 : 85) กล่าววา่วทิยาการบริหารส าหรับนกับริหารมือ
อาชีพในยคุโลกาภิวตัน์ ส าหรับภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ควรประกอบดว้ย การส่งเสริมให้
คุณลกัษณะท่ีใหเ้กิดการปรับปรุงองคก์ารของตนเอง ในดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก 
การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ และความหลากหลายทางวฒันธรรม 
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ตารางที ่1  การสังเคราะห์เพื่อก าหนดองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม จากแนวคิด 
                  ของนกัวชิาการต่าง ๆ 

 
 จากตารางท่ี 1 ผลการสังเคราะห์องคป์ระกอบหลกัของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม พบวา่ 
มี 8 องคป์ระกอบ จากแหล่งขอ้มูล จ านวน 20 แหล่ง แต่ส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้ลือก
องคป์ระกอบ ท่ีมีความถ่ีในระดบัสูง ตั้งแต่ร้อยละ 80 เป็นตน้ไป (ความถ่ี 16 ข้ึนไป) ได้
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องคป์ระกอบหลกัของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ท่ีจะใชเ้ป็นกรอบแนวคิดเพื่อการวจิยัใน
การศึกษาคร้ังน้ี จ  านวน 3 องคป์ระกอบ คือ 
   องคป์ระกอบหลกัท่ี 1 การส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก  
   องคป์ระกอบหลกัท่ี 2 การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ 
   องคป์ระกอบหลกัท่ี 3 ความหลากหลายทางวฒันธรรม 
 จากองคป์ระกอบหลกัดงักล่าวขา้งตน้ สามารถสร้างโมเดลการวดัภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรม ดงัแผนภาพ ท่ี 6  
 
 
 
 

  
  แผนภาพที ่6 โมเดลการวดัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม 

 
  4.21 องคป์ระกอบหลกั นิยามเชิงปฏิบติัการ และตวับ่งช้ี ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม  
ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศองคก์ารเชิงบวก 

   4.21.1 ความหมาย แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบับรรยากาศองคก์าร 
     1) ความหมายบรรยากาศองคก์าร 
      Forehand (1963 : 206-213) ; อา้งอิงมาจาก บุญช่วย ศิริเกษ (2540 : 149) 
กล่าววา่ บรรยากาศองคก์ารเป็นคุณลกัษณะอยา่งหน่ึงขององคก์าร ซ่ึงอาจจะมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของบุคคลในองคก์ารได ้ในขณะเดียวกนั ผลการศึกษาเร่ืองขวญั ความพอใจ 
ตลอดจนแนวคิดอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่ือวา่บรรยากาศขององคก์ารใดองคก์ารหน่ึงยอ่มมี
ความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจ (Motivation) แรงดลใจ (Aspiration) และสมรรถภาพในการท างาน 
(Job Proficiency) ของตนเอง ซ่ึงบุคลิกภาพดงักล่าวน้ีเป็นบรรยากาศองคก์ารในสถานศึกษานั้น ๆ 
ส่วน Halpin and Croft (131-132) ; อา้งอิงมาจาก บุญช่วย ศิริเกษ (2540 : 149) ใหค้วามหมายไว้
วา่ บรรยากาศองคก์าร หมายถึง บรรยากาศในการปฏิบติังานซ่ึงเกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์ทาง
สังคมระหวา่งครูใหญ่กบัครูในโรงเรียนโดยส่วนรวม บรรยากาศดงักล่าวน้ีมีอิทธิพลต่อการ
ปฏิบติังานในโรงเรียน ส าหรับ Gibson, Ivancevich and Donnelly (1973 : 314) กล่าววา่ 
บรรยากาศองคก์าร หมายถึง คุณลกัษณะของความสัมพนัธ์ทางสังคมซ่ึงเกิดจาก 

การส่งเสริมบรรยากาศองคก์ารเชิงบวก 

การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิยัทศัน์ 

ความหลากหลายทางวฒันธรรม 

ภาวะผูน้ า  
เชิงวฒันธรรม 
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มวลสมาชิกในองคก์ารและระหวา่งองคก์ารกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัองคก์าร โดยผูท่ี้ท  างานใน
องคก์ารนั้นรับรู้ทั้งทางตรงและทางออ้ม ซ่ึงเป็นแรงกดดนัท่ีส าคญัยิง่ต่อพฤติกรรมของบุคลากร
ในการท างาน 
    Hodgetts (1984 : 422) กล่าววา่ บรรยากาศองคก์าร หมายถึง คุณลกัษณะ
ส่วนหน่ึงขององคก์ารท่ีจะบ่งบอกถึงเจตคติ การรับรู้และความคาดหวงัของสมาชิกในองคก์าร 
ซ่ึงบรรยากาศองคก์ารน้ีสามารถวดัไดจ้ากการรับรู้ของสมาชิกในองคก์ารเก่ียวกบัผูน้ าของ
องคก์าร ผลผลิต ค่าใชจ่้าย ก าไรของพนกังาน นโยบายต่าง ๆ และเป้าหมายขององคก์าร ส่วน 
ถวลิ เก้ือกลูวงศ ์(2540 : 141) กล่าววา่ การใหค้  าจ  ากดัความบรรยากาศทางองคก์ารวา่เป็นชุด
ของคุณลกัษณะภายในนั้นคลา้ยคลึงกบัรายละเอียดของบุคลิกภาพในบางลกัษณะ ท่ีจริงแลว้
บรรยากาศของโรงเรียน อาจจะคิดอยา่งคร่าว ๆ วา่เป็นบุคลิกภาพของโรงเรียนก็ได ้แนวคิดของ
บรรยากาศทางองคก์ารเหมือนกบัของบุคลิกภาพ ซ่ึงใชใ้นความหมายแบบครอบครัวจกัรวาล
หรือก าป้ันทุบดิน เม่ือไม่นานมาน้ีไดมี้ความพยายามมากหลายท่ีจะใหค้  าจ  ากดัความของค าวา่
บรรยากาศ พร้อมทั้งพยายามท่ีจะวดัองคป์ระกอบพื้นฐานของตวัแปรน้ี ส าหรับ สมยศ นาวกีาร 
(2543 : 292) ไดส้รุปความหมายของบรรยากาศองคก์ารวา่หมายถึง การรับรู้ ท่ีบุคคลมีต่อ
ประเภทขององคก์ารท่ีเขาก าลงัท าอยู ่และ “ความรู้สึก” ของเขาท่ีมีต่อองคก์ารในแง่ของความ
เป็นตวัของตวัเอง การเปิดโอกาส โครงสร้าง การให้ผลตอบแทน ความเอาใจใส่ ความอบอุ่น
และการใหค้วามสนบัสนุน 
     จากนิยามความหมายของนกัการศึกษาต่าง ๆ ถึงแมว้า่ความหมายจะ
หลากหลาย ต่างคนต่างคิด แต่ก็พอจะมองเห็นแนวคิดท่ีร่วมกนัหรือตรงกนัค่อนขา้งมากวา่
บรรยากาศองคก์ารในการรับรู้ถึงผลจากการปฏิบติังานกบัสภาพแวดลอ้มของการท างานใน
องคก์าร  
    ผูว้จิยัสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ บรรยากาศองคก์าร หมายถึง สภาพหรือ
ระดบัทางกายภาพและจิตภาพขององคก์าร ท่ีบุคลากรไดมี้ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนัในการ
ปฏิบติังาน เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย ซ่ึงวดัไดจ้ากการรับรู้ของบุคลากรในองคก์ารท่ีมีต่อ
พฤติกรรมของผูร่้วมงานและผูบ้ริหารท่ีมีอิทธิพลต่อการจูงใจหรือเป็นแรงกดดนัท่ีท าให้
บุคลากรแสดงพฤติกรรมทั้งทางบวกและลบ 
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   4.21.2 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบับรรยากาศองคก์าร 
     1) แนวคิดของ Anderw Halpin and Don B.Croft 
     Anderw Halpin and Don B.Croft (1966 ; อา้งถึงใน บุญช่วย ศิริเกษ. 
2540 : 154-157) ไดว้จิยัคน้ควา้หาองคป์ระกอบของบรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน
ประถมศึกษาของรัฐบาลแห่งหน่ึงในสหรัฐอเมริกาในปี พ.ศ.1963 สรุปแนวคิดเก่ียวกบั
บรรยากาศองคก์าร ดงัน้ี บรรยากาศของโรงเรียนนั้น ประกอบดว้ยพฤติกรรมของครูอาจารยก์บั
ผูบ้ริหารโรงเรียน โดยแยกออกเป็นพฤติกรรมของครูอาจารย ์4 มิติ และพฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
4 มิติ รวม 8 มิติดงัน้ี 
      มิติท่ี 1 ลกัษณะของพฤติกรรมครูอาจารย ์1) การกีดกนั (Hindrance) 
หมายถึง ความรู้สึกของครูอาจารยซ่ึ์งถูกอาจารยใ์หญ่มอบหมายภาระดว้ยหนา้ท่ีประจ าวนั งาน
คณะกรรมการ คณะท างาน และการมอบหมายงานอ่ืน ๆ ซ่ึงครูอาจารยส์ังเกตรับรู้วา่เป็นงานยุง่
ท่ีไม่จ  าเป็น 2) การสนิทสนม (Intimacy) หมายถึง ความเพลิดเพลินของครูอาจารยท่ี์มี
ความสัมพนัธ์อยา่งอบอุ่น ฉนัมิตร เป็นกนัเองกบัเพื่อนร่วมงานดว้ยกนั 3) การละลาย 
(Disengagement) หมายถึง แนวโนม้ของครูอาจารยท่ี์ท างานไปตามระเบียบราชการ ปราศจาก
ปณิธานความมุ่งมัน่อยา่งแทจ้ริงต่อหนา้ท่ีท่ีปฏิบติั 4) การภูมิใจ (Esprit) หมายถึง ขวญัก าลงัใจ
ของครูอาจารยท่ี์เจริญงอกงามจากความส านึกของผลส าเร็จของงานและของความพึงพอ
ใจความตอ้งการทางสังคม 
       มิติท่ี 2 ลกัษณะของพฤติกรรมของผูบ้ริหาร 1) การเนน้ผลงาน 
(Production Emphasis) หมายถึง พฤติกรรมควบคุมอยา่งใกลชิ้ด มีลกัษณะของการควบคุมสั่ง
การสูง และไม่รู้สึกต่อเสียงสะทอ้นหรือขอ้มูลป้อนกลบัของครูอาจารย ์2) การหนีห่าง 
(Aloofness) หมายถึง พฤติกรรมของอาจารยใ์หญ่ในลกัษณะท่ีเป็นทางการและไม่เป็นส่วนตวั 
บริหารโดยเอกสารและตวัหนงัสือและอยูห่่างหรือมีช่องวา่งจากครูอาจารยท์างดา้นสังคม  
3) มิตรสัมพนัธ์ (Consideration) หมายถึง พฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีใหค้วามอบอุ่นเป็นกนัเองฉนั
มิตร พยายามท าตวัให้เป็นท่ีพึ่งไดแ้ละท าบางส่ิงบางอยา่งเล็ก ๆ นอ้ย ๆ เป็นพิเศษนอกเหนือจาก
งานในหนา้ท่ีเพื่อครูอาจารยเ์ม่ือเขามีโอกาสท าได ้4) การผลกัดนั (Thrust) หมายถึง พฤติกรรม
ผูบ้ริหารท่ีเป็นเชิงพลวตั ซ่ึงเป็นความพยายามท่ีจะผลกัดนัองคก์ารใหก้า้วไปขา้งหนา้นั้น ได้
กระท าโดยการก าหนดนโยบายและแผนการปฏิบติังานให้ผูบ้ริหารปฏิบติั 
     จากองคป์ระกอบทั้ง 8 มิติดงักล่าวน้ี Halpin and Croft ไดพ้ิจารณาจดัเป็น
แบบของบรรยากาศองคก์ารได ้6 แบบ ซ่ึงบรรยากาศทั้ง 6 แบบน้ี เป็นบรรยากาศในการ
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ปฏิบติังานซ่ึงวดัจากพฤติกรรมของครูอาจารยแ์ละผูบ้ริหารโดยส่วนรวมดงัน้ี 1) บรรยากาศ
แบบเปิด (The Open Climate) หมายถึง บรรยากาศในการปฏิบติังานท่ีผูป้ฏิบติัมีความภูมิใจสูง 
ครูอาจารยร่์วมมือกนัท างานอยา่งดี ครูอาจารยมี์ความพึงพอใจในการท างาน ผูบ้ริหารอ านวย
ความสะดวกในการปฏิบติังานเป็นอยา่งดี คณะครูอาจารยมี์ความสนิทสนมกลมเกลียวกนัมาก 
มีความภาคภูมิใจในการเป็นสมาชิกของโรงเรียน ผูบ้ริหารมีบุคลิกภาพเหมาะสมกบับทบาท
หนา้ท่ีจูงใจใหค้รูอาจารยป์ฏิบติังานโดยไม่ใชก้ารบงัคบับญัชา ตรวจตราอยา่งใกลชิ้ด ช่วยเหลือ 
เก้ือกลูครูอาจารยเ์ป็นอยา่งดี ครูอาจารยก์บัผูบ้ริหารจึงมีความใกลชิ้ดสนิทสนมกนัมาก กฎและ
ระเบียบต่าง ๆ สามารถยดืหยุน่ไดต้ามความเหมาะสม ผูบ้ริหารไม่เนน้ผลงานมากนกั แต่ใช้
วธีิการสร้างภาวะผูน้ าให้เกิดข้ึนในทีมงาน 2) บรรยากาศแบบอิสระ (The Autonomous 
Climate) หมายถึง บรรยากาศท่ีผูบ้ริหารยอมใหค้รูมีความสัมพนัธ์กนัภายในกลุ่ม จึงท าใหค้รู
อาจารยมี์ความสัมพนัธ์กนัเป็นอยา่งดีและมีขวญัสูง ก่อใหเ้กิดความร่วมมือกนัในการท างานจึง
สัมฤทธ์ิผล แต่ผูบ้ริหารจะห่างเหินจากครูมาก เพราะผูบ้ริหารจะบริหารงานคลา้ยกบับริหารงาน
ธุรกิจ โดยจะวางระเบียบไวเ้ป็นแนวปฏิบติั แต่ไม่ค่อยควบคุมตรวจตราเปิดโอกาสใหค้รู
อาจารยท์  างานตามความสามารถของงานไม่เนน้ผลงาน ผูบ้ริหารช่วยเหลือเก้ือกลูครูอาจารยใ์น
ระดบัปานกลาง 3) บรรยากาศแบบควบคุม (The Controlled Climate) หมายถึง บรรยากาศท่ี
ผูบ้ริหารมุ่งผลงานเป็นส าคญั ควบคุมตรวจตราใกลชิ้ดจนครูอาจารยมี์เวลาพบปะสังสรรคก์นั
เล็กนอ้ย แต่เม่ือไดผ้ลงานออกมาดี ครูอาจารยจึ์งมีขวญัสูง เม่ือครูอาจารยต์่างคนต่างมุ่งท่ีจะ
ท างานของตนใหส้ าเร็จ การประสานงานร่วมมือกนัจึงนอ้ยลง ท าใหข้าดความคล่องตวัในการ
ท างานพอสมควร ความสนิทสนมกลมเกลียวกนัอยูใ่นระดบัต ่า เน่ืองจากผูบ้ริหารมุ่งเนน้
ผลงานมาก ครูอาจารยห่์างเหินจากผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารมกัจะท าตามความคิดเห็นของตนเอง ไม่
ค่อยรับความคิดเห็นของครูอาจารย ์ผูบ้ริหารจึงลงมือปฏิบติังานเป็นแบบอยา่งแก่ครูอาจารย์
เสมอ การช่วยเหลือเก้ือกลูของผูบ้ริหารท่ีมีต่อครูอาจารยอ์ยูใ่นระดบัต ่า 4) บรรยากาศแบบ
คุน้เคย (The Familiar Climate) หมายถึง บรรยากาศท่ีผูบ้ริหารและครูอาจารยมี์ความสัมพนัธ์
ฉนัมิตรกนัอยา่งดี แต่ผูบ้ริหารละเลยต่อการอ านวยการในการท างาน ท าใหค้รูอาจารยร่์วมมือ
กนัท างานนอ้ย ผูบ้ริหารไม่เคร่งครัดในกฎระเบียบ ท าให้รู้สึกวา่การท างานมีความคล่องตวัมาก
ไม่เกิดอุปสรรคในการท างาน ความสัมพนัธ์ฉนัทมิ์ตรในหมู่ครูอาจารยใ์นระดบัสูง ขวญัของครู
อาจารยอ์ยูใ่นระดบัปานกลาง เน่ืองจากผูบ้ริหารช่วยเหลือเก้ือกลูครูอาจารยเ์สมอ การ
ประเมินผลงานและการสั่งการทั้งทางตรงและทางออ้มมีนอ้ย ไม่พยายามท่ีจะกระตุน้หรือจูงใจ
ครูอาจารยใ์หท้  างาน 5) บรรยากาศแบบพอ่ลูก (The Paternal Climate) หมายถึง บรรยากาศท่ี
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ผูบ้ริหารควบคุมตรวจตราการปฏิบติังานของครูอยา่งใกลชิ้ด แบ่งแบบของบรรยากาศงานกนั
ท าโดยไม่มีโอกาสประสานงานกนั ท าใหข้าดความสามคัคีและความร่วมมือกนั ผูบ้ริหารจะ
รวบงานไวท้  าเองเป็นส่วนใหญ่ ครูอาจารยจึ์งรู้สึกวา่ตนเองมีภาระหนา้ท่ีนอ้ย ความสัมพนัธ์ฉนั
มิตรในระหวา่งครูอาจารยด์ว้ยกนัอยูใ่นระดบัต ่า ขวญัของครูอาจารยจึ์งอยูใ่นระดบัต ่า เน่ืองจาก
ผูบ้ริหารควบคุมตรวจตราการปฏิบติัของครูอาจารยอ์ยา่งใกลชิ้ด วางตารางปฏิบติังานไวส้ าหรับ
ปฏิบติังานกบัทั้งพยายามโนม้นา้วใหค้รูอาจารยท์  างานหนกัอยูต่ลอดเวลา จึงท าใหค้รูอาจารย์
ท างานหนกัอยูต่ลอดเวลา จึงท าใหค้รู อาจารยก์บัผูบ้ริหารห่างเหินกนัมาก 6) บรรยากาศแบบ
ปิด (The Closed Climate) หมายถึง บรรยากาศท่ีผูบ้ริหารบริหารงานโดยไม่ค  านึงถึงความ
ตอ้งการและความผาสุกของครูอาจารย ์บริหารงานโดยใชก้ฎระเบียบอยา่งเคร่งครัด ท าใหค้รู
อาจารยข์าดการประสานงานกนัขาดความคล่องตวัในการปฏิบติังานมาก ครูอาจารยไ์ม่มีความ
พึงพอใจในการท างาน จึงท าใหข้วญัของครูอาจารยต์กต ่า ความสนิทสนมระหวา่งครูอาจารย์
กบัผูบ้ริหารอยูใ่นระดบัปานกลาง จากการท่ีผูบ้ริหารมุ่งเนน้ผลงานสูง ผูบ้ริหารปฏิบติัตนให้
เป็นแบบอยา่งแก่ครูอาจารยไ์ดน้อ้ย การช่วยเหลือของผูบ้ริหารท่ีมีต่อครูอาจารยอ์ยูใ่นระดบัต ่า 
     บรรยากาศทั้ง 6 แบบดงักล่าว ฮาลปิน (Halpin) เห็นวา่ บรรยากาศแบบเปิด
เป็นบรรยากาศประสงคท่ี์สุดเรียงล าดบัไปจนถึงบรรยากาศแบบปิด ซ่ึงเป็นบรรยากาศท่ีไม่พึง
ประสงคแ์ละแกไ้ข  
    2) แนวคิดของ Forehand (1973 : 317-319) อา้งอิงมาจาก บุญช่วย ศิริเกษ 
(2540 : 157-158) มีความเห็นวา่ บรรยากาศขององคก์ารใดองคก์ารหน่ึงเกิดข้ึนจากกลุ่มของ
องคป์ระกอบเฉพาะของแต่ละองคก์าร ดว้ยเหตุน้ีจึงท าให้บรรยากาศองคก์ารของแต่ละองคก์าร
แตกต่างกนัออกไป และบรรยากาศองคก์ารมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนในองคก์าร โฟร
แฮนด ์(Forehand) ไดจ้  าแนกองคป์ระกอบดงักล่าวออกเป็น 5 ประการคือ ขนาดและโครงสร้าง
ขององคก์ารแบบของภาวะผูน้ า ความซบัซอ้นของระบบ เป้าหมาย และทิศทาง และข่ายงาน
การติดต่อส่ือสาร 1) ขนาดและโครงสร้างขององคก์าร (Size and Structure) โดยทัว่ไปแลว้เรา
จะคิดวา่องคก์ารขนาดใหญ่จะมีความมัน่คง แต่องคก์ารขนาดใหญ่จะบริหารงานเป็นแบบรูปนยั
และไม่ค  านึงถึงตวับุคคลซ่ึงมีผลกระทบต่อจิตใจของคนในแต่ละระดบัขององคก์ารอยา่งมาก 
ในดา้นโครงสร้างขององคก์ารก็มีความส าคญัและเก่ียวพนักบัขนาดขององคก์าร องคก์ารมี
ขนาดใหญ่จะท าใหผู้ป้ฏิบติังานเหินห่างจากผูบ้ริหารระดบัสูง อาจท าใหผู้ป้ฏิบติังานเขา้ใจวา่
ตนเองมีความส าคญันอ้ย ความห่างเหินดงักล่าวจะก่อใหเ้กิดบรรยากาศของการบริหารงานโดย
ไม่ค  านึงถึงตวับุคคลข้ึน 2) แบบของภาวะผูน้ า (Leadership Patterns) แบบภาวะผูน้ ามีหลาย
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แบบท่ีใชก้นัตามองคก์ารธุรกิจ โรงพยาบาล สถาบนัการศึกษาและหน่วยงานของรัฐ พฤติกรรม
ของผูน้ าจะเป็นแรงกดดนัในการสร้างบรรยากาศแบบภาวะผูน้ ามีอิทธิพลโดยตรงต่อผลงาน
และความพึงพอใจในงานของผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงผูป้ฏิบติังานสามารถรับรู้ได ้3) ความซบัซอ้นของ
ระบบ (System Complexity) หมายถึง จ านวนและลกัษณะของการเก่ียวขอ้งระหวา่งกนัของ
ระบบต่าง ๆ ท่ีองคก์ารนั้นใชอ้ยู ่4) เป้าหมายและทิศทาง (Goal Direction) องคก์ารแต่ละ
ประเภทยอ่มมีเป้าหมายและทิศทางต่างกนัไปตามประเภทขององคก์ารนั้น เช่น องคก์ารธุรกิจ
ยอ่มมีเป้าหมายต่อการมีผลก าไร 5) ขอบข่ายงานการติดต่อส่ือสาร (Communication Network) 
การติดต่อส่ือสารขององคก์ารเป็นมิติท่ีส าคญัอยา่งหน่ึง เพราะข่ายการติดต่อส่ือสารจะแสดงให้
เห็นถึงสายใยของการติดต่อ อ านาจในการบริหารและความสัมพนัธ์ของกลุ่ม การติดต่อส่ือสาร
ตามระดบับนมาล่าง จากระดบัล่างไปสู่ส่วนบน หรือในระดบัเสมอกนัจะสะทอ้นให้เห็นถึง
แนวคิดในการบริหารของแต่ละหน่วยงานได ้
    3) แนวคิดของ Litwin and Stringer (1968 : 45-64) ; อา้งถึงใน บุญช่วย ศิริเกษ 
(2540 : 158-160) ไดเ้สนอองคป์ระกอบของบรรยากาศไว ้8 มิติ คือ 1) โครงสร้าง (Structure) 
โครงสร้างท่ีก าหนดข้ึนมาส าหรับใชใ้นองคก์ารยอ่มมีผลกระทบต่อบุคคลในองคก์ารไม่วา่
องคก์ารนั้นจะเป็นองคก์ารรูปนยั หรือองคก์ารอรูปนยัก็ตาม 2) ความทา้ทายและความ
รับผดิชอบ (Chuallenge and Responsibility) องคป์ระกอบน้ีจะวดัเก่ียวกบัความเขา้ใจหรือการ
รับรู้เก่ียวกบัความทา้ทายของงาน ปริมาณงานท่ีตอ้งท าและลู่ทางท่ีจะท างานใหส้ าเร็จ ความทา้
ทายของงานเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการจูงใจของผูป้ฏิบติังานมีความรับผิดชอบงานสูง ดว้ยความ
พึงพอใจในงานมีความสัมพนัธ์กบัการควบคุมตนเอง (Self Control) การมีส่วนร่วม 
(Participation) ความมีอิสระในการปฏิบติังานของแต่ละคน นอกจากน้ี การเพิ่มหนา้ท่ีความ
รับผดิชอบ มีผลท าใหเ้กิดความจงรักภกัดีต่อหน่วยงาน เกิดความคล่องตวัในการปฏิบติังานและ
ท าใหไ้ดผ้ลงานเพิ่มข้ึน 3) ความอบอุ่นและการสนบัสนุน (Warmth and Support) องคป์ระกอบ
น้ีใชว้ดัในเร่ืองของการส่งเสริมมากกวา่การลงโทษส าหรับการปฏิบติังาน ความอบอุ่น และการ
ช่วยเหลือสนบัสนุน จะช่วยลดการตึงเครียดในการปฏิบติังาน และเป็นการกระตุน้ใหส้มาชิก
ใหม่ขององคก์ารมีความรักและความผกูพนัต่อองคก์าร 4) การใหร้างวลั การลงโทษ การเห็น
ดว้ยและการไม่เห็นดว้ย (Reward and Punishment, Approval and Disapproval) องคป์ระกอบ
ดา้นน้ีวดัความรับรู้ทางดา้นการใหร้างวลัและการลงโทษ Litwin and Stringer เนน้วา่การให้
รางวลัจะดีกวา่การลงโทษ เพราะจะกระตุน้ให้ผูป้ฏิบติังานประสบผลส าเร็จในการท างาน ลด
ความหวาดกลวัต่อการลม้เหลวต่อการท างาน นอกจากน้ีการใหร้างวลัหรือการลงโทษยงัถือได้
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วา่เป็นการยอมรับไดอี้กประการหน่ึงดว้ย 5) ความขดัแยง้ (Conflict) องคป์ระกอบน้ีใชว้ดัความ
รับรู้เก่ียวกบัความขดัแยง้ระหวา่งบุคคลในหน่วยงาน และระหวา่งหน่วยงานในองคก์าร ซ่ึงใน
หน่วยงานต่าง ๆ จะในหน่วยงานต่าง ๆ จะตอ้งเผชิญกบัความขดัแยง้อยูเ่สมอ 6) มาตรฐานการ
ปฏิบติังานและความคาดหมาย (Performance Standard and Expectations) องคป์ระกอบน้ีใชว้ดั
การรับรู้เก่ียวกบัการปฏิบติังานและความคาดหมายเก่ียวกบัการปฏิบติังานขององคก์าร ทฤษฎีท่ี
เก่ียวกบัการจูงใจเพื่อใหเ้กิดผลส าเร็จในการปฏิบติังานนั้นจะตอ้งสร้างข้ึนมาจากความสัมพนัธ์
ระหวา่งความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าเร็จกบัมาตรฐาน และระดบัมาตรฐานท่ีก าหนดข้ึนมาโดย
ผูป้ฏิบติังานมีส่วนร่วม จะเป็นแรงจูงใจใหเ้ขาประสบผลส าเร็จในการปฏิบติังาน 7) ความเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกนัของคนในองคก์าร (Organizational Identity) องคป์ระกอบน้ีเนน้ใหเ้ห็นถึง
ความส าคญัของการรับรู้เก่ียวกบัความจงรักภกัดีต่อกลุ่มของผูป้ฏิบติังาน จากการศึกษาคน้ควา้ 
พบวา่ ความจงรักภกัดีต่อกลุ่มช่วยใหก้ลุ่มเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัยิง่ข้ึน และช่วยใหก้าร
ปฏิบติังานมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 8) ความเส่ียงและการรับผดิชอบความเส่ียง (Risk and Risk 
Taking) งานเก่ียวกบัความเส่ียง Litwin ช้ีใหเ้ห็นวา่ บุคคลท่ีเผชิญกบัการตดัสินใจท่ีอยูใ่น
บรรยากาศท่ีเส่ียงในระดบัปานกลางและในทางกลบักนับรรยากาศท่ีมีความเส่ียงท่ีอยูใ่นระดบั
ต ่าจะท าใหค้วามตอ้งการทางดา้นความส าเร็จในหนา้ท่ีการงานอยูใ่นระดบัต ่าดว้ย 
     4) แนวคิดของ Hoy and Miskel (2001 ; อา้งถึงใน วโิรจน์ สารรัตนะ. 2545 : 
145-147) ไดจ้  าแนกบรรยากาศองคก์ารออกเป็น 4 แบบ โดยพิจารณาจากมิติสัมพนัธ์ระหวา่ง
พฤติกรรมของผูบ้ริหารและพฤติกรรมของครู มีรายละเอียดดงัน้ี 1) บรรยากาศแบบเปิด (Open 
Climate) เป็นสภาพท่ีผูบ้ริหารรับฟังขอ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะจากครู ใหค้วามจริงใจ ใหก้าร
ยกยอ่งสรรเสริญ ใหก้ารสนบัสนุนต่อการพฒันาวชิาชีพของครูในระดบัสูง และใหค้วามเป็น
อิสระแก่ครูในการปฏิบติังาน ใชก้ารสั่งการหรืออ านาจบงัคบัในระดบัต ่า ใชภ้าวะผูน้ าแบบ
ช่วยเหลือส่งเสริม สนบัสนุนมากกวา่การควบคุมอยา่งเขม้งวดแบบระบบราชการ เช่นเดียวกนั
กบัพฤติกรรมของครู ซ่ึงพฤติกรรมท่ีสนบัสนุนความโปร่งใส และความมีปฏิสัมพนัธ์ในเชิง
วชิาชีพระหวา่งกนั ครูต่างรู้จกัและมีความเป็นมิตร ใหค้วามร่วมมือและมีพนัธะผกูพนักบัการ
ท างาน พฤติกรรมทั้งของผูบ้ริหารและของครูมีลกัษณะแบบเปิดและเช่ือถือไดอ้ยา่งแทจ้ริง
กล่าวโดยสรุป บรรยากาศแบบเปิด (Open Climate) หมายถึงสภาพท่ีผูบ้ริหารรับฟังขอ้คิดเห็น
หรือขอ้เสนอแนะจากครูใหค้วามเป็นอิสระแก่ครูในการปฏิบติังาน ใชภ้าวะผูน้ าแบบสนบัสนุน
มากกวา่การควบคุมอยา่งเขม้งวด ผูบ้ริหารและครูต่างรู้จกัและมีความเป็นมิตรมีปฏิสัมพนัธ์ใน
เชิงวชิาชีพระหวา่งกนั 2) บรรยากาศแบบผกูพนั (Engaged Climate) เป็นสภาพท่ีผูบ้ริหารใช้
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ความพยายามในการควบคุมไม่มีประสิทธิผล ในขณะท่ีครูกลบัมีการปฏิบติังานตามวิชาชีพอยู่
ในระดบัสูง กล่าวคือ ผูบ้ริหารใชว้ธีิการบริหารแบบเขม้งวด อ านาจนิยม ไม่ใหก้ารยอมรับและ
ค านึงถึงความตอ้งการของครู นอกจากนั้นยงัสร้างปัญหาอุปสรรคใหเ้กิดข้ึนกบัครูอีกดว้ย โดย
การใหท้ าในกิจกรรมท่ีน่าเบ่ือหน่ายหรือหน่วยงานท่ีท าใหไ้ม่มีเวลาวา่ง เป็นตน้ อยา่งไรก็ตาม 
ในส่วนของครูจะเพิกเฉยและไม่ใหค้วามส าคญัต่อพฤติกรรมของผูบ้ริหารในลกัษณะดงักล่าว 
แต่จะปฏิบติังานดว้ยความส านึกในความเป็นวชิาชีพ ใหก้ารยอมรับและสนบัสนุนครูดว้ย
กนัเอง และมีความภาคภูมิใจ ความพึงพอใจในการท างานกบัเพื่อนครู มองเพื่อนครูเป็นมนุษย ์
เป็นเพื่อนร่วมงานท่ีใหค้วามช่วยเหลือและร่วมมือกนั ครูจะมีการปฏิบติังานตามวชิาชีพของตน
ในระดบัสูง ในขณะท่ีผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าท่ีอ่อนแอ ครูจะมีความเป็นกลุ่มกอ้น มีความผกูพนั
กบัพนัธกิจ มีการช่วยเหลือสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั และมีลกัษณะแบบเปิด กล่าวโดยสรุป 
บรรยากาศแบบผกูพนั (Engaged Climate) หมายถึง สภาพท่ีผูบ้ริหารใชว้ธีิการบริหารแบบ
เขม้งวด ไม่ใหก้ารยอมรับและค านึงถึงความตอ้งการของครู สร้างปัญหาอุปสรรคให้เกิดข้ึนกบั
ครู การควบคุมไม่มีประสิทธิผล มีภาวะผูน้ าท่ีอ่อนแอ ส่วนครูจะเพิกเฉยและไม่ใหค้วามส าคญั
ต่อพฤติกรรมของผูบ้ริหาร แต่จะปฏิบติังานดว้ยความส านึกในความเป็นวชิาชีพ มีการ
ช่วยเหลือสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั 3) บรรยากาศแบบไม่ผกูพนั (Disengaged Climate) เป็น
สภาพการบริหารท่ีตรงกนัขา้มกบับรรยากาศแบบผกูพนั คือผูบ้ริหารจะมีลกัษณะแบบเปิด มี
ความเอาใจใส่ ใหก้ารสนบัสนุนและส่งเสริม รับฟังขอ้คิดเห็นจากคณะครู ให้ความอิสระใน
การท างาน หลีกเล่ียงภาระงานท่ีไม่ส าคญั ในขณะท่ีครูท่ีมีพฤติกรรมไม่ยอมรับผูบ้ริหาร 
เลวร้ายกวา่นั้น ครูจะท างานอยา่งกระตือรือร้นเพื่อเป็นการหยดุย ั้งหรือท าลายความพยายามของ
ผูบ้ริหารนั้นเสียอีก อยา่งดีท่ีสุดก็เพียงเพิกเฉยหรือไม่เอาใจใส่กบัผูบ้ริหาร และไม่เพียงแต่ไม่
ชอบผูบ้ริหารเท่านั้น ครูเองยงัไม่ชอบและไม่เป็นมิตรกบัเพื่อนครูดว้ยกนัเอง มีความผกูพนักบั
งานในระดบัต ่า แมว้า่ผูบ้ริหารจะมีพฤติกรรมแบบสนบัสนุน เอาใจใส่ ยดืหยุน่ อ านวยความ
สะดวก และไม่ควบคุมอยา่งเขม้งวด แต่ครูจะมีลกัษณะแบ่งแยก ไม่ผอ่นปรน และไม่มีพนัธะ
ผกูพนักบังานและความรับผิดชอบ กล่าวโดยสรุป บรรยากาศแบบไม่ผกูพนั (Disengaged 
Climate) หมายถึง สภาพการบริหารท่ีผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุนและส่งเสริม รับฟังขอ้คิดเห็น
จากคณะครู ใหค้วามอิสระในการท างาน หลีกเล่ียงภาระงานท่ีไม่ส าคญั ในขณะท่ีครูมี
พฤติกรรมไม่ยอมรับผูบ้ริหาร ไม่เป็นมิตรกบัเพื่อนครูดว้ยกนัเอง ไม่มีพนัธะผกูพนัและความ
รับผดิชอบต่องาน 4) บรรยากาศแบบปิด (Closed Climate) เป็นสภาพการบริหารท่ีตรงกนัขา้ม
กบับรรยากาศแบบเปิด ทั้งผูบ้ริหารและครูจะมีพฤติกรรมไปในทิศทางเดียวกนั คือ ผูบ้ริหารจะ
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เนน้งานท่ีน่าเบ่ือหน่าย จูจ้ี้จุกจิก และเนน้งานท่ีไม่ส าคญั ครูเองก็มีพฤติกรรมตอบสนองใน
ระดบันอ้ยท่ีสุดแทบไม่มีความผกูพนักบังานและความรับผดิชอบ ผูบ้ริหารใชภ้าวะผูน้ าอยา่งไม่
มีประสิทธิผลใชค้วามเขม้งวดควบคุมก ากบัในระดบัสูง ไม่มีการยอมรับนบัถือ ความเอาใจใส่ 
และการสนบัสนุนส่งเสริม คณะครูเองก็มีความสับสน ขาดความมีน ้าใจ ขาดการใหก้ารยอมรับ
นบัถือและใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนั ผูบ้ริหารจะมีพฤติกรรมแบบไม่ส่งเสริมสนบัสนุน ไม่
ยดืหยุน่เป็นตวัสร้างปัญหาอุปสรรคเสียเอง และเนน้การควบคุม ในส่วนของครูจะมีลกัษณะ
การแบ่งแยก ไม่ผอ่นปรนต่อกนั  กล่าวโดยสรุป บรรยากาศแบบปิด (Closed Climate) หมายถึง 
สภาพ ท่ีผูบ้ริหารจะเนน้งานท่ีไม่ส าคญั ใชภ้าวะผูน้ าอยา่งไม่มีประสิทธิผล ใชค้วามเขม้งวด 
ควบคุมก ากบัในระดบัสูง ไม่มีการสนบัสนุน ส่งเสริม ส่วนครูจะมีลกัษณะแบ่งแยก ไม่มีความ
ผกูพนัและความรับผดิชอบต่องาน ขาดการยอมรับนบัถือและใหเ้กียรติผูบ้ริหารและครูดว้ยกนั 
     จากท่ีกล่าวทั้งหมด ของการน าเสนอเน้ือหาเก่ียวกบัการสร้างบรรยากาศ 
ผูว้จิยัพอสรุปไดว้า่ การส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรม
ท่ีแสดงออกถึงบรรยากาศเก่ียวกบัการท างานใหมี้ความสุข ใหก้ารปฏิบติังานในองคก์ารมี
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยการท่ีผูน้ าและบุคลากรมีความสัมพนัธ์ต่อกนัเป็นอยา่งดี มีการใส่ใจ
ดูแลการปฏิบติังาน ใหข้วญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน และมีการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
  4.22 องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศ 
เชิงบวกตามแนวคิดของนกัวิชาการทางการศึกษาต่าง ๆ  
    4.22.1 องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริม
บรรยากาศองคก์ารเชิงบวก ตามแนวคิดของ Vivian Shulman 
     Vivian Shulman (2015 : 271-283) กล่าวถึงองคป์ระกอบของผูน้ าเชิง
วฒันธรรม ในหนงัสือ Here Today Gone Tomorrow Conceptualiizing Instructional 
Leadership Through Case Studies of Unsustained Initiatives วา่ ประกอบดว้ย การสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล การดูแลเอาใจใส่บุคลากร การสร้างขวญัและก าลงัใจ การส่ือสารท่ี
ดีระหวา่งบุคคล และการจูงใจในการปฏิบติังาน 
    4.22.2 องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริม
บรรยากาศ เชิงบวก ตามแนวคิดของ Blumberg 
     Blumberg (1980 : 77-78) กล่าววา่ องคป์ระกอบการส่งเสริมบรรยากาศและ
วฒันธรรมเชิงบวก เป็นการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคลากรทุกคนในโรงเรียนหรือ
องคก์ารท่ีตนเองปฏิบติังานอยู ่ผูน้  าเชิงวฒันธรรมควรใส่ใจดูแลความเป็นอยู ่การสร้างขวญัและ
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ก าลงัใจ การส่ือสารท่ีดี การช่วยเหลือเก้ือกลูซ่ึงกนัและกนั การท างานเป็นทีม และการจูงใจใน
การปฏิบติังาน 
   4.22.3 องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศ     
เชิงบวก ตามแนวคิดของ Lunenberg 
     Lunenberg (2000 : 29-30) กล่าววา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมเป็นสัญลกัษณ์ของ
องคก์าร เป็นผูน้ าให้องคก์ารมีการสร้างเสริมบรรยากาศและวฒันธรรมเชิงบวก เป็นการสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคลากรในองคก์าร ผูน้ าเชิงวฒันธรรมจึงควรใส่ใจดูแลความเป็นอยู ่
การสร้างขวญัและก าลงัใจ มีการส่ือสารท่ีดี การช่วยเหลือเก้ือกลูซ่ึงกนัและกนั และส่งเสริมการ
ท างานเป็นทีม  
    4.22.4 องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศ     
เชิงบวก ตามแนวคิดของ Bligh   
     Bligh (2001 : 105-106) กล่าววา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมเป็นผูน้ าขององคก์าร   ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์ารเชิงบวก จ าเป็นตอ้งมีหลกัการต่าง ๆ 
เป็นเบ้ืองตน้ และตอ้งตรวจสอบวา่ ความเช่ือและค่านิยมองคก์ารของตนเองก่อน ตลอดจนระบุวา่
จะมีบรรยากาศในการฟูมฟักท่ีเหมาะสมอยา่งไร บรรยากาศในการปฏิบติังานนั้น ผูน้  าเชิง
วฒันธรรมควรท าใหผู้ป้ฏิบติัหนา้ท่ีในองคก์ารมีความสุข สร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่ง
บุคลากร ใส่ใจดูแลความเป็นอยู ่การสร้างขวญัและก าลงัใจ มีการส่ือสารท่ีดี  
    4.22.5 องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศ     
เชิงบวก ตามแนวคิดของ Hoy and Miskel 
      Hoy and Miskel (2008 : 231-235) กล่าววา่ บรรยากาศและวฒันธรรมเชิงบวก 
เป็นกลุ่มของคุณลกัษณะหรือสภาพแวดลอ้มของงานท่ีรับรู้โดยผูป้ฏิบติังานท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของบุคคลในโรงเรียนในทางสร้างสรรค ์สามารถสร้างข้ึนและปรับปรุงไดโ้ดยผูน้ า
องคก์าร เพื่อใหเ้กิดความพึงพอใจ สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูป้ฏิบติังานเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน ซ่ึงจะเก่ียวขอ้งกบัการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคล การดูแลเอาใจใส่บุคลากร การสร้างขวญัและก าลงัใจ และการส่ือสารท่ีดีระหวา่งบุคคล 
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    4.22.6 องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริม
บรรยากาศเชิงบวก ตามแนวคิดของ Glanz 
    Glanz (2006: 47-52) ไดส้รุปแนวคิดเก่ียวกบัการส่งเสริมบรรยากาศและ
วฒันธรรมองคก์ารเชิงบวกใหก้บัองคก์าร ของผูน้ าเชิงวฒันธรรมวา่ควรประกอบดว้ยการสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล การดูแลเอาใจใส่บุคลากร การสร้างขวญัและก าลงัใจ 
    4.22.7 องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริม
บรรยากาศเชิงบวก ตามแนวคิดของ นฤชล ไหลงาม 
     นฤชล ไหลงาม (2556 : 64-65) กล่าวสรุปไวใ้นงานวจิยัเร่ืองการพฒันาตวั
บ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน วา่ ประกอบดว้ย 1) การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 2) การสร้างจริยธรรมของการใส่ใจ
ดูแล 3) การสร้างขวญัและก าลงัใจใหก้บับุคลากร  
    4.22.8 องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศ     
เชิงบวก ตามแนวคิดของ มานิต บุญประเสริฐ 
     มานิต บุญประเสริฐ (2549 : 46) กล่าววา่ แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริม
บรรยากาศและวฒันธรรมเชิงบวกใหก้บัองคก์าร ประกอบดว้ย การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคล การดูแลเอาใจใส่บุคลากร การสร้างขวญัและก าลงัใจ และการส่ือสารท่ีดีระหวา่งบุคคล 
    4.22.9 องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศ     
เชิงบวก ตามแนวคิดของ นิตยา ส าเร็จผล 
     นิตยา ส าเร็จผล (2547 : 92) กล่าวสรุปไวใ้นงานวจิยัเร่ืองการพฒันาตวับ่งช้ี
การเรียนรู้ตลอดชีวิต วา่ผูน้  าเชิงวฒันธรรมเป็นการบริหารงานของผูน้ าท่ีควรเก่ียวขอ้งกบัการ
ส่งเสริมบรรยากาศและวฒันธรรมเชิงบวกใหก้บัองคก์าร ประกอบดว้ย การสร้างความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคล การดูแลเอาใจใส่บุคลากร การสร้างขวญัและก าลงัใจ และการส่ือสารท่ีดีระหวา่ง
บุคคล 
    4.22.10 องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริม
บรรยากาศเชิงบวก ตามแนวคิดของ อรวรรณ ปิลนัธน์โอวาท 
     อรวรรณ ปิลนัธน์โอวาท (2537 : 39-40) กล่าววา่ แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ส่งเสริมบรรยากาศและวฒันธรรมเชิงบวกใหก้บัองคก์าร ประกอบดว้ย การสร้างความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคล การดูแลเอาใจใส่บุคลากร การสร้างขวญัและก าลงัใจ การส่ือสารท่ีดีระหวา่ง



54 

บุคคล การจูงใจในการปฏิบติังาน และการช่วยเหลือเก้ือกลูซ่ึงกนัและกนั 
 
ตารางที ่2  การสังเคราะห์องคป์ระกอบยอ่ยของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ดา้นการส่งเสริม 
                  บรรยากาศเชิงบวก 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 10 

1 การสร้างมนุษยสมัพนัธ์           10 

2 การใส่ใจดูแล             10 

3 การสร้างขวญัและก าลงัใจ           10 

4 การส่ือสาร             8 

5 การจูงใจในการปฏิบติังาน           3 

6 การช่วยเหลือเก้ือกลูซ่ึงกนัและกนั           3 

7 การท างานเป็นทีม           2 

 
 จากตารางท่ี 2 ผลการสังเคราะห์องคป์ระกอบยอ่ยของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ดา้น
การส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก พบวา่ มี 7 องคป์ระกอบ จากแหล่งขอ้มูล จ านวน 10 แหล่ง แต่
ส าหรับ การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้ลือกองคป์ระกอบท่ีมีความถ่ีในระดบัสูง ตั้งแต่ร้อยละ 80 เป็น
ตน้ไป (ความถ่ีตั้งแต่ 8 ข้ึนไป) ไดอ้งคป์ระกอบยอ่ยของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ท่ีจะใชเ้ป็น
กรอบแนวคิดเพื่อการวจิยั ในการศึกษาคร้ังน้ี จ  านวน 4 องคป์ระกอบ คือ 
   องคป์ระกอบยอ่ยท่ี 1 การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 
   องคป์ระกอบยอ่ยท่ี 2 การใส่ใจดูแล   
   องคป์ระกอบยอ่ยท่ี 3 การสร้างขวญัและก าลงัใจ 
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   องคป์ระกอบยอ่ยท่ี 4 การส่ือสาร   
  จากองคป์ระกอบยอ่ยดงักล่าวขา้งตน้ สามารถสร้างโมเดลการวดัภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรม ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก ดงัแผนภาพท่ี 7  
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่7 โมเดลการวดัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก 

 
  4.23 การสังเคราะห์องค์ประกอบย่อย ด้านการเสริมสร้างบรรยากาศเชิงบวก 
    ต่อไปผูว้ิจยัจะไดน้ าเสนอรายละเอียดขององคป์ระกอบยอ่ยท่ีไดจ้ากการ
สังเคราะห์ ในตารางท่ี 2 ดงัน้ี 
      4.23.1 นิยามเชิงปฏิบติัการ ดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 
       ผูว้จิยั ไดส้ังเคราะห์งานของนกัวชิาการหลายท่าน พอเป็นสังเขปดงัน้ี 
       ในวถีิชีวติของมนุษยน์บัตั้งแต่เกิดจนกระทัง่ตาย จะตอ้งมี
ความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคลอ่ืนอยูทุ่กขณะ จนเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไปวา่มนุษยไ์ม่สามารถท่ี
จะอยูโ่ดยล าพงัคนเดียวในโลกได ้และจากการท่ีมนุษยต์อ้งติดต่อสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนอยู่
ตลอดเวลาน้ีเองจึงจ าเป็นท่ีมนุษยจ์ะตอ้งสร้างมนุษยสัมพนัธ์อนัดีกบับุคคลอ่ืน เพื่อให้การติดต่อ
สัมพนัธ์นั้นเป็นไปดว้ยความราบร่ืน เขา้อกเขา้ใจกนั ท าใหส้ามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่ง
เป็นสุข นัน่ก็คือจะตอ้งมีมนุษยสัมพนัธ์อนัดีต่อกนันัน่เอง จากการศึกษามีผูใ้หค้วามหมายและท่ี
เก่ียวขอ้งกบัมนุษยสัมพนัธ์ 
       พจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 (2554 : 879) ให้
ความหมายของมนุษยสัมพนัธ์ วา่หมายถึง ความสัมพนัธ์ในทางสังคมระหวา่งมนุษยซ่ึ์งจะ
ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนั 
 

การใส่ใจดูแล 

การสร้างขวญัและก าลงัใจ 

การส่ือสาร 

การส่งเสริม
บรรยากาศเชิงบวก 

การสร้างมนุษยสมัพนัธ์ 
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        หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2551 : 9) กล่าวถึง การมีมนุษยสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น
วา่ เป็นการเขา้ใจในมุมมอง อารมณ์ ความรู้สึกของผูอ่ื้น ใชภ้าษาพดูท่ีสุภาพ มีกิริยาท่าทางท่ีดู
สุภาพเรียบร้อย และภาษากายเพื่อส่ือสารความรู้สึกนึกคิดของตนเอง รับรู้ความรู้สึกนึกคิดและ
ความตอ้งการของผูอ่ื้น วางตวัไดถู้กตอ้งเหมาะสมในสถานการณ์ต่าง ๆ ใชก้ารส่ือสารท่ีสร้าง
สัมพนัธภาพท่ีดี สร้างความร่วมมือและท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข พฤติกรรมท่ี
ตอ้งการให้เกิด ไดแ้ก่ ยนืยนัความตอ้งการของตนเอง ปฏิเสธและต่อรองบนพื้นฐานของความ
ถูกตอ้ง กลา้แสดงความคิดเห็นอยา่งสร้างสรรค ์ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นตามวถีิประชาธิปไตย มีจิต
อาสาช่วยเหลือผูอ่ื้น สร้างมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้นดว้ยการส่ือสารเชิงบวก เคารพกฎ กติกา
ของสังคม ใหค้  าปรึกษาแก่ผูอ่ื้นได ้แสดงความยนิดีกบัเพื่อนร่วมโรงเรียนหรือชั้นเรียนเม่ือ
ประสบความส าเร็จ ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
        กรมวชิาการ (2545 : 4) กล่าววา่ การมีมนุษยสัมพนัธ์หรือการสร้าง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล เป็นความสามารถในการสร้างสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้นใหเ้กิดความ
ร่วมมือร่วมใจในการท างาน ใหบ้รรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม ส่วนแนวทางใน
การพฒันาการรักษาสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนัคือ 1) สร้างอารมณ์ท่ีดีต่อกนั ฝึกการสร้างความรู้สึก
ท่ีดีต่อผูอ่ื้น เขา้ใจ เห็นใจผูอ่ื้น ซ่ึงจะท าใหก้ารเร่ิมตน้ของการมีสัมพนัธภาพท่ีดีเกิดข้ึน 2) ฝึก
การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ สร้างความเขา้ใจท่ีตรงกนัชดัเจน ฝึกการเป็นผูฟั้งและผูพ้ดูท่ีดี 
รวมทั้งค  านึงถึงความรู้สึกของผูรั้บการส่ือสารดว้ย 3) ฝึกการแสดงน ้าใจ เอ้ือเฟ้ือ รู้จกัการให ้
การรับ การแลกเปล่ียนใหเ้กิดคุณค่าและประโยชน์ส าหรับตนเองและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 4) ฝึก
การใหเ้กียรติผูอ่ื้นอยา่งจริงใจ ใหก้ารยอมรับเพราะเป็นส่ิงท่ีท าใหผู้รั้บมีความภาคภูมิใจและมี
ความรู้สึกท่ีดีตอบแทนมา 5) ฝึกการแสดงความช่ืนชอบ ช่ืนชมและใหก้ าลงัใจซ่ึงกนัและกนั
ตามวาระท่ีเหมาะสม การจะเกิดผลอยา่งแทจ้ริงตอ้งอาศยัความมุ่งมัน่ อดทนและตอ้งอาศยัเวลา 
การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลน้ีจึงเป็นการฝึกใหบุ้ตรหลานรู้จกัใชค้  าพดู รู้จกัแสดง
กิริยาท่าทาง อารมณ์ ความรู้สึกต่อบุคคลอ่ืน ๆ อยา่งเหมาะสม จะท าใหเ้กิดความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อ
กนั สามารถอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข นอกจากน้ียงัเป็นการปลูกฝังศีลธรรมและจริยธรรม
เก่ียวกบัการมีสัมมาคารวะปิยวาจา กลัยาณมิตรอีกดว้ย 
       เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์ (2525 : 128) ไดก้ล่าวถึงมนุษยสัมพนัธ์วา่เป็น
ศาสตร์และศิลปะในการเขา้กบัคน การครองใจ และการเอาชนะใจคน ความส าเร็จหรือลม้เหลว
ของผูน้ า หวัหนา้ในการท างาน หรือปฏิบติัราชการยอ่มข้ึนอยูก่บัความสามารถในการท างาน
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ร่วมกบัคน ส่วนการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ในการท างานร่วมกบับุคคลอ่ืนใหมี้ความสุข ตอ้ง
ปฏิบติัดงัน้ีคือ ทั้งเราและผูอ่ื้นต่างมีความสุข (Happiness) ต่างยอมรับซ่ึงกนัและกนั 
(Acceptability) ต่างฝ่ายต่างไดป้ระโยชน์ร่วมกนั (Productivity) 
       ชะลอ ธรรมศิริ (2543 : 480) กล่าววา่ มนุษยสัมพนัธ์เป็น
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลท่ีสร้างข้ึนเพื่อยึดเหน่ียวระหวา่งกนั ใหเ้กิดความรักใคร่ชอบพอ 
ความร่วมมือร่วมใจในการท ากิจกรรมใหบ้รรลุเป้าหมาย และการด าเนินชีวติใหมี้ความราบร่ืน  
       สมพร สุทศันีย ์(2544 : 5) กล่าววา่ มนุษยสัมพนัธ์ หมายถึงการติดต่อ
เก่ียวขอ้งกนัระหวา่งบุคลเพื่อใหเ้กิดความรักใคร่ชอบพอ ความร่วมมือร่วมใจในการท ากิจกรรม
ใหบ้รรลุเป้าหมาย และการด าเนินชีวิตใหมี้ความราบร่ืน กลวธีิในการติดต่อสัมพนัธ์เพื่อสร้าง
ความประทบัใจกบับุคคลอ่ืนมีดงัน้ี ยิม้แยม้แจ่มใส มีความเกรงใจ เป็นผูฟั้งใหม้ากกวา่พดู ให้
ความส าคญัแก่ผูอ่ื้น ไม่ควรท าตวัเด่นจนเกินไป ไม่ควรมีความมัน่ใจจนเกินไป วางตวัใหเ้หมาะ
กบักาลเทศะและบุคคล สร้างความประทบัใจในการพดู เช่น มีอารมณ์ขนั พดูในส่ิงท่ีดี พดูจา
สุภาพ อ่อนหวาน ยกยอ่งชมเชยผูอ่ื้น รู้จกับริการ รู้จกัตอ้นรับหรือเช้ือเชิญ แสดงความเห็นใจ
ในความทุกขข์องผูอ่ื้น รู้จกัการให ้คือใหค้วามรัก ให้อภยัใหค้วามช่วยเหลือและส่ิงของตาม
สมควร ยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ื้น ยกยอ่งใหเ้กียรติผูอ่ื้นตามโอกาส เม่ือผิดตอ้งยอมรับผดิ 
ไม่จบัผดิผูอ่ื้น แสดงน ้าใจต่อผูอ่ื้น มีความกระตือรือร้นท่ีจะช่วยเหลือผูอ่ื้น มีความเป็นกนัเอง 
เปิดเผยตนเองในระดบัท่ีเหมาะสม อดทนและควบคุมอามรณ์ได ้รู้จกัใหอ้ภยั ร่าเริงแจ่มใส มอง
โลกในแง่ดี ไม่พดูเร่ืองส่วนตวัของผูอ่ื้น ไม่เอาเปรียบผูอ่ื้น เป็นตน้ 
       วชิยั แหวนเพชร (2543 : 16) กล่าววา่ มนุษยสัมพนัธ์ หมายถึง การ
เสริมสร้างความ สัมพนัธ์อนัดีระหวา่งเรากบัผูอ่ื้น และอยูร่่วมกนัดว้ยดีและมีสุข 
       อรุณ รักธรรม (2533 : 69) ไดก้ล่าวเก่ียวกบัมนุษยสัมพนัธ์วา่ มนุษย์
ทุกคนยอ่มปรารถนาท่ีจะอยูร่่วมกนัอยา่งสันติสุข คงไม่มีใครอยากอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น หรือท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งเป็นทุกข ์โดยเฉพาะเม่ือไปถึงท่ีท างานแลว้ คงไม่มีใครอยากทะเลาะโตเ้ถียง
กบัเพื่อน กบัผูบ้งัคบับญัชาหรือผูใ้ต ้บงัคบับญัชา หากเป็นเด็กนกัเรียนคงไม่อยากทะเลาะกบั
เพื่อน ครู หรือใคร ๆ เป็นแน่นอน ตรงกนัขา้มมนุษยอ์ยากอยูก่บัผูอ่ื้นหรือเพื่อนร่วมงานอยา่ง
อบอุ่นและมีความสุข อยากมีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัเพื่อนร่วมงาน แต่กระนั้นก็ตามมกัจะพบวา่ มี
คนอีกจ านวนหน่ึงท่ีมีความขดัแยง้ไม่เขา้ใจกนัทะเลาะโตเ้ถียงและบาดหมางซ่ึงกนัและกนั ท่ี
เป็นเช่นน้ีเพราะเขาเหล่านั้นขาดความรู้ความเขา้ใจในหลกัการของมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี หรือบาง
คนอาจจะมีความรู้ในหลกัการท่ีดีแลว้ แต่ไม่น ามาปฏิบติั หรือน าไปปฏิบติั แต่ขาดศิลปะในการ
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ใชท่ี้เหมาะสมถูกตอ้ง ฉะนั้นหากใครมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีแลว้และใชอ้ยา่งเหมาะสมสม ่าเสมอ ก็
จะท าใหเ้กิดความสัมพนัธ์อนัดีและท างานร่วมกบัเพื่อนร่วมงานไดอ้ยา่งมีความสุข 
        อทิติ วลญัช์เพียร (2555 : 92-93) ใหค้วามหมายของ มนุษย ์(Human) 
คือ มนุษย ์(คน)หรือลกัษณะความเป็นมนุษย ์(ลกัษณะความเป็นคน) ส่วน สัมพนัธ์ (Relation) 
คือ ความสัมพนัธ์ ความผกูพนั หรือความเก่ียวขอ้ง ดงันั้น มนุษยสัมพนัธ์ จึงหมายความวา่ 
ความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกนัระหวา่งมนุษยด์ว้ยกนัหรือความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลกบับุคคล 
บุคคลกบักลุ่มบุคคล บุคคลกบัคณะบุคคลหรือสังคม มนุษยสัมพนัธ์นั้นเป็นการติดต่อเก่ียวขอ้ง
ระหวา่งมนุษยอ์นัจะเป็นสะพานทอดไปสู่การสร้างมิตร ชนะมิตรและจูงใจคน รวมทั้งการสร้าง
หรือพฒันาตนเองใหเ้ป็นรู้จกัใคร่ชอบพอแก่คนทัว่ไปอยา่งกวา้ง ขวาง ไดรั้บการสนบัสนุน
ร่วมมือจากบุคคลทุกฝ่าย เป็นการสร้างตนใหเ้ป็นคนดีของสังคม พร้อมทั้งแสดงใหเ้ห็น
ลกัษณะส าคญัของการเป็นผูน้ าในอนาคตอีกดว้ย จึงมีความส าคญัในการครองใจคนให้เกิด
ความพอใจ รักใคร่ ท างานดว้ยความเตม็ใจ พอใจและมีความสุข ส าหรับคุณลกัษณะท่ีดีของการ
มีมนุษยสัมพนัธ์ ควรมีลกัษณะดงัน้ี 1) มีท่าทางท่ีดีต่อลกัษณะการเขา้คน เช่น กิริยามารยาท 
การพดูคุยสนุกสนาน ผูค้บหามีความสบายใจ คือมีอธัยาศยัดี 2) มีบุคลิกภาพท่ีดี เช่น รูปร่าง 
หนา้ตา การแต่งตวั กิริยาการเคล่ือนไหว การพูดจาดูดี 3) มีความเป็นเพื่อน สนิทสนมกลม
เกลียว และเป็นกนัเอง 4) มีความอ่อนนอ้ม รวมไปถึงกิริยามารยาทสุภาพ พดูนอ้มถ่อมตน 5) มี
น ้าใจ เตม็ใจท่ีจะช่วยเหลือผูอ่ื้น ในลกัษณะเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่6) มีการใหค้วามร่วมมือท่ีดี 7) มี
ความกรุณา เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่ มีน ้าใจ โอบออ้มอารีแก่ผูทุ้กขย์าก 8) เป็นคนมีประโยชน์ ช่วยเหลือ
กิจการงานโดยไม่หวงัประโยชน์ตอบแทน 9) มีความสร้างสรรค ์คือ มีความคิดและการกระท า
ท่ีสร้างสรรค ์มิใช่ท าลายหรือกลัน่แกลง้ หน่วงเหน่ียวความเจริญ 10) มีอารมณ์ดี ควบคุม
อารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม 11) มีความกระตือรือร้น ต่อการงาน ค าพดู และค ามัน่สัญญา รักษา
เวลา ท าใหเ้ป็นผูมี้เกียรติ ซ่ือตรง และซ่ือสัตยสุ์จริต 12) มีความอดทน อดทนต่อความเหน็ด
เหน่ือย ความยากล าบาก 13) ขยนัขนัแขง็ 14) มีความพยายาม พากเพียรท่ีจะฝึกฝน หดัตน ไม่
ทอ้ถอย 15) มีปฏิภาณไหวพริบ ความแพรวพราวในการสร้างบรรยากาศสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น และ
การพดูคุยซ่ึงสามารถเตรียมและฝึกฝนได ้
       ดงันั้นสามารถสรุปนิยามเชิงปฏิบติัการขององคป์ระกอบยอ่ย “การ
สร้างมนุษยสัมพนัธ์” ไดว้า่ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ท่ีเป็นทั้ง
ศาสตร์และศิลป์ในการแสดงถึงความสัมพนัธ์ทางสังคมระหวา่งมนุษย ์เช่น กิริยาท่าทาง การ
พดูจา ช่ืนชมผูอ่ื้น รู้จกัการรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนั 
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ช่วยเหลือกท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข ซ่ึงนิยามดงักล่าวเช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี “การสร้าง
มนุษยสัมพนัธ์” ประกอบดว้ย 1) พดูจาสุภาพ 2) กิริยาท่าทางมีความสุภาพอ่อนนอ้ม 3) ให้
ความช่วยเหลือผูอ่ื้น 4) ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบผลส าเร็จ 5) รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น 
    4.23.2 การสังเคราะห์องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ตาม
แนวคิดของนกัวชิาการต่าง ๆ 
      1) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ตามแนวคิดของ  Clive 
       Clive (2012 : 125-127)  กล่าววา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม นั้น ตอ้งมี
พฤติกรรมการแสดงออกของการมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี ในเร่ืองต่อไปน้ีคือ 1) พดูจาสุภาพ  
2) กิริยาท่าทางมีความสุภาพอ่อนนอ้ม 3) ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น 4) ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบ
ผลส าเร็จ 5) รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น  
       2) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ตามแนวคิดของ 
Dessler 
       Dessler (1998 : 100) กล่าววา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม นั้น ตอ้งมี
พฤติกรรมการแสดงออกของการมีมนุษยสัมพนัธ์ ซ่ึงประกอบดว้ย 1) พดูจาสุภาพ 2) กิริยา
ท่าทางมีความสุภาพอ่อนนอ้ม  3) ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น 4) ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบผลส าเร็จ  
5) รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น 6) มีอารมณ์ดี ควบคุมอารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
      3) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ตามแนวคิดของ 
Alvesson 
        Alvesson (1994 : 45) กล่าวไวใ้นหนงัสือ Organization, Culture and 
Ideology วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม นั้น ตอ้งมีพฤติกรรมการแสดงออกของการมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี
เยีย่ม ผูน้ าตอ้งท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ติดต่อประสานงาน ก ากบั ติดตาม และอ่ืน ๆ ส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ี
ท าใหผ้ลงานออกมามีประสิทธิภาพ ส่งใหผ้ลงานประสบผลส าเร็จบรรลุในวตัถุประสงค ์ผูว้จิยั
ไดส้ังเคราะห์และสรุปไดว้า่ ประกอบดว้ย 1) พดูจาสุภาพ 2) กิริยาท่าทางมีความสุภาพอ่อน
นอ้ม 3) ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น 4) ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบผลส าเร็จ 5) รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น  
6) มีอารมณ์ดี ควบคุมอารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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      4) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ตามแนวคิดของ Annie, 
Richard and Frances 
      Annie, Richard and Frances (1989 : 8) กล่าววา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม 
นั้น ตอ้งมีพฤติกรรมการแสดงออกของการมีมนุษยสัมพนัธ์ ในเร่ืองต่อไปน้ีคือ 1) พดูจาสุภาพ 
2) กิริยาท่าทางมีความสุภาพอ่อนนอ้ม 3) ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น 4) ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบ
ผลส าเร็จ 5) รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น 6) มีอารมณ์ดี ควบคุมอารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม 7) มีความ
ซ่ือสัตยสุ์จริต 8) แต่งกายสะอาดเรียบร้อย 
      5) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ตามแนวคิดของ 
Dubrin 
        Dubrin (1981 : 3) กล่าวไวใ้นหนงัสือ Human Relations วา่ ผูน้ าเชิง
วฒันธรรมตอ้งมีการสร้างมนุษยสัมพนัธ์กบับุคคลในองคก์าร สังคม เพื่อใหก้ารด าเนินงานต่าง 
ๆ บรรลุผลส าเร็จ ซ่ึงการมีมนุษยสัมพนัธ์นั้นผูว้จิยัศึกษาวา่เป็นศิลปะและปฏิบติัในการใช้
ความรู้ เก่ียวกบัพฤติกรรมของมนุษย ์เพื่อบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารหรือจุดประสงค์
ส่วนตวั ซ่ึงประกอบดว้ย 1) พดูจาสุภาพ 2) กิริยาท่าทางมีความสุภาพอ่อนนอ้ม 3) ใหค้วาม
ช่วยเหลือผูอ่ื้น 4) ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบผลส าเร็จ 5) รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น 
      6) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ตามแนวคิดของ Davis 
       Davis (1977 : 3) กล่าวไวใ้นหนงัสือ Behavior at Work : 
Organizational Behavior วา่ มนุษยสัมพนัธ์ หมายถึง การท่ีบุคคลท างานในองคก์ารต่าง ๆ 
ติดต่อประสานสัมพนัธ์กนั ตามบทบาทหนา้ท่ีเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร และวธีิการ
ท่ีท าใหบุ้คคลท างานร่วมกนัดว้ยดู ดงันั้นการท่ีผูน้ าเชิงวฒันธรรมจะประสบผลส าเร็จในการ
ปฏิบติัภารกิจต่าง ๆ กบับุคคลในองคก์าร จึงตอ้งมีพฤติกรรมท่ีตอ้งประกอบดว้ย 1) พดูจาสุภาพ 
2) กิริยาท่าทางมีความสุภาพอ่อนนอ้ม 3) ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น 4) ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบ
ผลส าเร็จ 5) รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น  6) มีอารมณ์ดี ควบคุมอารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม 7) มีความ
ซ่ือสัตยสุ์จริต 
      7) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ตามงานวจิยัของ สุรชิน  
วเิศษลา 
       สุรชิน วเิศษลา (2557 : 144) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง การพฒันาตวับ่งช้ี
ความสุขของนกัเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก พบวา่ มนุษยสัมพนัธ์ เป็น
องคป์ระกอบยอ่ยของความสุขของนกัเรียน เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ในการแสดงถึง
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ความสัมพนัธ์ทางสังคมระหวา่งมนุษย ์เช่น กิริยาท่าทาง การพดูจา ช่ืนชมผูอ่ื้น รู้จกัการรับฟัง
ความคิดเห็นของผูอ่ื้น ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนั ช่วยเหลือท างานร่วมกนัไดอ้ยา่ง 
มีความสุข ประกอบดว้ย 1) พดูจาสุภาพ 2) กิริยาท่าทางมีความสุภาพอ่อนนอ้ม 3) ใหค้วาม
ช่วยเหลือผูอ่ื้น 4) ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบผลส าเร็จ 5) รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น 
      8) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ตามแนวคิดของวิรัช  
สงวนวงศว์าน 
       วรัิช สงวนวงศว์าน (2546 : 68-70) กล่าววา่ มนุษยสัมพนัธ์ของผูน้ า
เชิงวฒันธรรม ท าใหง้านท่ีปฏิบติัมีความส าเร็จ จะตอ้งมีองคป์ระกอบต่อไปน้ีคือ 1) พดูจาสุภาพ 
2) กิริยาท่าทางมีความสุภาพอ่อนนอ้ม 3) ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น 4) ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบ
ผลส าเร็จ 5) รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น 
      9) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ตามแนวคิดของ  
ปรียาพร วงษอ์นุตโรจน 
       ปรียาพร วงษอ์นุตโรจน (2544 : 80)  มนุษยสัมพนัธ์ เป็นส่วนส าคญั
ในการท่ีมนุษยจ์ะแสดงพฤติกรรม เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ในการแสดงถึงความสัมพนัธ์ทาง
สังคมระหวา่งมนุษย ์เช่น กิริยาท่าทาง การพดูจา ช่ืนชมผูอ่ื้น รู้จกัการรับฟังความคิดเห็นของ
ผูอ่ื้น ซ่ึงจะก่อให้เกิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนั ช่วยเหลือท างานร่วมกนัไดอ้ยา่ง มีความสุข 
ประกอบดว้ย 1) พดูจาสุภาพ 2) กิริยาท่าทางมีความสุภาพอ่อนนอ้ม 3) ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น 
4) ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบผลส าเร็จ 5) รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น 
      10) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ตามแนวคิดของ 
เสนาะ ติเยาว ์
       เสนาะ ติเยาว ์(2541 : 27) กล่าววา่ มนุษยสัมพนัธ์ เป็นการท่ีบุคคล
ตอ้งติดต่อประสานสัมพนัธ์กนั ตามบทบาทหนา้ท่ีเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร และ
วธีิการท่ีท าใหบุ้คคลท างานร่วมกนัดว้ยดี ผูน้ าเชิงวฒันธรรมจะประสบผลส าเร็จในการปฏิบติั
ภารกิจต่าง ๆ กบับุคคลในองคก์าร จึงตอ้งมีพฤติกรรมท่ีตอ้งประกอบดว้ย 1) พดูจาสุภาพ  
2) กิริยาท่าทางมีความสุภาพอ่อนนอ้ม 3) ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น 4) ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบ
ผลส าเร็จ 5) รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น 6) มีอารมณ์ดี ควบคุมอารมณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม 7) มีความ
ซ่ือสัตยสุ์จริต 8) มีการใหค้วามร่วมมือท่ีดี    
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ตารางที ่3  การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์  
                  เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี 
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1 พดูจาสุภาพ           10 

2 กิริยาท่าทางมีความสุภาพอ่อนนอ้ม                 10 

3 ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น           10 

4 ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบผลส าเร็จ           10 

5 รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น           10 

6 
มีอารมณ์ดี ควบคุมอารมณ์ไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

          5 

7 มีความซ่ือสตัยสุ์จริต           3 

8 แต่งกายสะอาดเรียบร้อย           2 

 
 จากตารางท่ี 3 การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการสร้าง
มนุษยสัมพนัธ์ เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี พบวา่ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ มีตวั
บ่งช้ีทั้งหมด 8 ตวับ่งช้ี จากแหล่งขอ้มูลทั้งหมดจ านวน 10 แหล่ง ผูว้จิยัเลือกตวับ่งช้ีท่ีมี
ค่าความถ่ีสูง ตั้งแต่ร้อยละ 80 ข้ึนไป (ความถ่ีตั้งแต่ 8 ข้ึนไป) ไดต้วับ่งช้ีจ  านวน 5 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 
1) พดูจาสุภาพ 2) กิริยาท่าทางมีความสุภาพอ่อนนอ้ม 3) ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น 4) ช่ืนชมผูอ่ื้น
เม่ือประสบผลส าเร็จ 5) รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น 
  ดงันั้น ผูว้ิจยัสามารถนิยามเชิงปฏิบติัการขององคป์ระกอบยอ่ย “ดา้นการสร้างมนุษย
สัมพนัธ์” ไดว้า่ หมายถึง ศาสตร์และศิลป์ในการแสดงถึงความสัมพนัธ์ทางสังคมระหวา่ง
มนุษย ์เช่น กิริยาท่าทาง การพดูจา ช่ืนชมผูอ่ื้น รู้จกัการรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ซ่ึงจะ
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ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนั ช่วยเหลือท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข ซ่ึงนิยามดงักล่าว 
เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี “ดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์” ประกอบดว้ย 1) พดูจาสุภาพ 2) กิริยาท่าทาง
มีความสุภาพอ่อนนอ้ม 3) ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น 4) ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบผลส าเร็จ 5) รับฟัง
ความคิดเห็นผูอ่ื้น 
     4.23.3 นิยามเชิงปฏิบติัการ ดา้นการใส่ใจดูแล   
      ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสาร ต าราทางวชิาการ และผลงานวจิยั สรุปพอสังเขป
ดงัน้ี 
       พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 (2554 : 441, 1275) 
ใหค้วามหมายแยกค าไวด้งัน้ี ใส่ใจ หมายถึง ใส่ไวใ้นใจ, จดจ า, เช่น จ าใส่ใจไวใ้หดี้นะ, เอาใจ
จดจ่อ เช่น นกัเรียนควรใส่ใจในการศึกษาเล่าเรียนใหม้าก ส่วนค าวา่ ดูแล หมายถึง เอาใจใส่ให้
เป็นไปดว้ยดี เช่น พอ่แม่ดูแลลูก พยาบาลดูแลคนไข,้ ปกปักรักษา, ปกครอง, เช่น เขามีหนา้ท่ี
ดูแลนกัเรียนไทยในต่างประเทศ เป็นตน้    
       ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ “ดา้นการใส่ใจดูแล” หมายถึง พฤติกรรมการ
แสดงออกของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ท่ีแสดงออกถึงความห่วงใยต่อผูอ่ื้น เคารพต่อผลการกระท า
ของตนเอง ตระหนกัถึงความจ าเป็นในการช่วยเหลือผูอ่ื้น สามารถส่ือสารไดถึ้งความเหมาะสม 
ใส่ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น   
     4.23.4 การสังเคราะห์องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการใส่ใจดูแล  ตามแนวคิดของ
นกัวชิาการ ต่าง ๆ 
      1) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการใส่ใจดูแล  ตามแนวคิดของ Hallinger and 
Murphy            
       Hallinger and Murphy (1985 : 223) กล่าววา่ การดูแลเอาใจใส่ใน
บุคลากรและเพื่อนร่วมงานอยา่งใกลชิ้ดของผูน้ าเชิงวฒันธรรมหรือผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผลนั้น 
เป็นการเพิ่มปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบับุคลากรในองคก์าร ซ่ึงปฏิสัมพนัธ์อยา่งไม่เป็น
ทางการนั้น ผูน้ าเชิงวฒันธรรมจะไดรั้บขอ้มูลมากมายในดา้นความตอ้งการของบุคลากร 
นอกจากนั้น ผูน้ าเชิงวฒันธรรมมีโอกาสส่ือสารเป้าหมายระดบัต่าง ๆ ขององคก์าร ให้ความ
เคารพต่อผลการกระท าของตนเอง มีความตระหนกัถึงความจ าเป็นในการช่วยเหลือผูอ่ื้น รู้และ
สามารถส่ือสารถึงความเหมาะสมของตนต่อองคก์าร และมีการแสดงออกถึงความห่วงใยหรือ
ใส่ใจความรู้สึกของตนเองและผูอ่ื้น นบัวา่ผูน้ าเชิงวฒันธรรมเป็นผู ้มีบทบาทส าคญัในการสร้าง
ปฏิสัมพนัธ์ทั้งกบับุคลากรและเพื่อนร่วมงานทุกคน ทั้งน้ีจะช่วยใหไ้ดข้อ้มูล ในการพฒันา
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องคก์ารและยงัท าใหเ้กิดเจตคติท่ีดีรวมทั้งพฤติกรรมท่ีพึงประสงคอี์กดว้ย 
      2) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการใส่ใจดูแล  ตามแนวคิดของ Winter 
       Winter (1973 : 223) กล่าวถึงพฤติกรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ดา้น
การใส่ใจดูแล (Caring) วา่ ผูน้ าเชิงวฒันธรรมมีการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ โนม้น าการ
เปล่ียนแปลง สามารถรู้และส่ือสารไดถึ้งความเหมาะสมของบุคลากรต่อองคก์ร ส่ือสารสร้าง
ความเขา้ใจ ยดึมัน่ในวสิัยทศัน์และกลยทุธ์ผลกัดนั แสดงออกถึงความห่วงใยต่อบุคลากรเพื่อน
ร่วมงาน มีความตระหนกัถึงความจ าเป็นในการช่วยเหลือผูอ่ื้น มีความห่วงใย ใส่ใจความรู้สึก
ของผูอ่ื้น ใหค้วามเคารพต่อผลการกระท าของตนเอง   
      3) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการใส่ใจดูแลตามแนวคิดของ ประคลัภ ์ปัณฑพลงักรู 
       ประคลัภ ์ปัณฑพลงักรู (2557 :  12) ท่ีกล่าวมาทั้งหมดวา่ พฤติกรรม
ของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ประกอบดว้ย ความเอาใจใส่ท่ีแสดงออกถึงความห่วงใยต่อบุคลากร 
การใหค้วามส าคญักบัการสร้างทีมงานเพื่อประสิทธิภาพของผลงานและขององคก์าร การมี
มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อเพื่อนร่วมงาน ความซ่ือสัตยซ่ื์อตรงต่อหนา้ท่ีต่อผลแห่งความส าเร็จหรือ
ลม้เหลงของงานในองคก์าร การมีความรับผิดชอบต่อต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน ตระหนกัถึงความ
จ าเป็นในการช่วยเหลือผูอ่ื้น รู้ในบทบาทของตนเองวา่ตอ้งปฏิบติัตนต่อองคก์ารและบุคลากร รู้
และสามารถส่ือสารไดถึ้งความเหมาะสมของตนเองและบุคลากร ตลอดทั้งตอ้งมีความห่วงใย
หรือใส่ใจความรู้สึกของผูอ่ื้นและบุคลากรในองคก์ารทั้งเร่ืองหนา้ท่ีการปฏิบติังาน และ
แมก้ระทัง่ปัญหาเร่ืองส่วนตวั ส่ิงเหล่าน้ี เป็นส่ิงท่ีผูน้ าเชิงวฒันธรรมทุกคนควรจะน าไปใชก้บั
บุคลากรในองคก์ารของตนเอง เพื่อใหเ้กิดขวญัและก าลงัใจในทีมงาน โดยเฉพาะถา้เราตอ้งการ
ใหบุ้คลากรสร้างผลงานท่ีดีข้ึน ผูน้ าเชิงวฒันธรรมยิง่ตอ้งเอาใจใส่บุคลากรมากข้ึนเช่นกนั   
      4) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการใส่ใจดูแลตามแนวคิดของทองทิพา วริิยะพนัธ์ุ 
       ทองทิพภา วริิยะพนัธ์ุ (2546 : 255-259) กล่าวถึงการใส่ใจดูแล เป็น
พฤติกรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ีผูบ้ริหารตอ้งมี เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการ
บริหารงาน อนัจะน ามาซ่ึงความส าเร็จ ผูน้  ามีพลงัแห่งความอดทน ตอ้งมีพลงัพร้อม ทั้งกายใจท่ี
จะเผชิญหนา้กบัเหตุการณ์ตาง ๆ สามารถรับผดิชอบต่อหน่วยงานไดอ้ยา่งสม ่าเสมอ มีความ
เช่ือมัน่ในตนเองทั้งดา้นจิตใจและอารมณ์ โดยพร้อมท่ีจะเผชิญกบัความยากล าบากและความ
ผดิหวงั มีความสามารถในการท างานร่วมกบับุคลากรใหค้วามเคารพต่อผลแห่งการท างาน
ร่วมกบับุคลากรนั้น แสดงออกถึงความรัก ความห่วงใย ต่อการปฏิบติังานของบุคลากร มี
ตระหนกัถึงความจ าเป็นในการช่วยเหลือผูอ่ื้น รู้และสามารถส่ือสารไดถึ้งความเหมาะสมของ
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ตนต่อองคก์าร มีความกระตือรือร้นและความสนใจในหนา้ท่ีการงานอยา่งแทจ้ริง ใส่ใจใน
ความเป็นอยู ่การปฏิบติังาน เคารพต่อผลของการปฏิบติัของตนเองและผูร่้วมงาน เป็นผูมี้ศิลปะ
ในการด าเนินงาน 
      5) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการใส่ใจดูแลตามแนวคิดของ อ านวย วรีวรรณ 
       อ านวย วีรวรรณ (2545 : 190-191) กล่าวไวต้อนหน่ึงในหนงัสือ 
“บญัญติัเจ็ดประการในการสร้างคนใหเ้ป็นบุคคลผูป้ระสบความส าเร็จในชีวติ” วา่ ผูน้ าเชิง
วฒันธรรมท่ีประสบผลส าเร็จในชีวติการงาน จะเป็นผูท่ี้มีพฤติกรรมรู้ซ้ึงถึงแก่นของงาน มี
ความรู้ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาในการปฏิบติั ใฝ่หาความรู้เก่ียวกบังานท่ีตน
รับผดิชอบอยูต่ลอดเวลา เป็นผูมี้ศิลปะในการด าเนินงานไม่ใหก้ระทบ กระเทือนต่อผูร่้วมงาน
หรือผูอ่ื้น แสดงออกถึงความห่วงใยต่อผูอ่ื้นทั้งต่อหนา้และลบัหลงั มีความเป็นผูท่ี้รู้จกัเอาใจเขา
มาใส่ใจเรา ใหค้วามเคารพต่อกระท าของตนเองและบุคลากรในองคก์ารทุกคน มีความ
ตระหนกัถึงเหตุผลและความจ าเป็นในการช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานและบุคลากร สามารถ
ส่ือสารไดถึ้งความเหมาะสมในบทบาท ต าแหน่ง หนา้ท่ี ของตนเองและบุคลากรในองคก์าร 
ตลอดทั้งแสดงออกถึงความห่วงใยหรือใส่ใจดูแลในความรู้สึกของบุคลากรทุกคนในองคก์าร 
      6) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการใส่ใจดูแลตามแนวคิดของ วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั 
       วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั (2544 : 222) กล่าวถึงพฤติกรรมของผูน้ าเชิง
วฒันธรรมดา้นการใส่ใจดูแล (Caring) วา่ ผูน้ าเชิงวฒันธรรมมีการสร้างทีมงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ โนม้น าการเปล่ียนแปลง สามารถรู้และส่ือสารไดถึ้งความเหมาะสมของบุคลากร
ต่อองคก์ร ส่ือสารสร้างความเขา้ใจ ยดึมัน่ในวสิัยทศัน์และกลยทุธ์ผลกัดนั แสดงออกถึงความ
ห่วงใยต่อบุคลากรเพื่อนร่วมงาน มีความตระหนกัถึงความจ าเป็นในการช่วยเหลือผูอ่ื้น มีความ
ห่วงใย ใส่ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น ใหค้วามเคารพต่อผลการกระท าของตนเอง   
      7) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการใส่ใจดูแล  ตามแนวคิดของสุเมธ แสงน่ิมนวล 
       สุเมธ แสงน่ิมนวล (2544 : 106-107) ไดก้ล่าวไวใ้นหนงัสือ
บุคลิกภาพผูน้ าวา่พฤติกรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ีมีประสิทธิภาพส่งผลต่อความส าเร็จของ
องคก์าร ควรเป็นผูน้ าท่ีมีบุคลิกภาพท่ีดี มีความรู้ ความสามารถทางการบริหาร และมี
ประสบการณ์ โดยเฉพาะการเป็นผูน้ าเชิงวฒันธรรมในยคุโลกาภิวตัน์ ตอ้งมีความสามารถเชิง
จิตวทิยา (Psychology) กล่าวคือ ผูน้ าเชิงวฒันธรรมตอ้งมีจิตวทิยาในการบริหารบุคลากร รู้นิสัย
ใจคอ พฤติกรรมต่าง ๆ ในการประพฤติปฏิบติัตนในการท างานของบุคลากรในองคก์ารเป็น
อยา่งดี รู้และปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง ควรแสดงออกถึงความห่วงใยต่อผูอ่ื้น ให้
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ความเคารพต่อผลแห่งการกระท าของตนเอง มีความตระหนกัถึงความจ าเป็นในการช่วยเหลือ
ผูอ่ื้น รู้และสามารถส่ือสารไดถึ้งความเหมาะสมของตนเองต่อองคก์าร ตลอดทั้งผูบ้ริหารหรือ
ผูน้ าเชิงวฒันธรรม ตอ้งมีความห่วงใยหรือใส่ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น รู้และสามารถส่ือสารไดถึ้ง
ความเหมาะสมของตนต่อองคก์าร เป็นผูมี้ศิลปะในการปฏิบติังาน 
      8) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการใส่ใจดูแลตามแนวคิดของจ าลอง นกัฟ้อน 
       จ าลอง นกัฟ้อน (2543 : 11) ยงัไดก้ล่าววา่พฤติกรรมท่ีดีของผูน้ าเชิง
วฒันธรรมท่ีมีประสิทธิภาพส่งผลต่อความส าเร็จขององคก์ารนั้น ควรเป็นผูท่ี้มีบุคลิกภาพ มี
ความรู้ ความสามารถในการบริหาร และมีประสบการณ์ในการบริหาร โดยเฉพาะการเป็น
ผูบ้ริหารในยคุโลกา ภิวตัน์ หรือการเป็นผูน้ าเชิงวฒันธรรม ตอ้งมีความสามารถเชิงจิตวทิยา 
(Psychology) กล่าวคือ ผูบ้ริหารตอ้งมีจิตวทิยาในการบริหารคน รู้นิสัยใจคอของลูกนอ้งเป็น
อยา่งดี ท่ีเรียกวา่ “รู้เขารู้เรารบร้อยคร้ังชนะร้อยคร้ัง” ดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้งศึกษานิสัยใจคอของ
แต่ละคนวา่เป็นคนอยา่งไร หรือเรียกวา่เป็นการวิเคราะห์ก็วา่ได ้ควรแสดงออกถึงความห่วงใย
ต่อผูอ่ื้น ใหค้วามเคารพต่อผลแห่งการกระท าของตนเอง มีความตระหนกัถึงความจ าเป็นในการ
ช่วยเหลือผูอ่ื้น รู้และสามารถส่ือสารไดถึ้งความเหมาะสมของตนเองต่อองคก์าร ตลอดทั้ง
ผูบ้ริหารหรือผูน้ าเชิงวฒันธรรม ตอ้งมีความห่วงใยหรือใส่ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น รู้และสามารถ
ส่ือสารไดถึ้งความเหมาะสมของตนต่อองคก์าร เป็นผูมี้ศิลปะในการด าเนินงาน 
      9) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการใส่ใจดูแล ตามแนวคิดของอ าไพ อินทรประเสริฐ 
        อ าไพ อินทรประเสริฐ (2542 : 75-77) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของ
พฤติกรรมการเป็นผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ีดีวา่ มีคุณสมบติัทางวชิาการ ไดแ้ก่ มีความรู้ในวชิาชีพ
เป็นอยา่งดี ความรู้ทัว่ไป ความรอบรู้ในการบริหารจดัการ สามารถวเิคราะห์ปัญหา อุปสรรคใน
การปฏิบติังานในองคก์าร มีความสามารถในการใชเ้ทคนิค ศิลปะและวธีิการท างาน มีการสร้าง
ทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ เขา้กบัคนไดดี้ รู้จกัใชค้น
และจูงใจคนใหศ้รัทธา ใหค้วามเคารพต่อผลการกระท าของตนเอง มีความตระหนกัถึงความ
จ าเป็นในการช่วยเหลือผูอ่ื้น รู้และสามารถส่ือสาร ถึงความเหมาะสมของตนต่อองคก์าร และมี
การแสดงออกถึงความห่วงใยหรือใส่ใจความรู้สึกของตนเองและผูอ่ื้น     
      10) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการใส่ใจดูแล ตามแนวคิดของเท้ือน ทองแกว้ 
และเฉลา ประเสริฐสังข ์
 



67 

       เท้ือน ทองแกว้ และเฉลา ประเสริฐสังข ์(2542 : 29) กล่าวถึงการเอา
ใจใส่ดูแล (Caring) ของพฤติกรรมผูน้ าเชิงวฒันธรรมวา่ มีลกัษณะทางดา้นสังคมท่ีดี หมายถึง มี
ความเป็น ผูมี้มนุษยสัมพนัธ์ แสดงออกถึงความห่วงใยต่อเพื่อนร่วมงาน เป็นคนมองโลกในแง่
ดี มีความคิดเชิงบวก มีความตระหนกัถึงความจ าเป็นในการช่วยเหลือผูอ่ื้น มีความห่วงใยหรือ
ใส่ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น มีความสามารถในการพดู การส่ือสารกบับุคคลทัว่ไปและสามารถ
ปรับตวัไดดี้ ใหค้วามเคารพต่อผล การกระท าของตนเอง ตลอดทั้งความรับผดิชอบต่อการ
ปฏิบติัของตนเองนัน่เอง      
 
ตารางที ่4  การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการใส่ใจดูแล เช่ือมโยงถึง 
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ช่วยเหลือผูอ่ื้น 

          10 

4 
รู้และสามารถส่ือสารไดถึ้งความ
เหมาะสมของตนต่อองคก์าร 

          10 

5 
มีความห่วงใยหรือใส่ใจความรู้สึก
ของผูอ่ื้น 

          10 
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6 
มีความรู้ความสามารถในการ
วเิคราะห์ปัญหาในการปฏิบติั 

          4 

7 
ใฝ่หาความรู้เก่ียวกบังานท่ีตน
รับผิดชอบอยูต่ลอดเวลา 

          2 

8 เป็นผูมี้ศิลปะในการด าเนินงาน           5 
9 มีการสร้างทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ           3 
10 มีความเป็นผูมี้มนุษยสมัพนัธ์           6 
11 รู้ในบทบาทของตนเอง           1 

 
   จากตารางท่ี 4 การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการใส่ใจดูแล 
เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี พบวา่ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการใส่ใจดูแล มีตวับ่งช้ีทั้งหมด 5 ตวับ่งช้ี จาก
แหล่งขอ้มูลทั้งหมดจ านวน 11 แหล่ง ผูว้จิยัเลือกตวับ่งช้ีท่ีมีค่าความถ่ีสูง ตั้งแต่ร้อยละ 80 ข้ึน
ไป (ความถ่ีตั้งแต่ 8 ข้ึนไป) ไดต้วับ่งช้ีจ  านวน 5 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 1) แสดงออกถึงความห่วงใยต่อ
ผูอ่ื้น 2) ใหค้วามเคารพต่อผลการกระท าของตวัเอง 3) ตระหนกัถึงความจ าเป็นในการช่วยเหลือ
ผูอ่ื้น 4) รู้และสามารถส่ือสารไดถึ้งความเหมาะสมของตนต่อองคก์าร และ 5) มีความห่วงใย
หรือใส่ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น 
  ดงันั้น ผูว้ิจยัสามารถนิยามเชิงปฏิบติัการขององคป์ระกอบยอ่ย “ดา้นการใส่ใจดูแล” 
ไดว้า่ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ีแสดงออกถึงความห่วงใยต่อ
ผูอ่ื้น เคารพต่อผลการกระท าของตนเอง ตระหนกัถึงความจ าเป็นในการช่วยเหลือผูอ่ื้น สามารถ
ส่ือสารไดถึ้งความเหมาะสม ใส่ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น ซ่ึงนิยามดงักล่าวเช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี 
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“ดา้นการใส่ใจดูแล” ประกอบดว้ย 1) แสดงออกถึงความห่วงใยต่อผูอ่ื้น 2) ใหค้วามเคารพต่อ
ผลการกระท าของตวัเอง 3) ตระหนกัถึงความจ าเป็นในการช่วยเหลือผูอ่ื้น 4) รู้และสามารถ
ส่ือสารไดถึ้งความเหมาะสมของตนต่อองคก์าร และ 5) มีความห่วงใยหรือใส่ใจความรู้สึกของ
ผูอ่ื้น 
    4.23.5 นิยามเชิงปฏิบติัการ ดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจ 
     ผูว้จิยัไดศึ้กษา และสังเคราะห์ ผลงานของนกัวชิาการศึกษา พอสรุปเป็น
สังเขป ไดด้งัน้ี 
       1) ความหมายของขวญัก าลงัใจ  
        ค าวา่ ขวญัก าลงัใจ (Moral) มีนกัการศึกษาหลายท่านให้
ความหมายไวด้งัน้ี 
        สนอง เครือมาก (2537 : 1077) ไดน้ าเสนอความหมายของค าวา่ 
ขวญัก าลงัใจ โดยใหพ้ิจารณาค าท่ีมีความเก่ียวขอ้งกนัคือ ค าวา่ เจตคติ ความพึงพอใจ ขวญั
ก าลงัใจใจการปฏิบติังานกล่าวคือ เจตคติ แต่ก่อนใชค้  าวา่ทศันคติหมายถึง ความรู้สึกท่ีบุคคลใด
บุคคลหน่ึงมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ความพึงพอใจ หมายความถึงความรู้สึกท่ีดีของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใด
ส่ิงหน่ึง ขวญั หมายถึง สภาพของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีเกิดข้ึนจากการท างาน หรือส่ิงใดส่ิง
หน่ึง ก าลงัใจ หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่มท่ีแสดงออกถึงความรู้สึกท่ีมีต่อการ
ปฏิบติังาน ต่อเพื่อนร่วมงานต่อผูบ้งัคบับญัชา ในหน่วยงานท่ีตนเป็นสมาชิก ทั้งน้ีเน่ืองจากค า
ดงักล่าวนั้นมีความเก่ียวขอ้งกนัในลกัษณะท่ีวา่ เจตคติน่าจะก่อใหเ้กิดความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังาน ดงันั้น การเสริมสร้างขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานจึงหมายถึง การเสริมและสร้าง
เสริมสุขภาพความรู้สึกความพึงพอใจของบุคคลท่ีมีต่อการปฏิบติังานในหน่วยงานนั้นเอง ซ่ึง
การเสริมสร้างความรู้สึกพึงพอใจในการปฏิบติังานน้ีอาจจะเป็นการเสริมความรู้สึกพึงพอใจ 
จากท่ีมีอยูเ่ดิมใหมี้มากข้ึนหรือสร้างความพึงพอใจในส่วนท่ีขาดใหมี้มากข้ึน 
        สุเมธ แสงน่ิมนวล (2540 : 89) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ ขวญั
ก าลงัใจวา่เป็นสภาพความรู้สึกทางอารมณ์ จิตใจของบุคคลท่ีก่อใหเ้กิดทศันคติ และความพึง
พอใจในการท างาน 
        ศิริพร พงศศ์รีโรจน์ (2540 : 240) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ ขวญั
ก าลงัใจท่ีดี หมายถึง ความตั้งใจ เตม็ใจของคนท่ีอุทิศเวลา แรงกายและแรงความคิดของตนเอง 
เพื่อใหเ้กิดผลตามเป้าหมายขององคก์าร 
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        ธีรฉตัร กินบุญ (2542 : 22) ขวญัก าลงัใจ หมายถึง สภาพจิตใจของ
มนุษยท่ี์มีพลงัสามารถผลกัดนัใหบุ้คคลท่ีมีความรู้ และพฤติกรรมอนัพึงประสงคเ์ป็นส่ิงท่ีไม่มี
ตวัตน แต่มีอยูป่ระจ าชีวิตของคนตั้งแต่เกิดมาแสดงออกใหเ้ห็นไดใ้นรูปของพฤติกรรม เช่น 
ความกระตือรือร้น ความมุ่งหวงั ความมัน่ใจ ความกลา้หาญ ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ซ่ึง
เป็นลกัษณะของบุคคล ผูมี้ขวญัก าลงัใจดี หรือมีขวญัก าลงัใจมาก หรือมีขวญัก าลงัใจสูง แต่ถา้มี
ความรู้สึกและพฤติกรรมในทางตรงกนัขา้ม คือ ทอ้แท ้ หดหู่ใจ เฉ่ือยชา ตกใจ หวาดกลวั ไม่มี
ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัก็เป็นลกัษณะของบุคคลท่ีมีขวญัก าลงัใจไม่ดี หรือมีขวญัก าลงัใจ
นอ้ย หรือมีขวญัก าลงัใจต ่า ซ่ึงเป็นอาการของผูเ้สียขวญั หรือขวญัหนี ขวญัหาย กล่าวคือ ขวญัท่ี
มีอยูไ่ดอ้อกจากร่างไปนั้นเอง 
        นิศราภรณ์ ศรีพลงั (2548 : 10) กล่าววา่ ขวญัและก าลงัใจ หมายถึง 
สภาพทางจิตใจหรือความรู้สึกนึกคิด จากสภาพจิตใจและอารมณ์ท่ีเกิดข้ึนต่อตนเอง ตลอดจน
ความรู้สึก ทศันคติ ค่านิยมท่ีมีต่อเพื่อนร่วมงานต่อผูบ้งัคบับญัชา และต่อหน่วยงาน รวมทั้ง
ความสนใจต่อภารกิจหรืองานในหนา้ท่ีซ่ึงก าลงักระท าอยูห่รือไดรั้บมอบหมายอนัเป็นสภาพ
อารมณ์ความรู้สึกนึกคิดก าลงัใจของบุคคลในฐานะสมาชิกของกลุ่มในการปฏิบติังาน มีขวญัดีก็
จะเห็นไดว้า่ทุกคนในกลุ่มทราบวตัถุประสงคแ์ห่งการท างานมีความมัน่ใจ มีความตั้งใจในการ
ปฏิบติังาน อุทิศเวลา อุทิศแรงงาน และต่อสู้อุปสรรคต่าง ๆ เพื่อบรรลุวตัถุประสงคเ์ป้าหมาย
ขององคก์ารหรือหน่วยงาน 
      กล่าวโดยสรุป ขวญัก าลงัใจ หมายถึง สภาพทางจิตใจ ความรู้สึกทาง
อารมณ์ พฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงออกถึงความรู้สึกท่ีดีต่อการปฏิบติังานในองคก์าร ดว้ย
ความกระตือรือร้น หรือความตั้งใจท่ีจะปฏิบติังานเพื่อให้เกิดผลงานตามเป้าหมายขององคก์าร
อยา่งมีคุณภาพ 
       2) องคป์ระกอบท่ีก่อใหเ้กิดขวญัก าลงัใจท่ีดีในการปฏิบติังาน 
        พรนพ พุกกะพนัธ์ (2544 : 232) กล่าวถึงขวญัของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะดีหรือไม่ดีข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบ ต่อไปน้ี 1) ตวัผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อขวญั
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชามาก ความเป็นผูน้ า การกลา้ตดัสินใจ การมีมนุษยสัมพนัธ์ ความเท่ียง
ธรรม การเป็นสัญลกัษณ์ตวัอยา่งท่ีดี รู้จกัรักษาเป้าหมาย และรู้จกัไกล่เกล่ีย มีความรู้หลกัและ
กระบวนการบริหารเป็นส่ิงท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาคาดหวงัจากผูบ้ริหารคือ  1.1) การจดัสภาพการ
ท างานท่ีดีเก่ียวกบัอาคาร อุปกรณ์ เคร่ืองอ านวยความสะดวก 1.2) การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อ
ชุมชน และการท าช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับใหก้บัหน่วยงาน 1.3) การสร้างสภาพการด ารงชีวติท่ีดี 
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สวสัดิการส่ิงตอบแทน 1.4) วธีิการบริหารงานบุคคลท่ีดี เช่น การคดัเลือก การปฐมนิเทศ การ
สนบัสนุนใหก้า้วหนา้ ความดี ความชอบ และการใชง้าน 1.5) การใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วน
ร่วมในการก าหนดนโยบาย 1.6) การปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งยติุธรรมและใหค้วามเสมอ
ภาคอยา่งทัว่ถึง 1.7) การท่ีผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในตนเอง 2) การไดรั้บสนองความพึงพอใจ
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 2.1) ความมัน่คงความปลอดภยั (ทางดา้นการเงินและอารมณ์) 2.2) การ
ยอมรับนบัถือ 2.3) การเกิดความพึงพอใจในงาน 2.4) การไดรั้บทราบถึงความกา้วหนา้ผูบ้ริหาร
จะตอ้งเสนอ และจดัโอกาสใหไ้ด ้2.5) การไดร้บการยกยอ่งนบัถือในวชิาชีพจากเพื่อนร่วมงาน 
และรู้สึกวา่ตนเป็นส่วนหน่ึงท่ีสามารถท าความส าเร็จใหก้บัหน่วยงาน 3) การมีส่วนร่วมในการ
ท างานเป็นทีม 3.1) ความรู้สึกท่ีมีส่วนร่วมในการท างานส าเร็จร่วมกนั 3.2) การไดรั้บการ
กระตุน้ ทา้ทายร่วมกนั 3.3) การไดรั้บการส่ือสารทัว่ถึงและชดัเจน 
         นิศราภรณ์ ศรีพลงั (2548 : 22) ไดส้รุปวา่ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
ขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน ยอ่มจะเก่ืยวขอ้งกบัสภาพการท างาน หนา้ท่ีการงาน การ
ส่ือสาร การไดรั้บเงินเดือน และค่าจา้งบ าเหน็จรางวลั และสวสัดิการท่ีเหมาะสม การไดรั้บ
ความไวว้างใจจากผูบ้งัคบับญัชา การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน และคนในองคก์ารมีความ
สามคัคีอยา่งดีแลว้ ก็จะส่งผลใหบุ้คคลในองคก์ารเกิดขวญัท่ีดีในการปฏิบติังาน 
      จากปัจจยัดงักล่าวขา้งตน้พอสรุปไดว้า่ บทบาทของผูบ้งัคบับญัชานั้นจะ
ส่งผลและมีอิทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน ทางดา้นขวญัและก าลงัใจในการ
ปฏิบติังาน 
       3) ลกัษณะท่ีแสดงวา่บุคลากรมีขวญัก าลงัใจดีและไม่ดี 
        การท่ีผูบ้ริหารจะสามารถบ ารุง และเสริมสร้างขวญัก าลงัใจให้
สมบูรณ์ไดน้ั้นจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งทราบถึงลกัษณะ และองคป์ระกอบท่ีแสดงให้เห็นวา่
บุคลากรในสถานศึกษาหรือหน่วยงานนั้น ๆ มีขวญัก าลงัใจดีและไม่ดีอยา่งไร ซ่ึง พรนพ  
พุกกะพนัธ์ (2544 : 233) ไดส้รุปไวว้า่ องคก์ารหรือหน่วยงานใดมีขวญัและก าลงัใจดี จะมีการ
ปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพสูง ผูท่ี้ปฏิบติังานมีความกระตือรือร้นมีความยิม้แยม้แจ่มใส รัก 
และสามคัคี ร่วมมือร่วมใจ ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ผูบ้ริหารมีความเป็นกนัเอง มีมนุษยสัมพนัธ์
ท่ีดีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูป้ฏิบติังานอุทิศเวลาใหก้บัทางราชการ มองถึงประโยชน์ส่วนรวม
มากกวา่ประโยชน์ส่วนตวั แลว้ยอ่มเป็นเคร่ืองช้ีวดัถึงความมีขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
นอกจากน้ี วิจิต อาวะกุล (2542 : 225-226) กล่าววา่ ลกัษณะของขวญัก าลงัใจท่ีดีและขวญั
ก าลงัใจไม่ดีหรือขวญัก าลงัใจต ่า ดงัน้ี 1) ลกัษณะของขวญัก าลงัใจท่ีดี 1.1) การแสดงออกของ
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บุคคลในการสร้างบรรยากาศของหน่วยงานแจ่มใส ร่าเริง 1.2) การด าเนินงานราบร่ืนเรียบร้อย 
รวดเร็ว ไม่ขดัแยง้การงานไม่ผดิพลาด ความถูกตอ้งแม่นย  าสูง เช่ือถือได ้1.3) การท างานของ
บุคคลสนุกและเพลิดเพลินกบังานตั้งใจและสนใจงาน 1.4) สมาชิกในหน่วยงานจะช่วยกนั
เสนอแนะ ช่วยช้ีขอ้แกไ้ขในการปรับปรุงงานใหดี้ยิง่ ๆ ข้ึนไป 1.5) การวพิากษว์จิารณ์ ค าติชม 
ตลอดจนความคิดเห็นต่าง ๆ เป็นไปดว้ยความบริสุทธ์ิใจ 1.6) สมาชิกในหน่วยงานมีความ
เสียสละ เอ้ือเฟ้ือ พร้อมท่ีจะใหค้วามช่วยเหลือหน่วยงานเป็นกรณีพิเศษ นอกเหนือจากงาน
ประจ าหรือในยามฉุกเฉินเร่งด่วน 1.7) ยอมรับการมอบหมายหนา้ท่ีการงานพิเศษ
นอกเหนือไปจากงานหนา้ท่ีดว้ยความภาคภูมิใจ เตม็ใจ ดว้ยความยิม้แยม้แจ่มใส 1.8) แมจ้ะมี
เหตุการณ์ผดิปกติบางอยา่งเกิดข้ึนก็ตาม สมาชิกในหน่วยงานก็ยงัคงด ารงสภาพความเป็นปกติ
สุขดีอยูอ่ยา่งเดิม 2) ลกัษณะขวญัก าลงัใจไม่ดีหรือขวญัก าลงัใจต ่า 2.1) มีอาการหวาดผวา 
ต่ืนเตน้ ต่ืนตระหนกตกใจต่อข่าวและเหตุการณ์ต่าง ๆ ไดง่้าย แมมี้เหตุการณ์เล็ก ๆ นอ้ย ๆ ก็มี
การวพิากษว์จิารณ์เป็นเร่ืองราวใหญ่โต มีข่าวลือและการซุบซิบนินทาวา่ร้ายกนัมาก 2.2) มี
อาการซบเซา เศร้าสร้อย ไม่ค่อยร่ืนเริงแจ่มใส มกัแสดงอาการมึนชา บ้ึงตึง เฉ่ือยชา เง่ืองหงอย 
ในการปฏิบติัตนเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ 2.3) มีการขาด การลา การมาท างานสาย เพิ่มข้ึนผดิปกติ 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ในขณะท่ีมีงานท่ีจะตอ้งท ามาก 2.4) การท างานผดิพลาด ไม่แน่นอน เช่ือถือ
ไม่ได ้และมีอาการผดิปกติ 2.5) มีการลาออก หรือโยกยา้ยงานในอตัราท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งผิดปกติ
2.6) ขาดความสามคัคีในหน่วยงาน มีการทะเลาะเบาะแวง้ แก่งแยง่ชิงดีกนั อิจฉาริษยา 
กระทบกระทัง่กนัในระหวา่งบรรดาสมาชิกของหน่วยงาน 
      กล่าวโดยสรุป ลกัษณะท่ีแสดงวา่บุคลากรมีขวญัก าลงัใจท่ีดี มีลกัษณะ
พฤติกรรม 6 ประการคือ 1) บุคลากรมีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนัมีสุขภาพจิตท่ีดี 2) บรรยากาศใน
องคก์ารร่าเริงแจ่มใส 3) สมาชิกในหน่วยงานมีความเสียสละ เอ้ือเฟ้ือ พร้อมท่ีจะใหค้วาม
ช่วยเหลือหน่วยงาน 4) การด าเนินงานราบร่ืนเรียบร้อย รวดเร็ว ไม่ขดัแยง้ การท างานไม่
ผดิพลาด ความถูกตอ้งแม่นย  าสูง เช่ือถือได ้5) บุคลากรมีความจงรักภกัดีต่อผูบ้งัคบับญัชาต่อ
องคก์าร 6) บุคลากรยอมรับในนโยบาย วตัถุประสงคอ์งคก์าร และจะมีความรู้สึกมีส่วนร่วม
เป็นสมาชิกขององคก์ารดว้ยความภูมิใจ 
       4) ลกัษณะของบุคลากรในองคก์ารมีขวญัก าลงัใจไม่ดี  
        4.1) มีความเฉ่ือยชา หรือความเง่ืองหงอยในการปฏิบติังาน 
        4.2) มีการทะเลาะววิาท และโตเ้ถียงกบัเพื่อนร่วมงานบ่อยคร้ังข้ึน 
        4.3) สมาชิกในองคก์ารไม่สนใจ หรือเอาใจใส่ต่อเพื่อนร่วมงาน 
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การติดต่อกนัระหวา่งเพื่อนร่วมงานเป็นไปในลกัษณะท่ีเป็นทางการมากข้ึน 
        4.4) การท างานผิดพลาด ไม่แน่นอน เช่ือถือไม่ได ้และมีอาการ
ผดิปกติ 
        4.5) ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความขดัแยง้ หรือขดัค าสั่งผูบ้งัคบับญัชา
อยูส่ม ่าเสมอ 
        4.6) บุคลากรไม่ยอมรับในนโยบาย วตัถุประสงคข์ององคก์าร 
ไม่ใหค้วามร่วมมือในการบริหาร การสร้างทีมงาน มีทศันคติในทางลบต่อองคก์าร 
        5) การเสริมสร้างขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
       ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2556 : 15) กล่าว
วา่ การเสริมสร้างขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูนั้น ใหผู้บ้ริหารโรงเรียนตระหนกัและ
ถือเป็นหนา้ท่ีท่ีส าคญัท่ีจะตอ้งใชค้วามพยายามส่งเสริมใหค้รูไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถในการ
ท างานอยา่งเตม็ท่ี ให้ครูมีความรู้สึกวา่การนิเทศของผูบ้ริหารโรงเรียนนั้นเป็นการช่วยเหลือครู 
ไม่ใช่เป็นการจบัผิด และใหค้รูมีโอกาสมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการปฏิบติังาน ซ่ึง
ผูบ้ริหารจะตอ้งใชเ้ทคนิควธีิการต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี คือ 1) ใหค้  าชมเม่ือครูปฏิบติังานไดผ้ล 2) ให้
ค  าแนะน าช้ีแจงอยา่งมีเหตุผล เม่ือครูเกิดปัญหากบันกัเรียนหรือผูป้กครอง 3) เอาใจใส่เป็นพิเศษ 
ในเร่ืองเก่ียวกบัสุขภาพทางกายและทางใจของครู 4) รับทั้งผดิและชอบในการท างาน 5) กระท า
ตนใหเ้ป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงาน ทั้งในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอนและการปฏิบติังาน  
6) ส่งเสริมใหค้รูมีโอกาสเขา้รับการฝึกฝนเพื่อเพิ่มพนูความรู้อยูเ่สมอ 
        6) มาตรการวดัขวญัก าลงัใจ และการเสริมสร้างขวญัก าลงัใจในการ
ปฏิบติังาน 
        ในการบริหารงานควรมีมาตรการท่ีสามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือใน
การตรวจสอบขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์าร เพื่อใหท้ราบระดบัขวญั
ก าลงัใจของบุคลากรเหล่านั้นวา่รู้สึกอยา่งไรต่อพฤติกรรมการบริหารนโยบายขององคก์าร 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูร่้วมงาน ส าหรับมาตรการในการวดัขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของ
บุคลากรในองคก์ารนั้น ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2544 : 165) กล่าววา่ มี 2 ลกัษณะดงัน้ี  
1) การวดัแบบอตันยั (Subjective Measurement) การวดัขวญัก าลงัใจแบบน้ีเป็นการทดสอบ
กลุ่มและความสัมพนัธ์ภายในกลุ่มท่ีเรียกวา่ สังคมมิติ (Sociometry) ซ่ึงนกัจิตยาข่ือ Moreno ใช้
ศึกษาพฤติกรรมในกลุ่ม โดยใหแ้ต่ละคนในกลุ่มเขียนช่ือบุคคลในกลุ่มท่ีเขาคิดวา่เป็นบุคลากร
ท่ีดี เป็นหวัหนา้ท่ีดี เป็นคนท่ีมีความยติุธรรมต่อทุกฝ่าย แลว้น าช่ือท่ีเขียนมาโยงกนัเป็นผงั
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เช่ือมโยงบุคคลท่ีเป็นหวัหนา้จริง ๆ และเม่ือเขียนสังคมมิติก็ไดรั้บเลือกเป็นหวัหนา้ แสดงถึง
บุคคลนั้นเป็นหวัหนา้ในทุกสถานการณ์ 2) การวดัแบบปรนยั ( Objective Measurement) เป็น
การวดัขวญัก าลงัใจโดยการใชแ้บบสอบถาม ซ่ึงวดัเก่ียวกบัเจตคติในเชิงปริมาณ การวดัมกัจะ
ใชค้วบคู่กนัไประหวา่งสังคมมิติและแบบสอบถามมาตราส่วนประเมินค่า เจตคติรวมทั้งการ
สัมภาษณ์ จะช่วยใหก้ารวดัขวญัก าลงัใจไดดี้ ซ่ึงตวับ่งช้ีท่ีเก่ียวกบัขวญัก าลงัใจต ่า จะบอกได้
จากการนดัหยุดงาน การลาออก การขาดงาน ความเบ่ือหน่ายในการท างานและผลผลิตต ่า 
         ส าหรับ ธงชยั วงศช์ยัสุวรรณ (2540 : 28) กล่าวถึงวธีิเสริมสร้าง
และบ ารุงขวญัก าลงัใจวา่ ในการปฏิบติังานนั้นนบัวา่เป็นเร่ืองท่ีส าคญัมาก และเป็นปัจจยั
โดยตรงต่อประสิทธิภาพของการท างาน ถา้ขวญัก าลงัใจของผูป้ฏิบติังานดีก็จะท าใหผ้ลการ
ปฏิบติังานดี ถา้ขวญัก าลงัใจเสียก็จะท าใหป้ระสิทธิภาพในการท างานเลวลง ดงันั้นผูบ้ริหาร
จะตอ้งท าหนา้ท่ีในการเสริมสร้างขวญัก าลงัใจของผูร่้วมงานใหอ้ยูใ่นระดบัสูงเสมอ 
        ธงชยั สันติวงษ ์(2545 : 49) ไดส้รุปวธีิเสริมสร้างขวญัก าลงัใจใน
การปฏิบติังานวา่คือ การสร้างทศันคติท่ีดีในการท างาน วางมาตรฐานและเคร่ืองมือส าหรับวดั
ความส าเร็จในการปฏิบติังาน การพิจารณาเงินเดือน ค่าจา้งและการใหร้างวลัตอบแทนท่ีเป็น
ธรรม ความพึงพอใจในงาน ความเป็นหน่วยหน่ึงขององคก์ารสัมพนัธภาพระหวา่ง
ผูบ้งัคบับญัชา และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การจดัสวสัดิการท่ีดี สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีดี การ
สนบัสนุนเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการท างาน การใหค้วามช่วยเหลือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งจริงจงั 
การใหผ้ลประโยชน์เก้ือกลู ลกัษณะงาน การมีส่วนร่วมในงาน โครงสร้างขององคก์าร การจดั
งานใหต้รงตามถนดั การป้องกนัและการขจดัในองคก์าร นอกจากน้ีการจูจ้ี้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
การต าหนิต่อหนา้คนอ่ืน การแสดงความไม่ไวว้างใจ การท าเร่ืองเล็กใหเ้ป็นเร่ืองใหญ่ การเลือก
ท่ีรักมกัท่ีชงั การหลีกเล่ียงพบปะกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความรู้สึก
กลวั และการประเมินผลการปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรม ส่ิงท่ีกล่าวมาน้ีเป็นส่ิงท่ีผูบ้งัคบับญัชาตอ้ง
ระมดัระวงัท่ีจะมีผลกระทบต่อขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
      จากท่ีกล่าวมาทั้งหมดทั้งการสร้างขวญัและวธีิการเสริมสร้างขวญั
ก าลงัใจ ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ “การสร้างขวญัและก าลงัใจ” หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของ
ผูน้ าเชิงวฒันธรรม ในการสนบัสนุน ช่วยเหลือ ดว้ยวธีิการต่าง ๆ สร้างความไวว้างใจ ดว้ยการ
ใหค้  าติชม ค าแนะน า รางวลั ตลอดทั้งการช่ืนชม การร่วมมือและช่วยเหลือในเร่ืองต่าง ๆ  
        7) การสังเคราะห์องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจ 
ตามแนวคิดของนกัวชิาการต่าง ๆ 
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        7.1) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจ ตามแนวคิด
ของ Karakose 
         Karakose (2008 : 569-579) กล่าววา่ การสร้างขวญัก าลงัใจ
บุคลากรในสถานศึกษาไวว้า่ ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัเก่ียวกบัการสนบัสนุน การถ่ายทอด
ทางวฒันธรรม เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึนมีการใชว้ธีิการต่าง ๆ เพื่อแกปั้ญหานั้น สร้างบรรยากาศของ
ความไวว้างใจและใหค้รูสามารถเขา้ถึงผูบ้ริหารไดง่้าย การใหร้างวลั ค  าชม ค าแนะน า แก่
ครูผูส้อนในการท างาน นอกเหนือจากหนา้ท่ี และช่ืนชม ร่วมมือ ผูน้ าเชิงวฒันธรรมจดั
สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีดี ตลอดจนการให้ความช่วยเหลือในการท างานของครู 
        7.2) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจ ตามแนวคิด
ของ Glanz 
         Glanz (2006 : 93-99) กล่าววา่ การสร้างขวญัและก าลงัใจ
ใหก้บับุคลากรในสถานศึกษาหรือองคก์ารของผูบ้ริหารและผูน้ าเชิงวฒันธรรมนั้น เป็นปัจจยั
ส าคญัในการด าเนินงานของหน่วยงานประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการ
สนบัสนุน ใหค้รูสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอน การช่วยเหลือสนบัสนุนเม่ือครูมีปัญหา
เกิดข้ึน การสร้างบรรยากาศของความไวว้างใจในสถานศึกษา และสร้างความไวเ้น้ือเช่ือใจ การ
สร้างแรงจูงใจโดยใหร้างวลัแก่ครูผูส้อนในการท างานนอกเหนือจากหนา้ท่ี ใหค้  าช่ืนชม ยกยอ่ง
เชิดชูเกียรติ ตลอดจนให้ความช่วยเหลือสนบัสนุนการท างานของครูใหบ้รรลุผล 
        7.3) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจ ตามแนวคิด
ของ Jones 
         Jones (1995 : 8) กล่าววา่ ขวญัและก าลงัใจมีผลต่อความมุ่งมัน่
และความเตม็ใจในการท างาน เพื่อพฒันางานและหน่วยงานของตนเอง แมว้า่ขวญัและก าลงัใจ
เป็นส่ิงท่ีมองไม่เห็นและวดัไดย้าก แต่เราก็สามารถรู้สึกและสังเกตได ้นอกจากนั้น ขวญัและ
ก าลงัใจยงัเป็นส่ิงส าคญัท่ีผูน้  าควรรับรู้ เพราะขวญัและก าลงัใจเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีจะน าไปสู่
ความส าเร็จหรือความลม้เหลวได ้ผูน้  าเชิงวฒันธรรม ก็ควรสร้างขวญัก าลงัใจแก่บุคลากร ดงัน้ี 
ใหก้ารช่วยเหลือสนบัสนุน การถ่ายทอดทางวฒันธรรม สร้างความไวว้างใจแก่ผูร่้วมงาน ให้
รางวลัแก่ครูและบุคลากรในองคก์าร ใหค้  าชม ความร่วมมือ ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ กระท าตนให้
เป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงาน 
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        7.4) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจ ตามแนวคิด
ของ Greenberg and Baron 
         Greenberg and Baron (1995 : 58) กล่าวไวใ้นหนงัสือ 
Behavior in Organizations วา่ ขวญัและก าลงัใจเป็นสภาพทางจิตใจ ทศันคติ และความรู้สึกท่ีมี
ผลส่วนหน่ึงท่ีมาจากการปฏิบติังานร่วมกบักลุ่ม โดยอาจเกิดร่วมกนัเป็นกลุ่มในแต่ละบุคคลได ้
ขวญัและก าลงัใจอยูท่ี่สภาพจิตใจ ทศันคติ อารมณ์ ของผูป้ฏิบติังานแต่ละคน รวมทั้งทีมงาน
ทั้งหมด ดงันั้นผูน้ าเชิงวฒันธรรม ก็ควรสร้างขวญัก าลงัใจแก่บุคลากร ดงัน้ี ใหก้ารช่วยเหลือ
สนบัสนุน การถ่ายทอดทางวฒันธรรม สร้างความไวว้างใจแก่ผูร่้วมงาน ใหร้างวลัแก่ครูและ
บุคลากรในองคก์าร ใหค้  าชม ความร่วมมือ ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ 
        7.5) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจ ตามแนวคิด
ของ Davis and Newstrom 
          Davis and Newstrom (1989 : 19-20) กล่าวไวใ้นหนงัสือ 
Human Behavior at Work : Organizational Behavior ตอนหน่ึงวา่ ขวญัและก าลงัใจมี
ผลกระทบต่องาน ผลผลิต ความร่วมมือ ความกระตือรือร้น วนิยั และความส าเร็จของ
หน่วยงาน ขวญัและก าลงัใจ มีผลกระทบต่อความสัมพนัธ์ระหวา่งพนกังานกบัหวัหนา้งาน 
ผูบ้งัคบับญัชา ลูกนอ้งรวมไปถึงผูม้ารับบริการและชุมชน ผูน้ าเชิงวฒันธรรม ก็ควรสร้างขวญั
ก าลงัใจแก่บุคลากร ดงัน้ี ให้การช่วยเหลือสนบัสนุน การถ่ายทอดทางวฒันธรรม สร้างความ
ไวว้างใจแก่ผูร่้วมงาน ใหร้างวลัแก่ครูและบุคลากรในองคก์าร ใหค้  าชม ความร่วมมือ ยกยอ่ง
เชิดชูเกียรติ กระท าตนใหเ้ป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงาน สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีดี การจดั
สวสัดิการท่ีดี 
        7.6) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจ ตามแนวคิด
ของ สัมฤทธ์ิ กางเพง็ 
         สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2557 : 97-102) กล่าวไวใ้นหนงัสือผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์ (Visionary Leadership) วา่ ความมีวสิัยทศัน์ของผูน้ าเชิงวฒันธรรมจะมีความเหมือน
คลา้ยกบัผูน้ าแบบอ่ืน ๆ ผูน้ าตอ้งใหข้วญัและก าลงัใจแก่ผูป้ฏิบติังานซ่ึงเป็นผูร่้วมงาน 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ในเร่ืองต่อไปน้ี ใหก้ารช่วยเหลือสนบัสนุน การถ่ายทอดทางวฒันธรรม สร้าง
ความไวว้างใจแก่ผูร่้วมงาน ใหร้างวลัแก่ครูและบุคลากรในองคก์าร ใหค้  าชม ความร่วมมือ ยก
ยอ่งเชิดชูเกียรติ กระท าตนใหเ้ป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงาน การจดัสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ี
ดี การจดัสวสัดิการท่ีดี  
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        7.7) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจ ตามแนวคิด
ของ นฤชล ไหลงาม 
         นฤชล ไหลงาม (2556 : 72) กล่าวสรุปไวใ้นงานวจิยัเร่ืองการ
พฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน วา่ การสร้างขวญั
และก าลงัใจใหก้บับุคลากรนั้น ประกอบดว้ย 1) มีการสนบัสนุนการสอนแนวใหม่ ๆ รวมทั้ง
การถ่ายทอดทางวฒันธรรม 2) เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึนมีการใชว้ธีิการต่าง ๆ เพื่อแกไ้ขปัญหานั้น      
3) ครูไวว้างใจและสามารถเขา้ถึงผูบ้ริหารไดง่้าย 4) ใหร้างวลัแก่ครูผูส้อนในการท างาน
นอกเหนือจากหนา้ท่ี และ 5) ช่ืนชม ยกยอ่ง เชิดชูเกียรติ ร่วมมือ และช่วยเหลือในการท างาน
ของครู  
        7.8) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจ ตามแนวคิด
ของ สุดสวาสด์ิ ประไพเพชร 
         สุดสวาสด์ิ ประไพเพชร (2551 : 135) กล่าวสรุปไวใ้นงานวจิยั
เร่ือง การพฒันาตวับ่งช้ีการบริหารเชิงบูรณาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั
กระทรวงศึกษาธิการ วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม ควรมีคุณสมบติัท่ีประกอบดว้ยส่ิงต่อไปน้ีคือ การ
ช่วยเหลือสนบัสนุน การถ่ายทอดทางวฒันธรรม สร้างความไวว้างใจแก่ผูร่้วมงาน ใหร้างวลัแก่
ครูและบุคลากรในองคก์าร ใหค้  าชม ความร่วมมือ ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ กระท าตนให้เป็นท่ี
ยอมรับของผูร่้วมงาน   
        7.9) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจ ตามแนวคิด
ของ สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ 
         สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2548 : 67-68) กล่าวไวใ้นหนงัสือ ภาวะ
ผูน้ า ทฤษฎีปฏิบติั : ศาสตร์และศิลป์สู่ความเป็นผูน้ าท่ีสมบูรณ์ ตอนหน่ึงวา่ ผูน้  ามีหลาย
ลกัษณะซ่ึงรวมผูน้ าเชิงวฒันธรรมเขา้ไวด้ว้ย และผูน้ าเชิงวฒันธรรมควรมีคุณลกัษณะท่ีจะเอ้ือ
ต่อขวญัก าลงัใจแก่ผูป้ฏิบติังาน ดงัน้ี การช่วยเหลือสนบัสนุน การถ่ายทอดทางวฒันธรรม สร้าง
ความไวว้างใจแก่ผูร่้วมงาน ใหร้างวลัแก่ครูและบุคลากรในองคก์าร ใหค้  าชม ความร่วมมือ ยก
ยอ่งเชิดชูเกียรติ กระท าตนใหเ้ป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงาน 
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        7.10) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจ ตาม
แนวคิดของ 
         สุชาติ เป่ียมกิจ (2541 : 85) กล่าววา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม ควรมี
คุณสมบติัอยา่งหน่ึงส าหรับการปลูกฝังค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม แก่บุคลากรคือ การสร้าง
ขวญัและก าลงัใจใหแ้ก่บุคลากรในเร่ืองของส่ิงต่อไปน้ีคือ การช่วยเหลือสนบัสนุน การ
ถ่ายทอดทางวฒันธรรม สร้างความไวว้างใจแก่ผูร่้วมงาน ใหร้างวลัแก่ครูและบุคลากรใน
องคก์าร ใหค้  าชม ความร่วมมือ ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ กระท าตนใหเ้ป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงาน 
การจดัสวสัดิการท่ีดี 
 
ตารางที ่5  การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจ  
                  เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี 
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1 
ใหก้ารช่วยเหลือสนบัสนุน การถ่ายทอด
ทางวฒันธรรม 

          10 

2 สร้างความไวว้างใจแก่ผูร่้วมงาน           10 
3 ใหร้างวลัแก่ครูและบุคลากรในองคก์าร           10 
4 ใหค้  าชม ความร่วมมือ           10 
5 ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ           9 
6 การจดัสวสัดิการท่ีดี            4 
7 สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีดี           2 
8 กระท าตนใหเ้ป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงาน           8 
9 การใชว้ธีิการต่าง ๆ เพือ่แกไ้ขปัญหานั้น           1 
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  จากตารางท่ี 5 การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการสร้างขวญั
และก าลงัใจ เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี พบวา่ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างขวญัและก าลงัใจ มีตวั
บ่งช้ีทั้งหมด 9 ตวับ่งช้ี จากแหล่งขอ้มูลทั้งหมดจ านวน 10 แหล่ง ผูว้จิยัเลือกตวับ่งช้ีท่ีมี
ค่าความถ่ีสูง ตั้งแต่ร้อยละ 80 ข้ึนไป (ความถ่ีตั้งแต่ 8 ข้ึนไป) ไดต้วับ่งช้ีจ  านวน 6 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 
1) ใหก้ารช่วยเหลือสนบัสนุน การถ่ายทอดทางวฒันธรรม 2) สร้างความไวว้างใจแก่ผูร่้วมงาน 
3) ใหร้างวลัแก่ครูและบุคลากรในองคก์าร 4) ใหค้  าชม ความร่วมมือ 5) ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ 6) 
กระท าตนใหเ้ป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงาน 
 ดงันั้น ผูว้ิจยัสามารถนิยามเชิงปฏิบติัการขององคป์ระกอบยอ่ย “ดา้นการสร้างขวญั
และก าลงัใจ” ไดว้า่ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ในการสนบัสนุน 
ช่วยเหลือ ดว้ยวธีิการต่าง ๆ สร้างความไวว้างใจ ดว้ยการใหค้  าติชม ค าแนะน า รางวลั ตลอดทั้ง
การช่ืนชม การร่วมมือและช่วยเหลือในเร่ืองต่าง ๆ ซ่ึงนิยามดงักล่าว เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี “ดา้น
การสร้างขวญัและก าลงัใจ” ประกอบดว้ย 1) ใหก้ารช่วยเหลือสนบัสนุน การถ่ายทอดทาง
วฒันธรรม 2) สร้างความไวว้างใจแก่ผูร่้วมงาน 3) ใหร้างวลัแก่ครูและบุคลากรในองคก์าร      
4) ใหค้  าชม ความร่วมมือ 5) ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ 6) กระท าตนใหเ้ป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงาน 

       8) นิยามเชิงปฏิบติัการ ดา้นการส่ือสาร 
        ผูว้จิยัไดศึ้กษา และสังเคราะห์ ผลงานของนกัวชิาการศึกษา พอ
สรุปเป็นสังเขป ไดด้งัน้ี 
        8.1) ความหมายของการส่ือสาร 
         พจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2554 (2544 : 1240)  
ไดใ้หค้วามหมายของการส่ือสารวา่ หมายถึง น าถอ้ยค า ขอ้ความ หรือหนงัสือ เป็นตน้ ของฝ่าย
หน่ึงส่งใหอี้กฝ่ายหน่ึงโดยมีส่ือน าไปส่วน บุญศรี ปราบณศกัด์ิ และศิริพร จิรวฒัน์กุล (2534 : 9) 
ใหค้วามหมายของการส่ือสารวา่ คือกระบวนการแลกเปล่ียน และร่วมกนัรับรู้เร่ืองราวของสาร
ต่าง ๆ โดยมีความเขา้ใจร่วมกนัต่อสัญลกัษณ์  ท่ีแสดงเร่ืองราวข่าวสารนั้น ๆ เช่นเดียวกบั 
อรวรรณ ปิลนัธน์โอวาท (2537 : 2) ใหค้วามหมายของการส่ือสารวา่ การส่ือสารคือ
กระบวนการท่ีบุคคลหน่ึงถ่ายทอดสารไปยงัอีกบุคคลหน่ึง และบุคคลหลงัมีปฏิกิริยาตอบโต้
ปรากฏการณ์น้ีเป็นเร่ืองของสัญลกัษณ์ คือ เคร่ืองหมายทั้งท่ีเป็นภาษาค าพดู และเป็นภาษาท่ีไม่
ใชพ้ดูและการมีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) นัน่คือ มีปฏิกิริยาตอบโตร้ะหวา่งผูรั้บสารและผูส่้ง
สาร ส่วน เกศินี จุฑาวิจิตร (2540 : 4) ใหค้วามหมายของการส่ือสารวา่ การส่ือสารเป็น
กระบวนการท่ีมีความเคล่ือนไหวและเป็นการกระท าอยา่งต่อเน่ืองในการส่งและรับระหวา่งผู ้
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ส่งสารกบัผูรั้บสารโดยผา่นส่ือต่าง ๆ อยา่งมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน ส าหรับ นรินทร์ชยั พฒันพงศา 
(2542 : 3) ใหค้วามหมายของการส่ือสารวา่ การส่ือสารเป็นการแลกเปล่ียนข่าวสารระหวา่งผูส่้ง
สารและผูรั้บสารโดยใชส่ื้อหรือช่องทาง ต่าง ๆ เพื่อมุ่งหมายโนม้นา้วใจให้เกิด 1) การรับรู้  
2) ใหเ้ปล่ียนทศันคติ 3) ใหเ้ปล่ียนพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่ง นอกจากนั้นยงัมี 
ทองใบ สุดชารี (2545 : 287) และ ปรียาพร วงษอ์นุตโรจน (2544 : 157) ไดใ้หค้วามหมายของ
การติดต่อส่ือสารวา่เป็นการส่งขอ้ความหรือเร่ืองราวจากบุคคลหน่ึง หรือกลุ่มไปยงับุคคลอ่ืน
หรือกลุ่มอ่ืนเพื่อสร้างความเขา้ใจอนัดีต่อกนัและเพื่อใหผู้น้ั้นทราบขอ้ความดงักล่าว การ
ติดต่อส่ือสารท่ีดีและจะไดผ้ลโดยสมบูรณ์ก็ต่อเม่ือผูรั้บสามารถรับทราบขอ้ความนั้นไดถู้กตอ้ง 
เขา้ใจขอ้ความนั้นโดยถ่องแท ้และมีปฏิกิริยาหรือพฤติกรรม เป็นไปตามท่ีผูส่้งขอ้ความนั้น
ประสงคจ์ะใหมี้  
        ผูว้จิยัยงัไดศึ้กษาความหมายการส่ือสารจากนกัวชิาการชาว
ต่างประเทศหลายท่าน เช่น Miller (1954 : 6) ใหค้วามหมายของการส่ือสารวา่หมายถึง การ
ถ่ายทอดข่าวสารจากท่ีหน่ึงไปยงัอีกท่ีหน่ึง ส าหรับ Hovland and Others (1953, อา้งถึงใน    
บุญศรี ปราบณศกัด์ิ และศิริพร จิรวฒัน์กุล. 2534 : 7) ใหค้วามหมายของการส่ือสารวา่ การ
ส่ือสารคือ กระบวนการท่ีบุคคลหน่ึง (ผูส่้งสาร) ส่งส่ิงเร้า (โดยปกติเป็นภาษาพดูหรือเขียน) 
เพื่อเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคลอ่ืน (ผูรั้บสาร) นอกจากนั้น Rogers and Shoemaker (1971 : 
อา้งถึงใน บุญศรี ปราบณศกัด์ิ และศิริพร จิรวฒัน์กุล. 2534 : 8) ใหค้  าจ  ากดัความวา่ การส่ือสาร
คือกระบวนการท่ีข่าวสารจากผูส่้งสารไปยงัผูรั้บสาร ส่วน Schram (1971 : อา้งถึงใน เท้ือน 
ทองแกว้. 2535 : 9) ใหค้วามหมายค าวา่ การติดต่อส่ือสารมาจากภาษาละตินวา่ Communis 
แปลวา่ Comoness หมายถึง การอยูร่่วมกนั เหมือนกนั เขา้ใจกนั นัน่ก็คือ เป็นการสร้างความ
เขา้ใจระหวา่งบุคคล 2 ฝ่าย ผูรั้บฝ่ายหน่ึงและผูส่้งอีกฝ่ายหน่ึง โดยนยัการแปลความหมายเช่นน้ี
เป็นความหมายท่ีกวา้งมาก ดงันั้น จึงมีการแปลความหมายของการส่ือสารไว ้4 ประการคือ  
1) เป็นการรับส่งข่าวสาร 2) ข่าว 3) กระบวนการท่ีก่อใหเ้กิดการแลกเปล่ียนความหมายกนั  
4) วธีิการหรือเทคนิคอยา่งหน่ึงซ่ึงหากไม่รู้ไม่เขา้ใจก็ไม่อาจส่ือสารกนัได ้ความหมายดงักล่าว
ใกลเ้คียงกบั Keith Davis (1967 : 316-320) กล่าววา่ การติดต่อส่ือสารเป็นกระบวนการของการ
ส่งข่าวสารขอ้มูลและความเขา้ใจจากบุคคลหน่ึงไปยงัอีกบุคคลหน่ึง เป็นกระบวนการท่ีบุคคล
ตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป ไดแ้ลกเปล่ียนสารสนเทศซ่ึงกนัและกนั โดยต่างฝ่ายต่างตอ้งแปลนยัแห่ง
ความหมายของการส่ือสารใหต้รงกนั ทั้งน้ี เพื่อจะท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในการท างานยิง่ข้ึน 
นอกจากนั้น Sigband (1997 ; อา้งถึงใน สร้อยตระกลู อรรถมานะ. 2541 : 331) แสดงความ
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คิดเห็นเก่ียวกบัการส่ือสารวา่เป็นการแบ่งปันความคิด ความรู้สึก ประสบการณ์ ระหวา่งผูส่้ง
สารกบัผูรั้บสาร โดยผูส่้งสารรวบรวมขอ้มูลจากภายนอก แลว้น ามาประมวลเป็นความคิดของ
ตนเอง พร้อมกบัสร้างความหมายโดยใชถ้อ้ยค าหรือภาษาเพื่อน าเสนอต่อผูรั้บสาร เพื่อสร้าง
ปฏิกิริยาโตต้อบในเชิงเห็นดว้ยหรือคลอ้ยตาม 
       สรุปไดว้า่ การส่ือสาร หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูน้ าเชิง
วฒันธรรม  ท่ีส่ือสารผา่นกระบวนการต่างๆจากผูส่้งสารไปยงัผูรั้บสาร โดยผา่นส่ือต่างๆอยา่งมี
วตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน สนใจในความรู้สึกของผูอ่ื้นส่ือสารผา่นความรู้สึกในเชิงบวก สามารถ
น าเสนอขอ้มูลท่ีสลบั ซบัซอ้นได ้
        8.2) ความส าคญัของการส่ือสาร 
         มนุษยไ์ม่อาจจะยงัชีพไดด้ว้ยตนเองคนเดียวในโลกโดยไม่
ติดต่อพึ่งพาอาศยัผูอ่ื้น มนุษยเ์รายงัมีความตอ้งการพื้นฐานอีกอยา่งหน่ึงนอกเหนือจากปัจจยัส่ี
นัน่คือ ความตอ้งการท่ีจะส่ือสารกบัมนุษยด์ว้ยกนั ความจ าเป็นในดา้นการส่ือสารน้ี เป็นความ
จ าเป็นขั้นพื้นฐานในอารยธรรมยคุปัจจุบนัของเรา เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีตอ้งท าเพื่อใหมี้ชีวิตรอด 
กล่าวไดว้า่ การส่ือสารของมนุษยเ์ปล่ียนแปลงกา้วหนา้เร่ือยมานบัแต่การใชกิ้ริยาท่าทาง สีหนา้ 
และเสียงบอกกล่าวเร่ืองราว จนเกิดภาษาพดู การติดต่อส่ือสารนบัวา่มีความส าคญัอยา่งยิง่ใน
การช่วยสนบัสนุนและถ่ายทอดความคิด ซ่ึงไดรั้บการยอมรับมาชา้นาน โดยการส่ือสารเป็นส่ิง
ท่ีบุคคลสามารถเช่ือมโยงเขา้ดว้ยกนัในองคก์าร เพื่อใหบ้รรลุความส าเร็จตามวตัถุ ประสงค ์ส่ิง
เหล่าน้ีเป็นหนา้ท่ีพื้นฐานของการติดต่อส่ือสาร เน่ืองจากกิจกรรมของกลุ่มจะไม่มีทางเกิดข้ึนได ้
ถา้ปราศจากการติดต่อส่ือสาร เพราะวา่การปฏิบติังานร่วมกนัและการแลกเปล่ียนไม่สามารถ
บงัเกิดผลข้ึนได ้
         ทองทิพภา วริิยะพนัธ์ (2546 : 85-88) กล่าววา่ คุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารท่ีจะประสบผลส าเร็จในการบริหารงานอยา่งหน่ึงคือ มีการส่ือสารท่ีดี 
(Communicative) ผูน้ าหรือผูบ้ริหารความใหค้วามส าคญักบัการส่ือสาร โดยตอ้งท าการส่ือสาร 
ดว้ยขอ้ความท่ีชดัเจนไดใ้จความ เขา้ใจง่าย ตรงตามเป้าหมาย ทั้งน้ีผูบ้ริหารควรมีเทคนิคในการ
ส่ือสารทั้งในดา้นการรับฟังและการพดู กล่าวคือ เทคนิคการรับฟัง การรับฟังเป็นทั้งศาสตร์และ
ศิลป์ ผูรั้บฟังตอ้งเขา้ใจจิตใจของผูพ้ดู เป็นการรับฟัง อยา่งตั้งอกตั้งใจ สนใจ เพื่อหาขอ้มูลใหไ้ด้
มากท่ีสุด จะไดส้ามารถตอบสนองความตอ้งการหรือประสานประโยชน์ใหไ้ดม้ากท่ีสุด เป็น
การรับฟังดว้ยใจ ฟังแบบมีส่วนร่วมและมีเป้าหมาย ซ่ึงในการรับฟังผูบ้ริหารตอ้งรู้จกัโตต้อบ
ดว้ย เพื่อแสดงให้เห็นถึงความสนใจในเร่ืองราวท่ีไดรั้บฟัง ส่วนศิลปะการพดูนั้น ผูบ้ริหารควร
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มีศิลปะในการพดู เพื่อโนม้นา้วจิตใจใหผู้อ่ื้นท าตามท่ีเราตอ้งการ ผูบ้ริหารควรเรียนรู้การพดูทั้ง
ในดา้นการเป็นศาสตร์และศิลป์เช่นกนั เพราะหากผูบ้ริหารสามารถพดูอยา่งชาญฉลาดได ้
ผูบ้ริหารจะไดรั้บประโยชน์เป็นอยา่งมากทั้งในดา้นการเสริมสร้าง ความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั 
และในดา้นผลงาน ส าหรับ ชวรัตน์ เชิดชยั (2536 : 53) กล่าววา่ การติดต่อส่ือสารเป็นหวัใจของ
การบริหารงาน ดงันั้น ผูบ้ริหารการศึกษาจึงถูกคาดหมายวา่ จะตอ้งเป็นผูมี้ความสามารถ
ทางการติดต่อส่ือสารเป็นอยา่งดี มีความรู้ความเขา้ใจกระบวนการติดต่อส่ือสารทัว่ไป บทบาท
และความส าคญัของการติดต่อส่ือสารทุกรูปแบบ เพื่อจะไดส้ามารถน าไปใชใ้นการบริหารได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ บางคร้ังการบริหารท่ีประสบความส าเร็จอาจใชว้ธีิการถ่ายทอดข่าวสาร 
โดยการพดูหรือการเขียน แต่บางโอกาสผูบ้ริหารอาจจ าเป็นตอ้งใชค้วามสามารถในการโนม้
นา้วใจเพื่อนร่วมงาน เพื่อให้ร่วมมือกนัปฏิบติังานอยา่งหน่ึง ๆ ใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์อง
องคก์าร Miller (1954 : 6) กล่าววา่ จากการศึกษาความหมายและค าจ ากดัความของการ
ติดต่อส่ือสาร จะมีความแตกต่างกนัอยูม่าก เพราะวา่การติดต่อส่ือสารของมนุษยเ์ก่ียวกบั
สาขาวชิาการต่าง ๆ และไดรั้บความสนใจจากนกัวชิาการ และบุคคลต่างวชิาชีพมากมาย 
อยา่งไรก็ตามอาจกล่าวไดว้า่ การติดต่อส่ือสารของมนุษยต์ั้งอยูบ่นรากฐานของความสัมพนัธ์
ระหวา่งองคป์ระกอบในกระบวนการติดต่อส่ือสาร ลกัษณะบางประการท่ีส่งผลต่อการส่ือ
ความหมายระหวา่งบุคคลท่ีมีคุณภาพ 1) เปิดเผย (Openess) ผูส่ื้อความหมายจะตอ้งเตม็ใจท่ีจะ
เปิดเผยกบัผูท่ี้เขาก าลงัติดต่ออยู ่การเปิดเผยในความหมายน้ีมิไดห้มายความวา่ จะตอ้งเปิดเผย
ทุกส่ิงทุกอยา่งเก่ียวกบัตนเอง ซ่ึงตรงกบัเร่ืองการเปิดเผยอีกลกัษณะหน่ึงคือ ความเตม็ใจของผู ้
ส่ือความหมายท่ีจะตอ้งแสดงบางส่ิงบางอยา่งต่อส่ิงกระตุน้ท่ีปรากฏ 2) ความเขา้อกเขา้ใจ 
(Sympathy) ผูส่ื้อความหมายจะตอ้งเขา้ใจความรู้สึกของบุคคลอ่ืนถา้คนมีความเขา้อกเขา้ใจ
บุคคลอ่ืน เราก็จะอยูใ่นสภาพหรือสถานการณ์เดียวกนักบับุคคลนั้นและแลว้ก็จะท าใหบุ้คคล
นั้นมีแนวโนม้ท่ีจะตดัสินวา่พฤติกรรมเช่นนั้นถูกหรือผิดนอ้ยลง 3) ความสนบัสนุนเก้ือกลู 
(Supportive) การเปิดเผยและการเขา้อกเขา้ใจ จะยงัไม่สร้างบรรยากาศท่ีดีเพียงพอ เช่น ถา้
สมาชิกมีความรู้สึกวา่เม่ือเขาพดูอะไรออกไปแลว้จะถูกวิพากษว์จิารณ์หรือต่อตา้น เขาก็จะลงัเล
ใจท่ีจะเปิดเผยตนเองในสภาพแวดลอ้มท่ีจะสนบัสนุนเก้ือกลูนั้นอาจจะท าไดโ้ดยการนัง่ฟัง
อยา่งเงียบ ๆ 4) การมองกนัในแง่ดี (Possessiveness) การส่ือสารความหมายจะเป็นไปไดดี้เม่ือ
สมาชิกมีความเห็นเก่ียวกบัตนเองในเชิงบวก สมาชิกท่ีรู้สึกวา่ตนไม่ดีก็จะส่ือความหมาย
เก่ียวกบัความรู้สึกไม่ดีไปยงับุคคลอ่ืนและท าใหบุ้คคลนั้นเกิดความรู้สึกท่ีไม่ดีดว้ย สมาชิกท่ีมี
ความเห็นเก่ียวกบัตวัเองในเชิงบวกก็จะถ่ายทอดความรักนั้นไปยงับุคคลอ่ืน ซ่ึงจะท าใหบุ้คคล
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อ่ืนเกิดความรู้สึกในเชิงบวก ถา้ความรู้สึกในเชิงบวกเก่ียวกบับุคคลใด ไดมี้การส่ือความหมาย
แลว้ จะท าใหบุ้คคลนั้น เกิดความอบอุ่นใจและกลา้ท่ีจะมีส่วนร่วมในกลุ่มและเปิดเผยตนเอง 
ความรู้สึกในเชิงบวกต่อสถานการณ์การส่ือความหมายทัว่ ๆ ไป มีความส าคญัต่อการแสดง
กิริยาสัมพนัธ์ท่ีไดผ้ล (Effective Interaction) 
        8.3) กระบวนการส่ือสาร 
         เสนาะ ติเยาว ์(2541 : 32-34) กล่าวถึง กระบวนการส่ือสารวา่
ประกอบดว้ย ส่วนต่าง ๆ คือ สภาพของการส่ือสาร (Context) แหล่งข่าว (Source) ผูรั้บข่าว 
(Receiver) ข่าวสาร (Message) ช่องทาง (Channel) ส่ิงรบกวน (Noise) กระบวนการส่งข่าวหรือ
การเขา้รหสั (Encoding) กระบวนการรับข่าวหรือถอดรหสั (Decoding) ขอ้มูลยอ้นกลบั 
(Feedback) และผลกระทบจากการส่ือสาร (Effect) ส่วนประกอบต่าง ๆ ดงักล่าวน้ีนบัวา่เป็น
ส่วนประกอบขั้นพื้นฐานของการส่ือสารทุกประเภท ไม่วา่จะเป็นการส่ือสารกบัตนเอง การ
ส่ือสารระหวา่งบุคคล การส่ือสารในกลุ่มยอ่ย การพดูในท่ีชุมชน การส่ือสารมวลชน หรือการ
ส่ือสารทางวฒันธรรม มีความสอดคลอ้งกบั สมคิด บางโม (2546 : 429-430) กล่าวถึงรูปแบบ
การติดต่อส่ือสารอยา่งง่ายจะประกอบไปดว้ยผูส่ิ้งขอ้มูลข่าวสาร ผา่นช่องทาง ท่ีไดเ้ลือกไวแ้ลว้ 
และผูรั้บสารทั้งการติดต่อส่ือสารระหวา่งบุคคล และการติดต่อส่ือสารแบบทางเดียวและสอง
ทาง โดยมีรายละเอียดคือ 1) ผูส่้งข่าวสาร การติดต่อส่ือสารเร่ิมจากผูส่้งเป็นผูคิ้ดหรือมีความคิด 
ซ่ึงจะแปลขอ้ความเป็นรหสั ท่ีสามารถท าใหท้ั้งผูรั้บและผูส่้งเขา้ใจได ้การแปลขอ้ความเป็น
รหสัท าไดห้ลายวธีิ เช่น การแปลความคิดเป็นภาษาคอมพิวเตอร์ หรือการแปลขอ้ความเป็น
รหสัข่าวสารท่ีคิดออกมาเป็นภาษาองักฤษ เป็นตน้  2) การใชช่้องทางในการส่งข่าวสาร ขอ้มูล
ข่าวสารถูกส่งออกไปตามช่องทาง ซ่ึงเช่ือมโยงกนัระหวา่งผูส่้งกบัผูรั้บ ข่าวสารอาจเป็นค าพดู
หรือภาษาเขียน และข่าวสารจะถูกส่งผา่นบนัทึกขอ้ความ คอมพิวเตอร์ โทรศพัท ์โทรสาร หรือ 
โทรทศัน์ ซ่ึงสามารถแสดงออกในลกัษณะท่าทาง หรือหลกัฐานอ่ืน ๆ 3) ผูรั้บข่าวสาร มีความ
พร้อมท่ีจะรับข่าวสาร โดยสามารถถอดรหสัเป็นความคิด หรือเป็นขอ้ความ ภาษาท่ีสามารถ
สร้างความเขา้ใจได ้
         8.4) การสังเคราะห์องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการส่ือสาร ตามแนวคิด
ของนกัวชิาการต่าง ๆ 
        8.4.1) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการส่ือสารตามแนวคิดของ สมชาย 
เทพแสง 
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          สมชาย เทพแสง (2549 : 24) กล่าววา่ ผูน้  าเชิงวสิัยทศัน์ควรมี
ความรู้ ความสามารถ และมีความเขา้ใจ ในการส่ือสารเป็นอยา่งดี เพราะการส่ือสาร ถือเป็น
หวัใจของการประสานงาน น ามาซ่ึงความส าเร็จของผลงาน ผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์จึงตอ้งให้
ความส าคญักบัการส่ือสารเป็นอยา่งดี การส่ือสารตอ้งมีความอยา่งชดัเจน ขอ้มูลข่าวสารมีความ
ถูกตอ้ง และมีวตัถุประสงคใ์นการส่ือสารทุกคร้ัง ใหค้วามสนใจและสังเกตความรู้สึกของผูอ่ื้น 
การส่ือสารในแต่ละคร้ังไม่มีอุปสรรค เป็นคนมองโลกในแง่ดีหรือมีความคิดเชิงบวก มี
ความคิดสร้างสรรค ์สามารถน าขอ้มูลท่ีมีความซบัซอ้นมาอธิบายช้ีแจงใหก้บับุคลากรหรือ
เพื่อนหรือผูอ่ื้นไดเ้ป็นอยา่งดี       
        8.4.2) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการส่ือสารตามแนวคิดของ  
ทองทิพภา วริิยะพนัธ์ 
         ทองทิพภา วริิยะพนัธ์ (2546 : 85-88) กล่าววา่ คุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารท่ีจะประสบผลส าเร็จในการบริหารงานอยา่งหน่ึงคือ มีการส่ือสารท่ีดี 
(Communicative) ผูน้ าหรือผูบ้ริหารความใหค้วามส าคญักบัการส่ือสาร โดยตอ้งท าการส่ือสาร 
ดว้ยขอ้ความท่ีชดัเจนไดใ้จความ เขา้ใจง่าย  ตรงตามเป้าหมาย ทั้งน้ีผูบ้ริหารควรมีเทคนิคในการ
ส่ือสารทั้งในดา้นการรับฟังและการพดู กล่าวคือ เทคนิคการรับฟัง การรับฟังเป็นทั้งศาสตร์และ
ศิลป์ ผูรั้บฟังตอ้งเขา้ใจจิตใจของผูพ้ดู เป็นการรับฟังอยา่งตั้งอกตั้งใจ สนใจ เพื่อหาขอ้มูลใหไ้ด้
มากท่ีสุด จะไดส้ามารถตอบสนองความตอ้งการหรือประสานประโยชน์ใหไ้ดม้ากท่ีสุด เป็น
การรับฟังดว้ยใจ ฟังแบบมีส่วนร่วมและมีเป้าหมาย ซ่ึงในการรับฟังผูบ้ริหารตอ้งรู้จกัโตต้อบ
ดว้ย เพื่อแสดงให้เห็นถึงความสนใจในเร่ืองราวท่ีไดรั้บฟัง ส่วนศิลปะการพดูนั้น ผูบ้ริหารควร
มีศิลปะในการพดู เพื่อโนม้นา้วจิตใจใหผู้อ่ื้นท าตามท่ีเราตอ้งการ ผูบ้ริหารควรเรียนรู้การพดูทั้ง
ในดา้นการเป็นศาสตร์และศิลป์เช่นกนั เพราะหากผูบ้ริหารสามารถพดูอยา่งชาญฉลาดได ้
ผูบ้ริหารจะไดรั้บประโยชน์เป็นอยา่งมากทั้งในดา้นการเสริมสร้าง ความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั 
และในดา้นผลงาน 
        8.4.3) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการส่ือสาร ตามแนวคิดของ สมคิด  
บางโม  
         สมคิด บางโม (2546 : 429-430) ท่ีกล่าวไวเ้หมือนกนัวา่ การ
ส่ือสารมีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ส าหรับผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ การส่ือสารเป็นกิจกรรมท่ีมี
ความส าคญัต่อมนุษย ์ซ่ึงท าใหม้นุษยมี์ความเจริญ ความคิดของมนุษยท่ี์ล ้าเลิศนั้นอาจเปล่ียนให้
เป็นจริงและน าเอาไปปฏิบติัไดโ้ดยอาศยักระบวนการของการส่ือสาร ความรู้ทุกอยา่งของ
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มนุษยไ์ม่วา่จะเป็นทางดา้นวิทยาศาสตร์ ศิลปะ สังคมศาสตร์ หรือพฤติกรรมศาสตร์อาจน ามา
ถ่ายทอด เก็บรักษาไวแ้ละปรับปรุงใหดี้ข้ึน โดยอาศยัการส่ือสารทั้งส้ิน ความกา้วหนา้ของ
สังคมมนุษยเ์ป็นผลมาจากความรู้ความสามารถท่ีจะถ่ายทอดความนึกคิดออกมาในรูปแบบต่าง 
ๆ กนั โดยอาศยัศิลปะของการส่ือสาร และการพฒันาแบบของการส่ือสาร ไม่เพียงแต่จะท าให้
มนุษยไ์ดป้ระโยชน์จากความรู้ท่ีสั่งสมมาจากความคิด แต่ยงัช่วยใหเ้กิดความต่อเน่ืองของความ
เจริญกา้วหนา้นั้นแก่สังคมมนุษยใ์นอนาคตดงันั้น ผูน้  าเชิงวสิัยทศัน์ จึงตอ้งใหค้วามส าคญักบั
การส่ือสารเป็นอยา่งดี ตอ้งมีความสามารถในการส่ือสารใหผู้อ่ื้นไดท้ราบ โดยมีวตัถุประสงคท่ี์
ชดัเจนทุกคร้ัง ใหค้วามสนใจในความรู้สึกของผูอ่ื้น ส่ือสารโดยอาศยัความรู้สึกเชิงบวกและ
แนวคิดท่ีดี ตลอดทั้งสามารถน าเสนอขอ้มูลท่ีมีความสลบัซบัซอ้นยากแก่การอธิบายใหผู้อ่ื้นได้
เขา้ใจเป็นอยา่งดี 
        8.4.4) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการส่ือสาร ตามแนวคิดของ วรัิช 
สงวนวงศว์าน  
          วรัิช สงวนวงศว์าน (2546 : 95) กล่าววา่ ผูน้  าเชิงวสิัยทศัน์ควร
มีความรู้ ความสามารถ และมีความเขา้ใจ ในการส่ือสารเป็นอยา่งดี เพราะการส่ือสาร  ถือเป็น
หวัใจของการประสานงาน น ามาซ่ึงความส าเร็จของผลงาน ผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์จึงตอ้งให้
ความส าคญักบัการส่ือสารเป็นอยา่งดี การส่ือสารตอ้งมีความอยา่งชดัเจน ขอ้มูลข่าวสารมีความ
ถูกตอ้ง และมีวตัถุประสงคใ์นการส่ือสารทุกคร้ัง ใหค้วามสนใจและสังเกตความรู้สึกของผูอ่ื้น 
การส่ือสารในแต่ละคร้ังไม่มีอุปสรรค เป็นคนมองโลกในแง่ดีหรือมีความคิดเชิงบวก มี
ความคิดสร้างสรรค ์สามารถน าขอ้มูลท่ีมีความซบัซอ้นมาอธิบายช้ีแจงใหก้บับุคลากรหรือ
เพื่อนหรือผูอ่ื้นไดเ้ป็นอยา่งดี   
        8.4.5) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการส่ือสาร ตามแนวคิดของ ทองใบ 
สุดชารี 
          ทองใบ สุดชารี (2545 : 287) ท่ีกล่าวไวเ้หมือนกนัวา่ การ
ส่ือสารมีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ส าหรับผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ การส่ือสารเป็นกิจกรรมท่ีมี
ความส าคญัต่อมนุษย ์ซ่ึงท าใหม้นุษยมี์ความเจริญ ความคิดของมนุษยท่ี์ล ้าเลิศนั้นอาจเปล่ียนให้
เป็นจริงและน าเอาไปปฏิบติัไดโ้ดยอาศยักระบวนการของการส่ือสาร ความรู้ทุกอยา่งของ
มนุษยไ์ม่วา่จะเป็นทางดา้นวิทยาศาสตร์ ศิลปะ สังคมศาสตร์ หรือพฤติกรรมศาสตร์อาจน ามา
ถ่ายทอด เก็บรักษาไวแ้ละปรับปรุงใหดี้ข้ึน โดยอาศยัการส่ือสารทั้งส้ิน ความกา้วหนา้ของ
สังคมมนุษยเ์ป็นผลมาจากความรู้ความสามารถท่ีจะถ่ายทอดความนึกคิดออกมาในรูปแบบต่าง ๆ 
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กนั โดยอาศยัศิลปะของการส่ือสาร และการพฒันาแบบของการส่ือสาร ไม่เพียงแต่จะท าให้
มนุษยไ์ดป้ระโยชน์จากความรู้ท่ีสั่งสมมาจากความคิด แต่ยงัช่วยใหเ้กิดความต่อเน่ืองของความ
เจริญกา้วหนา้นั้นแก่สังคมมนุษยใ์นอนาคตดงันั้น ผูน้  าเชิงวสิัยทศัน์ จึงตอ้งใหค้วามส าคญักบั
การส่ือสารเป็นอยา่งดี ตอ้งมีความสามารถในการส่ือสารใหผู้อ่ื้นไดท้ราบ โดยมีวตัถุประสงคท่ี์
ชดัเจนทุกคร้ัง ใหค้วามสนใจในความรู้สึกของผูอ่ื้น ส่ือสารโดยอาศยัความรู้สึกเชิงบวกและ
แนวคิดท่ีดี ตลอดทั้งสามารถน าเสนอขอ้มูลท่ีมีความสลบัซบัซอ้นยากแก่การอธิบายใหผู้อ่ื้นได้
เขา้ใจเป็นอยา่งดี 
        8.4.6) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการส่ือสาร ตามแนวคิดของ ปรียาพร  
วงษอ์นุตโรจน 
         ปรียาพร วงษอ์นุตโรจน (2544 : 157) ท่ีกล่าวไวเ้หมือนกนัวา่ 
การส่ือสารมีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ส าหรับผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ การส่ือสารเป็นกิจกรรมท่ีมี
ความส าคญัต่อมนุษย ์ซ่ึงท าใหม้นุษยมี์ความเจริญ ความคิดของมนุษยท่ี์ล ้าเลิศนั้นอาจเปล่ียนให้
เป็นจริงและน าเอาไปปฏิบติัไดโ้ดยอาศยักระบวนการของการส่ือสาร ความรู้ทุกอยา่งของ
มนุษยไ์ม่วา่จะเป็นทางดา้นวิทยาศาสตร์ ศิลปะ สังคมศาสตร์ หรือพฤติกรรมศาสตร์อาจน ามา
ถ่ายทอด เก็บรักษาไวแ้ละปรับปรุงใหดี้ข้ึน โดยอาศยัการส่ือสารทั้งส้ิน ความกา้วหนา้ของ
สังคมมนุษยเ์ป็นผลมาจากความรู้ความสามารถท่ีจะถ่ายทอดความนึกคิดออกมาในรูปแบบต่าง 
ๆ กนั โดยอาศยัศิลปะของการส่ือสาร และการพฒันาแบบของการส่ือสาร ไม่เพียงแต่จะท าให้
มนุษยไ์ดป้ระโยชน์จากความรู้ท่ีสั่งสมมาจากความคิด แต่ยงัช่วยใหเ้กิดความต่อเน่ืองของความ
เจริญกา้วหนา้นั้นแก่สังคมมนุษยใ์นอนาคตดงันั้น ผูน้  าเชิงวสิัยทศัน์ จึงตอ้งใหค้วามส าคญักบั
การส่ือสารเป็นอยา่งดี ตอ้งมีความสามารถในการส่ือสารใหผู้อ่ื้นไดท้ราบ โดยมีวตัถุประสงคท่ี์
ชดัเจนทุกคร้ัง ใหค้วามสนใจในความรู้สึกของผูอ่ื้น ส่ือสารโดยอาศยัความรู้สึกเชิงบวกและ
แนวคิดท่ีดี ตลอดทั้งสามารถน าเสนอขอ้มูลท่ีมีความสลบัซบัซอ้นยากแก่การอธิบายใหผู้อ่ื้นได้
เขา้ใจเป็นอยา่งดี 
        8.4.7) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการส่ือสาร ตามแนวคิดของ เสนาะ  
ติเยาว ์
         เสนาะ ติเยาว ์(2541 : 30) ยงัไดใ้หค้วามคิดเห็นเก่ียวกบั
คุณลกัษณะของผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์วา่ การส่ือสารของผูน้ าสามารถน ามาซ่ึงความส าเร็จ เกิด
ประสิทธิภาพในการท างาน ดงัท่ีทราบวา่ผูน้ าเป็นผูส่้งสารโดยผา่นขอ้ความหรือส่ิงใดท่ีท าให้
ผูรั้บข่าวสารไดท้ราบข่าว ผูน้  าเชิงวสิัยทศัน์จึงตอ้งมีความสามารถในการส่ือสารกบัผูอ่ื้นได้



87 

อยา่งชดัเจนทุกคร้ัง มีจุดประสงคท่ี์ชดัเจนในการส่ือสาร ใหค้วามสนใจในตวัผูอ่ื้นทุกคร้ัง ไม่
เมินเฉย แมเ้ป็นเร่ืองเล็กนอ้ยก็ตาม การส่ือสารกนัเป็นไปดว้ยความราบร่ืน มองโลกในแง่ดี มี
ความคิดในเชิงบวก และสามารถน าเสนอขอ้มูลท่ีมีความสลบัซบัซอ้นแก่ผูอ่ื้นไดเ้ป็น อยา่งดี     
        8.4.8) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการส่ือสาร ตามแนวคิดของ ปรมะ  
สติเวทิน 
          ปรมะ สติเวทิน (2541 : 103) ใหค้วามเห็นเก่ียวกบัการเป็นผูน้ า
เชิงวสิัยทศัน์วา่ จ  าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้ง มีคุณลกัษณะอยา่งหน่ึงท่ีขาดไม่ได ้คือ คุณลกัษณะดา้น
การส่ือสารท่ีดี (Communicative) โดยตอ้งมีความสามารถในการส่ือสารกบับุคลากรหรือเพื่อน
ร่วมงานไดอ้ยา่งชดัเจน  มีความถูกตอ้งของขอ้มูลข่าวสาร และมีจุดประสงคใ์นการส่ือสารแต่
ละคร้ัง การส่ือสารในแต่ละคร้ังเป็นไปดว้ยความราบร่ืน มีมุมมองโลกในแง่ดีหรือมีความคิด
เชิงบวก สามารถน าขอ้มูลท่ีมีความซบัซอ้นมาอธิบายช้ีแจงใหก้บับุคลากรหรือเพื่อนหรือผูอ่ื้น
ไดเ้ป็นอยา่งดี   
       8.4.9) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการส่ือสาร ตามแนวคิดของ ชวรัตน์  
เชิดชยั   
          ชวรัตน์ เชิดชยั (2536 : 53) กล่าววา่ การติดต่อส่ือสารเป็น
หวัใจของการบริหารงาน ดงันั้น ผูบ้ริหารการศึกษาจึงถูกคาดหมายวา่ จะตอ้งเป็นผูมี้
ความสามารถทางการติดต่อ ส่ือสารเป็นอยา่งดี มีความรู้ความเขา้ใจกระบวนการติดต่อส่ือสาร
ทัว่ไป บทบาทและความส าคญัของการติดต่อส่ือสารทุกรูปแบบ เพื่อจะไดส้ามารถน าไปใชใ้น
การบริหารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ บางคร้ังการบริหารท่ีประสบความส าเร็จอาจใชว้ธีิการ
ถ่ายทอดข่าวสาร โดยการพดูหรือการเขียน แต่บางโอกาสผูบ้ริหารอาจจ าเป็นตอ้งใช้
ความสามารถในการโนม้นา้วใจเพื่อนร่วมงาน เพื่อใหร่้วมมือกนัปฏิบติังานอยา่งหน่ึง ๆ ให้
บรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร ใหค้วามสนใจในความรู้สึกของผูอ่ื้นทุกคร้ัง การส่ือสารโดย
ผา่นความรู้สึกเชิงบวก มองโลกในแง่ดี สามารถน าเสนอขอ้มูลท่ีมีความสลบัซบัซอ้นมีความ
ยุง่ยากไดเ้ป็นอยา่งดี และเขา้ใจ   
       8.4.10) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการส่ือสาร ตามแนวคิดของ Miller  
          Miller (1954 : 6) กล่าววา่ จากการศึกษาความหมายและค า
จ ากดัความของการติดต่อส่ือสาร จะมีความแตกต่างกนัอยูม่าก เพราะวา่การติดต่อส่ือสารของ
มนุษยเ์ก่ียวกบัสาขาวชิาการต่าง ๆ และไดรั้บความสนใจจากนกัวชิาการ และบุคคลต่างวชิาชีพ
มากมาย อยา่งไรก็ตามอาจกล่าวไดว้า่ การติดต่อส่ือสารของมนุษยต์ั้งอยูบ่นรากฐานของ
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ความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบในกระบวนการติดต่อส่ือสาร ลกัษณะบางประการท่ีส่งผล
ต่อการส่ือความหมายระหวา่งบุคคลท่ีมีคุณภาพ 1) เปิดเผย (Openess) ผูส่ื้อความหมายจะตอ้ง
เตม็ใจท่ีจะเปิดเผยกบัผูท่ี้เขาก าลงัติดต่ออยู ่การเปิดเผยในความหมายน้ีมิไดห้มายความวา่ 
จะตอ้งเปิดเผยทุกส่ิงทุกอยา่งเก่ียวกบัตนเอง ซ่ึงตรงกบัเร่ืองการเปิดเผยอีกลกัษณะหน่ึงคือ 
ความเตม็ใจของผูส่ื้อความหมายท่ีจะตอ้งแสดงบางส่ิงบางอยา่งต่อส่ิงกระตุน้ท่ีปรากฏ 2) ความ
เขา้อกเขา้ใจ (Sympathy) ผูส่ื้อความหมายจะตอ้งเขา้ใจความรู้สึกของบุคคลอ่ืนถา้คนมีความ
เขา้อกเขา้ใจบุคคลอ่ืน เราก็จะอยูใ่นสภาพหรือสถานการณ์เดียวกนักบับุคคลนั้นและแลว้ก็จะท า
ใหบุ้คคลนั้นมีแนวโนม้ท่ีจะตดัสินวา่พฤติกรรมเช่นนั้นถูกหรือผิดนอ้ยลง 3) ความสนบัสนุน
เก้ือกลู (Supportive) การเปิดเผยและการเขา้อกเขา้ใจ จะยงัไม่สร้างบรรยากาศท่ีดีเพียงพอ เช่น 
ถา้สมาชิกมีความรู้สึกวา่เม่ือเขาพดูอะไรออกไปแลว้จะถูกวพิากษว์จิารณ์หรือต่อตา้น เขาก็จะ
ลงัเลใจท่ีจะเปิดเผยตนเองในสภาพแวดลอ้มท่ีจะสนบัสนุนเก้ือกลูนั้นอาจจะท าไดโ้ดยการนัง่
ฟังอยา่งเงียบ ๆ และ 4) การมองกนัในแง่ดี (Possessiveness) การส่ือสารความหมายจะเป็นไป
ไดดี้เม่ือสมาชิกมีความเห็นเก่ียวกบัตนเองในเชิงบวก สมาชิกท่ีรู้สึกวา่ตนไม่ดีก็จะส่ือ
ความหมายเก่ียวกบัความรู้สึกไม่ดีไปยงับุคคลอ่ืนและท าใหบุ้คคลนั้นเกิดความรู้สึกท่ีไม่ดีดว้ย 
สมาชิกท่ีมีความเห็นเก่ียวกบัตวัเองในเชิงบวกก็จะถ่ายทอดความรักนั้นไปยงับุคคลอ่ืน ซ่ึงจะท า
ใหบุ้คคลอ่ืนเกิดความรู้สึกในเชิงบวก ถา้ความรู้สึกในเชิงบวกเก่ียวกบับุคคลใด ไดมี้การส่ือ
ความหมายแลว้ จะท าใหบุ้คคลนั้น เกิดความอบอุ่นใจและกลา้ท่ีจะมีส่วนร่วมในกลุ่มและ
เปิดเผยตนเอง ความรู้สึกในเชิงบวกต่อสถานการณ์การส่ือความหมายทัว่ ๆ ไป มีความส าคญั
ต่อการแสดงกิริยาสัมพนัธ์ท่ีไดผ้ล (Effective interaction) จากค ากล่าวของ Miller พอสรุป
ใจความไดว้า่ ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการส่ือสารกบัผูอ่ื้นไดเ้ป็นอยา่งดี มีความชดัเจน
ในการส่ือสาร มีจุดประสงคท่ี์แน่นอนทุกคร้ัง ใส่ใจในความรู้สึกของผูอ่ื้น ใชก้ารส่ือสารโดย
ผา่นความรู้สึกเชิงบวก และมีความสามารถในการน าเสนอขอ้มูลท่ีมีความสลบัซบัซอ้นไดเ้ป็น
อยา่งดี         
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ตารางที ่6  การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการสร้างขวญัและ 
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1 
มีความสามารถในการส่ือสารกบั
ผูอ่ื้นไดอ้ยา่งชดัเจนทุกคร้ัง 

          10 

2 
มีจุดประสงคท่ี์ชดัเจนในการส่ือ
ความหมายแต่ละคร้ัง 

          10 

3 
ใหค้วามสนใจความรู้สึกของผูอ่ื้นทุก
คร้ัง 

          9 

4 
ส่ือสารโดยผา่นความรู้สึกเชิงบวก
และแนวคิดท่ีดี 

          10 

5 
สามารถน าเสนอขอ้มูลท่ี
สลบัซบัซอ้นไดเ้ป็นอยา่งดี 

          10 

 

  จากตารางท่ี 6 การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการส่ือสาร 
เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี พบวา่ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการส่ือสาร มีตวับ่งช้ีทั้งหมด 5 ตวับ่งช้ี จาก
แหล่งขอ้มูลทั้งหมดจ านวน 10 แหล่ง ผูว้จิยัเลือกตวับ่งช้ีท่ีมีค่าความถ่ีสูง ตั้งแต่ร้อยละ 80 ข้ึน
ไป (ความถ่ีตั้งแต่ 8 ข้ึนไป) ไดต้วับ่งช้ีจ  านวน 5 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 1) มีความสามารถในการส่ือสาร
กบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งชดัเจนทุกคร้ัง 2) มีจุดประสงคท่ี์ชดัเจนในการส่ือความหมายแต่ละคร้ัง 3) ให้
ความสนใจความรู้สึกของผูอ่ื้นทุกคร้ัง 4) ส่ือสารโดยผา่นความรู้สึกเชิงบวกและแนวคิดท่ีดี 
และ 5) สามารถน าเสนอขอ้มูลท่ีสลบัซบัซอ้นไดเ้ป็นอยา่งดี 
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  ดงันั้น ผูว้ิจยัสามารถนิยามเชิงปฏิบติัการขององคป์ระกอบยอ่ย “ดา้นการส่ือสาร” ได้
วา่ หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ท่ีส่ือสารผา่นกระบวนการต่าง ๆ จากผูส่้งสารไป
ยงัผูรั้บสาร โดยผา่นส่ือต่าง ๆ อยา่งมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน สนใจในความรู้สึกของผูอ่ื้น 
ส่ือสารผา่นความรู้ในเชิงบวก สามารถน าเสนอขอ้มูลท่ีสลบัซบัซอ้นได ้ ซ่ึงนิยามดงักล่าว 
เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี “ดา้นการส่ือสาร” ประกอบดว้ย 1) มีความสามารถในการส่ือสารกบัผูอ่ื้น
ไดอ้ยา่งชดัเจนทุกคร้ัง 2) มีจุดประสงคท่ี์ชดัเจน ในการส่ือความหมายแต่ละคร้ัง 3) ใหค้วาม
สนใจความรู้สึกของผูอ่ื้นทุกคร้ัง 4) ส่ือสารโดยผา่นความรู้สึก เชิงบวกและแนวคิดท่ีดี และ  
5) สามารถน าเสนอขอ้มูลท่ีสลบัซบัซอ้นไดเ้ป็นอยา่งดี 
 จากการน าเสนอองคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการและตวับ่งช้ีของการส่งเสริม
บรรยากาศเชิงบวก ซ่ึงประกอบดว้ย การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ การใส่ใจดูแล การสร้างขวญัและ
ก าลงัใจ และการส่ือสาร ผูว้จิยัสรุปไดด้งัตารางท่ี 7 
 
ตารางที ่7  องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการและตวับ่งช้ีของการส่งเสริมบรรยากาศ 
                  เชิงบวก 

องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี / สาระหลกัเพ่ือการวดั 
1. การสร้างมนุษย
สมัพนัธ์ 

พฤติกรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรมในการ
แสดงถึงความ สมัพนัธ์ทางสงัคมระหวา่ง
มนุษย ์เช่น กิริยาท่าทาง การพดูจา ช่ืนชม
ผูอ่ื้น รู้จกัการรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนั 
ช่วยเหลือท างานร่วมกนัไดอ้ยา่ง มีความสุข 

1) พดูจาสุภาพ 
2) กิริยาท่าทางมีความสุภาพ 
อ่อนนอ้ม 
3) ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น 
4) ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบ
ผลส าเร็จ 
5) รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น 

2. การใส่ใจดูแล  
     

พฤติกรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ี
แสดงออกถึงความห่วงใยต่อผูอ่ื้น เคารพต่อ
ผลการกระท าของตนเอง ตระหนกัถึงความ
จ าเป็นในการช่วยเหลือผูอ่ื้น สามารถ
ส่ือสารไดถึ้งความเหมาะสม ใส่ใจ
ความรู้สึกของผูอ่ื้น   

6) แสดงออกถึงความห่วงใย
ต่อผูอ่ื้น  
7) ใหค้วามเคารพต่อผลการ
กระท าของตวัเอง  
8) ตระหนกัถึงความจ าเป็นใน
การช่วยเหลือผูอ่ื้น  
9) รู้และสามารถส่ือสารไดถึ้ง
ความเหมาะสมของตนต่อ
องคก์าร  
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องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี / สาระหลกัเพ่ือการวดั 
10) มีความห่วงใยหรือใส่ใจ
ความรู้สึกของผูอ่ื้น 

3. การสร้างขวญัและ
ก าลงัใจ 

พฤติกรรมการแสดงออกของผูน้ าเชิง
วฒันธรรม ในการสนบัสนุน ช่วยเหลือ 
ดว้ยวธีิการต่าง ๆ สร้างความไวว้างใจ ดว้ย
การใหค้  าติชม ค าแนะน า รางวลั ตลอดทั้ง
การช่ืนชม การร่วมมือและช่วยเหลือใน
เร่ืองต่าง ๆ  

11) ใหก้ารช่วยเหลือ
สนบัสนุน การถ่ายทอดทาง
วฒันธรรม 
12) สร้างความไวว้างใจแก่
ผูร่้วมงาน 
13) ใหร้างวลัแก่ครูและ
บุคลากรในองคก์าร 
14) ใหค้  าชม ความร่วมมือ 
15) ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ 
16) กระท าตนใหเ้ป็นท่ียอมรับ
ของผูร่้วมงาน 

4. การส่ือสาร 
  

พฤติกรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ท่ีส่ือสาร
ผา่นกระบวนการต่าง ๆ จากผูส่้งสารไปยงั
ผูรั้บสาร โดยผา่นส่ือต่างๆอยา่งมี
วตัถุประสงค ์ท่ีชดัเจน สนใจในความรู้สึก
ของผูอ่ื้น ส่ือสารผา่นความรู้สึกในเชิงบวก 
สามารถน าเสนอขอ้มูลท่ีสลบัซบัซอ้นได ้

17) มีความสามารถในการ
ส่ือสารกบั ผูอ่ื้นไดอ้ยา่งชดัเจน
ทุกคร้ัง  
18) มีจุดประสงคท่ี์ชดัเจนใน
การส่ือ ความหมายแต่ละคร้ัง  
19) ใหค้วามสนใจความรู้สึก
ของผูอ่ื้น ทุกคร้ัง   
20) ส่ือสารโดยผา่นความรู้สึก
เชิงบวก และแนวคิดท่ีดี  
21) สามารถน าเสนอขอ้มูลท่ี 
สลบัซบัซอ้นไดเ้ป็นอยา่งดี 

 
  4.24 องคป์ระกอบหลกั นิยามเชิงปฏิบติัการ และตวับ่งช้ี ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม 
ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ 
    4.24.1 ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ 
     1) ความหมายของการมีวสิัยทศัน์ (Visionary)   
      วสิัยทศัน์ แปลมาจากภาษาองักฤษคือ Vision ค าวา่ วสิัยทศัน์ น้ีเป็น
ค าสมาส ซ่ึงหากแยกค าจะออกมาได ้2 ค า คือ วสิัย และ ทศัน์  ค  าวา่ “วสิัย” แปลวา่ ขอบเขต 
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หรือพิกดั “ทศัน์” แปลวา่ การมอง เน่ืองจากเป็นค าสมาส จึงแปลมาจากขา้งหลงัมาขา้งหนา้ 
ดงันั้นถา้จะแปลวสิัยทศัน์ตามตวัแลว้ คือ การมองในขอบเขตหรือขอบเขตของการมอง ซ่ึงจะ
กวา้งขวางเพียงใดก็ข้ึนกบัการมองหรือการคาดคะเน ภาพท่ีมองนั้นจะเป็นภาพจากการ
คาดการณ์ในอนาคต ซ่ึงมีความกวา้งและความไกลค าวา่ ความกวา้งนั้น หมายถึง ความมีเหตุมี
ผลและมีขอ้มูลจากปัจจุบนัมากท าใหเ้กิดภาพชดัเจน ส่วนความไกล หมายถึง ความลึก คือการ
คิดหลายชั้นและมีการหาทางแกปั้ญหาเอาไวด้ว้ย (วรรณี จนัทร์ศิริ. 2538 : 86) นอกจากนั้นยงัมี
ผูใ้หค้วามหมายไวห้ลายทศันะ เช่น พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 (2554 : 
1126) ใหค้วามหมายวสิัยทศัน์ วา่หมายถึง การมองการณ์ไกล หรือเรียกวา่ วทิศัน์ (Vision) 
ส าหรับ ชมรมพฒันาความรู้ดา้นระเบียบกฎหมาย (ม.ป.ป. : 8) กล่าววา่ วสิัยทศัน์ หมายถึง ภาพ
ท่ีองคก์ารตอ้งการจะเป็นหรือเป้าประสงคโ์ดยรวมท่ีองคก์ารตอ้งการ ณ เวลาใดเวลาหน่ึงใน
อนาคต วสิัยทศัน์จึงเป็นเสมือนแสงน าทางของผูบ้ริหาร ผูป้ฏิบติังานและผูร่้วมประโยชน์ ใน
การน าองคก์ารไปจุดหมายปลายทางร่วมกนั กล่าวอีกนยัหน่ึง วสิัยทศัน์เป็นส่ือน าเพื่อช้ีใหเ้ห็น
วา่องคก์ารในสภาพปัจจุบนัเป็นอยา่งไร และจะเดินไปในทิศทางใดในอนาคต นอกจากน้ี
วสิัยทศัน์ยงัจะเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัในการสร้างสรรค ์และก าหนดความส าเร็จขององคก์าร 
ความหมายใกลเ้คียงกบั วรนุช แสงน่ิมนวล (2545 : 15) กล่าววา่ วสิัยทศัน์ หมายถึง การมอง
การณ์ไกล เห็นสถานการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนขา้งหนา้ค่อนขา้งชดัเจน และมุ่งมัน่  ท่ีจะจดัการให้
สามารถอยูใ่นสถานการณ์นั้นไดอ้ยา่งเหมาะสม ส่วนนกัวชิาการศึกษา  เสริมศกัด์ิ  วศิาลาภรณ์, 
ไพฑูรย ์ สินลารัตน์ และกลา้ ทองขาว (2538 : 6-7) กล่าววา่ วสิัยทศัน์ หมายถึง การมองภาพใน
อนาคตหรือการมองการณ์ไกล มองเห็นสถานการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนขา้งหนา้ค่อนขา้งชดัเจน และ
มุ่งมัน่ท่ีจะจดัการภารกิจทั้งส่วนตน และภารกิจขององคก์ารใหส้ามารถอยูใ่นสถานการณ์นั้นได้
อยา่งเหมาะสม ส าหรับ สฤษด์ิคุณ กิติยากร (2540 : 238) และ วรีาวธุ มาฆะศิรานนท ์(2544 : 5) 
กล่าววา่ วสิัยทศัน์เป็นภาพอนาคตขององคก์าร ซ่ึงผูบ้ริหารสูงสุดและบุคลากรตอ้งการจะให้
เป็น เป็นการก าหนดแนวทางปฏิบติัท่ีเหมาะสมท่ีสุด จะท าประโยชน์สูงสุด ใหอ้งคก์ารใน
สภาพแวดลอ้มท่ีคาดการณ์ไว ้ 
      ส่วน Razik and Swanson (2001 ; อา้งถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ. 2545 : 
66) กล่าววา่ วสิัยทศัน์ (Vision) เป็นขอ้ความท่ีแสดงถึงสภาพท่ีพึงปรารถนาหรือท่ีเป็นไปได้
ขององคก์ารในอนาคต เป็นส่วนท่ีแสดงถึงพลงัผลกัดนัแห่งอ านาจท่ีน่าประทบัใจ เป็นพลงัท่ี
เกิดจากความรู้สึกนึกคิดในหวัใจของผูค้น เป็นส่วนหน่ึงท่ีสะทอ้นภาพใหเ้ห็นถึงส่ิงท่ีสมาชิก
ตอ้งการสร้างสรรค ์เป็นส่วนท่ีแสดงถึงความบนัดาลใจของสมาชิกท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึน จึงเป็น
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ความสร้างสรรคแ์ละความบนัดาลใจร่วมกนัของสมาชิกในองคก์ารเพื่อความเป็นเจา้ของและ
เพื่อการน าไปปฏิบติัใหบ้รรลุผลร่วมกนั นอกจากนั้นยงัมี Phillips (1997 : 7) กล่าววา่ วสิัยทศัน์ 
คือส่ิงท่ีสามารถก าหนดกรอบการท างานท่ีจะน าไปสู่การปฏิบติัและใหน้โยบายตอ้งอาศยัการ
แสดงความคิดเห็นท่ีกวา้งขวางและชดัเจน แต่ในเวลาเดียวกนัน าไปสู่ส่ิงท่ีไกลออกไปได ้ส่วน 
Kotter (1996 : 68-69) กล่าววา่ วสิัยทศัน์ คือ ภาพอนาคตท่ีน ามาท าใหก้ระจ่างวา่ท าไมบุคคล
ตอ้งสร้างข้ึนในอนาคต ซ่ึงส่ิงท่ีสร้างข้ึนนั้น สามารถกระตุน้ใหบุ้คคลมุ่งมัน่และด าเนินการไปสู่
ในทิศทางการเปล่ียนแปลงและทิศทางท่ีถูกตอ้ง ซ่ึงสามารถช่วยใหเ้กิดการประสานการปฏิบติั
ในความแตกต่างระหวา่งบุคคล แมว้า่จะมีบุคคลจ านวนมากก็สามารถด าเนินการไปดว้ยดีและ
รวดเร็ว  
      ผูว้จิยัพอสรุปไดว้า่ การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ (Vision) หมายถึง 
คุณลกัษณะของผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ีแสดงออกมาในลกัษณะของการมองภาพในอนาคตหรือ
ทิศทางขององคก์ารท่ีตอ้งการจะเป็น โดยผูน้ าและบุคลากรก าหนดจุดหมายปลายทางแห่ง
ความส าเร็จขององคก์ารร่วมกนั 
    4.24.2 ความส าคญัของวสิัยทศัน์ 
     วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั (2541 : 8) กล่าวถึงความส าคญัของวิสัยทศัน์ ดงัน้ี  
1) ก่อใหเ้กิดความรู้สึกน่าสนใจ น่าดึงดูด กระตุน้ใหบุ้คคลเกิดความรู้สึกผกูพนั ความมุมานะ
พยายามปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ดว้ยความเตม็ใจ เพื่อการปรับปรุงพฒันาเพื่อความกา้วหนา้  
2) ก่อใหเ้กิดความหมายในชีวติการท างานและชีวติส่วนบุคคล ท างานและมีชีวติอยูอ่ยา่งมี
เป้าหมาย ดว้ยความภาคภูมิใจ อุทิศ เสียสละ และมุ่งคุณภาพของงาน การผลิต การบริการ และ
การบริหาร 3) ช่วยกระตุน้ให้สมาชิกทุกคนมีความรู้สึกน่าสนใจ มีความผกูพนั มุ่งมัน่ปฏิบติั
ตามดว้ยความเตม็ใจ ทา้ทาย เกิดความหมายในชีวติการท างาน มีการท างานและมีชีวติอยูอ่ยา่งมี
เป้าหมายดว้ยความภูมิใจและทุ่มเทเพื่อคุณภาพของผลงานท่ีปฏิบติั 4) ช่วยก าหนดมาตรฐาน
ของชีวติ องคก์ร และสังคมท่ีแสดงถึงการมีชีวติท่ีมีคุณภาพ องคก์รท่ีมีคุณภาพ และสังคมท่ี
เจริญกา้วหนา้มีความเป็นเลิศในทุกดา้น 
     เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ (2541 : 65) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของวสิัยทศัน์ 
ดงัน้ี 1) เกิดการดึงดูดคนท่ีมีความสามารถมาร่วมองคก์ร คนจ านวนมากชอบเป็นผูต้ามมากกวา่
ผูน้ า จึงตอ้งการการน าทิศทาง องคก์รใดมีผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์องคก์รนั้นยอ่มดึงดูดคนท่ีมีคุณภาพ
ใหอ้ยากมาร่วมผกูพนัตวัและท างานร่วมกนั 2) เกิดพลงัขบัเคล่ือนองคก์ร องคก์รท่ีมีวสิัยทศัน์
จะเป็นองคก์รท่ีทรงพลงัเพราะสมาชิกในองคก์รแต่ละคนจะมีศูนยร์วม (Focus) ในการท างาน
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อยา่งชดัเจนและสามารถทุ่มพลงัลงไปไดอ้ยา่งตรงจุด รู้วา่ขา้งหนา้จะเป็นอยา่งไรเตม็ไปดว้ย
ความคาดหวงัและรู้วา่จะตอ้งท าส่ิงใด 3) เกิดความรู้สึกมีส่วนร่วมเป็นเจา้ขององคก์ร วิสัยทศัน์
เป็นภาพชดัท่ีเป็นจุดสนใจ และเป็นดงัจุดสูงสุดของการท างาน องคก์รใดมีวสิัยทศัน์ยอ่มเป็น
การรวมใจคนในองคก์รไปยงัจุดมุ่งหมายเดียวกนั มีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์รและมี
ความรู้สึกร่วม หากองคก์รไปถึงความส าเร็จ 4) เกิดการวางแผนและจดัระบบงาน เน่ืองจาก
วสิัยทศัน์ส่งผลใหเ้รารู้วา่ควรไปทิศทางใดท่ีชดัเจน ซ่ึงเป็นผลดีต่อองคก์รในการริเร่ิมการ
วางแผนงานต่าง ๆ ทั้งแผนกลยทุธ์ และแผนปฏิบติังาน เพื่อมุ่งไปสู่วสิัยทศัน์นั้น รวมทั้งส่งผล
ใหก้ารจดัเรียงล าดบัความส าคญัก่อนหลงัของส่ิงท่ีเราท าอยูน่ั้นเป็นไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
5) เกิดการประเมินองคก์รในทางปฏิบติั องคก์รท่ีมีภาพวสิัยทศัน์ชดัเจน ยอ่มส่งผลดีต่อการ
ประเมินองคก์รในระยะต่าง ๆ เน่ืองจากวสิัยทศัน์ท่ีชดัเจนยอ่มส่งผลใหเ้รามีมาตรฐานการ
ประเมินท่ีชดัเจนตามไปดว้ย อาทิ มีอะไรท่ีขาดหายไป อะไรท่ีตอ้งการแกไ้ขพฒันาส่งผลให้
องคก์รมีการประเมินตนเองอยูต่ลอดเวลา เพื่อไปสู่ภาพวสิัยทศัน์ท่ีวางไวไ้ดอ้ยา่งรวดเร็ว 6) เกิด
การพฒันาองคก์รอยา่งต่อเน่ือง เพื่อไปสู่วสิัยทศัน์ท่ีตั้งใจ โดยมีการพฒันาองคก์รอยา่งต่อเน่ือง 
เม่ือพบวา่มีความผิด มีความบกพร่อง ยอ่มคิดวธีิป้องกนัจากส่ิงท่ีผดิพลาดมาแลว้ในอดีต ได้
รวมทั้งการแกไ้ขส่ิงผดิพลาดท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัเพื่อพฒันาองคก์รใหดี้ข้ึนเร่ือย ๆ จนกวา่
วสิัยทศัน์ท่ีตั้งใจไวจ้ะบรรลุผลส าเร็จ 
     ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 9) ไดก้ล่าวถึง
ความส าคญัของวสิัยทศัน์วา่เป็นการใชภ้าพของอนาคตก าหนดปัจจุบนั ช่วยใหส้ถานศึกษา
สามารถก าหนดภารกิจท่ีสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน นอกจากนั้นวสิัยทศัน์จะถูก
ก าหนดทิศทาง เป้าหมาย ขอบข่ายงาน กฎ ระเบียบ บนัดาลใหค้นท างานสูงกวา่มาตรฐาน 
รวมทั้งเสริมแรงเพื่อการเปล่ียนแปลงและสร้างทีมงานไดง่้าย 
     วรีะ ประเสริฐศิลป์ (2546 : 7) กล่าวไวใ้นหลกัสูตรประกาศนียบตัรบณัฑิต
การบริหารการศึกษา มุ่งเนน้การพฒันาใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ เพื่อ
ปฏิรูปการศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จ โดยก าหนดลกัษณะของผูบ้ริหารมืออาชีพท่ีส าคญัไว้
ประการหน่ึงคือ เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน และเจริญรุดหนา้ไปสู่ความเป็นเลิศ
ไดอ้ยา่งรวดเร็ว เพราะวทิยาการต่าง ๆ ในโลกกา้วหนา้และเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา 
นอกจากน้ีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละการมีโลกทศัน์ท่ีกวา้งไกลจะเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีจะ
ช่วยใหผู้บ้ริหารมืออาชีพมีวิสัยทศัน์สามารถก าหนดภาพอนาคตของสถานศึกษาไดอ้ยา่งชดัเจน 
และเหมาะสมกบัยคุสมยั ตลอดจนก าหนดกลยทุธ์ในการบริหารสถานศึกษาไปสู่จุดหมายนั้น 
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     สมเดช สีแสง (2548 : 12) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของวสิัยทศัน์ ดงัน้ี 1) การ
มีวสิัยทศัน์ท่ีถูกตอ้งจะท าให้สามารถดึงดูดบุคลากรท่ีมีความสามารถสูงข้ึนไปร่วมงาน 2) การมี
วสิัยทศัน์ท่ีถูกตอ้งจะช่วยท าใหว้ถีิชีวติของบุคลากรมีคุณค่า 3) การมีวสิัยทศัน์ท่ีถูกตอ้งจะช่วย
สร้างมาตรฐานการท างานชั้นเยีย่มในองคก์าร 4) การมีวสิัยทศัน์ท่ีถูกตอ้งประดุจสะพานท่ี
เช่ือมโยงระหวา่งปัจจุบนัและอนาคตเขา้ดว้ยกนัอยา่งเหมาะสม  
    จากความส าคญัของวสิัยทศัน์ท่ีกล่าวมา ผูว้จิยัสามารถสรุปไดว้า่ การมี
วสิัยทศัน์สามารถก าหนดทิศทางขององคก์ารไดว้า่ตอ้งการใหเ้ป็นอยา่งไรและเพื่อก าหนด
กิจกรรม และแนวทางปฏิบติังานใหบ้รรลุผลส าเร็จตามตอ้งการ การมีวสิัยทศัน์ยงัเป็นแรง
กระตุน้ใหส้มาชิกในองคก์ารปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจและช่วยท าใหว้ถีิชีวติของบุคลากรมี
คุณค่า การมีวสิัยทศัน์ยอ่มเป็นการรวมน ้าใจของสมาชิกในองคก์ารใหมุ้่งไปสู่จุดหมายเดียวกนั 
และเพื่อใหก้ารปฏิบติังานต่าง ๆ บรรลุวสิัยทศัน์นั้น 
    4.24.3 องคป์ระกอบของวสิัยทศัน์ 
     ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552 : 10-11) กล่าวเก่ียวกบั
องคป์ระกอบของวสิัยทศัน์ไวว้า่ ประกอบดว้ย ภารกิจ (Mission) หมายถึง หนา้ท่ีรับผดิชอบ
หลกัขององคก์ร สมรรถภาพ (Capacity) หมายถึง จุดเด่นขององคก์ร ท่ีท าใหอ้งคก์รประสบ
ผลส าเร็จหรือมีความไดเ้ปรียบเหนือองคก์รอ่ืน ๆ ค่านิยม (Value) หมายถึง คุณค่า ความเช่ือ 
หรือปรัชญาองคก์ร เป็นคุณค่าและความเช่ือวา่ อะไรเป็นส่ิงท่ีควรหรือไม่ควรแก่การประพฤติ
ปฏิบติั ซ่ึงจะสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการท างานของบุคคลในองคก์ร  
     สมเดช สีแสง (2548 : 14) กล่าวถึงองคป์ระกอบของวสิัยทศัน์ ดงัน้ี  
1) ภารกิจ คือ งานท่ีหน่วยงานองคก์ารรับผดิชอบอยู ่เป็นหนา้ท่ีหลกัขององคก์รนั้น ๆ  
2) ค่านิยม คือ คุณค่า ความเช่ือ หรือปรัชญาของหน่วยงานท่ีท าอยูเ่ป็นคุณค่า ความเช่ือกวา้ง ๆ 
วา่อะไรเป็นส่ิงท่ีควรและไม่ควรปฏิบติั 3) สมรรถภาพ เป็นจุดเด่นของหน่วยงานท่ีท าให้
ประสบผลส าเร็จ และมีขอ้ไดเ้ปรียบในเชิงแข่งขนัหรือเชิงบริหารท่ีเหนือกวา่หน่วยงานอ่ืน 
     สมศกัด์ิ ดลประสิทธ์ิ (2540 : 13) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของวสิัยทศัน์ 
ดงัน้ี 1) มีมุมมองแห่งอนาคต (Future Perspective) สอดคลอ้งเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มทาง
เศรษฐกิจ สังคมวฒันธรรม และค่านิยมขององคก์รรวมทั้งวตัถุประสงคแ์ละภารกิจขององคก์ร
นั้น ๆ 2) ริเร่ิมโดยผูน้ าและสมาชิกมีส่วนร่วมคิดและใหก้ารสนบัสนุน (Share and Support) มี
ความน่าเช่ือถือทุกคนเตม็ใจท่ีจะปฏิบติัตามการมีส่วนร่วมของสมาชิกจะก่อใหเ้กิดความผกูพนั
ร่วมกนั (Commitment) และทุกคนพร้อมท่ีจะใหก้ารสนบัสนุน 3) มีสาระครบถว้นและชดัเจน 
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(Comprehensive and Clear) สะทอ้นใหเ้ห็นถึงจุดหมายปลายทางและทิศทางท่ีจะกา้วไปใน
อนาคตท่ีทุกคนเขา้ใจง่าย สามารถท าใหส้ าเร็จไดต้รงตามเป้าหมายสาระต่าง ๆ จะช่วยกระตุน้ 
ทา้ทายความสามารถและความรู้สึกนึกคิดของบุคลากรท่ีจะปฏิบติั 4) ใหค้วามฝันและพลงัดล
ใจ (Positive and Inspiring) ทา้ทาย ทะเยอทะยาน สามารถปลุกเร้าและสร้างความคาดหวงัท่ี
เป็นส่ิงพึงปรารถนาท่ีมองเห็นได ้นัน่คือ มีเส้นทางท่ีทา้ทายความสามารถ 5) มีแผนปฏิบติัท่ี
แสดงใหเ้ห็นวธีิการท่ีมุ่งสู่จุดหมายชดัเจน และเม่ือปฏิบติัตามแลว้ จะใหผ้ลคุม้ค่าในอนาคตทั้ง
ในดา้นบุคคลและองคก์ร ทั้งน้ีจะตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัจุดหมายปลายทางท่ีก าหนดเป็น
วสิัยทศัน์ 
     สิทธิชยั เทวธีระรัตน์ (2540 : 14) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของวสิัยทศัน์ 
ดงัน้ี 1) การก าหนดทิศทางในอนาคตระยะยาว 2) มีลกัษณะทา้ทายไปสู่ความกา้วหนา้ใหม่ ๆ 
กวา้งขวางท่ีสุด ครอบคลุมมากท่ีสุดและรวบรวมประเด็นต่าง ๆ ไวม้ากท่ีสุด 3) วสิัยทศัน์ตอ้ง
เสนอทางเลือกท่ีดีกวา่ ชดัเจนกวา่ และสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง วสิัยทศัน์ตอ้งมีคุณสมบติั
ของความน่าเช่ือถือ ความยดืหยุน่ ไม่ระบุเจาะจงวถีิทางท่ีบรรลุจุดสุดทา้ย 
     จากท่ีกล่าวมาทั้งหมด ผูว้จิยัสามารถสรุปไดว้า่ องคป์ระกอบวสิัยทศัน์ มีการ
ก าหนดทิศทางและเป้าหมายท่ีชดัเจน ผูน้ าและสมาชิกมีส่วนร่วมในการคิดและสนบัสนุนซ่ึง
ก่อใหเ้กิดความผกูพนั เป็นส่ือทา้ทายใหเ้กิดความฝัน มีแผนการท่ีปฏิบติัเพื่อน าไปสู่จุดมุ่งหมาย
ชดัเจน 
     เท้ือน ทองแกว้ (2535 : 6) กล่าวถึงองคป์ระกอบของวสิัยทศัน์ มี 4 ประการ 
ไดแ้ก่ 1) วสิัยทศัน์ทางองคก์าร (Organizational Vision) เป็นวสิัยทศัน์ท่ีเก่ียวกบัภาพท่ีกวา้ง 
และสมบูรณ์ของระบบองคก์ารในปัจจุบนั ซ่ึงอยูภ่ายในส่ิงแวดลอ้มนัน่คือ วสิัยทศัน์ทาง
องคก์ารเป็นการมององคก์ารในปัจจุบนัในภาพรวม มิไดม้องเฉพาะองคก์ารเท่านั้นแต่มอง
ส่ิงแวดลอ้มขององคก์ารดว้ย 2) วสิัยทศัน์ทางอนาคต (Future Vision) เป็นการสร้างภาพของ
ระบบองคก์ารภายในส่ิงแวดลอ้ม ณ จุด ๆ หน่ึงหรือเวลาใดเวลาหน่ึงในอนาคต นัน่คือวสิัยทศัน์
ทางอนาคตเป็นการสร้างภาพวา่องคก์ารในอนาคตควรจะเป็นอยา่งไร 3) วสิัยทศัน์ทางบุคคล 
(Personal Vision) เป็นวสิัยทศัน์ท่ีเก่ียวขอ้งกบักลยทุธ์ในการพฒันา การก าหนดต าแหน่งของ
บุคคลและการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์เป็นการเช่ือมโยงระหวา่งผูน้ ากบัองคก์าร เป็น
ความสามารถของผูน้ าท่ีจะระบุ ช้ีบ่ง เคล่ือนยา้ย ประสานทกัษะ และทรัพยากรต่าง ๆ  
4) วสิัยทศัน์ทางกลยทุธ์ (Strategic Vision) เป็นวสิัยทศัน์ซ่ึงอยูบ่นพื้นฐานของความเขา้ใจใน
กระบวนการเปล่ียนแปลง เป็นการเปล่ียนวสิัยทศัน์ใหไ้ปสู่การปฏิบติั นัน่คือวสิัยทศัน์ทางกล
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ยทุธ์เป็นการเช่ือมโยงส่ิงท่ีเป็นจริงในปัจจุบนั (Organization Vision) กบัความเป็นไปไดใ้น
อนาคต (Future Vision) ในวถีิทางท่ีเฉพาะเจาะจง (Personal Vision) ซ่ึงเหมาะสมกบัองคก์าร
และผูน้ า จึงเห็นไดว้า่วสิัยทศัน์ทางกลยทุธ์ ก็คือการบริหารการเปล่ียนแปลง องคป์ระกอบของ
วสิัยทศัน์ดงักล่าวขา้งตน้ สามารถเขียนเป็นแผนภาพท่ี 8 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่8  องคป์ระกอบของวสิัยทศัน์ 
 
    4.24.4 ลกัษณะของวสิัยทศัน์ท่ีดี 
     ทองใบ สุดชารี (2542 : 114-115) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของวสิัยทศัน์ท่ีดี ดงัน้ี 
1) วสิัยทศัน์ จะตอ้งมีความเหมาะสมกบัองคก์าร และเป็นวิสัยทศัน์เพื่อองคก์ารตลอดเวลา 
กล่าวคือ วสิัยทศัน์จะตอ้งเหมาะกบัประวติัศาสตร์ วฒันธรรมและค่านิยมขององคก์าร 
ขณะเดียวกนัก็เหมาะกบัสถานการณ์ปัจจุบนัขององคก์ารและสามารถท่ีจะใหข้อ้มูลท่ีเพียงพอ
ในการประเมินอนาคตขององคก์ารไดอ้ยา่งดี ในทางกลบักนัถา้วสิัยทศัน์ดงักล่าวไม่เหมาะสม
กบัองคก์ารแลว้ยอ่มถึงเวลาท่ีจะตอ้งปรับเปล่ียนวสิัยทศัน์ขององคก์ารใหม่ 2) วสิัยทศัน์จะตอ้ง
ก าหนดมาตรฐานท่ีดีเยีย่ม และสะทอ้นใหเ้ห็นลกัษณะทางอุดมคติท่ีสูงส่งขององคก์าร (High 
Ideals) กล่าวคือ เป็นการแสดงใหเ้ห็นวา่องคก์ารมีความรับผดิชอบต่อสังคมไดสู้งยิง่ และเป็นท่ี
รวมของสมาชิกท่ีมีเกียรติและศกัด์ิศรีสูงส่ง 3) วสิัยทศัน์เป็นส่ิงท่ีช่วยสร้างความชดัเจนใน
เป้าหมาย (Purpose) และทิศทาง (Direction) ขององคก์าร กล่าวคือ วสิัยทศัน์จะเป็นส่ิงจูงใจและ
สร้างความน่าเช่ือถือใหก้บับุคลากรขององคก์ารวา่องคก์ารตอ้งการจะมุ่งไปทางทิศใด ส่ิงท่ี
ก าลงักา้วเดินไปนั้นประดุจวิถีชีวติท่ีมีคุณค่ายิง่ขององคก์ารและช่วยช้ีใหเ้ห็นวา่องคก์ารจะตอ้ง
มีอนาคตท่ีสดใส 4) วสิัยทศัน์ช่วยใหเ้กิดพลงัใจ (Enthusiasm) และความผกูพนั (Commitment) 
ใหเ้กิดข้ึนกบับุคลากร กล่าวคือ วสิัยทศัน์สะทอ้นใหเ้ห็นการสนบัสนุนของบุคลากรท่ีแผข่ยาย
ออกไปในขอบข่ายท่ีกวา้งข้ึน ทั้งในระดบัองคก์าร ชุมชน และสังคม ถา้ผูน้ าขององคก์ารใหก้าร

วสิัยทศัน์ทางกลยทุธ์ 

วสิัยทศัน์ทางอนาคตกลยทุธ์ วสิัยทศัน์ทางองคก์าร 

วสิัยทศัน์ทางบุคลากร 
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สนบัสนุนอยา่งจริงจงั 5) วสิัยทศัน์ท าใหเ้กิดความสะดวกสบายในการสร้างความเขา้ใจ 
(Understood) กล่าวคือ วสิัยทศัน์จะช่วยใหก้ลไกทั้งระบบของการท่ีจะแปลงแผนกลยทุธ์ให้
เป็นภาพของความเป็นจริงขององคก์าร 6) วสิัยทศัน์สะทอ้นใหเ้ห็นความเป็นหน่ึงเดียวของ
องคก์าร (Uniqueness) กล่าวคือ วสิัยทศัน์จะช่วยใหเ้ห็นวา่องคก์ารก าลงัด าเนินการเพื่ออะไร 
(Stand For) และตอ้งการจะด าเนินการใหเ้สร็จในดา้นใด (To Achieve) 7) วสิัยทศัน์เป็นความ
ใฝ่ฝันขององคก์าร (Ambitious) กล่าวคือ วสิัยทศัน์สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความฝันขององคก์ารท่ี
ตอ้งการกา้วไปขา้งหนา้ และนบัวา่เป็นส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ท่ีองคก์ารจะไดร้ะดมความคิดและ
ปรัชญาขององคก์ารเพื่อใหส้ามารถพฒันาวสิัยทศัน์ไดอ้ยา่งมีคุณค่า 
     ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 26) ไดก้ล่าวถึง
ลกัษณะของวสิัยทศัน์ท่ีดีควรมีลกัษณะ ดงัน้ี 1) เป็นขอ้ความอธิบายภาพของหน่วยงานใน
อนาคตท่ีชดัเจน วางอยูบ่นพื้นฐานของสภาพความเป็นจริง 2) มีความเป็นไปได ้3) สอดคลอ้ง
กบันโยบายทางการศึกษาของหน่วยงานตน้สังกดั 4) ขอ้ความท่ีปรากฏตอ้งแสดงถึงความ
ทะเยอทะยาน ทา้ทาย หรือกระตุน้ในการน าวสิัยทศัน์ไปสู่ความเป็นจริง 5) วสิัยทศัน์ตอ้งเกิด
จากการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายในหน่วยงาน 
     ธีระ รุญเจริญ (2553 : 9) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของวสิัยทศัน์ท่ีดี ดงัน้ี 1) มี
ความเหมาะสมกบัวฒันธรรม ค่านิยม และประวติัองคก์ร 2) เป็นอุดมคติบ่งช้ีมาตรฐานของ
ความเป็นเลิศท่ีตอ้งการ 3) ช่วยใหเ้ป้าหมาย และทิศทางการปฏิบติัหนา้ท่ีมีความชดัเจนยิง่ข้ึน 
น่าเช่ือถือในทางปฏิบติั 4) ดลใหเ้กิดความผกูพนัเพียรพยายาม 5) แสดงออกมาอยา่งชดัแจง้ง่าย
ต่อการท าความเขา้ใจ 6) สะทอ้นความตอ้งการท่ีลกัษณะเฉพาะตวัองคก์ารนั้น 7) มุ่งสู่ความ
ทะเยอทะยานสู่ความส าเร็จ 
     นพพงษ ์บุญจิตราดุล (2534 : 8) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของวสิัยทศัน์ท่ีดีจะบ่ง
บอกถึงความตอ้งการท่ีมีลกัษณะเฉพาะตวัขององคก์าร มีความชดัเจนง่ายต่อการท าความเขา้ใจ 
มองเห็นไดใ้นเชิงปฏิบติั น่าเช่ือถือ ทา้ทาย กระตุน้ให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งอยากรู้ อยากเห็น และ
เนน้การปฏิบติัล่วงหนา้ในระยะยาวโดยสามารถปฏิบติัใหบ้รรลุถึงได ้มีความเหมาะสม
สอดคลอ้งกบัภารกิจ วฒันธรรม ค่านิยมองคก์าร และความคาดหวงัของชุมชน 
    พสุ เดชะรินทร์ (2547 : 7) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของวสิัยทศัน์ท่ีดี ดงัน้ี  
1) Imaginable หรือภาพฝันในอนาคต 2) Desirable หรือมีความดึงดูดและน่าสนใจส าหรับ
บุคคลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไม่วา่จะเป็นผูถื้อหุ้น ลูกคา้ พนกังาน 3) Feasible หรือมีโอกาสของ
ความเป็นไปได ้4) Focused หรือมีความชดัเจนเพียงพอท่ีจะเป็นรากฐาน ส าหรับการตดัสินใจท่ี
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ส าคญัขององคก์าร 5) Flexible หรือมีการปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ หรือการเปล่ียนแปลงใน
อนาคต 6) Communicable หรือสามารถท่ีจะส่ือสารไดอ้ยา่งง่ายและชดัเจน 
     เสรี พงศพ์ิศ (2551 : 7) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของวสิัยทศัน์ท่ีดี ดงัน้ี  
1) วสิัยทศัน์ท่ีดีและมีพลงั ตอ้งมีขอ้มูลเช่ือมโยงขอ้มูลใหก้ลายเป็นความรู้ น าความรู้มาสู่การ
วเิคราะห์สังเคราะห์จนเกิดเป็นหลกัการ หลกัคิด เป็นพลงัปัญญาน าไปสู่การวาดฝัน และ
จินตนาการท่ีมีฐานอยูบ่นความเป็นจริง 2) วสิัยทศัน์ท่ีดีของผูน้ าท่ีดี ควรเป็นวสิัยทศัน์ท่ีไม่
หลอกลวง ไม่ครอบง าดว้ยผลประโยชน์ระยะสั้น ไม่เป็นการโฆษณาชวนเช่ือแบบศรีธนญชยั 
ใชอ้  านาจ ใชเ้งิน 3) วสิัยทศัน์ท่ีดีมาจากพลงัปัญญา ท าใหผู้ค้นพน้ทุกขไ์ดจ้ริง เพราะสามารถดึง
พวกเขาเขา้มามีส่วนร่วมเปล่ียนความตอ้งการใหเ้ป็นความตั้งใจ เปล่ียนความปรารถนาใหเ้ป็น
ความมุ่งมัน่ เพื่อเปล่ียนความฝันใหเ้ป็นความจริง 
    จากท่ีกล่าวมาทั้งหมด ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ลกัษณะของวสิัยทศัน์ท่ีดีจะอธิบายภาพ
ในอนาคตท่ีชดัเจน มีความเป็นไปไดแ้ละสามารถบรรลุเป้าหมายได ้มีการวางแผนล่วงหนา้ 
สอดคลอ้งกบันโยบายของหน่วยงานตน้สังกดั และเกิดจากการมีส่วนร่วมขององคก์าร 
    4.25 องคป์ระกอบหลกั นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์
ตามแนวคิดของนกัวชิาการทางการศึกษาต่าง ๆ  
    4.25.1 องคป์ระกอบหลกั นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมี
วสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ สมชาย เทพแสง 
     สมชาย เทพแสง (2549 : 157) กล่าววา่ การมีวสิัยทศัน์จะช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพและความรับผดิชอบในการตดัสินใจในอนาคตขององคก์าร ผูน้ าตอ้งก าหนด
วสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน และกระจายวสิัยทศัน์ใหบุ้คลากร ทั้งภายในองคแ์ละภายนอกองคก์รได้
เรียนรู้ และสามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งชดัเจนถูกตอ้ง ดงันั้น ผูน้  าจ  าเป็นตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
โดยใหก้ารนิเทศ ให้โอกาสบุคลากรพฒันาทกัษะในการตดัสินใจดา้นคุณภาพและการพฒันา 
สร้างความไวว้างใจผูน้ า และผูน้ าจะคาดเดาสถานการณ์ท่ีอาจมีอิทธิพลต่อการด าเนินงานใน
อนาคต ผูน้ าตอ้งจดัเตรียมองคก์รในการผลิตผลลพัธ์ท่ีมีประสิทธิภาพอยา่งพร้อมเพรียง ใน
ลกัษณะบูรณาการ มีการเช่ือมโยงวสิัยทศัน์สู่เป้าหมายท่ีวางไวแ้ละเนน้ในภาพรวม ใชค้วาม
มุ่งมัน่ตั้งใจ ท่ีจะก่อให้เกิดผลลพัธ์ท่ีเป็นรูปธรรมขององคก์ร ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรม ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ สมชาย  เทพแสง ประกอบดว้ย  
1) การสร้างวสิัยทศัน์ 2) การเผยแพร่วสิัยทศัน์ 3) การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 4) การเป็นแบบอยา่ง
ท่ีดี   
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     4.25.2 องคป์ระกอบหลกั นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมี
วสิัยทศัน์  ตามแนวคิดของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ 
     ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2546 : 256) กล่าววา่ คุณลกัษณะท่ีจ าเป็นของผูน้ าเชิง
วฒันธรรม จะตอ้งมีผลงานเป็นท่ียกยอ่งกวา้งขวางและพร้อมท่ีจะไดรั้บการพิสูจน์ไดทุ้กเวลาวา่
เป็นผูมี้คุณธรรมอยา่งแทจ้ริง ดว้ยเหตุน้ีผูน้  าเชิงวฒันธรรมยคุปัจจุบนั นอกจากจะมีความรอบรู้
ในวชิาชีพและ ในการปกครองแลว้ยงัตอ้งมีคุณสมบติัและทศันคติพิเศษท่ีจ าเป็นต่อการสนอง
ประโยชน์ใหแ้ก่ส่วนรวม คือ มีการสร้างวสิัยทศัน์ในการบริหารงาน  มีความสามารถในการ
วเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม และปรับปรุงเปล่ียนแปลงทิศทางการด าเนินงานขององคก์ารให้
เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มท่ีแปรเปล่ียน โดยตอ้งยอมรับความเป็นจริงและปรับตวั เพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพในการแข่งขนักบัผูอ่ื้นไดดี้ยิง่ข้ึน มีการเผยแพร่วสิัยทศัน์แก่บุคลากรในองคก์าร เพื่อ
น าไปสู่การพฒันาองคก์าร รวมทั้งใหค้วามส าคญักบัผลท่ีเกิดข้ึน ทั้งผลระยะสั้นและระยะยาว 
สามารถอธิบายใหผู้อ่ื้นเขา้ใจอยา่งชดัเจนในแผนระยะยาวขององคก์าร นอกจากนั้นยงัตอ้งมี
การประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี ในการวางแผนเพื่อพฒันาบุคลากรและ พฒันา
องคก์ารท่ีชดัเจน ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ ตาม
แนวคิดของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ ประกอบดว้ย 1) การสร้างวสิัยทศัน์ 2) การเผยแพร่วสิัยทศัน์              
3) การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 4) การเป็นแบบอยา่งท่ีดี 5) ความสามารถในการวเิคราะห์
สภาพแวดลอ้ม 
    4.25.3 องคป์ระกอบหลกั นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมี
วสิัยทศัน์  ตามแนวคิดของ ทองทิพภา วริิยะพนัธ์ุ 
     ทองทิพภา วริิยะพนัธ์ุ (2546 : 127-136) กล่าววา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมตอ้งเป็น  
ผูมี้วสิัยทศัน์ ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะท่ีจ าเป็นของผูบ้ริหารมืออาชีพคือ มีวสิัยทศัน์ (Vision) ในการ
บริหาร ผูน้ าเชิงวฒันธรรมตอ้งมีการสร้างวสิัยทศัน์ โดยการมองภาพอนาคตขององคก์ารอยา่ง
ชดัเจน คิดวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม และปรับปรุงเปล่ียนแปลงทิศทางการด าเนินงานของ
องคก์ารใหเ้หมาะสมกบัสภาพ แวดลอ้มท่ีแปรเปล่ียน โดยยอมรับความเป็นจริงและปรับตวัเพื่อ
เพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัใหม้ากข้ึน ผูน้ าเชิงวฒันธรรมถ่ายทอดและเผยแพร่วสิัยทศัน์ของ
ตนเองแก่บุคลากรในองคก์ารใหป้ฏิบติัตามอยา่งมีประสิทธิภาพ มีการวางแผนพฒันาองคก์ารท่ี
เฉพาะเจาะจง ใหค้วามส าคญักบัส่ิงท่ีเกิดข้ึนทั้งระยะสั้นและระยะยาว วางแผนพฒันาบุคลากรท่ี
ชดัเจน สามารถอธิบายใหบุ้คลากรและเพื่อนร่วมงานเขา้ใจอยา่งชดัเจนวา่วสิัยทศัน์ของตนเอง
และองคก์ารในอนาคตขา้งหนา้เป็นเช่นไร ผูน้ าเชิงวฒันธรรมยงัตอ้งประพฤติปฏิบติัตนเองให้
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เป็นแบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติัตนต่อการท างาน ผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ดา้น
การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ ทองทิพภา วริิยะพนัธ์ุ ประกอบดว้ย 1) การสร้าง
วสิัยทศัน์ 2) การเผยแพร่วสิัยทศัน์ 3) การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 4) การเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
    4.25.4 องคป์ระกอบหลกั นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมี
วสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ วรนุช แสงน่ิมนวล 
     วรนุช แสงน่ิมนวล (2545 : 16) กล่าววา่ คุณลกัษณะท่ีจ าเป็นของผูน้ าหรือ
ผูบ้ริหารคือ การมีวสิัยทศัน์ (Vision) ตอ้งมีการสร้างวสิัยทศัน์ โดยการมองภาพรวมในอนาคต
ท่ีควรจะเป็นขององคก์าร เม่ือสร้างวสิัยทศัน์แลว้ ผูน้ าตอ้งมีการเผยแพร่วสิัยทศัน์ของตนเอง
ใหแ้ก่บุคลากรทราบถึงทิศทาง แนวทาง การปฏิบติัในการท างาน วางแผนพฒันาองคก์ารและ
บุคลากรอยา่งเป็นแบบแผน สามารถอธิบายใหผู้อ่ื้นเขา้ใจในวสิัยทศัน์ขององคก์ารและของ
ตนเองท่ีจะน าพาองคก์ารสู่ความส าเร็จ สามารถใหบุ้คลากรปฏิบติัตามในวสิัยทศัน์ท่ีก าหนด 
และผูน้ าเชิงวฒันธรรมจะประพฤติปฏิบติัตนในการปฏิบติังานเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีการนิเทศ
ติดตาม ความเคล่ือนไหวทางการศึกษาอยูเ่สมอและลงมือปฏิรูปการศึกษาในสถานศึกษาของ
ตนเองอยา่ง มีเป้าหมายท่ีชดัเจน ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมี
วสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ วรนุช แสงน่ิมนวล ประกอบดว้ย 1) การสร้างวสิัยทศัน์ 2) การ
เผยแพร่วสิัยทศัน์ 3) การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 4) การเป็นแบบอยา่งท่ีดี 5) มีการนิเทศติดตาม 
ความเคล่ือนไหวทางการศึกษาอยูเ่สมอ 
    4.25.5 องคป์ระกอบหลกั นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมี
วสิัยทศัน์  ตามแนวคิดของ ประยกุต ์ประทุมทิพย ์
     ประยกุต ์ประทุมทิพย ์(2544 : 25-26) ไดก้ล่าวถึงผูบ้ริหารท่ีจะน าโรงเรียน     
สู่ความส าเร็จ ควรเป็นผูท่ี้มีวิสัยทศัน์ กล่าวคือ เป็นผูมี้ความฝัน วา่โรงเรียนในอุดมคติหรือ
โรงเรียนท่ีดี นั้นมีหนา้ตาลกัษณะอยา่งไร มองเห็นภาพงานและภาพความส าเร็จท่ีจะกา้วเดินไป 
โนม้นา้วและสร้างแรงจูงใจใหค้รู ผูป้กครองและชุมชนยอมรับและคลอ้ยตามความฝัน เพื่อให้
เป็นความฝันของทุกคน โดยไม่ใช่เป็นการบงัคบัสั่งการหรือสร้างแรงกดดนัใด ๆ เป็นผูมี้ความ
ตั้งใจแน่วแน่และอุทิศตนในการท่ีจะท าใหโ้รงเรียนในฝันเป็นจริงโดยยนืหยดั อดทน ไม่ละทิ้ง
ความฝันท่ีตั้งไว ้สามารถอธิบาย กระตุน้ ย ัว่ย ุปลุกเร้า ทา้ทาย และสนบัสนุนใหทุ้กคนมีส่วน
ร่วมในทุกกระบวนการท างานอยา่งแขง็ขนั เพื่อจะไปใหถึ้งดวงดาว เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
ยอมรับส่ิงใหม่ กระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้ความคิดใหม่ ๆ รวมทั้งกลา้เผชิญหนา้และยอมรับการ
เปล่ียนแปลง ยอมรับและให้ความส าคญักบัผลการปฏิบติังานขององคก์าร จดัท าแผนเพื่อพฒันา
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องคก์ารและบุคลากรทั้งในระยะสั้นและระยะยาว หลกัขอ้น้ีจะท าใหผู้บ้ริหารหรือผูน้ าเป็นคน
ส าคญัต่อการตดัสินใจของโรงเรียน เพราะผูน้ าจะตอ้งมีความคิดสร้างสรรคใ์หม่ ๆ เสนอ
ความคิดใหม่ ๆ อยา่งสม ่าเสมอ ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมี
วสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ ประยกุต ์ ประทุมทิพย ์ประกอบดว้ย  1) การสร้างวสิัยทศัน์ 2) การ
เผยแพร่วสิัยทศัน์ 3) การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 4) การเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
    4.25.6 องคป์ระกอบหลกั นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมี
วสิัยทศัน์  ตามแนวคิดของ รังสรรค ์ประเสริฐศรี 
     รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2544 : 35-40) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัดา้นบุคลิกภาพ
ของผูน้ าเชิงวฒันธรรม พบวา่ ผูน้  าตอ้งเป็นบุคคลท่ีท าให้องคก์ารประสบความกา้วหนา้ และ
บรรลุผลส าเร็จ เป็นผูท่ี้มีบทบาทท่ีสามารถสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลท่ีเป็น
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สามารถจูงใจผูอ่ื้นใหป้ฏิบติัตาม การติดต่อส่ือสารและมีอิทธิพลเหนือ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตามอ านาจหนา้ท่ีของการบริหารท่ีด ารงต าแหน่งอยู ่ส่ิงส าคญัท่ีตอ้งมีคือผูน้ ามี
ส่วนท่ีท าใหเ้กิดวสิัยทศัน์ขององคก์ารและของบุคลากร ซ่ึงรวมถึงผูน้ าท่ีสามารถใชอ้ านาจ 
อิทธิพลต่างๆ ทั้งทางตรงและทางออ้ม เพื่อน ากลุ่มประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงดว้ย  ผูว้จิยั
สรุปไดว้า่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม ตอ้งมีการสร้างวสิัยทศัน์ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ การปฏิบติัตาม
วสิัยทศัน์ และการเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
    4.25.7 องคป์ระกอบหลกั นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมี
วสิัยทศัน์  ตามแนวคิดของ ถวลิ มาตรเล่ียม 
     ถวลิ มาตรเล่ียม (2544 : 105-106) ท่ีกล่าววา่ ผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิภาพ 
บริหารโรงเรียนประสบผลส าเร็จเป็นท่ีพึงพอใจนั้น จะมีลกัษณะโดดเด่น เฉพาะอยูห่ลาย
ประการ นอกจากการตอ้งเป็นผูน้ าท่ีไดรั้บการคาดหวงัท่ีสูง ทั้งในดา้นผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน
และการปฏิบติังานของบุคลากรแลว้ ท่ีขาดไม่ไดคื้อ ผูน้ าตอ้งมีวสิัยทศัน์ สามารถวางแผน
พฒันาองคก์ารและบุคลากรทั้งในระยะสั้นระยะยาว และใหค้วามส าคญักบัผลท่ีเกิดข้ึน 
สามารถมองภาพอนาคตไดท้ะลุปรุโปร่ง วา่โรงเรียนจะพฒันาไดอ้ยา่งไร และกระตุน้ให้
บุคลากรตระหนกัในวสิัยทศัน์นั้น ๆ สามารถอธิบายใหบุ้คลากรเขา้ใจ ท่ีชดัเจนในแผนพฒันา
องคก์าร ประพฤติปฏิบติัตนในการปฏิบติังานดว้ยการเป็นแบบอยา่งท่ีดี ผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ ผูน้ า
เชิงวฒันธรรม ตอ้งมีการสร้างวสิัยทศัน์ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ และการ
เป็นแบบอยา่งท่ีดี 
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    4.25.8 องคป์ระกอบหลกั นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมี
วสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ ถวลิ อรัญเวศ 
     ถวลิ อรัญเวศ (2544 : 17-18) ไดก้ล่าวเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารมือ
อาชีพในยคุเขตพื้นท่ีการศึกษาวา่ นอกจากผูบ้ริหารจะตอ้งมีความกลา้ตดัสินใจ ไวต่อขอ้มูล มี
ความซ่ือสัตย ์สร้างสรรคผ์ลงาน ประสานงานกบัเพื่อนร่วมงาน ยดืหยุน่ตามเหตุการณ์ บริหาร
แบบมีส่วนร่วม แลว้ ส่ิงหน่ึงท่ีขาดไม่ไดคื้อ การมีวสิัยทศัน์วธีิการท างานใหม่ ๆ การเพิ่มพนูใน
วสิัยทศัน์ ซ่ึงเป็นตวัมองภาพการท างานโดยการวางแผนท่ีถูกตอ้ง มีประสิทธิภาพ อธิบาย
แผนงานหรือวสิัยทศัน์ขององคก์ารดว้ยความเขา้ใจ หรือการวางแผนพฒันาองคก์ารในระยะสั้น
และระยะยาว ตลอดทั้งการมองภาพอนาคตขององคก์ารในระยะยาว สามารถเผยแพร่วิสัยทศัน์
ของตนเองใหบุ้คลากรในองคก์ารไดท้ราบวา่องคก์ารของตนจะมีทิศทางในการพฒันาไปใน
ทิศทางใด นอกจากนั้นผูน้ าเชิงวฒันธรรมตอ้งคอยกระตุน้ใหบุ้คลากรปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ท่ี
ก าหนดดว้ย โดยการประพฤติปฏิบติัตนท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูน้ า ตลอดทั้งความสามารถใน
การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม วางแผนเพื่อพฒันาบุคลากรและแผนพฒันาองคก์ารท่ีชดัเจนและ
เป็นไปได ้ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม ตอ้งมีการสร้างวสิัยทศัน์ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ 
การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ การเป็นแบบอยา่งท่ีดี และการวางแผนเพื่อพฒันาบุคลากรและ
แผนพฒันาองคก์ารท่ีชดัเจน 
    4.25.9 องคป์ระกอบหลกั นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมี
วสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ จ าลอง นกัฟ้อน 
      จ าลอง นกัฟ้อน (2543 : 2-3) กล่าววา่ ผูน้  าวสิัยทศัน์ตอ้งเป็นคนมีความรู้
ความสามารถในเชิงผูน้ า กล่าวคือ มีทกัษะและความรู้เร่ืองการก าหนดวสิัยทศัน์ การมีวิสัยทศัน์
ท่ีกวา้งไกล การบริหารเชิงกลยทุธ์ การเผยแพร่วสิัยทศัน์โดยใชเ้ทคนิคการบริหารสมยัใหม่ การ
บริหารคน  ตลอดทั้งการวางแผนพฒันาท่ีเฉพาะเจาะจงท่ีจะน าพาองคก์ารสู่ความส าเร็จ ให้
ความส าคญักบัผลงานท่ีเกิดข้ึนทั้งในระยะสั้นและระยะยาว วางแผนพฒันาองคก์าร และพฒันา
บุคลากร ท่ีมีความชดัเจนเป็นไปได ้สามารถใหค้  าอธิบายเก่ียวกบัวสิัยทศัน์ท่ีตนมีแก่บุคลากรสู่
การปฏิบติัไดเ้ป็นอยา่งดีและถูกตอ้ง ตลอดรวมทั้งการปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี ผูว้ิจยัสรุปได้
วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมประกอบดว้ย การก าหนดวสิัยทศัน์หรือการสร้างวสิัยทศัน์ การเผยแพร่
วสิัยทศัน์ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ และการปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
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   4.25.10 องคป์ระกอบหลกั นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมี
วสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ ยุดา รักไทย 
     ยดุา รักไทย (2542 : 99-100) กล่าววา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมนั้น จะท างานได้
อยา่งมีประสิทธิผล จะขาดส่ิงน้ีท่ีเรียกวา่ วสิัยทศัน์ มิไดเ้ลย กล่าวคือ ผูน้ าจะตอ้งมีเป้าหมายใน
การท างานท่ีแน่ชดั วา่ผลจากการเปล่ียนแปลงน้ีเป็นอยา่งไร น าไปสู่อะไร หรือส่งผลใหเ้กิด
อะไรในอนาคต ไม่ใช่ท าการเปล่ียนแปลงอยา่งไม่มีจุดหมาย ตอ้งมีการวางแผนพฒันาองคก์าร
อยา่งเป็นระบบ ใหค้วามส าคญักบัเร่ือง ท่ีท าทั้งท่ีเกิดในระยะสั้น และระยะยาว วางแผนพฒันา
บุคลากรสู่คุณภาพ ในลกัษณะท านองเดียวกนั การใชแ้รงจูงใจ เทคนิค วทิยาการสมยัใหม่ ใน
การใหบุ้คลากรในองคก์ารไดป้ระพฤติปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ท่ีก าหนด จากท่ีกล่าวมาผูว้ิจยัสรุป
ไดว้า่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม ประกอบดว้ย การก าหนดหรือการสร้างวสิัยทศัน์ การเผยแพร่
วสิัยทศัน์ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ และการปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
 
ตารางที ่8  การสังเคราะห์องคป์ระกอบหลกัของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมี 
                  วสิัยทศัน์   
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1 การสร้างวสิยัทศัน์           10 
2 การเผยแพร่วสิยัทศัน ์           10 
3 การปฏิบติัตามวสิยัทศัน์           10 
4 การเป็นแบบอยา่งท่ีดี           10 

5 

ความสามารถในการวเิคราะห์
สภาพแวดลอ้ม 
 

          2 
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มีการนิเทศติดตาม ความเคล่ือนไหว
ทางการศึกษาอยูเ่สมอ 

           1 

7 

วางแผนเพื่อพฒันาบุคลากรและ
แผนพฒันาองคก์ารท่ีชดัเจนและ
เป็นไปได ้

          1 

 

 จากตารางท่ี 8 ผลการสังเคราะห์องคป์ระกอบหลกัของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ดา้น
การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ พบวา่มี 7 องคป์ระกอบ จากแหล่งขอ้มูล จ านวน 10 แหล่ง แต่ส าหรับ
การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้ลือกองคป์ระกอบท่ีมีความถ่ีในระดบัสูง ตั้งแต่ร้อยละ 80 เป็นตน้ไป 
(ความถ่ีตั้งแต่ 8 ข้ึนไป) ไดอ้งคป์ระกอบหลกัของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ท่ีจะใชเ้ป็นกรอบ
แนวคิดเพื่อการวจิยัในคร้ังน้ี จ  านวน 4 องคป์ระกอบ คือ 
   องคป์ระกอบหลกัท่ี 1 การสร้างวสิัยทศัน์ 
   องคป์ระกอบหลกัท่ี 2 การเผยแพร่วสิัยทศัน์ 
   องคป์ระกอบหลกัท่ี 3 การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 
   องคป์ระกอบหลกัท่ี 4 การเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
  จากองคป์ระกอบหลกัดงักล่าวขา้งตน้ สามารถสร้างโมเดลการวดัภาวะผูน้ าเชิง
วสิัยทศัน์ ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ ดงัแผนภาพท่ี 9  
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แผนภาพที ่9  โมเดลการวดัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ 
 

   4.26 การสังเคราะห์องคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ 
     ต่อไปผูว้ิจยัจะไดน้ าเสนอรายละเอียดขององคป์ระกอบยอ่ยท่ีไดจ้ากการ
สังเคราะห์ ในตารางท่ี 2 ทีละองคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 
    4.26.1 นิยามเชิงปฏิบติัการ การสร้างวสิัยทศัน์ 
         1) ความหมายของการสร้างวิสัยทศัน์ 
       ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสาร ผลงานวชิาการของนกัการศึกษาหลายท่าน มี
ผูใ้หค้วามหมายไวห้ลากหลายดงัน้ี 
        พสุ เดชะรินทร์ (2547 : 5) กล่าววา่ วสิัยทศัน์หรือ Vision เป็นการ
มองไปในอนาคต (Future Perspective) เป็นส่ิงท่ีจะบอกถึงส่ิงท่ีองคก์รอยากจะเป็นในอนาคต 
เป็นการบอกถึงทิศทางขององคก์รในอนาคต วสิัยทศัน์ไม่ใช่ค าสั่งสอนหรือคติประจ าใจของ
องคก์ร ไม่ใช่ขอ้เทจ็จริงท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั แต่เตม็ไปดว้ยความคาดหวงั ขอ้สมมติฐาน 
วสิัยทศัน์ยงัไม่มีถูกหรือผดิ เน่ืองจากเป็นส่ิงท่ีเราอยากจะเป็นในอนาคต และวสิัยทศัน์ไม่ใช่ส่ิง
ท่ีอยูน่ิ่ง ๆ ไม่ใช่ก าหนดวสิัยทศัน์แลว้จะใชไ้ปจนตลอดกาล แต่ก็ไม่ใช่ส่ิงท่ีจะเปล่ียนกนัไปทุก
ปี ประโยชน์ของวสิัยทศัน์ มีความชดัเจนอยูแ่ลว้ในเร่ืองของการท าให้องคก์รมีทิศทางท่ีชดัเจน
ในการด าเนินงาน ปัญหาท่ีส าคญัประการหน่ึงของวสิัยทศัน์ก็คือ กระบวนการในการไดม้าซ่ึง
วสิัยทศัน์ ส่วนใหญ่แลว้ วสิัยทศัน์มกัจะถูกก าหนดมาจากผูบ้ริหารสูงสุด หรือกลุ่มผูบ้ริหาร
ระดบัสูง ซ่ึงก็ไม่ไดผ้ดิแต่ประการใด แต่ส่ิงท่ีพบก็คือวสิัยทศัน์ส่วนใหญ่จะถูกก าหนด มาใน
ลกัษณะ Inside-Out มากกวา่ Outside-In การคิดแบบ Inside-Out คือการท่ีผูบ้ริหารนัง่ก าหนด
วสิัยทศัน์จากภายในองคก์ร โดยไม่ใหค้วามสนใจต่อการเปล่ียนแปลงของปัจจยัภายนอกท่ีจะ
ส่งผลกระทบต่อองคก์ร การก าหนดวสิัยทศัน์ท่ีดี จะตอ้งเร่ิมตน้จากการประเมินวา่ มีปัจจยั

การสร้างวสิัยทศัน์ 

การเผยแพร่วสิัยทศัน์ 

การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 

การเป็นผูน้ า 
ท่ีมีวสิัยทศัน์ 

การเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
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ภายนอกองคก์รอะไรบา้ง ท่ีจะส่งผลกระทบต่อองคก์รในอนาคต ปัจจยัภายนอกเหล่าน้ีอาจจะ
เป็นในเร่ืองของนโยบายของรัฐบาล การเขา้มาของคู่แข่งขนัใหม่ ๆ พฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ี
เปล่ียนไป พฒันาการของเทคโนโลยใีหม่ ๆ สภาวะเศรษฐกิจ เป็นตน้ เม่ือก าหนดปัจจยัเหล่าน้ี
ไดแ้ลว้ จะตอ้งก าหนดภาพ ขององคก์ารท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต หรือท่ีเราเรียกกนัวา่ Scenario 
ซ่ึงจะเปรียบเหมือนเป็นภาพในอนาคต ท่ีเรามองเห็นเก่ียวกบัองคก์ารท่ีเราอยู ่เม่ือไดภ้าพใน
อนาคตแลว้ ถึงจะกลบัมาดูองคก์ารของเราวา่อยากจะใหอ้งคก์รเป็นอยา่งไรในอนาคต เม่ือเทียบ
กบัการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน กระบวนการคิดแบบน้ี จะเป็นการมองจากขา้งนอกเขา้
มาขา้งใน ไม่ใช่การนัง่อยูบ่นหอคอยงาชา้ง แลว้นัง่วาดฝันถึงอนาคตขององคก์ร โดยไม่มองถึง
การเปล่ียนแปลงของปัจจยัภายนอกต่าง ๆ และจะท าใหเ้ราไดภ้าพท่ีมีความชดัเจน และเป็นไป
ไดม้ากข้ึนเก่ียวกบัส่ิงท่ีเราอยากจะเห็นองคก์รเราเป็นในอนาคต  
        ชลาลยั นิมิบุตร (2547) กล่าวถึงวสิัยทศัน์วา่ วสิัยทศัน์เป็นส่ิงท่ีพึง
ปรารถนาของผูบ้ริหารในการด าเนินกิจกรรมขององคก์ร หากผูบ้ริหารปราศจากวสิัยทศัน์ก็จะ
ไม่สามารถสร้างสรรคค์วามเจริญกา้วหนา้และด ารงรักษาความเป็นองคก์รท่ีดีไวไ้ด ้วสิัยทศัน์
ท าใหผู้บ้ริหารมองเห็นวา่อะไรเป็นส่ิงส าคญัท่ีแทจ้ริงขององคก์ร และสามารถก าหนดภาพใน
อนาคตขององคก์รไดว้า่ตอ้งการใหเ้ป็นอยา่งไร เพื่อก าหนดกิจกรรม และแนวทางปฏิบติังานให้
บรรลุผลส าเร็จตามตอ้งการโดยไม่เสียเวลากระท าการในส่ิงท่ีไม่เป็นประโยชน์ และยงัเป็นแรง
กระตุน้ใหส้มาชิกขององคก์รปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจอยา่งเป็นพิเศษยิง่กวา่ธรรมดา 
วสิัยทศัน์จะช่วยสร้างความผกูพนัและร้อยรัดพลงัของสมาชิกเพื่อการบรรลุเป้าหมาย ผูบ้ริหาร
ท่ีมีวสิัยทศัน์จะสามารถสร้างวสิัยทศัน์ใหก้บัองคก์ร และเปล่ียนวสิัยทศัน์ใหเ้ป็นสภาพท่ีเป็น
จริง มองเห็นไดอ้ยา่งชดัเจนวา่เป้าหมายท่ีตอ้งการใหเ้กิดคืออะไร จะตอ้งท าอะไร และท า
อยา่งไรจึงจะบรรลุเป้าหมายนั้น วสิัยทศัน์ท่ีแจ่มแจง้ชดัเจนนั้นมาจากการเขา้ใจองคก์รอยา่งถ่อง
แทแ้ละลึกซ้ึง งานวจิยัและวรรณกรรมต่าง ๆ ไดย้นืยนัวา่ วิสัยทศัน์เป็นส่ิงจ าเป็นและเป็น
องคป์ระกอบท่ีส าคญัของผูบ้ริหาร  
        มิติหน่ึงของวสิัยทศัน์ท่ีตอ้งก าหนดในการมองภาพอนาคตของ
องคก์ารคือ มิติการสร้างวสิัยทศัน์ (Formulated Vision) ซ่ึง Braun (1991 : 26) กล่าววา่ การ
สร้างวสิัยทศัน์ หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้างภาพในอนาคตของสถานศึกษา
ไดอ้ยา่งชดัเจนวา่ประสิทธิผลท่ีดีท่ีสุดของสถานศึกษาท่ีตอ้งการอยา่งแทจ้ริงคืออะไร ทั้งน้ีโดย 
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อาศยัทกัษะการเกบ็รวบรวมขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล และการสังเคราะห์ขอ้มูลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 
        เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์ (2538 : 4) ไดอ้ธิบายไวอ้ยา่งชดัเจนวา่ การ
สร้างวสิัยทศัน์ เป็นการสร้างความฝันท่ีเป็นจริง หรือเป็นการสร้างพิมพเ์ขียวขององคก์รท่ีมี
ความเป็นเลิศในอนาคต การสร้างวสิัยทศัน์จะตอ้งศึกษาองคก์รอยา่งลึกซ้ึง มีขอ้มูลอยา่งชดัเจน
เก่ียวกบัจุดเด่น จุดดอ้ยของบุคคล สถานท่ี ทรัพยากร และเวลา วสิัยทศัน์ ท่ีสร้างข้ึนจ าเป็นตอ้ง
สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม วธีิการท่ีดีอยา่งหน่ึงในการสร้างวสิัยทศัน์ก็คือ การสร้างวิสัยทศัน์
โดยการใหมี้ส่วนร่วม (Shared Vision) ในขณะท่ีสมศกัด์ิ ดลประสิทธ์ิ (2540 : 13) มีความ
คิดเห็นวา่ การสร้างวสิัยทศัน์ควรก าหนดข้ึนโดยผูบ้ริหาร (Leader Initiate) มิไดก้ าหนดโดย
กลุ่มบุคคล ซ่ึงผูบ้ริหารท่ีดีจะตอ้งรู้จกัสนทนาและรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกแลว้น ามา
พิจารณาวา่โลกปัจจุบนัเป็นเช่นไร น าขอ้มูลผนึกเขา้เป็นวิสัยทศัน์ แลว้หาวธีิการท่ีจะมุ่งสู่
วสิัยทศัน์นั้น ในการสร้างวสิัยทศัน์จ าเป็นตอ้งค านึงถึงศีลธรรม จริยธรรม เพื่อใหทิ้ศทางท่ีจะ
มุ่งไปมีความถูกตอ้ง ตวัแปรท่ีส าคญัในการสร้างวสิัยทศัน์คือ ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด 
(Conceptual Skills) อนัเป็นทกัษะท่ีส าคญัยิง่ของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยเฉพาะความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค(์Creative Thinking) ท่ีพฒันาใหผู้บ้ริหารมองกวา้ง คิดไกล ทนัสมยั และเฉียบแหลม 
        ในการสร้างวสิัยทศัน์มีประเด็นท่ีควรพิจารณา ดงัน้ี 1) ผูน้ า
จะตอ้งเขา้ใจองคก์าร อยา่งลึกซ้ึง เขา้ใจภารกิจ เป้าหมาย และวตัถุประสงคเ์ดิมขององคก์าร 
เขา้ใจวฒันธรรมขององคก์าร เขา้ใจความตอ้งการและค่านิยมของสมาชิก ผูน้ าจะตอ้งวเิคราะห์
องคก์ารเพื่อหาจุดแขง็ จุดอ่อนขององคก์าร 2) ผูน้ าจะตอ้งเขา้ใจสภาพแวดลอ้ม เน่ืองจาก
องคก์ารเป็นระบบสังคมซ่ึงไดรั้บผลกระทบจากส่ิงแวดลอ้ม ผูน้ าจ  าเป็นจะตอ้งศึกษาสภาพ
ปัจจุบนัของส่ิงแวดลอ้ม และศึกษาแนวโนม้ของส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งวเิคราะห์ส่ิงแวดลอ้มเพื่อ
แสวงหาโอกาส และหลีกเล่ียงความเส่ียงหรืออุปสรรค ทั้งน้ีการท่ีผูน้  าจะเขา้ใจองคก์ารและ
สภาพแวดลอ้มนั้นจ าเป็นจะตอ้งมีขอ้มูลท่ีทนัสมยัและเช่ือถือได ้การแสวงหาขอ้มูลจึงตอ้งหา
ขอ้มูลทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
        เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์ (2538 : 27) กล่าววา่ ในการสร้างวสิัยทศัน์
นั้น ผูน้  าควรพฒันาตนเองให้มีความสามารถในดา้นต่อไปน้ี 1) การมองการณ์ไกล 2) การมอง
ยอ้นกลบัไปขา้งหลงั 3) การมองผลกระทบและแนวโนม้ต่าง ๆ 4) การมององคก์ารในภาพรวม 
5) การคาดคะเนแรงต่อตา้นต่าง ๆ 6) การวเิคราะห์จุดแขง็และจุดอ่อนขององคก์าร 7) การมี
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ความมุ่งมัน่หรือความสนใจท่ีจะเปล่ียนแปลง 8) การทดสอบวา่วสิัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึนนั้น
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายขององคก์าร และความสามารถของสมาชิกในองคก์ารหรือไม่ 
        วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั (2541 : 8) กล่าววา่ การสร้างวสิัยทศัน์เป็น
องคป์ระกอบร่วมของพรสวรรคแ์ละพรแสวง ผูบ้ริหารท่ีมีวสิัยทศัน์แลว้ประสบความส าเร็จเกิด
จากการผสมผสานของพฤติกรรมผูน้ า วจิารณญาณ การหยัง่รู้ ความคิดสร้างสรรค ์ปัจจยัดา้น
สถานการณ์ โอกาส วฒันธรรมองคก์าร การสังเคราะห์ขอ้มูลในอดีต ปัจจุบนัและแนวโนม้ใน
อนาคตเขา้ดว้ยกนั ส่วน สุเทพ เชาวลิต (2541 : 51) กล่าววา่ การสร้างวสิัยทศัน์หมายถึงการมี
ทกัษะทางดา้นความคิด ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะพฒันาความคิดสร้างสรรคสู่์กระบวนการสร้าง
วสิัยทศัน์ท่ีพฒันาใหน้กับริหารมองกวา้ง คิดไกล ทนัสมยั และเฉียบแหลมมากข้ึน เม่ือผูบ้ริหาร
ไดส้ร้างวสิัยทศัน์และเผยแพร่วสิัยทศัน์แลว้ จะตอ้งน าวสิัยทศัน์นั้นไปสู่การปฏิบติัได ้ส าหรับ 
       สัมมา รธนิธย ์(2556 : 17) กล่าววา่ การสร้างวสิัยทศัน์หมายถึง  
กระบวนการ ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา สามารถก าหนดภาพในอนาคต หรือสร้างฝันเป็นจริงของ
สถานศึกษาไดอ้ยา่งชดัเจนวา่ผลส าเร็จของงานดา้นการบริหารจดัการและจดัการสถานศึกษาท่ี
ถูกตอ้งแทจ้ริงคืออะไร ทั้งน้ีโดยอาศยัทกัษะการเก็บรวบรวมขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล และ
การสังเคราะห์ขอ้มูลของผูบ้ริหารสถานศึกษา นอกจากนั้นยงัมีนกัวชิาการ สมชาย เทพแสง 
(2552 : 36) กล่าววา่ การสร้างวสิัยทศัน์หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารสามารถสร้างภาพในอนาคตท่ี
พึงประสงคข์ององคก์ารไดอ้ยา่งชดัเจน มีความเป็นไปได ้ทั้งน้ีโดยทกัษะการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล และการสังเคราะห์ขอ้มูล เป็นขอ้ความท่ีแสดงถึงภาพในอนาคต 
        จากความหมายของการสร้างวสิัยทศัน์ท่ีกล่าวมาน้ี ผูว้จิยัสรุปได้
วา่ การสร้างวสิัยทศัน์ หมายถึง กระบวนการท่ีผูน้ าเชิงวฒันธรรมสามารถสร้างภาพในอนาคต
ขององคก์ารไดอ้ยา่งชดัเจน สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม โดยมีการสร้างเครือข่ายและระดม
ความคิดเห็นจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงวสิัยทศัน์ขององคก์าร ซ่ึงการสร้างวิสัยทศัน์
นั้นไดม้าโดยอาศยัทกัษะจากการเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูลของผูน้ า
เชิงวฒันธรรมและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง 
      2) ขั้นตอนการสร้างวสิัยทศัน์ 
       Jackson and Frigon (1994 ; อา้งถึงใน กรมวชิาการ. 2540 : 42) ได้
กล่าวถึงขั้นตอนการสร้างวสิัยทศัน์ ดงัน้ี 1) ขั้นรวบรวมขอ้มูล เป็นการรวมขอ้มูลท่ีจะน ามาใช้
ในการวเิคราะห์ ประกอบดว้ย 1.1) สภาพปัญหาและความตอ้งการ 1.2) ภารกิจขององคก์าร 
ศกัยภาพของบุคลากร ประสิทธิภาพการท างาน 1.3) นโยบายประกนั 4 ประกนั  
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1.4) นโยบายปฏิรูปการศึกษา การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ 1.5) แผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ 
2) ขั้นระดมสมองเป็นการน าขอ้มูลท่ีผา่นการวิเคราะห์ จากขั้นท่ี 1 มาระดมสมองวา่เราตอ้งการ
เห็นภาพในอนาคตวา่เป็นอยา่งไร โดยอาจตั้งค  าถามใหต้อบ ดงัน้ี 2.1) เราตอ้งการให้องคก์าร
ของเราเป็นไปอยา่งไรในอนาคต 2.2) เราตอ้งการสร้างอนาคตอยา่งไรใหก้บัองคก์ารและตวัเรา
เอง 2.3) เราตอ้งการใหอ้งคก์ารของเราท าประโยชน์อะไรใหส้ังคม 2.4) เราคาดหวงันกัเรียน
ของเราอยา่งไรในอนาคตหลงัจากนั้นใหจ้ดักลุ่มความคิดท่ีสัมพนัธ์กนัและแบ่งเป็นหมวดหมู่ ก็
จะไดข้อ้มูลเก่ียวกบัความคาดหวงัขององคก์าร 3) ขั้นสร้างวสิัยทศัน์ การน าขอ้มูลขา้งตน้มา
วเิคราะห์และเรียบเรียงเป็นวิสัยทศัน์ โดยใชค้  าท่ีชดัเจนเป็นถอ้ยค าท่ีแสดงทิศทางการปฏิบติั
กิจกรรมหรือปฏิบติั สร้างความต่ืนเตน้ ทา้ทาย สร้างพลงัความคิดในองคก์าร และมีความ
เป็นไปไดสู้ง ซ่ึงจะน าไปสู่การพฒันายทุธศาสตร์และภารกิจต่อไป 
       วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั (2552 : 37) ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนการสร้าง
วสิัยทศัน์ไวด้งัน้ี 1) การคิดจากหลายผสัสะ ไดแ้ก่ ส่ิงท่ีไดรู้้ ไดเ้ห็น สัมผสัดว้ยหู ตา จมูก ล้ิน 
กาย ใจ ของเราเช่ือมโยงสังเคราะห์ประสบการณ์ต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั 2) การสร้างแผนท่ีไวใ้น
สมอง คิด คาดคะเน วเิคราะห์ส่ิงต่าง ๆ แบบใยแมงมุม โดยระบุความคิดหลกัแลว้ระบุปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งเป็นการใชพ้ลงัร่วมของสมองทั้งสองซีกอยา่งสมดุลทั้งในส่วนการคิดวิเคราะห์และ
จินตนาการ 3) การคิดแลว้เขียน เป็นการระดมสมองโดยใหผู้เ้ขา้ร่วมประชุมเขียนความคิดใน
กระดาษแลว้ช่วยกนัคิดต่อยอด 4) แผน่บอกเร่ืองราว โดยเขียนแนวคิดลงในกระดาษท่ีติดตาม
ทางเดินหรือหอ้งพกัทานกาแฟ เพื่อใหค้นอ่ืนร่วมแสดงทศันะ ร่วมปรับปรุงแกไ้ข 5) การฝึก
ญาณหยัง่รู้ เช่น การฝึกสมาธิ ฟังดนตรีเบา ๆ ฝึกจิตดว้ยการเล่นกบัความคิดแบบมีส่ิงเร้าช้ีน า 
เช่น อกัษรไขว ้หมากรุก ฝึกความยดืหยุน่ มีจิตใจเปิดกวา้ง คิดวเิคราะห์ในแง่มุมต่าง ๆ ระบุ
ขอ้ดีขอ้เสียการประเมินทางเลือก จดความคิดใหม่ ๆ ท่ีเขา้มาในสมอง 6) การวเิคราะห์ SWOT 
โดยอาศยักรอบของเวลา 3 ช่วง คือ อดีต ปัจจุบนั และอนาคต พิจารณาแนวโนม้การ
เปล่ียนแปลงต่าง ๆ ทั้งในและนอกองคก์าร 7) วเิคราะห์สถานการณ์ดว้ย Scenario Planning 
เป็นการคิดคาดคะเนอนาคตท่ีอาจเป็นไปได ้โดยผูท่ี้เก่ียวขอ้งร่วมกนัระบุ เล่าเร่ืองหรือก าหนด
เป็นฉาก ภายใตส้ถานการณ์ท่ีเป็นอยู ่กระบวนการคิดเป็นฉาก ๆ จะช่วยหาภาพท่ีควรปฏิบติัใน
อนาคต 8) การประชุมร่วมกนั เพื่อหาเอกฉนัทข์องขอ้ความท่ีจะเลือกเป็นวสิัยทศัน์ท าได ้3 
ระดบัคือ การจดัอนัดบัขอ้ความ ความสอดคลอ้งของขอ้ความกบัเกณฑค์วามส าเร็จ และความ
สอดคลอ้งของขอ้ความกบัสภาพปัจจยัต่าง ๆ ขององคก์าร 
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       พฒันิจ โกญจนาท (2542 : 23-26) กล่าวถึงขั้นตอนการสร้างวสิัยทศัน์
ไวว้า่ บุคคลท่ีจะเป็นผูน้ าตอ้งมีกระบวนการส าหรับการสร้างแนวทางหรือภาพท่ีจะใหเ้กิดข้ึน
ในอนาคต ควรมีการด าเนินการ ตามล าดบัดงัน้ี 1) การด าเนินการรวบรวมขอ้มูล ทั้ง
สภาพแวดลอ้มภายนอกและภายในประกอบกนั 2) การจดักระท าขอ้มูลการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ขอ้มูลท่ีมีอยูเ่พื่อน าไปก าหนดวสิัยทศัน์ของผูน้ า 3) การถ่ายทอดวสิัยทศัน์ของตนเอง
เป็นถอ้ยค าไดอ้ยา่งชดัเจน มีพลงัในการกระตุน้ใหส้มาชิกทุกคนท างานเพื่อเป้าหมายของ
องคก์าร ทั้งน้ีถอ้ยค าท่ีแสดงวิสัยทศัน์นั้น ควรมีลกัษณะกระชบั ชดัเจน ทา้ทาย มุ่งอนาคต 
มัน่คง ปรารถนาท่ีจะบรรลุใหไ้ด ้4) การจดัใหมี้การประเมินขอ้ความท่ีเก่ียวขอ้งกบัวสิัยทศัน์
ก่อน ทั้งน้ีเพื่อใหข้อ้ความและแนวทางดงักล่าวมีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั 
       วนัทนา เมืองจนัทร์ (2542 : 33) กล่าวถึงขั้นตอนการสร้างวสิัยทศัน์ 
ไวด้งัน้ี 1) ขจดัภาพท่ีคิดวา่เป็นไปไม่ได ้เปล่ียนแปลงไม่ได ้2) สร้างเจตคติใหม่ ท าได ้
เปล่ียนแปลงได ้3) กลา้ท า 4) ใจกลา้ เปิดโลกทศัน์ 5) รู้จกัฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ระดม
ความคิด 6) ทบทวนวสิัยทศัน์ตลอดเวลาเพราะโลกเปล่ียนแปลง  
      อุทยั บุญประเสริฐ (2543 : 183-186) กล่าวถึงขั้นตอนการสร้าง
วสิัยทศัน์ มีกระบวนการดงัน้ี 1) การระบุวตัถุประสงคใ์ห้ชดัเจน ขั้นท่ีหน่ึง ประชุมคณะท างาน
ออกแบบสร้างวสิัยทศัน์ใหแ้ต่ละคนระบุเหตุการณ์หรือการตดัสินใจในอดีต 4-8 อยา่งท่ีเคย
ข้ึนกบัองคก์าร  ขั้นท่ีสอง ใหส้มาชิกแต่ละคนเขียนวตัถุประสงคข์องเขาในการท างานใหก้บั
องคก์าร โดยแสดงออกจากส่วนลึกของจิตใจและเพิ่มความหมายใหก้บังานท่ีท าการเขียน
วตัถุประสงคอ์าจน าดว้ยค าถาม ขั้นท่ีสาม เป็นกิจกรรมกลุ่มใหจิ้นตนาการวา่ในอนาคตอีก 20 ปี
ขา้งหนา้ เม่ือนั้นมาถึงองคก์ารควรจะประสบความส าเร็จในดา้นใด มีช่ือเสียงดา้นใด บรรลุ
วตัถุประสงคใ์ดบา้ง หรือยงับกพร่องดา้นใดบา้ง ขั้นท่ีส่ี กลุ่มอธิบายวา่ ลกัษณะขององคก์ารท่ี
คาดหวงัเป็นอยา่งไร และสะทอ้นใหเ้ห็นถึงวตัถุประสงคข์ององคก์ารเพียงใด  ขั้นท่ีหา้ น าขอ้คิด
ท่ีไดท้ั้งหมดมาร่วมเขา้เป็นขอ้ความท่ีระบุวตัถุประสงค ์ขั้นท่ีหก พิจารณาวา่จะวดัหรือประเมิน
วตัถุประสงคน์ั้นไดอ้ยา่งไร 2) การระบุภารกิจใหช้ดัเจน (Mission) เป็นการพิจารณาวา่องคก์าร
ของท่าน ควรจะท าอะไรท่ีพิเศษหรือยิง่ใหญ่ใหส้ังคม เม่ือเปรียบเทียบกบัองคก์รอ่ืนท่ีมี
วตัถุประสงคอ์ยา่งเดียวกนั แลว้พบวา่ ภารกิจองคก์รของท่านควรแตกต่างจากองคก์รเหล่านั้น
อยา่งไร ใหเ้ขียนภารกิจลงไปใหช้ดัเจน 3) การวเิคราะห์องคก์ร เน่ืองจากวสิัยทศัน์ตอ้งอยูบ่น
พื้นฐานความเป็นจริง จึงจ าเป็นตอ้งวเิคราะห์จุดแขง็และจุดอ่อนขององคก์ร เพื่อดูความเป็นไป
ได ้และดูวา่อะไรท าให้องคก์รของเราแตกต่างจากองคก์รอ่ืน 4) การสร้างวสิัยทศัน์ ยอ้นกลบัไป
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ดูวตัถุประสงค ์(Purpose) และภารกิจ (Mission) ท่ีเขียนไว ้แลว้น ามาก าหนดเป็นวสิัยทศัน์ 
พิจารณาความเป็นไปไดจ้ากการวเิคราะห์องคก์ร แลว้ปรับแกไ้ขอีกคร้ัง จากนั้นทดสอบ
ประสิทธิผลของวสิัยทศัน์ท่ีเขียนโดยตอบค าถามใหไ้ดว้า่วสิัยทศัน์นั้นเป็นท่ีเขา้ใจของคนใน
องคก์ร หรือวงการเดียวกนัน้ีหรือไม่ เราไดดู้ความเป็นไปไดข้องวสิัยทศัน์แลว้หรือยงั เป็นท่ี
ชดัเจนหรือไม่วา่เม่ือบรรลุตามวสิัยทศัน์แลว้จะเกิดผลอะไรข้ึนกบัองคก์ร 
       วรีาวธุ มาฆะศิรานนท ์(2544 : 28-29) กล่าวถึงขั้นตอนการสร้าง
วสิัยทศัน์ไวว้า่ การจะมีวสิัยทศัน์หรือสร้างวสิัยทศัน์นั้นจะเกิดจากองคป์ระกอบต่าง ๆ ดงัน้ี  
1) ขอ้มูลข่าวสาร (Information) ทั้งภายในและภายนอกองคก์าร  2) องคค์วามรู้ (Knowledge) 
ของคนในองคก์าร 3) ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์(Creativity) ไม่ยดึติดกบัรูปแบบเดิม ๆ 4) ความ
คาดหวงั (Expectation) ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัองคก์าร 5) การผสมผสานจินตนาการและ
ดุลยพินิจ ศกัยภาพ ความสามารถ ทกัษะและประสบการณ์ในการเรียนรู้ขององคก์าร  
6) ความสามารถในการคิดวเิคราะห์สภาวะแวดลอ้มขององคก์ารและแนวโนม้ต่าง ๆ ไดอ้ยา่ง
แม่นย  าดว้ยวธีิเชิงระบบ (Systematic Approach) 7) การก าหนดทางเลือกในการเดินไปสู่อนาคต 
(Scenario of the future) วา่จะใชก้ลยทุธ์ใดเป็นตวัน า 8) การรวมพลงัความมุ่งมัน่ในการสร้าง
นวตักรรม (Innovative) เพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงอยา่งเป็นรูปธรรม 
       ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 26-27) ได้
กล่าวถึงขั้นตอนการสร้างวสิัยทศัน์ ไวด้งัน้ี 1) ยอ้นอดีต ในขั้นน้ีเป็นการเร่ิมตน้ในการสร้าง
วสิัยทศัน์ ผูส้ร้างจะตอ้งตอบค าถามใหไ้ดว้า่ท่ีผา่นมาหน่วยงานของเราเป็นอยา่งไร โดยการ
ทบทวนภารกิจทั้งหมดท่ีผา่นมาของหน่วยงานวา่เป็นอยา่งไร โดยใหส้มาชิกในหน่วยงานทุก
คนเขียนภาพหรือขอ้ความเก่ียวกบัการจดัการศึกษาท่ีผา่นมาจนถึงปัจจุบนัเป็นอยา่งไร มีปัญหา 
อุปสรรค หรือความส าเร็จอะไรบา้งท่ีน่าสนใจ หรือเป็นบทเรียนท่ีมีค่าแก่หน่วยงาน เม่ือเขียน
เสร็จแลว้ให้รวบรวมขอ้ความหรือภาพของทุกคนมาเขียนหรือวาดภาพใหม่เป็นภาพของ
หน่วยงานแลว้เขียนดว้ยขอ้ความอธิบายภาพอยา่งสั้น ๆ 2) มองปัจจุบนั ในขั้นน้ีเป็นการ
วเิคราะห์บทบาทของหน่วยงานในปัจจุบนัและคาดคะเนส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ซ่ึงตอ้งตอบ
ค าถามใหไ้ดว้า่ถา้หน่วยงานของเราไม่มีการเปล่ียนแปลงจะเกิดอะไรข้ึน โดยการพิจารณา
ภารกิจในปัจจุบนัและสภาพแวดลอ้มท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน โดยใหส้มาชิกในหน่วยงานทุกคน
เขียนภาพหรือขอ้ความเก่ียวกบัการจดัการศึกษาของหน่วยงานท่ีไม่มีการเปล่ียนแปลงในอีก 3-5 
ปี ขา้งหนา้วา่จะเป็นอยา่งไร มีปัญหา อุปสรรค หรือผลดี ผลเสียอยา่งไรบา้ง เม่ือเขียนเสร็จแลว้
ใหร้วบรวมขอ้ความหรือภาพของสมาชิกทุกคนมาเขียนหรือวาดภาพใหม่เป็นภาพของ
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หน่วยงานแลว้เขียนขอ้ความอธิบายภาพ อยา่งสั้น ๆ 3) วาดฝันอนาคต ในขั้นน้ีเป็นการ
คาดคะเนหรือจินตนาการ โดยอาศยัขอ้มูลจากการมองปัจจุบนัในขอ้ท่ี 2 มาสร้างจินตนาการ
หรือภาพฝันของหน่วยงานในอนาคต ซ่ึงจะน าไปสู่การตอบค าถามท่ีวา่ถา้มีการเปล่ียนแปลง
วนัน้ีหน่วยงานของเราจะเป็นอยา่งไรในอีก 3-5 ปีขา้งหนา้ โดยการพิจารณาภารกิจในปัจจุบนั 
สภาพแวดลอ้มท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนและผลเสียของการไม่มีการเปล่ียนแปลง โดยใหส้มาชิกใน
หน่วยงานทุกคนเขียนภาพหรือขอ้ความเก่ียวกบัหน่วยงานของตนเองในอีก 3-5 ปีขา้งหนา้ วา่
จะเป็นอยา่งไร ถา้หากมีการเปล่ียนแปลง ณ ปัจจุบนั 4) ก าหนดวสิัยทศัน์ เม่ือสมาชิกเขียน
วสิัยทศัน์เสร็จแลว้ให้รวบรวมขอ้ความหรือภาพของสมาชิกทุกคนระดมสมองเพื่อเขียนหรือ
วาดภาพใหม่เป็นภาพของหน่วยงานแลว้เขียนขอ้ความอธิบายภาพอยา่งสั้น ๆ แลว้น าปรับแต่ง
ใหไ้ดใ้จความ ขอ้ความวสิัยทศัน์ควรมีความกระชบั สามารถจดจ าไดง่้าย และมีความเร้าใจ
กระตุน้ให้อยากน าไปปฏิบติั อยา่งไรก็ตามถึงแมว้า่จะไดข้อ้ความท่ีเป็นวสิัยทศัน์ท่ีดี ส่ิงหน่ึงท่ี
ควรจะระลึกอยูเ่สมอและมีความส าคญักวา่ขอ้ความคือ กระบวนการสร้างวสิัยทศัน์ร่วมกนัซ่ึง
ทุกคนตอ้งมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง ทุกคนจะตอ้งมีความรู้สึกท่ีเป็นเจา้ของเละผกูพนัในวสิัยทศัน์
ของหน่วยงานร่วมกนั        
  4.27 การสังเคราะห์ตวับ่งช้ีขององคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ ตาม
แนวคิดของนกัวชิาการต่าง ๆ  
     4.27.1 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ Yulk 
      Yulk (2002 : 56) กล่าววา่ ในการสร้างวสิัยทศัน์นั้น ผูน้  าจะตอ้งสร้าง
เครือข่ายงานท่ีจะไดพ้บปะกบัสมาชิกทั้งในองคก์ารและนอกองคก์าร ทั้งแบบท่ีเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ โดยผูน้ าจะตอ้งสนใจในความคิดเห็นของผูอ่ื้น โดยเฉพาะความคิดเห็นใหม่ 
ๆ หรือท่ีแตกต่างไปจากความคิดเห็นของตนเองและของคนอ่ืน เพื่อท่ีจะไดเ้ลือกเฉพาะความ
คิดเห็นท่ีดีมาใชป้ระกอบการตดัสินใน จะเห็นวา่ทุกองคก์ารลว้นมีศกัยภาพในการปฏิบติังาน 
ดงันั้นในการก าหนดภาพในอนาคตขององคก์าร จึงศึกษาสภาพขององคก์ารในปัจจุบนัวา่มี
จุดเด่นจุดดอ้ยดา้นใด โดยการรวบรวมขอ้มูลจากสมาชิกทุกคนในโรงเรียน แลว้น าขอ้มูลท่ี
ไดม้าสังเคราะห์เป็นภาพรวมขององคก์าร เพื่อตดัสินใจวา่จะวางทิศทางในการพฒันาไปทิศทาง
ใด ผูว้จิยัสังเคราะห์ผลงานของ Yulk ไดว้า่ประกอบดว้ย 1) การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัของ
องคก์าร 2) การก าหนดทิศทางและเป้าหมายขององคก์าร 3) เปิดโอกาสใหบุ้คลากรในองคก์าร
ไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดวสิัยทศัน์ 4) กระตุน้บุคลากรใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค ์5) มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อการปฏิบติังานดว้ยวถีิทางใหม่ 6) สร้างบรรยากาศท่ีสนบัสนุนความคิด
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สร้างสรรคไ์ด ้
     4.27.2 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ Willmore 
      Willmore (2002 : 4) กล่าววา่ การพฒันาวสิัยทศัน์หรือการสร้างวสิัยทศัน์
เป็นการบอกถึงสภาพปัจจุบนั และสภาพท่ีตอ้งการจะเป็นในอนาคต โดยการวิเคราะห์ จาก
วสิัยทศัน์ ท่ีผูบ้ริหารก าหนดและใหบุ้คลากรในองคก์ารช่วยกนัก าหนดวสิัยทศัน์ เป็นเป้าหมาย 
เป็นวสิัยทศัน์ร่วม  ท่ีจะตดัสินใจในอนาคตขององคก์าร 1) การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัของ
องคก์าร 2) การก าหนดทิศทางและเป้าหมายขององคก์าร 3) เปิดโอกาสใหบุ้คลากรในองคก์าร
ไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดวสิัยทศัน์ 4) กระตุน้บุคลากรใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค ์5) มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อการปฏิบติังานดว้ยวถีิทางใหม่ 
     4.27.3 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ Locke 
      Locke (1991: 53-54) ไดเ้สนอแนวคิดในหนงัสือเร่ือง The Essence of 
Leadership วา่ การสร้างวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารไดม้าจากวิธีการดงัต่อไปน้ี 1) โดยการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล หมายถึง การสนทนาพดูคุย และ ฟังความคิดเห็นจากบุคคลต่าง ๆ ทั้งในองคก์ร
และนอกองคก์ร 2) โดยกระบวนการจดักระท าขอ้มูล หมายถึง การวเิคราะห์ และสังเคราะห์
ขอ้มูลท่ีมีอยู ่เพื่อน าไปก าหนดวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารซ่ึงตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถของ
ผูบ้ริหารในเร่ือง การมีสายตายาวไกล ความเขา้ใจ วฒันธรรมขององคก์ร ความเขา้ใจถึง
ผลกระทบต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนและแนวโนม้ของโลกในอนาคต ความสามารถในการมองเห็น
ภาพรวมขององคก์ร ความสามารถในการคาดคะเนแรงต่อตา้นท่ีอาจจะเกิดข้ึน ความพร้อมท่ีจะ
ปรับเปล่ียนความคิดเห็นของตนเองไดต้ลอดเวลา 3) โดยการถ่ายทอดวสิัยทศัน์ของตนออกมา
เป็นถอ้ยค าไดอ้ยา่งชดัเจน มีพลงัในการกระตุน้ใหส้มาชิกทุกคนท างานเพื่อเป้าหมายของ
องคก์ร ทั้งน้ีถอ้ยค า ท่ีแสดงวิสัยทศัน์นั้นควรมีลกัษณะยน่ยอ่ ชดัเจน ทา้ทาย มุ่งอนาคต มัน่คง 
ปรารถนาท่ีจะบรรลุใหไ้ด ้4) โดยการประเมินผลเป็นระยะ หมายถึง การทดสอบวา่วสิัยทศัน์
นั้นสอดคลอ้งกบัความรู้ความสามารถของสมาชิกในองคก์รหรือไม่ หากไดค้  าตอบปฏิเสธ 
ผูบ้ริหารก็จะตอ้งน าวสิัยทศัน์นั้นมาพิจารณาเพื่อปรับเปล่ียนต่อไป จากแนวคิดดงักล่าวของ 
Locke ผูว้จิยัสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การสร้างวสิัยทศัน์ประกอบดว้ย 1) การวเิคราะห์สภาพ
ปัจจุบนัขององคก์าร 2) การก าหนดทิศทางและเป้าหมายขององคก์าร3) การมีส่วนร่วมของ
สมาชิกในองคก์าร 4) กระตุน้บุคลากรใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค ์5) มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อ
การปฏิบติังานดว้ยวถีิทางใหม่ 6) สร้างบรรยากาศท่ีสนบัสนุนความคิดสร้างสรรคไ์ด้ 
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     4.27.4 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ พิชาย  
รัตนดิลก ณ ภูเก็ต 
      พิชาย รัตนดิลก ณ ภูเก็ต (2557 : 33-34) กล่าววา่ การสร้างวสิัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารในหนงัสือเร่ือง องคก์ารและการบริหารจดัการ (Organization and Management) 
ไดม้าจากวธีิการดงัต่อไปน้ี 1) โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูล หมายถึง การสนทนาพดูคุย และรับ
ฟังความคิดเห็นจากบุคคลต่าง ๆ ทั้งในองคก์ารและนอกองคก์าร 2) โดยกระบวนการจดักระท า
ขอ้มูล หมายถึง การวเิคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูลท่ีมีอยู ่เพื่อน าไปก าหนดวสิัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารซ่ึงตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารในเร่ืองการมีสายตายาวไกล ความเขา้ใจ
วฒันธรรมขององคก์าร ความเขา้ใจถึงผลกระทบต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนและแนวโนม้ของโลกใน
อนาคต ความสามารถในการมองเห็นภาพรวมขององคก์าร ความสามารถในการคาดคะเน แรง
ต่อตา้นท่ีอาจจะเกิดข้ึน ความพร้อมท่ีจะปรับเปล่ียนความคิดเห็นของตนเองไดต้ลอดเวลา  
3) โดยการถ่ายทอดวสิัยทศัน์ของตนออกมาเป็นถอ้ยค าไดอ้ยา่งชดัเจนมีพลงัในการกระตุน้ให้
สมาชิก ทุกคนท างานเพื่อเป้าหมายขององคก์าร ทั้งน้ีถอ้ยค าท่ีแสดงวสิัยทศัน์นั้นควรมีลกัษณะ
กระชบั ชดัเจน ทา้ทาย มุ่งอนาคต มัน่คง ปรารถนาท่ีจะบรรลุใหไ้ด ้4) โดยการประเมินผลเป็น
ระยะ หมายถึง การทดสอบวา่วสิัยทศัน์นั้นสอดคลอ้งกบัความรู้ความสามารถของสมาชิกใน
องคก์รหรือไม่หากใหค้  าตอบปฏิเสธ ผูบ้ริหารก็จะตอ้งน าวิสัยทศัน์นั้นมาพิจารณาเพื่อ
ปรับเปล่ียนต่อไป จากแนวคิดดงักล่าวของพิชาย รัตนดิลก ณ ภูเก็ต ผูว้ิจยัสังเคราะห์และสรุป
ไดว้า่ การสร้างวสิัยทศัน์ประกอบดว้ย 1) การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัขององคก์าร 2) การ
ก าหนดทิศทางและเป้าหมายขององคก์าร3) การมีส่วนร่วมของสมาชิกในองคก์าร 4) กระตุน้
บุคลากรใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค ์5) มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อการปฏิบติังานดว้ยวิถีทาง
ใหม่  
     4.27.5 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครินทร์ 
       มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครินทร์ (2554 : 10) ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนการ
สร้างวสิัยทศัน์ ในหนงัสือเร่ืองการก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงค ์ไวด้งัน้ี 1) ยอ้น
อดีต โดยทบทวนภารกิจหน่วยงานทั้งหมดแลว้เขียนภาพหรือขอ้ความเก่ียวกบัการจดัการศึกษา
ท่ีผา่นมาในดา้นปัญหา อุปสรรค หรือความส าเร็จ 2) มองปัจจุบนั วิเคราะห์บทบาทของ
หน่วยงานในปัจจุบนัและคาดคะเนส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ถา้หากไม่มีการเปล่ียนแปลงแลว้
เขียนเป็นภาพหรือขอ้ความ 3) วาดฝันอนาคต สร้างจินตนาการ หรือภาพฝันของหน่วยงานใน
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อนาคต โดยพิจารณาภารกิจในปัจจุบนั สภาพแวดลอ้มท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน 4) ก าหนดวสิัยทศัน์ 
เป็นการน าขอ้ความของแต่ละคนมาเขียนเป็นวสิัยทศัน์ ซ่ึงขอ้ความวสิัยทศัน์ท่ีดีควรเขียนให้
เป็นขอ้ความท่ีมีความกระชบั สามารถจดจ าง่ายและมีความเร้าใจ กระตุน้ให้อยากน าไปปฏิบติั 
จากแนวคิดดงักล่าวของมหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครินทร์ ผูว้จิยัสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การ
สร้างวสิัยทศัน์ประกอบดว้ย 1) การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัขององคก์าร 2) การก าหนดทิศทาง
และเป้าหมายขององคก์าร 3) การมีส่วนร่วมของสมาชิกในองคก์าร 4) กระตุน้บุคลากรใหเ้กิด
ความคิดสร้างสรรค ์5) มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อการปฏิบติังานดว้ยวถีิทางใหม่ 6) สร้าง
บรรยากาศท่ีสนบัสนุนความคิดสร้างสรรคไ์ด ้
      6) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ มณฑล   
ไตรรัตน์สิงหกุล     
      มณฑล ไตรรัตน์สิงหกุล (2554 : 18) กล่าวถึงขั้นตอนการสร้างวสิัยทศัน์  
ไวด้งัน้ี 1) ยอ้นอดีต เป็นการเร่ิมตน้ของการก าหนดวสิัยทศัน์ ผูก้  าหนดวสิัยทศัน์จะตอ้งตอบ
ค าถามใหไ้ดว้า่อดีตท่ีผา่นมาหน่วยงานของเราเป็นอยา่งไรบา้ง และทุก ๆ คนจะตอ้งอภิปรายถึง
การจดัการศึกษาท่ีผา่นมาท่ีเป็นทั้งปัญหา อุปสรรค ความส าเร็จ หรือส่ิงท่ีทรงคุณค่าของ
หน่วยงาน 2) มองปัจจุบนั เป็นการวเิคราะห์บทบาทของหน่วยงานในปัจจุบนัวา่มีศกัยภาพ
เพียงใด มองภาพการบริหารจดัการวา่ดีกวา่ในอดีตหรือไม่ มีความพร้อมต่อการจดัการศึกษา
มากนอ้ยแค่ไหน มีอะไรท่ีก าลงัท าอยูแ่ละไดรั้บการยกยอ่งเชิดชู มีการด าเนินงานท่ีมีอะไรเด่น
เป็นพิเศษหรือมีอะไรท่ีท าโดยท่ีในอดีตไม่มีหรือไม่ไดท้  า 3) วาดฝันอนาคต เป็นการคาดคะเน
หรือจินตนาการ โดยอาศยัขอ้มูลจากการยอ้นอดีต มองปัจจุบนั มาสร้างจินตภาพของหน่วยงาน
ในอนาคต ซ่ึงจะตอ้งตอบค าถามไดว้า่ใน 3-5 ปีขา้งหนา้เราตอ้งการให้เกิดอะไรข้ึนใน
หน่วยงานของเรา 4) ก าหนดวสิัยทศัน์ น าขอ้ความส าคญัของยอ้นอดีต มองปัจจุบนั และวาดฝัน
อนาคตมาก าหนดวสิัยทศัน์ วา่ใน 3-5 ปีขา้งหนา้ หน่วยงานของเราตอ้งเป็นอยา่งไร มีอะไรเป็น
จุดขาย มีอะไรท่ีกระตุน้เร้าใจคนอ่านให้เห็นแลว้เกิดอารมณ์ร่วมอยากท่ีจะเขา้เรียนสถานศึกษา
แห่งน้ี ขอ้ความตอ้งกระชบั จดจ าง่าย จากแนวคิดดงักล่าวของมณฑล  ไตรรัตน์สิงหกุล ผูว้จิยั
สังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การสร้างวสิัยทศัน์ประกอบดว้ย1) การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัของ
องคก์าร 2) การก าหนดทิศทางและเป้าหมายขององคก์าร3) การมีส่วนร่วมของสมาชิกใน
องคก์าร   
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    4.27.7 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ จิระภา 
ชีไธสง 
      จิระภา ชีไธสง (2552 : 19) กล่าวถึงขั้นตอนการสร้างวสิัยทศัน์ ใน
หนงัสือเร่ือง องคค์วามรู้เก่ียวกบัการจดัท าแผนกลยทุธ์ ประกอบดว้ย 1.)การระบุวตัถุประสงค์
ใหช้ดัเจน ขั้นท่ีหน่ึง ประชุมคณะท างานออกแบบสร้างวิสัยทศัน์ใหแ้ต่ละคนระบุเหตุการณ์
หรือการตดัสินใจในอดีต 4-8 อยา่งท่ีเคยข้ึนกบัองคก์าร ขั้นท่ีสอง ใหส้มาชิกแต่ละคนเขียน
วตัถุประสงคข์องเขาในการท างานใหก้บัองคก์าร โดยใหแ้สดงออกจากส่วนลึกของจิตใจ และ
เพิ่มความหมายใหก้บังานท่ีท าการเขียนวตัถุประสงคอ์าจน าดว้ยค าถาม ขั้นท่ีสาม เป็นกิจกรรม
กลุ่มใหจิ้นตนาการวา่ในอนาคตอีก 20 ปีขา้งหนา้ เม่ือวนันั้นมาถึงองคก์ารควรจะประสบ
ความส าเร็จในดา้นใด มีช่ือเสียงดา้นใด บรรลุวตัถุประสงคข์อ้ใดบา้งหรือยงับกพร่องดา้น
ใดบา้ง ขั้นท่ีส่ี กลุ่มอธิบายวา่ ลกัษณะขององคก์รท่ีคาดหวงัเป็นอยา่งไร และสะทอ้นใหเ้ห็นถึง
วตัถุประสงคข์ององคก์ารเพียงใด ขั้นท่ีหา้ น าขอ้คิดท่ีไดท้ั้งหมดมารวมเขา้เป็นขอ้ความท่ีระบุ
วตัถุประสงค ์ขั้นท่ีหก พิจารณาวา่จะวดัหรือประเมินวตัถุประสงคน์ั้นไดอ้ยา่งไร 2) การระบุ 
ภารกิจใหช้ดัเจน (Mission) เป็นการพิจารณาวา่องคก์ารของท่านควรจะท าอะไรท่ีพิเศษหรือ
ยิง่ใหญ่ใหส้ังคม เม่ือเปรียบเทียบกบัองคก์รอ่ืนท่ีมีวตัถุประสงคอ์ยา่งเดียวกนัแลว้ พบวา่ภารกิจ
องคก์ารของท่านควรแตกต่างจากองคก์ารเหล่านั้นอยา่งไรใหเ้ขียนภารกิจลงไปใหช้ดัเจน  
3) การวเิคราะห์องคก์ารเน่ืองจากวสิัยทศัน์ตอ้งอยูบ่นพื้นฐานความเป็นจริง จึงจ าเป็นตอ้ง
วเิคราะห์จุดแขง็และจุดอ่อนขององคก์าร เพื่อดูความเป็นไปไดแ้ละดูวา่อะไรท าให้องคก์ารของ
เราแตกต่างจากองคก์ารอ่ืนในวงการเดียวกนั อะไรคือส่ิงท่ีลูกคา้คาดหวงัจากเรา ขณะเดียวกนัก็
ใหว้เิคราะห์ส่ิงแวดลอ้มขององคก์ารดว้ยการสร้างวสิัยทศัน์ยอ้นกลบัไปดูวตัถุประสงค ์
(Purpose) และภารกิจ (Mission) ท่ีเขียนไวแ้ลว้น ามาก าหนดเป็นวสิัยทศัน์ พิจารณาความ
เป็นไปได ้จากการวเิคราะห์องคก์าร แลว้ปรับแกไ้ขอีกคร้ัง จากนั้นทดสอบประสิทธิผลของ
วสิัยทศัน์ท่ีเขียน โดยตอบค าถามใหไ้ดว้า่วสิัยทศัน์นั้นเป็นท่ีเขา้ใจของคนในองคก์ารหรือ
วงการเดียวกนัน้ีหรือไม่เราไดดู้ความเป็นไปไดข้องวสิัยทศัน์แลว้หรือยงั เป็นท่ีชดัเจนหรือไม่
วา่เม่ือบรรลุตามวสิัยทศัน์แลว้จะเกิดผลอะไรข้ึนกบัองคก์าร จากแนวคิดดงักล่าวของจิระภา 
ชีไธสง ผูว้จิยัสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การสร้างวสิัยทศัน์ประกอบดว้ย 1) การวเิคราะห์สภาพ
ปัจจุบนัขององคก์าร 2) การก าหนดทิศทางและเป้าหมายขององคก์าร 3) การมีส่วนร่วมของ
สมาชิกในองคก์าร 4) กระตุน้บุคลากรใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค ์5) มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อ
การปฏิบติังานดว้ยวถีิทางใหม่ 6) สร้างบรรยากาศท่ีสนบัสนุนความคิดสร้างสรรคไ์ด้ 



118 

     4.27.8 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ ธร  
สุนทรายทุธ 
      ธร สุนทรายทุธ (2551 : 21) กล่าวถึงขั้นตอนการสร้างวสิัยทศัน์ ใน
หนงัสือ การบริหารจดัการเชิงปฏิรูป ทฤษฎีวจิยัและปฏิบติัทางการศึกษา วา่ควรประกอบดว้ย 
1) ยอ้นอดีต เป็นการทบทวนพนัธกิจของสถานศึกษาแลว้เขียนภาพปัญหา อุปสรรค และ
ผลส าเร็จท่ีผา่นมา 2) มองปัจจุบนั ดว้ยการวเิคราะห์บทบาทของสถานศึกษาปัจจุบนัแลว้น าผล
การประเมินสถานศึกษามาเขียนเป็นขอ้ความ 3) วาดฝันอนาคต ก าหนดตนเองให้เป็น
สถานศึกษาในฝัน โดยพิจารณาขอ้มูล ยอ้นอดีต และมองปัจจุบนัทั้งสภาพแวดลอ้มภายในและ
ภายนอก 4) ก าหนดวสิัยทศัน์ ด าเนินการน าขอ้ความของแต่ละคนมาเขียนเป็นวสิัยทศัน์ จาก
แนวคิดดงักล่าวของธร สุนทรายทุธ ผูว้จิยัสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การสร้างวสิัยทศัน์
ประกอบดว้ย 1) การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัขององคก์าร 2) การก าหนดทิศทางและเป้าหมาย
ขององคก์าร3) การมีส่วนร่วมของสมาชิกในองคก์าร 4) กระตุน้บุคลากรให้เกิดความคิด
สร้างสรรค ์5) มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อการปฏิบติังานดว้ยวถีิทางใหม่ 6) สร้างบรรยากาศท่ี
สนบัสนุนความคิดสร้างสรรคไ์ด ้
     4.27.9 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ เสริมศกัด์ิ  
วศิาลาภรณ์ 
      เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์ (2546 : 27) กล่าววา่ การสร้างวสิัยทศัน์ เป็นการ
สร้างความฝันท่ีเป็นจริงหรือเป็นการสร้างพิมพเ์ขียวขององค์การท่ีมีความเป็นเลิศในอนาคต 
เป็นการสร้างภาพอนาคตท่ีผูน้ าประกอบท่ีผูน้ าปรารถนาจะใหอ้งคก์ารของตนเป็นอยา่งนั้น 
วธีิการท่ีดีอยา่งหน่ึงในการสร้างวสิัยทศัน์ก็คือ การสร้างวิสัยทศัน์โดยการใหมี้ส่วนร่วม (Share 
Vision) ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งศึกษาองคก์ารอยา่งลึกซ้ึง เขา้ใจภารกิจ เป้าหมาย และวตัถุประสงค์
เดิมขององคก์าร เขา้ใจวฒันธรรมองคก์าร เขา้ใจความตอ้งการและค่านิยมของสมาชิกและ
จะตอ้งวิเคราะห์องคก์ารเพื่อหาจุดแขง็ และจุดอ่อนขององคก์าร อีกทั้งผูบ้ริหารยงัตอ้งเขา้ใจ
สภาพแวดลอ้มและศึกษาแนวโนม้ของส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งวเิคราะห์ส่ิงแวดลอ้ม เพื่อแสวงหา
โอกาส และหลีกเล่ียงความเส่ียงหรืออุปสรรค ซ่ึงการสร้างวสิัยทศัน์นั้น ผูบ้ริหารหรือผูน้ า
องคก์าร ควรมีความสามารถหลาย ๆ ดา้น ซ่ึงผูว้จิยัสังเคราะห์ไดว้า่ ประกอบดว้ย 1) การ
วเิคราะห์สภาพปัจจุบนัขององคก์าร 2) การก าหนดทิศทางและเป้าหมายขององคก์าริ3) การมี
ส่วนร่วมของสมาชิกในองคก์าร 4) กระตุน้บุคลากรใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค ์5) มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อการปฏิบติังานดว้ยวถีิทางใหม่ 6) สร้างบรรยากาศท่ีสนบัสนุนความคิด
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สร้างสรรคไ์ด ้
     4.27.10 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ ฐาปะนา  
บุญหลา้ 
      ฐาปะนา บุญหลา้ (2544 : 19-22) กล่าวถึงขั้นตอนการสร้างวสิัยทศัน์ 
ดงัน้ี 1) ส ารวจความคาดหวงั โอกาส และอุปสรรคจากผูท่ี้มีส่วนร่วมขององคก์าร 2) วเิคราะห์
ปัจจยัภายในองคก์ร หาจุดอ่อน จุดแขง็ ค่านิยมและวฒันธรรมองคก์าร 3) ก าหนดกลยทุธ์ใน
การกา้วหนา้ไปสู่อนาคต วา่จะใชแ้นวทางใดจึงจะเหมาะสมท่ีสุด 4) น าผลทั้ง 3 ขา้งตน้มา
วเิคราะห์และสังเคราะห์ประสานร่วมกนัเพื่อเกิดวสิัยทศัน์ร่วมขององคก์ารทุกดา้น 5) คดัเลือก
วสิัยทศัน์ท่ีเหมาะสมท่ีสุดต่อองคก์าร โดยกรรมการจากตวัแทนของทุกฝ่ายขององคก์ารตอ้งมี
ส่วนร่วม 6) ประกาศวสิัยทศัน์ใหทุ้กคนในองคก์ารและนอกองคก์ารทราบ จากแนวคิดดงักล่าว
ของฐาปะนา บุญหลา้ ผูว้จิยัสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การสร้างวสิัยทศัน์ประกอบดว้ย 1) การ
วเิคราะห์สภาพปัจจุบนัขององคก์าร 2) การก าหนดทิศทางและเป้าหมายขององคก์าร 3) การมี
ส่วนร่วมของสมาชิกในองคก์าร 4) กระตุน้บุคลากรใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค ์5) มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อการปฏิบติังานดว้ยวถีิทางใหม่ 6) สร้างบรรยากาศท่ีสนบัสนุนความคิด
สร้างสรรคไ์ด ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



120 

ตารางที ่9  การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์  
                  เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี 
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1 
การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัของ
องคก์าร  

          10 

2 
การก าหนดทิศทางและเป้าหมายของ
องคก์าร 

          10 

3 
เปิดโอกาสใหบุ้คลากรในองคก์ารได้
มีส่วนร่วมในการก าหนดวสิยัทศัน์ 

          10 

4 
กระตุน้บุคลากรใหเ้กิดความคิด
สร้างสรรค ์

          9 

5 
มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อการ
ปฏิบติังานดว้ยวถีิทางใหม่ 

          8 

6 
สร้างบรรยากาศท่ีสนบัสนุนความคิด
สร้างสรรคไ์ด ้

          7 

 

  จากตารางท่ี 9 การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการสร้าง
วสิัยทศัน์ เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี พบวา่ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ มีตวับ่งช้ีทั้งหมด 
6 ตวับ่งช้ี จากแหล่งขอ้มูลทั้งหมดจ านวน 10 แหล่ง ผูว้จิยัเลือกตวับ่งช้ีท่ีมีค่าความถ่ีสูง ตั้งแต่
ร้อยละ 80 ข้ึนไป (ความถ่ีตั้งแต่ 8 ข้ึนไป) ไดต้วับ่งช้ีจ  านวน 5 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 1) การวเิคราะห์
สภาพปัจจุบนัขององคก์าร 2) การก าหนดทิศทางและเป้าหมายขององคก์าร 3) การมีส่วนร่วม
ของสมาชิกในองคก์าร 4) กระตุน้บุคลากรใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค ์5) มีการแลกเปล่ียน
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เรียนรู้เพื่อการปฏิบติังานดว้ยวถีิทางใหม่   
  ดงันั้น ผูว้ิจยัสามารถนิยามเชิงปฏิบติัการขององคป์ระกอบยอ่ย “ดา้นการสร้าง
วสิัยทศัน์” ไดว้า่ หมายถึง กระบวนการท่ีผูน้ าเชิงวฒันธรรมสามารถสร้างภาพในอนาคตของ
องคก์ารไดอ้ยา่งชดัเจน สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม โดยมีการสร้างเครือข่ายและระดมความ
คิดเห็นจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงวสิัยทศัน์ขององคก์าร ซ่ึงการสร้างวสิัยทศัน์นั้น
ไดม้าโดยอาศยัทกัษะจากการเก็บรวบรวมขอ้มูล การวเิคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูลของผูน้ าเชิง
วฒันธรรมและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ซ่ึงนิยามดงักล่าว เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี “ดา้นการสร้าง
วสิัยทศัน์” ประกอบดว้ย 1) การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัขององคก์าร 2) การก าหนดทิศทางและ
เป้าหมายขององคก์าร 3) การมีส่วนร่วมของสมาชิกในองคก์าร 4) กระตุน้บุคลากรใหเ้กิด
ความคิดสร้างสรรค ์5) มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อการปฏิบติังานดว้ยวถีิทางใหม่   
  4.28 นิยามเชิงปฏิบติัการ ดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์  
    4.28.1 การเผยแพร่วสิัยทศัน์ 
     มิติหน่ึงของวสิัยทศัน์ท่ีตอ้งก าหนดในการมองภาพอนาคตขององคก์ารคือ 
มิติการเผยแพร่วสิัยทศัน์ (Articulated Vision) ซ่ึง Braun (1991 : 26) กล่าววา่ การเผยแพร่
วสิัยทศัน์ หมายถึง การท่ีผูน้ าสามารถส่ือสารใหส้มาชิกมีความเขา้ใจในวสิัยทศัน์ของตนได้
อยา่งชดัเจน ยอมรับ และเตม็ใจท่ีจะปฏิบติังานทั้งหลายเพื่อใหบ้รรลุวสิัยทศัน์นั้น ส่วน Ellis 
and Joslin (1990 : 8) มีความเห็นวา่ การสร้างวสิัยทศัน์ข้ึนมาไดน้ั้นยงัไม่ส าคญัเท่ากบั
ความสามารถในการเผยแพร่วสิัยทศัน์ไปยงัสมาชิกทุกคนขององคก์ารใหมี้ความคิดเห็นคลอ้ย
ตาม และ เตม็ใจท่ีจะปฏิบติักิจกรรมทั้งหลายเพื่อใหบ้รรลุวสิัยทศัน์นั้นซ่ึงวธีิการท่ีดีท่ีสุดคือ 
การใหส้มาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการเปล่ียนแปลงเพื่อมุ่งไปยงัวสิัยทศัน์ขององคก์ารท่ีก าหนด
ไว ้นัน่คือ เปล่ียนสภาพของวิสัยทศัน์ส่วนบุคคลเป็นวสิัยทศัน์ของส่วนรวม จุดมุ่งหมายของ
การเผยแพร่วสิัยทศัน์คือ การท าใหส้มาชิกขององคก์ารยอมรับวสิัยทศัน์นั้นเป็นของตน 
ผูบ้ริหารจึงตอ้งมีศิลปะในการเปล่ียนแปลงทศันคติและค่านิยมของสมาชิก มีวธีิการส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิผลในการอธิบายและโนม้นา้วใหส้มาชิกขององคก์ารเขา้ใจและยอมรับวสิัยทศัน์ท่ี
สร้างข้ึนอยา่งต่อเน่ือง  
     เม่ือผูน้ าสามารถสร้างวสิัยทศัน์ข้ึนมาไดแ้ลว้จ าเป็นตอ้งเผยแพร่วสิัยทศัน์นั้น
ใหส้มาชิกไดรั้บรู้ เขา้ใจ และยอมรับ เพื่อเปล่ียนสภาพวสิัยทศัน์ส่วนบุคคลใหเ้ป็นวสิัยทศัน์
ขององคก์าร เพราะสมาชิกจะไม่ท างานเพื่อบรรลุวสิัยทศัน์ท่ีผูบ้ริหารสร้างข้ึนหากสมาชิกไม่
ยอมรับในวสิัยทศัน์นั้น ดงันั้น จึงควรใหส้มาชิกไดมี้ส่วนร่วมตั้งแต่เร่ิมตน้ วสิัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึน
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จะกลายเป็นภารกิจ ท่ีจะตอ้งลงมือปฏิบติัเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย ดงันั้น การเผยแพร่วสิัยทศัน์จึง
เป็นการเช่ือมโยงระหวา่งวสิัยทศัน์ ภารกิจ และการปฏิบติัในการเผยแพร่วสิัยทศัน์นั้น ผูน้ าควร
พฒันาตนเองใหมี้ความสามารถในเร่ืองต่าง ๆ ดงัน้ี 1) ทกัษะในการติดต่อส่ือสาร ผูบ้ริหารควร
พฒันาทกัษะในการพดู การฟัง การเขียน และการแสดงภาษาท่าทาง เพื่อใหส้มาชิกเขา้ใจ
วสิัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึน 2) ทกัษะในการท าตนเป็นแบบอยา่ง (Role Model) เน่ืองจากวสิัยทศัน์ ท่ี
สร้างข้ึนจะกลายเป็นภารกิจขององคก์าร ผูน้ าจึงควรแสดงใหเ้ห็นวา่ วสิัยทศัน์นั้นมีความ
เป็นไปได ้สามารถปฏิบติัให้บรรลุผลไดโ้ดยการปฏิบติัให้ดูเป็นแบบอยา่ง ซ่ึงการท าตนเป็น
แบบอยา่งน้ีผูบ้ริหารจะตอ้งปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง และสม ่าเสมอ 
     ผูว้จิยัสามารถสรุปเป็นนิยามเชิงปฏิบติัการขององคป์ระกอบ “การเผยแพร่
วสิัยทศัน์” หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูน้ าเชิงวฒันธรรมแสดงออกถึงความสามารถในการส่ือสาร
ใหบุ้คลากรและผูเ้ก่ียวขอ้งมีความเขา้ใจวสิัยทศัน์ไดอ้ยา่งชดัเจน ยอมรับและเตม็ใจท่ีจะ
ปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุวสิัยทศัน์นั้น ซ่ึงผูน้ าเชิงวฒันธรรมตอ้งมีทกัษะในการส่ือสาร รวมถึง
พฤติกรรมในการแสดงออกถึงการโนม้นา้ว จูงใจ หรือกระตุน้ใหผู้ต้ามเกิดความเขา้ใจต่อ
วสิัยทศัน์ อยากอุทิศตนและทุ่มเทความพยายามมากข้ึนเป็นพิเศษ เช่ือมัน่และยอมรับใน
วสิัยทศัน์วา่จะสามารถบรรลุเป้าหมายร่วมกนัได ้โดยเห็นคุณค่าและใหค้วามส าคญักบัองคก์าร 
   4.28.2 การสังเคราะห์ตวับ่งช้ีองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ ตาม
แนวคิดของนกัวชิาการต่าง ๆ  
     1) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ Yulk 
     Yulk (2002 : 60) กล่าววา่ ในการเผยแพร่วสิัยทศัน์นั้น ผูน้ าเชิง
วฒันธรรมจ าเป็นจะตอ้งมีการส่ือสารใหผู้อ่ื้นทราบ เกิดความเขา้ใจและยอมรับ ซ่ึงสามารถ
ด าเนินการไดห้ลายแนวทาง โดยการใชว้าทศิลป์ เช่น การใชอุ้ปมา การเขียนเป็นค าขวญั การ
เขียนเป็นขอ้ความท่ีมีความหมาย การใชภ้าพ สัญลกัษณ์ใด ๆ ท่ีเป็นตวัแทนของวสิัยทศัน์ จาก
การศึกษาของผูว้จิยัในผลงานของ Yulk สามารถสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การเผยแพร่
วสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย 1) มีการโนม้นา้ว จูงใจใหบุ้คลากรยดึมัน่และร่วมสานฝันต่อวิสัยทศัน์
ขององคก์าร 2) มีการถ่ายทอดวสิัยทศัน์ขององคก์ารลงสู่ผูป้ฏิบติั 3) ไดแ้สดงความเช่ือมัน่วา่
สามารถด าเนินงานไดต้ามวสิัยทศัน์ เป้าหมายขององคก์าร 4) แสดงพฤติกรรมในทศันะท่ี
สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ 5) มีการสร้างความเขา้ใจและการมองเห็นคุณค่าในวสิัยทศัน์ของ
องคก์าร 6) เกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าและใหค้วามส าคญักบัวสิัยทศัน์ขององคก์าร 7) มีการ
ส่ือสารวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน    
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     2) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ Georiades 
and Macdonell   
       Georiades and Macdonell (1998 : 30) กล่าววา่ ผูน้ าเชิงวฒันธรรมมีการ
ส่ือสารวสิัยทศัน์ท่ีมีประสิทธิภาพทั้งภายในองคก์ารและไปสู่ชุมชน ควรใชส่ื้อทางสายตา การ
น าเสนอดว้ยการเขียนและการพดู ซ่ึงการกระท าหรือการแสดงออกของสมาชิกในองคก์ารเป็น
การเผยแพร่วสิัยทศัน์ท่ีดีท่ีสุดและกล่าววา่ขอ้ความท่ีเป็นวสิัยทศัน์จะตอ้งสามารถเห็นไดจ้าก
ประกาศรายวนั รายสัปดาห์ จดหมายข่าวหรือคู่มือด าเนินงาน ป้ายประชาสัมพนัธ์ เวบไซต ์
โฮมเพจหรือหนงัสือพิมพ ์ซ่ึงผูน้ าองคก์ารตอ้งใชโ้อกาสท่ีจะน าเสนออยา่งมีประสิทธิผลทุกวนั 
เพื่อเผยแพร่วสิัยทศัน์ขององคก์าร ทั้งน้ีตอ้งค านึงถึงสาร (Massage) ท่ีจะตอ้งการจะส่ือสาร
ออกไปรวมทั้งวธีิการท่ีใชใ้ห้เหมาะสม อาจเป็นการพดูหรือเป็นกระท า ส่ือสัญลกัษณ์อ่ืน ๆ โดย
จ าเป็นตอ้งสังเกตจากปฏิกิริยาของผูฟั้ง รวมทั้งค  านึงถึงภูมิหลงั ความสนใจของ 
ผูรั้บสารและเวลาท่ีใชด้ว้ย จากการศึกษางานของ Georiades and Macdonell ดงักล่าว ผูว้จิยั
สามารถสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย 1) มีการโนม้นา้ว จูงใจ
ใหบุ้คลากรยดึมัน่และร่วมสานฝันต่อวสิัยทศัน์ขององคก์าร 2) มีการถ่ายทอดวสิัยทศัน์ของ
องคก์ารลงสู่ผูป้ฏิบติั 3) ไดแ้สดงความเช่ือมัน่วา่สามารถด าเนินงานไดต้ามวสิัยทศัน์ เป้าหมาย
ขององคก์าร 4) แสดงพฤติกรรมในทศันะท่ีสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ 5) มีการสร้างความเขา้ใจ
และการมองเห็นคุณค่าในวสิัยทศัน์ขององคก์าร 6) เกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าและใหค้วามส าคญั
กบัวสิัยทศัน์ขององคก์าร 7) มีการส่ือสารวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน 
    3) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ   
       Sergiovanni  (1998 : 78) กล่าววา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมสามารถเผยแพร่ให้
สมาชิกรับรู้วสิัยทศัน์ของตนได ้ดว้ยค าพดูและการกระท าเป็นแบบอยา่ง มีการส่ือสารวิสัยทศัน์
ใหค้นอ่ืนๆรับทราบและน าไปปฏิบติัดว้ยวธีิการต่าง ๆ เป็นการเผยแพร่วสิัยทศัน์หรือการ
ส่ือสารภาพท่ีคิด ขายหรือขยายความคิด ความเช่ือ แนวคิดของตนใหบุ้คคลท่ีเก่ียวขอ้งไดรั้บรู้ 
เขา้ใจ เพื่อให้เกิดวสิัยทศัน์ร่วมขององคก์ารซ่ึงเป็นท่ียอมรับของทุกคน จากการศึกษางานของ 
Sergiovanni ดงักล่าว ผูว้จิยัสามารถสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ 
ประกอบดว้ย 1) มีการโนม้นา้ว จูงใจใหบุ้คลากรยดึมัน่และร่วมสานฝันต่อวสิัยทศัน์ของ
องคก์าร 2) มีการถ่ายทอดวสิัยทศัน์ขององคก์ารลงสู่ผูป้ฏิบติั 3) ไดแ้สดงความเช่ือมัน่วา่
สามารถด าเนินงานไดต้ามวสิัยทศัน์ เป้าหมายขององคก์าร 4) แสดงพฤติกรรมในทศันะ ท่ี
สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ 5) มีการสร้างความเขา้ใจและการมองเห็นคุณค่าในวสิัยทศัน์ของ
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องคก์าร 6) เกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าและใหค้วามส าคญักบัวสิัยทศัน์ขององคก์าร 7) มีการ
ส่ือสารวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน 8) มีการกระตุน้ใหเ้กิดการส่ือสารระหวา่งบุคคลและเป็นลกัษณะ
สองทิศทาง และ 9) มีการจดัระบบส่ือสารเพื่อใหท้ราบและเกิดการยอมรับในวสิัยทศัน์แบบ
สองทิศทางอยา่งหลากหลายรูปแบบ   
     4) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ Braun  
      Braun (1991 : 26) กล่าววา่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ของผูน้ าเชิงวฒันธรรม
นั้น เป็นการแสดงใหผู้อ่ื้นทราบถึงวสิัยทศัน์หรืออนาคตท่ีเป็นไปไดน้ั้น จ  าเป็นจะตอ้งส่ือสาร
ใหผู้อ่ื้นทราบ เกิดความเขา้ใจและยอมรับ อยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ โดยอาจใชว้ธีิการพิมพ์
เอกสาร การเขียนบทความ การจดัท าวิดีโอ การประชุมกลุ่มยอ่ยซ่ึงเป็นการพบปะท่ีมีการ
ส่ือสารแบบสองทาง ท าใหไ้ดซ้กัถามขอ้สงสัยหรือใชว้ธีิการยอ่ขนาดเอกสาร จากการศึกษา
ผลงานของ Braun ดงักล่าว ผูว้จิยัสามารถสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ 
ประกอบดว้ย 1) มีการโนม้นา้ว จูงใจใหบุ้คลากรยดึมัน่และร่วมสานฝันต่อวสิัยทศัน์ของ
องคก์าร 2) มีการถ่ายทอดวสิัยทศัน์ขององคก์ารลงสู่ผูป้ฏิบติั 3) ไดแ้สดงความเช่ือมัน่วา่
สามารถด าเนินงานไดต้ามวสิัยทศัน์ เป้าหมายขององคก์าร 4) แสดงพฤติกรรมในทศันะท่ี
สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ 5) มีการสร้างความเขา้ใจและการมองเห็นคุณค่าในวสิัยทศัน์ของ
องคก์าร 6) เกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าและใหค้วามส าคญักบัวสิัยทศัน์ขององคก์าร 7) มีการ
ส่ือสารวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน 8) มีการกระตุน้ใหเ้กิดการส่ือสารระหวา่งบุคคลและเป็นลกัษณะ
สองทิศทาง และ 9) มีการจดัระบบส่ือสารเพื่อใหท้ราบและเกิดการยอมรับในวสิัยทศัน์แบบ
สองทิศทางอยา่งหลากหลายรูปแบบ   
     5) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ Locke 
       Locke (1991 : 55) ไดเ้สนอวา่การเผยแพร่วสิัยทศัน์สามารถท าไดโ้ดย
การกล่าวปราศรัย การพูดคุย การบนัทึก จดหมายแจง้ข่าว การใชอุ้ปมา ค าขวญั ป้ายประกาศ 
การเล่าเร่ืองและสม ่าเสมอ โดยอาจใชว้ธีิการพิมพเ์อกสารเผยแพร่เก่ียวกบัวสิัยทศัน์ขององคก์าร 
เผยแพร่ การประชุมกลุ่มยอ่ยซ่ึงเป็นการพบปะท่ีมีการส่ือสารแบบสองทางท าใหไ้ดซ้กัถามขอ้
สงสัยหรือใชว้ธีิการยอ่ขนาดเอกสารท่ีบอกถึงวสิัยทศัน์ขององคก์ารใหมี้ขนาดเท่ากบับตัร
เครดิตใหพ้นกังานพกติดตวัได ้จากการศึกษางานของ Locke ดงักล่าว ผูว้จิยัสามารถสังเคราะห์
และสรุปไดว้า่ การเผยแพร่วิสัยทศัน์ ประกอบดว้ย 1) มีการโนม้นา้ว จูงใจใหบุ้คลากรยดึมัน่
และร่วมสานฝันต่อวสิัยทศัน์ขององคก์าร 2) มีการถ่ายทอดวสิัยทศัน์ขององคก์ารลงสู่ผูป้ฏิบติั 
3) ไดแ้สดงความเช่ือมัน่วา่สามารถด าเนินงานไดต้ามวสิัยทศัน์ เป้าหมายขององคก์าร 4) แสดง
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พฤติกรรมในทศันะท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์  5) มีการสร้างความเขา้ใจและการมองเห็นคุณค่า
ในวสิัยทศัน์ขององคก์าร 6) เกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าและใหค้วามส าคญักบัวสิัยทศัน์ของ
องคก์าร 7) มีการส่ือสารวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน 8) มีการกระตุน้ใหเ้กิดการส่ือสารระหวา่งบุคคล
และเป็นลกัษณะสองทิศทาง และ 9) มีการจดัระบบส่ือสารเพื่อใหท้ราบและเกิดการยอมรับใน
วสิัยทศัน์แบบสองทิศทางอยา่งหลากหลายรูปแบบ   
       6) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ นฤชล ไหลงาม  
       นฤชล ไหลงาม (2556 : 92-93) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการพฒันาตวับ่งช้ีภาวะ
ผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ เป็น 
พฤติกรรมท่ีผูน้ าเชิงวฒันธรรมแสดงออกถึงความสามารถในการส่ือสารใหค้รูและผูเ้ก่ียวขอ้งมี
ความเขา้ใจวสิัยทศัน์ไดอ้ยา่งชดัเจน มีการยอมรับและเตม็ใจท่ีจะปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุ
วสิัยทศัน์นั้น ซ่ึงผูน้ าเชิงวฒันธรรมตอ้งมีทกัษะในการส่ือสาร รวมถึงพฤติกรรมในการ
แสดงออกถึงการโนม้นา้ว จูงใจ หรือกระตุน้ใหผู้ต้ามเกิดความเขา้ใจต่อวสิัยทศัน์ อยากอุทิศตน
และทุ่มเทความพยายามมากข้ึนเป็นพิเศษ เช่ือมัน่และยอมรับในวสิัยทศัน์วา่จะสามารถบรรลุ
เป้าหมายร่วมกนัได ้โดยเห็นคุณค่าและใหค้วามส าคญักบัองคก์าร จากการศึกษางานของ นฤชล 
ไหลงาม ดงักล่าว ผูว้จิยัสามารถสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย 
1) มีการโนม้นา้ว จูงใจใหบุ้คลากรยดึมัน่และร่วมสานฝันต่อวสิัยทศัน์ขององคก์าร 2) มีการ
ถ่ายทอดวสิัยทศัน์ขององคก์ารลงสู่ผูป้ฏิบติั 3) ไดแ้สดงความเช่ือมัน่วา่สามารถด าเนินงานได้
ตามวสิัยทศัน์ เป้าหมายขององคก์าร 4) แสดงพฤติกรรมในทศันะท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์   
5) มีการสร้างความเขา้ใจและการมองเห็นคุณค่าในวสิัยทศัน์ขององคก์าร 6) เกิดความรู้สึกเห็น
คุณค่าและใหค้วามส าคญักบัวสิัยทศัน์ขององคก์าร 7) มีการส่ือสารวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน 8) มี
การกระตุน้ให้เกิดการส่ือสารระหวา่งบุคคลและเป็นลกัษณะสองทิศทาง และ 9) มีการจดั
ระบบส่ือสารเพื่อใหท้ราบและเกิดการยอมรับในวสิัยทศัน์แบบสองทิศทางอยา่งหลากหลาย
รูปแบบ   
       7) องคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ จิติมา วรรณศรี 
      จิติมา วรรณศรี (2550 : 245) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัรูปแบบความสัมพนัธ์เชิง

สาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อวิสัยทศัน์ ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และใหค้ าอธิบายถึง
การเผยแพร่วสิัยทศัน์วา่หมายถึง ความสามารถของผูน้ าหรือผูบ้ริหารท่ีสามารถส่ือสารให้
บุคลากรและผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีความเขา้ใจวสิัยทศัน์ รวมทั้งเกิดการยอมรับและเตม็ใจท่ีจะ
ปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุตามวิสัยทศัน์ โดยอาจใชก้ารส่ือสารดว้ยวธีิการ ไดแ้ก่ การพดู การเขียน
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หรือการใชส้ัญลกัษณ์และการกระท า จากการศึกษางานของ จิติมา วรรณศรี ดงักล่าว ผูว้จิยั
สามารถสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย 1) มีการโนม้นา้ว จูงใจ
ใหบุ้คลากรยดึมัน่และร่วมสานฝันต่อวสิัยทศัน์ขององคก์าร 2) มีการถ่ายทอดวสิัยทศัน์ของ
องคก์ารลงสู่ผูป้ฏิบติั 3) ไดแ้สดงความเช่ือมัน่วา่สามารถด าเนินงานไดต้ามวสิัยทศัน์ เป้าหมาย
ขององคก์าร 4) แสดงพฤติกรรมในทศันะท่ีสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ 5) มีการสร้างความเขา้ใจ
และการมองเห็นคุณค่าในวสิัยทศัน์ขององคก์าร 6) เกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าและใหค้วามส าคญั
กบัวสิัยทศัน์ขององคก์าร 7) มีการส่ือสารวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน   
     8) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ ชลาลยั  
นิมิตบุตร 
      ชลาลยั นิมิตบุตร (2550 : 356) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร พบวา่ การเผยแพร่
วสิัยทศัน์ หมายถึงการท่ีผูน้ าเชิงวฒันธรรมสามารถส่ือสารใหบุ้คลากรในองคก์าร มีความเขา้ใจ
วสิัยทศัน์ไดอ้ยา่งชดัเจน ยอมรับและเตม็ใจท่ีจะปฏิบติังาน เพื่อใหบ้รรลุในวสิัยทศัน์ โดยใช้
ค  าพดู สัญลกัษณ์ การท าตนเป็นแบบอยา่งและการให้รางวลั ซ่ึงจากผลการศึกษาของชลาลยั  
นิมิตบุตร ผูว้ิจยัสามารถสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ ควรประกอบดว้ย 1) มี
การโนม้นา้ว จูงใจใหบุ้คลากรยดึมัน่และร่วมสานฝันต่อวิสัยทศัน์ขององคก์าร 2) มีการ
ถ่ายทอดวสิัยทศัน์ขององคก์ารลงสู่ผูป้ฏิบติั 3) ไดแ้สดงความเช่ือมัน่วา่สามารถด าเนินงานได้
ตามวสิัยทศัน์ เป้าหมายขององคก์าร 4) แสดงพฤติกรรมในทศันะท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ 5) มี
การสร้างความเขา้ใจและการมองเห็นคุณค่าในวสิัยทศัน์ขององคก์าร 6) เกิดความรู้สึกเห็น
คุณค่าและใหค้วามส าคญักบัวสิัยทศัน์ขององคก์าร 7) มีการส่ือสารวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน 
      9) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ ทองใบ  
สุดชารี 
      ทองใบ สุดชารี (2549 : 17)  กล่าววา่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ เป็น
ความสามารถของผูน้ าเชิงวฒันธรรมในการส่ือสารวสิัยทศัน์ ใหบุ้คลากรขององคก์ารรวมทั้ง
บุคคลภายนอก ไดเ้กิดความเขา้ใจตรงกนั ในอนัท่ีจะเกิดการยอมรับการเปล่ียนแปลงใหม่ท่ีจะ
เกิดข้ึน การเลือกใชว้ธีิการส่ือสารจะตอ้งมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ รวมถึง
ความสามารถในการสร้างเครือข่ายส่ือสารกบับุคลากรทั้งภายในและภายนอกองคก์ารใหเ้กิด
การยอมรับวสิัยทศัน์ขององคก์าร จากการสังเคราะห์ผลงานของ ทองใบ สุดชารี ดง้กล่าว ผูว้จิยั
สามารถสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์  ประกอบดว้ย 1) มีการโนม้นา้ว จูงใจ
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ใหบุ้คลากรยดึมัน่และร่วมสานฝันต่อวสิัยทศัน์ขององคก์าร 2) มีการถ่ายทอดวสิัยทศัน์ของ
องคก์ารลงสู่ผูป้ฏิบติั 3) ไดแ้สดงความเช่ือมัน่วา่สามารถด าเนินงานไดต้ามวสิัยทศัน์ เป้าหมาย
ขององคก์าร 4) แสดงพฤติกรรมในทศันะท่ีสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ 5) มีการสร้างความเขา้ใจ
และการมองเห็นคุณค่าในวสิัยทศัน์ขององคก์าร 6) เกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าและใหค้วามส าคญั
กบัวสิัยทศัน์ขององคก์าร 7) มีการส่ือสารวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน 
     10) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ มารศรี  
สุทธานิธิ   
       มารศรี สุทธานิธิ (2540 : 20) กล่าววา่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ของผูน้ าเชิง
วฒันธรรม เป็นความสามารถของผูบ้ริหารในการส่ือสารใหบุ้คลากรมีความเขา้ใจได้อยา่ง
ชดัเจน ยอมรับ และเตม็ใจท่ีจะปฏิบติังานทั้งหลาย เพื่อให้บรรลุวสิัยทศัน์นั้น โดยการใชค้  าพดู 
สัญลกัษณ์ การกระท า และการใหร้างวลั จากการศึกษางานของ มารศรี สุทธานิธิ  ดงักล่าว 
ผูว้จิยัสามารถสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย 1) มีการโนม้นา้ว 
จูงใจใหบุ้คลากรยดึมัน่และร่วมสานฝันต่อวสิัยทศัน์ขององคก์าร 2) มีการถ่ายทอดวสิัยทศัน์
ขององคก์ารลงสู่ผูป้ฏิบติั 3) ไดแ้สดงความเช่ือมัน่วา่สามารถด าเนินงานไดต้ามวสิัยทศัน์ 
เป้าหมายขององคก์าร 4) แสดงพฤติกรรมในทศันะท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ 5) มีการสร้าง
ความเขา้ใจและการมองเห็นคุณค่าในวสิัยทศัน์ขององคก์าร 6) เกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าและให้
ความส าคญักบัวสิัยทศัน์ขององคก์าร 7) มีการส่ือสารวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน 
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ตารางที ่10  การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ 
                    เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี 
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รว
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 10 

1 
มีการโนม้นา้ว จูงใจใหบุ้คลากรยดึมัน่และ
ร่วมสานฝันต่อวสิัยทศัน์ขององคก์าร  

          10 

2 
มีการถ่ายทอดวสิัยทศัน์ขององคก์ารลงสู่ ผู ้
ปฏิบติั 
 

          10 

3 
ไดแ้สดงความเช่ือมัน่วา่สามารถ
ด าเนินงานไดต้ามวสิัยทศัน์ เป้าหมายของ
องคก์าร 

          10 

4 
แสดงพฤติกรรมในทศันะท่ีสอดคลอ้งกบั
วสิัยทศัน ์

          10 

5 
มีการสร้างความเขา้ใจ และการมองเห็น
คุณค่าในวสิัยทศัน์ขององคก์าร 

          10 

6 
เกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าและให้
ความส าคญักบัวสิัยทศัน์ขององคก์าร 

          10 

7 มีการส่ือสารวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน              10 

8 
มีการกระตุน้ใหเ้กิดการส่ือสารระหวา่ง
บุคคลและเป็นลกัษณะสองทิศทาง  

          5 

9 
มีการจดัระบบส่ือสารเพือ่ใหท้ราบและเกิด
การยอมรับในวสิัยทศัน์แบบสองทิศทาง
อยา่งหลากหลายรูปแบบ   

          5 
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  จากตารางท่ี 10 การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการเผยแพร่
วสิัยทศัน์ เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี พบวา่ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ มีตวับ่งช้ี
ทั้งหมด 9 ตวับ่งช้ี จากแหล่งขอ้มูลทั้งหมดจ านวน 10 แหล่ง ผูว้จิยัเลือกตวับ่งช้ีท่ีมีค่าความถ่ีสูง 
ตั้งแต่ร้อยละ 80 ข้ึนไป (ความถ่ีตั้งแต่ 8 ข้ึนไป) ไดต้วับ่งช้ีจ  านวน 7 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 1) มีการโนม้
นา้ว จูงใจใหบุ้คลากรยดึมัน่และร่วมสานฝันต่อวสิัยทศัน์ขององคก์าร 2) มีการถ่ายทอด
วสิัยทศัน์ขององคก์ารลงสู่ผูป้ฏิบติั 3) ไดแ้สดงความเช่ือมัน่วา่สามารถด าเนินงานไดต้าม
วสิัยทศัน์ เป้าหมายขององคก์าร 4) แสดงพฤติกรรมในทศันะท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ 5) มีการ
สร้างความเขา้ใจ และการมองเห็นคุณค่าในวสิัยทศัน์ขององคก์าร 6) เกิดความรู้สึกเห็นคุณค่า
และใหค้วามส าคญักบัวสิัยทศัน์ขององคก์าร 7) มีการส่ือสารวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน    
 ดงันั้น ผูว้ิจยัสามารถนิยามเชิงปฏิบติัการขององคป์ระกอบยอ่ย “ดา้นการเผยแพร่
วสิัยทศัน์” ไดว้า่ หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูน้ าเชิงวฒันธรรมแสดงออกถึงความสามารถในการ
ส่ือสารใหบุ้คลากรและผูเ้ก่ียวขอ้งมีความเขา้ใจวสิัยทศัน์ไดอ้ยา่งชดัเจน ยอมรับและเต็มใจท่ีจะ
ปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุวสิัยทศัน์นั้น ซ่ึงผูน้ าเชิงวฒันธรรมตอ้งมีทกัษะในการส่ือสาร รวมถึง
พฤติกรรมในการแสดงออกถึงการโนม้นา้ว จูงใจ หรือกระตุน้ใหผู้ต้ามเกิดความเขา้ใจต่อ
วสิัยทศัน์ อยากอุทิศตนและทุ่มเทความพยายามมากข้ึนเป็นพิเศษ เช่ือมัน่และยอมรับใน
วสิัยทศัน์วา่จะสามารถบรรลุเป้าหมายร่วมกนัได ้โดยเห็นคุณค่าและใหค้วามส าคญักบัองคก์าร
ซ่ึงนิยามดงักล่าว เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี “ดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์” ประกอบดว้ย 1) มีการโนม้
นา้ว จูงใจใหบุ้คลากรยดึมัน่และร่วมสานฝันต่อวสิัยทศัน์ขององคก์าร 2) มีการถ่ายทอด
วสิัยทศัน์ขององคก์ารลงสู่ผูป้ฏิบติั 3) ไดแ้สดงความเช่ือมัน่วา่สามารถด าเนินงานไดต้าม
วสิัยทศัน์ เป้าหมายขององคก์าร 4) แสดงพฤติกรรมในทศันะท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ 5) มีการ
สร้างความเขา้ใจ และการมองเห็นคุณค่าในวสิัยทศัน์ขององคก์าร 6) เกิดความรู้สึกเห็นคุณค่า
และใหค้วามส าคญักบัวสิัยทศัน์ขององคก์าร 7) มีการส่ือสารวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน    
  4.29 นิยามเชิงปฏิบติัการ ดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์     
    4.29.1 การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์     
     มิติหน่ึงของวสิัยทศัน์ท่ีตอ้งก าหนดในการมองภาพอนาคตขององคก์ารคือ 
มิติการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ (Operational Vision) ซ่ึง Braun (1991 : 26) กล่าววา่ การปฏิบติัตาม
วสิัยทศัน์ เป็นการน าวสิัยทศัน์ท่ีสร้างไปสู่การปฏิบติัจริงโดยความร่วมมือ ทุ่มเทก าลงักาย 
ความคิด และความพยายามของสมาชิก เพื่อใหว้สิัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึนนั้นเป็นผลส าเร็จ นัน่คือเป็น
การรวมพลงัเพื่อบรรลุสภาพการณ์ในอนาคตท่ีพึงปรารถนา ซ่ึงเป็นการพฒันาองคก์ารสู่ความ
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เป็นเลิศ ผูน้ าจะตอ้งบูรณาการวสิัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึนให้เขา้กบัปรัชญา นโยบาย แผนงาน และ
โครงการขององคก์าร และปฏิบติัตามจนกระทัง่บงัเกิดผล 
     ในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์นั้น ผูน้  าควรพฒันาตนเองใหมี้ความสามารถใน
ดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 1) ทกัษะในการบริหารการเปล่ียนแปลง การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ จ าเป็นจะตอ้ง
น าการเปล่ียนแปลงมาสู่องคก์าร เน่ืองจากเป็นการเปล่ียนวธีิด าเนินการเพื่อการบรรลุเป้าหมายท่ี
แตกต่างหรือสูงข้ึนกวา่เดิม ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดแรงต่อตา้น ความวติกกงัวล ความเครียด และความ
ขดัแยง้ ดว้ยเหตุน้ี ผูน้  าจึงควรพฒันาทกัษะในการบริหารการเปล่ียนแปลง 2) ทกัษะในการ
ท างานกบัคน การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์เป็นการรวบรวมพลงัทรัพยากรต่าง ๆ โดยเฉพาะอยา่งยิง่
ทรัพยากรมนุษย ์ผูน้ าจึงควรพฒันา การส่ือสารแบบ 2 ทางระหวา่งผูน้ ากบัสมาชิกใน 3 ประเด็น 
คือ ความไวว้างใจ ความเช่ือมัน่ และการยอมรับความคิดเห็น 3) ทกัษะการสร้างแรงจูงใจ การ
ท างานของสมาชิกในองคก์ารเป็นผลจากปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งความสามารถและแรงจูงใจ ผูน้ า
จึงควรมีทกัษะในการสร้างแรงจูงใจให้เกิดแก่สมาชิก 4) ทกัษะในการมอบหมายงาน ผูน้ าควรมี
ทกัษะในการมอบหมายงาน ทั้งน้ีเพราะการมอบหมายงาน จะท าใหเ้กิดการกระจายอ านาจ และ
การมีส่วนร่วม ซ่ึงจะท าใหส้มาชิกมีอิสระในการท างาน เกิดความผกูพนั เกิดความรู้สึกเป็น
เจา้ของ และมีความรับผดิชอบมากข้ึน 5) ทกัษะในการปรับโครงสร้างองคก์ร ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาควรปรับโครงสร้างองคก์รเพื่อใหส้อดคลอ้งและเหมาะสมกบัภารกิจท่ีจะตอ้ง
ปฏิบติั 
     ผูว้จิยัสรุปนิยามเชิงปฏิบติัการขององคป์ระกอบ “การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์” 
หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการ
น าวสิัยทศัน์ไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริง ทั้งน้ีโดยการเช่ือมโยงและแปลงวสิัยทศัน์ไปสู่นโยบาย 
เป้าหมาย แผนงาน โครงการขององคก์าร รวมถึงการท่ีผูน้ าเชิงวฒันธรรมโดยการส่งเสริม
สนบัสนุนใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์กระตุน้การท างานเป็นทีม 
กระตุน้ใหบุ้คลากรไดใ้ชศ้กัยภาพในการท างานอยา่งเตม็ความสามารถโดยมุ่งเนน้การกระจาย
และเพิ่มอ านาจแก่บุคลากร  
   4.29.2 การสังเคราะห์ตวับ่งช้ีองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 
ตามแนวคิดของนกัวชิาการต่าง ๆ 
    1) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ Wilmore 
      Wilmore (2002 : 7) กล่าววา่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ เพื่อใหป้ระสบ
ความส าเร็จตามวสิัยทศัน์นั้น จะตอ้งจดัการเก่ียวกบัองคป์ระกอบต่าง ๆ ไดแ้ก่ เป้าหมาย 
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งบประมาณ และทรัพยากรอ่ืน ๆ ใหด้ าเนินการสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ โดยตอ้งระบุเป้าหมาย 
และแผนกลยทุธ์อยา่งละเอียด รวมทั้งกิจกรรมทุกอยา่ง กลยทุธ์การจดัการองคก์าร ตอ้ง
สอดคลอ้งและมุ่งสู่ความส าเร็จตามวสิัยทศัน์ ซ่ึงจากการศึกษาผลงานของ Wilmore ผูว้ิจยั
สามารถสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย 1) การน าวสิัยทศัน์
ไปสู่นโยบาย เป้าหมาย แผนงาน โครงการ 2) มีการกระตุน้สนบัสนุนในการท างานเป็นทีม  
3) การส่งเสริมสนบัสนุนให้บุคลากรไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 4) สร้างแรงจูงใจ
ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละคนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 5) สร้างบรรยากาศใหเ้กิดการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ในองคก์าร 6) การใหบุ้คลากรไดใ้ชศ้กัยภาพของตนเองท างานอยา่งเตม็
ความสามารถ 7) การใชแ้รงจูงใจเพื่อกระตุน้ใหบุ้คลากรใชพ้ลงัท่ีมีอยูใ่นตนเอง 8) มีการ
กระจายวสิัยทศัน์ใหบุ้คลากรน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 9) ใหค้วามไวว้างใจในการ
ท างานโดยปราศจากการควบคุมใหอิ้สระในการท างาน 
     2) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ Braun 
      Braun (1991 : 30) กล่าววา่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ เป็นการน าวสิัยทศัน์
ท่ีสร้างไปสู่การปฏิบติัจริงโดยความร่วมมือ ทุ่มเทก าลงักาย ความคิด และความพยายามของ
สมาชิก เพื่อใหว้สิัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึนนั้นเป็นผลส าเร็จ นัน่คือเป็นการรวมพลงัเพื่อบรรลุ
สภาพการณ์ในอนาคตท่ีพึงปรารถนา ซ่ึงเป็นการพฒันาองคก์ารสู่ความเป็นเลิศ ผูน้ าจะตอ้ง
บูรณาการวสิัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึนใหเ้ขา้กบัปรัชญา นโยบาย แผนงาน และโครงการขององคก์าร 
และปฏิบติัตามจนกระทัง่บงัเกิดผล จากการศึกษาผลงานของ Braun ผูว้จิยัสามารถสังเคราะห์
และสรุปไดว้า่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย 1) การน าวสิัยทศัน์ไปสู่นโยบาย 
เป้าหมาย แผนงาน โครงการ 2) มีการกระตุน้สนบัสนุนในการท างานเป็นทีม 3) การส่งเสริม
สนบัสนุนใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 4) สร้างแรงจูงใจใหส้อดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของแต่ละคนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 5) สร้างบรรยากาศใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ในองคก์าร 6) การใหบุ้คลากรไดใ้ชศ้กัยภาพของตนเองท างานอยา่งเตม็ความสามารถ 
     3) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ Butt 
       Butt (1993 : 246) กล่าวถึงภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม โดยศึกษา
พฤติกรรมของศึกษาธิการ ซ่ึงประสบผลส าเร็จในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ผลการวิจยัพบวา่ 
ศึกษาธิการไดใ้ชพ้ฤติกรรมการด าเนินการเก่ียวกบัวสิัยทศัน์ ดงัน้ีคือ การใหมี้ส่วนร่วม การให้
อ านาจ ความกลา้เส่ียง การส่ือสารท่ีชดัเจน การสร้างความไวว้างใจ การสนบัสนุน การทุ่มเทกบั
งาน การเอาใจใส่ตรวจสอบวิสัยทศัน์อยูต่ลอดเวลา การพฒันาวชิาชีพส าหรับตนเองและ
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สมาชิกในองคก์าร ซ่ึงจากการศึกษาผลงานของ Butt ผูว้จิยัสามารถสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ 
การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย 1) การน าวสิัยทศัน์ไปสู่นโยบาย เป้าหมาย แผนงาน 
โครงการ 2) มีการกระตุน้สนบัสนุนในการท างานเป็นทีม 3) การส่งเสริมสนบัสนุนให้บุคลากร
ไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 4) สร้างแรงจูงใจใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
แต่ละคนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 5) สร้างบรรยากาศใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในองคก์าร 
      4) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ 
Trethowan 
       Trethowan (1991 : 15) กล่าวถึงภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม และได้
เสนอแนะวา่ การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์ใหไ้ดผ้ลดีผูน้ าตอ้งค านึงถึง การแสดงใหเ้ห็นถึงความ
กระตือรือร้นของตน ความพยายามในการสร้างจิตผกูพนัใหเ้กิดข้ึนกบัสมาชิก การจดั
โครงสร้างขององคก์ารใหส้อดคลอ้งกบัการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ การจดัหางบประมาณ
สนบัสนุน ใหค้วามเช่ือถือและความไวว้างใจในความสามารถของสมาชิก และการพดูในส่ิงท่ี
เป็นความจริง มีความจริงใจต่อสมาชิกทุกคน จากการศึกษาผลงานของ Trethowan ผูว้จิยั
สามารถสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย 1) การน าวสิัยทศัน์
ไปสู่นโยบาย เป้าหมาย แผนงาน โครงการ 2) มีการกระตุน้สนบัสนุนในการท างานเป็นทีม  
3) การส่งเสริมสนบัสนุนให้บุคลากรไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 4) สร้างแรงจูงใจ
ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละคนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 5) สร้างบรรยากาศใหเ้กิดการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ในองคก์าร 6) การใหบุ้คลากรไดใ้ชศ้กัยภาพของตนเองท างานอยา่งเตม็
ความสามารถ 
     5) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ Sashkin 
      Sashkin (1988 : 27) กล่าวถึงองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม  
คือการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ซ่ึงผูน้ าเชิงวฒันธรรมสามารถปฏิบติัตามได ้2 แนวทางคือ 1) โดย
การหลอมรวมวสิัยทศัน์ในปรัชญาขององคก์ารและก าหนดนโยบาย โครงการเพื่อน าปรัชญาไป
ปฏิบติัจริง 2) โดยการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบับุคลากรแต่ละคน ซ่ึงผูน้ าหรือผูบ้ริหารควรมี
คุณลกัษณะ 5 ประการคือ มีทกัษะการส่ือสารท่ีดี แสดงออกถึงวสิัยทศัน์ของตนอยา่งเด่นชดั 
วางตนใหเ้ป็นท่ีไวว้างใจ มีความมัน่ใจในตนเองและเคารพความคิดเห็นผูอ่ื้น จากการศึกษา
ผลงาน ของ Sashkin ผูว้จิยัสามารถสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 
ประกอบดว้ย 1) การน าวสิัยทศัน์ไปสู่นโยบาย เป้าหมาย แผนงาน โครงการ 2) มีการกระตุน้
สนบัสนุนในการท างานเป็นทีม 3) การส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วมในการ
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ปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 4) สร้างแรงจูงใจใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละคนไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง 5) สร้างบรรยากาศใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในองคก์าร 6) การใหบุ้คลากรไดใ้ช้
ศกัยภาพของตนเองท างานอยา่งเตม็ความสามารถ 
    6) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ  
จิตติมา วรรณศรี 
      จิตติมา วรรณศรี (2550 : 247) กล่าววา่ องคป์ระกอบอยา่งหน่ึงของภาวะ
ผูน้ าเชิงวฒันธรรม คือการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ซ่ึงเป็นการน าวสิัยทศัน์เช่ือมโยงไปสู่การปฏิบติั
จริง โดยวธีิการแปลงวสิัยทศัน์ของตนเองไปสู่นโยบาย แผน กลยทุธ์ แผนงาน โครงงาน และ
กิจกรรมขององคก์าร จากการศึกษาผลงาน ของ จิตติมา วรรณศรี ผูว้ิจยัสามารถสังเคราะห์และ
สรุปไดว้า่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย 1) การน าวสิัยทศัน์ไปสู่นโยบาย เป้าหมาย 
แผนงาน โครงการ 2) มีการกระตุน้สนบัสนุนในการท างานเป็นทีม 3) การส่งเสริมสนบัสนุน
ใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 4) สร้างแรงจูงใจใหส้อดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของแต่ละคนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 5) สร้างบรรยากาศใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ใน
องคก์าร 6) การใหบุ้คลากรไดใ้ชศ้กัยภาพของตนเองท างานอยา่งเตม็ความสามารถ 7) การใช้
แรงจูงใจเพื่อกระตุน้ใหบุ้คลากรใชพ้ลงัท่ีมีอยูใ่นตนเอง 8) มีการกระจายวสิัยทศัน์ใหบุ้คลากร
น าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 9) ใหค้วามไวว้างใจในการท างานโดยปราศจากการ
ควบคุมใหอิ้สระในการท างาน 
    7) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ  
บูรชยั ศิริมหาสาคร 
      บูรชยั ศิริมหาสาคร (2548 : 25) กล่าววา่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์เป็น
กระบวนการท่ีท าใหว้สิัยทศัน์กลายเป็นจริงเป็นขั้นการน าวสิัยทศัน์สู่การปฏิบติั ก าหนด
เป้าหมายแผนยทุธศาสตร์และกิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์ารท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ จาก
การศึกษาผลงาน ของ บูรชยั  ศิริมหาสาคร ผูว้จิยัสามารถสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การปฏิบติั
ตามวสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย 1) การน าวสิัยทศัน์ไปสู่นโยบาย เป้าหมาย แผนงาน โครงการ 2) มี
การกระตุน้สนบัสนุนในการท างานเป็นทีม 3) การส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วม
ในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 4) สร้างแรงจูงใจใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละคนได้
อยา่งถูกตอ้ง 5) สร้างบรรยากาศใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในองคก์าร 6) การใหบุ้คลากรได้
ใชศ้กัยภาพของตนเองท างานอยา่งเตม็ความสามารถ 7) การใชแ้รงจูงใจเพื่อกระตุน้ใหบุ้คลากร
ใชพ้ลงัท่ีมีอยูใ่นตนเอง 8) มีการกระจายวสิัยทศัน์ใหบุ้คลากรน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งมี
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ประสิทธิภาพ 9) ใหค้วามไวว้างใจในการท างานโดยปราศจากการควบคุมใหอิ้สระในการ
ท างาน 
     8) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของ  
วลัลีพนัธ์ุ ปาทาน 
       วลัลีพนัธ์ุ ปาทาน (2548: 20-30) กล่าววา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม ควรมีการ
ปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ คือความสามารถของผูน้ าหรือผูบ้ริหาร ในการแปลงวสิัยทศัน์สู่เป้าหมาย 
โดยการปฏิบติัท่ีแทจ้ริง โดยอาศยัความร่วมมือ ทุ่มเทก าลงักาย ความคิด และความพยายามของ
บุคลากรในองคก์าร เพื่อท าใหว้สิัยทศัน์ด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ จากการศึกษาผลงาน 
ของ วลัลีพนัธ์ุ ปาทาน ผูว้จิยัสามารถสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 
ประกอบดว้ย 1) การน าวสิัยทศัน์ไปสู่นโยบาย เป้าหมาย แผนงาน โครงการ 2) มีการกระตุน้
สนบัสนุนในการท างานเป็นทีม 3) การส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วมในการ
ปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 4) สร้างแรงจูงใจใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละคนไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง 5) สร้างบรรยากาศใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในองคก์าร 6) การใหบุ้คลากรไดใ้ช้
ศกัยภาพของตนเองท างานอยา่งเตม็ความสามารถ 7) การใชแ้รงจูงใจเพื่อกระตุน้ใหบุ้คลากรใช้
พลงัท่ีมีอยูใ่นตนเอง     
     9) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ตามแนวคิดของ เท้ือน  
ทองแกว้ 
      เท้ือน ทองแกว้ (2542 : 13) กล่าวไวต้อนหน่ึงวา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม ควร
มีการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ซ่ึงเป็นการน าวสิัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึนไปสู่การปฏิบติัจริงโดยความ
ร่วมมือทุ่มเทก าลงักาย ความคิด และความพยายามของสมาชิกภายในองคก์ารเพื่อใหว้สิัยทศัน์ท่ี
สร้างข้ึนนั้นด าเนินงานใหป้ระสบความส าเร็จ ซ่ึงอาจด าเนินการดงัน้ี จดัโครงสร้างองคก์ารให้
พร้อมท่ีจะรับการน าวสิัยทศัน์ไปปฏิบติั คดัเลือกบุคคลใหท้ างานท่ีเหมาะสมกบัความรู้ 
ความสามารถใหมี้ความเตม็ใจในการปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ท่ีก าหนดไว ้เก็บ
รวบรวมและศึกษาขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัวสิัยทศัน์ เพื่อใชป้ระกอบการตดัสินใจ มิใหผ้ิดพลาดใน
การน าวสิัยทศัน์ไปใช ้สนบัสนุนใหมี้การน าเอานวตักรรมมาใชใ้นการน าวสิัยทศัน์ไปใชใ้นการ
พฒันาองคก์าร จากการศึกษาผลงาน ของ เท้ือน ทองแกว้ ผูว้จิยัสามารถสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ 
การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย 1) การน าวสิัยทศัน์ไปสู่นโยบาย เป้าหมาย แผนงาน 
โครงการ 2) มีการกระตุน้สนบัสนุนในการท างานเป็นทีม 3) การส่งเสริมสนบัสนุนให้บุคลากร
ไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 4) สร้างแรงจูงใจใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
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แต่ละคนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 5) สร้างบรรยากาศใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในองคก์าร 6) การให้
บุคลากรไดใ้ชศ้กัยภาพของตนเองท างานอยา่งเตม็ความสามารถ 7) การใชแ้รงจูงใจเพื่อกระตุน้
ใหบุ้คลากรใชพ้ลงัท่ีมีอยูใ่นตนเอง     
      10) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ตามแนวคิดของมารศรี 
สุธานิธิ 
      มารศรี สุธานิธิ (2540 : 18) กล่าววา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม ตอ้งมีการปฏิบติั
ตามวสิัยทศัน์ โดยการแปลงวสิัยทศัน์ลงในปรัชญาขององคก์าร ก าหนดนโยบาย โครงการ เพื่อ
น าปรัชญาขององคก์ารไปปฏิบติัจริง โดยมีพื้นฐานส าคญัคือการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบั
บุคลากร วางตนให้เป็นท่ีไวใ้จแก่ผูอ่ื้นและเคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น จากการศึกษาผลงาน 
ของ มารศรี สุธานิธิ ผูว้จิยัสามารถสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 
ประกอบดว้ย 1) การน าวสิัยทศัน์ไปสู่นโยบาย เป้าหมาย แผนงาน โครงการ 2) มีการกระตุน้
สนบัสนุนในการท างานเป็นทีม 3) การส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วมในการ
ปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 4) สร้างแรงจูงใจใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละคนไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง 5) สร้างบรรยากาศใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในองคก์าร       
 
ตารางที ่11  การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์  
                    เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี 
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1 
การน าวสิยัทศัน์ไปสู่นโยบาย 
เป้าหมาย แผนงาน โครงการ  

          10 

2 
มีการกระตุน้สนบัสนุนในการท างาน
เป็นทีม 

          10 
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3 
การส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรได้
มีส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวสิยัทศัน ์

          10 

4 
สร้างแรงจูงใจใหส้อดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของแต่ละคนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

          10 

5 
สร้างบรรยากาศใหเ้กิดการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ในองคก์าร 

          10 

6 
การใหบุ้คลากรไดใ้ชศ้กัยภาพของ
ตนเองท างานอยา่งเตม็ความสามารถ 

          8 

7 
การใชแ้รงจูงใจเพื่อกระตุน้ให้
บุคลากรใชพ้ลงัท่ีมีอยูใ่นตนเอง  

          5 

8 
มีการกระจายวสิยัทศัน์ใหบุ้คลากร
น าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

          3 

9 

ใหค้วามไวว้างใจในการท างานโดย
ปราศจากการควบคุมใหอิ้สระในการ
ท างาน 

          3 

 

  จากตารางท่ี 11 การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการปฏิบติั
ตามวสิัยทศัน์ เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี พบวา่ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ มีตวั
บ่งช้ีทั้งหมด 9 ตวับ่งช้ี จากแหล่งขอ้มูลทั้งหมดจ านวน 10 แหล่ง ผูว้จิยัเลือกตวับ่งช้ีท่ีมี
ค่าความถ่ีสูง ตั้งแต่ร้อยละ 80 ข้ึนไป (ความถ่ีตั้งแต่ 8 ข้ึนไป) ไดต้วับ่งช้ีจ  านวน 6 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 
1) การน าวสิัยทศัน์ไปสู่นโยบาย เป้าหมาย แผนงาน โครงการ 2) มีการกระตุน้สนบัสนุนในการ
ท างานเป็นทีม 3) การส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวิสัยทศัน์  
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4) สร้างแรงจูงใจใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละคนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 5) สร้าง
บรรยากาศใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในองคก์าร 6) การใหบุ้คลากรไดใ้ชศ้กัยภาพของตนเอง
ท างานอยา่งเตม็ความสามารถ 
  ดงันั้น ผูว้ิจยัสามารถนิยามเชิงปฏิบติัการขององคป์ระกอบยอ่ย “ดา้นการปฏิบติัตาม
วสิัยทศัน์” ไดว้า่ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ีแสดงออกถึง
ความสามารถในการน าวสิัยทศัน์ไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริง ทั้งน้ีโดยการเช่ือมโยงและแปลง
วสิัยทศัน์ไปสู่นโยบาย เป้าหมาย แผนงาน โครงการขององคก์าร รวมถึงการท่ีผูน้ าเชิง
วฒันธรรมโดยการส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์
กระตุน้การท างานเป็นทีม กระตุน้ใหบุ้คลากรไดใ้ชศ้กัยภาพในการท างานอยา่งเตม็
ความสามารถโดยมุ่งเนน้การกระจายและเพิ่มอ านาจแก่บุคลากร ซ่ึงนิยามดงักล่าว เช่ือมโยงถึง
ตวับ่งช้ี “ดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ประกอบดว้ย 1) การน าวสิัยทศัน์ไปสู่นโยบาย เป้าหมาย 
แผนงาน โครงการ 2) มีการกระตุน้สนบัสนุนในการท างานเป็นทีม 3) การส่งเสริมสนบัสนุน
ใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 4) สร้างแรงจูงใจใหส้อดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของแต่ละคนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 5) สร้างบรรยากาศใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ใน
องคก์าร 6) การใหบุ้คลากรไดใ้ชศ้กัยภาพของตนเองท างานอยา่งเตม็ความสามารถ 
  4.30 นิยามเชิงปฏิบติัการ ดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี  
     4.30.1 ความหมายของการเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
       ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสาร ต าราทางวชิาการ จากนกัวชิาการการศึกษา พอสรุป
ไดด้งัน้ี 
      ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550 : 18-20) กล่าววา่ 
การครองตนของผูน้ าคือ การเป็นแบบอยา่งท่ีดีทั้งในดา้นส่วนตวัและดา้นครอบครัว มีคุณธรรม 
จริยธรรม มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี จรรโลงจารีตประเพณี ศิลปวฒันธรรมของชาติ มีจรรยาบรรณ
วชิาชีพ มีจิตวิญญาณความเป็นผูน้ า เป็นท่ียอมรับของบุคลากร   
      นอกนั้น การเป็นแบบอยา่งท่ีดีควรเป็นคุณลกัษณะของผูน้ าท่ีดี ท่ีจะช่วย
พฒันาองคก์ารใหเ้จริญกา้วหนา้ เป็นผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลง สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
       ดา้นการบริหารจดัการ ควรมีลกัษณะดงัน้ีคือ 1) มีความรู้ ความเขา้ใจ
ในการบริหารจดัการองคก์าร เป็นคุณสมบติัพื้นฐานของผูน้ า ใชศ้าสตร์และศิลป์ในการบริหาร
จดัการ 2) มีความสามารถในการปกครองบงัคบับญัชาผูร่้วมงาน 3) ความสุจริตโปร่งใส และ
เท่ียงธรรม มีฝ่ายจดัท าแผนงานท่ีเขม้แขง็ แม่นย  าในกฎระเบียบ 4) มีความสามารถในการ
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ตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้งรวดเร็ว และกลา้ตดัสินใจ ปฏิบติัตามนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการ 5) มีความสามารถในการวางแผนพฒันาโรงเรียน เพื่อพฒันาองคก์ารไปสู่
เป้าหมาย สร้างองคก์ารแห่งการเรียนรู้ มีการวางแผน จดัท าโครงการต่าง ๆ ท่ีน่าสนใจอยู่
ตลอดเวลา 6) การวางคนไดเ้หมาะสมกบังาน 7) มีการสร้างทีมงาน (Team Work) ท่ีเขม้แขง็  
8) มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์9) มีความรอบรู้ มีความแม่นย  าในกฎระเบียบของทางราชการ  
       ดา้นบุคลิกภาพ ควรมีลกัษณะดงัน้ีคือ 1) ควรมีบุคลิกภาพท่ีดี 
โดยเฉพาะความสามารถในการควบคุมอารมณ์ไดดี้ 2) มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 3) แต่งกาย
สุภาพ เรียบร้อย เหมาะสมตามรูปแบบวฒันธรรมและค่านิยม ซ่ึงจะเป็นคุณลกัษณะท่ีส าคญัท่ี
ท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา มีความเล่ือมใสศรัทธา และเป็นท่ียอมรับกบับุคคลทั้งภายในและ
ภายนอกองคก์ร 
       ดา้นภาวะผูน้ า ควรมีลกัษณะดงัน้ีคือ 1) ควรมีความสามารถในการ
เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 2) มีความสามารถในการวนิิจฉยัสั่งงานและมอบหมายงานใหผู้อ่ื้น
ปฏิบติัไดอ้ยา่ง รวดเร็ว 3) มีความสามารถในการใหค้  าแนะน าการแกปั้ญหาการบริหารงานใน
ส านกังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการมีภาวะผูน้ าสูงจะส่งผลต่อการบริหารจดัการให้
หน่วยงานด าเนินการไปสู่เป้าหมาย 4) มีความสามารถในการแกปั้ญหา ขจดัความขดัแยง้ใน
องคก์ร  
       ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ควรมีลกัษณะดงัน้ีคือ 1) ประพฤติตนให้เป็น
แบบอยา่งท่ีดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 2) มีความซ่ือสัตยสุ์จริตต่อหนา้ท่ีการงานและหน่วยงาน 3) มี
ความส านึกรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายตามนโยบายของหน่วยงาน 4) มีความ
ยติุธรรมและสามารถปฏิบติัต่อผูร่้วมงานไดอ้ยา่งเสมอภาค 5) มีความสามารถในการวิเคราะห์
ปัญหาและการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีเหตุผล 6) มีความบริสุทธ์ิใจและจริงใจต่อผูร่้วมงาน 7) มี
ความเมตตา กรุณา ต่อบุคลากรและสมาชิกองคก์าร 
       ดา้นอ่ืน ๆ ควรมีลกัษณะดงัน้ีคือ 1) การสร้างขวญัและก าลงัใจ ผูน้ า
ควรมีการสร้างขวญัและก าลงัใจในรูปค่าตอบแทน การศึกษาดูงานทั้งในและต่างประเทศ การ
ส่งเขา้อบรม สัมมนา 2) ผูน้ าท่ีดี ตอ้งมีความกลา้กลา้ตดัสินใจ ในการเปิดห้องเรียน การรับ
นกัเรียน การปฏิบติัตามนโยบาย กลา้คิดส่ิงใหม่ ๆ โครงการใหม่ ๆ กลา้เปล่ียนแปลง 
โดยเฉพาะในองคก์ารผูน้ าการเปล่ียนแปลง 3) มีความสามารถในการระดมทรัพยากรเพื่อพฒันา
การศึกษา 4) เป็นนกัประสาน สามารถประสานความร่วมมือระหวา่งองคก์าร และหน่วยงาน
ต่าง ๆ 
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      ผูว้จิยักล่าวโดยสรุปไดว้า่ การเป็นแบบอยา่งท่ีดี หมายถึง การท่ีผูน้ าเชิง
วฒันธรรมปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีเหมาะกบัความเป็นแบบอยา่ง การใหค้  าแนะน าและการ
แกไ้ขขอ้บกพร่องของสมาชิก โดยสอดแทรกในกระบวนการท างาน การเสริมแรงทางบวกแก่
บุคลากรและการเผยแพร่วธีิการท่ีถูกตอ้ง 
    4.30.2 การสังเคราะห์ตวับ่งช้ีองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี ตาม
แนวคิดของนกัวชิาการต่าง ๆ  
     1) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี ตามแนวคิดของ  
       David Knight (2006 : 67) กล่าววา่ การเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูน้ าเชิง
วฒันธรรมนั้น เป็นพฤติกรรมของผูน้ าท่ีเป็นแบบอยา่ง สร้างความน่าเช่ือถือ ศรัทธาและ
ไวว้างใจโดยเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติังานตามค่านิยมขององคก์าร เป็นท่ีปรึกษาและให้
ก าลงัใจแก่บุคลากรในการปฏิบติังาน มีความเพียรพยายามและมุ่งมัน่ตั้งใจในการท างาน มี
จิตใจในดา้นการบริการพร้อมปรับปรุงพฒันาการบริการใหเ้กิดความประทบัใจ  
     2) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี ตามแนวคิดของ   
      Bass (1997 : 130-139) กล่าววา่ การเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูน้ าเชิง
วฒันธรรมนั้น เป็นพฤติกรรมของผูน้ าท่ีเป็นแบบอยา่ง มีความซ่ือสัตย ์ความน่าเช่ือถือ ศรัทธา
และไวว้างใจโดยเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติังานขององคก์าร เป็นท่ีปรึกษาและใหก้ าลงัใจ
แก่บุคลากรในการปฏิบติังาน มีความมานะพยายาม มุ่งมัน่ตั้งใจในการท างาน มีจิตใจในดา้น
การบริการพร้อมปรับปรุงพฒันาการบริการให้เกิดความประทบัใจ   
     3) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี ตามแนวคิดของ   
      Sergiovanni (1995 : 20) กล่าววา่ การเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูน้ าเชิง
วฒันธรรมนั้น เป็นพฤติกรรมของผูน้ าท่ีแสดงการเป็นแบบอยา่งท่ีดี คือการไม่ยอ่ทอ้ มีความ
มุ่งหวงั อดทน และฟันฝ่าอุปสรรคไปสู่วสิัยทศัน์ เป็นท่ีปรึกษาและใหก้ าลงัใจแก่บุคลากรใน
การปฏิบติังาน ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้การสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ มีจิตใจในดา้นการบริการ 
และการเปล่ียนแปลง รวมถึงการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง  
     4) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี ตามแนวคิดของ  Jones 
      Jones (1995 : 867-874) กล่าววา่ การเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูน้ าเชิง
วฒันธรรม นั้น คือผูน้ าท าตวัเป็นแบบอยา่ง มีความจริงใจ ความซ่ือสัตย ์ความหนกัแน่น เป็น
มิตร เป็นผูท่ี้ร่วมแบ่งปันความรู้สึกกบัสมาชิก  
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      5) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี ตามแนวคิดของ  Avolio 
      Avolio (1988 : 59-60) กล่าววา่ การเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูน้ าเชิง
วฒันธรรม นั้น เป็นท่ีปรึกษาใหค้  าแนะน าการเป็นแบบอยา่งท่ีดี คือผูน้ าตอ้งมีคุณธรรม 
จริยธรรม เป็นนกัสร้างสรรค์ ส่งเสริมใหมี้การสร้างนวตักรรมและการเปล่ียนแปลง การเป็น
แบบอยา่งท่ีดี คือ เป็นผูท่ี้อุทิศตนเพื่อการเปล่ียนแปลง เป็นผูท่ี้มีความกลา้ต่อการลงมือปฏิบติั  
     6) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี ตามแนวคิดของ นฤชล  
ไหลงาม 
       นฤชล ไหลงาม (2556 : 97) กล่าววา่ การเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูน้ าเชิง
วฒันธรรม นั้น เป็นพฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานแสดงออกถึงการประพฤติตน
เป็นแบบอยา่งแก่ผูต้าม มีความซ่ือสัตยแ์ละยดึมัน่ส่ิงท่ีถูกตอ้งในการท างาน มีการประพฤติตนดี 
ปฏิบติัตามมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรม สร้างศรัทธาโดยเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการ
ปฏิบติังานตามค่านิยมของสถานศึกษา เพื่อพฒันาบุคลากรสู่อนาคต เป็นท่ีปรึกษาและใหก้าลงั
ใจแก่บุคลากรในการปฏิบติังาน มีความกระตือรือร้นในการท างาน มีความเพียรพยายามและ
มุ่งมัน่ตั้งใจในการท างาน และมีการกระตุน้ใหส้ร้างนวตักรรมใหม่ ๆ โดยอาศยัเทคโนโลยี 
ผูว้จิยัสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การเป็นแบบอยา่งท่ีดี ประกอบดว้ย 1) มีความซ่ือสัตยแ์ละยดึ
มัน่ส่ิงท่ีถูกตอ้งในการท างาน 2) มีการประพฤติตนดีปฏิบติังานตามมาตรฐานคุณธรรมและ
จริยธรรม 3) สร้างศรัทธาโดยเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติังานตามค่านิยมของสถานศึกษา
เพื่อพฒันาบุคลากรสู่อนาคต 4) เป็นท่ีปรึกษาและใหก้ าลงัใจแก่บุคลากรในการปฏิบติังาน 5) มี
ความกระตือรือร้นในการท างาน มีความเพียรพยายามและมุ่งมัน่ตั้งใจในการท างาน 6) มีจิตใจ
ในดา้นการบริการพร้อมปรับปรุงพฒันาการบริการใหเ้กิดความประทบัใจ 7) มีการกระตุน้ให้
สร้างนวตักรรมใหม่ ๆ โดยอาศยัเทคโนโลย ี8) กระตุน้ให้เกิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองเพื่อ
เพิ่มพนูศกัยภาพในการปฏิบติังาน และ 9) สนบัสนุนใหเ้กิดความสะดวก สบายในการ
เปล่ียนแปลงองคก์าร 
      7) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี ตามแนวคิดของไพฑูรย ์ 
สินลารัตน์   
       ไพฑูรย ์สินลารัตน์ (2533 : 97) กล่าวถึง การเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูน้ า
เชิงวฒันธรรมวา่ เป็นพฤติกรรมของผูน้ าในการเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีความน่าเช่ือถือ ใหก้ าลงัใจ
กบัทุกคน บทบาทของผูน้ าจึงอยูท่ี่ไดใ้จของผูร่้วมงาน ผูน้ าตอ้งมีความคิดดี เป็นท่ีศรัทธาของ
ทุกคนท่ีเก่ียวขอ้ง ผูน้  าตอ้งดูแลเอาใจใส่ผูร่้วมงาน จากการศึกษา ผลงานของ ไพฑูรย ์สินลา
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รัตน์ ผูว้จิยัสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การเป็นแบบอยา่งท่ีดี ประกอบดว้ย 1) มีความซ่ือสัตยแ์ละ
ยดึมัน่ส่ิงท่ีถูกตอ้งในการท างาน 2) มีการประพฤติตนดีปฏิบติังานตามมาตรฐานคุณธรรมและ
จริยธรรม 3) สร้างศรัทธาโดยเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติังานตามค่านิยมของสถานศึกษา
เพื่อพฒันาบุคลากรสู่อนาคต 4) เป็นท่ีปรึกษาและใหก้ าลงัใจแก่บุคลากรในการปฏิบติังาน 5) มี
ความกระตือรือร้นในการท างาน มีความเพียรพยายามและมุ่งมัน่ตั้งใจในการท างาน 6) มีจิตใจ
ในดา้นการบริการพร้อมปรับปรุงพฒันาการบริการใหเ้กิดความประทบัใจ 
     8) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดีตามแนวคิดของ สุรีพนัธ์ุ  
เสนานุช   
       สุรีพนัธ์ุ เสนานุช (2553 : 27) กล่าวถึง การเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูน้ าเชิง
วฒันธรรม วา่เป็นการท่ีผูน้ ามีความมุ่งมัน่มุ่งเนน้ในเร่ืองของจริยธรรมมาตั้งแต่เร่ิมตน้ ท าให้
เกิดการวางระบบการบริหารจดัการท่ีโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้การตดัสินใจในเร่ือง
ส าคญัไม่ไดมี้สิทธ์ิขาดอยูท่ี่ผูน้  า แต่จะมีการแต่งตั้งคณะกรรมการข้ึนมาเพื่อพิจารณาและ
ร่วมกนัตดัสินใจในเร่ืองส าคญั นอกจากนั้นผูน้ าหรือผูบ้ริหารจะใหก้ารยกยอ่งชมเชยแก่ผูมี้
ความประพฤติเป็นแบบอยา่งท่ีดีดา้นจริยธรรมอยูเ่สมอ จากการศึกษา ผลงานของ สุรีพนัธ์ุ  
เสนานุช  ผูว้จิยัสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การเป็นแบบอยา่งท่ีดี ประกอบดว้ย 1) มีความซ่ือสัตย์
และยดึมัน่ส่ิงท่ีถูกตอ้งในการท างาน 2) มีการประพฤติตนดีปฏิบติังานตามมาตรฐานคุณธรรม
และจริยธรรม 3) สร้างศรัทธาโดยเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติังานตามค่านิยมของ
สถานศึกษาเพื่อพฒันาบุคลากรสู่อนาคต  4) เป็นท่ีปรึกษาและใหก้ าลงัใจแก่บุคลากรในการ
ปฏิบติังาน 5) มีความกระตือรือร้นในการท างาน มีความเพียรพยายามและมุ่งมัน่ตั้งใจในการ
ท างาน 6) มีจิตใจในดา้นการบริการพร้อมปรับปรุงพฒันาการบริการให้เกิดความประทบัใจ 
      9) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี ตามแนวคิดของ สมชาย  
เทพแสง  
       สมชาย เทพแสง (2552 : 34) กล่าวถึง การเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูน้ าเชิง
วฒันธรรม วา่ หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ าในการเป็นแบบอยา่งท่ีดี ไดรั้บการยอมรับและ
ไวว้างใจ สร้างการยอมรับและความน่าเช่ือถือใหก้บับุคลากร มีความกระตือรือร้นในการ
ท างาน มีความเพียรพยายามและมุ่งมัน่ตั้งใจในการท างานเพื่อใหป้ระสบความส าเร็จ เป็นผูมี้
จิตใจในดา้นการบริการพร้อมปรับปรุงพฒันาการบริการใหเ้กิดความประทบัใจ เป็นผูมี้ความ
ซ่ือสัตย ์จริงใจในการท างาน ใหค้วามไวว้างใจในการท างาน โดยปราศจากการควบคุม ให้
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อิสระในการท างาน เป็นท่ีปรึกษาและใหก้ าลงัใจแก่บุคลากรในการปฏิบติังาน ให้ความใกลชิ้ด
กบับุคลากร มีความเป็นกนัเองสร้างบรรยากาศท่ีเป็นมิตร  
     10) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี ตามแนวคิดของ  
เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์   
       เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์ (2538 : 12) กล่าวถึง การเป็นแบบอยา่งท่ีดีของ
ผูน้ าเชิงวฒันธรรม วา่เป็นการท าตนเป็นแบบอยา่ง (Role Model) เน่ืองจากวสิัยทศัน์ท่ีสร้างข้ึน
จะกลายเป็นวสิัยทศัน์ขององคก์าร ผูน้ าจึงควรแสดงให้เห็นวา่วสิัยทศัน์นั้นมีความเป็นไปได ้
สามารถปฏิบติัใหบ้รรลุได ้โดยการปฏิบติัใหดู้เป็นแบบอยา่ง ซ่ึงการท าตนเป็นแบบอยา่ง ผูน้  า
จะตอ้งปฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ จากการศึกษาผลงานของ เสริมศกัด์ิ  วศิาลาภรณ์ 
ผูว้จิยัสังเคราะห์และสรุปไดว้า่ การเป็นแบบอยา่งท่ีดี ประกอบดว้ย 1) มีความซ่ือสัตยแ์ละยดึ
มัน่ส่ิงท่ีถูกตอ้งในการท างาน 2) มีการประพฤติตนดีปฏิบติังานตามมาตรฐานคุณธรรมและ
จริยธรรม 3) สร้างศรัทธาโดยเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติังานตามค่านิยมของสถานศึกษา
เพื่อพฒันาบุคลากรสู่อนาคต 4) เป็นท่ีปรึกษาและใหก้ าลงัใจแก่บุคลากรในการปฏิบติังาน 5) มี
ความกระตือรือร้นในการท างาน มีความเพียรพยายามและมุ่งมัน่ตั้งใจในการท างาน 6) มีจิตใจ
ในดา้นการบริการพร้อมปรับปรุงพฒันาการบริการใหเ้กิดความประทบัใจ 7) มีการกระตุน้ให้
สร้างนวตักรรมใหม่ ๆ โดยอาศยัเทคโนโลย ี8) กระตุน้ให้เกิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองเพื่อ
เพิ่มพนูศกัยภาพในการปฏิบติังาน 9) สนบัสนุนใหเ้กิดความสะดวก สบายในการเปล่ียนแปลง
องคก์าร และ 10) สร้างบรรยากาศการท างานท่ีเป็นมิตร 
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ตารางที ่12  การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
                    เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี 

 
 
 
 
 
 
ท่ี 
 
 
 
 

 
แหล่งขอ้มูล 

 
 
 
 
 
 

ตวับ่งช้ี 

Da
vid

 K
nig

ht 
(20

06
 : 6

7) 

Ba
ss 

(19
97

 : 1
30

-13
9) 

Se
rgi

ov
an

ni 
(19

95
 : 2

0) 

Jo
ne

s (
19

95
 : 8

67
-87

4) 

Av
oli

o (
19

88
 : 5

9-6
0) 

นฤ
ชล

  ไ
หล

งา
ม 
(25

56
 : 9

7) 

ไพ
ฑูร

ย ์สิ
นล

ารั
ตน

์  (2
53

3 :
 97

) 

สุรี
พนั

ธุ์  
เส
นา

นุช
  (2

55
3 :

 27
) 

สม
ชา
ย เ
ทพ

แส
ง (

25
52

 : 3
4) 

เส
ริม

ศกั
ดิ์  
วิศ
าล
าภ
รณ์

 (2
53

8 :
 12

) 

รว
ม 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 10 

1 
มีความซ่ือสตัยแ์ละยดึมัน่ส่ิงท่ีถูกตอ้งในการ
ท างาน  

          10 

2 
มีการประพฤติตนดีปฏิบติังานตามมาตรฐาน
คุณธรรมและจริยธรรม 

          10 

3 
สร้างศรัทธาโดยเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการ
ปฏิบติังานตามค่านิยมของสถานศึกษาเพ่ือ
พฒันาบุคลากรสู่อนาคต 

          10 

4 
เป็นท่ีปรึกษาและให้ก าลงัใจแก่บุคลากรใน
การปฏิบติังาน 

          10 

5 
มีความกระตือรือร้นในการท างาน มีความ
เพียรพยายามและมุ่งมัน่ตั้งใจในการท างาน 

          10 

6 
มีจิตใจในดา้นการบริการพร้อมปรับปรุง
พฒันาการบริการให้เกิดความประทบัใจ 

          8 

7 
มีการกระตุน้ให้สร้างนวตักรรมใหม่ๆ โดย
อาศยัเทคโนโลยี 

          3 

8 
กระตุน้ให้เกิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองเพ่ือ
เพ่ิมพนูศกัยภาพในการปฏิบติังาน 

          3 

9 
สนบัสนุนให้เกิดความสะดวกสบายในการ
เปล่ียนแปลงองคก์าร 

          1 

10 สร้างบรรยากาศการท างานท่ีเป็นมิตร           2 
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 จากตารางท่ี 12 การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการเป็น
แบบอยา่งท่ีดี เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี พบวา่ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีตวับ่งช้ี
ทั้งหมด 10 ตวับ่งช้ี จากแหล่งขอ้มูลทั้งหมดจ านวน 10 แหล่ง ผูว้จิยัเลือกตวับ่งช้ีท่ีมีค่าความถ่ี
สูง ตั้งแต่ร้อยละ 80ข้ึนไป (ความถ่ีตั้งแต่ 8 ข้ึนไป) ไดต้วับ่งช้ีจ  านวน 6 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 1) มีความ
ซ่ือสัตยแ์ละยดึมัน่ส่ิงท่ีถูกตอ้งในการท างาน 2) มีการประพฤติตนดีปฏิบติังานตามมาตรฐาน
คุณธรรมและจริยธรรม 3) สร้างศรัทธาโดยเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติังานตามค่านิยมของ
สถานศึกษาเพื่อพฒันาบุคลากรสู่อนาคต 4) เป็นท่ีปรึกษาและใหก้ าลงัใจแก่บุคลากรในการ
ปฏิบติังาน 5) มีความกระตือรือร้นในการท างาน มีความเพียรพยายามและมุ่งมัน่ตั้งใจในการ
ท างาน 6) มีจิตใจในดา้นการบริการพร้อมปรับปรุงพฒันาการบริการให้เกิดความประทบัใจ 
  ดงันั้น ผูว้ิจยัสามารถนิยามเชิงปฏิบติัการขององคป์ระกอบยอ่ย “ดา้นการเป็นแบบอยา่ง
ท่ีดี” ไดว้า่ หมายถึง การท่ีผูน้  าเชิงวฒันธรรมปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีเหมาะกบัความเป็น
แบบอยา่ง การใหค้  าแนะน าและการแกไ้ขขอ้บกพร่องของสมาชิก โดยสอดแทรกใน
กระบวนการท างาน การเสริมแรงทางบวกแก่บุคลากรและการเผยแพร่วธีิการท่ีถูกตอ้ง ซ่ึง
นิยามดงักล่าว เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี “ดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี” ประกอบดว้ย 1) มีความซ่ือสัตย์
และยดึมัน่ส่ิงท่ีถูกตอ้งในการท างาน 2) มีการประพฤติตนดีปฏิบติังานตามมาตรฐานคุณธรรม
และจริยธรรม 3) สร้างศรัทธาโดยเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติังานตามค่านิยมของ
สถานศึกษาเพื่อพฒันาบุคลากรสู่อนาคต 4) เป็นท่ีปรึกษาและใหก้ าลงัใจแก่บุคลากรในการ
ปฏิบติังาน 5) มีความกระตือรือร้นในการท างาน มีความเพียรพยายามและมุ่งมัน่ตั้งใจในการ
ท างาน 6) มีจิตใจในดา้นการบริการพร้อมปรับปรุงพฒันาการบริการให้เกิดความประทบัใจ 
  จากการน าเสนอองคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการและตวับ่งช้ีของการเป็นผูน้ าท่ีมี
วสิัยทศัน์ ซ่ึงประกอบดว้ย การสร้างวสิัยทศัน์ การเผยแพร่วสิัยทศัน์ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 
และการเป็นแบบอยา่งท่ีดี ผูว้ิจยัสรุปไดด้งัตารางท่ี 13 
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ตารางที ่13  องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการและตวับ่งช้ีของการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ 

องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี / สาระหลกัเพ่ือการวดั 
1. การสร้างวสิยัทศัน์ กระบวนการท่ีผูน้ าเชิงวฒันธรรม

สามารถสร้างภาพในอนาคตของ
องคก์ารไดอ้ยา่งชดัเจน สอดคลอ้ง
กบัสภาพแวดลอ้ม โดยมีการสร้าง
เครือข่ายและระดมความคิดเห็นจาก  
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง เพ่ือใหไ้ดม้าซ่ึง
วสิยัทศัน์ขององคก์าร ซ่ึงการสร้าง
วสิยัทศัน์นั้นไดม้าโดยอาศยัทกัษะ
จากการเก็บรวบรวมขอ้มูล การ
วเิคราะห์และสงัเคราะห์ขอ้มูลของ
ผูน้ าเชิงวฒันธรรมและผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้ง  

1) การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัของ
องคก์าร   
2) การก าหนดทิศทางและเป้าหมาย
ขององคก์าร  
3) การมีส่วนร่วมของสมาชิกใน
องคก์าร  
4) กระตุน้บุคลากรใหเ้กิดความคิด
สร้างสรรค ์ 
5) มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อการ
ปฏิบติังานดว้ยวถีิทางใหม่   

2. การเผยแพร่วสิยัทศัน ์ พฤติกรรมท่ีผูน้ าเชิงวฒันธรรม
แสดงออกถึงความสามารถในการ
ส่ือสารใหบุ้คลากรและผูเ้ก่ียวขอ้งมี
ความเขา้ใจวสิยัทศัน์ไดอ้ยา่งชดัเจน 
ยอมรับและเตม็ใจท่ีจะปฏิบติังาน
เพ่ือใหบ้รรลุวสิยัทศันน์ั้น ซ่ึงผูน้ า
เชิงวฒันธรรมตอ้งมีทกัษะในการ
ส่ือสาร รวมถึงพฤติกรรมในการ
แสดงออกถึงการโนม้นา้ว จูงใจ 
หรือกระตุน้ใหผู้ต้ามเกิดความเขา้ใจ
ต่อวสิยัทศัน์ อยากอุทิศตนและ
ทุ่มเทความพยายามมากข้ึนเป็น
พิเศษ เช่ือมัน่และยอมรับใน
วสิยัทศัน์วา่จะสามารถบรรลุ
เป้าหมายร่วมกนัได ้โดยเห็นคุณค่า
และใหค้วามส าคญักบัองคก์าร   

6) มีการโนม้นา้ว จูงใจใหบุ้คลากร
ยดึมัน่และร่วมสานฝันต่อวสิยัทศัน์
ขององคก์าร  
7) มีการถ่ายทอดวสิยัทศัน์ของ
องคก์ารลงสู่ผูป้ฏิบติั  
8) ไดแ้สดงความเช่ือมัน่วา่สามารถ
ด าเนินงานไดต้ามวสิยัทศัน์ 
เป้าหมายขององคก์าร  
9) แสดงพฤติกรรมในทศันะท่ี
สอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์  
10) มีการสร้างความเขา้ใจ และการ 
มองเห็นคุณค่าในวสิยัทศันข์อง
องคก์าร  
11) เกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าและให้
ความส าคญักบัวสิยัทศันข์อง
องคก์าร  
12) มีการส่ือสารวิสยัทศัน์อยา่ง
ชดัเจน    
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องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี / สาระหลกัเพ่ือการวดั 
3. การปฏิบติัตาม
วสิยัทศัน์   

พฤติกรรมการแสดงออกของผูน้ า
เชิงวฒันธรรมท่ีแสดงออกถึง
ความสามารถในการน าวสิยัทศัน์
ไปสู่การปฏิบติัไดจ้ริง ทั้งน้ีโดยการ
เช่ือมโยงและแปลงวสิยัทศัน์ไปสู่
นโยบาย เป้าหมาย แผนงาน 
โครงการขององคก์าร รวมถึงการท่ี
ผูน้ าเชิงวฒันธรรมโดยการส่งเสริม
สนบัสนุนใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วม
ในการปฏิบติัตามวสิยัทศัน์กระตุน้
การท างานเป็นทีม กระตุน้ให้
บุคลากรไดใ้ชศ้กัยภาพในการ
ท างานอยา่งเตม็ความสามารถโดย
มุ่งเนน้การกระจายและเพ่ิมอ านาจ
แก่บุคลากร  

13) การน าวสิยัทศัน์ไปสู่นโยบาย 
เป้าหมาย แผนงาน โครงการ  
14) มีการกระตุน้สนบัสนุนในการ
ท างานเป็นทีม  
15) การส่งเสริมสนบัสนุนให้
บุคลากรไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติั
ตามวสิยัทศัน์  
16) สร้างแรงจูงใจใหส้อดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของแต่ละคนไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง 
 17) สร้างบรรยากาศใหเ้กิดการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ในองคก์าร  
18) การใหบุ้คลากรไดใ้ชศ้กัยภาพ
ของตนเองท างานอยา่งเตม็
ความสามารถ 

4. การเป็นแบบอยา่งท่ีดี   การท่ีผูน้ าเชิงวฒันธรรมปฏิบติัตน
เป็นแบบอยา่งท่ีดีเหมาะกบัความ
เป็นแบบอยา่ง การใหค้  าแนะน าและ
การแกไ้ขขอ้บกพร่องของสมาชิก 
โดยสอดแทรกในกระบวนการ
ท างาน การเสริมแรงทางบวกแก่
บุคลากรและการเผยแพร่วธีิการท่ี
ถูกตอ้ง 

19) มีความซ่ือสตัยแ์ละยดึมัน่ส่ิงท่ี
ถูกตอ้งในการท างาน  
20) มีการประพฤติตนดีปฏิบติังาน
ตามมาตรฐานคุณธรรมและ
จริยธรรม  
21) สร้างศรัทธาโดยเป็นแบบอยา่ง
ท่ีดีในการปฏิบติังานตามค่านิยม
ของสถานศึกษาเพื่อพฒันาบุคลากร
สู่อนาคต   
22) เป็นท่ีปรึกษาและใหก้ าลงัใจแก่
บุคลากรในการปฏิบติังาน   
23) มีความกระตือรือร้นในการ
ท างาน มีความเพียรพยายามและ
มุ่งมัน่ ตั้งใจในการท างาน  
24) มีจิตใจในดา้นการบริการพร้อม 
ปรับปรุงพฒันาการบริการใหเ้กิด
ความประทบัใจ 
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  4.31 การสังเคราะห์องคป์ระกอบหลกั นิยามเชิงปฏิบติัการ และตวับ่งช้ี ภาวะผูน้ า
เชิงวฒันธรรม ดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม 
    4.31.1 การส่งเสริมความหลากหลาย (Diversity) 
     ผูว้จิยัไดศึ้กษาความหลากหลายทางวฒันธรรมจากนกัวชิาการทางการศึกษา
หลายท่าน มีรายละเอียดดงัน้ี 
     Mondy (2008 ; อา้งถึงใน มธุมนต ์แคเทอร์เรนชคั. 2554 : 10) กล่าววา่ ความ
หลากหลาย คือ การรับรู้ความแตกต่างของบุคคล เช่น อาย ุเช้ือชาติ ศาสนา อาชีพ 
ลกัษณะเฉพาะ อตัลกัษณ์ทางเพศ ถ่ินก าเนิด รูปแบบการใชชี้วติ ต าแหน่ง และความแตกต่างท่ี
รับรู้อ่ืน ๆ 
     Caproni (2005 ; อา้งถึงใน Cox. 1991 : 37) ไดมี้การใหค้  านิยามความ
หลากหลายอยา่งแคบ ๆ ในแง่ของปัจจยัต่าง ๆ ทางประชากรศาสตร์ไม่วา่จะเป็น อาย ุเพศ เช้ือ
ชาติ ชาติพนัธ์ุ หรืออยา่งกวา้ง ๆ ท่ีรวมเอาคุณสมบติัส่วนบุคคล เช่น ศกัยภาพ บุคลิกภาพ อตั
ลกัษณ์ทางเพศ การศึกษา ศาสนาวฒันธรรม ภาษา ความพิการ และวธีิหรือรูปแบบการท างาน
ไวด้ว้ย 
     Fleury (1999 : 109-114) ใหค้  าจ  ากดัความของความหลากหลายทาง
วฒันธรรมไวว้า่ คือการผสมผสานระหวา่งบุคคลในแต่ละกลุ่มท่ีมีลกัษณะเฉพาะแตกต่างกนั
ภายใตร้ะบบสังคมเดียวกนัโดยท่ีลกัษณะเฉพาะและระบบต่าง ๆ ในสังคมถูกก าหนด โดยทั้ง
กลุ่มคนส่วนใหญ่ และคนกลุ่มเล็ก กลุ่มคนส่วนใหญ่นั้นก็คือกลุ่มท่ีสมาชิกไดรั้บประโยชน์มา
ยาวนานในอดีตในแง่ทรัพยากรทางเศรษฐกิจ และอ านาจเม่ือเปรียบเทียบกบักลุ่มอ่ืน ๆ ใน
การศึกษาเร่ืองความหลากหลายทางวฒันธรรมสามารถท าไดใ้นทุกระดบั ไม่วา่จะเป็นการศึกษา
ในระดบัสังคม ระดบัองคก์ร และระดบัปัจเจกชน ในการวิเคราะห์รูปแบบวฒันธรรมในแต่ละ
ระดบัจะเป็นการสะทอ้นคุณค่าและความสัมพนัธ์ทางอ านาจของสังคมนั้น ๆ ซ่ึงผูน้ าท่ีเขา้
ใจความหลากหลายทางวฒันธรรมจะสามารถปรับปรุงวธีิการท างานไดเ้หมาะสม และมี
ประสิทธิผลเม่ือท างานร่วมกบับุคคลจากประเทศต่าง ๆ ดีกวา่ผูบ้ริหารท่ีมกัคิดวา่ทุกคน
เหมือนกนั 
     ส่วนความหลากหลายในสถานศึกษาหรือองคก์ารนั้น จะประกอบดว้ยครู
อาจารยร่์วมมือกนัท ากิจกรรมต่าง ๆ ในลกัษณะของกลุ่มและมีปฏิสัมพนัธ์กนั การมีกิจกรรม
ร่วมกนัก่อให้เกิดความผกูพนัรักใคร่อาทรซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงจะช่วยหล่อหลอมใหค้วามแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลกลายเป็นความรู้สึก ความคิด เจตคติและค่านิยมของกลุ่มข้ึนมา ความหลากหลาย
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ของบุคลากรจะก่อให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทางดา้นวชิาการ ทั้งในดา้นเทคนิคและวิธีการ
ปฏิบติังาน ส่งผลใหก้ารปฏิบติังานต่าง ๆ ในสถานศึกษามีประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึน   
     Roethlisberger (1968 : 261-262) กล่าววา่ ครูอาจารยแ์ต่ละคนจะเกิดการ
เรียนรู้ ปรับปรุงและพฒันาตนเองใหมี้ความเช่ือ ค่านิยมและพฤติกรรมท่ีคลอ้ยตามกลุ่มท าให้
เกิดความสามคัคี การยดึเหน่ียวกนัระหวา่งสมาชิกท าใหค้งอยูเ่ป็นกลุ่มต่อไปได ้ส าหรับ 
รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2544 : 234) กล่าววา่ ความหลากหลายเป็นการเช่ือในความแตกต่างของ
สมาชิกทั้งกลุ่มใหญ่และกลุ่มเล็ก ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการสร้างบรรทดัฐานของพฤติกรรม (Norms) 
ค่านิยม (Values) นโยบาย (Policies) การสร้างคุณค่าจากการฝึกอบรมดา้นความหลากหลาย 
(Valuing Differences Training) นอกจากน้ี ชาญชยั อาจินสมาจาร (2543 : 34) กล่าววา่ 
หน่วยงานท่ีมีความหลากหลาย จะมีความเขม้แขง็กวา่ มีการปรับตวัไดดี้กวา่ และสามารถอยูไ่ด้
ในระยะยาว กลุ่มท างานท่ีหลากหลายจะมีการตดัสินใจท่ีมีคุณภาพสูงกวา่ เพราะมีความเห็นท่ี
หลากหลายท าใหมี้ทางเลือกมากข้ึน ความหลากหลายระหวา่งสมาชิกในหน่วยงานจะช่วยให้
หวัหนา้งานสามารถดึงเอาความสามารถพิเศษจากทีมออกมาไดม้ากกวา่ ท าใหภ้ารกิจของ
หน่วยงานประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ส าหรับ อรจรีย ์ณ ตะกัว่ทุ่ง (2545 : 8) กล่าว
วา่ ความหลากหลายในวธีิการเรียนการสอนของครู จะเป็นปรัชญาท่ีช่วยครูวางแผนเชิงกลยทุธ์
ในการจดักิจกรรมต่าง ๆ เพื่อสามารถสนองความตอ้งการท่ีแตกต่างของผูเ้รียน ปัจจุบนัวธีิการ
สอนท่ีหลากหลายไม่ไดเ้ป็นเพียงเคร่ืองมือครู แต่เป็นปรัชญาท่ีครูตอ้งน าไปใช ้
     การส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรมขององคก์ารนั้น ผูว้จิยักล่าวถึง
วฒันธรรมองคก์ารท่ีเขม้แขง็มกัจะเป็นพลงัท่ีผลกัดนัเบ้ืองหลงัแห่งความส าเร็จอยา่งต่อเน่ือง 
ทั้งวฒันธรรมองคก์ารจะมีผลต่อพฤติกรรมของบุคลากรในองคก์าร ดงันั้นหนา้ท่ีวฒันธรรมจึงมี
ความส าคญั ดงัน้ี วฒันธรรมจะใหค้วามรู้สึกท่ีเป็นเอกลกัษณ์ขององคก์าร วฒันธรรมจะกระตุน้
ความผกูพนัร่วมกนั วฒันธรรมจะส่งเสริมความมัน่คงของระบบทางสังคม และวฒันธรรมจะมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมท่ีช่วยใหบุ้คคลเขา้ใจเหตุผลและส่ิงแวดลอ้มของเขาเองได ้ 
     จากเหตุผลท่ีกล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัสังเคราะห์และใหค้  านิยามวา่ การส่งเสริม
ความหลากหลายทางวฒันธรรม หมายถึง กระบวนการสร้างวฒันธรรมองคก์ารโดยการปลูกฝัง
ค่านิยมและหลกัปฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองจนกลายเป็นวฒันธรรมท่ีพึงปรารถนาท่ีสะทอ้นใหเ้ห็น
จากผลการด าเนินงานขององคก์ารท่ีบรรลุเป้าประสงค ์ของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ีมี
ความส าคญัอยา่งยิง่จากความเช่ือ ค่านิยม และวฒันธรรม 
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    4.31.2 ลกัษณะของความหลากหลายทางวฒันธรรม 
     รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2552 : 272) ไดอ้ธิบายลกัษณะขององคก์รท่ีมีความ
หลากหลายวฒันธรรม ไวด้งัน้ี 1) มีความหลากหลาย (Creating Pluralism) หมายถึง การเช่ือใน
ความแตกต่างกนัของสมาชิก กลุ่มทั้งกลุ่มเล็กกลุ่มใหญ่ ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการสร้างบรรทดัฐาน
ของพฤติกรรม ค่านิยม นโยบาย การฝึกอบรมให้เห็นคุณค่าของความหลากหลาย โดยการ
กระตุน้ใหพ้นกังานใชภ้าษาท่ีสองพดูกบัเพื่อนร่วมงาน ลูกคา้ และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 2) การประสบ
ความส าเร็จในการมีภาวะผูน้ าหลายแบบ (Achiving Leadership Diversity) เพื่อใหบ้รรลุ
ความส าเร็จในองคก์รท่ีมีความวฒันธรรม องคก์รตอ้งมีการฝึกดา้นผูน้ าท่ีแตกต่าง ซ่ึงมีกลุ่มผูน้ า
ท่ีมีวฒันธรรมท่ีหลากหลาย องคก์รระดบัโลกจะสามารถบรรลุผลส าเร็จได ้โดยใหค้วามส าคญั
กบัเช้ือชาติ เพศ และปัจจยัส าคญัอ่ืน ๆ ส าหรับภาวะผูน้ าท่ีแตกต่างดว้ย 3) การประสาน
โครงสร้างใหส้มบูรณ์ (Creating Full Structural Integration) เป้าหมายของการท าใหเ้กิดความ
สมบูรณ์ของโครงสร้าง คือ การไม่ใหเ้กิดการเลือกปฏิบติักบักลุ่มใดกลุ่มหน่ึง เพราะเร่ืองเพศ 
หรือ สัญชาติ วธีิการหน่ึงท่ีช่วยใหเ้กิดความมัน่ใจกบัผูบ้ริหารในการมอบหมายงาน คือ การ
ยกระดบัการศึกษาใหช้นส่วนนอ้ยและพนกังานหญิง หรือการจดัหลกัสูตรเสริมดว้ยการพฒันา
วชิาชีพ การส่งเสริมการให้รางวลักบัผลงานท่ีดีเยีย่ม 4) มีเครือข่ายแบบไม่เป็นทางการท่ีมี
การบูรณาการอยา่งสมบูรณ์ (Creating Full Integration of Informal Networks) บ่อยคร้ังท่ีชน
กลุ่มนอ้ยมกัถูกกีดกนั ซ่ึงเป็นอุปสรรคต่อความกา้วหนา้ในอาชีพจากเครือข่ายแบบเป็นกนัเอง 
หรือแบบไม่เป็นทางการ จึงเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาวชิาชีพ วธีิแกไ้ขแบ่งออกเป็น 3 วธีิคือ 
จดัตั้งศูนยใ์หค้  าปรึกษาดา้นวิชาชีพ จ าลองภาพเหตุการณ์ในการเช้ือเชิญคนกลุ่มนอ้ยให้เขา้มามี
ส่วนร่วม และจดัตั้งชมรมของชนกลุ่มนอ้ยข้ึนภายในองคก์ร เช่น ชมรมคนพดูภาษาสเปนเพื่อ
เพิ่มช่องทางการส่ือสารใหข้ยายภาษาไดม้ากข้ึน 5) ท าใหอ้งคก์รปราศจากการมีอคติและการ
เลือกปฏิบติัในองคก์ร (Creating a Bias Free Organization) การมีอคติและการล าเอียงเขา้ขา้ง 
ท าใหเ้กิดการเลือกปฏิบติั บางองคก์รไดล้องจดัตั้งหน่วยหน่ึงข้ึนมา เพื่อคอยตรวจสอบนโยบาย
และหลกัปฏิบติัขององคก์รในดา้นท่ีไม่เป็นธรรม 6) ท าใหเ้กิดเอกลกัษณ์ขององคก์ร 
(Organizational Identification) องคก์รหลากหลายวฒันธรรมจะไม่มีการแบ่งแยก และให้
ความส าคญักบัองคก์รเหมือนกนั 7) มีการลดความขดัแยง้ระหวา่งกลุ่มใหม้ากท่ีสุด 
(Minimizing Intergroup Conflict) วธีิลดความขดัแยง้คือ การรวบรวมและแลกเปล่ียนขอ้มูลใน
ประเด็นท่ีไวต่อความรู้สึก 
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     Gastil (1994 : 953-957) ไดเ้สนอความคิดเร่ืององคก์รท่ีมีความหลากหลาย
ทางวฒันธรรมวา่ การท่ีองคก์รนั้นมีแรงงานหรือก าลงัคนท่ีหลากหลายไม่ไดห้มายความวา่ 
องคก์รนั้นเป็นองคก์รหรือมีบริบทพหุวฒันธรรม หรือความหลากหลาย แต่จะตอ้งมี
คุณลกัษณะอ่ืน ๆ ประกอบกนัดงัต่อไปน้ี 1) องคก์รมีความกระตือรือร้นในการรวบรวมขอ้
ไดเ้ปรียบจากความหลากหลาย มีความพยายามในการลดอุปสรรคในการพฒันาอนัเป็นผลมา
จากการท่ีพนกังานมีพื้นฐาน ทศันคติ ค่านิยม รูปแบบความประพฤติท่ีแตกต่างกนั 2) ทรัพยากร
ต่าง ๆ ขององคก์ร งานในต าแหน่งส าคญั รายได ้การเขา้ถึงขอ้มูล จะตอ้งถูกกระจายไปอยา่งเท่า
เทียมกนั โดยไม่ถูกก าหนดจากลกัษณะวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั เช่น เช้ือชาติหรือเพศ 3) เขา้ใจ
เร่ืองของความจ าเป็นของความเหมือนกนั เพื่อท่ีจะท างานดว้ยกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ และ
ความจ าเป็นของการท าใหถู้กแตกต่างในบางเร่ืองเพื่อสร้างคุณค่า กระตุน้ความสนใจ ลดความ
กงัวลใจในภูมิหลงัของบุคคลบางกลุ่ม 4) กระจายอ านาจในการตดัสินใจอยา่งเท่าเทียมกนัโดย
ไม่ถูกท าใหแ้ตกต่างโดยคุณลกัษณะทางวฒันธรรม 5) นโยบายการปฏิบติัและกระบวนการของ
องคก์รมีความยดืหยุน่สามารถตอบสนองต่อความจ าเป็นของบุคลากรในทุกระดบั 
      กฤษติกา คงสมพงษ ์(2552 : 7-10) ระบุองคป์ระกอบขององคก์รธุรกิจท่ี
หลากหลายวฒันธรรมไวด้งัน้ีคือ 1) การบริหารทรัพยากรมนุษย ์จะเนน้การบริหารจดัการ
ทรัพยากรมนุษยท่ี์มีบุคคลต่างวฒันธรรมมาอยูร่่วมกนั ซ่ึงอาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ต่าง ๆ 
เน่ืองจากความไม่เขา้ใจในความต่างของวฒันธรรมได ้ไม่วา่จะเป็นความแตกต่างทางศาสนา 
เช้ือชาติ วฒันธรรมการท างานก็ตาม เพราะฉะนั้นองคก์รจ าเป็นตอ้งอาศยัการบริหารจดัการ
ทรัพยากรมนุษยเ์ขา้มามีบทบาทท่ีช่วยเหลือลดความขดัแยง้และสร้างความเขา้ใจอนัดีแทน  
2) การสร้างค่านิยมท่ีทดัเทียมกนั หมายถึง การสร้างความเขา้ใจท่ีดีใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนั ลด
เร่ืองการเหยยีดหยาม หรือขจดัการรับรู้ท่ีเป็นอคติออกไป เช่น คนไทยมกัมองวา่คนต่างชาติผวิ
ขาวมีความเหนือกวา่ในดา้นต่าง ๆ หรือชาติตะวนัตกจะดูหม่ิน เหยยีดหยามคนเอเชีย หรือผู ้
ท่ีมาจากประเทศท่ีดอ้ยกวา่ทางเศรษฐกิจ ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยน าพาองคก์รให้ต่อสู้กบัคู่แข่งไดอ้ยา่ง
ย ัง่ยนื ถา้ทุกคนหนัหนา้เขา้หากนั 3) การสร้างความเขา้ใจในการท างานเป็นการสร้างความ
เขา้ใจดา้นการส่ือสารภาษาในการท างาน แมว้า่องคก์รท่ีมีบริบทความหลากหลายทาง
วฒันธรรมจะมีบุคลากรท่ีมาจากหลากหลายเช้ือชาติ ภาษา ศาสนา เพศ และภาษาท่ีใชจ้ะเป็น
ภาษาองักฤษ แต่บุคลากรบางส่วนก็อาจส่ือสารดว้ยส าเนียงท่ีแตกต่างกนั และความเขา้ใจ
วฒันธรรมท่ีตรงกนั นอกจากน้ียงัมีการส่ือสารระหวา่งองคก์รกบัลูกคา้ซ่ึงมีความส าคญัไม่แพ้
การส่ือสารภายในองคก์รอีกดว้ย 4) การเขา้ใจวฒันธรรมของตนเองเพื่อการเรียนรู้วฒันธรรม
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ของผูอ่ื้น พบวา่ การเขา้ใจวฒันธรรมของกลุ่มคนท่ีท างานดว้ยนั้นมีความส าคญัต่อการ
ปฏิบติังาน เน่ืองจากองคก์รธุรกิจหลากหลายวฒันธรรมน้ี จะมีบุคลากรท่ีมาจากหลากหลายเช้ือ
ชาติและวฒันธรรม มีวธีิการท างาน ความคิดความเช่ือท่ีแตกต่างกนั จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
ท าความเขา้ใจถึงวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนัน้ีดว้ย เพื่อลดความขดัแยง้ท่ีอาจเกิดจาการใช้
วฒันธรรมใดวฒันธรรมหน่ึงตดัสินใจ 
     สรุปลกัษณะพหุวฒันธรรมหรือความหลากหลายวฒันธรรม คือลกัษณะของ
กลุ่มคนท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรมของกลุ่มคนท่ีอยูร่วมกนั โดยสมาชิกเห็นคุณค่าและ
ประโยชน์ของความหลากหลายและมีความมุ่งมัน่ท่ีจะสร้างความเท่าเทียมกนัในทางโอกาส มี
ความกระตือรือร้นท่ีจะบริหารจดัการความหลากหลายอยา่งเพื่อตอบสนองความตอ้งการของ
สมาชิกทุกระดบั เขา้ใจความเหมือนและความต่างของวฒันธรรมตลอดจนเขา้ใจวฒันธรรม
ตนเองและสนใจท่ีจะเรียนรู้วฒันธรรมของผูอ่ื้น ลดการเหยยีดหยามและอคติออกจากกลุ่ม และ
สามารถสร้างเอกลกัษณ์ใหม่ของกลุ่มได ้
     4.31.3 การเปล่ียนแปลงทางวฒันธรรมขององคก์าร  
     สถานการณ์โดยรอบในปัจจุบนัท่ีเกิดกระแสสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป 
สามารถผลกัดนัใหอ้งคก์ารท่ีมีวฒันธรรมแขง็แกร่งปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์นั้น การ
เปล่ียนแปลงจึงมีความจ าเป็นส าหรับความอยูร่อดขององคก์าร ผูบ้ริหารองคก์ารตอ้งใช้
วฒันธรรมองคก์ารไปในทิศทางท่ีสร้างสรรคห์รือท าใหอ้งคก์ารมีวฒันธรรมท่ีแขง็แกร่ง เพื่อให้
บุคลากรมีความทะเยอทะยานในการงานและผลดีทางดา้นอ่ืน ๆ ซ่ึง วรนารถ แสงมณี (2544 : 
172-173) ไดใ้หท้ศันะไวว้า่ ทิศทางของวฒันธรรมองคก์ารเก่ียวกบัการบริหารงานควรมีดงัน้ี  
1) การใหอ้ านาจพนกังาน (Worker Empowerment) ในองคก์ารสมยัใหม่เห็นความส าคญัของ
การใหบุ้คลากรระดบัล่างมีอ านาจในการตดัสินใจ ผูบ้ริหารในทุกระดบัชั้นจะตอ้งรับผิดชอบหา
วธีิการท่ีดีท่ีสุดในการใชป้ระโยชน์จากวฒันธรรมองคก์ารท่ีแขง็แกร่ง โดยใหพ้นกังานมีส่วน
ร่วมในการบริหาร การเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองต่าง ๆ ขององคก์ารและใหมี้อ านาจในการ
ด าเนินงานของตวัเองได ้วฒันธรรมองคก์ารท่ีดีคือ การเห็นคุณค่าในความคิด ความรู้ 
ความสามารถและการริเร่ิมสร้างสรรคข์องสมาชิกทุกคน โดยการให้โอกาสแก่ทรัพยากรบุคคล
ท่ีมีคุณค่าไดใ้ชขี้ดความสามารถท่ีมีอยูใ่นการท างาน ขณะเดียวกนัก็สร้างความรู้สึกท่ีดีใหเ้กิด
ข้ึนกบับุคลากร 2) ความหลากหลายทางดา้นแรงงาน (Workforce Diversity) การยอมรับวา่ใน
ปัจจุบนัความหลากหลายดา้นประชากรศาสตร์ยิง่เพิ่มข้ึน ผูบ้ริหารองคก์ารตอ้งยอมรับวา่ความ
หลากหลายทางดา้นวฒันธรรมก็เพิ่มข้ึนดว้ย และไม่เพียงเท่านั้น ผูบ้ริหารองคก์ารตอ้งเผชิญ
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ปัญหาความหลากหลายในการยดึถือคุณค่า (Valuing Diversity) ภายในองคก์ารอีกดว้ย องคก์าร
เปรียบเสมือนสังคมหน่ึงท่ีประกอบไปดว้ยวฒันธรรมยอ่ย (Subculture) หมายความวา่เป็นคน
กลุ่มยอ่ยท่ียดึถือความเช่ือและค่านิยมคลา้ย ๆ กนั เม่ือเวลาท่ีผา่นไปจะท าใหว้ฒันธรรมของ
องคก์ารเปล่ียนไปดว้ย ความหลากหลายทางดา้นแรงงานท าใหเ้กิดวฒันธรรมองคก์ารใหม่ ท่ี
เรียกวา่ องคก์ารนานาวฒันธรรม (Multiculture Organization)  
     ในขณะเดียวกนั เสนาะ ติเยาว ์(2545 : 9) กล่าววา่ผูบ้ริหารท่ีตอ้งการ
เปล่ียนแปลงวฒันธรรมองคก์ารควรมีแนวทางท่ีส าคญั 5 ประการคือ 1) ตระหนกัวา่ความเห็น
พอ้งของกลุ่มมีอิทธิพลส าคญัต่อการยอมรับหรือเตม็ใจท่ีจะเปล่ียนแปลง วธีิการท่ีส าคญัท่ีจะท า
ใหเ้กิดความเปล่ียนแปลงในองคก์ารเกิดไดส้ าเร็จตอ้งเร่ิมจากการใหทุ้กคนเห็นพอ้งกนั โดยใช้
ความสัมพนัธ์ตามธรรมชาติของกลุ่มบุคคล 2) ส่ือสารและเนน้ความไวว้างใจเร่ืองของการ
เปล่ียนแปลง ซ่ึงการส่ือสารไดผ้ลดียิง่ข้ึนในสถานการณ์ท่ีมีความไวว้างใจสูง ดงันั้นการเปิดเผย
และความไวว้างใจจึงมีอิทธิพลท่ีจะท าใหก้ารเปล่ียนแปลงนั้นเกิดไดแ้ละบรรลุผลส าเร็จ 3) การ
ประชาสัมพนัธ์ใหค้วามเช่ือมัน่และแนวคิดวา่ การเปล่ียนแปลงเป็นการสร้างทกัษะและเนน้การ
อบรมใหบุ้คลากรเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเปล่ียนแปลง แมว้า่คนเขา้ใจแลว้และยอมรับ
การเปล่ียนแปลง แต่บ่อยคร้ังท่ีบุคลากรในองคก์ารยงัขาดความรู้ ความสามารถและขาดทกัษะท่ี
จ าเป็นเพื่อใชแ้ผนงานใหม่นั้นใหบ้รรลุผลส าเร็จได ้4) ใหเ้วลาเพียงพอส าหรับการเปล่ียนแปลง 
เน่ืองจากบุคคลในองคก์ารตอ้งใชเ้วลามากในการท่ีจะคุน้เคยกบัการเปล่ียนแปลง 5) กระตุน้ให้
คนประยกุตค์วามคิดพื้นฐานของการเปล่ียนแปลงให้เหมาะสมกบัโลกและสภาพแวดลอ้ม
โดยรอบ 
     กล่าวโดยสรุปไดว้า่ การเปล่ียนแปลงวฒันธรรมองคก์ารใหเ้ป็นองคก์ารท่ี
แขง็แกร่งไดน้ั้น ควรเปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกคนปรับแนวคิดและยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ี
จะเกิดข้ึนและควรใหค้วามส าคญักบัความเห็นพอ้งบุคลากร ความไวว้างใจต่อกนั การสร้าง
ทกัษะ ความอดทนและความยดืหยุน่ เพื่อท าใหบุ้คลากรเกิดความพยายามในการร่วมกนั
แกปั้ญหาท่ีมีความยุง่ยากซบัซอ้นในองคก์าร 
     4.31.4 องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริมความ
หลากหลายทางวฒันธรรม แนวคิดของนกัวชิาการทางการศึกษาต่าง ๆ  
     1) องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริมความ
หลากหลายทางวฒันธรรม แนวคิดของ Schermerhorn 
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      Schermerhorn (2005 : 75) ไดก้ล่าววา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมมีการส่งเสริม
ความหลากหลายทางวฒันธรรม โดยเป็นการแสดงพฤติกรรมการแสดงออกของผูน้ าท่ีเก่ียวกบั  
การกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม ผา่นกระบวนการถ่ายทอดวชิาความรู้ ใหค้  าแนะน า 
ก ากบัดูแลและจดัเตรียมประสบการณ์ท่ีเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม นอกนั้น ผูน้  าเชิง
วฒันธรรมยงัตอ้งการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ตามกฎและระเบียบ ตลอดจนจรรยาบรรณท่ี
ยดึถือ ท าใหบุ้คลากรรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร 
      2) องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริมความ
หลากหลายทางวฒันธรรม แนวคิดของ Robbins 
      Robbins (2005 : 41) กล่าววา่ การส่งเสริมความหลากหลายทาง
วฒันธรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรม เป็นพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัการกระตุน้การสอนทาง
วฒันธรรมท่ีดีงาม การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม การใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งมีส่วนร่วม การส่งเสริม
การท างานเป็นทีม และการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม 
     3) องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริมความ
หลากหลายทางวฒันธรรม แนวคิดของ Sergiovanni 
      Sergiovanni (1996 : 190) ใหท้ศันะวา่ การส่งเสริมความหลากหลายทาง
วฒันธรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรม เป็นพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัการกระตุน้การสอนทาง
วฒันธรรมท่ีดีงาม การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม การใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งมีส่วนร่วม การส่งเสริม
การท างานเป็นทีม การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม การสร้างบรรยากาศท่ีสร้างสรรคก์ารท างาน 
และการมีวฒันธรรมท่ีเป็นเอกลกัษณ์   
     4) องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริมความ
หลากหลายทางวฒันธรรม แนวคิดของ Schein  
     Schein (1992 : 10-17)  กล่าวถึงการส่งเสริมความหลากหลายทาง
วฒันธรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรมวา่ เป็นพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัการกระตุน้การสอนทาง
วฒันธรรมท่ีดีงาม การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม การใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งมีส่วนร่วม การส่งเสริม
การท างานเป็นทีม การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม การสร้างบรรยากาศท่ีสร้างสรรคก์ารท างาน 
และการมีวฒันธรรมท่ีเป็นเอกลกัษณ์   
    5) องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริมความ
หลากหลายทางวฒันธรรม แนวคิดของ Locke 
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     Locke (1991 : 76-80) ไดก้ล่าวถึง ผูน้  าเชิงวฒันธรรมวา่มีการส่งเสริม
ความหลากหลายทางวฒันธรรม เป็นการแสดงพฤติกรรมการแสดงออกท่ีเก่ียวกบัการกระตุน้
การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม ใหค้  าแนะน า ก ากบัดูแลและจดัเตรียมประสบการณ์ท่ีเหมาะสม
กบัสภาพแวดลอ้ม และผูน้ าเชิงวฒันธรรมยงัตอ้งการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ตามกฎและ
ระเบียบ ตลอดจนจรรยาบรรณท่ียดึถือ ท าใหบุ้คลากรรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร 
     6) องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริมความ
หลากหลายทางวฒันธรรม แนวคิดของ สัมฤทธ์ิ กางเพง็ 
      สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2557 : 64-66) ใหท้ศันะไวต้อนหน่ึงวา่ การส่งเสริม
ความหลากหลายทางวฒันธรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรม เป็นพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัการ
กระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม การใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งมี
ส่วนร่วม การส่งเสริมการท างานเป็นทีม การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม การสร้างบรรยากาศท่ี
สร้างสรรคก์ารท างาน และการมีวฒันธรรมท่ีเป็นเอกลกัษณ์   
     7) องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริมความ
หลากหลายทางวฒันธรรม แนวคิดของ   
      นฤชล ไหลงาม (2556 : 104) กล่าวสรุปไวใ้นงานวจิยัการพฒันาตวับ่งช้ี
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม วา่ การส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม ประกอบดว้ย การ
กระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีถูกตอ้ง การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม และการเป็นผูน้ าทาง
วฒันธรรม   
    8) องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริมความ
หลากหลายทางวฒันธรรม แนวคิดของ ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร 
      ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร (2549 : 18) กล่าววา่ การส่งเสริมความหลากหลาย
ทางวฒันธรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ประกอบดว้ย การกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ี
ถูกตอ้ง การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม และการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม   
     9) องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริมความ
หลากหลายทางวฒันธรรม แนวคิดของ วรีะ ประเสริฐศิลป์  
      วรีะ ประเสริฐศิลป์ (2546 : 51) กล่าววา่ การส่งเสริมความหลากหลาย
ทางวฒันธรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ประกอบดว้ย การกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ี
ถูกตอ้ง การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม และการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม   
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     10) องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี ดา้นการส่งเสริมความ
หลากหลายทางวฒันธรรม แนวคิดของ วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั 
      วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั (2544 : 57-58) กล่าววา่ การส่งเสริมความ
หลากหลายทางวฒันธรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรม เป็นพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัการกระตุน้
การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม การใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งมีส่วนร่วม 
การส่งเสริมการท างานเป็นทีม และการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม 
 
ตารางที ่14  การสังเคราะห์องคป์ระกอบหลกัของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ดา้นการส่งเสริม 
                    ความหลากหลายทางวฒันธรรม     
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1 
การกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ี
ดีงาม 

          10 

2 การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม           10 

3 การใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งมีส่วนร่วม            5 

4 การส่งเสริมการท างานเป็นทีม           5 

5 การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม           8 

6 
การสร้างบรรยากาศท่ีสร้างสรรคก์าร
ท างาน  

          3 

7 การมีวฒันธรรมท่ีเป็นเอกลกัษณ์             2 

 

 จากตารางท่ี 14 ผลการสังเคราะห์องคป์ระกอบหลกัของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ดา้น
การส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม พบวา่ มี 7 องคป์ระกอบ จากแหล่งขอ้มูล จ านวน 
10 แหล่ง แต่ส าหรับ การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดเ้ลือกองคป์ระกอบท่ีมีความถ่ีในระดบัสูง ตั้งแต่ร้อย
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ละ 80 เป็นตน้ไป ไดอ้งคป์ระกอบหลกัของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ท่ีจะใชเ้ป็นกรอบแนวคิด
เพื่อการวิจยัในการศึกษาคร้ังน้ี จ  านวน 3 องคป์ระกอบ คือ 
   องคป์ระกอบยอ่ยท่ี 1 การกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 
   องคป์ระกอบยอ่ยท่ี 2 การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม 
   องคป์ระกอบยอ่ยท่ี 3 การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม 
   จากองคป์ระกอบยอ่ยดงักล่าวขา้งตน้ สามารถสร้างโมเดลการวดัภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรม ดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม ดงัแผนภาพท่ี 10  
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที ่10  โมเดลการวดัภาวะผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ ดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทาง 
                        วฒันธรรม 
 
  6.2 การสังเคราะห์องค์ประกอบย่อย ด้านการกระตุ้นการสอนทางวฒันธรรมทีด่ีงาม 
   6.2.1 นิยามเชิงปฏิบัติการ ด้านการกระตุ้นการสอนทางวัฒนธรรมทีด่ีงาม 
    1) ความส าคัญของการกระตุ้นการสอนทางวฒันธรรมทีด่ีงาม 
     ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสาร ต าราทางวชิาการจากนกัการศึกษาหลายท่าน และ
วเิคราะห์ ไดว้า่ เน่ืองจากการจะกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงามให้แก่บุคลากร เยาวชน 
นั้น เห็นควรท่ีจะตอ้งศึกษาบทบาทความส าคญัของบุคลากรท่ีมีหนา้ท่ีสั่งสอน ใหค้  าแนะน า 
โดยตรง นัน่คือบทบาทและความส าคญัของครู ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
    2) บทบาทและความส าคัญของครู 
     มณัฑนา ศงัขะกฤษณ์ (2541 : 4) กล่าววา่ ครูเป็นบุคคลท่ีทุกสังคมคาดหวงัให้
เป็นแม่แบบในการหล่อหลอมคนในประเทศ ครูจึงตอ้งมีคุณลกัษณะของ “คนเก่งคนดี” จะเห็น
ไดว้า่ ในปัจจุบนัครูมีภาระหนา้ท่ีและบทบาทท่ีหนกัและส าคญัมากกวา่ในอดีต เพราะนอกจากจะ
มีบทบาทหนา้ท่ีในการเป็นผูใ้หก้ารอบรมสั่งสอน ถ่ายทอดวชิาความรู้ ให้ค  าแนะน า ก ากบัดูแล

การกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดี
งาม 

การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม 

การส่งเสริม 
ความหลากหลายทาง

วฒันธรรม 

การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม 
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และจดัเตรียมประสบการณ์ท่ีเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มแลว้ ครูยงัมีบทบาทหนา้ท่ีและความ
รับผดิชอบในการสร้างคุณภาพของประชากรเพื่อพฒันาประเทศ แต่วชิาชีพครูกลบัเป็นวชิาชีพท่ี
ไม่ไดรั้บความสนใจจากสังคมเท่าท่ีควรและเป็นวชิาชีพท่ีมีปัญหาสะสมอยา่งต่อเน่ืองเป็นระยะ
เวลานาน อยา่งไรก็ตาม ในสังคมยคุใหม่มีความจ าเป็นและเกิดความตอ้งการครูท่ีมีคุณภาพและ
ศกัยภาพเขา้มาช่วยจดัระบบวิถีชีวติ ทั้งทางวฒันธรรมและเศรษฐกิจท่ีตอ้งการก าลงัคนในระดบั
ต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม ซ่ึงบทบาทและความส าคญัของครู มีนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หท้ศันะไวพ้อ
สรุปประเด็นส าคญัได ้4 ประการ กล่าวคือ 1) บทบาทและความส าคญัต่อการสร้างเยาวชน  
1.1) ตอ้งประพฤติตนใหเ้ป็นแบบอยา่งท่ีดีและเป็นท่ีพึ่งของเด็ก 1.2) เป็นทั้งนกัสังคมสงเคราะห์ 
นกัจิตวทิยา เม่ือเด็กเกิดปัญหาจะไดส้ามารถช่วยเหลือและแกไ้ขได ้1.3) เป็นผูป้ระสานระหวา่ง
ครอบครัวกบัโรงเรียน เพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัเด็ก 1.4) เป็นผูเ้สียสละ อุทิศเวลาและแรงกาย
เพื่อช่วยเหลือเด็ก 1.5) ตอ้งทราบสิทธิเด็กและใหก้ารคุม้ครองเด็กอยา่งเป็นรูปธรรม 2) บทบาท
และความส าคญัของครูในการสร้างชาติ 2.1) สถาบนัชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์ครูสั่งสอนให้
เกิดความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองประวติัความเป็นมาของชาติไทย ปลูกฝังใหเ้กิดความรักความหวง
แหนและกตญัญูคุณบรรพบุรุษไทยท่ีไดเ้สียสละเพื่อชาติ กรปลูกฝังระบอบการปกครองแบบ
ประชาธิปไตยท่ีมีพระมหากษตัริยเ์ป็นพระประมุข ครูให้ความรู้เก่ียวกบัศาสนาและปลูกฝังให้
ตระหนกัถึงคุณค่าและปฏิบติัตามหลกัธรรม ตลอดจนใหต้ระหนกัในพระมหากรุณาธิคุณของ
พระมหากษตัริย ์2.2) วถีิชีวติครอบครัวและชุมชน ครูสั่งสอนใหต้ระหนกัและเห็นความส าคญั มี
ความเขา้ใจบทบาทและหนา้ท่ีในการเป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัวและชุมชน  
2.3) ขนบธรรมเนียมและประเพณีไทย ครูสั่งสอนใหต้ระหนกัและการใหค้วามส าคญัวา่
ขนบธรรมเนียมและประเพณีไทย เป็นสมบติัทางวฒันธรรมท่ีมีคุณค่าและเป็นส่ือเสริมสร้าง
ความสามคัคีในสังคม 2.4) ภาษาไทย ครูสั่งสอนใหต้ระหนกัวา่ ภาษาไทยเป็นเอกลกัษณ์ท่ี
ส าคญัของชาติท่ีมีคุณค่าน่าภาคภูมิใจ ภาษาไทยเป็นส่ิงท่ีบ่งบอกถึงความเป็นชาติอารยะ ครู
ตอ้งส่งเสริมให้นกัเรียนเกิดความรักและใชภ้าษาไทยไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวมทั้งใหเ้ขา้ใจและเห็น
ความส าคญัของภาษาในฐานะท่ีเป็นเคร่ืองมือสืบทอดวฒันธรรม 2.5) ระเบียบวนิยั ครูสั่งสอน
ใหต้ระหนกัวา่ ความมีระเบียบวนิยัของคนในสังคมนั้น เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางดา้น
การควบคุมตนเอง ครูช่วยปลูกฝังจิตส านึกและส่งเสริมให้ปฏิบติัตนใหมี้ระเบียบวนิยัท่ี
สอดคลอ้งกบัวฒันธรรมไทย2.6) ค่านิยม คุณธรรมและจริยธรรม ครูสั่งสอนใหต้ระหนกัและ
ใหเ้ห็นความส าคญัวา่ ค่านิยม คุณธรรมและจริยธรรม เป็นเคร่ืองยดึเหน่ียวทางสังคมท่ีส าคญั 
การปฏิบติัตามค่านิยมท่ีพึงประสงคข์องสังคม เช่น การยิม้แยม้แจ่มใส การขอบคุณและการขอ
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โทษ การเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่การประหยดัและออม การขยนั รักความยติุธรรมและรักสงบ เห็นอก
เห็นใจผูด้อ้ยโอกาส ตลอดจนการเสียสละเพื่อส่วนรวม ค่านิยม คุณธรรมและจริยธรรม เหล่าน้ี
น าไปสู่การมีคุณภาพชีวติท่ีดี 2.7) วถีิชีวติและภูมิปัญญาไทย ครูสั่งสอนใหต้ระหนกัวา่ คนไทย
สามารถใชปั้ญญาแกปั้ญหาการด ารงชีวติอยา่งประสานสัมพนัธ์กบัธรรมชาติ ครูส่งเสริมให้
นกัเรียนภูมิใจในการน าภูมิปัญญาไทยมาผสมผสาน เพื่อพฒันาแนวทางในการด าเนินชีวติ        
2.8) การแต่งกายแบบไทย  ครูสั่งสอนใหต้ระหนกัวา่ การแต่งกายแบบไทยเป็นการบ่งบอกถึง
ความเป็นไทย ครูส่งเสริมให้นกัเรียนแต่งกายเหมาะสมกบักาลเทศะ ประหยดั และสอดคลอ้ง
กบัวถีิชีวติไทย 2.9) ศิลปกรรมแบบไทย ครูสั่งสอนใหต้ระหนกัวา่ ศิลปกรรมแบบไทยเป็นการ
แสดงออกทางวฒันธรรมในดา้นความงามและความซาบซ้ึงท่ีเป็นรูปธรรม ครูส่งเสริมใหรู้้จกั
การอนุรักษ ์การสร้างสรรคแ์ละใหมี้ความเขา้ใจในคุณค่าหรือซาบซ้ึงในศิลปกรรมไทย  
2.10) วฒันธรรมกบัการท่องเท่ียว ครูสั่งสอนใหต้ระหนกัวา่ วฒันธรรมเป็นส่ิงท่ีจูงใจการ
ท่องเท่ียวท่ีส าคญัประการหน่ึง การท่องเท่ียวเพื่อสัมผสักบัวฒันธรรมทอ้งถ่ินเป็นการท่องเท่ียว
ท่ีมีคุณภาพ ครูส่งเสริมให้นกัเรียนรู้จกัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ตลอดจนมารยาทในการท่องเท่ียว 
2.11) วฒันธรรมกบัการพฒันา ครูสั่งสอนใหต้ระหนกัวา่ พื้นฐานในการพฒันาชาติบา้นเมืองท่ี
ส าคญัคือการพฒันาคน การพฒันาจิตใจคนเป็นการพฒันาท่ีใชมิ้ติทางวฒันธรรม อนัเป็นการ
พฒันาแบบยัง่ยนื การพฒันาโดยใชพ้ื้นฐานทางวฒันธรรมเป็นการพฒันาท่ีมีดุลยภาพระหวา่ง
ความกา้วหนา้กบัการอนุรักษ ์3) บทบาทและความส าคญัของครูในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์
ในบรรดาทรัพยากรทั้งหลายของประเทศชาตินั้น ทรัพยากรมนุษยถื์อวา่เป็นทรัพยากรท่ีมีค่า
ส าคญัมากท่ีสุดกวา่ทรัพยากรทั้งหลาย โดยเฉพาะในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบบัท่ี 11 (2555 - 2559) ก าหนดให ้“คนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา” ซ่ึงการพฒันา
ทรัพยากรมนุษยต์ั้งแต่ในระดบัทอ้งถ่ินจนถึงระดบัชาตินั้น ตอ้งอาศยัการศึกษาเป็นตวัจกัร
ส าคญั ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดของการศึกษาก็คือ ครูนัน่เอง ครูเป็นผูส้ามารถพฒันาทรัพยากร
มนุษยใ์หก้บัประเทศชาติในทุกระดบั ดงัน้ี 3.1) ทรัพยากรมนุษยร์ะดบัแรงงานและแรงงานก่ึง
ฝีมือ ครูเป็นผูพ้ฒันาทรัพยากรมนุษยร์ะดบัน้ีใหมี้คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ดงัน้ี 3.1.1) เป็น
สมาชิกท่ีดีของมนุษยชาติ กล่าวคือ สามารถส่ือสารอ่านออกเขียนได ้ค านวณได ้มีความเขา้ใจ
ในสภาพธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม เขา้ใจและติดตามความเจริญกา้วหนา้ทางวทิยาการต่าง ๆ 
รู้จกัการบ ารุงรักษาสุขภาพอนามยัส่วนตนและชุมชนได ้รู้จกัวเิคราะห์เหตุผลและแสวงหา
ทางเลือกหลาย ๆ ทางในการแกไ้ขปัญหาของตนและของชุมชน รู้จกัทางเลือกและวางแผน
ปฏิบติัท่ีเหมาะสม ตลอดจนเป็นผูไ้ม่เอาเปรียบผูอ่ื้นและรู้จกัการช่วยเหลือผูอ่ื้นตามสมควร 
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3.1.2) เป็นสมาชิกท่ีดีของวงการอาชีพ กล่าวคือ ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ท างานเป็น รักการ
ท างาน และรู้จกัศึกษากระบวนการในการจดัการกบังานท่ีท าและมีเจตคติท่ีดีตาอาชีพสุจริต
ทั้งหลาย 3.2) ทรัพยากรมนุษยร์ะดบัช่างฝีมือหรือระดบัช่างเทคนิค ในโลกยคุไร้พรมแดนน้ี 
ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยแีละวทิยาการสมยัใหม่ ท าใหท้รัพยากรมนุษยใ์นระดบัช่างฝีมือ
ตอ้งพฒันาและปรับปรุงตนเองอยา่งมาก มีอาชีพสมยัใหม่ท่ีตอ้งการแรงงานฝีมือท่ีมีความรู้
ใหม่ ๆ เท่าทนัเทคโนโลยเีหล่านั้น เช่น ช่างคอมพิวเตอร์ ช่างเคร่ืองมือส่ือสารไฮเทค (High 
Technology) เป็นตน้ ส าหรับช่างฝีมือเดิม ๆ ก็ตอ้งฝึกฝนหรืออบรมเก่ียวกบัวธีิการใหม่ ๆ อยา่ง
มากเช่นกนั เพราะเคร่ืองมือสมยัใหม่ท าใหต้อ้งพฒันาตนเองตามไปดว้ย ครูตอ้งเป็นด่านแรก
ในการเตรียมทรัพยากรมนุษยร์ะดบัน้ีใหก้บัสังคม และด่านแรกในการฝึกอบรมใหช่้างฝีมือเดิม
พฒันาทกัษะในการประกอบอาชีพของตนดว้ย ซ่ึงคุณลกัษณะของแรงงานระดบัน้ีตอ้งมีความรู้
และทกัษะเฉพาะดา้นในอาชีพของตน รักการอ่านและรู้จกัวธีิ แสวงหาความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
อาชีพองตน รู้เท่าทนัความเจริญทางวทิยาการและเทคโนโลย ีรู้จกัส่งเสริมและบริการอนามยั 
ทั้งส่วนตนและชุมชน และรู้จกัอาชีวอนามยัท่ีเก่ียวกบัอาชีพของตนเอง รู้จกัใชแ้นวทางใหม่ ๆ 
ในกา 3.3) พฒันาทรัพยากรมนุษยร์ะดบัวชิาชีพ สังคมปัจจุบนัมนุษยส์ามารถเปล่ียน  ชนชั้น
ทางสังคมไดด้ว้ยการศึกษา อดีตชนชั้นของมนุษยน์ั้นเป็นเร่ืองของสายเลือดหรือการสืบทอด
ทางชนชั้นทางสังคมโดยชาติก าเนิด แต่โลกยคุปัจจุบนัน้ี ผูป้ระกอบวชิาชีพชั้นสูงต่างก็ไดรั้บ
เกียรติและการยอมรับนบัถือจากสังคมมากกวา่ชาติก าเนิด การศึกษาวชิาชีพนั้นตอ้งอาศยัครูใน
สาชาวชิานั้น ๆ เป็นผูถ่้ายทอด ไม่ใช่วชิาชีพท่ีถ่ายทอดกนัโดยบรรพบุรุษหรือสืบสายเลือด
อยา่งสังคมในอดีต วชิาชีพชั้นสูงทุกสาขาต่างตอ้งอาศยัพื้นฐานจากครูทั้งส้ิน และพฒันา
ทรัพยากรมนุษยใ์นระดบัน้ีท าใหค้รูไดรั้บการเปรียบเทียบวา่เป็นวศิวกรของสังคมนัน่เอง  
4) บทบาทและความส าคญัของครูในการเยยีวยาสังคม ปัจจุบนัมีบุคลากรจ านวนมากท่ีตอ้ง
เผชิญผลกรรมท่ีตนไม่ไดเ้ป็นผูก่้อข้ึนดว้ยซ ้ า เช่น เด็กพิการต่าง ๆ ทั้งทางกาย และทางจิตใจ ซ่ึง
เด็กเหล่าน้ีเป็นผลผลิตของสังคมเช่นกนั หากไม่มีโรงเรียนการศึกษาพิเศษใหก้็ยอ่มเป็นภาระแก่
ผูป้กครองอยา่งยิง่ ครูในโรงเรียนเหล่าน้ีช่วยใหเ้ด็กพิการสามารถช่วยเหลือตนเองได ้ถือวา่เป็น
การช่วยเหลือสังคมอยา่งมาก นอกจากน้ีบรรดาผูห้ลงผดิท่ีตอ้งโทษทั้งในสถานพินิจและใน
เรือนจ า  ในปัจจุบนัมีครูเขา้ไปใหก้ารศึกษาอยา่งทัว่ถึง บุคคลเหล่าน้ีเม่ือพน้โทษออกมาก็ยอ่ม
ดีกวา่ไม่ไดรั้บการขดัเกลาเลย ครูจึงไดช่ื้อวา่เป็นผูเ้ยยีวยาสังคม 
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     กล่าวไดว้า่ ครูมีบทบาทและความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการพฒันาเยาวชนของชาติ
ใหมี้คุณภาพทดัเทียมกบันานาประเทศ ทั้งน้ีเพราะครูมีบทบาทหนา้ท่ีในการเป็นผูใ้หก้ารอบรม
สั่งสอนถ่ายทอดวชิาความรู้ คอยใหค้  าแนะน า ก ากบัดูแลและจดัเตรียมประสบการณ์การเรียนรู้
ใหก้บัผูอ่ื้น อีกทั้งครูยงัมีบทบาทส าคญัต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์หมี้ศกัยภาพในดา้น
ทกัษะทางวชิาชีพและฝีมือแรงงานใหก้า้วทนัความเปล่ียนแปลงในสังคมโลก มีบทบาทในการ
เยยีวยาสังคมและมีบทบาทส าคญัในการรักษาวฒันธรรมของชาติ  
      กล่าวโดยสรุป การกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีถูกตอ้ง หมายถึง พฤติกรรม
การแสดงออกของผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ีเป็นพลงัส าคญัในชีวติของคน การปฏิบติัตามวฒันธรรมท่ี
แตกต่างกนั สร้างความหลากหลาย มีความตอ้งการและค่านิยมท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั  
    3) การสังเคราะห์องค์ประกอบย่อยด้านการกระตุ้นการสอนทางวฒันธรรมทีด่ี
งาม ตามแนวคิดของนักวชิาการต่าง ๆ 
     ผูว้จิยัไดศึ้กษางานของนกัวชิาการหลายท่าน และไดส้รุปเก่ียวกบั
องคป์ระกอบของการกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม ไดด้งัน้ี 
     3.1) องคป์ระกอบของการกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม ตาม
แนวคิดของ Glanz 
       Glanz (2006 : 13-15) ไดส้รุปแนวทางการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดี
งามในหนงัสือ What Every Principal Should Know About Cultural Leadership ตอนหน่ึงวา่ 
เพื่อใหเ้กิดวฒันธรรมท่ีดีในสถานศึกษา ซ่ึงตอ้งอาศยักระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ จาก
ผูบ้ริหาร และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของสถานศึกษา ผูบ้ริหารตอ้งค านึงถึงวา่ โรงเรียนสามารถให้
ความส าคญัต่อนกัเรียน มีปัจจยัอะไรท่ีจะท าลายการสอนทางวฒันธรรมท่ีถูกตอ้ง มีการ
ฝึกอบรมอยา่งไรท่ีจะใหค้รูสามารถสอนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ตอ้งค านึงถึงบทบาท เช้ือชาติ เพศ ของ
กลุ่มทางสังคม ตอ้งเป็นผูน้ าทางวฒันธรรมท่ีถูกตอ้ง ถึงอยา่งไรดงักล่าว ผูว้จิยัไดน้ ามา
สังเคราะห์และสรุปในภาพรวมมีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 1) มีนโยบายเก่ียวกบัการสอนท่ีมีการ
ปฏิบติัตามวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั 2) มีการสอนให้ความรู้เก่ียวกบัเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม  
3) ส่งเสริมอนุรักษแ์ละสร้างความหลากหลายทางวฒันธรรม 4) มีการสนบัสนุนในการสร้าง
ค่านิยม และความเช่ือท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั 
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      3.2) องคป์ระกอบของการกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม ตาม
แนวคิดของ Fleury 
       Fleury (1999 : 78-82) กล่าวไวใ้นหนงัสือ The Management of 
Culture Diversity วา่ ผูน้ าเชิงวฒันธรรมตอ้งสอนการถ่ายทอดทางวฒันธรรมแก่บุคลากรใน
องคก์ารซ่ึงเป็นส่ิงท่ีดีงามให้เกิดแก่สังคม ส่ิงท่ีดีดงักล่าวเราถือเป็นมรดกตกทอดทางวฒันธรรม
ท่ีดีงาม ผูน้ าเชิงวฒันธรรม ตอ้งถือเป็นนโยบายขององคก์ารทางวฒันธรรม ตอ้งถ่ายทอดความรู้
เก่ียวกบัเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม ตลอดทั้ง การส่งเสริมการอนุรักษใ์นความหลากหลายทาง
วฒันธรรม สนบัสนุนการสร้างค่านิยม และความเช่ือ 
      3.3) องคป์ระกอบของการกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม ตาม
แนวคิดของ Sergiovanni 
       Sergiovanni (1996 : 32-35) กล่าวไวต้อนหน่ึงในหนงัสือ Cultural 
Leadership วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมมีการถ่ายทอดการสอนทางวฒันธรรมแก่บุคลากรการสอน 
แก่ผูสื้บทอดมรดกทางวฒันธรรม ซ่ึงถือเป็นนโยบายของตนเองในการอนุรักษว์ฒันธรรมไวค้ง
อยูคู่่บุตรหลานในอนาคต พร้อมทั้งผูน้  าตอ้งถ่ายทอดความรู้ท่ีตนเองมีอยูใ่นดา้นเก่ียวกบั
เอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม การส่งเสริมการอนุรักษท์างวฒันธรรม สนบัสนุนการสร้างค่านิยม  
      3.4) องคป์ระกอบของการกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม ตาม
แนวคิดของ Jones 
       Jones (1995 : 75) กล่าวไวใ้นหนงัสือ Journal of Business Ethics 
เร่ือง The ethical leader วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมตอ้งสอนการถ่ายทอดทางวฒันธรรมแก่บุคลากร
ในองคก์ารซ่ึงเป็นส่ิงท่ีดีงามใหเ้กิดแก่องคก์าร แก่สังคม เป็นมรดกตกทอดทางวฒันธรรม ตอ้ง
ถือเป็นนโยบายขององคก์ารทางวฒันธรรม เพราะเพื่อความคงอยูร่อดของมรดกทางวฒันธรรม
นัน่เอง ผูน้  าถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม การส่งเสริมการอนุรักษใ์นความ
หลากหลายทางวฒันธรรม สนบัสนุนการสร้างค่านิยม และความเช่ือ 
       3.5) องคป์ระกอบของการกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม ตาม
แนวคิดของ Shein 
       Shein (1992 : 132) กล่าวไวใ้นหนงัสือ Organizational Culture and 
Leadership วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมตอ้งสอนการถ่ายทอดทางวฒันธรรมแก่บุคลากรในองคก์าร
ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีดีงามใหเ้กิดแก่องคก์าร แก่สังคม เป็นมรดกตกทอดทางวฒันธรรม ตอ้งถือเป็น
นโยบายขององคก์ารทางวฒันธรรม เพราะเพื่อความคงอยูร่อดของมรดกทางวฒันธรรมนัน่เอง 
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ผูน้ าถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม การส่งเสริมการอนุรักษใ์นความ
หลากหลายทางวฒันธรรม   
       3.6) องคป์ระกอบของการกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม ตาม
แนวคิดของ สัมฤทธ์ิ  กางเพง็ 
       สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2557 : 80-84) กล่าวไวใ้นหนงัสือ ภาวะผูน้ าแบบ
โลกาภิวตัน์ ตอนหน่ึงวา่ ผูน้ าเชิงวฒันธรรม เป็นผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงท่ีพฒันาจากความ
เปล่ียนแปลงของโลกยคุโลกาภิวตัน์ ซ่ึงเป็นสังคมท่ีตอ้งปรับเปล่ียนตามสังคมโลกวา่ ผูน้  าเชิง
วฒันธรรมตอ้งมีส่ิงต่อไปน้ีคือ 1) เป็นนโยบายขององคก์ารทางวฒันธรรม 2) ถ่ายทอดความรู้
เก่ียวกบัเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม 3) การส่งเสริมการอนุรักษใ์นความหลากหลายทาง
วฒันธรรม 4) สนบัสนุนการสร้างค่านิยม และความเช่ือ 
      3.7) องคป์ระกอบของการกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม ตาม
แนวคิดของ นฤชล  ไหลงาม 
       นฤชล ไหลงาม (2556 : 108) กล่าวสรุปไวใ้นงานวจิยัเร่ือง การ
พฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน วา่  การกระตุน้การสอนทาง
วฒันธรรมท่ีดีงาม ประกอบดว้ย 1) เป็นนโยบายขององคก์ารทางวฒันธรรม 2) ถ่ายทอดความรู้
เก่ียวกบัเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม 3) การส่งเสริมการอนุรักษใ์นความหลากหลายทาง
วฒันธรรม  4) สนบัสนุนการสร้างค่านิยม และความเช่ือ  
         3.8) องคป์ระกอบของการกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม ตาม
แนวคิดของ สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ 
       สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2550 : 26-27) กล่าวถึงผูน้ าเชิงวฒันธรรม ใน
หนงัสือ ภาวะผูน้ า ทฤษฎีและปฏิบติั วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม มีการกระตุน้การสอนทาง
วฒันธรรมท่ีดีงามแก่บุคลากร ในเร่ืองต่อไปน้ีคือ 1) มีนโยบายเก่ียวกบัการสอนท่ีมีการปฏิบติั
ตามวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั 2) มีการสอนใหค้วามรู้เก่ียวกบัเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม 3) 
ส่งเสริมอนุรักษแ์ละสร้างความหลากหลายทางวฒันธรรม  4) มีการสนบัสนุนในการสร้าง
ค่านิยม และความเช่ือท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั 
         3.9) องคป์ระกอบของการกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม ตาม
แนวคิดของ สุชาติ เป่ียมกิจ 
       สุชาติ  เป่ียมกิจ (2541 : 23-25) กล่าวถึงผูน้ าเชิงวฒันธรรม ในหนงัสือ
ศิลปะทางวฒันธรรม วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม ควรมีนโยบายเป็นเอกลกัษณ์ประจ าตวั ในการท่ี
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จะตอ้งถ่ายทอดมรดกทางวฒันธรรม แก่คนรุ่นหลงั แก่สังคม ใหค้งอยูสื่บไปตราบชัว่ลูกหลาน 
ตอ้งถ่ายทอดความเป็นเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม การส่งเสริมอนุรักษ ์ตลอดทั้งการสนบัสนุนการ
สร้างค่านิยม รักษค์วามเป็นไทย  
      3.10) องคป์ระกอบของการกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม ตาม
แนวคิดของ มณัฑนา  ศงัขะกฤษณ์  
       มณัฑนา  ศงัขะกฤษณ์ (2541 : 4) กล่าววา่ ผูน้ าเชิงวฒันธรรม มีการ
กระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงามแก่บุคลากร ในเร่ืองต่อไปน้ีคือ 1) มีนโยบายเก่ียวกบัการ
สอนท่ีมีการปฏิบติัตามวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั 2) มีการสอนใหค้วามรู้เก่ียวกบัเอกลกัษณ์ทาง
วฒันธรรม 3) ส่งเสริมอนุรักษแ์ละสร้างความหลากหลายทางวฒันธรรม 4) มีการสนบัสนุนใน
การสร้างค่านิยม และความเช่ือท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั 
 
ตารางที ่15  การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการกระตุน้การสอนทาง 
                   วฒันธรรมท่ีดีงาม เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี 
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  จากตารางท่ี 15 การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการกระตุน้การ
สอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี พบวา่ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการกระตุน้การสอน
ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม มีตวับ่งช้ีทั้งหมด 4 ตวับ่งช้ี จากแหล่งขอ้มูลทั้งหมดจ านวน 10 แหล่ง 
ผูว้จิยัเลือกตวับ่งช้ีท่ีมีค่าความถ่ีสูง ตั้งแต่ร้อยละ 80 ข้ึนไป ไดต้วับ่งช้ีจ  านวน 4 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่  
1) มีนโยบายเก่ียวกบัการสอนท่ีมีการปฏิบติัตามวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั 2) มีการสอนใหค้วามรู้
เก่ียวกบัเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม 3) ส่งเสริมอนุรักษแ์ละสร้างความหลากหลายทางวฒันธรรม 
4) มีการสนบัสนุนในการสร้างค่านิยม และความเช่ือท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั 
 ดงันั้น ผูว้ิจยัสามารถนิยามเชิงปฏิบติัการขององคป์ระกอบยอ่ย “ดา้นการกระตุน้การ
สอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม” ไดว้า่ การกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม หมายถึง 
พฤติกรรมการแสดงออกของผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ีเป็นพลงัส าคญัในชีวิตของคน การปฏิบติัตาม
วฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั สร้างความหลากหลาย มีความตอ้งการและค่านิยมท่ีเป็นเอกลกัษณ์
เฉพาะตวั ซ่ึงนิยามดงักล่าว เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี “ดา้นการกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีดีงาม” 
ประกอบดว้ย 1) มีนโยบายเก่ียวกบัการสอนท่ีมีการปฏิบติัตามวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั 2) มีการ
สอนใหค้วามรู้เก่ียวกบัเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม 3) ส่งเสริมอนุรักษแ์ละสร้างความหลากหลาย
ทางวฒันธรรม 4) มีการสนบัสนุนในการสร้างค่านิยม และความเช่ือท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั 
  6.2.2 นิยามเชิงปฏิบัติการ ด้านการเสริมสร้างวฒันธรรมที่ดีงาม 
    ผูว้จิยัเห็นวา่ ก่อนท่ีจะทราบรายละเอียดของการสร้างวฒันธรรมท่ีดีงามนั้น ควร
ทราบลกัษณะของวฒันธรรมองคก์าร ดงัน้ี 
     ชนิตา รักษพ์ลเมือง (2525 : 75) ใหท้ศันะเก่ียวกบัลกัษณะของวฒันธรรม
องคก์ารไว ้4 ประการ ดงัน้ี 1) เป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรมสังคม ซ่ึงเรียกวา่ วฒันธรรมยอ่ย 
(Sub Culture) มีวถีิแห่งการด าเนินการในองคก์าร แบ่งออกเป็น 2 ประเภทยอ่ยคือ วฒันธรรมท่ี
เป็นวตัถุ (Material Culture) ไดแ้ก่ อาคาร ส่ิงแวดลอ้ม เป็นตน้ และวฒันธรรมท่ีไม่ใช่วตัถุ 
เก่ียวกบัวถีิทางท่ีครูพึงปฏิบติัต่อผูเ้รียน ผูป้กครอง ผูบ้ริหารและระหวา่งครูดว้ยกนั วธีิการท า
ตามกฎและระเบียบ ตลอดจนจรรยาบรรณท่ียดึถือ ท าให้บุคลากรรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของ
องคก์าร และผกูมดัสมาชิกใหเ้ป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 2) เป็นขนบธรรมเนียม ประเพณีและ
พิธีกรรมในรูปแบบต่าง ๆ 3) มีความสัมพนัธ์กบัการเรียนรู้ โดยปกติการเรียนรู้มกัจะเกิดข้ึนได้
ดี ถา้ส่ิงท่ีเรียนรู้เป็นส่ิงท่ีพอใจ มกัจะปรากฏอยูใ่นวฒันธรรมองคก์ารในแบบต่าง ๆ 4) เป็น
กระบวนการท่ีมีการเคล่ือนไหวตลอดเวลา จึงสามารถถ่ายทอด สะสม และแพร่กระจาย 
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     ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 26-27) ไดน้ าเสนอ
แนวคิดในการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงามในสถานศึกษาวา่ การส่งเสริมใหว้ฒันธรรมมี
บทบาทส าคญัในการพฒันาคนและพฒันาประเทศเป็นเร่ืองท่ีมีความจ าเป็นเพราะจะท าใหก้าร
พฒันายนือยูบ่นรากฐานของตนเองและภูมิปัญญาของชุมชนและสังคม ซ่ึงจะน าไปสู่การพฒันา
ท่ีสมดุลและย ัง่ยนืในระยะยาว โดยจะตอ้งมีการด าเนินงานในลกัษณะท่ีเป็นองคร์วม คือการ
สร้างความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งและสร้างความเขม้แขง็ใหค้รอบครัวและชุมชน รวมทั้ง
สนบัสนุนใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วมในการท านุบ ารุงวฒันธรรมอนัดีงามทั้งในระดบัชาติและระดบั
ทอ้งถ่ิน มีโลกทศัน์ทางวฒันธรรมท่ีกวา้งขวาง และรู้จกัเลือกสรรไปประยกุตใ์ชใ้นการพฒันา
ตนเองและสังคม ซ่ึงมีแนวทางการพฒันาดงัน้ีคือ 1) การเสริมสร้างวฒันธรรมเพื่อการพฒันา
คนและสังคม โดยการเสริมสร้างสมรรถภาพของชุมชนหรือสังคมใหเ้ขม้แขง็สามารถพึ่งตนเอง
โดยตระหนกัถึงสิทธิและหนา้ท่ีทั้งต่อตวัเองและสังคม เพื่อใหเ้ป็นฐานของการพฒันาชุมชน
ต่าง ๆ ทั้งในเมืองและชนบท 2) การสนบัสนุนเวทีวฒันธรรมในรูปแบบท่ีหลากหลาย เช่น การ
สนบัสนุนกิจกรรมทางวฒันธรรมท่ีริเร่ิมโดยชุมชนทอ้งถ่ิน การสร้างเวทีเสนอผลงานและ
เผยแพร่งานดา้นศิลปวฒันธรรม การพฒันาระบบจูงใจและกระบวนการสร้างสรรคด์า้น
ศิลปวฒันธรรมแก่การสร้างผลงานท่ีมีคุณค่าต่อสังคม 3) การส่งเสริมการพฒันาอยา่งสมดุล
ระหวา่งคน เศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดลอ้ม เช่น การสนบัสนุนการวางกฎเกณฑก์ารอยูร่่วมกนั
อยา่งเก้ือกลูระหวา่งคน ชุมชน กบัทรัพยากรธรรมชาติ และระหวา่งกลุ่มคนในสังคม โดยใช้
หลกัความร่วมมือของประชาชนเป็นแนวทางในการดูแลพฤติกรรมของสมาชิกในชุมชน และ
สนบัสนุนการปรับปรุงกฎหมายและการบงัคบัใชก้ฎหมายต่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจให้
รับผดิชอบต่อคน สังคม ธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงอาจไดรั้บผลกระทบจากการด าเนิน
ธุรกิจนั้น ๆ 4) การส่งเสริมใชส่ื้อท่ีมีคุณภาพในการเผยแพร่คุณค่าของวฒันธรรม เช่น ส่งเสริม
ใหมี้ส่ือคุณภาพท่ีน่าสนใจและมีลกัษณะหลากหลายเพื่อถ่ายทอดและปลูกฝังคุณค่าท่ีดีงามและ
ค่านิยมท่ีเสริมสร้างความเสมอภาคระหวา่งหญิงชาย และกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ ใหเ้กิดความ
เขา้ใจซาบซ้ึงและน าไปปฏิบติัร่วมกนัได ้ส่งเสริมวฒันธรรมการวพิากษว์จิารณ์เพื่อให้สามารถ
ควบคุมคุณภาพของส่ือมวลชนและเพื่อใหป้ระชาชนสามารถเลือกรับขอ้มูลข่าวสารท่ีมีคุณภาพ
และสนบัสนุนใหส่ื้อร่วมกนัตรวจสอบคุณภาพ มาตรฐานของขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเผยแพร่
ออกสู่ประชาชน 5) การสร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัวฒันธรรมและน ามิติทางวฒันธรรม
มาใชใ้นการพฒันา โดยปรับเน้ือหาสาระหลกัสูตรการศึกษาทุกระดบัใหเ้ช่ือมโยงกบัวฒันธรรม 
โดยการปรับกระบวนการเรียนรู้ท่ีใชค้วามจริงเป็นหลกัและมีการเรียนรู้จากรากฐานทาง
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วฒันธรรม ส่งเสริมการวจิยั การรวบรวมขอ้มูลข่าวสารความรู้ รวมทั้งการสังเคราะห์ขอ้มูล
ข่าวสารและผลการวจิยัเพื่อเสริมสร้างภูมิปัญญาใหสู้งข้ึน สนบัสนุนใหมี้เวทีแลกเปล่ียน
ความคิดอยา่งสม ่าเสมอ และการสร้างส่ือสร้างสรรคท์างวฒันธรรม 6) การพฒันาและสร้าง
ความภาคภูมิใจในศิลปวฒันธรรมไทย โดยสนบัสนุนใหเ้กิดความร่วมมือระหวา่งรัฐและ
ทอ้งถ่ินในการท านุบ ารุงสร้างสรรคแ์ละพฒันาโบราณสถาน พิพิธภณัฑสถาน หอสมุด ฯลฯ 
และเผยแพร่คุณค่า รักษา สืบทอดเอกลกัษณ์ความเป็นไทยและการสร้างศิลปวฒันธรรมสาขา
ต่าง ๆ ข้ึนมาใหม่ใหส้อดคลอ้งกบัวถีิชีวติปัจจุบนัและอนาคต 
     จากการน าเสนอดงักล่าว ผูว้จิยัพอสรุปไดว้า่ การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดี
งาม หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกของผูน้ าเชิงวฒันธรรม โดยใหค้วามส าคญักบัการ
ฝึกอบรม ใหค้วามรู้ ค  าแนะน า ค  านึงถึงบทบาท สร้างแนวปฏิบติัร่วมกนั มีความเขา้ใจถึงปัจจยั
ท่ีส่งผลกระทบต่อการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม 
     1) การสังเคราะห์องค์ประกอบย่อยด้านการเสริมสร้างวฒันธรรมทีด่ีงาม ตาม
แนวคิดของนักวชิาการต่าง ๆ 
     วฒันธรรมองคก์ารเป็นเร่ืองท่ีค่อนขา้งจะเป็นนามธรรม เน่ืองจากเก่ียวขอ้ง
กบัค่านิยม ความเช่ือของคนซ่ึงเป็นส่ิงท่ีอยูภ่ายในมองเห็นไดย้าก ผูว้จิยัไดศึ้กษาคุณลกัษณะ
เก่ียวกบัวฒันธรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรม พอสรุปเป็นแนวคิดของนกัวชิาการต่าง เพื่อหาตวั
บ่งช้ี ไดด้งัน้ี 
      1.1) องคป์ระกอบของดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ตามแนวคิด
ของ Glanz  
       Glanz (2006 : 16-17)  ไดส้รุปแนวทางการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดี
งามวา่ ควรมีส่ิงต่อไปน้ีคือ 1) สร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดี
งาม 2) ตอ้งค านึงถึงบทบาท เช้ือชาติ เพศ ของกลุ่มทางสังคม 3) สร้างความตระหนกัให้
บุคลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 4) ค านึงถึงบริบทของวฒันธรรม 
      1.2) องคป์ระกอบของดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ตามแนวคิด
ของ  Fleury 
       Fleury (1999 : 78-82) กล่าวไวใ้นหนงัสือ The Management of 
Culture Diversity วา่ ผูน้ าเชิงวฒันธรรมตอ้งมีการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ซ่ึงเป็นการ
ส่งเสริมใหมี้การอนุรักษใ์นมรดกทางวฒันธรรมคงคู่สืบตลอดไปประจ าชาตินัน่เอง บน
รากฐานของนโยบายของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ในเร่ืองต่อไปน้ีคือ 1) สร้างความตระหนกัให้
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บุคลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 2) ตอ้งค านึงถึงบทบาท เช้ือชาติ เพศ ของกลุ่ม
ทางสังคม 3) สร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม  4) ค านึงถึง
บริบทของวฒันธรรม 
     1.3) องคป์ระกอบของดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ตามแนวคิด
ของ Sergiovanni 
       Sergiovanni (1998 : 25) กล่าวไวใ้นหนงัสือ Supervision Human 
Perspectives วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมตอ้งมีการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ซ่ึงเป็นการส่งเสริม
ใหมี้การอนุรักษใ์นมรดกทางวฒันธรรมคงคู่สืบตลอดไปประจ าชาตินัน่เอง บนรากฐานของ
นโยบายของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ในเร่ืองต่อไปน้ีคือ 1) สร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรเกิดองค์
ความรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 2) ตอ้งค านึงถึงบทบาท เช้ือชาติ เพศ ของกลุ่มทางสังคม 3) สร้าง
ความตระหนกัใหบุ้คลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 
      1.4) องคป์ระกอบของดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ตามแนวคิด
ของ Kotter  
       Kotter (1996 : 8) กล่าวไวใ้นหนงัสือ Leading Change วา่ ผูน้ าเชิง
วฒันธรรมตอ้งมีการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ซ่ึงเป็นการส่งเสริมใหมี้การอนุรักษใ์นมรดก
ทางวฒันธรรมคงคู่สืบตลอดไปประจ าชาตินัน่เอง บนรากฐานของนโยบายของผูน้ าเชิง
วฒันธรรม ในเร่ืองต่อไปน้ีคือ 1) สร้างความตระหนกัให้บุคลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรม
ท่ีดีงาม 2) ตอ้งค านึงถึงบทบาท เช้ือชาติ เพศ ของกลุ่มทางสังคม 3) สร้างความตระหนกัให้
บุคลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม  
      1.5) องคป์ระกอบของดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ตามแนวคิด
ของ Shein 
       Shein (1992 : 45) กล่าวไวใ้นหนงัสือ Organizational Culture and 
Leadership วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมตอ้งมีการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ซ่ึงเป็นการส่งเสริมให้
มีการอนุรักษใ์นมรดกทางวฒันธรรมคงคู่สืบตลอดไปประจ าชาตินัน่เอง บนรากฐานของ
นโยบายของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ในเร่ืองต่อไปน้ีคือ 1) สร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรเกิดองค์
ความรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 2) ตอ้งค านึงถึงบทบาท เช้ือชาติ เพศ ของกลุ่มทางสังคม  
3) สร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 4) เป็นผูน้ าท่ีถูกตอ้ง  
5) ค านึงถึงบริบทของวฒันธรรม 
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     1.6) องคป์ระกอบของดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ตามแนวคิด
ของ Locke 
       Locke (1991 : 50) กล่าวไวใ้นหนงัสือ The Essence of Leadership วา่ 
ผูน้ าเชิงวฒันธรรมตอ้งมีการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ซ่ึงเป็นการส่งเสริมใหมี้การอนุรักษ์
ในมรดกทางวฒันธรรมคงคู่สืบตลอดไปประจ าชาตินัน่เอง บนรากฐานของนโยบายของผูน้ า
เชิงวฒันธรรม ในเร่ืองต่อไปน้ีคือ 1) สร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรเกิดองคค์วามรู้ทาง
วฒันธรรมท่ีดีงาม 2) ตอ้งค านึงถึงบทบาท เช้ือชาติ เพศ ของกลุ่มทางสังคม 3) สร้างความ
ตระหนกัใหบุ้คลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 4) เป็นผูน้ าท่ีถูกตอ้ง 5) ค านึงถึง
บริบทของวฒันธรรม 
      1.7) องคป์ระกอบของดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ตามแนวคิด
ของ Robbins 
       Robbins (1979 : 16-21)  กล่าวไวใ้นหนงัสือ Essentials of 
Organizational Behavior วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมตอ้งมีการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ซ่ึงเป็น
การส่งเสริมใหมี้การอนุรักษใ์นมรดกทางวฒันธรรมคงคู่สืบตลอดไปประจ าชาตินัน่เอง บน
รากฐานของนโยบายของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ในเร่ืองต่อไปน้ีคือ 1) สร้างความตระหนกัให้
บุคลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 2) ตอ้งค านึงถึงบทบาท เช้ือชาติ เพศ ของกลุ่ม
ทางสังคม 3) สร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 
      1.8) องคป์ระกอบของดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ตามแนวคิด
ของ Roethlisberger 
        Roethlisberger (1968 : 18-21)  กล่าวไวใ้นหนงัสือ Man in 
Organization วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมตอ้งมีการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ซ่ึงเป็นการส่งเสริม
ใหมี้การอนุรักษใ์นมรดกทางวฒันธรรมคงคู่สืบตลอดไปประจ าชาตินัน่เอง บนรากฐานของ
นโยบายของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ในเร่ืองต่อไปน้ีคือ 1) สร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรเกิดองค์
ความรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 2) ตอ้งค านึงถึงบทบาท เช้ือชาติ เพศ ของกลุ่มทางสังคม 3) สร้าง
ความตระหนกัใหบุ้คลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 
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       1.9) องคป์ระกอบของดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ตามแนวคิด
ของ สัมฤทธ์ิ  กางเพง็ 
        สัมฤทธ์ิ  กางเพง็ (2557 : 88) กล่าวไวใ้นหนงัสือ ภาวะผูน้ าโลกาภิ
วตัน์ วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมตอ้งมีการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ซ่ึงเป็นการส่งเสริมใหมี้การ
อนุรักษใ์นมรดกทางวฒันธรรมคงคู่สืบตลอดไปประจ าชาตินัน่เอง บนรากฐานของนโยบาย
ของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ในเร่ืองต่อไปน้ีคือ 1) สร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรเกิดองคค์วามรู้
ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 2) ตอ้งค านึงถึงบทบาท เช้ือชาติ เพศ ของกลุ่มทางสังคม 3) สร้างความ
ตระหนกัใหบุ้คลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 4) เป็นผูน้ าท่ีถูกตอ้ง 5) ค านึงถึง
บริบทของวฒันธรรม 
       1.10) องคป์ระกอบของดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ตาม
แนวคิดของ นฤชล  ไหลงาม 
        นฤชล  ไหลงาม (2556 : 110) กล่าวไวใ้นหนงัสือ การพฒันาตวับ่งช้ี
ภาวะผูน้ าส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมตอ้งมีการเสริมสร้าง
วฒันธรรมท่ีดีงาม ซ่ึงเป็นการส่งเสริมใหมี้การอนุรักษใ์นมรดกทางวฒันธรรมคงคู่สืบตลอดไป
ประจ าชาตินัน่เอง บนรากฐานของนโยบายของผูน้ าเชิงวฒันธรรม ในเร่ืองต่อไปน้ีคือ 1) สร้าง
ความตระหนกัใหบุ้คลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 2) ตอ้งค านึงถึงบทบาท เช้ือ
ชาติ เพศ ของกลุ่มทางสังคม 3) สร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ี
ดีงาม 4) เป็นผูน้ าท่ีถูกตอ้ง 5) ค านึงถึงบริบทของวฒันธรรม 
    จากการน าเสนอองคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการและตวับ่งช้ีของการ
เสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ซ่ึงประกอบดว้ย องคก์าร และวฒันธรรม ผูว้จิยัสรุปไดด้งัตารางท่ี 16 
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ตารางที ่16  การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรม 
                    ท่ีดีงามเช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี 
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1 
สร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรเกิด
องคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 

          10 

2 
ตอ้งค านึงถึงบทบาท เช้ือชาติ เพศ 
ของกลุ่มทางสงัคม 

          10 

3 
สร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรเกิด
องคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 

          10 

4 เป็นผูน้ าท่ีถูกตอ้ง            4 
5 ค านึงถึงบริบทของวฒันธรรม           6 

 

  จากตารางท่ี 16 การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการเสริมสร้าง
วฒันธรรมท่ีดีงาม เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี พบวา่ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดี
งาม มีตวับ่งช้ีทั้งหมด 5 ตวับ่งช้ี จากแหล่งขอ้มูลทั้งหมดจ านวน 10 แหล่ง ผูว้จิยัเลือกตวับ่งช้ีท่ีมี
ค่าความถ่ีสูง ตั้งแต่ร้อยละ 80 ข้ึนไป ไดต้วับ่งช้ีจ  านวน 3 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 1) สร้างความตระหนกั
ใหบุ้คลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 2) ตอ้งค านึงถึงบทบาท เช้ือชาติ เพศ ของกลุ่ม
ทางสังคม 3) ท าใหบุ้คลากรรู้สึกเห็นคุณค่าการสร้างวฒันธรรมขององคก์าร 
  ดงันั้น ผูว้ิจยัสามารถนิยามเชิงปฏิบติัการขององคป์ระกอบยอ่ย “ดา้นการเสริมสร้าง
วฒันธรรมท่ีดีงาม” ไดว้า่ การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกของ
ผูน้ าเชิงวฒันธรรม โดยใหค้วามส าคญักบัการฝึกอบรม ให้ความรู้ ค  าแนะน า ค  านึงถึงบทบาท 
สร้างแนวปฏิบติัร่วมกนั มีความเขา้ใจถึงปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดี
งาม  ซ่ึงนิยามดงักล่าว เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี “ดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม” ประกอบดว้ย 
1) สร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 2) ตอ้งค านึงถึงบทบาท 
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เช้ือชาติ เพศ ของกลุ่มทางสังคม 3) ท าใหบุ้คลากรรู้สึกเห็นคุณค่าการสร้างวฒันธรรมของ
องคก์าร 
  6.2.3 นิยามเชิงปฏิบัติการ ด้านการเป็นผู้น าทางวฒันธรรม  
    1) ความหมายของการเป็นผู้น าทางวฒันธรรม 
     ผูว้จิยัไดศึ้กษาการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรมท่ีนกัวชิาการศึกษาไดก้ล่าวไวพ้อ
สังเขปดงัน้ี 
      Glanz (2006 : 45) การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม เป็นกระบวนการท่ีผูน้ าใช้
อิทธิพลในการชกัจูงใหบุ้คคลอ่ืนปฏิบติัตาม ในท านองเดียวกนัการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรมใน
สถานศึกษา จึงเป็นกระบวนการใชอิ้ทธิพลของผูบ้ริหารท่ีจะท าใหค้รู นกัเรียน และบุคลากรใน
โรงเรียนปฏิบติัตาม อยา่งไรก็ตามบทบาทหนา้ท่ีของผูน้ าทางวฒันธรรมนั้น ประกอบไปดว้ย
องคป์ระกอบส าคญั 4 ประการ คือ 1) สนบัสนุนส่งเสริมการจดัการศึกษาท่ีถูกตอ้งตามวฒันธรรม
ท่ีหลากหลาย 2) เป็นแบบอยา่งในการกระท าท่ีถูกตอ้งดีงาม 3) มีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึง
จริยธรรมของความใส่ใจดูแลผูอ่ื้น 4) หมัน่ตรวจสอบผลงานเขียนของผูอ่ื้นอยูเ่สมอ 
     นอกจากนั้น ผูว้จิยัยงัเห็นวา่ การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรมในสถานศึกษานั้น
ควรมีลกัษณะส าคญั ดงัน้ีคือ 1) ตอ้งแกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ีผิด ๆ 2) ตอ้งส่งเสริม
การศึกษาท่ีถูกตอ้งตามวฒันธรรมท่ีหลากหลาย 3) ตอ้งเป็นแบบอยา่งในการกระท าท่ีถูกตอ้ง   
4) ตอ้งมีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึงจริยธรรมของความใส่ใจดูแลผูอ่ื้น 
     ส าหรับ Lindsey (2005 ; อา้งถึงใน นฤชล ไหลงาม. 2556 : 109) ไดส้รุป
ลกัษณะส าคญัของผูน้ าทางวฒันธรรมไวว้า่ประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบส าคญั 4 ประการคือ  
1) ค านึงถึงความล าเอียงของตนเอง 2) ด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง 3) แกไ้ข
ความล าเอียงในความเช่ือท่ีผิด ๆ 4) ตรวจสอบงานเชียนของผูอ่ื้นอยูเ่สมอ 
     ผูว้จิยัยงัไดศึ้กษาต่อไปอีกพบวา่ บทบาทของผูน้ าเชิงวฒันธรรมในฐานะ
ผูบ้ริหารนั้น ยงัตอ้งประกอบไปดว้ยตอ้งเป็นแบบอยา่งในการกระท าท่ีถูกตอ้ง ตอ้งมีการ
ส่ือสารใหช้ดัเจนถึงจริยธรรมของความใส่ใจดูแลผูอ่ื้น  
     กล่าวโดยสรุป การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ าเชิง
วฒันธรรมท่ีตอ้งค านึงถึงความล าเอียงของตนเอง มีการด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียง
ของตนเอง แกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ีผิด ๆ ส่งเสริมการศึกษาท่ีถูกตอ้งตามวฒันธรรมท่ี
หลากหลาย เป็นแบบอยา่งในการกระท าท่ีถูกตอ้ง มีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึงจริยธรรมของความ
ใส่ใจดูแลผูอ่ื้น และตรวจสอบงานเขียนของผูอ่ื้นอยูเ่สมอ  
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     2) การสังเคราะห์องค์ประกอบย่อยด้านการเป็นผู้น าทางวัฒนธรรม ตามแนวคิด
ของนักวชิาการต่าง ๆ 
     วฒันธรรมองคก์ารเป็นเร่ืองท่ีค่อนขา้งจะเป็นนามธรรม เน่ืองจากเก่ียวขอ้ง
กบัค่านิยม ความเช่ือของคนซ่ึงเป็นส่ิงท่ีอยูภ่ายในมองเห็นไดย้าก ผูว้จิยัไดศึ้กษาคุณลกัษณะ
เก่ียวกบัวฒันธรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรม พอสรุปเป็นแนวคิดของนกัวชิาการต่าง เพื่อหาตวั
บ่งช้ี ไดด้งัน้ี 
      2.1) องคป์ระกอบของดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ตามแนวคิดของ  
Glanz    
      Glanz (2006 : 45) กล่าวไวใ้นหนงัสือ What Every Principal Should 
Know About Cultural Leadership ตอนหน่ึงวา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมควรมีความเป็นผูน้ าทาง
วฒันธรรมในเร่ืองต่อไปน้ีคือ 1) ส่งเสริมการศึกษาท่ีถูกตอ้งตามวฒันธรรมท่ีหลากหลาย  
2) เป็นแบบอยา่งในการกระท าท่ีถูกตอ้ง 3) การด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง 
4) ตอ้งแกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ีผิด 5) มีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึงจริยธรรมของความใส่
ใจดูแลผูอ่ื้น 6) ตรวจสอบงานเชียนของผูอ่ื้นอยูเ่สมอ 

      2.2) องคป์ระกอบของดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ตามแนวคิดของ 
Lindsey  
      Lindsey (2005) ; อา้งอิงมาจาก นฤชล ไหลงาม (2556 : 109) กล่าววา่ 
ผูน้  าเชิงวฒันธรรมมีพฤติกรรมของการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ท่ีจะส่งผลต่อ การอนุรักษ์
ประเพณีวฒันธรรม ใหมี้ความย ัง่ยนื ควรประกอบดว้ย 1) ค านึงถึงความล าเอียงของตนเอง  
2) ด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง 3) แกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ีผดิ ๆ 
4) ตรวจสอบงานเชียนของผูอ่ื้นอยูเ่สมอ 
      2.3) องคป์ระกอบของดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ตามแนวคิดของ 
Locke   
      Locke (1991 : 52-53) กล่าวไวใ้นหนงัสือ The Essence of Leadership 
วา่ ผูน้ าเชิงวฒันธรรมดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ประกอบดว้ย 1) ค านึงถึงความล าเอียง
ของตนเอง 2) ด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง 3) แกไ้ขความล าเอียงในความ
เช่ือท่ีผดิ ๆ 4) ตรวจสอบงานเชียนของผูอ่ื้นอยูเ่สมอ 5) มีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึงจริยธรรมของ
ความใส่ใจดูแลผูอ่ื้น 6) ตรวจสอบงานเชียนของผูอ่ื้นอยูเ่สมอ 
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      2.4) องคป์ระกอบของดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ตามแนวคิดของ 
Hodgetts   
      Hodgetts (1984 : 109-110) กล่าวไวใ้นหนงัสือ Modern Human 
Relation at Work วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ประกอบดว้ย  
1) ค านึงถึงความล าเอียงของตนเอง 2) ด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง  
3) แกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ีผดิ ๆ 4) ตรวจสอบงานเชียนของผูอ่ื้นอยูเ่สมอ 5) มีการ
ส่ือสารใหช้ดัเจนถึงจริยธรรมของความใส่ใจดูแลผูอ่ื้น   
      2.5) องคป์ระกอบของดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ตามแนวคิดของ 
Robbins   
      Robbins (1979 : 23-32)  กล่าวไวใ้นหนงัสือ Essentials of 
organizational behavior วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ประกอบดว้ย        
1) ค านึงถึงความล าเอียงของตนเอง 2) ด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง  
3) แกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ีผดิๆ   
      2.6) องคป์ระกอบของดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ตามแนวคิดของ   
สัมฤทธ์ิ กางเพง็ 
      สัมฤทธ์ิ กางเพง็ (2557 : 90) กล่าวไวใ้นหนงัสือ ภาวะผูน้ าโลกาภิ
วตัน์ วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมประกอบดว้ย 1) ส่งเสริมการศึกษาท่ีถูกตอ้งตามวฒันธรรมท่ี
หลากหลาย 2) เป็นแบบอยา่งในการกระท าท่ีถูกตอ้ง 3) การด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความ
ล าเอียงของตนเอง 4) ตอ้งแกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ีผดิ 5) มีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึง
จริยธรรมของความใส่ใจดูแลผูอ่ื้น 
       2.7) องคป์ระกอบของดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ตามแนวคิดของ  
นฤชล  ไหลงาม     
      นฤชล ไหลงาม (2556 : 109) กล่าวสรุปไวใ้นรายงานการวิจยัเร่ือง 
การพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานวา่
ประกอบดว้ย 1) ส่งเสริมการศึกษาท่ีถูกตอ้งตามวฒันธรรมท่ีหลากหลาย 2) เป็นแบบอยา่งใน
การกระท าท่ีถูกตอ้ง 3) การด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง 4) ตอ้งแกไ้ขความ
ล าเอียงในความเช่ือท่ีผดิ 5) มีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึงจริยธรรมของความใส่ใจดูแลผูอ่ื้น 
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      2.8) องคป์ระกอบของดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ตามแนวคิดของ 
สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ 
       สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2550 : 26-27) กล่าวถึงผูน้ าเชิงวฒันธรรม ใน
หนงัสือ ภาวะผูน้ า ทฤษฎีและปฏิบติั วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม 
ประกอบดว้ย 1) ค านึงถึงความล าเอียงของตนเอง 2) ด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของ
ตนเอง 3) แกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ีผิดๆ 4) ตรวจสอบงานเขียนของผูอ่ื้นอยูเ่สมอ  
5) มีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึงจริยธรรมของความใส่ใจดูแลผูอ่ื้น 
      2.9) องคป์ระกอบของดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ตามแนวคิดของ  
ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร     
      ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร (2549 : 18) กล่าวสรุปไวใ้นหนงัสือ ภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารมืออาชีพ วา่ ประกอบดว้ย 1) ส่งเสริมการศึกษาท่ีถูกตอ้งตามวฒันธรรมท่ี
หลากหลาย 2) เป็นแบบอยา่งในการกระท าท่ีถูกตอ้ง 3) การด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความ
ล าเอียงของตนเอง 4) ตอ้งแกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ีผดิ 5) มีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึง
จริยธรรมของความใส่ใจดูแลผูอ่ื้น 
      2.10) องคป์ระกอบของดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ตามแนวคิดของ  
สุชาติ  เป่ียมกิจ 
      สุชาติ เป่ียมกิจ (2541 : 27) กล่าวถึงผูน้ าเชิงวฒันธรรม ในหนงัสือ
ศิลปะทางวฒันธรรม วา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ประกอบดว้ย  
1) ค านึงถึงความล าเอียงของตนเอง 2) ด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง  
3) แกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ีผดิ ๆ 4) ตรวจสอบงานเชียนของผูอ่ื้นอยูเ่สมอ 5) มีการ
ส่ือสารใหช้ดัเจนถึงจริยธรรมของความใส่ใจดูแลผูอ่ื้น 
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ตารางที ่17  การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม 
                    เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 10 

1 
ส่งเสริมการศึกษาท่ีถูกตอ้งตาม
วฒันธรรมท่ีหลากหลาย 

          10 

2 เป็นแบบอยา่งในการกระท าท่ีถูกตอ้ง           10 

3 
การด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความ
ล าเอียงของตนเอง 

          10 

4 
ตอ้งแกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ี
ผิด 

          9 

5 
 มีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึงจริยธรรม
ของความใส่ใจดูแลผูอ่ื้น 

          8 

6 ตรวจสอบงานเชียนของผูอ่ื้นอยูเ่สมอ           2 

 

  จากตารางท่ี 17 การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบติัการองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการเป็นผูน้ า
ทางวฒันธรรม เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี พบวา่ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม มี
ตวับ่งช้ีทั้งหมด 6 ตวับ่งช้ี จากแหล่งขอ้มูลทั้งหมดจ านวน 10 แหล่ง ผูว้จิยัเลือกตวับ่งช้ีท่ีมี
ค่าความถ่ีสูง ตั้งแต่ร้อยละ 80 ข้ึนไป ไดต้วับ่งช้ีจ  านวน 5 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ 1) ส่งเสริมการศึกษาท่ี
ถูกตอ้งตามวฒันธรรมท่ีหลากหลาย 2) เป็นแบบอยา่งในการกระท าท่ีถูกตอ้ง 3) การด าเนินการ
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ท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง 4) ตอ้งแกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ีผดิ 5) มีการ
ส่ือสารใหช้ดัเจนถึงจริยธรรมของความใส่ใจดูแลผูอ่ื้น 
  ดงันั้น ผูว้ิจยัสามารถนิยามเชิงปฏิบติัการขององคป์ระกอบยอ่ย “ดา้นการเป็นผูน้ าทาง
วฒันธรรม” ไดว้า่ การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม หมายถึง พฤติกรรมของเชิงวฒันธรรมท่ีตอ้ง
ค านึงถึงความล าเอียงของตนเอง มีการด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง แกไ้ข
ความล าเอียงในความเช่ือท่ีผิด ๆ ส่งเสริมการศึกษาท่ีถูกตอ้งตามวฒันธรรมท่ีหลากหลาย เป็น
แบบอยา่งในการกระท าท่ีถูกตอ้ง มีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึงจริยธรรมของความใส่ใจดูแลผูอ่ื้น 
และตรวจสอบงานเขียนของผูอ่ื้นอยูเ่สมอ ซ่ึงนิยามดงักล่าว เช่ือมโยงถึงตวับ่งช้ี “ดา้นการเป็น
ผูน้ าทางวฒันธรรม” ประกอบดว้ย 1) ส่งเสริมการศึกษาท่ีถูกตอ้งตามวฒันธรรมท่ีหลากหลาย   
2) เป็นแบบอยา่งในการกระท าท่ีถูกตอ้ง 3) การด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง  
4) ตอ้งแกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ีผิด 5) มีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึงจริยธรรมของความใส่
ใจดูแลผูอ่ื้น 
  จากการน าเสนอองคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการและตวับ่งช้ีของการส่งเสริม
ความหลากหลายทางวฒันธรรม ซ่ึงประกอบดว้ย การกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีถูกตอ้ง 
การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม และการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ผูว้จิยัสรุปไดด้งัตารางท่ี 18 
 
ตารางที ่18  องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการและตวับ่งช้ีของการส่งเสริมความ 
                    หลากหลายทางวฒันธรรม 

องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี / สาระหลกัเพื่อการวดั 
1. การกระตุน้การ
สอนทางวฒันธรรมท่ี
ถูกตอ้ง  

พฤติกรรมการแสดงออกของผูน้ าเชิง
วฒันธรรมท่ีเป็นพลงัส าคญัในชีวติของ
คน การปฏิบติัตามวฒันธรรมท่ีแตกต่าง
กนั สร้างความหลากหลาย   มีความ
ตอ้งการและค่านิยมท่ีเป็นเอกลกัษณ์
เฉพาะตวั    

1) มีนโยบายเก่ียวกบัการสอนท่ีมี
การปฏิบติัตามวฒันธรรมท่ีแตกต่าง
กนั  
2) มีการสอนใหค้วามรู้เก่ียวกบั
เอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม  
3) ส่งเสริมอนุรักษแ์ละสร้างความ
หลากหลายทางวฒันธรรม  
4) มีการสนบัสนุนในการสร้าง
ค่านิยม และความเช่ือท่ีเป็น
เอกลกัษณ์เฉพาะตวั 
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องคป์ระกอบยอ่ย นิยามเชิงปฏิบติัการ ตวับ่งช้ี / สาระหลกัเพื่อการวดั 
2. การเสริมสร้าง
วฒันธรรมท่ีดีงาม 

พฤติกรรมท่ีแสดงออกของผูน้ าเชิง
วฒันธรรม โดยใหค้วามส าคญักบัการ
ฝึกอบรม ใหค้วามรู้ ค าแนะน า ค านึงถึง
บทบาท สร้างแนวปฏิบติัร่วมกนั มีความ
เขา้ใจถึงปัจจยัท่ีส่งผลกระทบตอ่การ
เสริมสร้างวฒันธรรม ท่ีดีงาม   

5) สร้างความตระหนกัใหบุ้คลากร
เกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดี
งาม  
6) ตอ้งค านึงถึงบทบาท เช้ือชาติ 
เพศของกลุ่มทางสงัคม  
7) ท าใหบุ้คลากรรู้สึกเห็นคุณค่า
การสร้างวฒันธรรมขององคก์าร 

3. การเป็นผูน้ าทาง
วฒันธรรม 

พฤติกรรมของผูน้ าเชิงวฒันธรรมท่ีตอ้ง
ค านึงถึงความล าเอียงของตนเอง มีการ
ด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของ
ตนเอง แกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ี
ผิด ๆ ส่งเสริมการศึกษาท่ีถูกตอ้งตาม
วฒันธรรมท่ีหลากหลาย เป็นแบบอยา่งใน
การกระท าท่ีถูกตอ้ง มีการส่ือสารให้
ชดัเจนถึงจริยธรรมของความใส่ใจดูแล
ผูอ่ื้น และตรวจสอบงานเขียนของผูอ่ื้นอยู่
เสมอ  

8) ส่งเสริมการศึกษาท่ีถูกตอ้งตาม 
วฒันธรรมท่ีหลากหลาย  
9) เป็นแบบอยา่งในการกระท าท่ี
ถูกตอ้ง 
10) การด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบั
ความล าเอียงของตนเอง   
11) ตอ้งแกไ้ขความล าเอียงในความ  
เช่ือท่ีผิด 
12) มีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึง
จริยธรรมของความใส่ใจดูแลผูอ่ื้น 

 

การพฒันาตัวบ่งช้ี 

 ในการน าเสนอ แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวับ่งช้ี เพื่อใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ
เบ้ืองตน้ ซ่ึงจะน าไปสู่กระบวนการสร้างและพฒันาตวับ่งช้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัตวับ่งช้ีไดแ้ก่ 1) ความหมายของตวับ่งช้ี 2) ลกัษณะของตวับ่งช้ี 3) ประเภทของตวับ่งช้ี  
4) ประโยชน์ของตวับ่งช้ี 5) เกณฑใ์นการคดัเลือกตวับ่งช้ี และ 6) กระบวนการสร้างและพฒันา
ตวับ่งช้ี ดงัน้ี 
  1. ความหมายของตัวบ่งช้ี 
   นงลกัษณ์ วรัิชชยั (2541 : 1-2) ไดก้ล่าวเก่ียวกบัตวับ่งช้ีตามศพัทบ์ญัญติัของ
ราชบณัฑิตยสถานวา่ ตรงกบัศพัทภ์าษาองักฤษ วา่ “Indicator” ซ่ึงดิกชนันารี Webster’s new 
twentieth century dictionary of English language : Unabridged และ Webster’s ninth new 
collegiate dictionary ไดใ้หค้  าอธิบายวา่ Indicator มีรากศพัทม์าจากภาษาละตินคือ in = in,  to + 
dicare = declare, point out  หรือ indicare = to point out, to indicate  เร่ิมใชใ้นภาษาองักฤษคร้ัง
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แรกเม่ือปี ค.ศ. 1660 และใหค้วามหมายตวับ่งช้ี  หมายถึงเคร่ืองมือ (Device) เคร่ืองวดัระบุ
ปริมาณ (Gauge) หนา้ปัด (Dial) เคร่ืองบนัทึก (Register)  หรือ ตวัช้ี (Pointer) ใด ๆ ส าหรับวดั  
หรือบนัทึก หรือแสดง อีกนยัหน่ึงหมายถึงกลุ่มของค่าสถิติท่ีน ามารวมกนัเพื่อระบุสภาพ
เศรษฐกิจ ส่วนค าวา่ Index นั้นมีรากศพัทม์าจากภาษาละตินวา่ Indicis = an informer that which 
points Out เร่ิมใชใ้นภาษาองักฤษคร้ังแรกเม่ือปี ค.ศ. 1571 มีความหมายถึง ตวัช้ี (Pointer) หรือ
ตวับ่งช้ี (Indicator) เช่นเขม็นาฬิกาบอกเวลาบนหนา้ปัด  ใชบ้อกแสดง หรือแทนปริมาณ  เช่น
ดชันีวดัความสามารถ (Index of Ability) ดงันั้น ตวับ่งช้ีจึงมีความหมายกวา้งกวา่ดชันี ซ่ึงเป็น
ตวับ่งช้ีชนิดหน่ึงท่ีมีลกัษณะอยูใ่นรูปของอตัราส่วนระหวา่งปริมาณสองจ านวน แต่ตวับ่งช้ีไม่มี
ขอ้จ ากดัวา่จะตอ้งอยูใ่นรูปอตัราส่วน (นงลกัษณ์ วรัิชชยั และคณะ. 2551 : 7) ส าหรับภาษาไทย  
มีค  าท่ีน ามาใชใ้นความหมายเดียวกบัค าวา่"ตวับ่งช้ี" อยูห่ลายค า เช่น ตวัช้ีวดั ดชันี ดชันีบ่งช้ี ตวั
ช้ี ตวัช้ีน า เคร่ืองช้ี เคร่ืองช้ีบอก และเคร่ืองช้ีวดั เป็นตน้ (วลิาวลัย ์มาคุม้. 2549 : 28) อยา่งไรก็
ตามนงลกัษณ์ วรัิชชยั (2545 : 8) ไดส้รุปจากลกัษณะตวับ่งช้ี 5 ประการ ของ Johnstone (1981) 
วา่ หมายถึง ตวัแปรองคป์ระกอบหรือองคป์ระกอบท่ีมีค่าแสดงถึงลกัษณะหรือปริมาณของ
สภาพท่ีตอ้งการศึกษาหรือระบบ ณ ช่วงเวลาหน่ึง โดยค่าของตวัแปรช้ีแสดงถึงสภาพท่ีตอ้งการ
ศึกษาเป็นองคร์วมอยา่งกวา้งๆ แต่มีความชดัเจนเพียงพอท่ีจะใชใ้นการเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์
ก าหนดไวเ้พื่อประเมินสภาพท่ีตอ้งการศึกษาได ้ และใชก้ารเปรียบเทียบระหวา่งช่วงเวลาท่ี
ต่างกนัเพื่อใหท้ราบถึงความเปล่ียนแปลงของสภาพท่ีตอ้งการศึกษาได ้ ส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี
ผูว้จิยัใชค้  าวา่ "ตวับ่งช้ี" เป็นค าแปลของ "Indicator" เน่ืองจากเป็นค าท่ีมีความหมายชดัเจนและ
มีความเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีก าลงัศึกษา   
   นอกจากน้ียงัมีผูใ้หค้วามหมายของค าวา่ “ตวับ่งช้ี”ใกลเ้คียงกนั เช่น วรรณี  
แกมเกตุ (2540 : 32) ไดก้ล่าวไวว้า่ ตวับ่งช้ีเป็นสารสนเทศหรือค่าท่ีสังเกตไดเ้ชิงปริมาณ หรือ 
ค่าท่ีสังเกตไดเ้ชิงคุณภาพซ่ึงใชบ้่งบอกสภาวะของส่ิงท่ีตอ้งการจะวดั  หรือสะทอ้นลกัษณะ 
รวมทั้งปัญหาหรืออุปสรรคของการด าเนินงานอยา่งกวา้ง ๆ ในช่วงระยะของเวลาใดเวลาหน่ึง 
รุ้งรังษี วบิูลยช์ยั (2544 : 44) ใหค้วามหมายวา่ ตวับ่งช้ี เป็นสารนิเทศอยา่งหน่ึงท่ีไดม้าจากการ
ประมวลผลโดยใชม้าตรการทางสถิติค านวณข้ึน เพื่อใชป้ระโยชน์ในการก าหนดนโยบาย 
ส านกังานปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2546 : 32) กล่าววา่ ตวั
บ่งช้ีเป็นสารสนเทศเชิงปริมาณหรือสารสนเทศเชิงคุณภาพ บ่งบอกถึงส่ิงท่ีตอ้งการ
ตรวจสอบ เพื่อเปรียบเทียบกบัเกณฑห์รือปทสัถานท่ีแสดงไว ้เพื่อแสดงวา่สูงหรือต ่าประการใด 
ซ่ึงเป็นการสะทอ้นลกัษณะหรือการด าเนินงาน  ท าใหส้ามารถวนิิจฉยั ช่วยช้ีบทบาท หนา้ท่ี 
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ตลอดจนปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานในช่วงระยะเวลาหน่ึง พิสณุ ฟองศรี (2549 : 148) 
และอภิชาต พงษศ์รีหดุลชยั (2550 : 33) ต่างใหค้วามหมายตวับ่งช้ีวา่เป็นเคร่ืองมือหรือส่ิงท่ีบ่ง
บอกถึงความกา้วหนา้ความส าเร็จหรือไม่ส าเร็จของกิจกรรมหรือกระบวนการด าเนินงาน  เพื่อ
น ามาเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนดไวใ้นมิติต่าง ๆ ทั้งในเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ 
ประสิทธิภาพ หรือประสิทธิผล ส่วน สุทธิธชั คนกาญจน์ (2547 : 47) ไดส้รุปวา่ ตวับ่งช้ี น่าจะ
ใหค้วามหมายท่ีส าคญัอยา่งนอ้ย 2 ประการ คือ 1) ตอ้งก าหนดเป็นประมาณหรือคิดเป็นตวัเลข
ได ้มิใช่เป็นการบรรยายขอ้ความ และในการตีความหมาย ค่าตวัเลขของตวับ่งช้ีแต่ละตวัตอ้ง
น ามาเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์จดัไวมิ้ฉะนั้นจะไม่สามารถบอกไดว้า่ค่าตวัเลขท่ีไดน้ั้นสูงหรือต ่า
2) ค่าของตวับ่งช้ีจะบอกความหมายในตวัเอง 2 นยั คือ ความหมายท่ีบ่งบอกโดยมีเง่ือนไขของ
เวลาก ากบั จะบ่งบอกเฉพาะในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัตวัแปรหรือขอ้มูลวา่จดัเก็บ
ในช่วงใด และระยะเวลาท่ีจะน าขอ้มูลมาใชใ้นการแปลความหมาย และความหมายท่ีบ่งบอก
โดยมีเง่ือนไขสถานท่ีก ากบั กล่าวคือ ค่าตวับ่งช้ีจะบอกความหมายเฉพาะในเขตพื้นท่ี  หรือ  
บริเวณ หรือส่วนใดส่วนหน่ึงของระบบท่ีตอ้งการตรวจสอบข้ึนอยูก่บัขอ้มูลหรือตวัแปรท่ี
จดัเก็บ 
   ส่วนอานุภาพ ธงภกัดี (2543 : 42) ; นงลกัษณ์ วรัิชชยั (2545 : 66) ; สุรพงศ ์ 
เอ้ือศิริพรฤทธ์ิ (2547 : 42) ; ศิริชยั กาญจนวาสี (2547 : 19) ; วลิาวลัย ์มาคุม้ (2549 : 32) และ
สายสมร ศกัด์ิค  าดวง (2551 : 17) ไดใ้หค้วามหมายตวับ่งช้ีไวค้ลา้ยกนัวา่เป็นตวัแปร ตวั
ประกอบ หรือองคป์ระกอบท่ีมีค่าแสดงถึงลกัษณะของระบบการด าเนินงานหรือปริมาณของ
ระบบการศึกษาหรือสภาพท่ีตอ้งการศึกษา ส่วนใดส่วนหน่ึง ณ จุดเวลา หรือช่วงเวลาใดเวลา
หน่ึง มีลกัษณะเชิงคุณภาพหรือปริมาณ โดยการน าขอ้มูลหรือตวัแปร หรือขอ้เท็จจริงมา
สัมพนัธ์กนั เพื่อใหเ้กิดคุณค่าท่ีสามารถช้ีใหเ้ห็นคุณลกัษณะหรือสภาพการณ์นั้นไดแ้ละใชใ้น
การเปรียบเทียบระหวา่งช่วงเวลาท่ีต่างกนัเพื่อใหท้ราบถึงความเปล่ียนแปลงของสภาพท่ี
ตอ้งการศึกษาได ้ 
   จากแนวคิดเก่ียวกบัความหมายของตวับ่งช้ีดงักล่าว  ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์และ
สรุปไดว้า่ ตวับ่งช้ี หมายถึง ตวัแปรขององคป์ระกอบท่ีมีค่าแสดงถึงลกัษณะหรือปริมาณของ
สภาพท่ีตอ้งการศึกษาในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง  เป็นค่าท่ีสังเกตไดท้ั้งเชิงปริมาณหรือคุณภาพท่ี
บอกความหมายหรือสภาพท่ีตอ้งการศึกษาเป็นองคร์วมอยา่งกวา้ง ๆ โดยอาจมีเง่ือนไขของเวลา
หรือสถานท่ีก ากบั และสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในการก าหนดนโยบาย การวางแผนการ
บริหารงาน  การติดตามผลการด าเนินงานและการจดัล าดบัการพฒันาของหน่วยงานได ้ 
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  2. ลกัษณะของตัวบ่งช้ี 
   มีนกัการศึกษาไดอ้ธิบายลกัษณะของตวับ่งช้ีไวห้ลากหลาย รวมทั้ง Johnstone 
(1981 : 212) ไดส้รุปลกัษณะของตวับ่งช้ีไว ้5 ประการ ดงัน้ีคือ 1) ตวับ่งช้ีตอ้งระบุสารสนเทศ
เก่ียวกบัส่ิงหรือสภาพท่ีศึกษาอยา่งกวา้ง ตวับ่งช้ีตอ้งใหส้ารสนเทศท่ีถูกตอ้งแม่นย  าไม่มากก็
นอ้ย (More or Less Exactness) แต่ไม่จ  าเป็นตอ้งถูกตอ้งแม่นย  าแน่นอนอยา่งละเอียดถ่ีถว้น 
(Precise) ตามความหมายน้ี  ตวับ่งช้ีมีความหมายเทียบเคียงไดก้บักระดาษลิตมสัซ่ึงเป็นอินดิเค
เตอร์บ่งช้ีสภาพความเป็นกรดหรือด่าง ในวชิาเคมี กระดาษลิตมสัสีแดงจะเปล่ียนเป็นสีน ้าเงิน
ในสารละลายท่ีมีฤทธ์ิเป็นด่าง และกระดาษลิตมสัสีน ้าเงินจะเปล่ียนเป็นสีแดงในสารละลายท่ีมี
ฤทธ์ิเป็นกรด ดงันั้นนกัเคมีจึงสามารถตรวจสอบสภาวะความเป็นกรดหรือด่างไดโ้ดยใชอิ้นดิเค
เตอร์กระดาษลิตมสั  โดยไม่จ  าเป็นตอ้งใชก้ระบวนการทดสอบความเป็นกรดหรือด่างทางเคมี
ดว้ยวธีิการท่ีซบัซอ้นซ่ึงใหผ้ลการวดัอยา่งละเอียดถูกตอ้งแน่นอน 2) ตวับ่งช้ีแตกต่างจากตวั
แปรถึงแมว้า่ตวับ่งช้ีจะใหส้ารสนเทศแสดงคุณลกัษณะเก่ียวกบัส่ิงหรือสภาพท่ีศึกษา  เหมือน
ตวัแปรซ่ึงใหค้่าท่ีแสดงถึงปริมาณลกัษณะของส่ิง  หรือปรากฏการณ์ท่ีนกัวจิยัสนใจศึกษา  แต่
ตวับ่งช้ีก็ไม่เหมือนตวัแปรเพราะตวัแปรจะใหส้ารสนเทศของส่ิงหรือสภาพท่ีตอ้งการศึกษา
เฉพาะเพียงดา้นเดียว ไม่สามารถสรุปสภาพโดยรวมได ้แต่ตวับ่งช้ีเป็นการรวมตวัแปรท่ี
เก่ียวขอ้งกนัน าเสนอเป็นภาพรวมกวา้งๆ ของส่ิงหรือสภาพท่ีตอ้งการศึกษา  โดยความหมายน้ี  
ตวับ่งช้ีจึงเป็นตวัแปรประกอบ (Composition Variable) หรือ องคป์ระกอบ (Factor) ซ่ึงไม่
จ  าเป็นตอ้งมีตวัเดียว ตวับ่งช้ีอาจมี 20-30 ตวัท่ีสร้างจากตวัแปรหลายร้อยตวัก็ไดใ้นการศึกษา
ระบบการศึกษา 3) ค่าของตวับ่งช้ี (Indicator value) แสดงถึงปริมาณ (Quantity) ตวับ่งช้ีตอ้ง
แสดงสภาพท่ีศึกษาเป็นค่าตวัเลข หรือเป็นปริมาณเท่านั้น ไม่วา่ส่ิงท่ีศึกษาจะเป็นสภาพเชิง
ปริมาณหรือคุณภาพ และการแปลความหมายค่าของตวับ่งช้ีตอ้งแปลความหมายเปรียบเทียบ
เกณฑห์รือมาตรฐานท่ีก าหนดไวแ้ลว้ตอนสร้างตวับ่งช้ี มีการก าหนดความหมายและเกณฑท่ี์
เก่ียวกบัตวับ่งช้ีอยา่งชดัเจน ซ่ึงความหมายของตวับ่งช้ีในประเด็นน้ีแยกตามความแตกต่าง
ระหวา่งตวัแปรและตวับ่งช้ีออกจากกนัไดช้ดัเจนข้ึน การวดัตวัแปรตอ้งไดค้่าท่ีมีความหมาย
โดยไม่ตอ้งมีเกณฑใ์นการแปลความหมาย  แต่มีการก าหนดเกณฑห์รือมาตรฐานควบคู่กนักบั
การแปลความหมาย 4) ค่าของตวับ่งช้ีแสดงสารสนเทศ ณ จุดเวลาหรือช่วงเวลา (Time Point 
/Time Period) ตวับ่งช้ีแสดงค่าของส่ิงหรือสภาพท่ีตอ้งการศึกษาเฉพาะจุดหรือช่วงเวลาท่ี
ก าหนด บางตวัอาจใหส้ารสนเทศเฉพาะปีใดปีหน่ึง หรือเดือนใดเดือนหน่ึง และบางตวัอาจให้
สารสนเทศเก่ียวกบัสภาพการพฒันาหรือการด าเนินงานในช่วงเวลา 5 เดือน หรือ 3 ปีก็ได ้
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นอกจากน้ีตวับ่งช้ีอาจใหส้ารสนเทศประกอบดว้ยค่าหลายค่าเป็นอนุกรมเวลา (Time Series) 
เม่ือน าตวับ่งช้ีท่ีไดจ้ากจุดเวลา  หรือช่วงเวลาต่างกนัมาเปรียบเทียบกนั จะแสดงถึงความ
เปล่ียนแปลงของสภาพท่ีตอ้งการศึกษาไดแ้ละ 5) ตวับ่งช้ีเป็นหน่วยพื้นฐาน (Basic Unit) 
ส าหรับการพฒันาทฤษฎีซ่ึงการวจิยัเพื่อพฒันาทฤษฎีใหม่มีการด าเนินงานท่ีส าคญัเฉพาะส่วนท่ี
เก่ียวกบัตวัแปร ไดแ้ก่ การบรรยายสภาพปรากฏการณ์ท่ีศึกษาวจิยั การนิยามสังกปัหรือแนวคิด
ของปรากฏการณ์ท่ีศึกษาวจิยั หรือการใหนิ้ยามเชิงทฤษฎีเป็นภาพกวา้ง การก าหนดนิยามเชิง
ปฏิบติัการของปรากฏการณ์วดัไดจ้ากตวัแปรและวางแผนเก็บรวบรวมขอ้มูล และการสร้างตวั
แปรปรากฏการณ์ท่ีศึกษาวจิยั จะเห็นวา่ในการด าเนินงานทั้งส่ีขั้นตอนน้ี การก าหนดนิยามเชิง
ทฤษฎีและการก าหนดนิยามเชิงปฏิบติัการ ควรจะตอ้งสอดคลอ้งและตรงกนั แต่ในความเป็น
จริงมีความแตกต่างระหวา่งนิยามทั้งสองแบบ นิยามเชิงทฤษฎีบอกความหมายของสังกปัอยา่ง
กวา้ง ๆ แต่นิยามเชิงปฏิบติัการบอกความหมายท่ีชดัเจนของตวัแปร เม่ือนกัวิจยัวเิคราะห์ขอ้มูล
โดยศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรและพบความสัมพนัธ์  นกัวจิยัมกัจะอนุมาน
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งตวับ่งช้ีจึงไม่ถูกตอ้ง ดงันั้นจึง
เสนอแนะใหน้กัวจิยัเก็บรวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีเป็นตวับ่งช้ี โดยใชต้วับ่งช้ีเป็นหน่วย
พื้นฐานส าหรับการวจิยัเพื่อสร้างทฤษฎี 
   จากขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัลกัษณะตวับ่งช้ี  ส าหรับงานวจิยัน้ีผูว้ิจยัไดน้ าไปใชใ้นการ
คดัเลือกองคป์ระกอบตามลกัษณะตวับ่งช้ีท่ีดี เพื่อใหไ้ดต้วับ่งช้ีท่ีดีท่ีสุด ถูกตอ้งและเหมาะสม
กบัการน าไปใชเ้ก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ต่อไป 
  3. ประเภทของตัวบ่งช้ี 
   วโิรจน์ สารรัตนะ (2554 : 233-235) ไดศึ้กษาผลงานของนกัการศึกษาท่ีได้
กล่าวถึงการสร้างการพฒันาและประเภทของตวับ่งช้ีการศึกษาไวอ้ยา่งมากมาย เช่น (Johnstone. 
1981 : 133 ; Bottani and Walberg. 1994 : 145 ; นงลกัษณ์ วรัิชชยั. 2545 : 67 ; ส านกังาน
ปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย.์ 2546 : 44) ซ่ึงผูว้จิยัไดท้  าการ
สังเคราะห์สรุปแนวคิด โดยเฉพาะประเภทของตวับ่งช้ี ไดอ้ยา่งชดัเจน ทั้งน้ีสามารถแบ่ง
ออกเป็น 7 แบบ ดงัน้ีคือ 1) การจดัแยกประเภทตามทฤษฏีระบบ ไดแ้ก่ ตวับ่งช้ีดา้นปัจจยั 
(Input Indicators) เป็นตวับ่งช้ีท่ีแสดงถึงปัจจยัป้อนของระบบการศึกษา เช่น ร้อยละของ
นกัเรียนหญิงระดบัประถมศึกษา ความเสมอภาคของการเขา้รับการศึกษา ตวับ่งช้ีดา้น
กระบวนการ (Process Indicators) เป็นตวับ่งช้ีท่ีแสดงถึงวิธีการด าเนินงานขั้นตอนต่าง ๆ ใน
ระบบการศึกษา เช่น ร้อยละของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาเทียบระดบัประถมศึกษา การมีส่วน
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ร่วมของสตรีในการจดัการศึกษา ตวับ่งช้ีดา้นผลผลิต (Output Indicators) เป็นตวับ่งช้ีท่ีแสดงถึง
ผลลพัธ์ ตลอดจนผลกระทบท่ีเกิดข้ึนในระบบการศึกษาเช่น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
โรงเรียน ความพึงพอใจต่อระบบการศึกษา 2) การจดัแยกประเภทตามลกัษณะนิยามของตวั
บ่งช้ี ไดแ้ก่ ตวับ่งช้ีแบบอตันยั เป็นตวับ่งช้ีท่ีใชใ้นกรณีท่ีนกัการศึกษายงัมีความรู้เก่ียวกบัเร่ืองท่ี
ศึกษาไม่มากนกั หรือใชใ้นสถานการณ์ท่ีมีการใหนิ้ยามตวับ่งช้ีไวห้ลวม ๆ ยงัไม่ชดัเจน ใชใ้น
การศึกษาเฉพาะเร่ืองการนิยามตวับ่งช้ีแบบอตันยัน้ีมีส่วนท่ีนกัการศึกษาตอ้งใชว้จิารณญาณ
พิจารณาตดัสินใจ  ตวับ่งช้ีแบบปรนยัเป็นตวับ่งช้ีท่ีมีการใหนิ้ยามไวช้ดัเจน และไม่มีส่วนท่ีตอ้ง
ใชว้จิารณญาณของนกัการศึกษาแต่อยา่งใด ตวับ่งช้ีประเภทน้ีมกัใชใ้นการประเมินการติดตาม
และการเปรียบเทียบระบบการศึกษาท่ีเป็นการศึกษาระดบันานาชาติ 3) การจดัแยกประเภทตาม
วธีิการสร้าง ไดแ้ก่ตวับ่งช้ีตวัแทน เป็นตวับ่งช้ีท่ีสร้างข้ึนจากตวัแปรเพียงตวัเดียว ใหเ้ป็น
ตวัแทนตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีบอกลกัษณะหรือปริมาณของสภาพท่ีตอ้งการศึกษาได ้เช่น สัดส่วน
จ านวนนกัเรียนระดบัประถมศึกษา อตัราการไม่รู้หนงัสือ ตวับ่งช้ีประเภทน้ีใชก้นัมากในการ
วจิยั  การวางแผนและการบริหารการศึกษาในระยะแรก ๆ แต่ปัจจุบนัน้ีใชก้นันอ้ยลง เน่ืองจาก
ตวับ่งช้ีประเภทน้ีมีความเท่ียงและความตรงต ่า เพราะเป็นการใชต้วับ่งช้ีเพียงตวัเดียวแสดง
ลกัษณะส่ิงท่ีตอ้งการศึกษาตวับ่งช้ีแยกเป็นตวับ่งช้ีท่ีสถานะคลา้ยกบัตวัแปร หรือเป็นตวับ่งช้ี
ยอ่ย โดยท่ีตวับ่งช้ียอ่ยแต่ละตวัเป็นอิสระต่อกนั และบ่งช้ีลกัษณะหรือปริมาณของสภาพท่ี
ตอ้งการศึกษาเฉพาะดา้นใดดา้นหน่ึงเพียงดา้นเดียว การท่ีจะบ่งช้ีสภาพองคร์วมจะตอ้งใชต้วั
บ่งช้ียอ่ยทุกตวัรวมกนัทั้งชุด การวเิคราะห์และน าเสนอตวับ่งช้ีประเภทน้ีจึงค่อนขา้งยุง่ยาก
เสียเวลาเน่ืองจากตวับ่งช้ีทั้งชุดมีตวับ่งช้ียอ่ยจ านวนมาก จึงเป็นการบ่งช้ีลกัษณะซ ้ าซอ้นกนั  
และตวับ่งช้ีรวมหรือตวับ่งช้ีประกอบเป็นตวับ่งช้ีท่ีเกิดจากการรวมตวัแปรทางการศึกษาหลาย 
ๆ ตวัเขา้ดว้ยกนั ให้น ้าหนกัความส าคญัของตวัแปรตามจริง ตวับ่งช้ีชนิดน้ีใหส้ารสนเทศท่ีมี
คุณค่า มีความเท่ียงและความตรงสูงกวา่ตวับ่งช้ีสองประเภทแรกจึงเป็นประโยชน์ต่อการ
วางแผนการศึกษา การก ากบั ติดตามดูแล และการประเมินการศึกษา และเป็นท่ีนิยมใชก้นัมาก
ในปัจจุบนั 4) การจดัแยกประเภทตามลกัษณะตวัแปรท่ีใชส้ร้างตวับ่งช้ีไดแ้ก่การจดัแยก
ประเภทตวับ่งช้ีการศึกษาตามระดบัการวดัของตวัแปรวธีิน้ีจดัแยกไดเ้ป็น ตวับ่งช้ีนามบญัญติั 
ตวับ่งช้ีเรียงอนัดบั ตวับ่งช้ีอนัตรภาค และตวับ่งช้ีอตัราส่วน ถา้ตวับ่งช้ีการศึกษาสร้างจากตวั
แปรระดบัใด ตวับ่งช้ีการศึกษาท่ีไดจ้ะมีระดบัการวดัตามตวัแปรนั้นดว้ย โดยทัว่ไปตวับ่งช้ี
การศึกษาท่ีนิยมใชก้นัมาก ไดแ้ก่ตวับ่งช้ีอนัตรภาค ตวับ่งช้ีอตัราส่วน และตวับ่งช้ีเรียงอนัดบั 
การจดัแยกประเภทตวับ่งช้ีการศึกษาตามประเภทของตวัแปร วธีิน้ีจดัแยกไดเ้ป็น ตวับ่งช้ีสตอ๊ก
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และตวับ่งช้ีการเล่ือนไหล ตวับ่งช้ีสตอ๊กแสดงถึงสภาวะ หรือปริมาณของระบบการศึกษา ณ จุด
เวลาจุดใดจุดหน่ึง ส่วนตวับ่งช้ีการเล่ือนไหลแสดงถึงสภาวะท่ีเป็นพลวตัรในระบบการศึกษา ณ 
ช่วงเวลาช่วงใดช่วงหน่ึงการจดัแยกประเภทตามคุณสมบติัทางสถิติของตวัแปร วธีิน้ีจดัแยกได้
เป็นตวับ่งช้ีเก่ียวกบัการแจกแจง และตวับ่งช้ีไม่เก่ียวกบัการแจกแจง ตวับ่งช้ีเก่ียวกบัการแจก
แจงสร้างจากตวับ่งช้ีท่ีเป็นค่าสถิติบอกลกัษณะการกระจายของขอ้มูลเช่น สัมประสิทธ์ิการ
กระจาย เป็นตน้ ส่วนตวับ่งช้ีไม่เก่ียวกบัการแจกแจง สร้างจากตวับ่งช้ีท่ีเป็นปริมาณ หรือเป็น
ค่าสถิติบอกลกัษณะค่ากลาง เช่น ค่าเฉล่ียค่ามธัยฐาน หรือค่าสถิติประเภทค่าร้อยละอตัราส่วน 
5) การจดัแยกประเภทตามลกัษณะค่าของตวับ่งช้ีแบ่งไดเ้ป็นตวับ่งช้ีสมบูรณ์ หมายถึง ตวับ่งช้ีท่ี
ค่าของตวับ่งช้ีบอกปริมาณท่ีแทจ้ริง และมีความหมายในตวัเอง เช่น จ านวนโรงเรียน จ านวนครู 
และตวับ่งช้ีสัมพทัธ์หรือตวับ่งช้ีอตัราส่วน หมายถึงตวับ่งช้ีท่ีค่าของตวับ่งช้ีเป็นปริมาณ
เทียบเคียงกบัค่าอ่ืน เช่น จ านวนนกัเรียนต่อครูหน่ึงคน สัดส่วนของครูวฒิุปริญญาโท ตวับ่งช้ี
ทั้งสองประเภทน้ี ตวับ่งช้ีสมบูรณ์ใชเ้ปรียบเทียบไดเ้ฉพาะระบบท่ีมีขนาด หรือ ศกัยภาพเท่า
เทียมกนั ถา้เป็นระบบท่ีมีขนาดหรือศกัยภาพต่างกนั ควรใชต้วับ่งช้ีสัมพทัธ์ในการเปรียบเทียบ 
6) การจดัแยกประเภทตามฐานการเปรียบเทียบในการแปลความหมายแบ่งไดเ้ป็นตวัแปรช้ีอิง
กลุ่ม หมายถึงตวับ่งช้ีท่ีมีการแปลความหมายเทียบกบักลุ่ม  ตวับ่งช้ีอิงเกณฑ ์หมายถึงตวับ่งช้ีท่ี
มีการแปลความหมายเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้และตวับ่งช้ีอิงตน หมายถึงตวับ่งช้ีท่ีมีการ
แปลความหมายเทียบกบัสภาพเดิม ณ จุด หรือช่วงเวลาท่ีต่างกนั และ 7) การจดัแยกประเภท
ตามลกัษณะการใชต้วับ่งช้ีประเภทตวับ่งช้ีตามลกัษณะการใชป้ระโยชน์แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท 
คือ 1) ตวับ่งช้ีแสดงความหมาย (Expressive Indicators) และ 2) ตวับ่งช้ีท านาย (Predictive 
Indicators) อยา่งไรก็ตาม  ตวับ่งช้ีประเภทต่าง ๆ ท่ีไดจ้ากการจดัแยกประเภทท่ีกล่าวมา เป็นตวั
บ่งช้ีท่ีพบและใชก้นัอยูใ่นวงการศึกษาแต่ยงัมีการจดัแยกประเภทตวับ่งช้ีท่ีส าคญัอีกแบบหน่ึง 
คือการจดัแยกประเภท ตวับ่งช้ีตามสาขาวชิา หรือเน้ือหาสาระ เน่ืองจากตวับ่งช้ีมีความส าคญั
ต่อการบริหารจดัการในศาสตร์ทุกสาขา เม่ือจดัแยกประเภทตวับ่งช้ีตามสาขาวชิา หรือตาม
เน้ือหาสาระแลว้ ไดเ้ป็นตวับ่งช้ีประเภทต่าง ๆ อีกหลายประเภท เช่น ตวับ่งช้ีการศึกษา 
(Education Indicators) ตวับ่งช้ีสังคม (Social Indicators) ตวับ่งช้ีคุณภาพชีวติ (Quality of Live 
Indicators) ตวับ่งช้ีการพฒันา (Development Indicators) ตวับ่งช้ีการศึกษาระดบัประถมศึกษา 
(Primary Education Indicators) ตวับ่งช้ีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา (Econdary Education  
Indicators) ตวับ่งช้ีการศึกษาระดบัอุดมศึกษา (Higher Education Indicators) และตวับ่งช้ี
การศึกษานอกระบบโรงเรียน (Non-Formal Education Indicators) เป็นตน้ ซ่ึงการจดัแยก
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ประเภทตวับ่งช้ีตามเน้ือหาสาระนั้นไม่มีหลกัเกณฑท่ี์แน่นอนตายตวั  ข้ึนอยูก่บัความสนใจ 
และจุดมุ่งหมายในการพฒันาตวับ่งช้ี การท่ีจะก าหนดวา่ตวับ่งช้ีท่ีพฒันาข้ึนครอบคลุมตวับ่งช้ี
ยอ่ยประเภทใดตอ้งพิจารณาจากการก าหนดนิยาม และการใชป้ระโยชน์จากตวับ่งช้ีเป็นหลกั   
   จากการศึกษาขอ้มูลการจดัแยกประเภทของตวับ่งช้ีท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นวา่มี
ความหลากหลายข้ึนอยูก่บัประโยชน์ท่ีจะน าไปใช ้ส าหรับการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัน าไปใชใ้น
กระบวน การบริหารจดัการ และการพฒันาการศึกษา จึงเป็นประเภทตามลกัษณะการใชต้วับ่งช้ี
โดยด าเนินการพฒันาตวับ่งช้ีเป็น 3 ระดบัคือ 1) การวเิคราะห์หาองคป์ระกอบหลกัของตวับ่งช้ี 
2) วเิคราะห์องคป์ระกอบยอ่ยขององคป์ระกอบหลกัแต่ละตวั และ 3) วเิคราะห์องคป์ระกอบ
ยอ่ยแต่ละตวัเป็นตวับ่งช้ีต่อไป 
  4. ประโยชน์ของตัวบ่งช้ี 
   นงลกัษณ์ วรัิชชยั (2545 : 68) ไดน้ าเสนอแนวคิดเก่ียวกบัประโยชน์ของตวับ่งช้ี 
โดยการสังเคราะห์จากแนวคิดของ Johnstone (1981 : 210) ; Blank (1993 : 132) ; Burstein,  
Oakes and Guiton (1992 : 125) ซ่ึงสรุปประโยชน์ของตวับ่งช้ีไว ้ดงัน้ีคือ 1) ใชบ้รรยายสภาพ
และลกัษณะของระบบการศึกษาไดอ้ยา่งแม่นย  าเพียงพอท่ีจะท าใหเ้ขา้ใจการท างานของระบบ
การศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี เปรียบเสมือนการฉายภาพระบบการศึกษา ณ จุดเวลาใดจุดหน่ึง 2) ใช้
ศึกษาลกัษณะการเปล่ียนแปลง หรือแนวโนม้การเปล่ียนแปลงของระบบการศึกษาในช่วงเวลา
ช่วงใดช่วงหน่ึงไดอ้ยา่งถูกตอ้ง แม่นย  า เปรียบเสมือนการศึกษาระยะยาว 3) ใชศึ้กษา
เปรียบเทียบการศึกษาไดท้ั้งท่ีเป็นการเปรียบเทียบกบัเกณฑ ์หรือการเปรียบเทียบระหวา่งระบบ
การศึกษาของประเทศต่าง ๆ หรือการเปรียบเทียบสภาพระหวา่งภูมิภาคในประเทศใดประเทศ
หน่ึง 
   จะเห็นวา่ตวับ่งช้ีการศึกษาท่ีพฒันาข้ึน เพื่อสนองความตอ้งการใชง้านทั้ง 3 
ประการดงักล่าวขา้งตน้นั้น Johnstone (1981 : 232) สรุปไวว้า่นกัการศึกษาสามารถน าตวับ่งช้ี
การศึกษาไปใชป้ระโยชน์ได ้4 ดา้น คือ 1) ดา้นการก าหนดนโยบายและวตัถุประสงคก์ารศึกษา 
2) ดา้นการก ากบัและประเมินระบบการศึกษา 3) ดา้นการจดัล าดบัระดบัหรือประเภทระบบ
การศึกษา และ 4) ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาระบบการศึกษา Burstein, Oakes and Guiton (1992 : 
133) ไดเ้พิ่มเติมการใชป้ระโยชน์ในดา้นท่ี 5 คือ ดา้นการแสดงความรับผิดชอบต่อภาระหนา้ท่ี 
(Accountability) และการประกนัคุณภาพ (Quality Assurance) นอกจากนั้นยงักล่าวถึงการใช้
ประโยชน์จากตวับ่งช้ีใน 6 ดา้น คือ ดา้นการก าหนดเป้าหมายท่ีตรวจสอบได ้(Benchmarking)  
ซ่ึงแต่ละดา้นมีรายละเอียด ดงัน้ี คือ 1) การก าหนดนโยบาย และวตัถุประสงคก์ารศึกษาในอดีต
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เม่ือยงัไม่มีการพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษาการก าหนดนโยบายและวตัถุประสงคก์ารศึกษา จึงเป็น
การก าหนดในรูปขอ้ความบรรยายสภาพท่ีเป็นแนวทาง และจุดมุ่งหมาย หรือเป้าหมายอยา่ง
กวา้ง ๆ โดยอาศยัประสบการณ์ของผูบ้ริหารประกอบกบัสารสนเทศจากการวจิยัเท่านั้น 
นอกจากน้ีนโยบายและวตัถุประสงคก์ารศึกษาขาดความชดัเจน  มีการตีความแตกต่างกนั 
ความหมายไม่คงเส้นคงวา ยากต่อการตรวจสอบ หรือเป็นขอ้ความตามแบบเดิม แต่ขยาย
ความโดยการก าหนดตวับ่งช้ีการศึกษา เพื่อให้มีความชดัเจนและเป็นรูปธรรมยิ่งข้ึน ส่วนวิธี
ท่ีสอง  เป็นการก าหนดนโยบายและวตัถุประสงคก์ารศึกษา โดยบูรณาการตวับ่งช้ีตลอดจน
เกณฑ์ท่ีเป็นเป้าหมายเขา้ไปในนโยบายและวตัถุประสงค์การศึกษา วิธีน้ีเป็นท่ีนิยมใช้กนั
มากข้ึน  แต่ตอ้งใช้ดว้ยความระมดัระวงัไม่ให้ผูป้ฏิบติัท่ียึดถือตวับ่งช้ีการศึกษาเป็นเป้าหมาย
ในการด าเนินงาน เพราะจะท าใหเ้กิดความเสียหาย เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงานได ้2) การ
ก ากบั และการประเมินระบบการศึกษาในสภาพปรากฏการณ์ของระบบการศึกษามีการ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลาโดยอาจเกิดข้ึนเน่ืองมาจากการด าเนินงานตามนโยบายและแผนงานท่ี
ก าหนดไว ้อาจเกิดจากสาเหตุทั้งภายในและภายนอกระบบการศึกษา หรือเกิดจากววิฒันาการ
โดยธรรมชาติของระบบการศึกษา สภาพการเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีจ  าเป็นตอ้งมีการก ากบัดูแล
ตรวจสอบเป็นประจ าอยา่งต่อเน่ือง สม ่าเสมอ จึงจะสามารถด าเนินการจดัการ ศึกษาไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ  การก ากบัดูแลสภาพการเปล่ียนแปลงจะท าไดดี้ตอ้งอาศยัตวับ่งช้ีการศึกษา การ
รวบรวมขอ้มูลเพื่อศึกษาค่าของตวับ่งช้ีการศึกษาแต่ละช่วงเวลาแลว้น ามาเปรียบเทียบกนั จะท า
ใหส้ามารถติดตามสภาพการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  นอกจากน้ีการเปรียบเทียบค่าของตวั
บ่งช้ีการศึกษากบัเกณฑท่ี์ก าหนดไวช่้วยใหส้ามารถติดตามก ากบัตรวจสอบไดว้า่การ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนไดผ้ลตามท่ีก าหนดไวเ้พียงใดและมีผลกระทบท่ีมิไดค้าดหมายไวอ้ยา่งไร
บา้งนอกจากการใชต้วับ่งช้ีการศึกษาเป็นประโยชน์ต่อการก ากบัแลว้ ยงัเป็นประโยชน์ต่อการ
ประเมินระบบการศึกษาดว้ย  การเปรียบเทียบความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในระบบการศึกษากบั
เกณฑท่ี์ก าหนดไวใ้นนโยบายและวตัถุประสงคก์ารศึกษา จะท าใหท้ราบวา่การด าเนินงานไดผ้ล
ตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวเ้พียงใด  ตวับ่งช้ีการศึกษาท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการประเมิน
ระบบการศึกษาตอ้งเป็นตวับ่งช้ีท่ีมีความเป็นกลางไม่ข้ึนอยูก่บักลุ่มใด ๆ ควรเป็นตวับ่งช้ีท่ีมีค่า
เป็นไปไดต้ามมาตรวดัแบบช่วงจากค่าต ่าสุดถึงสูงสุด และเม่ือตี ความหมายตวับ่งช้ี อาจตีความ
โดยการตดัสินใจเทียบกบัเกณฑเ์ฉพาะแต่ละกลุ่มได ้3) การจดัล าดบั และการจ าแนกประเภท
ของระบบการศึกษานกัการเมือง  นกับริหาร และนกัการศึกษา จ าเป็นตอ้งมีสารสนเทศเก่ียวกบั
ระดบัการพฒันาของระบบการศึกษาในประเทศของตน ตวับ่งช้ีการศึกษาเป็นประโยชน์มากใน
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การบรรยายลกัษณะ สภาพของระบบการศึกษาแต่ละประเทศ จดัล าดบัระบบการศึกษาและ
จ าแนกประเภทของระบบการศึกษาไดว้า่ประเทศใดมีระบบการศึกษาอยูใ่นล าดบัการพฒันา
ระดบัเดียวกนั ประโยชน์ท่ีไดจ้ากการจ าแนกประเภทของระบบการศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคญั
กระตุน้ใหเ้กิดการพฒันา และช่วยเอ้ือใหมี้การรวมกลุ่มประเทศท่ีมีระดบัการพฒันาใกลเ้คียง
กนัสร้างกลไกความร่วมมือเร่งรัดการพฒันาใหเ้ป็นไปโดยรวดเร็วมากข้ึน ประโยชน์ท่ีไดจ้าก
การจดัล าดบัระบบการศึกษาในแต่ละประเทศหรือในแต่ละภูมิภาค ช่วยใหเ้ห็นภาพรวมวา่
ประเทศใด ภูมิภาคใดมีระดบัการพฒันาต ่ากวา่เกณฑ ์และมีความส าคญัจ าเป็นตอ้งไดรั้บการ
พฒันาอยา่งเร่งด่วน 4) การวิจยัเพื่อพฒันาระบบการศึกษา การใชต้วัแปรเดียวเป็นตวัแทน หรือ
ใชชุ้ดของตวัแปรหลายตวัเป็นหน่วยพื้นฐานในการวิเคราะห์ วิจยัเพื่อสร้างทฤษฎี หรือเพื่อ
ศึกษาเปรียบเทียบระบบการศึกษาหรือเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งระบบการศึกษากบั
ระบบอ่ืน ๆ ในสังคมท าใหเ้กิดปัญหาเน่ืองจากตวัแปรหรือชุดตวัแปรมีความเท่ียง หรือความ
ตรงต ่า และท าใหผ้ลการวจิยัขาดความตรง การสร้างตวับ่งช้ีการศึกษาข้ึนใชเ้ป็นหน่วยพื้นฐาน
ในการวเิคราะห์จะช่วยแกปั้ญหาดงักล่าวและท าใหไ้ดผ้ลการวจิยัท่ีมีความตรงมากข้ึน แมว้า่ตวั
บ่งช้ีการศึกษาจะใหส้ารสนเทศเก่ียวกบัสภาวะแนวโนม้และการเปล่ียนแปลงท่ีเป็นประโยชน์ 
แต่ตวับ่งช้ีการศึกษาไม่สามารถใหส้ารสนเทศเก่ียวกบัความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุได ้ประโยชน์
ของตวับ่งช้ีการ ศึกษาต่อการวจิยัในอนาคต  จึงเป็นแต่เพียงการใหข้อ้เสนอแนะหรือให้
สมมุติฐานวจิยัส าหรับนกัวจิยัไดศึ้กษาความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหวา่งตวับ่งช้ีการศึกษาใน
ระบบการศึกษาเท่านั้น  5) การแสดงความรับผดิชอบต่อภาระหนา้ท่ี และการประกนัคุณภาพ
ในอดีตท่ีผา่นมา หลกัการประเมินผลเป็นการใชร้ะเบียบ กฎเกณฑท่ี์ก าหนดจากส่วนกลาง มุ่ง
ประเมินการบริหารการด าเนินงานวา่ไดผ้ลตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดจากส่วนกลางหรือไม่ 
อยา่งไร แต่การประเมินผลแบบใหม่เกิดจากแนวคิดในการปฏิรูปการศึกษา มีการบริหาร
การศึกษาโดยใชผ้ลผลิตเป็นตวัก ากบั หน่วยงานและองคก์รทุกระดบัมีส่วนก าหนดเกณฑ์
เก่ียวกบัผลผลิตร่วมกนั และมีอิสระในการก าหนดวธีิการบริหาร การด าเนินงานใหไ้ดผ้ลตาม
เกณฑท่ี์ก าหนดไว ้การประเมินผลเป็นหนา้ท่ีของบุคลากรในหน่วยงาน โดยบุคลากรเป็นผู ้
ก  าหนดมาตรฐานและวธีิด าเนินงาน แนวคิดในการประเมินแบบใหม่จึงใหค้วามส าคญักบั
หน่วยงานในระดบัล่างทุกหน่วยงาน ไดส้ร้างระบบแสดงความรับผดิชอบต่อภาระหนา้ท่ี และ
สร้างระบบประกนัคุณภาพการด าเนินงานของตน วา่จะไดผ้ลตามเป้าหมายท่ีก าหนด การสร้าง
ระบบดงักล่าวตอ้งอาศยัชุดของตวับ่งช้ีการศึกษาในการก าหนดเป้าหมาย หรือระดบัคุณภาพ
ของหน่วยงานและใชชุ้ดของตวับ่งช้ีนั้นเป็นเคร่ืองมือก ากบัการด าเนินการของหน่วยงานและ 
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6) การก าหนดเป้าหมายท่ีตรวจสอบไดก้ารประเมินผลระบบการศึกษาตามแนวคิดใหม่ท่ีใชใ้น
การประกนัคุณภาพ และการแสดงความรับผิดชอบต่อภาระหนา้ท่ี เป็นการประเมินท่ีมีลกัษณะ
แตกต่างกนัไปตามหน่วยงานแต่ละระดบั แนวคิดน้ีไดพ้ฒันาเกณฑม์าตรฐานส าหรับการ
ประเมินดว้ย ในการประเมินแบบเดิมทุกหน่วยงานใชเ้กณฑม์าตรฐานแบบเดียวกนัท่ีก าหนด
โดยส่วนกลางแต่เกณฑม์าตรฐานแบบใหม่จะถูกก าหนดโดยผูมี้ส่วนไดเ้สียจากการประเมินทุก
ฝ่าย ลกัษณะเกณฑม์าตรฐานจึงอาจแตกต่างกนัได ้ยิง่ไปกวา่นั้นหน่วยงานอาจก าหนดเกณฑ์
มาตรฐานเป็นขั้นหลายระดบั  ท่ีสามารถตรวจสอบไดทุ้กระดบั การก าหนดเกณฑม์าตรฐานจึง
มีลกัษณะเป็นการก าหนดเป้าหมายท่ีหน่วยงานตั้งใจจะปฏิบติั การประเมินผลเป็นการพิจารณา
ความแตกต่างระหวา่งเป้าหมาย แต่ละขั้นกบัผลการปฏิบติัจริง แนวความคิดดงักล่าวน้ีเป็นท่ีมา
ของการก าหนดเกณฑม์าตรฐานแบบเป้าหมายท่ีตรวจสอบได ้เกณฑม์าตรฐานแบบใหม่น้ีไม่มี
หน่วยการวดัท่ีเป็นกลางซ่ึงใชเ้ปรียบเทียบระหวา่งหน่วยงาน แต่หน่วยงานตอ้งบรรยายเกณฑ์
มาตรฐานของตนใหส้ามารถเปรียบเทียบกนัได ้ระบบการก าหนดเป้าหมายหลายขั้นท่ีตรวจสอบ
ไดน้ี้ตอ้งเร่ิมตน้จากการพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษาเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐาน และใชใ้นการ
ตรวจสอบวา่การด าเนินงานไดผ้ลตามเป้าหมายแต่ละขั้นท่ีก าหนดไวห้รือไม่ และไดผ้ลตาม
เกณฑม์าตรฐานกลางหรือไม่ อยา่งไร 
   กล่าวโดยสรุป ตวับ่งช้ีการศึกษามีประโยชน์มากต่อการบริหารและการวจิยั ซ่ึง
ในดา้นการบริหารตวับ่งช้ีการศึกษาจะใชใ้นการก าหนดนโยบายและวตัถุประสงคใ์นการ
วางแผนการศึกษาการก ากบัติดตามตรวจสอบ การด าเนินงาน และการประเมินผลการ
ด าเนินงาน  ทั้งในเร่ืองการแสดงความรับผดิชอบต่อภาระหนา้ท่ี การประกนัคุณภาพ และการ
ก าหนดเป้าหมายท่ีตรวจสอบได ้ตลอดจนการจดัล าดบั ประเภทระบบการศึกษาเพื่อประโยชน์
ในการด าเนินงานพฒันาในดา้นการวจิยั ตวับ่งช้ีการศึกษาช่วยใหไ้ดผ้ลการวจิยัมีความตรงสูง
กวา่การใชต้วัแปรเพียงตวัเดียว  
  5. เกณฑ์ในการคัดเลอืกตัวบ่งช้ี 
    Fitz - Gibbon (1996 : 211) ; ศิริชยั กาญจนวาสี (2540 : 38) และองคก์ารอนามยั
โลก (2540 ; อา้งถึงใน นิตยา ส าเร็จผล. 2547 : 45) ไดน้ าเสนอเกณฑใ์นการคดัเลือกตวับ่งช้ี  
สรุปไดด้งัน้ีคือ 1) ความแกร่งแบบวทิยาศาสตร์ (Scientifically Robust) ตวับ่งช้ีตอ้งมีความ
ถูกตอ้ง (Validity) มีความไว (Sensitive) คงท่ี (Stable) และสะทอ้นใหเ้ห็นส่ิงท่ีตอ้งการจะวดั  
2) ความถูกตอ้ง (Validity) ตวับ่งช้ีตอ้งวดัองคป์ระกอบ หรือส่ิงท่ีตอ้งการจะวดัไดต้รงและ
ถูกตอ้ง 3) เช่ือถือได ้(Reliable) ตวับ่งช้ีตอ้งใหค้่าเดียวกนัเม่ือใชว้ธีิการวดัเหมือนกนัประชากร
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กลุ่มท่ีเหมือนกนั และในเวลาท่ีเกือบเป็นเวลาเดียวกนั 4) ความไว (Sensitive) ตวับ่งช้ีตอ้งท าให้
สามารถเห็นความเปล่ียนแปลงแมเ้พียงเล็กนอ้ยท่ีเกิดข้ึนในองคป์ระกอบท่ีสนใจได ้5) ความ
เฉพาะเจาะจง (Specific) ตวับ่งช้ีตอ้งแสดงในประเด็นท่ีสนใจเพียงประเด็นเดียวเท่านั้น 6) ใช้
ประโยชน์ได ้(Useful) 7) สะดวกในการน าไปใช ้(Practicality) ตวับ่งช้ีท่ีดีตอ้งสะดวกในการ
น าไปใช ้ซ่ึงมีลกัษณะส าคญั คือ เก็บขอ้มูลง่าย (Availability) ตวับ่งช้ีท่ีดีจะตอ้งสามารถ
น าไปใชว้ดัหรือเก็บขอ้มูลไดส้ะดวก  สามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการตรวจนบั  วดัหรือ
สังเกตไดง่้าย และแปลความหมายง่าย (Interpretability) ควรไดค้่าการวดัท่ีมีจุดสูงสุดและต ่าสุด 
เขา้ใจง่ายและสามารถสร้างเกณฑต์ดัสินคุณภาพไดง่้าย 8) ความเป็นตวัแทน (Representative)     
ตวับ่งช้ีตอ้งครอบคลุมทุกประเด็นหรือประชากรทุกกลุ่มท่ีคาดหวงัใหค้รอบคลุม 9) เขา้ใจได ้
(Understandable) ตวับ่งช้ีตอ้งง่ายท่ีจะนิยาม  และค่าของตวับ่งช้ีท่ีไดต้อ้งแปลความหมายไดง่้าย  
10) เขา้ถึงได ้(Accessible) ขอ้มูลท่ีตอ้งการตอ้งหาไดง่้าย โดยใชว้ธีิการเป็นขอ้มูลท่ีสะดวก ท า
ไดจ้ริง 11) คุณธรรม (Ethical) ตวับ่งช้ีท่ีมีคุณธรรม ตอ้งเป็นไปอยา่งมีคุณธรรมในรูปของสิทธิ
ของบุคคล  ความมัน่ใจ เสรีภาพในการเลือกท่ีจะใหข้อ้มูลหรือไม่ โดยตอ้งมีการใหข้อ้มูล
เก่ียวกบัการน าขอ้มูลไปใช ้12) ความสอดคลอ้ง (Relevant) ตวับ่งช้ีตอ้งบ่งบอกถึงผลลพัธ์ท่ีเป็น
ค่านิยมของหน่วยการจดัการทีมงานทุกคนมีส่วนและการใหข้อ้มูลส่ือความหมาย 
(Information) เป็นไปตามบริบทและตวับ่งช้ีใหผ้ลยอ้นกลบัไปยงัหน่วยการจดัการได ้13) ความ
เป็นกลาง (Neutrality) ตวับ่งช้ีท่ีดีจะตอ้งบ่งช้ีดว้ยความเป็นกลาง ปราศจากความล าเอียง (Bias) 
ไม่โนม้เอียงเขา้หาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง ไม่ช้ีน าโดยการเนน้การบ่งช้ีเฉพาะลกัษณะความส าเร็จหรือ
ความลม้เหลวหรือความไม่ยุติธรรม 
   นอกจากน้ี Johnstone (1981 : 221) ยงัได้เสนอเกณฑ์ในการคดัเลือกตวับ่งช้ี  
3 ด้าน ดงัน้ีคือ 1) ความเท่ียงตรงภายในของตวับ่งช้ี (Internal Validity) หมายถึงระดบั 
ความสอดคลอ้งระหวา่งมโนทศัน์  กบันิยามเชิงปฏิบติัการ เก่ียวขอ้งกบักระบวนการวดัใน
ระหวา่งท่ีก าลงัด าเนินการวดัตวัแปร  เปรียบเทียบกบัท่ีตอ้งการวดักบัทฤษฎี  หรือจากตวัมโน
ทศัน์นั้น ซ่ึงมกัจะเกิดความแตกต่างอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ถา้หากความแตกต่างน้ีมีขนาดใหญ่
มากเกินไป คือส่ิงท่ีวดัไดไ้ม่สัมพนัธ์กบัส่ิงท่ีตอ้งการวดั กล่าวไดว้า่ ตวัแปรนั้นถึงแมจ้ะวดัได้
คงท่ีแต่ก็ไม่มีประโยชน์ในการใช ้คือมีความเท่ียงตรงภายในนอ้ยมาก ส่ิงท่ีมีอิทธิพลในการลด
ค่าความเท่ียงตรงภายในของตวับ่งช้ีทางการศึกษา มี 3 ประการ คือ 1) การวดัแบบเป็นส่วน ๆ 
(Fractional Measurement) กรณีน้ีจะเกิดข้ึนเม่ือมโนทศัน์ท่ีตอ้งการวดั  สามารถจ าแนกออกเป็น
หลาย ๆ ดา้น  แต่วดัจริงเพียง 1-2 ดา้น ท าใหมี้มโนทศัน์บางส่วนเท่านั้นท่ีวดัได ้โดยไม่ไดว้ดั
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มโนทศัน์จริง ท่ีตอ้งการวดัทั้งหมด  ท าใหเ้กิดการลดค่าความเท่ียงตรงภายในของตวับ่งช้ีนั้น 2) 
ความผนัแปรของมโนทศัน์ท่ีตอ้งการวดั (Variability of Concept) หากมโนทศัน์ท่ีตอ้งการวดัมี
การเปล่ียนแปลงในการน าไปปฏิบติั  อาจจะเปล่ียนแปลงตามเวลา  หรือเปล่ียนแปลงระบบ
การศึกษา  ถึงแมจ้ะมีการก าหนดนิยามเชิงปฏิบติัการของมโนทศัน์นั้น ไม่จ  าเป็นตอ้งมีความ
แตกต่างกนั เช่น มโนทศัน์เก่ียวกบัการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษา ในทางปฏิบติัประเทศท่ี
พฒันาแลว้กบัประเทศท่ีก าลงัพฒันาจะใหค้วามแตกต่างกนั ดงันั้น จึงเป็นการยากท่ีจะน าขอ้มูล
ท่ีไดจ้ากการวดัตวัแปร เช่น จ านวนนกัเรียนท่ีเรียนอยูใ่นโรงเรียนมาเปรียบเทียบกนั ท าใหค้วาม
เท่ียงตรงภายในของตวับ่งช้ีลดลงและ 3) การก าหนด ตวัแปรใหเ้ป็นตวัแทนของมโนทศัน์ (The 
Definition of Variability to Represent a Concept)  แมจ้ะรู้วา่ตวัแปรนั้นไม่ใช่ตวัแปรท่ี
เหมาะสม  ซ่ึงการปฏิบติัแบบน้ีเรียกวา่การแทนท่ีมโนทศัน์ (Concept Substitution) เช่น ในการ
วดัคุณภาพของผลลพัธ์ในระบบการศึกษา  ความหมายของคุณภาพจะหมายถึง ระดบัของการ
สัมฤทธ์ิผล โดยวดัจากคะแนนผลสัมฤทธ์ิในการส าเร็จการศึกษาระดบัต่าง ๆ ซ่ึงอาจไม่มีขอ้มูล
ในบางระดบั  จึงมีการก าหนดใหอ้ตัราผูส้ าเร็จการศึกษา เป็นตวัแทนของระดบัผลสัมฤทธ์ิ ทั้ง 
ๆ ท่ีตวัแปรทั้งสองน้ีไม่จ  าเป็นตอ้งสัมพนัธ์กนั  เม่ือน าไปใชท้  าใหผ้ลการสรุปเปล่ียนแปลงไป 
ในการท่ีจะลดปัญหาน้ีทางหน่ึงท าไดโ้ดยการก าหนดนิยามมโนทศัน์ ในรูปของนิยามเชิง
ปฏิบติัการใหช้ดัเจนและเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัความเท่ียงตรงภายในของตวับ่งช้ีตอ้งมีค่าสูง
พอส าหรับสถานการณ์เฉพาะท่ีตอ้งการน าตวับ่งช้ีไปใชใ้นการประเมินความเท่ียงตรงภายใน 
ยงัไม่มีวธีิทางสถิติอนัใดท่ีใชท้ดสอบความสอดคลอ้งระหวา่งนิยามเชิงปฏิบติัการกบัมโนทศัน์
ไดใ้นเชิงปริมาณแต่มีวธีิท่ีไม่ใชส้ถิติท่ีพอเป็นไปได ้คือ การใหผู้เ้ช่ียวชาญประเมิน ตดัสินความ
สอดคลอ้งจึงท าให้เกิดปัญหาท่ีวา่  ถ้ามีความแตกต่างเล็กน้อย ระหว่างนิยามเชิงปฏิบติัการ
กบัมโนทศัน์ แสดงว่าตวับ่งช้ีนั้นมีความเท่ียงตรงสามารถท าให้เกิดความสัมพนัธ์หรือจดั
จ าแนกชั้นท่ีแตกต่างกนัเล็กน้อย 2) ความเช่ือมัน่ (Reliability) และความคงเส้นคงวา 
(Consistency) ของการวดั  หมายถึง ระดบัการวดัท่ีตวัแปรใหผ้ลคงท่ีสม ่าเสมอ  ถา้เช่ือถือได้
หมายถึงในการวดัคุณลกัษณะเดียวกนั ถา้ท าซ ้ ากบับุคคลท่ีต่างกนัจะไดผ้ลเหมือนกนั แหล่งท่ี
ท าใหเ้กิดความคลาดเคล่ือนในการวดัท าใหค้วามเช่ือมัน่ของตวับ่งช้ีลดลงคือ ความคงท่ี
สม ่าเสมอในการนิยามเชิงปฏิบติัการไปใชใ้นการเก็บขอ้มูล ซ่ึงส่วนหน่ึงมาจากการนิยามเชิง
ปฏิบติัการท่ีไม่ชดัเจน ไม่สมบูรณ์ ท าใหผู้ใ้ชแ้ต่ละคนตีความหมายไดต่้างกนัไดแ้ก่ 
กระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลและกระบวนการ
วเิคราะห์ขอ้มูล และ 3) ความเท่ียงตรงภายนอกและเป็นอิสระของมโนทศัน์ หมายถึง ความเป็น
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จริงของสมมุติฐานในการท่ีจะน าไปใชเ้พื่อจดัจ าแนกประเภทในสถานการณ์อ่ืน ๆ เป็น
คุณสมบติัของการวดัท่ีใหค้วามส าคญักบัความสัมพนัธ์ภายในของมโนทศัน์ ตอ้งท าหลงัจากมี
การตรวจสอบความเท่ียงตรงภายในจนไดค้่าท่ีพอใจ รวมทั้งค่าความเช่ือมัน่ของการวดัไดรั้บ
การยอมรับแลว้  คุณสมบติัของความเท่ียงตรงภายนอก  ระบุวา่ มโนทศัน์หน่ึงไม่ควรมี
องคป์ระกอบท่ีถูกก าหนดอยูใ่นมโนทศัน์อ่ืน  ซ่ึงก็คือความเป็นอิสระของมโนทศัน์ หมายความ
วา่ ตวัแปรท่ีส่งผลต่อตวับ่งช้ีหน่ึงจะตอ้งไม่ส่งผลต่อตวับ่งช้ีอ่ืน ๆ ตวับ่งช้ีท่ีมีความเท่ียงตรง
ภายนอกจะเป็นตวัแปรท่ีมีความสมบูรณ์  ครอบคลุม  และสามารถวดัไดใ้นทางปฏิบติั  
 จากขอ้มูลขา้งตน้เก่ียวกบัเกณฑก์ารคดัเลือกตวับ่งช้ี  ผูว้ิจยัไดน้ าไปใชเ้ป็นแนวทางใน
การพฒันาตวับ่งช้ีโดยมีเกณฑ ์จะตอ้งมีความตรง  ความเท่ียง  ความเป็นกลาง  ความไว  สะดวก
ต่อการน าไปใชแ้ละมีความถูกตอ้งในเน้ือหา  
  6. กระบวนการสร้างและพฒันาตัวบ่งช้ี 
   กระบวนการสร้างและการพฒันาตวับ่งช้ี  ประกอบดว้ย 
    6.1 การสร้างตวับ่งช้ี 
     การสร้างตวับ่งช้ี มีวธีิการท่ีส าคญั 3 วธีิ ซ่ึงแต่ละวธีิใหข้อ้มูลท่ีแตกต่าง
กนัออกไป ดงัน้ี (สุทธิธชั คนกาญจน์. 2547 : 54) วธีิท่ี1 การสร้างตวับ่งช้ีความกา้วหนา้ (Self-
Referenced Indicator Formation) เป็นการสร้างขอ้มูลของระบบการศึกษาในช่วงเวลาต่างกนั  
เพื่อใหเ้ห็นความ กา้วหนา้ของการด าเนินงานจากช่วงเวลาหน่ึงถึงอีกช่วงเวลาหน่ึง  ตามปกติจะ
เปรียบเทียบขอ้มูลระหวา่งปีโดยก าหนดปีท่ีเร่ิมตน้ และ ปีท่ีส้ินสุด เน่ืองจากช่วงระยะเวลา
ดงักล่าว  มีการด าเนินการท่ีนกัวางแผนหรือผูบ้ริหารมีความประสงคจ์ะทราบความกา้วหนา้ท่ี
เกิดข้ึน  ขอ้มูลท่ีจ  าเป็นส าหรับตวับ่งช้ีประเภทน้ีคือขอ้มูลระยะยาวโดยก าหนดขอ้มูลในปีฐาน
เท่ากบั 100 แสดงวา่  ระดบัค่าของตวับ่งช้ีในปีนั้นสูงกวา่ในปีฐานของการอา้งอิง ค่าของความ
แตกต่างน้ี คือ ค่าท่ีร้อยละท่ีเปล่ียนแปลงไปในช่วงเวลาท่ีคิดจากปีฐาน วธีิท่ี 2 การสร้างตวับ่งช้ี
แบบอิงเกณฑ ์(Criterion - Referenced Indicator Formation) ตวับ่งช้ีประเภทน้ีจะตอ้งน าไป
เปรียบเทียบกบัเกณฑม์าตรฐาน ซ่ึงมกัจะก าหนดไวใ้นแผนพฒันาการศึกษาหรือแผนปฏิบติัการ  
โดยระบุไวว้า่ในช่วงระยะเวลาท่ีอยูใ่นแผนจะพยายามปรับปรุงการด าเนินงานในดา้นต่าง ๆ 
เพื่อใหไ้ดผ้ลตามท่ีเป้าหมายวางไว ้เป้าหมายดงักล่าวประกอบกบัระยะเวลาท่ีระบุไวใ้นแผน จึง
เป็นเกณฑท่ี์จะช้ีวดัวา่การด าเนินงานไดบ้รรลุผลตามท่ีก าหนดไวห้รือไม่อยา่งไร วธีิท่ี 3 การ
สร้างตวับ่งช้ีโดยอิงปทสัฐาน (Norm - Referenced Indicator Formation) ตวับ่งช้ีประเภทน้ี
สร้างข้ึนเพื่อแสดงสถานภาพของระบบการศึกษาต่าง ๆ วา่อยูใ่นระดบัใด โดยเปรียบเทียบ
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ระหวา่งระบบการศึกษาท่ีคลา้ยคลึงกนั  หรือเปรียบเทียบระบบการ ศึกษายอ่ยท่ีอยูภ่ายใตร้ะบบ
การศึกษาใหญ่เดียวกนั วธีิการสร้างดชันีช้ีวดัโดยอิงปทสัฐานจึงมีความเหมาะสมท่ีจะน ามาใช้
ส าหรับการพฒันาระบบการศึกษา เพื่อใหเ้กิดความเสมอภาคในดา้นการจดัสรรทรัพยากร ดา้น
การบริหาร  การนิเทศและการเรียนการสอน ทั้งน้ีโดยมีเป้าหมายสูงสุดในการสร้างความเสมอ
ภาคในดา้นคุณภาพการศึกษา ซ่ึงอาจวดัไดจ้ากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน เป็นตน้ ส่ิง
ท่ีตอ้งค านึงถึงการสร้างตวับ่งช้ี ประกอบดว้ย 1) การเลือกตวัแปรท่ีจะอธิบายสภาพท่ีมุ่งจะช้ีวดั 
2) การก าหนดตวัน ้าหนกัและความส าคญัของตวัแปรและ 3) วธีิการสังเคราะห์ตวัแปรต่าง ๆ 
เขา้ดว้ยกนั 
    กล่าวโดยสรุป วธีิการสร้างตวับ่งช้ีมี 3 วธีิ คือ 1) การสร้างตวับ่งช้ี
ความกา้วหนา้ 2) การสร้างตวับ่งช้ีแบบอิงเกณฑ ์และ 3) การสร้างตวับ่งช้ีโดยอิงปทสัฐาน ซ่ึง
ในการวจิยัน้ี ผูว้จิยัใชห้ลกัการสร้างตวับ่งช้ีโดยอิงปทสัฐาน เน่ืองจากเป็นการสร้างตวับ่งช้ีเพื่อ
น ามาใชใ้นการพฒันาภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ของผูบ้ริหารสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ต่อไป 
   6.2 การพฒันาตวับ่งช้ี 
    ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยปัีจจุบนัช่วยให้โลกติดต่อส่ือสารคมนาคมกนั
ไดส้ะดวก โดยเฉพาะอยา่งยิง่เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมีความ ส าคญัและเป็นส่ิงจ าเป็นต่อการ
พฒันาประเทศ และระบบต่าง ๆ ในสังคมมากข้ึน ในอดีตการบริหารและการจดัการศึกษา
เพียงแต่อาศยัขอ้มูลการศึกษาท่ีจดัท าอยูใ่นรูปของสถิติการ ศึกษา ก็นบัวา่เพียงพอต่อการใชง้าน 
และการใชป้ระโยชน์ในการพฒันาการศึกษา แต่เม่ือเวลาผา่นไป ผูบ้ริหารการศึกษาเร่ิม
ตระหนกัวา่ ระบบฐานขอ้มูลและสถิติการศึกษาไม่สามารถใชป้ระโยชน์ไดดี้เท่าท่ีควร 
UNESCO (1993 : 59) ไดต้ระหนกัถึงขอ้จ ากดัของสถิติการศึกษาดงักล่าว จึงไดพ้ฒันาระบบ
ขอ้มูลและสารสนเทศทางการศึกษาใหมี้คุณภาพมากข้ึน มีการพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษาชุดแรก
น าเสนอไวใ้นรายงานการศึกษาโลก ค.ศ. 1991 และต่อมาในเดือนมิถุนายน ค.ศ. 1992 ได้
จดัการประชุมเพื่อปรับปรุงตวับ่งช้ีการ ศึกษาชุดแรกใหมี้คุณภาพดียิง่ข้ึน  ในการประชุม 
UNESCO ไดส้รุปประเด็นท่ีเป็นขอ้บกพร่องหรือขอ้จ ากดัของขอ้มูลการศึกษา และสถิติ
การศึกษาท่ีใชก้นัมาแต่เดิมไว ้3 ประการ คือ 1) การขาดสมดุลในระบบฐานขอ้มูลระหวา่ง
ประเทศสมาชิก หลายประเทศขาดขอ้มูลและสารสนเทศท่ีจ าเป็นต่อการพฒันาระบบการศึกษา 
ท าใหไ้ม่สามารถวางแผนและจดัการศึกษาไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 2) การขาดลกัษณะความเป็นกลางท่ี
สามารถใชไ้ดก้บัทุกระบบการศึกษา  ระบบการ ศึกษาของประเทศสมาชิกแต่ละประเทศมี
ลกัษณะแตกต่างกนั ท าใหส้ถิติการศึกษาจากฐาน ขอ้มูลแต่ละประเทศไม่สามารถใช้
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เปรียบเทียบกนัได ้การแลกเปล่ียนสารสนเทศระหวา่งระบบท าไดย้าก และมีปัญหาในการ
ตีความ เน่ืองจากระบบฐานขอ้มูลท่ีแตกต่างกนั และ 3) ความพยายามท่ีจะพฒันาสถิติการศึกษา
นานาชาติใหใ้ชต้รงกนัทุกประเทศท าไดเ้ฉพาะแต่มิติเก่ียวกบัประชากร ยงัขาดสารสนเทศ
เก่ียวกบัระบบการศึกษาอีกหลายมิติ UNESCO จึงใชข้อ้สรุปสามประการน้ีเป็นฐานในการ
ปรับปรุงให้ตวับ่งช้ีการศึกษาโลก มีคุณสมบติัความเป็นกลาง ทนัสมยั และตรงตามความ
ตอ้งการใชง้านของนานาประเทศซ่ึงความพยายามช่วงทศวรรษท่ีผา่นมาของ UNESCO องคก์ร
นานาชาติและหน่วยงานทั้งของภาครัฐและเอกชน ในการพฒันาตวับ่งช้ีการ ศึกษาท่ีมีคุณภาพ
เพื่อน ามาใชแ้ทนระบบฐานขอ้มูลและสถิติการศึกษาท่ีใชก้นัมาแต่เดิม ส่งผลใหว้ธีิวทิยาดา้น
การพฒันาระบบตวับ่งช้ีการศึกษากา้วหนา้อยา่งรวดเร็ว มีงานวจิยัเพื่อพฒันาและตรวจสอบ
คุณภาพตวับ่งช้ีการศึกษาทั้งท่ีเป็นการวิจยัระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัชาติ และระดบันานาชาติจ านวน
มาก ตวับ่งช้ีการศึกษาท่ีไดรั้บการพฒันาข้ึนนั้นไดถู้กน าไปใชป้ระโยชน์ในการบริหาร การ
พฒันาตลอดจนการวจิยัการศึกษาอยา่งกวา้งขวางโดยท่ีตวับ่งช้ีการศึกษาเป็นค่าสถิติ หรือตวั
แปรรวม หรือตวัแปรประกอบ (Composite Variable) หรือองคป์ระกอบ (Factor) ท่ีถูกสร้างข้ึน
โดยการรวมตวัแปรยอ่ยทางการศึกษาหลายๆ ตวัใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีตอ้งการไปใชป้ระโยชน์ 
ดงันั้นกระบวนการพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษาจึงมีข้ึนบางตอนบางส่วนเป็นแบบเดียวกับ
กระบวนการวดัตวัแปร ซ่ึง Kerlinger (1982 : 119) ใหนิ้ยามวา่ กระบวนการวดัตวัแปร เป็น
กระบวนการก าหนดค่าท่ีเป็นตวัเลข (Numerals) ใหก้บัส่ิงของ (Objects) หรือเหตุการณ์ 
(Events)  ท่ีตอ้งการวดัโดยใชก้ฎเกณฑ ์(Rules) ท่ีก าหนดไวล่้วงหนา้ในการวดัตวัแปรนั้น 
นกัวจิยัมิไดว้ดัส่ิงของหรือเหตุการณ์นั้นโดยตรงแต่มุ่งวดัตวัท่ีใชบ้่งช้ี (Indicants = Something 
Serves to Indicate) ลกัษณะ (Characteristics) หรือคุณสมบติั (Properties) ของส่ิงท่ีตอ้งการวดั 
ตามหลกัการวดั ลกัษณะหรือคุณสมบติัของส่ิงท่ีตอ้งการวดั เรียกวา่ ตวัแปรโครงสร้าง 
(Constructs) ส่วนตวัท่ีใชบ้่งช้ีคุณสมบติัของส่ิงท่ีตอ้งการวดั หรือผลท่ีไดจ้ากการวดั เรียกวา่ ตวั
แปร (Variables) ในกระบวนการวดัตวัแปรทุกคร้ัง นกัวิจยัตอ้งก าหนดนิยามทั้งนิยามตวัแปร
โครงสร้าง และนิยามตวัแปรใหช้ดัเจน การก าหนดนิยามของตวัแปรโครงสร้าง หรือ การนิยาม
เชิงโครงสร้าง (Constitutive Definition) เป็นการใหค้วามหมายตวัแปรในระดบัทฤษฎี หรือ
ระดบันามธรรมซ่ึงท าไดโ้ดยอาศยัทฤษฎีและผลงานวจิยัเป็นพื้นฐาน การก าหนดนิยามของตวัท่ี
ใชบ้่งช้ี หรือการนิยามปฏิบติัการ (Operational Definition) เป็นการใหค้วามหมายตวัแปรใน
ระดบัรูปธรรม ซ่ึงท าไดโ้ดยระบุรายละเอียด ไดแ้ก่กฎเกณฑก์ารวดัเพื่อก าหนดค่าเป็นตวัเลข
แทนคุณลกัษณะส่ิงของหรือเหตุการณ์ท่ีตอ้งการวดั อนัจะช่วยใหน้กัวจิยัสามารถรวบรวม
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ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งได ้ดว้ยเหตุน้ีกระบวนการวดัตวัแปรจึงแบ่งไดเ้ป็น 4 ขั้นตอน คือ 1) การ
ก าหนดจุดมุ่งหมายการวดั 2) การก าหนดนิยามของตวัแปร ไดแ้ก่การก าหนด นิยามทฤษฎีใน
ระดบันามธรรมส าหรับตวัแปรโครงสร้าง และการก าหนดนิยามปฏิบติัการในระดบัรูปธรรม
ส าหรับตวัแปรท่ีจะรวบรวมขอ้มูล 3) การด าเนินการวดั ไดแ้ก่การสร้างเคร่ืองมือส าหรับวดั 
การทดลองใชแ้ละการปรับปรุงเคร่ืองมือ ตลอดจนการตรวจสอบคุณภาพเคร่ือง การก าหนด
กลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง การรวบรวมขอ้มูลและการตรวจสอบคุณภาพของขอ้มูล และ 
4) การน า เสนอผลการวดัจะเห็นวา่กระบวนการพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษานั้นมีขั้นตอนคลา้ยกบั
กระบวนการวดัตวัแปร แต่มีขั้นตอนเพิ่มมากข้ึนในส่วนท่ีเก่ียวกบัการรวมตวัแปรเขา้เป็นตวั
บ่งช้ีการศึกษา และการตรวจ สอบคุณภาพของตวับ่งช้ีการศึกษาท่ีพฒันาข้ึน มีนกัการศึกษา
หลายท่านไดก้ าหนดขั้นตอนในกระบวน การพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษาไวค้ลา้ยคลึงกนัมีส่วน
แตกต่างกนัในบางขั้นตอน เช่น นงลกัษณ์ วรัิชชยั (2545 : 71) ไดน้ าแนวคิดของ Blank (2010 : 
125) ; Johnstone (1981 : 111) ; Burstein Oakes and Guiton (1992  : 132) ; Bottani and Salberg 
(1994 : 125) สรุปรวมเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัในการพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษารวม 6 ขั้นตอน 
ดงัน้ีคือ ขั้นตอนท่ี 1 การก าหนดวตัถุประสงคข์องการพฒันาตวับ่งช้ี (Statement of Purposes) 
เป็นขั้นตอนท่ีนกัวจิยัตอ้งก าหนดล่วงหนา้วา่จะน าตวับ่งช้ีท่ีพฒันาข้ึนไปใชป้ระโยชน์ในเร่ือง
อะไร และอยา่งไร วตัถุประสงคใ์นการพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษา คือเพื่อพฒันาและตรวจสอบ
คุณภาพตวับ่งช้ีท่ีพฒันาข้ึน ใหไ้ดต้วับ่งช้ีการศึกษาท่ีจะน าไปใชป้ระโยชน์ท่ีส าคญั 3 ประการ 
คือ  การบรรยายสภาพของระบบการศึกษา การแสดงแนวโนม้การเปล่ียน แปลงของระบบ
การศึกษาและการเปรียบเทียบระบบการศึกษากบัเกณฑร์วมทั้งการเปรียบเทียบระหวา่งระบบ
การศึกษา การใชป้ระโยชน์จากตวับ่งช้ีการศึกษาทั้งสามประการน้ีท าโดยมีวตัถุ ประสงคส์ าคญั
ในการบริหาร การพฒันา และการวจิยัการศึกษาในดา้นต่างๆ ท่ีส าคญัรวม 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้น
การก าหนดนโยบายและวตัถุประสงค์การศึกษา 2) ดา้นการก ากบัและการประเมินระบบ
การศึกษา 3) ดา้นการจดัล าดบั และการจ าแนกประเภทระบบการศึกษา ทั้งท่ีเป็นการจ าแนก
ประเภทภายในชาติ และนานาชาติ 4) ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาระบบการศึกษา รวมทั้งการ
วิจยัเพื่อศึกษาความ สัมพนัธ์ระหว่างระบบการศึกษากบัระบบอ่ืน ๆ ในสังคม 5) ดา้นการ
แสดงความรับผิด ชอบต่อภาระหนา้ท่ี (Accountability) และการประกนัคุณภาพ (Quality 
Assurance) ของหน่วยปฏิบติั และ 6) ดา้นการก าหนดเป้าหมายระยะสั้นท่ีตรวจสอบได ้
(Benchmarking) ตามแนวคิดและหลกัการประเมินผลระบบการศึกษาแบบใหม่โดยตวับ่งช้ีทาง
การศึกษาท่ีพฒันาข้ึนเพื่อใชป้ระโยชน์ต่างกนั มีลกัษณะแตกต่างกนั เช่น ตวับ่งช้ีการศึกษาท่ี
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พฒันาข้ึนเพื่อประเมินแผน พฒันาการศึกษาแห่งชาติ ควรเป็นตวับ่งช้ีประเภทอิงตน และให้
สารสนเทศท่ีมีความเฉพาะ เจาะจงตามเป้าหมายของแผนพฒันาฯ ซ่ึงจะใชเ้ปรียบเทียบระบบ
การศึกษาในปีท่ีประเมินกบัระบบการศึกษาปีท่ีเร่ิมใชแ้ผนพฒันาฯ นั้นได ้ในขณะท่ีตวับ่งช้ี
การศึกษาท่ีพฒันาข้ึนเพื่อใชจ้ดัจ าแนกระบบการศึกษาของประเทศต่าง ๆ หลายประเทศ ควร
เป็นตวับ่งช้ีการศึกษาประเภทอิงกลุ่ม และมีความเป็นกลางสูงท่ีประเทศจะสามารถใช้
ประโยชน์ร่วมกนั และเปรียบเทียบกนัได ้เป็นตน้ ดว้ยเหตุน้ีนกัวจิยัท่ีตอ้งการพฒันาตวับ่งช้ี
การศึกษาจึงตอ้งก าหนดวตัถุประสงคใ์นการพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษาใหช้ดัเจนวา่ จะพฒันาตวั
บ่งช้ีการศึกษาไปใชป้ระโยชน์ท าอะไรและเป็นประโยชน์ในการด าเนินงานอยา่งไร การก าหนด
วตัถุประสงคข์องการพฒันาตวับ่งช้ีการ ศึกษาท่ีชดัเจนยอ่มส่งผลใหไ้ด ้ตวับ่งช้ีการศึกษาท่ีมี
คุณภาพสูง และเป็นประโยชน์ตามวตัถุ ประสงคท่ี์ตอ้งการ ขั้นตอนท่ี 2 การนิยามตวับ่งช้ี
การศึกษา (Definition)หลงัจากการก าหนดวตัถุประสงคใ์นการพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษาแลว้ 
งานส าคญัในกระบวนการพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษา คือ การก าหนดนิยามตวับ่งช้ีการศึกษา 
เพราะนิยามตวับ่งช้ีการศึกษาท่ีก าหนดข้ึนนั้นจะเป็นตวัช้ีน าวธีิการท่ีจะตอ้งใชข้ั้นตอนต่อไป
ของกระบวน การพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษา เน่ืองจากตวับ่งช้ีการศึกษา หมายถึงองคป์ระกอบท่ี
ประกอบดว้ยตวัแปรยอ่ย ๆ รวมกนัเพื่อแสดงสารสนเทศของระบบการศึกษา หรือคุณลกัษณะ
ของส่ิงท่ีตอ้งการช้ีวดั ดงันั้นในขั้นตอนการนิยามตวับ่งช้ีการศึกษาน้ี นอกจากจะเป็นการ
ก าหนดนิยามแบบเดียว กบัการนิยามตวัแปรในการวจิยัทัว่ไป และรวมตวัแปรยอ่ยเป็นตวับ่งช้ี
อยา่งไร Burstein, Oakes and Guiton (1992 : 112) แยกการนิยามตวับ่งช้ีการศึกษาเป็น 2 ส่วน 
คือ 1) การก าหนดกรอบความคิด หรือการสร้างสังกปั (Conceptualization) การนิยามในส่วนน้ี 
เป็นการใหค้วามหมายคุณลกัษณะของส่ิงท่ีตอ้งการจะช้ีวดัในรูปแบบหรือโมเดลแนวคิด 
(Conceptual Model) ของส่ิงท่ีตอ้งการช้ีวดัก่อนวา่มีส่วนประกอบแยกยอ่ยเป็นก่ีมิติ 
(Dimension) และแต่ละมิติประกอบดว้ยสังกปั (Concept) อะไรบา้ง และ 2) การพฒันา ตวัแปร
ส่วนประกอบหรือตวัแปรยอ่ย (Development of Component Measures) และการสร้างและการ
ก าหนดมาตร (Donstruction and Scaling) การนิยามในส่วนน้ี เป็นการก าหนดนิยามปฏิบติัการ 
ตวัแปรยอ่ยตามโมเดลแนวคิดและการก าหนดวธีิการรวมตวัแปรยอ่ยเขา้เป็นตวับ่งช้ีการศึกษา 
    จากการนิยามตวับ่งช้ีการศึกษา นกัวจิยัจะไดรู้ปแบบความสัมพนัธ์
โครงสร้าง (Structural Relationship Model) ของตวับ่งช้ีการศึกษา ซ่ึงเป็นโครงสร้าง 
(Structure) ท่ีอธิบายวา่ตวับ่งช้ีการศึกษาประกอบดว้ยตวัแปรยอ่ยอะไร ตวัแปรยอ่ยมี
ความสัมพนัธ์กบัตวับ่งช้ีการ ศึกษาอยา่งไรและตวัแปรยอ่ยแต่ละตวัมีน ้าหนกัความส าคญัต่อตวั
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บ่งช้ีการศึกษาต่างกนัอยา่งไร ดงันั้น การก าหนดนิยามตวับ่งช้ีการศึกษาจึงประกอบดว้ยการ
ก าหนดรายละเอียด 3 ประการ (Burstein, Oakes and Guiton (1992 : 129) ; Johnstone (1981 : 
214) คือ 1) การก าหนดส่วนประกอบ (Components) หรือตวัแปรยอ่ย (Component Variables) 
ของตวับ่งช้ีการศึกษา นกัวจิยัตอ้งอาศยัความรู้จากทฤษฎี และประสบการณ์ ศึกษาตวัแปรยอ่ยท่ี
เก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ (Relate) และตรง (Relevant) กบัตวับ่งช้ีการศึกษา แลว้ตดัสินใจคดัเลือกตวั
แปรยอ่ยเหล่านั้น วา่จะใชต้วัแปรยอ่ยจ านวนเท่าใด และประเภทใดในการพฒันาตวับ่งช้ี
การศึกษา 2) การก าหนดวธีิการรวม (Combination Method) ตวัแปรยอ่ยนกัวิจยัตอ้งศึกษา และ
ตดัสินใจเลือกวธีิการรวมตวัแปรยอ่ย ใหไ้ดต้วับ่งช้ีการศึกษา ซ่ึงโดยทัว่ไปท าไดเ้ป็น 2 แบบ คือ
การรวมตวัแปรยอ่ยดว้ยการบวก (Addition) และการคูณ (Multiplication) และ 3) การก าหนด
น ้าหนกั (Weight) การรวมตวัแปรยอ่ยเขา้เป็นตวับ่งช้ีการศึกษา นกัวจิยัตอ้งก าหนดน ้าหนกั
ความส าคญัของตวัแปรยอ่ยแต่ละตวัในการสร้างตวับ่งช้ีการศึกษา โดยอาจก าหนดใหต้วัแปร
ยอ่ยทุกตวัมีน ้าหนกัเท่ากนัหรือต่างกนัก็ได ้การก าหนดรายละเอียดทั้งสามประการส าหรับการ
นิยามตวับ่งช้ีการศึกษานั้นท าได ้3 วธีิ แต่ละวธีิมีความเหมาะสมกบัสถานการณ์แตกต่างกนั   
ดงัน้ี (Burstein. Oakes and Guiton. 1992 : 130 ; Johnstone. 1981 : 215) วธีิท่ี 1 การพฒันา ตวั
บ่งช้ีการศึกษาโดยใชนิ้ยามเชิงปฏิบติั (Pragmatic Definition) เป็นนิยามท่ีใชใ้นกรณีท่ีมีการ
รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัตวัแปรยอ่ยท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวับ่งช้ีไวพ้ร้อมแลว้ มีฐานขอ้มูลแลว้หรือมี
การสร้าง ตวัแปรประกอบจากฐานขอ้มูลท่ีมีอยู ่และน ามาพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษาโดยก าหนด
วธีิการรวมตวัแปรยอ่ย และก าหนดน ้าหนกัความส าคญัของตวัแปรยอ่ย วธีิการก าหนดนิยามตวั
บ่งช้ีการศึกษาวธีิน้ีอาศยัการตดัสินใจ และประสบการณ์ของนกัวจิยัเท่านั้น ซ่ึงอาจท าใหไ้ด้
นิยามท่ีล าเอียงเพราะไม่มีการอา้งอิงทฤษฎี หรือตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแต่
อยา่งไร นิยามเชิงปฏิบติัจึงเป็นนิยามท่ีมีจุดอ่อนมากท่ีสุดเม่ือเทียบกบันิยามแบบอ่ืน และไม่
ค่อยมีผูนิ้ยมใช ้ในกรณีท่ีจ าเป็น ตอ้งใช ้นกัวิจยัควรพยายามปรับปรุงจุดอ่อนโดยใชก้าร
ตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร หรือการใชก้รอบทฤษฎีประกอบกบัวจิารณญาณใน
การเลือกตวัแปรและก าหนดนิยาม  วธีิท่ี 2 การพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษาโดยใชนิ้ยามเชิงทฤษฎี
(Theoretical Definition) เป็นนิยามท่ีนกัวจิยัใชท้ฤษฎีรองรับสนบัสนุนการตดัสินใจ และใช้
วจิารณญาณของนกัวจิยันอ้ยมากกวา่การนิยามแบบอ่ืน การนิยามตวับ่งช้ีการศึกษาโดยใชก้าร
นิยามเชิงทฤษฎีนั้น นกัวจิยัอาจท าไดส้องแบบ แบบแรกเป็นการใชท้ฤษฎี และเอกสารงานวจิยั
เป็นพื้นฐานสนบัสนุนทั้งหมดตั้งแต่การก าหนดตวัแปรยอ่ย การก าหนดวธีิการรวมตวัแปรยอ่ย 
และการก าหนดน ้าหนกัตวัแปรยอ่ยนัน่คือ นกัวิจยัใชโ้มเดลหรือสูตรในการสร้างตวับ่งช้ี
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การศึกษาตามท่ีมีผูพ้ฒันาไวแ้ลว้ทั้งหมด แบบท่ีสอง เป็นการใชท้ฤษฎี และเอกสารงานวจิยัเป็น
พื้นฐานสนบัสนุนในการการคดัเลือกตวัแปรยอ่ย และการก าหนดวธีิการรวมตวัแปรยอ่ยเท่านั้น 
ส่วนในขั้นตอนการก าหนดน ้ าหนกัตวัแปรยอ่ยแต่ละตวันั้น นกัวจิยัใชค้วามคิดเห็น
ผูท้รงคุณวุฒิหรือผูเ้ช่ียวชาญประกอบในการตดัสินใจ วธีิแบบน้ีใชใ้นกรณีท่ียงัไม่มีผูใ้ดก าหนด
สูตรหรือโมเดลตวับ่งช้ีการศึกษาไวก่้อน วธีิท่ี 3 การพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษาโดยใชนิ้ยามเชิง
ประจกัษ ์(Empirical Definition) เป็นนิยามท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบันิยามเชิงทฤษฎี เพราะเป็น
นิยามท่ีนกัวจิยัก าหนดวา่ตวับ่งช้ีประกอบดว้ยตวัแปรยอ่ยอะไร และก าหนดรูปแบบวธีิการ
รวมตวัแปรใหไ้ดต้วับ่งช้ีโดยมีทฤษฎีเอกสารวชิาการ หรืองานวจิยัเป็นพื้นฐานแต่การก าหนด
น ้าหนกัของตวัแปรแต่ละตวัท่ีจะน ามารวมกนัในการพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษานั้น  มิไดอ้าศยั
แนวคิดทฤษฎีโดยตรง แต่อาศยัการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์การนิยามแบบน้ีมีความ
เหมาะสม และเป็นท่ีนิยมใชก้นัอยูม่าจนถึงทุกวนัน้ีในจ านวนวธีิการก าหนดนิยามตวับ่งช้ี
การศึกษาทั้ง 3 วธีิท่ีกล่าวขา้งตน้นั้น วธีิการนิยาม เชิงประจกัษ ์เป็นวธีิท่ีนิยมใชก้นัมากท่ีสุด 
(Johnstone. 1981 : 216) ประเด็นท่ีน่าสังเกตเก่ียวกบัการก าหนดนิยามเชิงประจกัษ ์คือ การ
ก าหนดน ้าหนกัตวัแปรยอ่ยนั้น ในความเป็นจริงมิใช่การก าหนดนิยามจากการศึกษาเอกสาร
และทฤษฎี แต่เป็นการด าเนินการวจิยัโดยใชข้อ้มูลเชิงประจกัษ ์และเม่ือเปรียบเทียบวธีิการ
ก าหนดนิยามเชิงประจกัษซ่ึ์งตอ้งใชก้ารวิจยัในการนิยาม กบัการวจิยัท่ีมีการวเิคราะห์โมเดล
ความสัมพนัธ์โครงสร้าง หรือลิสเรล (Linear Structural Relationship Model or LISREL 
Model) จะเห็นไดว้า่มีการสอดคลอ้งกนั เน่ืองจากการก าหนดนิยามเชิงประจกัษ ์ของตวับ่งช้ี
การศึกษามีงานส าคญั 2 ส่วน คือ 1) เป็นการก าหนดโมเดลโครงสร้างความสัมพนัธ์วา่ตวับ่งช้ี
การศึกษาประกอบดว้ยตวัแปรยอ่ยอะไรบา้ง  และอยา่งไร โดยมีทฤษฎีเป็นพื้นฐานรองรับ 
โมเดลท่ีไดเ้ป็นโมเดล ลิสเรลแบบโมเดลการวดั (Measurement Model) ท่ีแสดงความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรยอ่ยซ่ึงเป็น  ตวัแปรแฝง (Latent Variables) นัน่เอง และ 2) การก าหนดน ้าหนกั
ความส าคญัของตวัแปรยอ่ย จากขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยการวจิยัเป็นการวิเคราะห์โมเดลลิสเรล  
กล่าวคือ นกัวจิยัตอ้งรวบรวมขอ้มูลไดแ้ก่ตวัแปรยอ่ย ทั้งหลายตามโมเดลท่ีพฒันาข้ึน แลว้น ามา
วเิคราะห์ใหไ้ดค้่าน ้าหนกัตวัแปรยอ่ยท่ีจะใชใ้นการสร้างตวับ่งช้ีการศึกษา วธีิการวิเคราะห์ท่ี
นิยมใชก้นัมากท่ีสุดคือ การวิเคราะห์องคป์ระกอบ (Factor Analysis) การวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) ใชเ้ม่ือนกัวิจยัมีทฤษฎีรองรับโมเดล
แบบหลวมๆ ส่วนท่ีสอง คือ การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor 
Analysis) ใชเ้ม่ือนกัวิจยัมีทฤษฎีรองรับโมเดลแบบหนกัแน่นเขม้แขง็ และสามารถตรวจสอบ
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ความตรงของโมเดลโดยพิจารณาจากความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลตามทฤษฎีกบัขอ้มูล เม่ือ
พบวา่โมเดลมีความตรง จึงน าสมการแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรและค่าน ้าหนกั
ความส าคญัของตวัแปรยอ่ยมาสร้างตวัแปรแฝงต่อไป ขั้นตอนท่ี 3  การรวบรวมขอ้มูล (Data 
Collection) เป็นการรวบรวมขอ้มูลในกระบวนการพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษาคือการด าเนินการวดั
ตวัแปรยอ่ย ไดแ้ก่ การสร้างเคร่ืองมือส าหรับวดัการทดลองใชแ้ละการปรับปรุงเคร่ืองมือ 
ตลอดจนการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ การก าหนดกลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง การออก
ภาคสนามเพื่อใชเ้คร่ืองมือเก็บขอ้มูล และการตรวจสอบคุณภาพของขอ้มูลท่ีเป็นตวัแปรยอ่ยซ่ึง
จะน ามารวมเป็นตวับ่งช้ีการศึกษา ในขั้นตอนน้ีมีวธีิการด าเนินงานคลา้ยกบักระบวนการวดัตวั
แปรท่ีไดก้ล่าวมาแลว้  ขั้นตอนท่ี 4  การสร้าง ตวับ่งช้ีการศึกษา (Construction) ขั้นตอนน้ี
นกัวจิยัสร้างสเกล (Scaling) ตวับ่งช้ีการศึกษาโดยน าตวัแปรยอ่ยท่ีไดจ้ากการรวบรวมขอ้มูลมา
วเิคราะห์รวมใหไ้ดเ้ป็นตวับ่งช้ีการศึกษา โดยวธีิการรวมตวัแปรยอ่ยและการก าหนดน ้าหนกัตวั
แปรยอ่ยตามท่ีไดนิ้ยามตวับ่งช้ีการศึกษาได ้ขั้นตอนท่ี 5  การตรวจสอบคุณภาพ ตวับ่งช้ี
(Quality Check) การศึกษาการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพของตวับ่งช้ีการศึกษาท่ี
พฒันาข้ึนครอบคลุมถึงการตรวจสอบคุณภาพของตวัแปรยอ่ย และตวับ่งช้ีการศึกษาดว้ย โดย
ตรวจสอบทั้งความเท่ียง (Reliability) ความตรง (Validity) ความเป็นไปได ้(Feasibility) ความ
เป็นประโยชน์ (Utility) ความเหมาะสม (Appropriateness) และความเช่ือถือได ้(Credibility)  
อยา่งไรก็ตามในการน าตวับ่งช้ีการศึกษาท่ีมีคุณภาพไปใชเ้ป็นสารสนเทศในการบริหารและ
การจดัการระบบการศึกษานั้น UNESCO (1993 : 130) กล่าววา่ควรมีคุณสมบติัท่ีส าคญั 4 
ประการคือ 1) ตวับ่งช้ีการศึกษาควรมีความทนัสมยั ทนัเหตุการณ์ เหมาะสมกบัเวลาและ
สถานท่ี สารสนเทศท่ีไดจ้ากตวับ่งช้ีการศึกษาตอ้งสามารถบอกถึงสถานะ และแนวโนม้การ
เปล่ียนแปลง หรือสภาพท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตไดท้นัเวลา ใหผู้บ้ริหารสามารถด าเนินการ
แกปั้ญหาไดท้นัท่วงที 2) ตวับ่งช้ีการศึกษาควรตรงกบัความตอ้งการ หรือจุดมุ่งหมายของการ
ใชง้าน ตวับ่งช้ีการศึกษาท่ีสร้างข้ึนเพื่อใชใ้นการก าหนดนโยบายการศึกษาไม่ควรจะมีลกัษณะ
เป็นแบบเดียวกบัตวับ่งช้ีการศึกษาท่ีสร้างข้ึนมาเพื่อใชใ้นการบรรยายสภาพของระบบการศึกษา 
แต่อาจจะมีตวับ่งช้ียอ่ยบางตวัเหมือนกนัได ้3)ตวับ่งช้ีการศึกษาควรมีคุณสมบติัตามคุณสมบติั
ของการวดั คือมีความตรง ความเท่ียง ความเป็นปรนยั และใชป้ฏิบติัไดจ้ริง คุณสมบติัขอ้น้ีมี
ความส าคญัมาก และ4) ตวับ่งช้ีการศึกษาควรมีกฎเกณฑก์ารวดั (Measurement Rules) ท่ีมีความ
เป็นกลาง มีความเป็นทัว่ไป และใหส้ารสนเทศเชิงปริมาณท่ีใชเ้ปรียบเทียบกนัไดไ้ม่วา่จะเป็น
การเปรียบเทียบระหวา่งจงัหวดั ระหวา่งเขตในประเทศใดประเทศหน่ึง หรือการเปรียบเทียบ
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ระหวา่งประเทศ ขั้นตอนท่ี 6 การจดัเขา้บริหารและการน าเสนอรายงาน (Contextualization and 
Presentation) เป็นขั้นตอนในการพฒันาตวับ่งช้ีการศึกษาท่ีมีความส าคญัมากเพราะเป็นการส่ือสาร 
(Communication) ระหวา่งนกัวจิยัท่ีเป็นผูพ้ฒันากบัผูใ้ชต้วับ่งช้ีการศึกษา หลงัจากท่ีไดส้ร้างและ
ตรวจสอบคุณภาพของตวับ่งช้ีการศึกษาแลว้ นกัวจิยัตอ้งวิเคราะห์ขอ้มูลใหไ้ดค้่าของตวับ่งช้ี
การศึกษาท่ีเหมาะสมกบับริบท (Context) โดยอาจวิเคราะห์ตีความแยกตามระดบัเขตการศึกษา 
จงัหวดั อ าเภอ โรงเรียน หรือแยกตามประเภทของบุคลากร หรืออาจจะวิเคราะห์ตีความในระดบั
มหาภาค  แลว้จึงรายงานค่าของตวับ่งช้ีการศึกษาใหผู้บ้ริโภค ผูบ้ริหารนกัวางแผนนกัวจิยั
ตลอดจนนกัการศึกษาทัว่ไปไดท้ราบและใชป้ระโยชน์จากตวับ่งช้ีการศึกษาไดอ้ยา่งถูกตอ้งต่อไป 
    นอกจากน้ี ยงัมีรูปแบบของตวับ่งช้ีท่ีน่าสนใจ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน าไปใชใ้น
การด าเนินงานของตวับ่งช้ีการศึกษา คือ  ตวับ่งช้ีการด าเนินงาน ซ่ึงนงลกัษณ์ วรัิชชยั (2545 : 
62) ไดเ้สนอไวด้งัน้ี คือ 1) ตวับ่งช้ีการด าเนินงานหมายถึง ขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือค่าทางสถิติท่ี
เปรียบเสมือนเป็นเคร่ืองมือวดัหรือตวัช้ีบอกถึงกระบวนการด าเนินงานและผลการปฏิบติังาน
ของหน่วยงาน วา่เป็นไปตามภารกิจและวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวม้ากนอ้ยเพียงไร เป็นการใหข้อ้มูล
ส าหรับผูบ้ริหารเพื่อประสิทธิภาพในกระบวนการตดัสินใจ และการคาดการณ์เพื่อการวางแผน
ในอนาคต  2) บทบาทของตวับ่งช้ีการด าเนินงานต่อการน าไปใชง้าน ไดแ้ก่การติดตามภารกิจ 
(Monitoring) เพื่อใชป้ระกอบการตดัสินใจภายในองคก์รการประเมินผล (Evaluation) การ
ด าเนินงานวา่บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวม้ากนอ้ยเพียงใดการเป็นบทสนทนา (Dialogue) ท่ี
ทรงคุณค่าในการติดต่อส่ือสารใหเ้ป็นไปอยา่งมีความหมาย แสดงใหเ้ห็นถึงการด าเนินภารกิจ
ขององคก์รท่ีเป็นอยูก่ารเป็นเหตุผล (Rationalization) ท่ีมีบทบาทต่อกระบวนการวางแผนของ
องคก์รและการจดัสรรทรัพยากร (Resource Allocation) ใหเ้ป็นไปอยา่งมีระบบ มีเหตุผล 3)  
คุณสมบติัท่ีดีของตวับ่งช้ีการด าเนินงานควรมาจากเกณฑ์การคดัเลือกตวับ่งช้ีท่ีเหมาะสม คือ 
ความเป็นกลางของตวับ่งช้ี (Neutrality) การสะทอ้นภาพท่ีสมดุล (Balanced Perspectives) 
ความเป็นวตัถุวสิัยของตวับ่งช้ี (Objectivity) ความไวต่อความแตกต่างของตวับ่งช้ี
(Sensitivity) ค่าของตวับ่งช้ีท่ีไดค้วรมีความหมายหรือตีความได้อย่างสะดวก 
(Meaningfulness and Interpretability) ความถูกตอ้งในเน้ือหาของตวับ่งช้ีท่ีน ามาใช้ในการ
ประเมินผลการปฏิบติังาน (Content Validity) ความเหมาะสมทางเทคนิค และความถูกตอ้งใน
การสร้างตวับ่งช้ี (Technical Adequacy and Construct Validity) ความมีมาตรฐานท่ีเหมาะสม
ในการเปรียบเทียบ (Appropriate Standard for Comparison) ความมีอ านาจต่อรองทางนโยบาย 
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(Policy Leverage) ความสอดคลอ้งต่อการด าเนินภารกิจขององคก์ร (Relevance to Institutional 
Mission Statements) และความสามารถในการแสดงขอ้มูลช่วงเวลา (Time series) และ  
4) รูปแบบการน าตวับ่งช้ีการด าเนินงานมาใชเ้ร่ิมจากวงการศึกษาของต่างประเทศ เช่น 
สหรัฐอเมริกา องักฤษ ไดมี้การพฒันาตวับ่งช้ีการด าเนินงาน มาตั้งแต่ตน้ปี 1970 เน่ืองจากการ
เผชิญกบัปัญหาการถูกตดัทอนงบประมาณดา้นการศึกษา เป็นเหตุใหต้อ้งมีการรัดเขม็ขดั 
ประหยดัค่าใชจ่้าย และตอ้งเพิ่มมาตรการตรวจสอบการท างานของสถาบนัการศึกษา เพื่อให้
สามารถจดัสรรงบประมาณท่ีจ ากดัใหแ้ก่สถาบนัต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและคุม้ค่าสูงสุด 
จึงท าใหเ้กิดแนวคิดท่ีจะเพิ่ม ภาระรับผิดชอบ หรือ ความสามารถตรวจสอบไดข้อง
สถาบนัการศึกษา ดว้ยการผลกัดนัใหมี้การพฒันาตวับ่งช้ีการด าเนินงานอยา่งจริงจงั จนเป็นท่ี
แพร่หลายมาถึงปัจจุบนัโดยพบวา่ มี รูปแบบใหญ่ ๆ ไดแ้ก่รูปแบบ Input / Process / Output-
Outcome Model เป็นรูปแบบท่ีนิยมใชก้นัมากท่ีสุดในการตรวจสอบการด าเนินงานทาง
การศึกษาโดยเฉพาะในสหรัฐอเมริกา แนวเหตุผลของรูปแบบน้ี คือ กระบวนการผลิต และ
ผลผลิตเบ้ืองตน้ท่ีถูกวดัเป็นมูลค่าเพิ่ม (Value Added)  รูปแบบ Quality Definition Model  เป็น
รูปแบบในลกัษะการจดัอนัดบัองคก์ร (Transcendent) โดยใหค้วามส าคญักบัองคก์รท่ีไดรั้บ
ความส าเร็จทางการศึกษาสูงสุด ตามนิยามน้ี กล่าวถึง คุณภาพท่ีเนน้ทรัพยากรมากกวา่การ
ด าเนินงานรูปแบบ Comprehensive Indicator System Model ตวับ่งช้ีจากรูปแบบน้ีจดัท าเพื่อ
ติดตามการด าเนินงานทางการศึกษา ท่ีเนน้การใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ีเป็นสารสนเทศส าคญั ๆ ตาม
ความตอ้งการของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยใหค้วามส าคญักบัขอ้มูลท่ีมีคุณภาพสูง สามารถ
วเิคราะห์ประเด็น และน าไปใชป้ระกอบการตดัสินใจหรือจดัท านโยบายได ้ทั้งใหค้วามส าคญั
กบัคุณค่าและเป้าหมายของระบบการศึกษาของชาติเป็นหลกั และมุ่งเนน้ตวับ่งช้ีท่ีให้
สารสนเทศเพื่อการเปรียบเทียบระหวา่งองคก์รได ้ 
    จากรูปแบบของการประยกุตใ์ชต้วับ่งช้ีการด าเนินงาน ในการจดัการศึกษา
ดงักล่าวมาแลว้จะพบวา่ในวงการศึกษาของไทยนิยมใชรู้ปแบบ Input / Process / Output Model 
เน่ืองจากสอดคลอ้งกบับริบทของการจดัการศึกษาของไทย เพราะเป็นรูปแบบท่ีส าคญัต่อการ
ด าเนินงานในระยะแรก และมีระบบการด าเนินงานชดัเจนกวา่รูปแบบอ่ืน ๆ เพราะระบบน้ีจะ
พิจารณาวา่ปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการ (Process) และปัจจยัผลผลิต (Output) คืออะไร 
เช่น ปัจจยัน าเขา้ ไดแ้ก่ ทรัพยากรคน  ทรัพยากรเงิน สภาพ แวดลอ้ม ปัจจยัเก้ือหนุน เป็นตน้ 
กระบวนการไดแ้ก่ กระบวนการบริหารจดัการ กระบวนการเรียนการสอน กระบวนการวจิยั 
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กระบวนการใหบ้ริการทางวิชาการ เป็นตน้  ปัจจยัผลผลิต ไดแ้ก่ปริมาณและคุณภาพของผูจ้บ
การศึกษาศรัทธาของประชาชน เป็นตน้ (อุทุมพร จามรมาน. 2541 : 78)   
    กล่าวโดยสรุปไดว้า่ การน าเสนอขอ้มูลในดา้นหลกัการ แนวคิด และทฤษฎี  
จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวับ่งช้ี ผูว้จิยัสามารถน ามาประยกุตใ์ชเ้ป็นหลกัในการ
สร้าง และพฒันาตวับ่งช้ีส าหรับการวิจยัในคร้ังน้ีไดเ้ป็นอยา่งดี  โดยเร่ิมจากความหมายของตวั
บ่งช้ี  ท าใหผู้ว้จิยัสรุปประเด็นของค าวา่  "ตวับ่งช้ี"  ไดช้ดัเจน  รวมถึงการเนน้ท่ีลกัษณะ  
ประเภท  คุณสมบติั  และเกณฑข์องตวับ่งช้ีท่ีดีตลอดจนไดแ้นวทางในการพฒันาตวับ่งช้ีท่ี
เก่ียวกบัพฤติกรรมภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมอยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม  และท่ีเป็นประโยชน์สูงสุดก็
คือ กระบวนการสร้างและพฒันาตวับ่งช้ีท่ีถูกตอ้ง ดงันั้นในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัจึงเลือกใชก้าร
พฒันาตวับ่งช้ีการศึกษาโดยใชนิ้ยามเชิงประจกัษ ์(Empirical Definition) ซ่ึงเป็นนิยามท่ีมี
ลกัษณะใกลเ้คียงกบันิยามเชิงทฤษฎี เพราะเป็นนิยามท่ีนกัวจิยัก าหนดวา่ตวับ่งช้ีประกอบดว้ย
ตวัแปรยอ่ยอะไร และก าหนดรูปแบบวธีิการรวมตวัแปรใหไ้ดต้วับ่งช้ีโดยมีหลกัการ แนวคิด 
ทฤษฎีเอกสารวชิาการ หรืองานวจิยัเป็นพื้นฐานและน าไปทดสอบกบัขอ้มูลเชิงประจกัษต่์อไป 
    ส าหรับการด าเนินการวจิยัในคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดน้ าแนวทาง วิธีการสร้างและ
พฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ท่ีไดจ้ากศึกษามา
เป็นแนวทางในการด าเนินการ  และถือวา่ผูบ้ริหาร เป็นบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการบริหาร
สถานศึกษาใหเ้กิดประสิทธิภาพ  เพื่อน าไปสู่การพฒันาประเทศในล าดบัต่อไป และจาก
การศึกษารูปแบบวธีิการสร้างและพฒันาตวับ่งช้ีจากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัไดเ้ลือกวิธีการ
สร้างและพฒันาตวับ่งช้ีโดยใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัเพื่อท าการทดสอบ
ความสอดคลอ้งของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างกบัขอ้มูลเชิงประจกัษด์ว้ยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ซ่ึงมีขั้นตอนการด าเนินการวจิยัแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดงัน้ี คือ ระยะท่ี 1  
ศึกษาองคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย เพื่อก าหนดตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ระยะท่ี 
2  ทดสอบและยนืยนัความสอดคลอ้งของโมเดลโครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ
บุคลากร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดงัรายละเอียดท่ีน าเสนอไวใ้น บทท่ี 3 
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ความรู้เกีย่วกบัสถาบันบัณฑิตพฒันศิลป์ 

  1. พระราชบัญญตัิสถาบันบัณฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ. 2550 

   ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 
   ใหไ้ว ้ณ วนัท่ี 27 มิถุนายน พ.ศ. 2550 
   เป็นปีท่ี 62 ในรัชกาลปัจจุบนั 
   พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรด
เกลา้ ฯใหป้ระกาศวา่ โดยท่ีเป็นการสมควรปรับปรุงกฎหมายวา่ดว้ยการจดัการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีในสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
   จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ ฯ ใหต้ราพระราชบญัญติัข้ึนไวโ้ดยค าแนะน าและ
ยนิยอมของสภานิติบญัญติัแห่งชาติ ดงัต่อไปน้ี 
    มาตรา 1 พระราชบญัญติัน้ีเรียกวา่ “พระราชบญัญติัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
พ.ศ. 2550” 
    มาตรา 2 พระราชบญัญติัน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา เป็นตน้ไป 
    มาตรา 3 ใหย้กเลิกพระราชบญัญติัการจดัการศึกษาระดบัปริญญาตรีในสถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ. 2550 
    มาตรา 4 ใหร้วมสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ท่ีจดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัการจดั
การศึกษาระดบัปริญญาตรีในสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ. 2541 วทิยาลยันาฏศิลป วทิยาลยั
นาฏศิลปกาฬสินธ์ุ วทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี วทิยาลยันาฏศิลปเชียงใหม่ วทิยาลยันาฏศิลป
นครศรีธรรมราช วทิยาลยันาฏศิลปนครราชสีมา วทิยาลยันาฏศิลปพทัลุง วทิยาลยันาฏศิลป
ร้อยเอด็ วทิยาลยันาฏศิลปลพบุรี วทิยาลยันาฏศิลปสุโขทยั วทิยาลยันาฏศิลปสุพรรณบุรี 
วทิยาลยันาฏศิลปอ่างทอง วทิยาลยัช่างศิลป วทิยาลยัช่างศิลปนครศรีธรรมราช และวทิยาลยัช่าง
ศิลปสุพรรณบุรี มาจดัตั้งเป็นสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ตามพระราชบญัญติัน้ี สถาบนับณัฑิต
พฒันศิลป์เป็นนิติบุคคลและเป็นส่วนราชการตามกฎหมายวา่ดว้ยวธีิการงบประมาณ ในสังกดั
กระทรวงวฒันธรรม 
    มาตรา 5 ในพระราชบญัญติัน้ี 
    “สถาบนั” หมายความวา่ สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
    “สภาสถาบนั” หมายความวา่ สภาสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
    “สภาวชิาการ” หมายความวา่ สภาวชิาการสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
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    “สภาคณาจารยแ์ละบุคลากร” หมายความวา่ สภาคณาจารยแ์ละบุคลากรสถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ 
    “วทิยาเขต” หมายความวา่ เขตการศึกษาของสถาบนัท่ีมีคณะ ส านกั วทิยาลยั 
ศูนย ์หรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะ ตั้งแต่สองส่วนราชการข้ึนไป
ตั้งอยูใ่นเขตการศึกษานั้นตามท่ีสภาสถาบนัก าหนด 
    “กระทรวง” หมายความวา่ กระทรวงวฒันธรรม 
     “รัฐมนตรี” หมายความวา่ รัฐมนตรีผูรั้กษาการตามพระราชบญัญติัน้ี 
     มาตรา 6 เพื่อประโยชน์และความสอดคลอ้งในการบริหารงานบุคคลส าหรับ
คณาจารยข์า้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาของสถาบนั ใหส้ภาสถาบนัมีอ านาจหนา้ท่ี
ในการบริหารงานบุคคลของสถาบนัตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา เวน้แต่พระราชบญัญติัน้ีบญัญติัไวเ้ป็นอยา่งอ่ืน 
    มาตรา 7 ใหรั้ฐมนตรีวา่การกระทรวงวฒันธรรมรักษาการตามพระราชบญัญติัน้ี 
และใหมี้อ านาจออกกฎกระทรวงและประกาศเพื่อปฏิบติัการตามพระราชบญัญติัน้ี 
กฎกระทรวงและประกาศนั้น เม่ือไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว้ใหใ้ชบ้งัคบัได ้หมวด 1 
และบททัว่ไป 
    มาตรา 8 ใหส้ถาบนัเป็นสถานศึกษา มีวตัถุประสงคใ์หก้ารศึกษาและส่งเสริม
วชิาการตั้งแต่ระดบัพื้นฐานวิชาชีพถึงวชิาชีพชั้นสูง ดา้นนาฏศิลป์ ดุริยางคศิลป์ คีตศิลป์ ช่าง
ศิลป์ ทั้งไทยและสากล รวมทั้งศิลปวฒันธรรมระดบัทอ้งถ่ินและระดบัชาติ ท าการสอน ท าการ
แสดง ท าการวจิยัและใหบ้ริการทางวชิาการ ตลอดจนส่งเสริม สืบสาน สร้างสรรค ์ทะนุบ ารุง 
และเผยแพร่ศิลปวฒันธรรมอนัเป็นเอกลกัษณ์ของชาติ และศิลปวฒันธรรมท่ีหลากหลายของ
ชุมชนในทอ้งถ่ิน 
    มาตรา 9 สถาบนัอาจแบ่งส่วนราชการ ดงัน้ี 1) ส านกังานอธิการบดี  
2) ส านกังานวทิยาเขต 3) บณัฑิตวทิยาลยั 4) คณะ 5) ส านกั 6) วทิยาลยั 7) ศูนย ์
   สถาบนัอาจใหมี้ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะ เพื่อ
ด าเนินการตามวตัถุประสงคใ์นมาตรา 8 เป็นส่วนราชการของสถาบนัอีกก็ได ้
    ส านกังานอธิการบดีและส านกังานวทิยาเขตอาจแบ่งส่วนราชการเป็นกองหรือ
ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่ากอง 
    บณัฑิตวทิยาลยัอาจแบ่งส่วนราชการเป็นส านกังานคณบดี กองหรือส่วน
ราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่ากอง 
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    คณะอาจแบ่งส่วนราชการเป็นส านกังานคณบดี ภาควชิา กอง หรือส่วนราชการ
ท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าภาควชิาหรือกอง 
    ส านกั ศูนย ์และส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะ อาจแบ่ง
ส่วนราชการเป็นส านกังานผูอ้  านวยการ กอง หรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะ
เทียบเท่ากอง 
    วทิยาลยัอาจแบ่งส่วนราชการเป็นส านกังานผูอ้  านวยการ ภาควชิา กอง หรือ
ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าภาควชิาหรือกอง 
    ส านกังานคณบดี ส านกังานผูอ้  านวยการ กอง หรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่ง
อ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่ากอง อาจแบ่งส่วนราชการเป็นงานหรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมี
ฐานะเทียบเท่างาน 
    มาตรา 10 การจดัตั้ง การรวม และการยบุเลิกส านกังานวทิยาเขต บณัฑิต
วทิยาลยั คณะ ส านกั วทิยาลยั และศูนยห์รือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่า
คณะ ใหอ้อกเป็นกฎกระทรวง 
    การแบ่งส่วนราชการเป็นส านกังานคณบดี ส านกังานผูอ้  านวยการ ภาควชิา และ
กอง หรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าภาควชิาหรือกอง ใหท้ าเป็นประกาศ
กระทรวง 
    การแบ่งส่วนราชการเป็นงานหรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะ
เทียบเท่างานใหท้ าเป็นประกาศของสถาบนั 
    มาตรา 11 ภายใตว้ตัถุประสงคต์ามมาตรา 8 สถาบนัอาจรับสถาบนัการศึกษา
ชั้นสูง หรือสถาบนัอ่ืนเขา้สมทบในสถาบนัก็ได ้และมีอ านาจใหป้ริญญา อนุปริญญา หรือ
ประกาศนียบตัรชั้นหน่ึงชั้นใดแก่ผูส้ าเร็จการศึกษาจากสถาบนัสมทบนั้นได ้
    การรับเขา้สมทบหรือการยกเลิกการสมทบซ่ึงสถาบนัการศึกษาชั้นสูงหรือ
สถาบนัอ่ืน ใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบัของสถาบนั และประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
    การควบคุมสถาบนัการศึกษาชั้นสูงหรือสถาบนัอ่ืนท่ีเขา้สมทบในสถาบนั ให้
เป็นไปตามขอ้บงัคบัของสถาบนั 
    มาตรา 12 นอกจากเงินท่ีก าหนดไวใ้นงบประมาณแผน่ดิน สถาบนัอาจมีรายได ้
ดงัน้ี 1) เงินผลประโยชน์ ค่าธรรมเนียม ค่าบ ารุง ค่าตอบแทน เบ้ียปรับ ค่าปรับ และค่าบริการ
ต่าง ๆ ของสถาบนั 2) รายไดห้รือผลประโยชน์ท่ีไดจ้ากการใชห้รือจดัหาประโยชน์ในท่ีราช
พสัดุซ่ึงสถาบนัปกครองดูแล ใช ้หรือจดัหาประโยชน์ 3) เงินและทรัพยสิ์นซ่ึงมีผูอุ้ทิศใหแ้ก่
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สถาบนั 4) เงินอุดหนุนจากราชการส่วนทอ้งถ่ิน หรือเงินอุดหนุนอ่ืนท่ีสถาบนัไดรั้บเพื่อใชใ้น
การด าเนินกิจการของสถาบนั 5) รายไดห้รือผลประโยชน์อ่ืนใหส้ถาบนัมีอ านาจในการ
ปกครอง ดูแล บ ารุงรักษา ใช ้และจดัหาประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถาบนั ทั้งท่ีเป็นท่ีราช
พสัดุตามกฎหมายวา่ดว้ยท่ีราชพสัดุและท่ีเป็นทรัพยสิ์นอ่ืน บรรดารายไดแ้ละผลประโยชน์ของ
สถาบนัรวมทั้งผลประโยชน์ท่ีเกิดจากท่ีราชพสัดุ เบ้ียปรับท่ีเกิดจากการผิดสัญญาลาศึกษา และ
เบ้ียปรับท่ีเกิดจากการผดิสัญญาการซ้ือทรัพยสิ์นหรือจา้งท าของท่ีด าเนินการโดยใชเ้งิน
งบประมาณ ไม่เป็นรายไดท่ี้ตอ้งน าส่งกระทรวงการคลงัตามกฎหมายวา่ดว้ยเงินคงคลงัและ
กฎหมายวา่ดว้ยวธีิการงบประมาณ 
    มาตรา 13 บรรดาอสังหาริมทรัพยท่ี์สถาบนัไดม้าจากการให ้หรือซ้ือจากเงิน
รายไดข้องสถาบนัหรือแลกเปล่ียนกบัทรัพยสิ์นของสถาบนั หรือไดม้าโดยวธีิอ่ืนตั้งแต่วนัท่ี
พระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั ไม่ถือวา่เป็นท่ีราชพสัดุและใหเ้ป็นกรรมสิทธ์ิของสถาบนั 
    มาตรา 14 บรรดารายไดแ้ละทรัพยสิ์นของสถาบนั จะตอ้งจดัการเพื่อประโยชน์
ภายใตว้ตัถุประสงคข์องสถาบนัตามมาตรา 8 เงินและทรัพยสิ์นท่ีมีผูอุ้ทิศใหแ้ก่สถาบนัจะตอ้ง
จดัการตามเง่ือนไขท่ีผูอุ้ทิศใหก้ าหนดไวแ้ละตอ้งเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องสถาบนั แต่ถา้มี
ความจ าเป็นตอ้งเปล่ียนแปลงเง่ือนไขดงักล่าว สถาบนัตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากผูอุ้ทิศให้หรือ
ทายาท หากไม่มีทายาทหรือทายาทไม่ปรากฏจะตอ้งไดรั้บอนุมติัจากสภาสถาบนั หมวด 2 และ
การด าเนินการ 
   มาตรา 15 ใหมี้สภาสถาบนัประกอบดว้ย 
     (1) นายกสภาสถาบนั ซ่ึงจะไดท้รงพระกรุณาโปรดเกลา้ ฯ แต่งตั้ง 
     (2) กรรมการสภาสถาบนัโดยต าแหน่ง ไดแ้ก่ ปลดักระทรวงวฒันธรรม 
เลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา อธิบดีกรมศิลปากร ประธานสภาคณาจารยแ์ละบุคลากร และอธิการบดี 
     (3) กรรมการสภาสถาบนัจ านวนส่ีคน ซ่ึงเลือกจากผูด้  ารงต าแหน่งรอง
อธิการบดี คณบดีผูอ้  านวยการส านกั ผูอ้  านวยการวทิยาลยั ผูอ้  านวยการศูนย ์หรือหวัหนา้ส่วน
ราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะ 
     (4) กรรมการสภาสถาบนัจ านวนสามคน ซ่ึงเลือกจากคณาจารยป์ระจ า
สถาบนัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถาบนั ซ่ึงมิใช่ผูด้  ารงต าแหน่งตาม (3) 
     (5) กรรมการสภาสถาบนัผูท้รงคุณวุฒิจ านวนสิบสามคน ซ่ึงจะไดท้รงพระ
กรุณาโปรดเกลา้ ฯ แต่งตั้งจากบุคคลภายนอกสถาบนัโดยค าแนะน าของนายกสภาสถาบนั และ
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กรรมการสภาสถาบนัตาม (2) (3) และ (4) ทั้งน้ี ใหค้  านึงถึงผูมี้ความรู้และความเช่ียวชาญดา้น
ศิลปวฒันธรรมซ่ึงอยูใ่นทอ้งถ่ิน เพื่อร่วมเป็นกรรมการดงักล่าวดว้ย 
     ใหส้ภาสถาบนัแต่งตั้งรองอธิการบดีคนหน่ึงซ่ึงมิใช่กรรมการสภาสถาบนั
เป็นเลขานุการสภาสถาบนัโดยค าแนะน าของอธิการบดี 
     ใหส้ภาสถาบนัแต่งตั้งกรรมการสภาสถาบนัผูท้รงคุณวุฒิคนหน่ึงเป็นอุป
นายกสภาสถาบนัและใหอุ้ปนายกสภาสถาบนัท าหนา้ท่ีแทนนายกสภาสถาบนั เม่ือนายกสภา
สถาบนัไม่อาจปฏิบติัหนา้ท่ีไดห้รือเม่ือไม่มีผูด้  ารงต าแหน่งนายกสภาสถาบนั 
     คุณสมบติั หลกัเกณฑ ์และวธีิการไดม้า ซ่ึงนายกสภาสถาบนัและกรรมการ
สภาสถาบนัตาม (3) (4) และ (5) ใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบัของสถาบนั 
    มาตรา 16 นายกสภาสถาบนัและกรรมการสภาสถาบนัตามมาตรา 15 (3) (4) 
และ (5)มีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละส่ีปี แต่จะทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ ฯ แต่งตั้งหรืออาจ
ไดรั้บเลือกใหม่อีกได ้
    นอกจากการพน้จากต าแหน่งตามวาระตามวรรคหน่ึง นายกสภาสถาบนัและ
กรรมการสภาสถาบนัตามมาตรา 15 (3) (4) และ (5) พน้จากต าแหน่งเม่ือ 
     (1) ตาย 
     (2) ลาออก 
     (3) ขาดคุณสมบติัของการเป็นนายกสภาสถาบนัหรือกรรมการสภาสถาบนั
ในประเภทนั้น 
     (4) สภาสถาบนัใหอ้อกเพราะมีความประพฤติเส่ือมเสีย บกพร่องต่อหนา้ท่ี
หรือหยอ่นความสามารถ 
     (5) ถูกจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดใหจ้ าคุก 
     (6) เป็นบุคคลลม้ละลาย 
     (7) เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 
     การพน้จากต าแหน่งตาม (4) ตอ้งมีคะแนนเสียงลงมติไม่นอ้ยกวา่สองในสาม
ของจ านวนกรรมการสภาสถาบนัทั้งหมดเท่าท่ีมีอยู ่
    ในกรณีท่ีต าแหน่งนายกสภาสถาบนัหรือกรรมการสภาสถาบนัวา่งลงไม่วา่ดว้ย
เหตุใดและยงัไม่ไดด้ าเนินการใหไ้ดม้าซ่ึงนายกสภาสถาบนัหรือกรรมการสภาสถาบนัแทน
ต าแหน่งท่ีวา่ง ใหส้ภาสถาบนัประกอบดว้ยกรรมการสภาสถาบนัเท่าท่ีมีอยู ่
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    ในกรณีท่ีนายกสภาสถาบนัหรือกรรมการสภาสถาบนัตามมาตรา 15 (3) (4) 
และ (5) พน้จากต าแหน่งก่อนครบวาระ และไดท้รงพระกรุณาโปรดเกลา้ ฯ แต่งตั้งหรือไดมี้
การเลือกผูด้  ารงต าแหน่งแทนแลว้ ใหผู้ซ่ึ้งไดท้รงพระกรุณาโปรดเกลา้ ฯ แต่งตั้งหรือไดรั้บ
เลือกอยูใ่นต าแหน่งเพียงเท่ากบัวาระท่ีเหลืออยูข่องผูซ่ึ้งตนแทน แต่ถา้วาระการด ารงต าแหน่ง
เหลืออยูน่อ้ยกวา่เกา้สิบวนั จะไม่ด าเนินการใหมี้ผูด้  ารงต าแหน่งแทนก็ได ้
    ในกรณีท่ีนายกสภาสถาบนัหรือกรรมการสภาสถาบนัพน้จากต าแหน่งตามวาระ
แต่ยงัมิไดด้ าเนินการใหไ้ดม้าซ่ึงนายกสภาสถาบนัหรือกรรมการสภาสถาบนัใหม่ ใหน้ายกสภา
สถาบนัหรือกรรมการสภาสถาบนัซ่ึงพน้จากต าแหน่งปฏิบติัหนา้ท่ีต่อไปพลางก่อนจนกวา่จะมี
นายกสภาสถาบนัหรือกรรมการสภาสถาบนัใหม่แลว้ 
    มาตรา 17 สภาสถาบนัมีอ านาจหนา้ท่ีควบคุมดูแลกิจการทัว่ไปของสถาบนัและ
โดยเฉพาะใหมี้อ านาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 
     (1) วางนโยบายของสถาบนัเก่ียวกบัการศึกษา การวจิยั การใหบ้ริการทาง
วชิาการแก่สังคมการทะนุบ ารุงศิลปวฒันธรรม และสนบัสนุนกิจการของหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน และชุมชนในทอ้งถ่ินเก่ียวกบังานดา้นศิลปวฒันธรรม 
     (2) วางระเบียบ ออกขอ้บงัคบัและประกาศของสถาบนั และอาจมอบใหส่้วน
ราชการใดในสถาบนัเป็นผูว้างระเบียบ ออกขอ้บงัคบัและประกาศส าหรับส่วนราชการนั้นเป็น
เร่ือง ๆ ไปก็ได ้
     (3) อนุมติัใหป้ริญญา ประกาศนียบตัรบณัฑิตชั้นสูง ประกาศนียบตัรบณัฑิต 
อนุปริญญาและประกาศนียบตัร 
     (4) พิจารณาการจดัตั้ง การรวม และการยบุเลิกส่วนราชการของสถาบนัตาม
มาตรา 9 รวมทั้งการแบ่งส่วนราชการของส่วนราชการดงักล่าว 
     (5) อนุมติัรับสถาบนัการศึกษาชั้นสูงหรือสถาบนัอ่ืนเขา้สมทบในสถาบนั
และการยกเลิกการสมทบ 
     (6) พิจารณาใหค้วามเห็นชอบหลกัสูตรการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน
ท่ีคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด และการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
     (7) พิจารณาด าเนินการเพื่อทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ ฯ แต่งตั้ง และถอด
ถอนนายกสภาสถาบนั กรรมการสภาสถาบนัผูท้รงคุณวุฒิ อธิการบดี ศาสตราจารย ์และ
ศาสตราจารยพ์ิเศษ 
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     (8) แต่งตั้งและถอดถอนรองอธิการบดี คณบดี ผูอ้  านวยการส านกั 
ผูอ้  านวยการวทิยาลยัผูอ้  านวยการศูนย ์และหวัหนา้ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะ
เทียบเท่าคณะ ศาสตราจารยเ์กียรติคุณ รองศาสตราจารย ์รองศาสตราจารยพ์ิเศษ ผูช่้วย
ศาสตราจารย ์และผูช่้วยศาสตราจารยพ์ิเศษ 
     (9) อนุมติังบประมาณรายจ่ายจากเงินรายไดข้องสถาบนั 
     (10) วางระเบียบและออกขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการบริหารงาน การเงิน การ
จดัหารายไดแ้ละผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถาบนั 
     (11) แต่งตั้งคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ หรือบุคคลหน่ึงบุคคลใด เพื่อ
พิจารณาและเสนอความเห็นในเร่ืองหน่ึงเร่ืองใด หรือมอบหมายใหป้ฏิบติัการอยา่งหน่ึงอยา่ง
ใดอนัอยูใ่นอ านาจและหนา้ท่ีของสภาสถาบนั 
     (12) พิจารณาและใหค้วามเห็นชอบเก่ียวกบักิจการของสถาบนัตามท่ี
อธิการบดีเสนอ และอาจมอบหมายใหอ้ธิการบดีปฏิบติัการอยา่งหน่ึงอยา่งใดอนัอยูใ่นอ านาจ
และหนา้ท่ีของสภาสถาบนัได ้
     (13) ใหค้  าปรึกษาและขอ้แนะน าในกิจการของสถาบนัต่ออธิการบดี 
     (14) ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนเก่ียวกบักิจการของสถาบนัท่ีมิไดร้ะบุใหเ้ป็นหนา้ท่ี
ของผูห้น่ึงผูใ้ดโดยเฉพาะ 
    มาตรา 18 การประชุมสภาสถาบนั ใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบัของสถาบนั 
    มาตรา 19 ใหมี้สภาวชิาการ ประกอบดว้ย 
     (1) ประธานสภาวชิาการ ไดแ้ก่ อธิการบดี 
     (2) รองประธานสภาวชิาการ ไดแ้ก่ รองอธิการบดีฝ่ายวชิาการ 
     (3) กรรมการสภาวชิาการจ านวนไม่เกินหา้คน ซ่ึงเลือกจากคณบดี 
     (4) กรรมการสภาวชิาการจ านวนไม่เกินหา้คน ซ่ึงเลือกจากผูอ้  านวยการ
ส านกั ผูอ้  านวยการวทิยาลยั ผูอ้  านวยการศูนย ์หรือหวัหนา้ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมี
ฐานะเทียบเท่าคณะ 
     (5) กรรมการสภาวชิาการจ านวนไม่เกินหา้คน ซ่ึงเลือกจากคณาจารยป์ระจ า
สถาบนัขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาของสถาบนั 
     (6) กรรมการสภาวชิาการผูท้รงคุณวุฒิจ านวนไม่เกินเกา้คน ซ่ึงแต่งตั้งจากผู ้
ซ่ึงเป็นกรรมการผูท้รงคุณวฒิุในคณะกรรมการการอุดมศึกษาจ านวนหน่ึงคน และบุคลากร
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ภายนอกท่ีมีความรู้และความเช่ียวชาญในดา้นนาฏศิลป์ ดุริยางคศิลป์ คีตศิลป์ ช่างศิลป์ หรือ
ดา้นศิลปวฒันธรรมในทอ้งถ่ินอยา่งนอ้ยดา้นละหน่ึงคน 
     ใหส้ภาวชิาการแต่งตั้งคณาจารยป์ระจ าสถาบนั ขา้ราชการครู และบุคลากร
ทางการศึกษาของสถาบนัโดยค าแนะน าของอธิการบดีคนหน่ึงเป็นเลขานุการสภาวชิาการ และ
อาจแต่งตั้งบุคคลใดอีกไม่เกินสองคนเป็นผูช่้วยเลขานุการดว้ยก็ได ้
     คุณสมบติั หลกัเกณฑ ์วธีิการไดม้า วาระการด ารงต าแหน่ง และการพน้จาก
ต าแหน่งของกรรมการสภาวิชาการ ตลอดจนการประชุมและการด าเนินงานของสภาวชิาการให้
เป็นไปตามขอ้บงัคบัของสถาบนั 
    มาตรา 20 สภาวชิาการมีอ านาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 
     (1) พิจารณาเกณฑม์าตรฐานการศึกษา หลกัสูตร การเรียนการสอน การวจิยั 
การวดัผลการศึกษา และการประกนัคุณภาพการศึกษาให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานท่ี
คณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด เพื่อเสนอต่อสภาสถาบนั 
     (2) เสนอความเห็นเก่ียวกบัการรวมและการยกเลิกสาขาวชิาต่อสภาสถาบนั 
     (3) เสนอความเห็นเก่ียวกบัการเปิดสอนตามหลกัสูตรของสถาบนัต่อสภา
สถาบนั 
     (4) พิจารณาใหค้วามเห็นในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัวชิาการของสถาบนัต่อสภา
สถาบนั 
     (5) ส่งเสริมการวจิยัท่ีสอดคลอ้งกบัภารกิจของสถาบนัและความตอ้งการ
ของชุมชน 
     (6) แต่งตั้งคณะกรรมการ อนุกรรมการ หรือบุคคลหน่ึงบุคคลใดเพื่อ
ด าเนินการใด ๆ อนัอยูใ่นอ านาจและหนา้ท่ีของสภาวชิาการ 
     (7) ปฏิบติัภารกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดา้นวชิาการตามท่ีสภาสถาบนั
มอบหมาย 
    มาตรา 21 ใหมี้สภาคณาจารยแ์ละบุคลากรประกอบดว้ย ประธานและกรรมการ
ซ่ึงมาจากคณาจารยป์ระจ าสถาบนั ขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาของสถาบนัซ่ึง
ปฏิบติังานในสถาบนัจ านวน คุณสมบติั หลกัเกณฑ ์วธีิการไดม้า วาระการด ารงต าแหน่ง และ
การพน้จากต าแหน่งของประธานและกรรมการ ตลอดจนการประชุมและการด าเนินงานของ
สภาคณาจารยแ์ละบุคลากรใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบัของสถาบนั 
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    มาตรา 22 สภาคณาจารยแ์ละบุคลากรมีหนา้ท่ี ดงัน้ี 
    (1) ใหค้  าปรึกษาและขอ้เสนอแนะต่อสภาสถาบนั และอธิการบดีในกิจการ
ต่าง ๆ ของสถาบนั 
     (2) ส่งเสริมจริยธรรมและวฒันธรรมการท างานท่ีดีของคณาจารยป์ระจ า
สถาบนั ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถาบนัซ่ึงปฏิบติังานในสถาบนั 
     (3) สร้างและส่งเสริมความสามคัคีในหมู่คณาจารยป์ระจ าสถาบนั 
ขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาของสถาบนัซ่ึงปฏิบติังานในสถาบนั 
     (4) ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีสภาสถาบนัหรืออธิการบดีมอบหมาย 
    มาตรา 23 ใหอ้ธิการบดีเป็นผูบ้งัคบับญัชาและรับผดิชอบการบริหารงานของ
สถาบนั และจะใหมี้รองอธิการบดีหรือผูช่้วยอธิการบดี หรือจะมีทั้งรองอธิการบดีและผูช่้วย
อธิการบดีตามจ านวนท่ีสภาสถาบนัก าหนด เพื่อท าหนา้ท่ีและรับผดิชอบตามท่ีอธิการบดี
มอบหมายก็ได ้
    มาตรา 24 อธิการบดีนั้นจะไดท้รงพระกรุณาโปรดเกลา้ ฯ แต่งตั้งโดยค าแนะน า
ของสภาสถาบนัจากผูมี้คุณสมบติัตามมาตรา 25 วรรคหน่ึง 
     หลกัเกณฑแ์ละวธีิการสรรหาอธิการบดีใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบัของสถาบนั 
     อธิการบดีมีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละส่ีปี และจะทรงพระกรุณาโปรด
เกลา้ ฯ แต่งตั้งใหม่อีกได ้แต่จะด ารงต าแหน่งติดต่อกนัเกินสองวาระไม่ได ้
     นอกจากการพน้จากต าแหน่งตามวาระตามวรรคสาม อธิการบดีพน้จาก
ต าแหน่งเม่ือ 
      (1) ตาย 
      (2) ลาออก 
     (3) ขาดคุณสมบติัหรือมีลกัษณะตอ้งหา้มตามมาตรา ๒๕ 
     (4) สภาสถาบนัใหอ้อกเพราะมีความประพฤติเส่ือมเสีย บกพร่องต่อ
หนา้ท่ีหรือหยอ่นความสามารถ 
      (5) ถูกลงโทษทางวนิยัอยา่งร้ายแรงหรือถูกใหอ้อกจากราชการเพราะเหตุ
มีมลทินหรือ มวัหมองในกรณีถูกสอบสวนทางวนิยัอยา่งร้ายแรง 
      (6) ไดรั้บโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดใหจ้ าคุก 
      (7) เป็นบุคคลลม้ละลาย 
      (8) เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 
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     การพน้จากต าแหน่งตาม (4) ตอ้งมีคะแนนเสียงลงมติไม่นอ้ยกวา่สองใน
สามของจ านวนกรรมการสภาสถาบนัทั้งหมดเท่าท่ีมีอยู ่
     รองอธิการบดีนั้น ใหส้ภาสถาบนัแต่งตั้งโดยค าแนะน าของอธิการบดีจากผูมี้
คุณสมบติัตามมาตรา 25 วรรคหน่ึง 
     ผูช่้วยอธิการบดีนั้น ใหอ้ธิการบดีแต่งตั้งจากคณาจารยป์ระจ าสถาบนั 
ขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาของสถาบนั ซ่ึงมีคุณสมบติัตามมาตรา 25 วรรคสอง 
     เม่ืออธิการบดีพน้จากต าแหน่ง ใหร้องอธิการบดีและผูช่้วยอธิการบดีพน้จาก
ต าแหน่งดว้ย 
    มาตรา 25 อธิการบดีและรองอธิการบดีตอ้งส าเร็จการศึกษาไม่ต ่ากวา่ปริญญาตรี
หรือเทียบเทา่ จากสถาบนัหรือสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาอ่ืนท่ีสภาสถาบนัรับรอง และไดท้ า
การสอนหรือมีประสบการณ์ดา้นการบริหารมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่หา้ปีในสถาบนัหรือสถานศึกษา
ระดบัอุดมศึกษาอ่ืน ท่ีสภาสถาบนัรับรอง หรือเคยด ารงต าแหน่งกรรมการสภาสถาบนั 
     ผูช่้วยอธิการบดีตอ้งส าเร็จการศึกษา ไม่ต ่ากวา่ปริญญาตรีหรือเทียบเท่าจาก
สถาบนัหรือสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษาอ่ืนท่ีสภาสถาบนัรับรอง และไดท้ าการสอนหรือมี
ประสบการณ์ดา้นการบริหารมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่สามปีในสถาบนัหรือสถาบนัอุดมศึกษาอ่ืนท่ี
สภาสถาบนัรับรอง 
     นอกจากคุณสมบติัตามวรรคหน่ึงหรือวรรคสองแลว้แต่กรณี อธิการบดี รอง
อธิการบดี และผูช่้วยอธิการบดีตอ้งมีคุณสมบติัอ่ืนและไม่มีลกัษณะตอ้งหา้มตามท่ีก าหนดใน
ขอ้บงัคบัของสถาบนั 
    มาตรา 26 อธิการบดีมีอ านาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 
     (1) บริหารกิจการของสถาบนัใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ และ
ขอ้บงัคบัของทางราชการและของสถาบนั รวมทั้งนโยบายและวตัถุประสงคข์องสถาบนั 
     (2) ควบคุมดูแลบุคลากร การเงิน การพสัดุ สถานท่ี และทรัพยสิ์นอ่ืนของ
สถาบนัใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัของทางราชการและของสถาบนั 
     (3) จดัท าแผนพฒันาสถาบนัและปฏิบติัตามแผนงาน รวมทั้งติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ ของสถาบนั 
     (4) แต่งตั้งและถอดถอนผูช่้วยอธิการบดี รองคณบดี รองผูอ้  านวยการส านกั 
รองผูอ้  านวยการวทิยาลยั รองผูอ้  านวยการศูนย ์รองหวัหนา้ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมี 
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ฐานะเทียบเท่าคณะ หวัหนา้ภาควชิา หวัหนา้กอง รองหวัหนา้กอง หวัหนา้ส่วนราชการท่ี
เรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าภาควชิา และอาจารยพ์ิเศษ 
     (5) รักษาระเบียบวนิยั จรรยาบรรณ และมารยาทแห่งวชิาชีพของคณาจารย์
ประจ าสถาบนั ขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาของสถาบนั 
     (6) เสนอแผนด าเนินงานและงบประมาณประจ าปี ตลอดจนรายงานประจ าปี
เก่ียวกบักิจการดา้นต่าง ๆ ของสถาบนัต่อสภาสถาบนั 
     (7) ส่งเสริม สนบัสนุนกิจการนกัศึกษา และปฏิบติัภารกิจร่วมกบัสถาบนัอ่ืน 
     (8) เป็นผูแ้ทนของสถาบนัในกิจการทัว่ไป 
     (9) ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามระเบียบ ขอ้บงัคบัและประกาศของสถาบนั หรือ
ตามท่ีสภาสถาบนัมอบหมาย 
    มาตรา 27 ในกรณีท่ีผูด้  ารงต าแหน่งอธิการบดี ไม่อาจปฏิบติัราชการได ้ใหร้อง
อธิการบดีเป็นผูรั้กษาราชการแทน ถา้มีรองอธิการบดีหลายคน ใหร้องอธิการบดีซ่ึงอธิการบดี
มอบหมายเป็นผูรั้กษาราชการแทน ถา้อธิการบดีมิไดม้อบหมาย ใหร้องอธิการบดีซ่ึงมีอาวโุส
สูงสุดเป็นผูรั้กษาราชการแทน 
     ในกรณีท่ีไม่มีผูด้  ารงต าแหน่งอธิการบดีหรือไม่มีผูรั้กษาราชการแทน
อธิการบดีตามวรรคหน่ึงหรือมีแต่ไม่อาจปฏิบติัราชการได ้ใหส้ภาสถาบนัแต่งตั้งกรรมการสภา
สถาบนัตามมาตรา 15 (3) คนหน่ึงเป็นผูรั้กษาราชการแทนอธิการบดี และใหน้ าความในมาตรา 
41 วรรคสอง มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 
    มาตรา 28 ในวทิยาเขตหน่ึงใหมี้รองอธิการบดีคนหน่ึงเป็นผูบ้งัคบับญัชาและ
รับผดิชอบการบริหารงานของวทิยาเขตนั้นแทนอธิการบดีตามท่ีไดรั้บมอบหมาย และจะใหมี้
ผูช่้วยอธิการบดีตามจ านวนท่ีสภาสถาบนัก าหนดเพื่อท าหนา้ท่ีและรับผดิชอบตามท่ีอธิการบดี
และรองอธิการบดีมอบหมาย ก็ได ้
    มาตรา 29 ในวทิยาเขตหน่ึงใหมี้คณะกรรมการประจ าวทิยาเขต ประกอบดว้ย         
รองอธิการบดี ประจ าวทิยาเขตเป็นประธานกรรมการ และกรรมการอ่ืนอีกจ านวนหน่ึงให้
คณะกรรมการประจ าวทิยาเขตแต่งตั้งกรรมการคนหน่ึงเป็นเลขานุการของคณะกรรมการ
จ านวน คุณสมบติั หลกัเกณฑ ์วธีิการไดม้า วาระการด ารงต าแหน่ง และการพน้จากต าแหน่ง
ของกรรมการ ตลอดจนการประชุมและการด าเนินงานของคณะกรรมการประจ าวทิยาเขต และ       
การจดัระบบบริหารในวทิยาเขต ใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบัของสถาบนั 
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   มาตรา 30 คณะกรรมการประจ าวทิยาเขตมีอ านาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 
     (1) ก ากบัดูแลใหว้ทิยาเขตปฏิบติัตามนโยบายและแผนพฒันาวทิยาเขต
ตามท่ีสภาสถาบนัก าหนด 
     (2) ใหค้  าปรึกษาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการด าเนินกิจการต่าง ๆ ของวทิยา
เขตแก่อธิการบดี 
     (3) ประสานงานระหวา่งบณัฑิตวทิยาลยั คณะ ส านกั วทิยาลยั ศูนย ์และ
ส่วนราชการ  ท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะภายในวทิยาเขต 
     (4) พิจารณาเสนอการออกระเบียบปฏิบติัของวทิยาเขตต่ออธิการบดีและวาง
ระเบียบหรือออกขอ้บงัคบัอ่ืนตามท่ีสภาสถาบนัมอบหมาย 
     (5) พิจารณาเสนอแผนพฒันา แผนงาน และงบประมาณประจ าปีของส่วน
ราชการต่าง ๆ ของวทิยาเขตต่ออธิการบดี 
     (6) แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือบุคคลหน่ึงบุคคลใดเพื่อด าเนินการใด ๆ 
อนัอยูใ่นอ านาจและหนา้ท่ีของคณะกรรมการประจ าวทิยาเขต 
     (7) ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีอธิการบดีมอบหมาย 
    มาตรา 31 ในบณัฑิตวทิยาลยั ใหมี้คณบดีเป็นผูบ้งัคบับญัชาและรับผดิชอบงาน
ของบณัฑิตวทิยาลยั และจะใหมี้รองคณบดีตามจ านวนท่ีสภาสถาบนัก าหนด เพื่อท าหนา้ท่ีและ
รับผดิชอบตามท่ีคณบดีมอบหมายก็ได ้
     คณบดีนั้น ใหส้ภาสถาบนัแต่งตั้งโดยการสรรหาตามขอ้บงัคบัของสถาบนั
จากผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาไม่ต ่ากวา่ปริญญาตรีหรือเทียบเท่าจากสถาบนัหรือสถาบนัอุดมศึกษาอ่ืน
ท่ีสภาสถาบนัรับรองและไดท้  าการสอนหรือมีประสบการณ์ดา้นการบริหารมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่
สามปีในสถาบนัหรือสถาบนัอุดมศึกษาอ่ืนท่ีสภาสถาบนัรับรอง 
     รองคณบดีนั้น ใหอ้ธิการบดีแต่งตั้งโดยค าแนะน าของคณบดีจากผูมี้
คุณสมบติัเช่นเดียวกบัคณบดีและใหอ้ธิการบดีมีอ านาจถอดถอนรองคณบดีโดยค าแนะน าของ
คณบดี 
     คณบดีมีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละส่ีปี และอาจไดรั้บแต่งตั้งใหม่อีกได ้
แต่จะด ารงต าแหน่งติดต่อกนัเกินสองวาระไม่ได ้และใหน้ าความในมาตรา 24 วรรคส่ีและวรรค
หา้ มาใชบ้งัคบัแก่การพน้จากต าแหน่งก่อนครบวาระของคณบดีโดยอนุโลม 
     การรักษาราชการแทนคณบดี ใหน้ าความในมาตรา 27 วรรคหน่ึง มาใช้
บงัคบัโดยอนุโลมในกรณีท่ีไม่มีผูด้  ารงต าแหน่งคณบดี หรือไม่มีผูรั้กษาราชการแทนคณบดี 



213 

หรือมีแต่ไม่อาจปฏิบติัราชการได ้ใหอ้ธิการบดีแต่งตั้งคณาจารยป์ระจ าสถาบนั ขา้ราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษาของสถาบนัท่ีมีคุณสมบติัเช่นเดียวกบัคณบดีเป็นผูรั้กษาราชการแทน
คณบดีเป็นการชัว่คราว 
     เม่ือคณบดีพน้จากต าแหน่ง ใหร้องคณบดีพน้จากต าแหน่งดว้ย 
    มาตรา 32 ในบณัฑิตวทิยาลยั ใหมี้คณะกรรมการประจ าบณัฑิตวทิยาลยั 
ประกอบดว้ย คณบดีเป็นประธานกรรมการ และกรรมการอ่ืนอีกจ านวนหน่ึง มีอ านาจหนา้ท่ีใน
การบริหารงานของบณัฑิตวิทยาลยั 
     จ านวน คุณสมบติั หลกัเกณฑ ์วธีิการไดม้า วาระการด ารงต าแหน่ง และการ
พน้จากต าแหน่งของกรรมการประจ าบณัฑิตวทิยาลยั ตลอดจนการประชุมและการด าเนินงาน
ของคณะกรรมการประจ าบณัฑิตวทิยาลยั และการจดัระบบบริหารในบณัฑิตวทิยาลยั ให้
เป็นไปตามขอ้บงัคบัของสถาบนั 
    มาตรา 33 ในคณะหน่ึง ใหมี้คณบดีเป็นผูบ้งัคบับญัชาและรับผดิชอบงานของ
คณะ และจะใหมี้รองคณบดีตามจ านวนท่ีสภาสถาบนัก าหนด เพื่อท าหนา้ท่ีและรับผดิชอบ
ตามท่ีคณบดีมอบหมายก็ได ้
    คุณสมบติั การแต่งตั้ง วาระการด ารงต าแหน่ง และการพน้จากต าแหน่งของ
คณบดีและรองคณบดีตามวรรคหน่ึง และการรักษาราชการแทนให้น าความในมาตรา 31 มาใช้
บงัคบัโดยอนุโลม 
    มาตรา 34 ในคณะหน่ึง ใหมี้คณะกรรมการประจ าคณะ ประกอบดว้ยคณบดี
เป็นประธานกรรมการ และกรรมการอ่ืนอีกจ านวนหน่ึง 
     จ านวน คุณสมบติั หลกัเกณฑ ์วธีิการไดม้า วาระการด ารงต าแหน่ง และการ
พน้จากต าแหน่งของกรรมการประจ าคณะ ตลอดจนการประชุมและการด าเนินงานของ
คณะกรรมการประจ าคณะ และการจดัระบบบริหารในคณะ ใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบัของ
สถาบนั 
    มาตรา 35 คณะกรรมการประจ าคณะมีอ านาจหนา้ท่ี ดงัน้ี 
     (1) วางนโยบายและแผนงานของคณะใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของสถาบนั 
     (2) พิจารณาหลกัสูตรและรายละเอียดเก่ียวกบัหลกัสูตรส าหรับคณะเสนอต่อ
สภาวชิาการ 
     (3) พิจารณาวางระเบียบและออกขอ้บงัคบัภายในคณะตามท่ีสภาสถาบนั
มอบหมาย 
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     (4) พิจารณาใหค้วามเห็นชอบการขอก าหนดต าแหน่งทางวชิาการก่อนเสนอ
สภาวชิาการ 
     (5) จดัการวดัผล ประเมินผล และควบคุมคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของคณะ 
     (6) ส่งเสริมงานวจิยั งานบริการวชิาการแก่สังคม และงานทะนุบ ารุง
ศิลปวฒันธรรม 
     (7) ใหค้  าปรึกษาและเสนอความเห็นแก่คณบดี 
     (8) ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนเก่ียวกบักิจการของคณะหรือตามท่ีอธิการบดีมอบหมาย 
     (9) แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือบุคคลหน่ึงบุคคลใดเพื่อด าเนินการใด ๆ 
อนัอยูใ่นอ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการประจ าคณะ 
    มาตรา 36 ในกรณีท่ีมีเหตุผลความจ าเป็น อาจแบ่งภาควชิาหรือส่วนราชการท่ี
เรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าภาควชิาในคณะก็ได ้โดยใหมี้หวัหนา้ภาควชิาหรือหวัหนา้
ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าภาควชิาเป็นผูบ้งัคบับญัชาและรับผดิชอบงาน
ของภาควชิาหรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าภาควชิา 
     หวัหนา้ภาควชิาหรือหวัหนา้ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะ
เทียบเท่าภาควชิา ใหอ้ธิการบดีแต่งตั้งจากคณาจารยป์ระจ าสถาบนั ขา้ราชการครู และบุคลากร
ทางการศึกษาของสถาบนั โดยการสรรหาตามขอ้บงัคบัของสถาบนัจากผูมี้คุณสมบติั
เช่นเดียวกบัคณบดี และใหอ้ธิการบดีมีอ านาจถอดถอนหวัหนา้ภาควชิา หรือหวัหนา้ส่วน
ราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าภาควชิาโดยค าแนะน าของคณบดี 
     คุณสมบติั วาระการด ารงต าแหน่ง และการพน้จากต าแหน่งของหวัหนา้
ภาควชิาหรือหวัหนา้ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าภาควชิาตามวรรคสอง 
และการรักษาราชการแทนใหน้ ามาตรา 31 มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 
    มาตรา 37 ในส านกั ศูนย ์หรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่า
คณะ ใหมี้ผูอ้  านวยการส านกั ผูอ้  านวยการศูนย ์หรือหวัหนา้ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมี
ฐานะเทียบเท่าคณะ เป็นผูบ้งัคบับญัชาและรับผดิชอบงานของส านกั ศูนย ์หรือส่วนราชการท่ี
เรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะ แลว้แต่กรณี และจะใหมี้รองผูอ้  านวยการส านกั รอง
ผูอ้  านวยการศูนย ์หรือรองหวัหนา้ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะตาม
จ านวนท่ีสภาสถาบนัก าหนดเพื่อท าหนา้ท่ีและรับผดิชอบตามท่ีผูอ้  านวยการส านกั ผูอ้  านวยการ
ศูนย ์หรือหวัหนา้ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะมอบหมายก็ได ้
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     คุณสมบติั การแต่งตั้ง วาระการด ารงต าแหน่ง และการพน้จากต าแหน่งของ
ผูอ้  านวยการส านกั ผูอ้  านวยการศูนย ์หรือหวัหนา้ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะ
เทียบเท่าคณะ รวมทั้งผูด้  ารงต าแหน่งรองของต าแหน่งดงักล่าวตามวรรคหน่ึง และการรักษา
ราชการแทน ใหน้ าความในมาตรา 31 มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 
    มาตรา 38 ในส านกั ศูนย ์หรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่า
คณะ  แต่ละแห่งใหมี้คณะกรรมการประจ าส านกั ศูนย ์หรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมี
ฐานะเทียบเท่าคณะแลว้แต่กรณี 
     องคป์ระกอบ จ านวน คุณสมบติั หลกัเกณฑ ์วธีิการไดม้า อ านาจและหนา้ท่ี 
วาระการด ารงต าแหน่ง และการพน้จากต าแหน่งของกรรมการประจ าส านกั กรรมการประจ า
ศูนย ์หรือกรรมการประจ าส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะ ตลอดจนการ
ประชุมและการด าเนินงานของคณะกรรมการประจ าส านกั คณะกรรมการประจ าศูนย ์และ
คณะกรรมการประจ าส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะ และการจดัระบบ
บริหารงานในส านกั ศูนย ์หรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะให้เป็นไป
ตามขอ้บงัคบัของสถาบนั 
   มาตรา 39 ในวทิยาลยัใหมี้ผูอ้  านวยการวทิยาลยัเป็นผูบ้งัคบับญัชาและ
รับผดิชอบงานของวทิยาลยั และจะใหมี้รองผูอ้  านวยการวทิยาลยัตามจ านวนท่ีสภาสถาบนั
ก าหนด เพื่อท าหนา้ท่ีและรับผดิชอบตามท่ีผูอ้  านวยการวทิยาลยัมอบหมายก็ได ้
     คุณสมบติั การแต่งตั้ง วาระการด ารงต าแหน่ง และการพน้จากต าแหน่งของ
ผูอ้  านวยการวทิยาลยัและรองผูอ้  านวยการวทิยาลยั และการรักษาราชการแทนให้น าความใน
มาตรา 31 มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 
     ในกรณีท่ีมีการแบ่งภาควชิาหรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะ
เทียบเท่าภาควชิาในวทิยาลยัใหน้ าความในมาตรา 36 มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 
    มาตรา 40 ในวทิยาลยัหน่ึงใหมี้คณะกรรมการประจ าวทิยาลยั 
     องคป์ระกอบ จ านวน คุณสมบติั หลกัเกณฑ ์วธีิการไดม้า อ านาจและหนา้ท่ี 
วาระการด ารงต าแหน่ง และการพน้จากต าแหน่งของกรรมการประจ า วทิยาลยั ตลอดจนการ
ประชุมและการด าเนินงานของคณะกรรมการประจ าวทิยาลยั และการจดัระบบบริหารงานใน
วทิยาลยัใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบัของสถาบนั 
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    มาตรา 41 ผูด้  ารงต าแหน่งอธิการบดี คณบดี ผูอ้  านวยการ หวัหนา้ภาควชิาและ
หวัหนา้ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะหรือภาควชิา รวมทั้งผูด้  ารง
ต าแหน่งรองและผูช่้วยของต าแหน่งดงักล่าว จะด ารงต าแหน่งดงักล่าวเกินหน่ึงต าแหน่งใน
ขณะเดียวกนัมิไดผู้ด้  ารงต าแหน่งตามวรรคหน่ึงอยูห่น่ึงต าแหน่งแลว้ จะรักษาราชการแทน
ต าแหน่งอ่ืนอีกหน่ึงต าแหน่งก็ได ้แต่ตอ้งไม่เกินหน่ึงร้อยแปดสิบวนั 
    มาตรา 42 การสรรหาบุคคลเพื่อแต่งตั้งเป็นคณบดี ผูอ้  านวยการ หวัหนา้ภาควชิา
และหวัหนา้ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะหรือภาควชิา ใหเ้ป็นไปตาม
ขอ้บงัคบัของสถาบนั 
    มาตรา 43 เพื่อประโยชน์ในการบริหารราชการในวทิยาเขต บณัฑิตวทิยาลยั 
คณะ ส านกัวทิยาลยั ศูนย ์และภาควชิา หรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่า
คณะหรือภาควชิาอ านาจในการสั่ง การอนุญาต การอนุมติั การปฏิบติัการหรือการด าเนินการ
อ่ืนใดท่ีอธิการบดีจะพึงปฏิบติัหรือด าเนินการตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ค าสั่ง หรือมติ
คณะรัฐมนตรีในเร่ืองใด ถา้กฎหมายระเบียบ ขอ้บงัคบั ค าสั่ง หรือมติคณะรัฐมนตรีในเร่ืองนั้น
มิไดก้ าหนดเร่ืองการมอบอ านาจไวเ้ป็นอยา่งอ่ืนหรือมิไดห้า้มเร่ืองการมอบอ านาจไว ้อธิการบดี
จะมอบอ านาจโดยท าเป็นหนงัสือใหผู้ด้  ารงต าแหน่งรองอธิการบดีประจ าวทิยาเขต คณบดี 
ผูอ้  านวยการ และหวัหนา้ภาควชิาหรือหวัหนา้ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่า
คณะหรือภาควชิาปฏิบติัราชการแทนอธิการบดีเฉพาะในราชการของส่วนราชการนั้นก็ได ้
     ใหผู้ป้ฏิบติัราชการตามวรรคหน่ึง มีอ านาจหนา้ท่ีตามท่ีอธิการบดีก าหนด 
    มาตรา 44 ใหผู้รั้กษาราชการแทนตามท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัน้ีมีอ านาจ
และหนา้ท่ีเช่นเดียวกบัผูซ่ึ้งตนแทน 
     ในกรณีท่ีกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ค าสั่งหรือมติคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งให้
ผูด้  ารงต าแหน่งใดเป็นกรรมการหรือใหมี้อ านาจและหนา้ท่ีอยา่งใด ใหผู้รั้กษาราชการแทนท า
หนา้ท่ีกรรมการหรือมีอ านาจและหนา้ท่ีเช่นเดียวกบัผูด้  ารงต าแหน่งนั้นในระหวา่งท่ีรักษา
ราชการแทนดว้ย 
    หมวด 3 
    ต าแหน่งทางวชิาการ 
    มาตรา 45 คณาจารยป์ระจ าสถาบนัมีต าแหน่งทางวิชาการ ดงัน้ี 
     (1) ศาสตราจารย ์
     (2) รองศาสตราจารย ์
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     (3) ผูช่้วยศาสตราจารย ์
     (4) อาจารย ์
      ศาสตราจารยน์ั้น จะไดท้รงพระกรุณาโปรดเกลา้ ฯ แต่งตั้งโดยค าแนะน า
ของสภาสถาบนัคุณสมบติั หลกัเกณฑ ์วธีิการแต่งตั้งและถอดถอนคณาจารยป์ระจ าสถาบนัตาม
วรรคหน่ึง ใหเ้ป็นตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
    มาตรา 46 ศาสตราจารยพ์ิเศษนั้น จะไดท้รงพระกรุณาโปรดเกลา้ ฯ แต่งตั้งโดย
ค าแนะน าของสภาสถาบนัจากผูซ่ึ้งมิไดเ้ป็นคณาจารยป์ระจ าสถาบนั 
     คุณสมบติัและหลกัเกณฑใ์นการแต่งตั้งศาสตราจารยพ์ิเศษ ใหเ้ป็นไปตาม
ขอ้บงัคบัของสถาบนั 
    มาตรา 47 ศาสตราจารยซ่ึ์งมีความรู้ ความสามารถ และความช านาญเป็นพิเศษ
และพน้จากต าแหน่งไปโดยไม่มีความผดิ สภาสถาบนัอาจแต่งตั้งให้เป็นศาสตราจารยเ์กียรติคุณ
ในสาขาท่ีศาสตราจารยผ์ูน้ั้นมีความเช่ียวชาญเพื่อเป็นเกียรติยศและเป็นประโยชน์แก่สถาบนั 
     คุณสมบติั หลกัเกณฑ ์และวธีิการแต่งตั้งศาสตราจารยเ์กียรติคุณให้เป็นไป
ตามขอ้บงัคบัของสถาบนั 
    มาตรา 48 สภาสถาบนัอาจแต่งตั้งผูซ่ึ้งมีคุณสมบติัเหมาะสมและมิไดเ้ป็น
คณาจารยป์ระจ าสถาบนัเป็นรองศาสตราจารยพ์ิเศษและผูช่้วยศาสตราจารยพ์ิเศษไดโ้ดย
ค าแนะน าของอธิการบดี อธิการบดีอาจแต่งตั้งผูซ่ึ้งมีคุณสมบติัเหมาะสมและมิไดเ้ป็นคณาจารย์
ประจ าสถาบนัเป็นอาจารยพ์ิเศษได ้โดยค าแนะน าของคณบดี ผูอ้  านวยการ หรือหวัหนา้ส่วน
ราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะ 
     คุณสมบติัและหลกัเกณฑใ์นการแต่งตั้งรองศาสตราจารยพ์ิเศษ ผูช่้วย
ศาสตราจารยพ์ิเศษ และอาจารยพ์ิเศษ ใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบัของสถาบนั 
    มาตรา 49 ใหผู้ด้  ารงต าแหน่งศาสตราจารย ์ศาสตราจารยพ์ิเศษ ศาสตราจารย์
เกียรติคุณรองศาสตราจารย ์รองศาสตราจารยพ์ิเศษ ผูช่้วยศาสตราจารย ์และผูช่้วยศาสตราจารย์
พิเศษ มีสิทธิใชต้  าแหน่งศาสตราจารย ์ศาสตราจารยพ์ิเศษ ศาสตราจารยเ์กียรติคุณ รอง
ศาสตราจารย ์รองศาสตราจารยพ์ิเศษ ผูช่้วยศาสตราจารย ์หรือผูช่้วยศาสตราจารยพ์ิเศษ แลว้แต่
กรณี เป็นค าน าหนา้นาม เพื่อแสดงวทิยฐานะไดต้ลอดไป 
     การใชค้  าน าหนา้นามตามความในวรรคหน่ึงใหใ้ชอ้กัษรยอ่ดงัน้ี 
     ศาสตราจารย ์ใชอ้กัษรยอ่ ศ. 
      ศาสตราจารยพ์ิเศษ ใชอ้กัษรยอ่ ศ.(พิเศษ) 
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      ศาสตราจารยเ์กียรติคุณ ใชอ้กัษรยอ่ ศ.(เกียรติคุณ) 
      รองศาสตราจารย ์ใชอ้กัษรยอ่ รศ. 
      รองศาสตราจารยพ์ิเศษ ใชอ้กัษรยอ่ รศ.(พิเศษ) 
      ผูช่้วยศาสตราจารย ์ใชอ้กัษรยอ่ ผศ. 
      ผูช่้วยศาสตราจารยพ์ิเศษ ใชอ้กัษรยอ่ ผศ.(พิเศษ) 
    หมวด 4  
    ปริญญาและเคร่ืองหมายวทิยฐานะ 
    มาตรา 50 ปริญญามีสามชั้น คือ 
     ปริญญาเอก เรียกวา่ ดุษฎีบณัฑิต ใชอ้กัษรยอ่ ด. 
     ปริญญาโท เรียกวา่ มหาบณัฑิต ใชอ้กัษรยอ่ ม. 
     ปริญญาตรี เรียกวา่ บณัฑิต ใชอ้กัษรยอ่ บ. 
    มาตรา 51 สถาบนัมีอ านาจใหป้ริญญาในสาขาวชิาท่ีมีการสอนในสถาบนัการ
ก าหนดใหส้าขาวชิาใดมีปริญญาชั้นใด และจะใชอ้กัษรยอ่ส าหรับสาขาวชิานั้นอยา่งไรใหต้รา
เป็นพระราชกฤษฎีกา 
    มาตรา 52 สภาสถาบนัอาจออกขอ้บงัคบัใหผู้ส้ าเร็จการศึกษาชั้นปริญญาตรี
ไดรั้บปริญญาตรีเกียรตินิยมอนัดบัหน่ึง หรือปริญญาตรีเกียรตินิยมอนัดบัสองก็ได ้
    มาตรา 53 สภาสถาบนัอาจออกขอ้บงัคบัก าหนดใหมี้ประกาศนียบตัรชั้นต่าง ๆ 
และอนุปริญญาได ้ดงัน้ี 
     (1) ประกาศนียบตัรบณัฑิตชั้นสูง ออกใหแ้ก่ผูส้ าเร็จการศึกษาในสาขาวชิา
ใดสาขาวชิาหน่ึง ภายหลงัท่ีไดรั้บปริญญาโทหรือเทียบเท่าแลว้ 
     (2) ประกาศนียบตัรบณัฑิต ออกใหแ้ก่ผูส้ าเร็จการศึกษาในสาขาวชิาใด
สาขาวชิาหน่ึงภายหลงัท่ีไดรั้บปริญญาตรีแลว้ 
     (3) อนุปริญญา ออกให้แก่ผูส้ าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตรในสาขาวชิาใด
สาขาวชิาหน่ึงก่อนถึงขั้นไดรั้บปริญญาตรี 
     (4) ประกาศนียบตัร ออกใหแ้ก่ผูส้ าเร็จการศึกษาเฉพาะวชิา และตาม
หลกัสูตรท่ีต ่ากวา่อนุปริญญา 
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    มาตรา 54 สถาบนัมีอ านาจใหป้ริญญากิตติมศกัด์ิแก่บุคคลซ่ึงสภาสถาบนัเห็นวา่
ทรงคุณวุฒิและคุณธรรม มีผลงานเป็นท่ีประจกัษแ์ละเป็นประโยชน์ต่อสังคมสมควรแก่
ปริญญานั้น ๆ แต่จะใหป้ริญญาดงักล่าวแก่ผูด้  ารงต าแหน่งต่าง ๆ ในสถาบนั นายกสภาสถาบนั 
หรือกรรมการสภาสถาบนัในขณะท่ีด ารงต าแหน่งนั้นมิได ้
     ชั้น สาขาของปริญญากิตติมศกัด์ิ และหลกัเกณฑก์ารใหป้ริญญากิตติมศกัด์ิ
ใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบัของสถาบนั 
    มาตรา 55 สถาบนัอาจก าหนดใหมี้ครุยวทิยฐานะหรือเขม็วทิยฐานะเป็น
เคร่ืองหมายแสดงวทิยฐานะของผูไ้ดรั้บปริญญา ประกาศนียบตัรบณัฑิตชั้นสูง ประกาศนียบตัร
บณัฑิต อนุปริญญาและประกาศนียบตัร และอาจก าหนดใหมี้ครุยประจ าต าแหน่งนายกสภา
สถาบนั กรรมการสภาสถาบนัครุยประจ าต าแหน่งผูบ้ริหาร และครุยประจ าต าแหน่งคณาจารย์
ของสถาบนัก็ได ้
     การก าหนดลกัษณะ ชนิด ประเภท และส่วนประกอบของครุยวทิยฐานะ เขม็
วทิยฐานะ และครุยประจ าต าแหน่ง ใหต้ราเป็นพระราชกฤษฎีกา 
     ครุยวทิยฐานะ เขม็วทิยฐานะ และครุยประจ าต าแหน่งจะใชใ้นโอกาสใดโดย
มีเง่ือนไขอยา่งใดใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบัของสถาบนั 
    มาตรา 56 สภาสถาบนัอาจก าหนดใหมี้ตรา เคร่ืองหมาย หรือสัญลกัษณ์ของ
สถาบนัหรือส่วนราชการของสถาบนัก็ได ้โดยท าเป็นขอ้บงัคบัของสถาบนัและประกาศในราช
กิจจานุเบกษา 
     การใชต้รา เคร่ืองหมาย หรือสัญลกัษณ์ตามวรรคหน่ึงเพื่อการคา้ หรือการใช้
ส่ิงดงักล่าวท่ีมิใช่เพื่อประโยชน์ของสถาบนัหรือสภาสถาบนั ตอ้งไดรั้บอนุญาตเป็นหนงัสือจาก
สถาบนั 
     สภาสถาบนัอาจก าหนดใหมี้เคร่ืองแบบ เคร่ืองหมาย และเคร่ืองแต่งกาย
นกัศึกษาก็ได ้โดยท าเป็นขอ้บงัคบัของสถาบนัและประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
    หมวด 5 
    บทก าหนดโทษ 
    มาตรา 57 ผูใ้ดใชต้รา เคร่ืองหมาย สัญลกัษณ์ ครุยวทิยฐานะ เขม็วทิยฐานะ ครุย
ประจ าต าแหน่ง เคร่ืองแบบ เคร่ืองหมาย หรือเคร่ืองแต่งกายนกัศึกษาของสถาบนัโดยไม่มีสิทธิ
ท่ีจะใชห้รือแสดงดว้ยประการใด ๆ วา่ตนเป็นนกัศึกษา หรือมีต าแหน่ง ปริญญา 
ประกาศนียบตัรบณัฑิตชั้นสูงประกาศนียบตัรบณัฑิต อนุปริญญา หรือประกาศนียบตัรของ
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สถาบนัโดยท่ีตนไม่มี ถา้ไดก้ระท าเพื่อใหบุ้คคลอ่ืนเช่ือวา่ตนมีสิทธิจะใช ้หรือมีต าแหน่งหรือมี
วทิยฐานะเช่นนั้น ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินหา้หม่ืนบาท หรือทั้งจ  า
ทั้งปรับ 
    มาตรา 58 ผูใ้ด 
     (1) ปลอม หรือท าเลียนแบบซ่ึงตรา เคร่ืองหมาย หรือสัญลกัษณ์ของสถาบนั
หรือส่วนราชการของสถาบนัไม่วา่จะท าเป็นสีใด หรือท าดว้ยวธีิใด ๆ 
     (2) ใชต้รา เคร่ืองหมาย หรือสัญลกัษณ์ของสถาบนัหรือส่วนราชการของ
สถาบนั ปลอมหรือซ่ึงท าเลียนแบบ หรือ 
     (3) ใชห้รือท าใหป้รากฏซ่ึงตรา เคร่ืองหมาย หรือสัญลกัษณ์ของสถาบนัหรือ
ส่วนราชการของสถาบนัท่ีวตัถุหรือสินคา้ใด ๆ โดยไม่ไดรั้บอนุญาตจากสถาบนั 
     ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหน่ึงปี หรือปรับไม่เกินหน่ึงแสนบาท หรือทั้งจ  า
ทั้งปรับถา้ผูก้ระท าความผดิตาม (1) เป็นผูก้ระท าความผดิตาม (2) ดว้ย ใหล้งโทษตาม (2) แต่
กระทงเดียวความผิดตาม (3) เป็นความผดิอนัยอมความได ้
    บทเฉพาะกาล 
    มาตรา 59 ใหโ้อนบรรดากิจการ อ านาจหนา้ท่ี ทรัพยสิ์น งบประมาณ หน้ี สิทธิ 
ขา้ราชการลูกจา้ง และอตัราก าลงัของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ วทิยาลยันาฏศิลป วทิยาลยันาฏ
ศิลปกาฬสินธ์ุ วทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี วทิยาลยันาฏศิลปเชียงใหม่ วทิยาลยันาฏศิลป
นครศรีธรรมราช วทิยาลยันาฏศิลปนครราชสีมา วทิยาลยันาฏศิลปพทัลุง วทิยาลยันาฏศิลป
ร้อยเอด็ วทิยาลยันาฏศิลปลพบุรี วทิยาลยันาฏศิลปสุโขทยั วทิยาลยันาฏศิลปสุพรรณบุรี 
วทิยาลยันาฏศิลปอ่างทอง วทิยาลยั ช่างศิลป วทิยาลยัช่างศิลปนครศรีธรรมราช และวทิยาลยั
ช่างศิลปสุพรรณบุรี สังกดักรมศิลปากร กระทรวงวฒันธรรมมาเป็นของสถาบนั ตาม
พระราชบญัญติัน้ี 
     ใหข้า้ราชการซ่ึงโอนไปเป็นขา้ราชการของสถาบนัตามพระราชบญัญติัน้ี 
ยงัคงด ารงต าแหน่งหรือต าแหน่งท่ีมีวทิยฐานะเดิม และรับเงินเดือน เงินวทิยฐานะ และเงิน
ประจ าต าแหน่ง รวมทั้งสิทธิประโยชน์ไม่นอ้ยกวา่เดิมต่อไปจนกวา่จะไดรั้บการแต่งตั้งใหด้ ารง
ต าแหน่งใหม่ตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาหรือตาม
พระราชบญัญติัน้ี แลว้แต่กรณี 
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    มาตรา 60 ใหผู้ด้  ารงต าแหน่งประธานกรรมการสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ และ
กรรมการสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ตามพระราชบญัญติัการจดัการศึกษาระดบัปริญญาตรี ใน
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ. 2541 อยูใ่นวนัท่ีพระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั ปฏิบติัหนา้ท่ีนายก
สภาสถาบนั และกรรมการสภาสถาบนัตามพระราชบญัญติัน้ีต่อไป จนกวา่จะทรงพระกรุณา
โปรดเกลา้ ฯ แต่งตั้งนายกสภาสถาบนัและกรรมการสภาสถาบนัผูท้รงคุณวุฒิ และมีการเลือก
กรรมการสภาสถาบนัตามพระราชบญัญติัน้ี ทั้งน้ี ตอ้งไม่เกินหน่ึงปีนบัแต่วนัท่ีพระราชบญัญติั
น้ีใชบ้งัคบั 
    มาตรา 61 ใหผู้ด้  ารงต าแหน่งอธิการตามพระราชบญัญติัการจดัการศึกษาระดบั   
ปริญญาตรีในสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ. 2541 อยูใ่นวนัท่ีพระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั คง
ด ารงต าแหน่งอธิการบดีตามพระราชบญัญติัน้ีต่อไปจนกวา่จะครบวาระ 
     ใหผู้ด้  ารงต าแหน่งคณบดี หวัหนา้ภาควชิา และหวัหนา้ส่วนราชการท่ี
เรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะหรือภาควชิาของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ตาม
พระราชบญัญติัการจดัการศึกษาระดบัปริญญาตรีในสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ. 2541 อยูใ่น
วนัท่ีพระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั ด ารงต าแหน่งต่อไปจนกวา่จะมีการแบ่งส่วนราชการและ
แต่งตั้งผูด้  ารงต าแหน่งข้ึนใหม่ตามพระราชบญัญติัน้ี และมิใหน้บัวาระการด ารงต าแหน่งของ
บุคคลดงักล่าวเป็นวาระการด ารงต าแหน่งต่อเน่ืองในการนบัวาระตามพระราชบญัญติัน้ี 
     ใหผู้ด้  ารงต าแหน่งรองหรือผูช่้วยของผูด้  ารงต าแหน่งตามวรรคหน่ึงหรือ
วรรคสองอยูใ่นวนัท่ีพระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั ด ารงต าแหน่งต่อไปจนกวา่ผูด้  ารงต าแหน่งตาม
วรรคหน่ึงหรือวรรคสองจะพน้จากต าแหน่ง 
    มาตรา 62 เพื่อประโยชน์ในการบริหารงานของวทิยาลยั ใหผู้ด้  ารงต าแหน่ง
ผูอ้  านวยการสถานศึกษาและรองผูอ้  านวยการสถานศึกษา ซ่ึงเป็นผูบ้ริหารวทิยาลยัต่าง ๆ อยูใ่น
วนัท่ีพระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั ยงัคงด ารงต าแหน่งหรือต าแหน่งท่ีมีวทิยฐานะเดิมต่อไป 
จนกวา่จะพน้จากต าแหน่งหรือไดรั้บการแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งใหม่ตามพระราชบญัญติัน้ี 
    มาตรา 63 การนบัวาระการด ารงต าแหน่งของอธิการบดีตามมาตรา 61 ใหน้บั
วาระ การด ารงต าแหน่งเป็นวาระการด ารงต าแหน่งต่อเน่ืองในการนบัวาระตามพระราชบญัญติั
น้ี 
    มาตรา 64 ใหผู้ซ่ึ้งเป็นศาสตราจารย ์ศาสตราจารยพ์ิเศษ รองศาสตราจารย ์           
รองศาสตราจารยพ์ิเศษ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ผูช่้วยศาสตราจารยพ์ิเศษ และอาจารยป์ระจ าของ
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ตามพระราชบญัญติัการจดัการศึกษาระดบัปริญญาตรีในสถาบนั
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บณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ. 2541 อยูใ่นวนัท่ีพระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั มีฐานะเป็นศาสตราจารย ์
ศาสตราจารยพ์ิเศษ รองศาสตราจารย ์รองศาสตราจารยพ์ิเศษ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ผูช่้วย
ศาสตราจารยพ์ิเศษ และอาจารยป์ระจ าของสถาบนัตามพระราชบญัญติัน้ี 
     ใหผู้ซ่ึ้งเป็นอาจารยพ์ิเศษของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ตามพระราชบญัญติั
การจดัการศึกษาระดบัปริญญาตรีในสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ. 2541 อยูใ่นวนัท่ี
พระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบัเป็นอาจารยพ์ิเศษของสถาบนัต่อไปตามพระราชบญัญติัน้ีจนครบ
ก าหนดท่ีไดรั้บแต่งตั้ง 
    มาตรา 65 ในระหวา่งไม่มีสภาวชิาการตามมาตรา 19 ใหส้ภาสถาบนัตามมาตรา 
60  ท าหนา้ท่ีสภาวชิาการจนกวา่จะไดมี้สภาวชิาการตามพระราชบญัญติัน้ี 
    มาตรา 66 ผูท่ี้ไดรั้บปริญญา อนุปริญญา และประกาศนียบตัรตาม
พระราชบญัญติัการจดัการศึกษาระดบัปริญญาตรีในสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ. 2541 และผู ้
ไดรั้บอนุปริญญาและประกาศนียบตัรของวทิยาลยันาฏศิลป วทิยาลยันาฏศิลปกาฬสินธ์ุ 
วทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี วทิยาลยันาฏศิลปเชียงใหม ่วทิยาลยันาฏศิลปนครศรีธรรมราช 
วทิยาลยันาฏศิลปนครราชสีมา  วทิยาลยันาฏศิลปพทัลุง วทิยาลยันาฏศิลปร้อยเอด็ วทิยาลยันาฏ
ศิลปลพบุรี วทิยาลยันาฏศิลปสุโขทยั วทิยาลยันาฏศิลปสุพรรณบุรี วทิยาลยันาฏศิลปอ่างทอง 
วทิยาลยัช่างศิลป วทิยาลยัช่างศิลปนครศรีธรรมราช และวทิยาลยัช่างศิลปสุพรรณบุรี ก่อนวนัท่ี
พระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั ใหมี้ศกัด์ิและสิทธิเท่ากบัผูไ้ดรั้บปริญญา อนุปริญญา และ
ประกาศนียบตัรของสถาบนัตามพระราชบญัญติัน้ี 
    มาตรา 67 ในระหวา่งท่ียงัไม่มีพระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง ประกาศ ระเบียบ 
และขอ้บงัคบัเพื่อปฏิบติัการตามพระราชบญัญติัน้ี ใหน้ าพระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง 
ประกาศ ระเบียบ และขอ้บงัคบั ตามพระราชบญัญติัการจดัการศึกษาระดบัปริญญาตรีใน
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ. 2541 และพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ท่ีใชอ้ยูใ่นวนัท่ีพระราชบญัญติัน้ีใชบ้งัคบั มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม
เท่าท่ีไม่ขดัหรือแยง้กบัพระราชบญัญติัน้ี ผูรั้บสนองพระบรมราชโองการ 
     พลเอก สุรยทุธ์ จุลานนท ์
     นายกรัฐมนตรี 
      หมายเหตุ  เหตุผลในการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัฉบบัน้ี คือ โดยท่ี
กฎหมายวา่ดว้ยการศึกษาแห่งชาติ ก าหนดให้จดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาใหจ้ดัใน
มหาวทิยาลยั สถาบนั วทิยาลยั หรือหน่วยงานท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืน และใหส้ถานศึกษาของรัฐท่ีจดั
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การศึกษาระดบัปริญญาเป็นนิติบุคคล สามารถด าเนินกิจการไดโ้ดยอิสระ พฒันาระบบบริหาร
และการจดัการท่ีเป็นของตนเอง มีความคล่องตวั มีเสรีภาพทางวชิาการ และอยูภ่ายใตก้ารก ากบั
ดูแลของสภาสถานศึกษา ตามกฎหมายวา่ดว้ยการจดัตั้งสถานศึกษานั้น ๆ สมควรมีกฎหมาย
รับรองใหส้ถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์มีฐานะเป็นนิติบุคคลในกระทรวงวฒันธรรม เพื่อจดั
การศึกษาดา้นนาฏศิลป์ ดุริยางคศิลป์ คีตศิลป์ และช่างศิลป์ สืบสาน สร้างสรรค ์ศิลปะและ
มรดกทางศิลปวฒันธรรมทั้งระดบัทอ้งถ่ินและระดบัชาติอนัเป็นเอกลกัษณ์ของชาติ และ
ส่งเสริมการผลิตบุคลากรเพื่อท าหนา้ท่ีช่างศิลปกรรม ศิลปินอาชีพ ครูศิลปะ นกัวชิาการ และ
นกัวจิยัดา้นศิลปวฒันธรรม ตลอดจนส่งเสริมสุนทรียศาสตร์และเผยแพร่ศิลปวฒันธรรม จึง
จ าเป็นตอ้งตราพระราชบญัญติัน้ี 

  2. ประวตัิ 

   วทิยาลยันาฏศิลป เดิมมีช่ือวา่ “โรงเรียนนาฏดุริยางคศ์าสตร์” เปิดสอนคร้ังแรกเม่ือ
วนัท่ี 17 พฤษภาคม พ.ศ. 2477 นบัเป็นสถาบนัของชาติแห่งแรกท่ีใหก้ารศึกษา ทั้งวชิาสามญั
และวชิาศิลปะ ข้ึนอยูก่บักรมศิลปากร กระทรวงศึกษาธิการ ผูก้่อตั้งโรงเรียนน้ีคือ พลตรีหลวง
วจิิตรวาทการ อธิบดีคนแรกของกรมศิลปากร ต่อมาเม่ือ พ.ศ. 2478 ทางการมีความประสงคท่ี์
จะใหว้ชิาศิลปะทางโขน – ละคร และดนตรี มารวมอยูใ่นสังกดัเดียวกนั จึงไดโ้อนครูอาจารย์
ทางนาฏศิลป์และดุริยางคศิ์ลป์ กบัศิลปะประจ าราชส านกัของพระมหากษตัริย ์รวมทั้งเคร่ือง
ดนตรี เคร่ืองโขน เคร่ืองละครของหลวงบางส่วนจากกระทรวงวงั ใหม้าสังกดักรมศิลปากร 
กรมศิลปากรจึงไดแ้กไ้ขปรับปรุงการศึกษาของโรงเรียนนาฏดุริยางคศ์าสตร์ใหก้วา้งขวางยิง่ข้ึน 
ในวนัท่ี 2 พฤษภาคม พ.ศ. 2478 ไดมี้ค าสั่งตั้งโรงเรียนศิลปากร สอนวชิาช่างป้ัน ช่างเขียน และ
ช่างรักข้ึนอยูก่บักรมศิลปากร และใหโ้รงเรียนนาฏดุริยางคศ์าสตร์ไปรวมเป็นแผนกหน่ึงของ
โรงเรียนศิลปากร เรียกช่ือเฉพาะแผนกน้ีวา่ “โรงเรียนศิลปากรแผนก นาฏดุริยางค”์ ให้
การศึกษาวชิาศิลปะทางดนตรี ป่ีพาทยแ์ละละครแต่ยงัไม่มีโขน ต่อมาวนัท่ี 24 สิงหาคม พ.ศ. 
2485 ไดย้บุกองโรงเรียนและให ้“แผนกช่าง” ของโรงเรียนศิลปากรไปข้ึนอยูก่บัมหาวิทยาลยั
ศิลปากร และโอนกรมศิลปากรไปสังกดัส านกันายกรัฐมนตรี ตั้งแต่วนัท่ี 28 เมษายน พ.ศ. 2485 
กรมศิลปากรปรับปรุงกองดุริยางคศิลป์ เปล่ียนช่ือใหม่เป็นกองการสังคีต และโอนแผนกนาฏ
ดุริยางคจ์ากโรงเรียนศิลปากรข้ึนกบักองการสังคีต เปล่ียนเป็น “โรงเรียนสังคีตศิลป" ข้ึนอยูก่บั
แผนกศิลป แต่เน่ืองจากอุปสรรคและสงครามโลกคร้ังท่ี 2 รวมทั้งราชการไดคื้นสถานท่ีไปใช้
ราชการอยา่งอ่ืน ระหวา่ง พ.ศ. 2485 – 2487 การศึกษาของโรงเรียนสังคีตศิลป จึงหยดุชะงกัไป
ชัว่ระยะหน่ึง พ.ศ. 2488 หลงัส้ินสุดสงครามโลกคร้ังท่ี 2 นายกรัฐมนตรีบญัชาให ้แกไ้ข
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ปรับปรุงการศึกษาของโรงเรียนสังคีตศิลปใหม่และเปล่ียนช่ือเป็น “โรงเรียนนาฏศิลป” เม่ือเปิด
โรงเรียนนาฏศิลป ปี พ.ศ. 2488 มีนกัเรียนเก่าเหลืออยูใ่นโรงเรียนสังคีตศิลป จ านวน 33 คน 
เป็นนกัเรียนหญิงทั้งส้ิน จึงเปิดรับสมคัรนกัเรียนชายเขา้ฝึกหดัโขน จ านวน 60 คน นบัแต่นั้นมา 
โรงเรียนนาฏศิลปก็ขยายการศึกษาทั้งนาฏดุริยางคศิ์ลป์ไทยและสากล กองการสังคีตมาข้ึนกบั
กองศิลปศึกษา และไดรั้บการยกฐานะให้เป็น “วทิยาลยันาฏศิลป" เม่ือวนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2515 
   ในปีการศึกษา 2519 ไดข้ยายการศึกษาถึงระดบัปริญญาตรี โดยสมทบกบัสถาบนั
เทคโนโลยรีาชมงคล ในคณะนาฏศิลป์และดุริยางค ์รับศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาจากวทิยาลยันาฏ
ศิลปในระดบันาฏศิลป์ชั้นสูง เขา้ศึกษาต่ออีก 2 ปี ไดรั้บปริญญาศึกษาศาสตรบณัฑิต (ศษ.บ.) 
ต่อมาในปีการศึกษา 2541 กรมศิลปากรไดจ้ดัตั้ง “สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์” ข้ึน โดยจดั
การศึกษาในระดบัปริญญาตรี ดา้นช่างศิลป์ นาฏศิลป์ ดุริยางคศิลป์ ทั้งไทยและสากล รับ
นกัศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาในระดบันาฏศิลป์ชั้นสูง เขา้ศึกษาต่ออีก 2 ปี ในคณะศิลปนาฏ
ดุริยางค ์และคณะศิลปศึกษา 
   วทิยาลยันาฏศิลปมีภารกิจในการสืบทอดนาฏศิลป์และดนตรีจากราชส านกั อีกทั้ง
ดนตรีนาฏศิลป์พื้นบา้นในถ่ินต่าง ๆ ในขณะเดียวกนัตอ้งด าเนินการจดัการเรียนการสอนให้
นกัเรียน นกัศึกษาไดมี้โอกาสไดศึ้กษานาฏศิลป์ดนตรีตะวนัตก เพื่อใหส้ามารถน าความรู้มาใช้
ในการประสานประโยชน์ท่ีดีท่ีสุดใหเ้กิดข้ึน และเกิดความกวา้งไกลในโลกทศัน์ของการศึกษา
วชิาศิลปะอนัเป็นแบบอยา่งท่ีนานาอารยประเทศทั้งหลายนิยมปฏิบติัสืบมา วทิยาลยันาฏศิลป
ทัว่ประเทศมีดว้ยกนัทั้งหมด 12 แห่ง ไดแ้ก่ 
     1. วทิยาลยันาฏศิลปกรุงเทพ   จดัตั้งเม่ือ พ.ศ. 2477 
    2. วทิยาลยันาฏศิลปเชียงใหม ่   จดัตั้งเม่ือ พ.ศ. 2514 
    3. วทิยาลยันาฏศิลปนครศรีธรรมราช จดัตั้งเม่ือ พ.ศ. 2521 
    4. วทิยาลยันาฏศิลปอ่างทอง   จดัตั้งเม่ือ พ.ศ. 2522 
    5. วทิยาลยันาฏศิลปร้อยเอด็   จดัตั้งเม่ือ พ.ศ. 2522 
    6. วทิยาลยันาฏศิลปสุโขทยั   จดัตั้งเม่ือ พ.ศ. 2522 
    7. วทิยาลยันาฏศิลปกาฬสินธ์ุ   จดัตั้งเม่ือ พ.ศ. 2525 
    8. วทิยาลยันาฏศิลปลพบุรี    จดัตั้งเม่ือ พ.ศ. 2526 
    9. วทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี   จดัตั้งเม่ือ พ.ศ. 2527 
    10. วทิยาลยันาฏศิลปพทัลุง    จดัตั้งเม่ือ พ.ศ. 2527 
    11. วทิยาลยันาฏศิลปสุพรรณบุรี  จดัตั้งเม่ือ พ.ศ. 2536 
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    12. วทิยาลยันาฏศิลปนครราชสีมา  จดัตั้งเม่ือ พ.ศ. 2537 
    วทิยาลยันาฏศิลปทั้ง 12 แห่งน้ี มีภาระหนา้ท่ีในการด าเนินงานตามวตัถุประสงค ์
ดงัน้ี (กรมศิลปากร. 2535 : 12) 
    1. เพื่อผลิตครู ศิลปิน และบุคลากรผูท้  าหนา้ท่ีอนุรักษ ์พฒันาส่งเสริม เผยแพร่
ศิลปวฒันธรรมดา้นนาฏศิลป์ดนตรี 
    2. เพื่อศึกษาวเิคราะห์ วจิยั คน้ควา้ รวบรวมขอ้มูล เพื่อการอนุรักษ ์พฒันา 
ศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ินและพื้นบา้นดา้นนาฏศิลป์ดนตรี 
    3. เพื่อใหบ้ริการทางวชิาการดา้นนาฏศิลป์ดนตรีแก่ชุมชนและสังคม 
    4. เพื่อใหว้ทิยาลยันาฏศิลปเป็นหน่วยจดัการแสดงเผยแพร่ศิลปวฒันธรรม ดา้น
นาฏศิลป์ดนตรี ของกรมศิลปากรทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
   จากการเปล่ียนแปลงตามกาลเวลาของวทิยาลยันาฏศิลป เดิมทีสังกดัสถาบนันาฏ 
ดุริยางคศิลป์ กรมศิลปากร กระทรวงศึกษาธิการ เม่ือมีการปฏิรูประบบราชการ ปี พ.ศ. 2545 
วทิยาลยันาฏศิลปทุกแห่งจึงตอ้งโอนไปสังกดัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ กรมศิลปากร กระทรวง
วฒันธรรม ตั้งแต่วนัท่ี 9 ตุลาคม 2545 ซ่ึงเป็นส่วนราชการสังกดักรมศิลปากร ตามพระราช
กฤษฎีกาการแบ่งส่วนราชการในสังกดักรมศิลปากร ฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2541 ส าหรับนามของ
สถาบนันั้น สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ไดพ้ระราชทานนามวา่ สถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ จดัการศึกษาระดบัปริญญาตรี ดา้นช่างศิลป์ นาฏศิลป์และดุริยางคท์ั้งไทยและ
สากล ใน 3 คณะวชิาดงัน้ี คณะศิลปวจิิตร คณะศิลปนาฏดุริยางค ์คณะศิลปศึกษา มี 12 
สาขาวชิา หลกัสูตรทั้ง 12 หลกัสูตรของสถาบนัไดผ้า่นการเห็นชอบ โดยคณะกรรมการสถาบนั
และทบวงมหาวทิยาลยั บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาทั้ง 12 หลกัสูตร ไดรั้บการรับรองวุฒิจาก
คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน และไดรั้บการรับรองและการก าหนดคุณสมบติัเฉพาะ
ส าหรับต าแหน่งขา้ราชการครูจากคณะกรรมการขา้ราชการครู 
   ตั้งแต่วนัท่ี 4 มิถุนายน พ.ศ. 2542 เป็นหลกัสูตรปริญญาตรี (ต่อเน่ือง 2 ปี) ส าหรับผู ้
ท่ีส าเร็จการศึกษาระดบัประกาศนียบตัรนาฏศิลป์ชั้นสูง (ปนส.) จากวทิยาลยันาฏศิลปทุกแห่ง 
และผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาระดบัประกาศนียบตัรศิลปกรรมวิชาชีพชั้นสูง (ศ.ปวส.)จากวทิยาลยั
ช่างศิลป์ทุกแห่งในปีการศึกษา 2547 ไดข้ยายการผลิตบณัฑิต โดยเปิดสอนหลกัสูตรปริญญาตรี
(4 ปี) ในคณะศิลปวจิิตร และคณะศิลปนาฏดุริยางค ์เปิดหลกัสูตรปริญญาตรี (5 ปี) ในคณะ
ศิลปศึกษา และเปิดหอ้งเรียนเครือข่ายคณะศิลปศึกษาในวทิยาลยันาฏศิลป์ทุกแห่งในภมิูภาค 
ในปีการศึกษา 2548 คณะศิลปวจิิตรไดข้ยายการผลิตบณัฑิตและเปิดห้องเรียนเครือข่ายใน
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วทิยาลยัช่างศิลปสุพรรณบุรี และปีการศึกษา 2554 เปิดหอ้งเรียนเครือข่ายเพิ่มข้ึนท่ีวทิยาลยัช่าง
ศิลป์ และในปีการศึกษา 2550 คณะศิลปนาฏดุริยางค ์ไดข้ยายการผลิตบณัฑิตและหอ้งเรียน
เครือข่ายในวทิยาลยันาฏศิลปกาฬสินธ์ุ และวทิยาลยันาฏศิลปร้อยเอด็ ปัจจุบนั สถาบนับณัฑิต
พฒันศิลป์เป็นสถานศึกษาในสังกดักระทรวงวฒันธรรม ด าเนินการตามพระราชบญัญติัสถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์พ.ศ. 2550 ซ่ึงประกาศในราชกิจจานุเบกษาเล่มท่ี 124 ตอนท่ี 32 วนัท่ี 9 
กรกฎาคม พ.ศ. 2550 โดยมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 10 กรกฎาคม พ.ศ. 2550 ส่งผลใหส้ถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์เปล่ียนสถานะเป็นนิติบุคคล สามารถจดัการเรียนการสอนไดต้ั้งแต่ระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐานวชิาชีพเฉพาะถึงระดบัปริญญาเอก และมีอ านาจหนา้ท่ีตามท่ีระบุใน
วตัถุประสงคข์องสถาบนั มาตรา 8 แห่งพระราชบญัญติัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ. 2550 
ท่ีวา่ “การศึกษาและส่งเสริมวชิาการ ตั้งแต่ระดบัพื้นฐานวชิาชีพ ถึงวชิาชีพชั้นสูง ดา้นนาฏศิลป์ 
ดุริยางคศิลป์ คีตศิลป์ และทศันศิลป์ทั้งไทยและสากล รวมทั้งศิลปวฒันธรรมระดบัทอ้งถ่ินและ
ระดบัชาติ ท าการสอนการแสดง การวจิยั และใหบ้ริการทางวชิาการ ตลอดจนอนุรักษ ์สืบสาน 
สร้างสรรค ์ส่งเสริม ท านุบ ารุง และเผยแพร่ศิลปวฒันธรรมอนัเป็นเอกลกัษณ์ของชาติ และ
ศิลปวฒันธรรมท่ีหลากหลายของชุมชนในทอ้งถ่ิน” ดงันั้น สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ จึงมี
ภารกิจส าคญัในการจดัการเรียนการสอนทั้งในหลกัสูตรปริญญาตรี (ต่อเน่ือง) ปริญญาตรี (5 ปี) 
และปริญญาตรี (4 ปี) ในคณะวชิา ในหอ้งเรียนเครือข่ายภูมิภาค และการจดัการศึกษา
ระดบัพื้นฐานวชิาชีพเฉพาะดา้นและระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรีในวทิยาลยันาฏศิลป์ และวทิยาลยั
ช่างศิลป์ รวม 15 แห่งดว้ย โดยมีส่วนราชการท่ีจดัการศึกษาในสังกดั จ านวน 18 แห่ง ตาม
กฎกระทรวงจดัตั้งส่วนราชการในสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ กระทรวงวฒันธรรม พ.ศ. 2551  
วนัท่ี 11 เมษายน พ.ศ. 2551 ดงัน้ี 
    1. คณะศิลปนาฏดุริยางค ์    
    2. คณะศิลปศึกษา     
    3. คณะศิลปวจิิตร      
    4. วทิยาลยัช่างศิลป    
    5. วทิยาลยัช่างศิลปนครศรีธรรมราช   
    6. วทิยาลยัช่างศิลปสุพรรณบุรี    
    7. วทิยาลยันาฏศิลป    
    8. วทิยาลยันาฏศิลปกาฬสินธ์ุ   
    9. วทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี    
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    10. วทิยาลยันาฏศิลปเชียงใหม่    
    11. วทิยาลยันาฏศิลปนครราชสีมา   
    12. วทิยาลยันาฏศิลปนครศรีธรรมราช  
    13. วทิยาลยันาฏศิลปพทัลุง    
    14. วทิยาลยันาฏศิลปร้อยเอด็    
    15. วทิยาลยันาฏศิลปลพบุรี    
    16. วทิยาลยันาฏศิลปสุโขทยั   
    17. วทิยาลยันาฏศิลปสุพรรณบุรี    
    18. วทิยาลยันาฏศิลปอ่างทอง   
   ต่อมา สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ไดมี้นโยบายขยายโอกาสใหแ้ก่บณัฑิตจากสถาบนั
ฯ และสถาบนัอ่ืนท่ีจะเลือกศึกษาต่อในระดบัปริญญามหาบณัฑิตเฉพาะดา้นนาฏศิลป์ ดุริยางค์
ศิลป์ คีตศิลป์ และช่างศิลป์ และพฒันาบุคลากรของสถาบนัใหมี้ความรู้ ความเช่ียวชาญใน
ศาสตร์ดา้นศิลปะเพิ่มมากข้ึน เพื่อท่ีจะไดน้ าความรู้ท่ีไดรั้บจากการศึกษาต่อไปพฒันาการจดั
การศึกษาแก่หน่วยงานใหมี้คุณภาพมากยิง่ข้ึน จึงไดด้ าเนินการโครงการจดัตั้งบณัฑิตวทิยาลยั
และเร่ิมจดัท าหลกัสูตรระดบัปริญญาโท  มาตั้งแต่ปีการศึกษา 2550 ต่อมาในปีการศึกษา 2552 
การจดัหลกัสูตรศิลปมหาบณัฑิต สาขานาฏศิลป์ไทย และหลกัสูตรศิลปมหาบณัฑิต สาขาดุริ
ยางคศิลป์ไทยไดรั้บความเห็นชอบจากสภาสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในการประชุมคร้ังท่ี 
7/2552 วนัท่ี 5 ตุลาคม พ.ศ. 2552 และไดรั้บค ารับรองจากคณะ กรรมการการอุดมศึกษาวา่เป็น
หลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษา พ.ศ. 2548 ตามหนงัสือท่ี 
ศธ 0506(2)/2249 และในปีการศึกษา 2553 จึงไดเ้ร่ิมเปิดรับนกัศึกษาระดบัปริญญาโท 2
สาขาวชิา คือ สาขานาฏศิลป์ไทย และสาขาดุริยางคศิลป์ไทย 
   จากรายงานความกา้วหนา้ในการด าเนินงานดา้นการปฏิรูปการศึกษา ของ
คณะอนุกรรมการปฏิรูปการศึกษา กรมศิลปากร กล่าววา่ ไดแ้ต่งตั้งคณะท างาน 8 คณะ เพื่อ
ด าเนินการปฏิรูปการศึกษา ใหเ้ป็นไปตามหลกัการและมีประสิทธิภาพไดด้ าเนินการจดัระบบ
การศึกษา ทั้งขั้นพื้นฐาน และอุดมศึกษา (ต ่ากวา่ปริญญาตรี) ตลอดจนการศึกษาระดบัปริญญา
ตรี โดยยดึแนวทางตามท่ีไดรั้บการวเิคราะห์จากคณะกรรมการกฤษฎีกา ใหก้ารจดัการศึกษา
ของวทิยาลยันาฏศิลปเป็นการจดัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี 
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   ดงันั้น การจดัการศึกษาระดบัปริญญาตรี ดา้นช่างศิลป์ นาฏศิลป์และดุริยางค ์ทั้ง
ไทยและสากล ตลอดจนศิลปวฒันธรรม เป็นอ านาจหนา้ท่ีของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
โดยตรง ส่วนวทิยาลยันาฏศิลป มีอ านาจการบริหารการศึกษาตั้งแต่ระดบัขั้นพื้นฐานและ
ระดบัอุดมศึกษา (ต ่ากวา่ปริญญาตรี) มีหนา้ท่ีจดัการศึกษา อบรม วิจยั ท านุ บ ารุง รักษา ศึกษา 
คน้ควา้ ตลอดจนการใหบ้ริการทางวชิาการและเผยแพร่ศิลปวฒันธรรม ดา้นนาฏศิลปะดนตรี 
ซ่ึงคณะกรรมการดา้นหลกัสูตร วดัผล ประเมินผลและเทียบโอน ของกรมศิลปากร ไดก้ล่าวถึง
การจดัการศึกษาของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ตามโครงสร้างหลกัสูตร แบ่งออกเป็น 3 ระดบั 
ไดแ้ก่ 
    1. การจดัการศึกษาระดบัขั้นพื้นฐาน 
     1.1 หลกัสูตรนาฏศิลป์ชั้นตน้ (ม.1 ถึง ม.3) 
     1.2 หลกัสูตรนาฏศิลป์ชั้นกลาง (ปวช.1 ถึง ปวช.3) 
     1.3 หลกัสูตรศิลปกรรม ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.1 ถึง ปวช.3) 
    2. การจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา (ต ่ากวา่ปริญญาตรี) 
     2.1 หลกัสูตรนาฏศิลป์ชั้นสูง 
     2.2 หลกัสูตรศิลปกรรม ระดบัประกาศนียบตัรชั้นสูง  
    3. การจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา (ปริญญาตรี) 
     3.1 หลกัสูตรศิลปบณัฑิต (ต่อเน่ือง) 
     3.2 หลกัสูตรศิลปบณัฑิต (4,5 ปี)  
     3.3 ปรัชญา ปณิธาน อตัลกัษณ์ และเอกลกัษณ์ พนัธกิจ เป้าหมายสู่
ความส าเร็จ และวตัถุประสงค ์

 3. ปรัชญา ปณธิาน อตัลกัษณ์ และเอกลกัษณ์ พันธกจิ 

   3.1 ปรัชญา 
    สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ เป็นสถาบนัการศึกษาดา้นศิลปะ ท่ีมุ่งสร้างสรรค์
ศาสตร์แห่งศิลป์ ผลิตบณัฑิตใหมี้ความเป็นเลิศทางศิลปะควบคู่คุณธรรม เพื่อผดุงรักษาและสืบ
สานศิลปวฒันธรรมของชาติ 
   3.2 ปณิธาน 
    มุ่งมัน่ศึกษา ส่งเสริม อนุรักษ ์สืบสาน สร้างสรรคแ์ละเผยแพร่ศิลปวฒันธรรม 
วสิัยทศัน์ สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ เป็นองคก์รชั้นน าดา้นนาฏศิลป์ ดนตรี คีตศิลป์ และ
ทศันศิลป์ บริหารจดัการโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล และน าสถาบนัฯ สู่นานาชาติ 
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  3.3 อตัลกัษณ์ และเอกลกัษณ์ 
    อตัลกัษณ์ และเอกลกัษณ์ของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
    อตัลกัษณ์สถาบนั สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ คือ สืบสาน สร้างสรรคง์านศิลป์  
   อตัลกัษณ์ของบณัฑิตสถาบนั สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ คือ มืออาชีพงานศิลป์ 
    เอกลกัษณ์สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ คือ เป็นผูน้ าดา้นงานศิลป์ 
   3.2 พนัธกิจ  
    3.2.1 จดัการศึกษาดา้นนาฏศิลป์ ดุริยางคศิลป์ คีตศิลป์ และทศันศิลป์ 
ระดบัพื้นฐานวชิาชีพถึงวชิาชีพชั้นสูงท่ีมีคุณภาพ เป็นท่ียอมรับระดบัชาติและนานาชาติ 
    3.2.2 สร้างงานวจิยั งานสร้างสรรค ์นวตักรรมท่ีเป็นองคค์วามรู้ดา้น
ศิลปวฒันธรรมอยา่งมีคุณค่าแก่สังคม 
    3.2.3 เป็นศูนยก์ลางบริการวิชาการดา้นศิลปวฒันธรรม 
    3.2.4 อนุรักษ ์พฒันา สืบสาน และเผยแพร่ศิลปวฒันธรรม 
    3.2.5 บริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล 
   3.3 เป้าหมายสู่ความส าเร็จ  
    สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ เป็นศูนยก์ลางองคค์วามรู้ดา้นนาฏศิลป์ ดุริยางคศิลป์         
คีตศิลป์ และทศันศิลป์ ท่ีมีมาตรฐาน เป็นท่ียอมรับระดบัชาติและนานาชาติ 
   3.4 วตัถุประสงค ์
    สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ มีอ านาจหนา้ท่ีใหก้ารศึกษาและส่งเสริมวชิาการ 
ตั้งแต่ระดบัพื้นฐานวชิาชีพ ถึงวชิาชีพชั้นสูงดา้นนาฏศิลป์ ดุริยางคศิลป์ คีตศิลป์ และทศันศิลป์
ทั้งไทยและสากล รวมทั้งศิลปวฒันธรรมระดบัทอ้งถ่ินและระดบัชาติ ท าการสอนการแสดง 
การวจิยั และใหบ้ริการทางวิชาการ ตลอดจนอนุรักษ ์สืบสาน สร้างสรรค ์ส่งเสริม ท านุบ ารุง 
และเผยแพร่ศิลปวฒันธรรมอนัเป็นเอกลกัษณ์ของชาติ และศิลปวฒันธรรมท่ีหลากหลายของ
ชุมชนในทอ้งถ่ิน 
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โครงสร้างองคก์รของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่11  โครงสร้างองคก์รของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
ท่ีมา : สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ (2557 : 25) 

 
  3.5 โครงสร้างองคก์รของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์  
    โครงสร้างองคก์รของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ตามพระราชบญัญติัการศึกษา 
ระดบัปริญญาตรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ. 2541 โดยมีคณะกรรมการสถาบนัมีอ านาจ
หนา้ท่ี วางนโยบายและก ากบัแผนพฒันาของสถาบนัเก่ียวกบัการศึกษาการวจิยัสภา การ
ใหบ้ริการทางวชิาการ แก่สังคมและการทะนุบ ารุงศิลปวฒันธรรม วางระเบียบและออก
ขอ้บงัคบัต่าง ๆ เก่ียวกบัการด าเนิน กิจการของสถาบนั มีอธิการบดีเป็นผูบ้ริหารสูงสุดและมี
รองอธิการบดี 5 ฝ่าย ประกอบดว้ย รองอธิการบดีฝ่ายวชิาการ มีหนา้ท่ีหลกัในการจดัการเรียน

 

กระทรวงวฒันธรรม 

อธิการบดี 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

คณะกรรมการสภา 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

รองอธิการบดี 
ฝ่าย

ศิลปวฒันธรรม 

รองอธิการบดี 
ฝ่ายบริหาร 

รองอธิการบดี 
ฝ่ายวจิยัและ
พฒันา 

รองอธิการบดี 
ฝ่ายวชิาการ 

รองอธิการบดี 
ฝ่ายกิจการ
นกัศึกษา 

  คณะศิลปวจิิตร 
-ภาควชิาศิลปะ
ไทย 
-ภาควชิา
ศิลปกรรม 
-ภาควชิา
ออกแบบ 

   คณะศิลปศึกษา 
 -ภาควชิา
นาฏศิลป์ศึกษา 
-ภาควชิาดุริยางค์
ศิลป์ศึกษา 
-ภาควชิา
การศึกษา 
-ภาควชิาศึกษา
ทัว่ไป 

    คณะศิลป  
   นาฏดุริยางค ์
-ภาควชิา
นาฏศิลป์ 
-ภาควชิาดุริยางค์
ศิลป์ 

 ส านกัอธิการบดี 
-ฝ่ายบริหารงาน
ทัว่ไป 
-ฝ่ายวจิยัและ
แผนพฒันา 
-ฝ่ายทะเบียนและ
ประมวลผล 
-ฝายกิจการ
นกัศึกษา  

วิทยาลยันาฏศิลป  
12 แห่ง 

วิทยาลยัช่างศิลปะ 
3 แห่ง 
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การสอน  รองอธิการบดี ฝ่ายวจิยัและพฒันา มีหนา้ท่ีรับผิดชอบดูแลนโยบายดา้นการวิจยั รอง
อธิการบดีฝ่ายศิลปวฒันธรรมมีหนา้ท่ีในการเผยแพร่ศิลปวฒันธรรม รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร
มีหนา้ท่ีรับผิดชอบ ดูแลนโยบายดา้นการบริหารทัว่ไป รองอธิการบดีฝ่ายกิจการนกัศึกษามี
หนา้ท่ีรับผิดชอบ ดูแลนโยบายดา้นกิจการ นกัศึกษา และแบ่งงานออกเป็น สานกังานอธิการบดี 
ประกอบดว้ยฝ่ายบริหารงานทัว่ไป ฝ่ายวจิยัและ แผนพฒันา ฝ่ายทะเบียนและประมวลผล ฝ่าย
กิจการนกัศึกษา คณะศิลปนาฏดุริยางคป์ระกอบดว้ย ภาควิชานาฏศิลป์ และภาควชิาดุริยางค์
ศิลป์ คณะศิลปศึกษา ประกอบดว้ย ภาควชิานาฏศิลป์ศึกษา ภาควชิาดุริยางคศิ์ลป์ศึกษา ภาควชิา
การศึกษา ภาควชิาศึกษาทัว่ไปและคณะศิลปวจิิตร ประกอบดว้ย ภาควชิาศิลปไทย ภาควชิา
ศิลปกรรม ภาควชิาออกแบบ วทิยาลยันาฏศิลปทั้ง 18 แห่ง และวทิยาลยัช่างศิลป 3 แห่ง 
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โครงสร้างการบริหารงานของวทิยาลยันาฏศิลป สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่12  โครงสร้างการบริหารงานของวทิยาลยันาฏศิลป สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 
 

 
 

-งานธุรการและสาร   
  บรรณ 
-งานบุคลากร 
-งานสวสัดิการ 
  ขา้ราชการและลูกจา้ง 
-งานการเงินและบญัชี 
-งานแผนงานและ 
  งบประมาณ 
-งานสารสนเทศ 
-งานพสัดุ 
-งานยานพาหนะ 
-งานอาคารสถานท่ี 
-งานรักษาความ 
 ปลอดภยั 
-งานประชาสมัพนัธ์ 

-ภาควิชาสามญั 
-ภาควิชานาฏศิลป์ไทย 
-ภาควิชาดุริยางคไ์ทย 
-งานการเงินและบญัชี 
-งานส่งเสริมและบริการ 
  วิชาการ 
-งานกิจกรรมพฒันา
ผูเ้รียน 
-งานทะเบียนและสถิติ 
-งานวดัผล 
-งานแนะแนว 
-งานห้องสมุด 
-งานเทคโนโลยทีาง
การศึกษา 
-งานวิจยัและพฒันา
หลกัสูตร 

-งานระเบียนวินยั
นกัเรียนนกัศึกษา 
-งานอาจารยท่ี์ปรึกษา 
-งานสุขอนามยัและ
พยาบาล 
-งานโภชนาการ 
-งานหอพกันกัเรียน 
นกัศึกษา 
-งานกิจกรรมสหการ 
-งานป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหาสารเสพติด 
-งานกิจการพิเศษ 

-งานเผยแพร่
ศิลปวฒันธรรม 
-งานอนุรักษ ์สร้างสรรค์
และวิจยัศิลปวฒันธรรม 
-งานเคร่ืองแต่งกาย 
-งานเคร่ืองดนตรี 
-งานเทคนิคเวที 
 

ผูอ้  านวยการวิทยาลยันาฏศิลป 

คณะกรรมการบริหารวิทยาลยั มูลนิธิ 

สมาคมศิษยเ์ก่า สมาคมผูป้กครอง 

รอง ผอ.ฝ่ายบริหาร รอง ผอ.ฝ่ายวิชาการ รอง ผอ.ฝ่ายกิจการ นร. รอง ฯฝ่าย
ศิลปวฒันธรรม 
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   3.6 โครงสร้างองคก์รและการบริหาร  
    โครงสร้างองคก์รของวทิยาลยันาฏศิลป มีสมาคมครู ผูป้กครอง/ศิษยเ์ก่า 
ผูช้  านาญการ คณะกรรมการสถานศึกษา เป็นผูมี้ส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษา รวมทั้งมี
ศูนย ์ประกนัคุณภาพการศึกษาเพื่อใหก้ารจดัการศึกษาไดต้ามมาตรฐาน มีผูอ้  านวยการเป็น
ผูบ้ริหารสูงสุด และ แบ่งการด าเนินงานออกเป็น 4 ฝ่าย คือ 1) ฝ่ายบริหารมีหนา้ท่ีรับผิดชอบ 
ดูแลนโยบายดา้นการบริหารทัว่ไป มีสายงานท่ี รับผดิชอบ ไดแ้ก่ งานธุรการและ สารบรรณ 
งานบุคลากร งานสวสัดิการขา้ราชการและลูกจา้งงาน การเงินและบญัชี งานแผนงานและ
งบประมาณ งานสารสนเทศ งานพสัดุ งานยานพาหนะ งานอาคาร สถานท่ี งานรักษาความ
ปลอดภยั งานประชาสัมพนัธ์ 2) ฝ่ายวชิาการมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดัการเรียนการสอน มี
สายงานท่ี รับผดิชอบ ไดแ้ก่ การจดัการเรียนการสอนภาควชิาสามญั การจดัการเรียนการสอน
ภาควชิานาฏศิลป์ ไทย การจดัการเรียนการสอนภาควชิาดุริยางคไ์ทย การจดัการเรียนการสอน
ภาควชิาศิลปะสากล งาน ส่งเสริมและบริการวชิาการ งานกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน งานทะเบียน
และสถิติ งานวดัผล งานแนะแนว งานหอ้งสมุด งานเทคโนโลยทีางการศึกษา งานวจิยัและ
พฒันาหลกัสูตร 3) ฝ่ายกิจการนกัเรียนนกัศึกษามีหนา้ท่ีรับผดิชอบ ดูแลนโยบายดา้นกิจการ 
นกัศึกษา มีสายงานท่ีรับผดิชอบ ไดแ้ก่ งานระเบียบวนิยันกัเรียนนกัศึกษา งานอาจารยท่ี์ปรึกษา
งาน สุขอนามยัและพยาบาล งานโภชนาการ งานหอพกันกัเรียน นกัศึกษา งานกิจกรรมสหการ 
งานป้องกนัและแกไ้ขปัญหาสารเสพติด งานกิจการพิเศษ 4) ฝ่ายศิลปวฒันธรรมมีหนา้ท่ีในการ
เผยแพร่ศิลปวฒันธรรมมีสายงานท่ีรับผดิชอบ ไดแ้ก่ งานเผยแพร่ศิลปวฒันธรรม งานอนุรักษ ์
สร้างสรรคแ์ละวจิยัศิลปวฒันธรรม งานเคร่ืองแต่งกาย งานเคร่ืองดนตรี งานเทคนิคเวที 

 4. ระบบบริหารงานบุคคลที่เกีย่วข้องกบัผู้บริหารวทิยาลยันาฏศิลปะ 

   ระบบบริหารงานบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูบ้ริหารวทิยาลยันาฏศิลปแต่ก่อน ไดใ้ช้
หลกัเกณฑก์ารก าหนดต าแหน่งขา้ราชการครู ตามท่ีส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครู
ก าหนด (ท่ี ศธ 1502/ว 11 ลงวนัท่ี 25 สิงหาคม 2524 เร่ือง หลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัการเล่ือน
ขา้ราชการครูข้ึนแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งซ่ึงรับเงินเดือนในระดบัท่ีสูงข้ึน ส าหรับต าแหน่ง
ผูบ้ริหารและใหก้ารศึกษาในหน่วยงานทางการศึกษา) ความวา่  
   บดัน้ีส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครู ไดพ้ิจารณาเห็นวา่เพื่อใหก้าร
บริหารงานบุคคลส าหรับขา้ราชการครูในขณะน้ีไดด้ าเนินไปโดยสะดวก รวดเร็วและเป็นไป
ตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครู พ.ศ. 2525 ส านกังานคณะกรรมการ
ขา้ราชการครู จึงก าหนดหลกัเกณฑส์ าหรับการเล่ือนขา้ราชการครูใหด้ ารงต าแหน่งผูบ้ริหาร
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และใหก้ารศึกษาในหน่วยงานทางการศึกษา ดงัต่อไปน้ี 1) การเล่ือนขา้ราชการครูข้ึนแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่ง ซ่ึงรับเงินเดือนในระดบัสูงส าหรับต าแหน่งซ่ึงมีหนา้ท่ีเป็นผูบ้ริหารและให้
การศึกษาในหน่วยงานทางการศึกษาตามมาตรา 30 (ข) แห่งพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการ
ครู พ.ศ. 2523 ใหเ้ล่ือนและแต่งตั้งจากผูท่ี้ไดรั้บการคดัเลือกเพื่อด ารงต าแหน่งนั้น 2) ให้
คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูกรม หรือคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูจงัหวดั แลว้แต่กรณี
เป็นผูด้  าเนินการคดัเลือกทั้งน้ีตามมาตรา 47 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครู พ.ศ.
2523 3) ในการคดัเลือกนั้นใหผู้ด้  าเนินการคดัเลือกพิจารณาจากผูท่ี้มีคุณสมบติัเฉพาะต าแหน่ง
ท่ีจะแต่งตั้งโดยพิจารณาใหก้วา้งขวาง แต่ถา้ไม่สามารถท่ีจะหาบุคคลท่ีมีคุณสมบติัตรงตาม
คุณสมบติั เฉพาะต าแหน่งท่ีจะแต่งตั้งหรือในกรณีท่ีมีเหตุผลและความจ าเป็นท่ีจะคดัเลือกและ
แต่งตั้งบุคคลท่ีมีคุณสมบติัแตกต่างไปจากคุณสมบติัเฉพาะส าหรับต าแหน่งท่ีจะแต่งตั้งให้
ผูด้  าเนินการคดัเลือกพิจารณาขออนุมติัส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครู ก่อนท่ีจะท าการ
คดัเลือก การพฒันาบุคลากรใหด้ ารงต าแหน่งผูบ้ริหารวทิยาลยันาฏศิลป กรมศิลปากร ได้
ด าเนินการตามหลกัเกณฑ ์และตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมตามโครงการอบรมผูบ้ริหารระดบัสูง
ของส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครู 
   ต่อมาปี พุทธศกัราช 2542 ไดมี้การยกเวน้คุณสมบติัดา้นการฝึกอบรมผูบ้ริหาร 
สถานศึกษา (ศธ 1302 (สมต.) / ว 1 เร่ือง การยกเวน้คุณสมบติัดา้นการฝึกอบรมผูบ้ริหาร
สถานศึกษาลงวนัท่ี 19 มกราคม 2542) ความวา่ ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครู พิจารณา
เห็นวา่ปัจจุบนั ขา้ราชการครูสังกดักรมต่าง ๆ ท่ีจะเขา้สู่ต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษามีเป็น
จ านวนมาก แต่เน่ืองจาก ภาวะเศรษฐกิจของประเทศประสบปัญหาวกิฤต ส านกังาน
คณะกรรมการขา้ราชการครูจึงมีมติ ยกเวน้คุณสมบติั ดา้นการฝึกอบรมของผูท่ี้จะไดรั้บการ
แต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา ไวเ้ป็นการชัว่คราวเพื่อแกไ้ขปัญหาดงักล่าว โดยมี
เง่ือนไขวา่ให้ผูมี้อ  านาจตามมาตรา 42 แห่ง พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครู พ.ศ. 2523 
แต่งตั้งขา้ราชการครูผูมี้คุณสมบติัดา้นอ่ืนครบถว้น ใหด้ ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาได้
โดยไม่ตอ้งผา่นการฝึกอบรมตามหลกัสูตรและวธีิการท่ี ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครู
ก าหนดและใหก้รมเจา้สังกดัด าเนินการฝึกอบรมผูท่ี้จะไดรั้บ การแต่งตั้งแลว้ภายใน 1 ปี 
นบัตั้งแต่วนัท่ีไดมี้ค าสั่งแต่งตั้ง 
   จากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้า่ การคดัเลือกผูบ้ริหารวทิยาลยันาฏศิลปนั้นใช ้หลกัเกณฑ์
การแต่งตั้งของส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและตอ้งมีคุณสมบติัตามท่ีส านกังาน
คณะกรรมการขา้ราชการครูก าหนด คือ ไดรั้บการอบรมหลกัสูตรผูบ้ริหารสถานศึกษา และ
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ภายหลงัไดมี้มติยกเวน้คุณสมบติัดา้นน้ีไป โดยใหก้รมเจา้สังกดัด าเนินการฝึกอบรมผูท่ี้จะไดรั้บ 
การแต่งตั้งแลว้ภายใน 1 ปี นบัตั้งแต่วนัท่ีไดมี้ค าสั่งแต่งตั้ง 
   จากระบบบริหารงานบุคคลท่ีจะพฒันาขา้ราชการครูใหเ้ล่ือนและแต่งตั้งให้ด ารง 
ต าแหน่งผูบ้ริหารวทิยาลยันาฏศิลปนั้นมีดว้ยกนั 2 วธีิคือ 1) วธีิการแต่งตั้ง โดยใชห้ลกัเกณฑ์
การก าหนดต าแหน่งขา้ราชการครูตามท่ี ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูก าหนด และมี
คณะอนุกรรมการขา้ราชการครู ด าเนินการพิจารณาคดัเลือกเพื่อน ารายช่ือเสนอให้อธิบดีกรม
ศิลปากรโดยอนุมติัสานกังานคณะกรรมการ ขา้ราชการครูเป็นผูมี้อ  านาจสั่งและบรรจุแต่งตั้ง
ตามมาตรา 42 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบ ขา้ราชการครู พ.ศ. 2523 เป็นผูล้งนามแต่งตั้ง  
2) วธีิการสอบคดัเลือก ซ่ึงเร่ิมใชเ้ม่ือปี พ.ศ. 2542 โดยมีการก าหนดเกณฑแ์ละ วธีิการคดัเลือกผู ้
ท่ีจะด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารตอ้งมีคุณสมบติัดงัน้ีคือ 2.1) มีคุณสมบติัเก่ียวกบัความรู้
ความสามารถทัว่ไป 2.2) มีคุณสมบติัเก่ียวกบัความรู้ความสามารถท่ีใชเ้ฉพาะต าแหน่ง 2.3) มี
คุณลกัษณะพิเศษของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
   ต่อมาเม่ือมีการปฏิรูประบบราชการปีพุทธศกัราช 2545 วิทยาลยันาฏศิลปทุกแห่ง 
จึงตอ้งโอนไปสังกดัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ กรมศิลปากร กระทรวงวฒันธรรม ตั้งแต่วนัท่ี 9 
ตุลาคม 2545 ตามค าสั่งส านกันายกรัฐมนตรี ท่ี 306/2545 เร่ืองแต่งตั้งขา้ราชการครูซ่ึงสังกดั
วทิยาลยันาฏศิลป วทิยาลยัช่างศิลปและสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ กรมศิลปากร 
กระทรวงศึกษาธิการไปด ารง ต าแหน่งในสังกดัส านกัปลดักระทรวงและกรมศิลปากร 
กระทรวงวฒันธรรม (วทิยาลยันาฏศิลป ลพบุรี. 2545 : 1) ความวา่ใหข้า้ราชการครูซ่ึงมีหนา้ท่ี
เป็นผูส้อนและขา้ราชการครู ซ่ึงมีหนา้ท่ีบริหาร และใหก้ารศึกษาในวทิยาลยันาฏศิลป วทิยาลยั
ช่างศิลป สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ กรมศิลปากร กระทรวงศึกษาธิการตามบญัชีแนบทา้ยค าสั่ง
น้ี ไปด ารงต าแหน่งซ่ึงมีหนา้ท่ี เป็นผูส้อนหรือผูบ้ริหาร และใหก้ารศึกษาในวทิยาลยันาฏศิลป 
วทิยาลยัช่างศิลป สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ของส านกังาน ปลดักระทรวงและกรมศิลปากร 
กระทรวงวฒันธรรมแลว้แต่กรณี การเบิกจ่ายเงินเดือนและเงิน ประจ าต าแหน่งของขา้ราชการ
ครูตาม ขอ้ 1 ใหเ้บิกจ่ายกระทรวงศึกษาธิการ ทั้งน้ี ตั้งแต่วนัท่ี 9 ตุลาคม 2545 เป็นตน้ไป 
    จากระบบการบริหารงานบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูบ้ริหารของวทิยาลยันาฏศิลป จะ
เห็นไดว้า่ระบบบริหารงานบุคคลท่ีจะแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งผูบ้ริหารวทิยาลยันาฏศิลปนั้นมี 
ดว้ยกนั 2 วธีิคือวธีิการท่ี 1 ใชว้ธีิการแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งผูบ้ริหารโดยมีคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครู ด าเนินการพิจารณาคดัเลือกเพื่อน ารายช่ือเสนอใหอ้ธิบดีกรมศิลปากรโดยอนุมติั 
สานกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูเป็นผูมี้อ  านาจสั่งและบรรจุแต่งตั้ง ตามมาตรา 42 แห่ง 
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พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครู พ.ศ. 2523 เป็นผูล้งนามแต่งตั้ง วธีิการท่ี 2 ใชว้ธีิการสอบ
คดัเลือก ซ่ึงเร่ิมใชเ้ม่ือปี พ.ศ. 2542 โดยมีการก าหนดเกณฑ์และวธีิการคดัเลือกผูท่ี้จะด ารง
ต าแหน่ง ผูบ้ริหาร ตอ้งมีคุณสมบติัเก่ียวกบัความรู้ความสามารถทัว่ไป ความรู้ความสามารถท่ี
ใชเ้ฉพาะ ต าแหน่ง และมีคุณลกัษณะพิเศษของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
   การสรรหาผูอ้  านวยการวิทยาลยั พ.ศ. 2551 ตามขอ้บงัคบัของสถาบนับณัฑิตพฒัน
ศิลป์ โดยอาศยัอ านาจตามความในมาตรา 17(2) และมาตรา 42 แห่งพระราชบญัญติัสถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ.2550 สภาสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ในการประชุมคร้ังท่ี 4/2551 เม่ือ
วนัท่ี 27 พฤศจิกายน 2551 จึงมีมติใหอ้อกขอ้บงัคบัไวด้งัต่อไปน้ี 
    ขอ้ 1 ขอ้บงัคบัน้ีเรียกวา่ “ขอ้บงัคบัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ วา่ดว้ยการสรรหา
ผูอ้  านวยการวทิยาลยั พ.ศ.2551” 
    ขอ้ 2 ขอ้บงัคบัน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศเป็นตน้ไป  
    ขอ้ 3 ในบงัคบัน้ี 
     “คณะกรรมการสรรหา” หมายความวา่ คณะกรรมการสรรหาผูอ้  านวยการ
วทิยาลยั 
     “เลขานุการ” หมายความวา่ เลขานุการคณะกรรมการสรรหาผูอ้  านวยการ
วทิยาลยั 
     “อธิการบดี” หมายความวา่ อธิการบดีสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
    ขอ้ 4 ผูด้  ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการวทิยาลยั ตอ้งเป็นผูมี้คุณสมบติัดงัต่อไปน้ี 
     (1) เป็นผูส้ าเร็จการศึกษาไม่ต ่ากวา่ปริญญาตรีหรือเทียบเท่าจากสถาบนัหรือ
สถาบนัอุดมศึกษาอ่ืนท่ีสภาสถาบนัรับรอง 
     (2) ท าการสอนหรือมีประสบการณ์ดา้นการบริหารมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่สามปี
ในสถาบนัหรือสถาบนัอุดมศึกษาอ่ืนท่ีสภาสถาบนัรับรอง 
     (3) มีคุณธรรม จริยธรรม และเป็นท่ียอมรับในสังคม 
     (4) มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และวสิัยทศัน์ในการพฒันาวชิาการหรือ
วชิาชีพ  
     (5) มีความรู้ความสามารถทางดา้นวชิาการหรือวชิาชีพ หรือมีประสบการณ์
ดา้นการบริหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน 
    ขอ้ 5 ใหมี้คณะกรรมการสรรหาผูอ้  านวยการวทิยาลยั ประกอบดว้ย 
     (1) อธิการบดี เป็นประธานกรรมการ 
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     (2) กรรมการสภาสถาบนัซ่ึงคณะกรรมการสภาสถาบนัมอบหมายจ านวน
สามคน 
     (3) ผูแ้ทนจากคณาจารยป์ระจ า ขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาของ
วทิยาลยัจ านวนสามคน ซ่ึงเลือกกนัเอง 
     ใหป้ระธานกรรมการเลือกกรรมการคนหน่ึงเป็นเลขานุการ 
    ขอ้ 6 การไดม้าซ่ึงรายช่ือผูด้  ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการวทิยาลยั ใหด้ าเนินการ
ดงัน้ี 
     (1) หวัหนา้ภาควชิา หวัหนา้กอง หรือหวัหนา้ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืน
ท่ีมีฐานะเทียบเท่าภาควชิาหรือกองในวทิยาลยั เสนอช่ือผูเ้หมาะสมท่ีจะด ารงต าแหน่ง
ผูอ้  านวยการวทิยาลยัต่อประธานกรรมการสรรหาไดร้วมกนัไม่เกินสองช่ือ 
     (2) คณาจารยป์ระจ า ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในวทิยาลยั
เสนอช่ือผูส้มควรด ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการวทิยาลยัต่อประธานกรรมการสรรหาไดร้วมกนัไม่
เกินสามช่ือ 
    ขอ้ 7 ใหค้ณะกรรมการสรรหารวบรวมรายช่ือตามขอ้ 6 และพิจารณากลัน่กรอง
เพื่อใหไ้ดผู้ท่ี้เหมาะสมจ านวนไม่เกินสามคน แลว้จดัท าบญัชีรายช่ือตามล าดบัอกัษร พร้อม
ประวติัรายละเอียด ท่ีระบุเหตุสนบัสนุนวา่เป็นผูเ้หมาะสมใหด้ ารงต าแหน่งและหนงัสือยนิยอม 
เสนอต่อสภาสถาบนัเพื่อพิจารณา 
    ขอ้ 8 ใหส้ภาสถาบนัพิจารณาคดัเลือกและแต่งตั้งบุคคลตามบญัชีรายช่ือในขอ้ 7 
คนหน่ึงเป็นผูอ้  านวยการวทิยาลยั 
    ขอ้ 9 คณาจารยป์ระจ า ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในวทิยาลยัตาม
ขอ้ 6 ซ่ึงเป็นคณะกรรมการสรรหาผูอ้  านวยการวทิยาลยั ไม่มีสิทธิเสนอรายช่ือผูด้  ารงต าแหน่ง
ผูอ้  านวยการวทิยาลยั 
    ขอ้ 10 ในกรณีท่ีผูอ้  านวยการวทิยาลยัจะครบวาระ ใหด้ าเนินการสรรหา
ผูอ้  านวยการใหม่ให้แลว้เสร็จภายในหกสิบวนัก่อนการส้ินสุดวาระของผูอ้  านวยการวทิยาลยั 
    ขอ้ 11 ในกรณีท่ีผูอ้  านวยการวทิยาลยัวา่งลงก่อนครบวาระ ใหด้ าเนินการสรรหา
ผูอ้  านวยการวทิยาลยัตามขอ้บงัคบัน้ีใหแ้ลว้เสร็จภายในหกสิบวนั นบัแต่วนัท่ีต าแหน่งวา่งลง 
    ขอ้ 12 การตีความตามขอ้บงัคบัน้ีหรือการด าเนินการอ่ืนใดท่ีไม่มีระบุไวใ้น
ขอ้บงัคบัน้ี ใหค้ณะกรรมการสรรหาเป็นผูว้ินิจฉยั และรายงานใหส้ภาสถาบนัทราบ 
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    ขอ้ 13 ใหอ้ธิการบดีรักษาการตามขอ้บงัคบัน้ี 
     ประกาศ ณ วนัที 28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2551 
     (ศาสตราจารย ์วษิณุ เครืองาม) 
     นายกสภาสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
   การสรรหาอธิการบดี ผูว้จิยัไดเ้สนอขอ้บงัคบัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ วา่ดว้ย
คุณสมบติั หลกัเกณฑ ์และวธีิการสรรหาอธิการบดี พ.ศ. 2550 ดงัน้ี 
    โดยท่ีเป็นการสมควรใหมี้ขอ้บงัคบัวา่ดว้ยคุณสมบติั หลกัเกณฑ ์และวธีิการ
สรรหาอธิการบดีสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ฉะนั้น อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 17(2) 
มาตรา 24 และมาตรา 25 แห่งพระราชบญัญติัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ.2550 สภาสถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ในการประชุม คร้ังท่ี 4/2550 เม่ือวนัท่ี 29 ตุลาคม 2550 จึงมีมติให้ออก
ขอ้บงัคบัไวด้งัต่อไปน้ี 
     ขอ้ 1 ขอ้บงัคบัน้ีเรียกวา่ “ขอ้บงัคบัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ วา่ดว้ย
คุณสมบติั หลกัเกณฑ ์และวธีิการสรรหาอธิการบดี พ.ศ.2550” 
     ขอ้ 2 ขอ้บงัคบัน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศเป็นตน้ไป 
     ขอ้ 3 ในขอ้บงัคบัน้ี 
      “กรรมการสภาสถาบนั” หมายความวา่ กรรมการสภาสถาบนับณัฑิต
พฒันศิลป์ 
      “คณะกรรมการสรรหา” หมายความวา่ คณะกรรมการสรรหาอธิการบดี
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
      “อธิการบดี” หมายความวา่ อธิการบดีสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
      “คณาจารยป์ระจ า ขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา” หมายความ
วา่ คณาจารยป์ระจ า ขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์  
    ขอ้ 4 ผูด้  ารงต าแหน่งอธิการบดีตอ้งมีคุณสมบติัตามมาตรา 25 แห่ง
พระราชบญัญติัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ.2550 และไม่มีลกัษณะตอ้งหา้ม ดงัต่อไปน้ี 
      (1) คุณสมบติั 
       (ก) มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ดา้นการบริหาร ดา้น
การศึกษา และดา้นศิลปวฒันธรรม 
       (ข) มีคุณธรรม จริยธรรม มีความเป็นผูน้ า และเป็นท่ียอมรับในสังคม 
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       (ค) มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีวสิัยทศัน์ในการพฒันาสถาบนั 
วชิาการและวชิาชีพ 
      (2) ลกัษณะตอ้งหา้ม 
       (ก) สภาสถาบนัใหอ้อกเพราะมีความประพฤติเส่ือมเสีย บกพร่องต่อ
หนา้ท่ีหรือหยอ่นความสามารถ 
       (ข) ถูกลงโทษทางวนิยัอยา่งร้ายแรงหรือถูกใหอ้อกจากราชการเพราะ
มีมลทินหรือมวัหมองในกรณีถูกสอบสวนทางวนิยัอยา่งร้ายแรง 
       (ค) ไดรั้บโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดใหจ้ าคุก 
       (ง) เป็นบุคคลลม้ละลาย 
       (จ) เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 
    ขอ้ 5 ใหส้ภาสถาบนัแต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาอธิการบดี ประกอบดว้ย 
     (1) ประธานกรรมการซ่ึงสภาสถาบนัแต่งตั้งจากกรรมการสภาสถาบนั
ผูท้รงคุณวุฒิ 
(2) กรรมการโดยต าแหน่ง ไดแ้ก่ ประธานสภาคณาจารยแ์ละบุคลากร 
     (3) กรรมการซ่ึงกรรมการสภาสถาบนัตามมาตรา 15(3) แห่ง
พระราชบญัญติัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ. 2550 เลือกกนัเองจ านวนสองคน 
      (4) กรรมการซ่ึงกรรมการสภาสถาบนัตามมาตรา 15(4) แห่ง
พระราชบญัญติัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ.2550 เลือกกนัเองจ านวนหน่ึงคน  
     (5) กรรมการซ่ึงกรรมการสภาสถาบนัผูท้รงคุณวฒิุตามมาตรา 15(5) แห่ง
พระราชบญัญติัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ.2550 เลือกกนัเองจ านวนสองคน 
      ใหอ้ธิการบดีแต่งตั้งรองอธิการบดีคนหน่ึงเป็นเลขานุการ 
     ขอ้ 6 การไดม้าซ่ึงรายช่ือผูด้  ารงต าแหน่งอธิการบดี ใหค้ณะ ส านกั วทิยาลยั 
ศูนย ์และส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะ เสนอช่ือผูเ้หมาะสมท่ีจะด ารง
ต าแหน่งอธิการบดีต่อประธานกรรมการสรรหา ส่วนราชการละไม่เกินหน่ึงช่ือ ตามหลกัเกณฑ์
และวธีิการท่ีคณะกรรมการสรรหาก าหนด 
      ส าหรับส านกังานอธิการบดีนั้น ใหค้ณาจารยป์ระจ า ขา้ราชการครู และ
บุคลากรในสังกดัส านกังานอธิการบดีมีส่วนร่วมในการเสนอช่ือไดห้น่ึงช่ือ ทั้งน้ี ตาม
หลกัเกณฑแ์ละวธีิการตามท่ีคณะกรรมการสรรหาก าหนด 
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     ขอ้ 7 ใหค้ณะกรรมการสรรหา มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
      (1) ตรวจสอบคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บการเสนอช่ือตามขอ้ 6 ใหเ้ป็นไปตาม
มาตรา 25 แห่งพระราชบญัญติัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พ.ศ. 2550 และใหมี้การทาบทามเป็น
ลายลกัษณ์อกัษรวา่ไดรั้บการเสนอช่ือโดยความสมคัรใจ ยอมรับ หรือปฏิเสธการเขา้รับการสรร
หา 
      (2) ด าเนินการพิจารณาและคดัเลือกใหไ้ดร้ายช่ือ ขอ้มูล และรายละเอียด
ของผูไ้ดรั้บการเสนอช่ือจ านวนไม่นอ้ยกวา่สามคน แต่ไม่เกินหา้คน 
      (3) จดัล าดบัรายช่ือตามตวัอกัษรของผูท่ี้ไดรั้บการคดัเลือกตาม (2) พร้อม
ประวติั ขอ้มูล และรายละเอียด รวมทั้งเหตุผลสนบัสนุนวา่เป็นผูเ้หมาะสม เสนอต่อสภา
สถาบนั 
      ใหค้ณะกรรมการสรรหาด าเนินการตาม (1) (2) และ (3) ใหแ้ลว้เสร็จ
ภายในส่ีสิบหา้วนั 
     ขอ้ 8 ใหส้ภาสถาบนัพิจารณาเลือกบุคคลตามขอ้ 7 คนหน่ึงซ่ึงจะด ารง
ต าแหน่งอธิการบดี และใหส้ถาบนัด าเนินการเพื่อทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ แต่งตั้งต่อไป 
     ขอ้ 9 เพื่อประโยชน์ในการด าเนินการสรรหาผูด้  ารงต าแหน่งอธิการบดีตาม
ขอ้บงัคบั ใหค้ณะกรรมการสรรหาก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการเพิ่มเติมไดเ้ท่าท่ีไม่ขดัหรือแยง้
กบัขอ้บงัคบัน้ี และประกาศก่อนด าเนินการสรรหาไม่นอ้ยกวา่สิบหา้วนั 
     ขอ้ 10 การตีความตามขอ้บงัคบัน้ีหรือการด าเนินการอ่ืนใดท่ีไม่มีระบุไวใ้น
ขอ้บงัคบัน้ี ใหค้ณะกรรมการสรรหาเป็นผูว้ินิจฉยั และรายงานใหส้ภาสถาบนัทราบ 
     ขอ้ 11 ในระยะเร่ิมแรกท่ีใชข้อ้บงัคบัฉบบัน้ี ใหก้รรมการสรรหา
ประกอบดว้ย กรรมการสภาสถาบนัตามมาตรา 60 แห่งพระราชบญัญติัสถาบนับณัฑิตพฒัน
ศิลป์ พ.ศ. 2550 จ  านวนหา้คนท่ีสภาสถาบนัแต่งตั้ง ดงัต่อไปน้ี 
      (1) กรรมการสภาสถาบนัผูท้รงคุณวุฒิจ านวนสองคน 
      (2) กรรมการสภาสถาบนัโดยต าแหน่งจ านวนสองคน 
      (3) กรรมการสภาสถาบนัจากผูแ้ทนคณาจารยจ์  านวนหน่ึงคน 
      ใหค้ณะกรรมการเลือกกรรมการคนหน่ึงเป็นประธานกรรมการ 
      ใหส่้วนราชการของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ซ่ึงประกอบดว้ย 
ส านกังานอธิการบดี คณะศิลปนาฏดุริยางค ์คณะศิลปวจิิตร คณะศิลปศึกษา วทิยาลนัาฏศิลป 
วทิยาลยันาฏศิลปกาฬสินธ์ุ วทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี วทิยาลยันาฏศิลปเชียงใหม่ วทิยาลยันาฏ
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ศิลปนครศรีธรรมราช วทิยาลยันาฏศิลปนครราชสีมา วทิยาลยันาฏศิลปพทัลุง วทิยาลยันาฏ
ศิลปร้อยเอ็ด วทิยาลยันาฏศิลปลพบุรี วทิยาลยันาฏศิลปสุโขทยั วทิยาลยันาฏศิลปสุพรรณบุรี 
วทิยาลยันาฏศิลปอ่างทอง วทิยาลยัช่างศิลป วทิยาลยัช่างศิลปนครศรีธรรมราช วทิยาลยัช่าง
ศิลปสุพรรณบุรี เป็นผูเ้สนอช่ือผูส้มควรด ารงต าแหน่งอธิการบดีส่วนราชการละหน่ึงช่ือ 
     ขอ้ 12 ใหน้ายกสภาสถาบนัรักษาการตามขอ้บงัคบัน้ี 
      ประกาศ ณ วนัท่ี 30 ตุลาคม พ.ศ.2550 
     (ศาสตราจารย ์วษิณุ เครืองาม) 
      นายกสภาสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

  5. ภารกจิของวทิยาลยันาฏศิลปะ 

   วทิยาลยันาฏศิลปมีภารกิจในการสืบทอดนาฏศิลป์และดนตรีจากราชส านกั อีกทั้ง 
ดนตรีนาฏศิลป์พื้นบา้นในถ่ินต่าง ๆ ในขณะเดียวกนัตอ้งด าเนินการจดัการเรียนการสอนให้
นกัเรียน นกัศึกษาไดมี้โอกาสไดศึ้กษานาฏศิลป์ดนตรีตะวนัตก เพื่อใหส้ามารถน าความรู้มาใช้
ในการ ประสานประโยชน์ท่ีดีท่ีสุดใหเ้กิดข้ึน และเกิดความกวา้งไกลในโลกทศัน์ของการศึกษา
วชิาศิลปะ อนัเป็นแบบอยา่งท่ีนานาอารยประเทศทั้งหลายนิยมปฏิบติัสืบมา ภารกิจของ
วทิยาลยันาฏศิลป 4 ดา้น ไดแ้ก่ ภารกิจดา้นหลกัสูตร ดา้นการเรียนการสอน ดา้นการบริการ
สังคม และดา้นการท านุบ ารุง ศิลปวฒันธรรม ซ่ึงภารกิจในแต่ละดา้นมีดงัน้ี 
    ภารกิจดา้นการเรียนการสอนของวทิยาลยันาฏศิลปมีการจดัการเรียนการสอน 
ดงัน้ี 
     1. การจดัตารางสอน แบ่งเป็น 2 สาย ไดแ้ก่ สายวชิาสามญัและสายศิลปะ 
สายสามญั มีหมวดวชิาต่าง ๆ คือ หมวดภาษาไทย หมวดสังคม หมวดคณิตศาสตร์ หมวด
วทิยาศาสตร์ และหมวด วชิาการศึกษา สายศิลปะมีสาขาวชิาต่าง ๆ คือ สาขาวชิานาฏศิลป์ไทย 
สาขาวชิาดุริยางคไ์ทย สาขาวชิา คีตศิลป์ไทย สาขาวชิาดุริยางคส์ากล สาขาวชิาคีตศิลป์สากล 
และสาขาวชิานาฏศิลป์สากล 
     2. การจดัแผนการสอน อาจารยใ์นหมวดวชิาต่าง ๆ จะเป็นผูจ้ดัท าเพื่อเป็น
แนวทาง ในการสอนใหส้อดคลอ้งกบัความมุ่งหมายของหลกัสูตร 
     3. การจดัอาจารยเ์ขา้สอนในรายวชิาต่าง ๆ แบ่งเป็น 2 สาย ไดแ้ก่ สายวชิา
สามญั และ สายวชิาศิลปะ อาจารยส์ายวชิาสามญัจะรับผิดชอบในหน่ึงชั้นเรียนตามเกณฑ ์คือ 
นกัศึกษา 30 คน ต่อครู 1 คน ชัว่โมงสอนประมาณ 12-15 คาบต่อสัปดาห์ สายวชิาศิลปะ จดั
อาจารยต์ามความสามารถและความ ถนดัของแต่ละสาขาวชิา เกณฑช์ัว่โมงสอนของศิลปะ 25 
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คาบต่อสัปดาห์ 
     4. การจดับริการอุปกรณ์การเรียนการสอน วทิยาลยัจดัหาอุปกรณ์ให้
เหมาะสมกบั ธรรมชาติของแต่ละสาขาวชิา เช่น สาขาวชิานาฏศิลป์ไทย อุปกรณ์ท่ีใช้
ประกอบการเรียนการสอน เป็น เคร่ืองเทป บนัทึกเสียง และแถบบนัทึกเสียง สาขาวชิาดุริยางค์
ไทยมีระนาด ฆอ้ง กลอง ซอ จะเข ้เป็นตน้ 

     5. การใชว้ธีิสอนและเทคนิคการสอน ส่วนมากจะเป็นการอภิปราย
ประกอบการสาธิต และข้ึนอยูก่บัเทคนิคการสอนของอาจารยใ์นแต่ละสาขาวชิา นอกจากส่ิงท่ี
กล่าวมาทั้งหมดแลว้ ยงัมี ปัจจยัอีก 2 อยา่งท่ีจะช่วยใหก้ารเรียนการสอน ของวทิยาลยันาฏศิลป 
ประสบผลสัมฤทธ์ิได ้คือ ผูส้อนหรืออาจารย ์และนกัศึกษาหรือผูเ้รียน 
    ภารกิจดา้นการบริการสังคมของวทิยาลยันาฏศิลป ของภาคการจดับริการ สังคม 
ไดแ้ก่ 
     1. การบรรยายและบรรเลงดนตรีไทยทางวทิยกุระจายเสียงกรม
ประชาสัมพนัธ์ ใหเ้วลาเดือนละคร้ังส าหรับการบรรยายในละครเร่ืองต่าง ๆ ประกอบการ
บรรเลงและขบัร้องเพลง ไทย และทุกสัปดาห์ของสถานีวทิยขุองสถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล 
     2. การบริการวชิาการแก่นกัศึกษาในการแสดงนาฏศิลป์และดนตรี เป็น
การศึกษา ทางออ้มท่ีช่วยสร้างเสริมประสบการณ์และความรู้ทางดา้นวชิาชีพ เปิดโอกาสให้
นกัศึกษาไดมี้ส่วนร่วม ในการแสดงความสามารถในการท างาน การตดัสินใจ การปรับตวั มี
ความสามคัคี กิจกรรมวชิาการ ทางดา้นการแสดงนาฏศิลป์ไทยมี ดงัน้ี 
      2.1 งานการแสดงของรัฐบาลจดัโดยส านกัพระราชวงั จดัข้ึนเน่ืองใน
วโรกาสท่ี พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัและสมเด็จพระนางเจา้พระบรมราชินีนาถ ทรงมีพระ
ราชอาคนัตุกะ จากต่างประเทศเสด็จมาเยอืนเป็นการส่วนพระองค ์
      2.2 งานการแสดงของรัฐบาลจดัโดยส านกันายกรัฐมนตรี เพื่อตอ้นรับ
แขกชาวต่างชาติ 
      2.3 งานแสดงของรัฐบาลจดัโดยคณะนายทหาร เพื่อตอ้นรับทหาร
ต่างประเทศท่ีมาเยอืนประเทศไทย 
      2.4 งานแสดงเพื่อเผยแพร่ส าหรับประชาชนทัว่ไป ตามนโยบายของกรม
ศิลปากร การแสดงจดัข้ึน ณ โรงละครแห่งชาติ 
      2.5 งานการแสดงเพื่อเช่ือมสัมพนัธไมตรีกบัต่างประเทศ เน่ืองในวาระ
และโอกาสต่างๆ ท่ีจดัข้ึนทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
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      2.6 งานสาธิตการแสดงนาฏศิลป์ไทย เม่ือมีสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ ขอ
ความร่วมมือหรือขอความอนุเคราะห์ 
      2.7 งานแสดงทัว่ไป เป็นงานท่ีบริษทัเอกชนต่าง ๆ รวมถึงประชาชน
ทัว่ไป จดัข้ึนและติดต่อขอให้ทางวทิยาลยัฯ จดัการแสดงไปร่วมงาน 
     3. การบริการวชิาการแก่เยาวชนทัว่ไป วทิยาลยัจดัปีละหน่ึงคร้ังในเดือน
เมษายนส าหรับเยาวชนท่ีสนใจศึกษาวชิานาฏศิลป์และดนตรีไทย 
     4. การบริการวชิาการแก่ประชาชนทัว่ไป โดยเปิดอบรมใหส้ าหรับ
ประชาชนและครูอาจารยท่ี์สนใจศึกษาวชิานาฏศิลป์และดนตรีไทย 
     5. การบริการดา้นต ารา การผลิตต าราทางดา้นทฤษฏีและปฏิบติัขาดแคลน
ทุกสาขาวชิา 
    ภารกิจดา้นการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมของวทิยาลยันาฏศิลป ซ่ึงมีหนา้ท่ี 
รับผดิชอบในเร่ืองการอนุรักษ ์ส่งเสริม และเผยแพร่ศิลปวฒันธรรมทางดา้นนาฏศิลป์ดนตรี สู่
ประชาชน ตระหนกัถึงปัญหา และอุปสรรคในการพฒันาศิลปะเหล่าน้ี นอกจากน้ีหวัใจท่ีส าคญั 
ของการจดัการศึกษาทางดา้นนาฏศิลป์และดนตรีของวทิยาลยันาฏศิลปนั้นจดัเพื่อสืบทอดมรดก 
วฒันธรรมทางดา้นนาฏศิลป์และดนตรี ของชาติโดยจดักิจกรรมการแสดงสู่ประชาชนใหเ้ป็นท่ี 
ยอมรับของสังคม และท าการวจิยันาฏศิลป์และดนตรีพื้นบา้น มาเป็นงานวจิยัพื้นบา้น และน า
ส่ิงท่ีประดิษฐคิ์ดคน้ข้ึนใหม่น้ีบรรจุไวใ้นหลกัสูตรการศึกษา ในวทิยาลยันาฏศิลปทั้ง 12 แห่ง
ในหลกัสูตร วชิานาฏศิลป์พื้นเมือง เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพของสังคมไทยและมิใหศ้าสตร์น้ี
สูญหายไป  
    จะเห็นไดว้า่ ภารกิจของวทิยาลยันาฏศิลปมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการผลิต
นกัศึกษาใหมี้อาชีพเป็นครู เป็นศิลปิน และมีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งอนุรักษศิ์ลปวฒันธรรมของชาติมิ
ใหสู้ญหายไป ตลอดจนเป็นผูใ้หบ้ริการทางสังคมเก่ียวกบันาฏศิลป์ดนตรีอีกดว้ย นบัวา่เป็น
ภารกิจท่ีมีความส าคญัยิง่ ของประเทศชาติ 

  6. ภารกจิของผู้อ านวยการวิทยาลยันาฏศิลปะ 

   ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าสถานศึกษาโดยต าแหน่ง จึงเป็นหนา้ท่ีความ
รับผดิชอบของผูบ้ริหารท่ีจะน าสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ผูบ้ริหาร 
วทิยาลยันาฏศิลปเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทส าคญัยิง่ของวทิยาลยันาฏศิลป ซ่ึงเป็นผูบ้ริหารท่ีมี
ภารกิจท่ี แตกต่างจากสถานศึกษาอ่ืน เน่ืองจากเป็นการจดัการศึกษาเฉพาะทางซ่ึงมีการจดั
การศึกษาทั้งวชิา สามญัและศิลปะ ดงันั้นสมรรถนะของผูบ้ริหารวทิยาลยันาฏศิลปจึงมีความ
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แตกต่างกบัสมรรถนะ ของผูบ้ริหารสถานศึกษาอ่ืนๆ ดงัเช่น การก าหนดคุณสมบติัของผูด้  ารง
ต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดักรมศิลปากรไดก้  าหนดคุณสมบติัดงัน้ี 
    6.1 มีคุณสมบติัเก่ียวกบัความรู้ความสามารถทัว่ไป 
    6.2 มีคุณสมบติัเก่ียวกบัความรู้ความสามารถท่ีใชเ้ฉพาะต าแหน่ง 
     6.2.1 ความรู้เก่ียวกบังานศิลปวฒันธรรม 
     6.2.2 ความเคล่ือนไหวเก่ียวกบัแนวคิดและการจดัการศึกษาในปัจจุบนั 
     6.2.3 ความรู้เก่ียวกบัการบริหารการศึกษา 
     6.2.4 บทบาทและภารกิจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
     6.2.5 ความรู้เก่ียวกบัการจดัการศึกษาดา้นนาฏศิลป์ 
     6.2.6 การบริหารและการจดัองคก์รของกรมศิลปากร 
     6.2.7 การวางแผนและการจดัระบบแผนงานการจดัการศึกษาของกรม
ศิลปากร 
     6.2.8 ความรู้เก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา ไดแ้ก่ การบริหารงานบุคคล 
การ บริหารงานวชิาการ การบริหารงานธุรการ งบประมาณ การเงิน พสัดุ การบริหารงาน
อาคารสถานท่ีและ ส่ิงแวดลอ้ม การบริหารงานสวสัดิการ การบริหารงานกิจการนกัเรียน
นกัศึกษาการบริหารงานโครงการ พิเศษ การบริหารงานความสัมพนัธ์กบัชุมชน 
    6.3 คุณสมบติัเก่ียวกบัคุณลกัษณะพิเศษของผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ 
     6.3.1 ประวติัการศึกษา 
     6.3.2 ประวติัการท างาน 
     6.3.3 ประสบการณ์ในการบริหาร 
     6.3.4 บุคลิกภาพและท่วงทีวาจา 
     6.3.5 วฒิุภาวะทางอารมณ์ 
     6.3.6 การปรับตวัและมนุษยส์ัมพนัธ์ 
     6.3.7 ความมีน ้าใจและเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่
     6.3.8 การแกปั้ญหาและการตดัสินใจ 
     6.3.9 การยดึมัน่ในศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม 
     6.3.10 อุดมการณ์ หลกัการท างาน และจรรยาครู 
     6.3.11 สร้างสรรคแ์ละพฒันาองคก์รในการปฏิบติังาน 
     6.3.12 วสิัยทศัน์กวา้งไกล 
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    6.3.13 ผลงานเก่ียวกบังานในหนา้ท่ี เช่น งานวจิยั การไดรั้บรางวลัเชิดชูเกียรติ 
   จากคุณสมบติัและคุณลกัษณะของผูบ้ริหารวทิยาลยันาฏศิลป จะเห็นไดว้า่ ผูบ้ริหาร
วทิยาลยันาฏศิลป เป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถ และคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ต่าง
จากสถานศึกษาอ่ืน ๆ รวมทั้งภารกิจของผูบ้ริหารวทิยาลยันาฏศิลป ซ่ึงไดแ้ก่ การบริหารจดัการ
ภารกิจของวทิยาลยั ใหส้อดคลอ้งกบั ยทุธศาสตร์ การบริหารจดัการของสถาบนับณัฑิตพฒัน
ศิลป์ และ กระทรวง วฒันธรรม ซ่ึงเป็นหน่วยงานตน้สงักดั โดยเป็นผูก้  าหนดนโยบาย วางแผน 
และติดตามงาน ตาม โครงสร้างการบริหารงานของวทิยาลยั ซ่ึงไดแ้ก่ งานในฝ่ายบริหาร ฝ่าย
วชิาการ ฝ่ายกิจการนกัเรียน ฝ่ายศิลปวฒันธรรม และงานในฝ่ายจดัการศึกษาระดบัปริญญาตรี
หอ้งเรียนเครือข่ายสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ นอกจากน้ียงัมีภารกิจ ดา้นความสัมพนัธ์กบัชุมชน 
ทั้งหน่วยงานของภาครัฐ และ ภาคเอกชน 

องค์ความรู้เกีย่วกบัการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

 1. ความหมายของการจัดสนทนากลุ่ม 

  การจดัสนทนากลุ่ม “Focus group Discussion”หมายถึงการรวบรวมขอ้มูล 
จากการสนทนากบักลุ่มผูใ้หข้อ้มูลในประเด็นปัญหาท่ีเฉพาะเจาะจง โดยมีผูด้  าเนินการสนทนา 
(Moderator) เป็นผูค้อยจุดประเด็นในการสนทนา เพื่อชกัจูงใหก้ลุ่มเกิดแนวคิดและแสดงความ
คิดเห็นต่อประเด็นหรือแนวทางการสนทนาอยา่งกวา้งขวางละเอียดลึกซ้ึง โดยมีผูเ้ขา้ร่วม
สนทนาในแต่ละกลุ่มประมาณ 6-10 คน ซ่ึงเลือกมาจากประชากรเป้าหมายท่ีก าหนดเอาไว ้ 
  การจดัสนทนากลุ่มเป็นวธีิอยา่งหน่ึงในการวิจยัเชิงคุณภาพ มีการเรียกช่ือท่ีแตกต่าง
กนั เช่น “Focus Group Interviews”“Focus Interviews”“Focus Group Research” ในแต่ละค ามี
ความหมายต่างกนัเล็กนอ้ย การวจิยัและจดัสนทนากลุ่ม เป็นการวจิยัท่ีมีการใชก้ระบวนการ
กลุ่มใน  การเก็บขอ้มูล ก าหนดบุคคลท่ีเขา้ร่วมกระบวนการเทคนิคการจดักลุ่มและก าหนด
ประเด็นวจิยัท่ีจะสนทนาร่วมกนัระหวา่งนกัวิจยัและสมาชิกท่ีอยูใ่นกลุ่ม ส าหรับเทคนิคการจดั
สนทนากลุ่มนั้น เป็นการจดัประชุมกลุ่มใหส้มาชิกมาสนทนากนัในประเด็นท่ีนกัวิจยัเจาะจง
ล่วงหนา้วา่จะสนทนากนัเร่ืองอะไร ในหนงัสือเล่มน้ี ผูเ้ขียนใชค้  าวา่ “เทคนิคการจดัสนทนา
กลุ่ม (Focus Group Technique) และเรียกช่ือยอ่เป็นภาษาองักฤษวา่ FGT 
  ตามความคิดของ Morgan (1988 ; อา้งถึงใน สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ และ 
กรรณิการ์ สุขเกษม. 2547 : 116) การสนทนากลุ่มเป็นเทคนิคท่ีใชว้ธีิการสัมภาษณ์กลุ่ม ในการ
เก็บขอ้มูล โดยการฟังและเรียนรู้จากกลุ่มผูเ้ขา้ประชุม เทคนิคการจดัสนทนากลุ่ม จึงเป็นวธีิการ
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เก็บขอ้มูลท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้ร่วมและด าเนินการมีปฏิสัมพนัธ์ โดยการเผชิญหนา้กนั ใหเ้กิด
พลวตัของกลุ่ม ไปกระตุน้ความคิดเห็นของตนเองและความคิดเห็นของผูอ่ื้นออกมาอยา่ง
เปิดเผยและจริงใจ ในขณะด าเนินการ ท าใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีความละเอียด ลึกซ้ึง ลุ่มลึก และมี
แง่มุมต่าง ๆ ของความคิดและประสบการณ์ของคนในกลุ่ม เทคนิคน้ีสามารถด าเนินการได้
รวดเร็ว ประหยดัเวลา กระบวนการกลุ่มจะท าใหเ้กิดการส่ือสารกนัภายในกลุ่มระหวา่งสมาชิก
ผูเ้ขา้ร่วมกบัผูด้  าเนินการอภิปรายและระหวา่งสมาชิกดว้ยกนัเอง กระบวนการท่ีใชใ้นการ
ประชุมแบบน้ีประกอบดว้ยการส่ือสาร 3 ส่วน 1) เป็นการส่ือสารเพื่อก าหนดประเด็นท่ีตอ้งการ
ฟังจากสมาชิกท่ีเขา้ร่วม 2) เป็นการส่ือสารภายในระหวา่งสมาชิกภายใตป้ระเด็นท่ีก าหนด  
3) เป็นการสรุปสาระท่ีนกัวจิยัไดเ้รียนรู้จากกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมประชุม 
  กระบวนการจดัสนทนากลุ่มถือวา่เป็นวธีิวิจยัท่ีใชข้อ้มูลเชิงคุณภาพใชก้ารอภิปราย
ของกลุ่มเพื่อกระตุน้ใหผู้เ้ขา้ร่วมแสดงประสบการณ์และความเช่ือของตน ดงันั้นจะเห็นวา่มีการ
ใชป้ระโยชน์จากการจดัประชุมสนทนากลุ่ม เพื่อการก าหนดปัญหา การวางแผน การน าแผนสู่
การปฏิบติั และการประเมินผล เทคนิคน้ีจะใชไ้ดใ้นทุกขั้นตอนของการวจิยั และสามารถ
น าไปใชก้บัการวจิยัเชิงวชิาการ การตลาด การวจิยัเชิงประเมินการพฒันาคุณภาพ เป็นตน้ 
  Morgan (1988) ยงัช้ีใหเ้ห็นวา่ ไม่มีวธีิเก็บขอ้มูลวธีิใดท่ีสมบูรณ์ท่ีสุด การใช้
กระบวนการจดัสนทนากลุ่มก็ไม่ใช่เทคนิคการเก็บขอ้มูลท่ีดีท่ีสุด แต่ข้ึนอยูก่บัสถานการณ์หรือ
บริบทของประเด็นท่ีจะศึกษา ผูด้  าเนินการเป็นผูมี้ส่วนส าคญัในการประชุมกลุ่ม เป็นบุคคลท่ีมี
ส่วนในการท าใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเหมาะสม แต่ใช่วา่ผูด้  าเนินการอภิปรายจะเป็นบุคคลส าคญัท่ีสุด ผู ้
ร่วมวจิยัในกระบวนการกลุ่ม ไม่วา่จะเป็นผูจ้ดบนัทึก ผูว้ิเคราะห์ขอ้มูลหรือเน้ือหาจากการ
ประชุม ผูจ้ดัท ารายงานต่างเป็นบุคคลท่ีตอ้งท างานเป็นทีม เพื่อใหก้ารประชุมกลุ่มออกมา
ไดผ้ลดีท่ีสุด นอกจากน้ี Morgan ยงัเนน้วา่ คณะนกัวิจยัสามารถเรียนรู้ไดจ้ากสมาชิกในกลุ่ม 
ไม่ใช่เป็นผูส้อนใหส้มาชิกเป็นอยา่งท่ีผูว้จิยัอยากใหเ้ป็น 

  2. ข้ันตอนการจัดสนทนากลุ่ม 

   ขั้นตอนในการใชเ้ทคนิคการจดัสนทนากลุ่ม ดงัน้ี 
   ขั้นที ่1 การนิยามปัญหาและก าหนดประเด็นค าถามในการศึกษา การก าหนด
เร่ืองท่ีจะท าการศึกษาอาจจะเกิดมาจากแนวคิด ทฤษฎี หรือเร่ืองท่ีสนใจ โดยน าประเด็นปัญหา
ซ่ึงเป็นวตัถุประสงคใ์นการศึกษามาก าหนดเป็นตวัแปร แลว้สร้างเป็นแนวค าถามยอ่ย ๆ ท่ี
สามารถตอบวตัถุประสงคใ์หช้ดัเจนและเป็นเหตุเป็นผลมากท่ีสุด 
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   ขั้นที ่2 การคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม ขนาดของกลุ่มผูข้า้
ร่วมสนทนานั้น ควรมีพอเหมาะ หากนอ้ยเกินไปจะท าให้ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้ขา้ร่วมสนทนา
มีนอ้ย และหากผูเ้ขา้ร่วมสนทนามีมากเกินไป โอกาสท่ีจะแสดงความคิดเห็นอยา่งทัว่ถึงก็จะมี
นอ้ย การเลือกตวัอยา่งท่ีเขา้ร่วมกระบวนการ ควรค านึงถึงภูมิหลงัของผูเ้ขา้ร่วมสนทนาใหมี้
ลกัษณะใกลเ้คียงกนั 
   ขั้นที ่3 การก าหนดผูด้  าเนินการสนทนา (Moderator) ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีเป็นผูน้ า 
และก ากบัการสนทนา ใหด้ าเนินไปตามหวัขอ้การวจิยัและตามแนวทางการสนทนา เพื่อใหไ้ด้
ขอ้มูลท่ีตรงกนัความเป็นจริงและครอบคลุมภายในเวลาท่ีก าหนดไว ้ 
   ขั้นที ่4 การก าหนดแนวทาง คู่มือการสนทนา และทดลองใช ้โดยการศึกษา
จุดมุ่งหมายและตวัแปรท่ีตอ้งการศึกษา มีการจดัล าดบัความคิดและแนวทางการสนทนาไว้
ล่วงหนา้เป็นขั้นตอน ช่วยให้ผูด้  าเนินการ สามารถด าเนินการสนทนาในขอบเขตท่ีเหมาะสม 
   ขั้นที ่5 การคดัเลือกผูเ้ขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม พยายามใชท้รัพยากรของ
หน่วยงานหรือองคก์รท่ีสนบัสนุนใหมี้การจดัสนทนากลุ่มเป็นแหล่งคดัเลือก อาจใชว้ธีิการสุ่ม
เพื่อคดัเลือกผูเ้ขา้ร่วมสนทนา โดยค านึงถึงตน้ทุนและคุณภาพของผูเ้ขา้ร่วมสนทนา ตอ้งระวงั
ไม่ใหเ้กิดอคติในการเลือกกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมสนทนา 
   ขั้นที ่6 การด าเนินการจดัสนทนากลุ่ม ผูด้  าเนินการสนทนาสร้างบรรยากาศให้ 
ผูเ้ขา้ร่วมสนทนามีความคุน้เคย มีการแนะน าตวั การเสนอจุดประสงคข์องการจดัสนทนากลุ่ม 
การขออนุญาตบนัทึกขอ้มูลโดยใชเ้คร่ืองบนัทึกเสียง การด าเนินการสนทนาใหค้รอบคลุม
ประเด็นท่ีตอ้งการ ใหเ้กิดการอภิปรายครบถว้น ควบคุมการสนทนาให้อยูใ่นประเด็น เปิด
โอกาสใหแ้สดงความคิดเห็นอยา่งเตม็ท่ี โดยไม่ช้ีน าค าตอบท่ีตอ้งการให้เกิด 
   ขั้นที ่7 การวเิคราะห์และแปลผลขอ้มูล ขอ้มูลในเคร่ืองบนัทึกเสียงจะถูกถอด
ออกมาเป็นสนทนา เพื่อน าไปวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป โดยใชว้ธีิการท่ีหลากหลาย แต่ส่วนใหญ่
มกัใชก้ารท าเคร่ืองหมายในขอ้ความส าคญั แลว้มีการจดัหมวดหมู่ ปัจจุบนัมีความกา้วหนา้ทาง
เทคโนโลย ีมีการพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยวเิคราะห์ขอ้มูล เช่น “The 
Ethnograph”“Hyper Research” หรือ “Nudist” เป็นตน้ 
   ขั้นที ่8 การจดัท ารายงานผลสนทนา การเขียนรายงานผลการจดัสนทนากลุ่ม 
ก็เหมือนกบัการจดัท ารายงานการวจิยัทัว่ไป ศึกษาประเด็น น าเสนอขอ้มูลท่ีเป็นค าตอบใน
ประเด็นวจิยั แลว้เขียนเป็นขอ้คน้พบ  
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 3. ประเด็นทีต้่องพจิารณาในกระบวนการจัดสนทนากลุ่ม 

  การจดัสนทนากลุ่มจะประสบความส าเร็จข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการ เช่น 
คุณภาพของผูเ้ก่ียวขอ้งในการจดัสนทนากลุ่ม การก าหนดสมาชิกผูเ้ขา้ร่วมกระบวนการ ความ
ร่วมมือของสมาชิกท่ีเขา้ร่วมประชุม ความถูกตอ้งในการบนัทึกขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล เป็น
ตน้ การจดักระบวนการกลุ่ม จึงมีประเด็นท่ีควรพิจารณาดงัต่อไปน้ี (สุวมิล วอ่งวาณิช. 2550 : 
343-349) 
   3.1 ผูด้  าเนินการจดัสนทนากลุ่ม 
     เทคนิคการจดัสนทนากลุ่มจะมีผูด้  าเนินงานหลายฝ่าย ไดแ้ก่ ผูด้  าเนินการจดั 
สนทนากลุ่ม ผูบ้นัทึกการสนทนา และผูอ้  านวยการจดัสนทนากลุ่ม ผูว้เิคราะห์ขอ้มูล และ
ผูจ้ดัท ารายงาน โดยบทบาทหนา้ท่ีของแต่ละฝ่ายจะมีความแตกต่างกนัดงัน้ี 1) ผูด้  าเนินการจดั
สนทนากลุ่ม (Moderator) เป็นผูท่ี้มีหนา้ท่ีในการด าเนินการสนทนา จุดประเด็นค าถามเพื่อ
คน้หาค าตอบและสร้างบรรยากาศการสนทนา เพื่อให้ผูเ้ขา้ร่วมไดแ้สดงออกซ่ึงความรู้สึก 
ขอ้คิดเห็นต่าง ๆ เป็นตน้ อธิบายหลกัการท างานของผูด้  าเนินการอภิปราย (Moderator) วา่ตอ้ง
ใหค้วามสนใจกบัผูเ้ขา้ร่วม มีความรู้สึกทางบวก แสดงบทบาทเป็นผูด้  าเนินการอภิปราย ไม่ใช่
ผูเ้ขา้ร่วมแสดงความคิดเห็น พร้อมท่ีจะฟังส่ิงท่ีอาจจะไม่เป็นท่ีพอใจ ใชค้วามสามารถเฉพาะตน 
และตอ้งเตือนตวัเองอยูเ่สมอวา่ไม่มีผูใ้ดสามารถเป็นผูด้  าเนินการจดัสนทนากลุ่มไดทุ้กเร่ือง
หรือกบัทุกกลุ่ม บางคร้ังคุณลกัษณะประจ าตวั เช่น เพศ อาย ุภาษา ฐานะทางเศรษฐกิจ มีส่วน
ในการส่งเสริมใหส้มาชิกมีความรู้สึกสะดวกใจท่ีจะแสดงความคิดเห็นหรือไม่แสดงก็ได ้
นอกจากน้ี ผูด้  าเนินการอภิปรายตอ้งมีคุณลกัษณะส าคญั ไดแ้ก่ ความเขา้ใจในกระบวนการกลุ่ม 
ความอยากรู้อยากเห็น ทกัษะการส่ือสาร ความเป็นมิตรและมีอารมณ์ขนั ความสนใจในกลุ่มคน
ทัว่ไป การเป็นคนเปิดกวา้งต่อความคิดใหม่ ๆ ทกัษะการฟัง อยา่งไรก็ตามแมว้า่จะมีการ
เตรียมการเป็นอยา่งดี แต่ปัญหาก็อาจเกิดข้ึนไดใ้นการจดัสนทนากลุ่ม ทั้งการมีผูเ้ขา้ร่วมนอ้ย
เกินไป ซ่ึงอาจเกิดจากปัญหาการเชิญแลว้ไม่มา ผูด้  าเนินการอภิปรายตอ้งมีการจดบนัทึก
รายละเอียดเหล่าน้ีเป็นขอ้มูลประกอบถึงเหตุผลท่ีไม่เขา้ร่วมประชุมวา่เน่ืองจากปัญหาการเชิญ 
หรือความเหมาะสมของการใหแ้รงเสริมในการเขา้ร่วมหรือเหตุผลอ่ืนใด ไม่แนะน าใหเ้ชิญ
ผูเ้ขา้ร่วมเผื่อไวเ้กินอตัราท่ีก าหนด เพราะอาจสร้างปัญหาอ่ืนตามมา เช่น ท าใหค้นเขา้ร่วมมาก
เกินซ่ึงก่อใหเ้กิดปัญหา อาจท าใหข้อ้มูลล าเอียง หรือสมาชิกมากเกินไปจนไม่สามารถแสดง
ความคิดเห็นไดท้ัว่ถึง ทั้งน้ีจ  านวนคนเขา้ร่วมท่ีมากเกินบางคร้ังมาจากเพื่อน หรือสามี ภรรยา 
ท่ีมาเป็นเพื่อน แลว้ถือโอกาสเขา้ร่วมในกระบวนการกลุ่มดว้ย ทั้งท่ีจริงแลว้คนกลุ่มน้ีไม่ใช่
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กลุ่มเป้าหมายของการเก็บขอ้มูล 2) ผูบ้นัทึกการสนทนา (Note Taker) มีหนา้ท่ีในการจดบนัทึก
ค าสนทนาโดยยอ่ของกลุ่มผูบ้นัทึก ตอ้งรู้วธีิการจดบนัทึกอยา่งมีประสิทธิภาพ เพราะจะตอ้ง
บนัทึกบรรยากาศท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการสนทนาดว้ย เช่นอารมณ์ ลกัษณะท่าทางฯลฯ ของผูร่้วม
สนทนา ทั้งน้ีเพื่อประโยชน์ส าหรับ การวิเคราะห์ภายหลงั นอกจากน้ีแลว้ควรมีคุณสมบติั
เฉพาะตวั ควรพดูและฟังภาษาทอ้งถ่ินไดดี้และเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงอีกดว้ย นอกจากจะบนัทึกค า
สนทนาแลว้ ผูบ้นัทึกการสนทนายงัมีหนา้ท่ี บนัทึกเสียง บนัทึกภาพของผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม
ทุกคน รวมทั้งการถอดเทปดว้ย 3) ผูอ้  านวยการจดัสนทนากลุ่ม (Facilitator) เป็นผูค้อยใหก้าร
ช่วยเหลือทัว่ไปใน ขั้นเตรียมการจดัสนทนากลุ่ม คอยอ านวยความสะดวก เช่น เตรียมสถานท่ี 
เตรียมวสัดุอุปกรณ์ และเคร่ืองด่ืมหรือของวา่ง รวมทั้งจดัหาวสัดุอุปกรณ์ท่ีผูเ้ขา้ร่วมสนทนา
กลุ่มตอ้งใช ้
   3.2 การก าหนดสมาชิกในกระบวนการสนทนากลุ่ม 
    งานท่ีส าคญัของกระบวนการจดัสนทนากลุ่ม คือ การเลือกสมาชิกผูเ้ขา้ร่วม
สนทนาหลกัการส าคญัของการใชเ้ทคนิคน้ี อยูท่ี่เลือกสมาชิกท่ีมีภูมิหลงัคลา้ยคลึงกนั หรืออยู่
ในบริบทเดียวกนั ความคุน้เคยกนัหรือมีภูมิหลงัคลา้ยกนัท าใหผู้ด้  าเนินการสนทนากลุ่ม ไม่ตอ้ง
ใชเ้วลามากเกินในการแนะน าตวัสมาชิกท่ีอยูใ่นกระบวนการ ท าใหมี้เวลากบัการอภิปรายมาก
ข้ึน นอกจากน้ีการท่ีผูเ้ขา้ร่วมกระบวนการมีภูมิหลงัคลา้ยกนัจะมีประสบการณ์ ความเขา้ใจใน
ประเด็นปัญหาท่ีตอ้งการศึกษาร่วมกนั มีความสะดวกใจท่ีจะเสนอความคิดเห็นของตนเอง 
ในขณะท่ีสมาชิกท่ีมีภูมิหลงัต่างกนั ไม่คุน้เคยกนั หรือไม่อยูใ่นบริบทเดียวกนั อาจตอ้งใชเ้วลา
ในการท าความคุน้เคยกนันานกวา่ ดงันั้น หากสมาชิกมีระดบัการแสดงความคิดเห็นท่ีต่างกนั
มาก ก็ควรจะแยกออกเป็นสองกลุ่มอิสระจากกนั มิฉะนั้นสมาชิกบางกลุ่มอาจแสดงบทบาท 
หรือความคิดท่ีมีอิทธิพลเหนือสมาชิกอ่ืน ท าใหไ้ดข้อ้มูลไม่รอบดา้น มีผูเ้สนอขนาดของ
สมาชิกในการสนทนาไวห้ลายคน เช่น Gilmore and Campbell (1996) เสนอวา่สมาชิกในกลุ่ม
ควรมีประมาณ 6 – 12 คน หรือประมาณ 6 – 9 คน ตามขอ้เสนอของ Lowa State University 
Extension (2001) ในขณะท่ี Morgan and Scannell (1998) เห็นวา่ขนาดของการสนทนากลุ่ม 
โดยทัว่ไปจะก าหนดขนาดไวท่ี้ 6 – 10 คน แต่ขนาดของกลุ่มท่ีเหมาะสมยงัข้ึนอยูก่บัประเด็นท่ี
ก าหนดใหอ้ภิปราย และเวลาท่ีใชใ้นการประชุมกลุ่ม ทั้งน้ีถา้กลุ่มประกอบดว้ยจ านวนสมาชิก
นอ้ยคน ผูด้  าเนินการอภิปรายตอ้งเขา้ใจวา่อาจจะเป็นการก าหนดภาระงานใหก้บัสมาชิกมาก
เกินไป หรือหากสมาชิกมีจ านวนมาก เวลาท่ีแต่ละคนจะแสดงความคิดเห็นก็จะนอ้ย ดงันั้นการ
ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการสนทนากลุ่มตอ้งพิจารณาวา่สมาชิกแต่ละคนจะมี
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เวลาโดยเฉล่ียไดแ้สดงความคิดเห็นคนละก่ีนาที ถา้ใชส้มาชิกนอ้ย ประเด็นนอ้ย เวลามาก สมาชิก
แต่ละคนตอ้งแสดงความคิดเห็นมาก หรือถา้ใชส้มาชิกมาก ประเด็นอภิปรายมาก เวลาประชุมนอ้ย 
สมาชิกจะมีโอกาสพดูนอ้ยมาก แต่ท่ีส าคญัผูเ้ขา้ร่วมในกระบวนการกลุ่มควรมีลกัษณะท่ี
คลา้ยกนัในภูมิหลงัและเป็นตวัแทนภาคหรือหน่วยงานต่าง ๆ ของประชากร 
    3.3 การก าหนดเวลาท่ีใชใ้นการสนทนากลุ่ม 
    การสนทนากลุ่มแต่ละคร้ังจะใชเ้วลาท่ีใชใ้นการสนทนากลุ่มข้ึนอยูก่บั
ขอบเขต และลกัษณะของปัญหาท่ีตอ้งการศึกษา ลกัษณะของผูเ้ขา้ร่วมสนทนา ปฏิสัมพนัธ์ 
ความเคล่ือนไหวภายในกลุ่ม และบรรยากาศของการสนทนา ควรใชเ้วลาในการประชุม
ประมาณหน่ึงชัว่โมงคร่ึง แต่เตม็ท่ีไม่ควรเกิน 2 ชัว่โมง และการประชุมกลุ่มควรจะอยูภ่ายใต้
บรรยากาศท่ีสบายไม่เป็นทางการ โดยมีการสัมภาษณ์แบบ ไม่มีโครงสร้าง ผูด้  าเนินการ
อภิปรายท าหนา้ท่ีก ากบัใหส้มาชิกพดูคุยกนัในประเด็นท่ีมีการก าหนดล่วงหนา้ และสร้าง
ปฏิสัมพนัธ์ของสมาชิกในกลุ่ม ใหก้ลุ่มมีการแลกเปล่ียนความรู้สึก ความคิดเห็น ทศันคติ
ร่วมกนั 
   3.4 การบนัทึกการสนทนากลุ่ม 
      การบนัทึกการสนทนากลุ่ม สามารถกระท าได ้3 วธีิ ดงัน้ี 1) การจดบนัทึก
และการถอดความจากเทปอยา่งละเอียดทุกค าพดู และบนัทึกบรรยากาศการสนทนาดว้ย วธีิน้ี
เหมาะส าหรับขอ้มูลท่ีส าคญัและจ าเป็น มีเวลาพียงพอ ไม่เร่งรีบจุดประสงคข์องการศึกษา
ตอ้งการรายละเอียด เพื่อใชเ้ปรียบเทียบใหค้วามเห็นแตกต่างในกลุ่มประชากรท่ีต่างกนั เช่น 
แยกตามเพศ อาย ุกลุ่ม สถานะทางสังคม ภูมิล าเนา เป็นตน้ 2) การจดบนัทึกการสนทนา และ
บนัทึกเทปประกอบ วธีิน้ีจะเนน้การจดบนัทึกอยา่งละเอียด ไม่มีการถอดเทป เม่ือมีขอ้สงสัย ก็
จะฟังจากเทปประกอบเท่านั้น วธีิน้ีเหมาะส าหรับการวจิยัท่ีมีเวลาจ ากดั การสนทนาใชเ้วลามาก 
3) การจดบนัทึกอยา่งเดียว โดยไม่ตอ้งบนัทึกเทป วธีิน้ีเหมาะสมส าหรับการวจิยัท่ีใชเ้วลานอ้ย 
ประเด็นในการวจิยัเป็นเร่ืองง่าย ๆ ไม่ซบัซอ้น หรือจดัสนทนากลุ่มเพื่อศึกษาประกอบเทคนิค
อ่ืน ๆ 
   3.5 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
    การวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่มวา่ ขอ้มูลท่ีเป็นถอ้ยค าหรือ
ขอ้ความท่ีมาจากการแสดงความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่มซ่ึงอาจใชค้  าท่ีต่างกนั แต่ทวา่มี
ความหมายเหมือนกนั เพราะฉะนั้นผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีวิเคราะห์ขอ้มูลตอ้งมีการเปรียบเทียบค าตอบวา่
มีความคลา้ยกนั เหมือนกนั เก่ียวขอ้งกนั หรือไม่เก่ียวขอ้ง นอกจากน้ียงัตอ้งพิจารณา
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องคป์ระกอบอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง สมาชิกผูเ้ขา้ร่วมประชุมพดูในบริบทเดียวกนัหรือไม่ และค านึงถึง
น ้าหนกัของค าตอบ ความคงเส้นคงวาของค าตอบ การวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากกระบวนการ
สนทนากลุ่มตอ้งกระท าอยา่งเป็นระบบ โดยมีขั้นตอนส าคญั 6 ขั้นตอน คือ 1) การจดัล าดบั
ค าถามและการใหเ้วลาผูต้อบคุน้เคยกบัประเด็นค าถามท่ีใชใ้นการสนทนา 2) การจบัประเด็นท่ี
ไดจ้ากการสนทนากลุ่มและมีการบนัทึก 3) การลงรหสัขอ้มูล 4) การตรวจสอบความถูกตอ้ง
ของขอ้มูลซ ้ า ซ่ึงอาจเกิดข้ึนในกระบวนการกลุ่มหรือเกิดข้ึนภายหลงัโดยการใหส้มาชิก
ตรวจสอบรายงานขอ้เขียน 5) การตรวจสอบระหวา่งผูด้  าเนินการอภิปรายกบัผูช่้วย หลงัการ
สนทนากลุ่ม 6) การแลกเปล่ียนรายงานระหวา่งผูเ้ขา้ร่วมในกระบวนการกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง 
  การวเิคราะห์ขอ้มูลจากการสนทนากลุ่มจะมีระดบัของการแปลความหมายท่ี
เหมาะสม ซ่ึงเป็นค่าต่อเน่ืองเร่ิมตั้งแต่ขอ้มูลดิบ การบรรยาย การตีความ และขอ้เสนอแนะ ใน
ส่วนของ การวิเคราะห์และรายงานผลนั้น วธีิการต่างกนัตามแหล่งขอ้มูลท่ีใชใ้นการเก็บ ไดแ้ก่ 
การวเิคราะห์จาก ทรานสคริปต ์(Transcript – Baser Analysis) การวเิคราะห์จากเทป (Tape – 
Baser Analysis) การวิเคราะห์จากการบนัทึกยอ่ (Note – Baser Analysis) การวิเคราะห์จาก
ความจ า (Memory – Baser Analysis) เป็นตน้ 
  อยา่งไรก็ตามวธีิการวิเคราะห์ขอ้มูลในช่วงแรก ควรด าเนินการโดยหลงัการสนทนา
กลุ่มผูด้  าเนินการอภิปรายจะสรุปประเด็นใหส้มาชิกฟังทนัที เป็นการตรวจสอบความถูกตอ้ง
เหมาะสมของการสรุปความคิดเห็นของกลุ่ม เพื่อเป็นการหาผลสรุปเบ้ืองตน้จากขอ้คน้พบท่ีได้
จากการสนทนา สามารถเพิ่มเติมประเด็น หรือแกไ้ขขอ้ผิดพลาดจากการสรุปไดก่้อนส้ินสุดการ
ประชุมกลุ่ม หลงัจากนั้นคณะผูท้  างานตอ้งมาร่วมกนัในการสรุปผลการจดัสนทนากลุ่ม เพื่อ
ศึกษาจุดแขง็ จุดอ่อนของกระบวนการจดัสนทนา ซ่ึงจะเป็นขอ้มูลในการด าเนินการจดัสนทนา
กลุ่มคร้ังต่อไป ในกรณีท่ีมีการประชุมกลุ่มมากกวา่ 1 กลุ่ม หลงัจากส้ินสุดการสนทนากลุ่มแลว้ 
จะมีการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) มีการจดัหมวดหมู่ของ
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่ม แลว้สรุปเป็นขอ้คน้พบจากการเก็บขอ้มูลโดยน าเสนอตาม
หวัขอ้ท่ีก าหนด ในขั้นตอนน้ีอาจใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยวเิคราะห์ขอ้มูลได ้

 4. ประโยชน์ของการจัดสนทนากลุ่ม 

  4.1 ใชใ้นการศึกษาความคิดเห็น ทศันคติ ความรู้สึก การรับรู้ ความเช่ือ และ
พฤติกรรม  
  4.2 ใชใ้นการก าหนดสมมติฐานใหม่ๆ  
  4.3 ใชใ้นการก าหนดค าถามต่างๆท่ีใชใ้นแบบสอบถาม  
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  4.4 ใชค้น้หาค าตอบท่ียงัคลุมเครือ หรือยงัไม่แน่ชดัของการวจิยัแบบส ารวจ เพื่อ
ช่วยใหง้านวจิยัสมบูรณ์ยิง่ข้ึน  
  4.5 ใชใ้นการประเมินผลทางดา้นธุรกิจ 

 5. ข้อดีของเทคนิคการจัดสนทนากลุ่ม 

   การจดัสนทนากลุ่มเป็นเทคนิคการวจิยัเชิงคุณภาพท่ีมีประโยชน์ต่อการระบุความ
ตอ้งการจ าเป็น (Needs Identification) เน่ืองจากเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้ร่วมสนทนา สามารถแสดง
ความคิดเห็นความรู้สึกจากสภาพท่ีเป็นอยูใ่นขณะนั้นไดอ้ยา่งเตม็ท่ี และสามารถแสดง
ความรู้สึกออกมาทั้งในดา้นค าพดู ท่าทาง สีหนา้ไดโ้ดยตรง ผลจากการสนทนากลุ่มท าให้
รับทราบขอ้คิดเห็น ปฏิกิริยาโตต้อบ และความตอ้งการจ าเป็นของกลุ่มทนัที ท าใหไ้ดข้อ้สรุปท่ี
ชดัเจน การมีปฏิสัมพนัธ์ของกลุ่มท าใหเ้กิดพลวตัในการกระตุน้ และส่งเสริมความคิดเห็นของ
ผูเ้ขา้ร่วมสนทนา ขอ้มูลท่ีไดจึ้งมีความหลากหลายและลึกซ้ึง นอกจากน้ีการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ก็ใชร้ะยะเวลาสั้น ไม่ตอ้งยุง่ยากในการเตรียมวสัดุอุปกรณ์การสนทนา ค่าใชจ่้ายต ่า ท าได้
สะดวก บรรยากาศสร้างสรรค ์ง่ายต่อการท าความเขา้ใจในความคิดของสมาชิก มีความยดืหยุน่
สูงในทางปฏิบติั (สุวมิล วอ่งวาณิช. 2550 : 349) 

 6. ข้อจ ากดัของเทคนิคการจัดสนทนากลุ่ม 

   เทคนิคการจดัสนทนากลุ่มมีขอ้จ ากดั เช่นเดียวกบัเทคนิคการเก็บขอ้มูลแบบอ่ืน ๆ 
กล่าวคือในขั้นตอนของการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความเป็นเอกพนัธ์ และเป็นตวัแทนของ
กลุ่มประชากรเพื่อใหส้ามารถสรุปอา้งอิงผลการวิจยัไดน้ั้นค่อนขา้งด าเนินการไดย้าก ตอ้งอาศยั
ทกัษะ ความรู้ความเขา้ใจ และประสบการณ์จากผูด้  าเนินการจึงจะท าใหก้ารสนทนากลุ่ม
ประสบความส าเร็จ และยิง่ถา้ผูด้  าเนินการสนทนามีความล าเอียงในการสนทนา ตั้งประเด็น
ค าถามในลกัษณะการช้ีน า มีการชกัจูง สอดแทรกความคิดเห็นของตนเองในระหวา่งการ
ประชุม จะยิง่ท  าใหค้  าตอบท่ีไดรั้บจากประชุมกลุ่มบิดเบือนไปจากความเป็นจริง ประกอบกบั
ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการใชเ้ทคนิควธีิน้ีเป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพ ซ่ึงมีความยากในการวเิคราะห์และ
สรุปผล ความส าเร็จของกระบวนข้ึนอยูก่บัทกัษะความสามารถของผูด้  าเนินการอภิปราย ความ
พยายามในการก าหนดสมาชิกท่ีมีลกัษณะธรรมชาติคลา้ยคลึงกนั ซ่ึงไม่สามารถกระท าไดง่้ายนกั   
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  ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ จากขอ้ดีและขอ้จ ากดัของการจดัสนทนากลุ่มนั้นจะพบวา่ในการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลนั้นจะตอ้งใชอ้ยา่งระมดัระวงัโดยตอ้งค านึงถึงส่ิงต่อไปน้ี 1) การเลือก
ผูด้  าเนินการสนทนากลุ่มนั้นควรเป็นผูท่ี้พดูและฟังภาษาทอ้งถ่ินได ้และตอ้งมีความเหมาะสม
กบัหวัขอ้เร่ืองท่ีใชใ้นการสนทนากลุ่ม 2) ควรใหผู้เ้ขา้ร่วมอยูร่่วมกลุ่มโดยตลอดตั้งแต่ตน้จนจบ
3) เน่ืองจากการจดัการสนทนากลุ่มน้ีไม่สามารถใชก้บัการศึกษาวจิยัไดทุ้กเร่ือง หากผูท่ี้จะ
น ามาใชไ้ดพ้ิจารณาให้รอบคอบ โดยค านึงถึงผลดีและผลเสียท่ีจะเกิดก่อนท่ีจะเลือกวธีิการเก็บ
ขอ้มูลโดยใชว้ธีิการน้ีก็จะท าใหง้านวจิยัท่ีออกมามีคุณภาพและน่าเช่ือถือ 

 7. การเปรียบเทยีบระหว่างการสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์กลุ่ม 

  การสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์กลุ่ม ต่างก็เป็นวธีิการท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล ในการวจิยั แต่ความแตกต่าง เป็นส่ิงท่ีผูว้ิจยัควรรู้เพื่อจะไดเ้ลือกวธีิเก็บขอ้มูลไดอ้ยา่ง
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยัของตน  มีสาระดงัน้ี 
   การสัมภาษณ์ หรือการสัมภาษณ์เป็นกลุ่ม (Group Interview) และการสนทนา
กลุ่ม (Focus Group) บางต าราใชค้  าวา่ การสนทนาอภิปรายกลุ่มยอ่ย (Focus Group Discussion) 
   การสัมภาษณ์กลุ่ม (Group Interview) เป็นการสัมภาษณ์พร้อมกนัในเวลา
เดียวกนั คร้ังละ 2 คนข้ึนไป อาจเป็นกลุ่มใหญ่หรือกลุ่มเล็กก็ได ้ทุกคนตอบค าถามเดียวกนั
หมด การสัมภาษณ์กลุ่ม ใชเ้ม่ือนกัวจิยัตอ้งการขอ้เท็จจริงหรือความคิดเห็นเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ือง
หน่ึงจากผูใ้หส้ัมภาษณ์ ทั้งกลุ่ม ส่วนการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เป็นการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึก (Depth Interview) แบบหน่ึง เป็นการสัมภาษณ์และสนทนาแบบเจาะประเด็นดว้ยการ
เชิญผูร่้วมสนทนามารวมเป็นกลุ่มอยา่งเจาะจง ตามคุณสมบติัท่ีนกัวจิยัก าหนด แลว้เปิดโอกาส
ใหผู้เ้ขา้ร่วมสนทนา โตต้อบ ถกปัญหา อภิปรายร่วมกนั แลกเปล่ียนทศันะกนัอยา่งกวา้งขวางใน
ประเด็นต่าง ๆ โดยมีจุดมุ่งหมายเฉพาะเจาะจง เพื่อท่ีจะหาขอ้มูลท่ีถูกตอ้งตรงประเด็นส าหรับตอบ
ค าถามวจิยัเร่ืองใดเร่ือหน่ึงโดยเฉพาะ (วรรณี แกมเกตุ. 2551 : 254-255) 
   อรุณี อ่อนสวสัด์ิ (2551 : 146) ไดอ้ธิบายความหมายไวว้า่ การสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) หมายถึง การร่วมพดูคุยกนัอยา่งสนิทสนมระหวา่งผูน้ าการสนทนาและผูร่้วม
สนทนา หรือระหวา่งผูว้จิยักบัผูใ้หข้อ้มูลส าคญัหรือผูรู้้ (Key Informants) การสนทนากลุ่มควร
มีสมาชิกในวงสนทนา 7-8 คน เพื่อใหมี้การโตแ้ยง้ไดพ้อเหมาะ ผูน้ าการสนทนาตอ้งก าหนด
ประเด็นค าถามล่วงหนา้ โดยมีค าถามหลกัหรือค าถามประเด็นหลกัของการศึกษา การเตรียม
ประเด็นค าถาม ค าถามทุกขอ้ตอ้งประกอบดว้ยตวัแปร น าตวัแปรมาสร้างค าถามท่ีสามารถตอบ
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วตัถุประสงคไ์ดช้ดัเจน ค าถามแต่ละขอ้ตอ้งตั้งสมมุติฐานยอ่ย ๆ ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
เพื่อใหไ้ดค้  าตอบในเชิงเหตุผล 
   รัตนะ บวัสนธ์ (2556 : 112-113) ใหค้วามหมายวา่ การสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) หมายถึง การใหบุ้คคลกลุ่มหน่ึงท่ีนกัวจิยัคดัเลือกมา สนทนาโตต้อบ แสดงความรู้สึก
นึกคิดซ่ึงกนัและกนัในประเด็นต่าง ๆ ท่ีนกัวจิยัก าหนดข้ึนตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั การ
สนทนากลุ่มจดัเป็นการรวบรวมขอ้มูล ท่ีเป็นการผสมเทคนิควธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบการ
สังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) และการสัมภาษณ์รายบุคคล (Individual 
Interview) กล่าวคือ นกัวจิยัสามารถท่ีจะท าการสังเกตพฤติกรรมอากปักิริยาของบุคคลใน
สนทนากลุ่มได ้และในขณะเดียวกนันกัวจิยัก็อาจจะท าการซกัถามบุคคลใดบุคคลหน่ึงใน
ประเด็นใด ๆ ท่ีสงสัยก็ได ้นอกจากนั้นยงัไดก้ล่าววา่ การสนทนากลุ่มมิใช่การสัมภาษณ์กลุ่ม
(Group Interview) แมว้า่ลกัษณะการด าเนินงานจะอาศยัการสัมภาษณ์พดูคุยกนัระหวา่งนกัวจิยั
กบักลุ่มบุคคลก็ตาม ทั้งน้ี เพราะมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนัอยา่งนอ้ยสามประการใหญ่ ๆ คือ 
    ประการแรก คือ การสัมภาษณ์กลุ่มจะเป็นการซกัถามบุคคลต่าง ๆ ในกลุ่ม 
ตามประเด็นท่ีนกัวิจยัก าหนดไว ้และมุ่งใหบุ้คคลโตต้อบมีปฏิสัมพนัธ์กบันกัวจิยัเป็นหลกั  เป็น
การอาศยัความคิดเห็นของสมาชิกกลุ่มใหร่้วมกนัตอบและตรวจสอบซ่ึงกนัและกนัตามประเด็น
ค าถามของผูส้ัมภาษณ์ ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์กลุ่ม ค่อนขา้งเป็นขอ้มูลท่ีมีความตรง
น่าเช่ือถือไดม้าก เพราะผา่นการตรวจสอบจากสมาชิกในกลุ่มมาแลว้นัน่เอง 
    ประการท่ีสอง คือ กลุ่มบุคคลท่ีเขา้ร่วมในการสนทนากลุ่มนั้น มิไดเ้ป็นการ
จดักลุ่มท่ีเกิดข้ึนเองตามปกติ กลุ่มบุคคลท่ีร่วมสนทนานั้นเป็นกลุ่มบุคคลท่ีนกัวจิยัคดัเลือก
ก าหนดใหเ้ขา้ร่วมกลุ่มโดยพิจารณาตามคุณสมบติัต่าง ๆ แลว้ใหบุ้คคลเหล่าน้ีมีปฏิสัมพนัธ์กนั
ใหม้ากท่ีสุด หรือมุ่งใหบุ้คคลในกลุ่มไดมี้การอภิปรายโตแ้ยง้กนั 
    ประการท่ีสาม ระยะเวลาในการเก็บขอ้มูลจะไม่ใชเ้วลายาวนาน ดงัเช่นการ
สัมภาษณ์กลุ่ม ซ่ึงผูว้จิยัจะตอ้งเขา้ไปอยูร่่วมในสนามวจิยัเพื่อสร้างความคุย้เคยกบัสมาชิก แต่
การสนทนากลุ่มจะใชช่้วงเวลาสั้น ซ่ึงใชเ้ฉพาะการเก็บขอ้มูลตามประเด็นท่ีตอ้งการและเม่ือได้
แลว้ก็ยติุการสนทนา 
   นอกจากนั้น การสนทนากลุ่มยงัแตกต่างจากการประชุมสัมมนาอิงผูเ้ช่ียวชาญ
(Connoisseurship) หรือการประชุมระดมสมอง (Brain Storming) เพราะมิไดมุ้่งหาค าตอบท่ี
เป็นขอ้สรุป หรือความคิดเห็นร่วมกนัท่ีมีต่อประเด็นต่าง ๆ ของบุคคลในกลุ่มดงัเช่นวิธีการทั้ง
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สองน้ี แต่การสนทนากลุ่มนั้น ความคิดเห็นท่ีไดจ้ากการสนทนาอาจจะหลากหลายข้ึนอยูก่บั
มุมมองและประสบการณ์ของแต่ละบุคคล 
   ชาย โพธิสิตา (2550 : 209) กล่าววา่ การสนทนากลุ่มต่างจากวธีิการท่ีเก่ียวกบั
กลุ่มแบบอ่ืน ๆ กล่าวคือ การสนทนากลุ่มไม่ใช่การสัมภาษณ์คนเป็นกลุ่ม (Group Interview) ท่ี
มุ่งหาขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัเร่ืองท่ีนกัวจิยัตอ้งการ ซ่ึงอาจจะเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ
ก็ได ้ เช่นการสัมภาษณ์กลุ่มผูน้ าชุมชนหลายคนพร้อมกนั เพื่อรวบรวมขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบั
ชุมชนนั้น ๆ ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัประชากร เศรษฐกิจ การศึกษา และสุขภาพอนามยัของคนใน
ชุมชนโดยรวม เป็นตน้ ในการสัมภาษณ์กลุ่มเช่นนั้น ผูส้ัมภาษณ์มกัใชแ้บบสอบถามท่ีมีค าถาม
ทั้งปลายเปิดและปลายปิด แต่การสนทนากลุ่ม เป็นการอภิปรายมากกวา่จะเป็นการสัมภาษณ์ 
ขณะเดียวกนัการสนทนากลุ่มก็ไม่ใช่การระดมสมองกลุ่มผูรู้้ จุดต่างอยูท่ี่การระดมสมองนั้นมุ่ง
หาขอ้สรุปท่ีลงตวั (Consensus) เก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง แต่การสนทนากลุ่มมุ่งหาความ
คิดเห็นและประสบการณ์ของผูร่้วมสนทนา ซ่ึงอาจแตกต่างกนัหลากหลาย ไม่จ  าเป็นตอ้ง
สอดคลอ้งลงรอยกนัเสมอไป 
   สุภางค ์จนัทวานิช (2553 : 91) กล่าววา่ มนุษยสัมพนัธ์ในการสัมภาษณ์ เป็น
ส่ิงจ าเป็นส าหรับการสัมภาษณ์ทุกรูปแบบ เราตอ้งท าใหผู้ท่ี้จะใหส้ัมภาษณ์นั้นพอใจท่ีจะพดูกบั
เรา และยนิดีใหค้วามร่วมมืออยา่งเตม็ท่ี จึงจะมีทางใหข้อ้มูลอยา่งลึกซ้ึงได ้การสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูใ้หส้ัมภาษณ์ มีขั้นตอน คือ มีท่าทีเป็นมิตร เช่น การพดูจาเป็นกนัเอง การ
ยิม้ และการแสดงความเอาใจใส่ในค าพดูของเขาตลอดเวลา ไม่แสดงท่ีท่าดูถูกหรือท าท่าวา่เขา
ไม่รู้อะไร แลว้จึงอธิบายถึงวตัถุประสงคข์องการสัมภาษณ์ใหเ้ป็นท่ีเขา้ใจในกรณีท่ีเขาพดูนอก
เร่ืองบางคร้ังควรปล่อยบา้ง มิใช่ตดับทอยา่งกะทนัหนัจนเกินไป 
   จากความหมาย และค าอธิบายขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การสัมภาษณ์กลุ่ม (Group 
Interview) นั้นมุ่งใหผู้ท่ี้ใหส้ัมภาษณ์พดูตอบค าถามเดียวกนัท่ีผูว้จิยัถาม กล่าวคือ มุ่งให้ตอบ
ค าถามผูว้จิยั หรือโตต้อบกบันกัวจิยัเป็นหลกั โดยค าตอบก็จะถูกตรวจสอบโดยสมาชิกในกลุ่ม
ท่ีใหส้ัมภาษณ์ไปในตวั ส่วนการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เป็นการใหผู้ร่้วมสนทนาไดพ้ดู
แสดงความคิดเห็นตามประเด็นท่ีผูว้จิยัตั้งไว ้ความแตกต่าง ก็คือ การสนทนากลุ่มผูร่้วมสนทนา
จะมีการอภิปรายในประเด็นต่าง ๆ ตาม ความคิดเห็นและประสบการณ์ของผูร่้วมสนทนา ส่วน
การสัมภาษณ์กลุ่มนั้น ไม่ไดเ้นน้ใหมี้การอภิปรายแต่เป็นการตอบค าถามเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดย
ผูใ้ห ้สัมภาษณ์โตต้อบกบัผูว้ิจยั ไม่ไดใ้หแ้สดงความคิดเห็นอภิปรายค าตอบของผูใ้หส้ัมภาษณ์
คนอ่ืนในกลุ่ม ดงันั้น การสัมภาษณ์กลุ่มจึงเหมาะท่ีจะน าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพ
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ความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึน ขอ้เท็จจริงหรือความคิดเห็นเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ท่ีตอ้งการขอ้มูล
จากคนหลายคนท่ีใหส้ัมภาษณ์พร้อมกนั ส่วนการอภิปรายกลุ่มนั้นเหมาะท่ีจะใชใ้นการเก็บ
ขอ้มูลท่ีเป็นเร่ืองท่ีตอ้ง มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นในแง่มุมต่าง ๆ เพื่อใหไ้ดค้  าตอบใน
ประเด็น ท่ีผูว้จิยัตอ้งการศึกษา จึงเหมาะกบัการวจิยัท่ีตอ้งการหารูปแบบโครงสร้างหรือแนวคิด
ใหม ่ๆ 
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โมเดลสมมติฐานการวจิัย 

 
 
 
 

 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่13  โมเดลสมมติฐานการวิจยัการพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิง 
                         วฒันธรรม ของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

การกระตุน้การสอนทาง
วฒันธรรมท่ีถูกตอ้ง 

 

การสร้างมนุษยสมัพนัธ์ 

การใส่ใจดูแล 

การสร้างขวญัก าลงัใจ 

การสร้างวิสยัทศัน์ 

การเผยแพร่วิสัยทศัน์ 

การปฏิบติัตามวิสยัทศัน์ 

การส่ือสาร 

การเป็นแบบอยา่งท่ีดี 

การเสริมสร้างวฒันธรรม 
ท่ีดีงาม 

การส่งเสริม
บรรยากาศ 
เชิงบวก 

ภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรม 

การเป็นผูน้ า 
ท่ีมีวิสยัทศัน์ 

การส่งเสริม
ความ

หลากหลาย
ทาง

วฒันธรรม 
การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม 

องคป์ระกอบยอ่ย องคป์ระกอบหลกั ตวับ่งช้ี 



บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 การวจิยัคร้ังน้ีใชร้ะเบียบวธีิวิจยัเชิงบรรยาย (Descriptive Research) มีวตัถุประสงค ์
เพื่อสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหารสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ และตรวจสอบ
ความสอดคลอ้งของโมเดลการวดัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหารสถาบนับณัฑิตพฒัน
ศิลป์ท่ีพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 ผูว้จิยัน ากรอบแนวคิดในการวจิยัท่ีไดน้ าเสนอไวใ้นบทท่ี 2 มาเป็นกรอบในการสร้าง
ตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ซ่ึงตวับ่งช้ีในเบ้ืองตน้
นั้น ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาและสังเคราะห์จากเอกสารทางวชิาการและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยได้
ตวับ่งช้ี จ  านวนทั้งส้ิน 57 ตวับ่งช้ี รวมภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิต
พฒันศิลป์ ซ่ึงผูว้จิยัไดแ้บ่งขั้นตอนในการด าเนินการวิจยั ออกเป็น 2 ระยะ ดงัน้ี 
  ระยะท่ี 1 ศึกษาองคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย เพื่อก าหนดตวับ่งช้ีภาวะผูน้ า 
เชิงวฒันธรรม 
   ระยะท่ี 2 ทดสอบและยนืยนัความสอดคลอ้งของโมเดลโครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ า 
เชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

ระยะที ่1 ศึกษำองค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย เพือ่ก ำหนดตัวบ่งช้ีภำวะผู้น ำ
เชิงวฒันธรรม 

 1. ค ำถำมกำรวจัิย 

  องคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย และตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ
ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ มีลกัษณะอยา่งไรบา้ง 

 2. วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 

  เพื่อสร้างองคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย และตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม
ของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
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 3. เป้ำหมำย 

  ไดอ้งคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย และตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ
ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

 4. กลุ่มเป้ำหมำยที่ท ำกำรศึกษำ 

  ผูว้จิยัไดก้  าหนดกลุ่มเป้าหมายท่ีท าการศึกษา ท่ีเก็บขอ้มูลการวจิยัเชิงคุณภาพ จาก
การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง ผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 9 คน โดยผูว้จิยัไดก้  าหนด
คุณสมบติัผูท้รงคุณวฒิุ เป็นผูบ้ริหารท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นการบริหารสถานศึกษาเป็นเลิศ มี
ประสบการณ์การบริหารอยา่งนอ้ย 10 ปี ผูบ้ริหารท่ีส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก หรืออดีต
ผูบ้ริหารระดบัสูงของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

 5. เคร่ืองมือกำรวจัิย   

  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลในระยะท่ี 1 ศึกษาองคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบ
ยอ่ย เพื่อก าหนดตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม  ผูว้จิยัใชแ้บบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 
(Semi- Structure Interview) เพื่อใชใ้นการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุไดพ้ิจารณาคดัเลือกตวับ่งช้ี
ภาวะผูน้ า เชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ โดยผูว้จิยัจะน าร่างตวับ่งช้ีจาก
การสังเคราะห์เอกสารและแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งมาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 
ตอน ดงัน้ี 
   ตอนที่ 1 ค าช้ีแจงเพื่ออธิบายวตัถุประสงค ์องคป์ระกอบ/ตวับ่งช้ีและส่ิงท่ี
ตอ้งการวดั พร้อมทั้งเบอร์โทรศพัทติ์ดต่อผูว้จิยั ส าหรับให้ผูท้รงคุณวุฒิติดต่อสอบถามขอ้มูล
เพิ่มเติม หรือใหผู้ว้จิยัช้ีแจงขอ้สงสัยต่าง ๆ 
   ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structure Interview) เป็นการ
ตรวจสอบความเห็นพอ้ง (Rater Agreement Index) หรือเรียกวา่ RAI ของแต่ละขอ้จากการ
สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ คร้ังละ 1 คน ใหผู้เ้ช่ียวชาญ 9 คน ตรวจใหค้ะแนน โดยมีคะแนนเตม็ 5 
คะแนน ในแต่ละขอ้ ไดค้่าดชันีความเห็นพอ้ง ระหวา่ง 0.67-0.83 (Burry-Stock, JA and other. 
1996 : 251-262) 

 6. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

  การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพจากการศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัองคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย และตวับ่งช้ีของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม และการ
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วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึก ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน โดยผูว้จิยัวเิคราะห์
ขอ้มูลจากการวเิคราะห์เชิงเน้ือหา (Content Analysis)   

 7. สถำนทีท่ ำกำรวจัิย   

  สถานศึกษา สังกดัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

 8. ระยะเวลำทีใ่ช้ในกำรวจัิย 

  เดือนมกราคม 2559 ถึงเดือนพฤษภาคม 2559 

 9. วธีิกำรด ำเนินกำรวจัิย 

  การวจิยัระยะท่ี 1 สร้างองคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย เพื่อก าหนดตวับ่งช้ี
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ผูว้ิจยัด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
   9.1 ศึกษาเอกสาร สังเคราะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวของกบัองคป์ระกอบหลกั 
องคป์ระกอบยอ่ยและตวับ่งช้ีของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม โดยผูว้จิยัวิเคราะห์ขอ้มูลจากการ
วเิคราะห์เชิงเน้ือหา (Content Analysis) 
   9.2 สร้างแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างเพื่อเก็บขอ้มูลจากผูท้รงคุณวฒิุ 
   9.3 สัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ (In-Depth Interview) จ านวน 9 คน 
   9.4 วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์ขอ้มูลเอกสารและการสัมภาษณ์
ผูท้รงคุณวฒิุ 
   9.5 น าผลการสังเคราะห์ขอ้มูลมาจดัท าร่างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ
ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

 10. ผลทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

  องคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย และตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ
ผูบ้ริหารสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
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ระยะที ่2 ทดสอบและยนืยนัควำมสอดคล้องของโมเดลโครงสร้ำงตัวบ่งช้ีภำวะผู้น ำ
เชิงวฒันธรรมของผู้บริหำร สถำบันบัณฑิตพฒันศิลป์ 

 1. กำรวเิครำะห์องค์ประกอบเชิงยนืยัน 

  1.1 ค ำถำมกำรวจัิย 
   โมเดลโครงสร้างภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒัน
ศิลป์ จากการพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษมี์ความสอดคลอ้งกนัหรือไม่ 
  1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
   เพื่อทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลโครงสร้างภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ
ผูบ้ริหารสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ จากการสร้างและพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
  1.3 เป้ำหมำย 
   โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ท่ีสร้างและพฒันาข้ึนมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
  1.4 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
     1.4.1 ประชากร ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร สังกดัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ปีการศึกษา 
2558 จ านวน 343 คน จากส านกังานอธิการบดี จ านวน 1 ส านกังาน, คณะท่ีเปิดสอนจ านวน 3 
คณะ คือ คณะศิลปนาฏดุริยางค ์คณะศิลปศึกษา และคณะศิลปวจิิตร, วิทยาลยันาฏศิลป จ านวน 
12 แห่ง และวทิยาลยัช่างศิลป จ านวน 3 แห่ง รวมทั้งหมด 19 แห่ง (สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์. 
2557 : 2-4) ดงัน้ี  
     1) อธิการบดี /คณบดี / ผูอ้  านวยการ  จ านวน 19 คน 
     2) รองอธิการบดี / ผูช่้วยอธิการบดี /รองคณบดี / รองผูอ้  านวยการ จ านวน 74 คน 
     3) หวัหนา้กอง / หวัหนา้ภาควชิา จ านวน 70 คน 
     4) คณะกรรมการบริหารวทิยาลยั จ านวน 90 คน 
     5) คณะกรรมการประจ าหลกัสูตร จ านวน 90 คน 
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ตำรำงที ่19 จ านวนประชากร ผูบ้ริหาร สังกดัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ปีการศึกษา 2558 

                      ต  าแหน่ง 
  
คณะ 

อธิการบดี /
คณบดี / 

ผูอ้  านวยการ 

รองอธิการบดี /
ผูช่้วยอธิการบดี 
/รองคณบดี / 

รองผูอ้  านวยการ 

หวัหนา้กอง/
หวัหนา้ภาค 

วิชา 

คณะ 
กรรมการ 
ประจ า 
วิทยาลยั 

คณะ 
กรรมการ 
ประจ า 
หลกัสูตร 

รวม 

ส านกังานอธิการบดี 1 8 3 0 0 12 
คณะศิลปนาฏดุริยางค ์ 1 2 2 5 5 15 
คณะศิลปศึกษา  1 2 4 5 5 17 
คณะศิลปวิจิตร 1 2 4 5 5 17 
วิทยาลยันาฏศิลป 1 4 0 5 5 15 
วิทยาลยันาฏศิลปกาฬสินธ์ุ 1 4 5 5 5 20 
วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี 1 4 4 5 5 19 
วิทยาลยันาฏศิลปเชียงใหม ่ 1 4 4 5 5 19 
วิทยาลยันาฏศิลป
นครราชสีมา 

1 4 4 5 5 19 

วิทยาลยันาฏศิลป
นครศรีธรรมราช 

1 4 4 5 5 19 

วิทยาลยันาฏศิลปพทัลุง 1 4 4 5 5 19 
วิทยาลยันาฏศิลปร้อยเอด็ 1 4 4 5 5 19 
วิทยาลยันาฏศิลปลพบุรี 1 4 4 5 5 19 
วิทยาลยันาฏศิลปสุโขทยั 1 4 4 5 5 19 
วิทยาลยันาฏศิลป
สุพรรณบุรี 

1 4 4 5 5 19 

วิทยาลยันาฏศิลปอ่างทอง 1 4 4 5 5 19 
วิทยาลยัช่างศิลป 1 4 4 5 5 19 
วิทยาลยัช่างศิลป
นครศรีธรรมราช 

1 4 4 5 5 19 

วิทยาลยัช่างศิลป
สุพรรณบุรี 

1 4 4 5 5 19 

รวมทั้งหมด 19 74 70 90 90 343 

 

   1.4.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีเก็บขอ้มูลการวจิยัเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาองคป์ระกอบหลกั 
องคป์ระกอบยอ่ย และตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหารสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ปี
การศึกษา 2558 ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ไดแ้ก่ อธิการบดี /คณบดี / 
ผูอ้  านวยการ, รองอธิการบดี / ผูช่้วยอธิการบดี / รองคณบดี / รองผูอ้  านวยการ, หวัหนา้กอง / 
หวัหนา้ภาควชิา, คณะกรรมการบริหารวทิยาลยั และคณะกรรมการประจ าหลกัสูตร สังกดั
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สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ปีการศึกษา 2558 จ านวน 280 คน โดยผูว้ิจยัมีกระบวนการในการ
เลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ธีิ การสุ่มแบบง่าย (Random Sampling) โดยการจบัสลาก (บุญชม  
ศรีสะอาด. 2545 : 45)  
   ในการวจิยัคร้ังน้ีเน่ืองจากการวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยัใชส้ถิติขั้นสูงในการ
วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัโดยการวิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป จึง
จ าเป็นตอ้งใชข้นาดกลุ่มตวัอยา่งใหเ้หมาะสมซ่ึงการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัขนาดกลุ่ม
ตวัอยา่งคือ 10 หน่วยต่อ 1 ตวัแปรและขนาดกลุ่มตวัอยา่งรวมตอ้งมีอยา่งนอ้ย 100 คน  
(นงลกัษณ์ วรัิชชยั. 2542 : 80) นอกจากน้ี Hair, Jr and other (2010 : 116) เสนอวธีิการก าหนด
ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งในการวเิคราะห์องคป์ระกอบวา่ให้พิจารณาจากจ านวนตวัแปรในการ
วจิยัโดยใช ้5 เท่าหรือ 10 เท่าของตวัแปรซ่ึงในการวจิยัคร้ังน้ีประกอบไปดว้ยตวัแปรซ่ึงเป็น
องคป์ระกอบยอ่ยและองคป์ระกอบหลกั ตามเส้นพารามิเตอร์ จ  านวน 14 เส้น ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 
20 เท่าของตวัแปร รวมกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ทั้งหมดจ านวน 280 คน 
  1.5 เคร่ืองมือกำรวจัิย   
   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลในระยะท่ี 2 ทดสอบและยนืยนัความสอดคลอ้ง
ของโมเดลโครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
   ผู้วจัิยใช้แบบสอบถำม เก็บขอ้มูลจากบุคลากรทางการศึกษา สังกดัสถาบนับณัฑิต
พฒันศิลป์ เพื่อทดสอบและยืนยนัความสอดคลอ้งของโมเดลโครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
    ตอนที่ 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) มีวตัถุประสงคเ์พื่อส ารวจขอ้มูลพื้นฐานไดแ้ก่ เพศ อาย ุวุฒิการศึกษา ต าแหน่ง 
ประสบการณ์การท างานในต าแหน่งบริหาร และสังกดัของสถานศึกษา 
    ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามซ่ึงมีลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 
(Rating Scale) เก่ียวกบัระดบัการปฏิบติัหรือพฤติกรรมของการแสดงออกของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โดยมีเน้ือหาครอบคลุมองคป์ระกอบหลกัดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก ดา้น
การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ และดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม 
   โดยขอ้ค าถามเพื่อการพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ เป็นความคิดเห็นในดา้นพฤติกรรมหรือการปฏิบติัท่ีเป็นอยูใ่น
ปัจจุบนัโดยความหมายของมาตรประมาณค่า 5 ระดบั มีเกณฑพ์ิจารณาดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด. 
2541 : 56) 
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    5 = มีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุดหรือพฤติกรรมเกิดข้ึนเป็นประจ า  
      (ร้อยละ81–100) 
    4 = มีการปฏิบติัในระดบัมากหรือพฤติกรรมเกิดข้ึนบ่อย ๆ (ร้อยละ61–80) 
    3 = มีการปฏิบติัในระดบัปานกลางหรือพฤติกรรมเกิดข้ึนค่อนขา้งบ่อย  
      (ร้อยละ 41–60) 
    2 = มีการปฏิบติัในระดบันอ้ยหรือพฤติกรรมเกิดข้ึนบางคร้ัง (ร้อยละ 21–40) 
    1 = มีการปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุดหรือพฤติกรรมเกิดข้ึนนอ้ยท่ีสุด  
      (ร้อยละ 1–20) 
   1.5.1 ขั้นตอนกำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
    การสร้างเคร่ืองมือและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ใช้
แบบสอบถามในการวจิยั ผูว้ิจยัเร่ิมตน้จากการสังเคราะห์เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ เพื่อก าหนดกรอบเน้ือหาในการ
เก็บขอ้มูลการวจิยั ตามกรอบแนวคิดของการวิจยัโดยมีการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของ
เคร่ืองมือ ดงัน้ี 
     1) ผูว้จิยัน ากรอบแนวคิดท่ีไดม้าจากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี มา
สร้างเป็น ร่างแบบสอบถาม เสนอใหผู้ท้รงคุณวฒิุ พิจารณาวา่ตวับ่งช้ีในแต่ละองคป์ระกอบ
หลกั 3 ดา้น มีความเหมาะสมของตวับ่งช้ี พร้อมทั้งเสนอแนะ ในการแกไ้ขเพิ่มเติม เพื่อใหต้วั
บ่งช้ีมีความสมบูรณ์และเหมาะสม 
     2) สร้างแบบสอบถามเพื่อเก็บรวมรวมขอ้มูล และน าแบบสอบถามให้
ผูท้รงคุณวฒิุ ตรวจสอบคุณภาพ เร่ืองความครอบคลุมของขอ้ค าถาม ความเหมาะสม และความ
ชดัเจนของการใชภ้าษา พร้อมทั้งใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมในการตรวจสอบ การประเมินค่าดชันี
ความสอดคลอ้งหรือ IOC (Index of Consistency) ในการใหค้ะแนนคือ 1, 0, -1 มีความหมาย
ของการใหค้ะแนน ดงัน้ี 
      1  หมายถึง  แน่ใจวา่ขอ้ค าถามมีความสอดคลอ้งกบันิยามเชิง 
            ปฏิบติัการ  
      0  หมายถึง  ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามมีความสอดคลอ้งกบันิยาม 
            เชิงปฏิบติัการ 
      -1 หมายถึง  แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่มีความสอดคลอ้งกบันิยาม 
            เชิงปฏิบติัการ 



265 

     3) น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขไปทดลองใช ้(Try Out) กบั
ประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ จ านวน 40 คน ท่ีวทิยาลยันาฏศิลป์
ร้อยเอด็ วทิยาลยันาฏศิลป์นครราชสีมา และวทิยาลยันาฏศิลป์กาฬสินธ์ุ เพื่อตรวจสอบคุณภาพ
ของเคร่ืองมือโดยการวเิคราะห์ความเท่ียง (Reliability) ของแบบสอบถามโดยการหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั
เท่ากบั .980 และน าผลคุณภาพเคร่ืองมือท่ีทดลองใชไ้ปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์
ตรวจสอบและใหข้อ้เสนอแนะ เพื่อการปรับปรุงแบบสอบถามและขอ้ค าถาม ก่อนน าไปเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเชิงประจกัษใ์นขั้นตอนต่อไป  
  1.6 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
   ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
    1.6.1 ผูว้จิยัท าการตรวจสอบแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาทั้งหมด ท าการ
ตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ แลว้น ามาลงรหสัเพื่อใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลในขั้นตอน
ต่อไป 
    1.6.2 วเิคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของผูต้อบแบบสอบถามในแบบสอบถามตอน
ท่ี 1 โดยการแจกแจงความถ่ีและค่าร้อยละ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป 
    1.6.3 วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความเหมาะสมของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) มาเปรียบเทียบกบัการแปลผลท่ีก าหนด ตามเกณฑก์ารแปล
ความหมาย (บุญชม ศรีสะอาด. 2551 : 56) ดงัน้ี 
      ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง เป็นตวับ่งช้ีท่ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
      ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง เป็นตวับ่งช้ีท่ีมีความเหมาะสมมาก 
      ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง เป็นตวับ่งช้ีท่ีมีความเหมาะสมปานกลาง 
      ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง เป็นตวับ่งช้ีท่ีมีความเหมาะสมนอ้ย 
      ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง เป็นตวับ่งช้ีท่ีมีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 
     1.6.4 การวเิคราะห์องคป์ระกอบยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis) โดย
การตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลโครงสร้างองคป์ระกอบและก าหนดน ้าหนกั
ตวัแปรยอ่ยท่ีใชใ้นการสร้างตวับ่งช้ีกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซ่ึงไดจ้ากการวเิคราะห์ขอ้มูลจาก
แบบสอบถามดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อหาค่าน ้าหนกัตวัแปรยอ่ยท่ีใชใ้นการสร้างตวับ่งช้ี 
และท าการตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลการวจิยัท่ีเป็นตวัแบบเชิงทฤษฎีท่ี
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ผูว้จิยัสร้างข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
     1.6.5 การตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลการวจิยักบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์ซ่ึงถา้ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลคร้ังแรกยงัไม่เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด ซ่ึงผูว้จิยัใช้
ค่าสถิติท่ีจะตรวจสอบดงัน้ี  
      1) ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square) ระดบัการยอมรับ คือ ไม่มีนยัส าคญั 
หรือค่า P–Value มากกวา่ .05 (สุภมาส องัศุโชติ และคณะ. 2552 : 95) 
     2) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Correlation Co-Efficiency) ใชว้เิคราะห์
หาความสัมพนัธ์ของขอ้มูลเบ้ืองตน้ก่อนน าไปวิเคราะห์องคป์ระกอบ ตวัแปรท่ีน ามาจะตอ้งมี
ความสัมพนัธ์กนัหรือมีค่า Factor Loading ไม่นอ้ยกวา่ .30 (สุภมาส องัศุโชติ และคณะ. 2552 : 9) 
     3) ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนของรากก าลงัสองเฉล่ีย (Root Mean 
Square Error of Approximation : RMSEA) ระดบัการยอมรับคือ นอ้ยกวา่ .08 ใชป้ระเมินความ
สอดคลอ้งของโมเดล ดงัน้ี (สุภมาส องัศุโชติ และคณะ. 2552 : 99) 
      ถา้มีค่าระหวา่ง  0.05 – 0.08 แสดงวา่โมเดลค่อนขา้งสอดคลอ้ง 
      ถา้มีค่าระหวา่ง  0.08 – 0.10 แสดงวา่โมเดลสอดคลอ้งเล็กนอ้ย 
      ถา้มีค่านอ้ยกวา่ 0.10  แสดงวา่โมเดลไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์
      ระดบัการยอมรับ คือ นอ้ยกวา่ .08 
     4) ค่า KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy ใช้
วเิคราะห์หาความเหมาะสมของขอ้มูลเพื่อวเิคราะห์องคป์ระกอบ มีค่าระหวา่ง 0 ถึง 1 ค่าท่ี 
เหมาะสมจะตอ้งมากกวา่ .50 และค่า KMO จะเท่ากบั 1 เม่ือตวัแปรแต่ละตวัสามารถท านายได้
ดว้ยตวัแปรอ่ืนโดยปราศจากความคลาดเคล่ือน (Hair and others. 1998 : 99) 
      5) ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) ระดบัการยอมรับตั้งแต่ 0.90 
ข้ึนไป  
     6) ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI)  ระดบัการ
ยอมรับตั้งแต่ 0.90 ข้ึนไป 
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ตำรำงที ่20  สรุปเกณฑท่ี์ใชใ้นการตรวจสอบความสอดคลอ้ง 

ค่าสถิติ ระดบัการยอมรับได ้
- ค่าสถิติของ Bartlett - มีนยัส าคญัทางสถิติ 
- KMO (Kaiser-Mayer-Olkin Measurers of Sampling 
Adequacy) 

- มีค่าใกล ้1 

- ค่าสถิติทดสอบไคสแควร์ (Chi-square) - ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
- ค่า P-value - มากกวา่ .05 
- ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) - ตั้งแต่ .90 ข้ึนไป 
- ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) - ตั้งแต่ .90 ข้ึนไป 
- ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนของรากก าลงัท่ีสองเฉล่ีย 
(RMSEA) 

- นอ้ยกวา่ 0.08 

- ค่าขนาดตวัอยา่งวกิฤติ (CN) - มากกวา่หรือเท่ากบั 200 
      

    1.6.6 น าผลการวเิคราะห์จากการตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของ
โมเดล มาคดัเลือกตวับ่งช้ีมีค่าความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง คือ มีค่า Factor Loading มากกวา่
หรือเท่ากบั 0.30 และมีค่าเฉล่ียความเหมาะสมเท่ากบัหรือมากกวา่ 3.50 
  1.7 สถำนที่ท ำกำรวจัิย   
   สถานศึกษาสังกดัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
  1.8 ระยะเวลำทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
   ระหวา่งเดือนมกราคม 2559 ถึง เดือนเมษายน 2559 
  1.9 วธีิกำรด ำเนินกำรวจัิย 
   การวจิยัระยะท่ี 2 ทดสอบและยนืยนัความสอดคลอ้งของโมเดลโครงสร้างตวั
บ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ผูว้จิยัด าเนินการตาม
ขั้นตอน ดงัน้ี 
    1.9.1 น าร่างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิต
พฒันศิลป์ ท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์ในระยะท่ี 1 และสร้างแบบสอบถามตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรม 
    1.9.2 น าร่างแบบสอบถามตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ตรวจสอบความตรง
เชิงเน้ือหาจากอาจารยท่ี์ปรึกษา และอาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม พิจารณาความเหมาะสม จากนั้นให้
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ผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC : Index of Consistency) ไดค้่าอยูร่ะหวา่ง 
0.60-1.00 
    1.9.3 น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ไปท าการ
ทดลองใช ้(Try Out) จ  านวน 40 ชุด โดยเลือกทดลองกบัผูบ้ริหาร ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง และน าผล
การท าลองใชม้าปรับปรุงเคร่ืองมือ และน าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาและผูท้รงคุณวุฒิ ก่อนน าไปเก็บ
ขอ้มูลจริง 
    1.9.4 ประสานขอความร่วมมือในการเก็บขอ้มูลไปยงัผูบ้ริหารท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งในการใหข้อ้มูลเพื่อการส่งแบบสอบถามทางไปรษณียไ์ปใหก้ลุ่มตวัอยา่งเพื่อเก็บรวบรวม
ขอ้มูล 
    1.9.5 น าแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ของขอ้มูลมาท าการลงรหสั 
(Coding) เพื่อใชส้ าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการ
ค านวณ 
    1.9.6 รายงานผลการทดสอบและยนืยนัความสอดคลอ้งของโมเดล
โครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ท่ียนืยนัโดย
สถิติ 
  1.10 ผลทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
   โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ท่ีสร้างและพฒันาข้ึนมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และ
ไดรั้บการยนืยนัโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 

 2. กำรสนทนำกลุ่ม (Focus Group)  

  เป็นขั้นตอนหลงัจากผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัโดยใชส้ถิติมาเพื่อให ้ 
ผูร่้วมสนทนาไดอ้ภิปรายแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมเพื่อน าไปสู่
ขอ้เสนอแนะในการน าตวับ่งช้ีไปใชจ้ากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งจ านวน 11 คน จากผูแ้ทนผูบ้ริหาร
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ประกอบดว้ย 
   2.1 อธิการบดี / คณบดี / ผูอ้  านวยการ        จ านวน 3 คน 
   2.2 รองอธิการบดี / ผูช่้วยอธิการบดี / รองคณบดี / รองผูอ้  านวยการ จ านวน 3 คน 
   2.3 หวัหนา้กอง / หวัหนา้ภาควชิา     จ านวน 2 คน 
   2.4 คณะกรรมการบริหารวทิยาลยั      จ านวน 2 คน 
   2.5 คณะกรรมการประจ าหลกัสูตร     จ านวน 1 คน 
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บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวจิยัเร่ือง การพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิต
พฒันศิลป์ มีวตัถุประสงค ์เพื่อสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลการวดัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ
ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ท่ีสร้างข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษใ์นการน าเสนอผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูลในการพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒัน
ศิลป์ ผูว้จิยัไดน้ าเสนอเป็น 2 ตอน ดงัน้ี  
  ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาองคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย เพื่อก าหนดตวับ่งช้ี
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม 
  ตอนท่ี 2 ผลทดสอบและยนืยนัความสอดคลอ้งของโมเดลโครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะ
ผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

ตอนที ่1 ผลการศึกษาองค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย เพือ่ก าหนดตัวบ่งช้ีภาวะ 
ผู้น าเชิงวฒันธรรม 

 การสร้างและพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหารสถาบนับณัฑิตพฒัน
ศิลป์ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง มาสร้างแบบสัมภาษณ์แบบ
ก่ึงโครงสร้างเพื่อเก็บขอ้มูลจากผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 9 คน แลว้ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การสังเคราะห์ขอ้มูลเอกสารและการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อใหไ้ดก้รอบแนวคิดและร่างตวั
บ่งช้ี ซ่ึงจากการสังเคราะห์ พบวา่ มีองคป์ระกอบหลกั 3 องคป์ระกอบ องคป์ระกอบยอ่ย 11 
องคป์ระกอบ และร่างตวับ่งช้ี 55 ตวับ่งช้ี ดงัน้ี 
  1. องคป์ระกอบหลกัดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก มี 4 องคป์ระกอบยอ่ย 21 
ตวับ่งช้ี ประกอบดว้ย องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ มี 5 ตวับ่งช้ี องคป์ระกอบ
ยอ่ยดา้นการใส่ใจดูแล มี 5 ตวับ่งช้ี องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างขวญัก าลงัใจ มี 6 ตวับ่งช้ี 
และองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการส่ือสาร มี 5 ตวับ่งช้ี  
  2. องคป์ระกอบหลกัดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ มี 4 องคป์ระกอบยอ่ย 24 ตวั



270 

บ่งช้ี ประกอบดว้ย องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ มี 5 ตวับ่งช้ี องคป์ระกอบยอ่ยดา้น
การเผยแพร่วสิัยทศัน์ มี 7 ตวับ่งช้ี  องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ มี 6 ตวับ่งช้ี 
และองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี มี 6 ตวับ่งช้ี 
  3. องคป์ระกอบหลกัดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม มี  
3 องคป์ระกอบยอ่ย 12 ตวับ่งช้ี ประกอบดว้ย องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการกระตุน้การสอนทาง
วฒันธรรมท่ีถูกตอ้ง มี 4 ตวับ่งช้ี องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม มี 3 ตวั
บ่งช้ี และ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม มี 5 ตวับ่งช้ี 
  รายละเอยีดของการสัมภาษณ์ ดงัน้ี 
    ผูว้จิยัไดจ้ดัท าแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง ภายหลงัจากท่ีไดศึ้กษาเอกสาร แนวคิด 
ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในประเด็นขององคป์ระกอบหลกัของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม 3 
องคป์ระกอบคือ 1) การส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก 2) การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ และ 3) การ
ส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม วา่ท่ีกล่าวมาทั้งหมดควรมีลกัษณะเช่นไร และแต่ละ
องคป์ระกอบหลกันั้นควรประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยอะไรบา้ง มีตวัช้ีวดัอะไรท่ีบ่งบอก
ถึงองคป์ระกอบยอ่ยในแต่ละตวั ซ่ึงผูว้จิยัไดส้ังเคราะห์ค าพดูของผูท้รงคุณวุฒิแต่ละท่าน ดงัน้ี 
   “ดงัท่ีทราบกนัวา่ วตัถุประสงคข์องการจดัตั้งสถาบนัอนัทรงเกียรติแห่งน้ี มีอ านาจ
หนา้ท่ีใหก้ารศึกษาและส่งเสริมวชิาการ ตั้งแต่ระดบัพื้นฐานวชิาชีพ ถึงวชิาชีพชั้นสูงดา้น
นาฏศิลป์ ดุริยางคศิลป์ คีตศิลป์ และทศันศิลป์ทั้งไทยและสากล รวมทั้งศิลปวฒันธรรมระดบั
ทอ้งถ่ินและระดบัชาติ ท าการสอนการแสดง การวิจยั และใหบ้ริการทางวชิาการ ตลอดจน
อนุรักษ ์สืบสาน สร้างสรรค ์ส่งเสริม ท านุบ ารุง และเผยแพร่ศิลปวฒันธรรมอนัเป็นเอกลกัษณ์
ของชาติ และศิลปวฒันธรรมท่ีหลากหลายของชุมชนในทอ้งถ่ิน ผูท่ี้จะท าใหก้ารด าเนินงานของ
สถาบนับรรลุในวตัถุประสงคก์็คือตวัผูบ้ริหาร ซ่ึงผูบ้ริหารไดผ้า่นการคดักรอง แต่งตั้ง พิจารณา
คดัเลือกตามพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครู และตอ้งเป็นผูบ้ริหารท่ีมีคุณสมบติัเฉพาะ
ต าแหน่ง ก่อนใหด้ ารงต าแหน่งตอ้งด าเนินการตามหลกัเกณฑ ์และการฝึกอบรมตามโครงการ
อบรมผูบ้ริหารระดบัสูง รวมทั้งต่อมามีวธีิการแต่งตั้งน ารายช่ือเสนอให้อธิบดีกรมศิลปากรโดย
อนุมติัส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครู และหากไม่สามารถหาบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเฉพาะ
ต าแหน่งมาด ารงต าแหน่งได ้ก็มีการคดัเลือกพิจารณาบุคคลจากการสอบคดัเลือก จนถึงปัจจุบนั 
ความเจริญทางศิลปวฒันธรรม ด าเนินไปอยา่งเป็นรูปธรรม ตามล าดบันบัแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั  
   ผมมีความเห็นดว้ยท่ีท่านศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม เพราะเก่ียวขอ้งกบั
ของเราโดยตรง และตอ้งไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์แก่หน่วยงาน กล่าวคือ ผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ
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เราควรอยา่งยิง่ท่ีตอ้งมีการส่งเสริมบรรยากาศในการท างาน สถานท่ี องคป์ระกอบของอาคาร
สถานท่ี หอ้งท างาน ห้องเรียน ลานปฏิบติักิจกรรมของนกัศึกษา เหล่าน้ี ตอ้งมองในภาพบวกใน
แง่ดี ตอ้งมีมนุษยสัมพนัธในการท างานท่ีดี ใหค้วามเป็นกนัเองแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ให้การใส่ใจ
ไต่ถามความเป็นอยู ่การจดัการเรียนการสอน เม่ือเขาท าดีควรให้รางวลัเป็นการตอบแทนความ
ดีของเขา และไม่เป็นคนหูเบาฟังความขา้งเดียว ใชก้ารส่ือสารใหเ้ป็นประโยชน์ ใหมี้การ
ส่ือสารสองทาง การเป็นผูน้ าจึงจะสมบูรณ์ ส่วนอีกแง่มุมหน่ึงนั้น ขาดไม่ไดก้็คือ ความเป็นผูมี้
วสิัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล ยิง่ในปัจจุบนัเราเขา้สู่อาเซียน ตอ้งยิ่งมองภาพของศิลปวฒันธรรมให้
กวา้งๆ กล่าวคือตอ้งรู้จกัการสร้างวสิัยทศัน์ของตนเอง ของหน่วยงาน แต่ตอ้งสนองตอบต่อ
นโยบายของรัฐดว้ย น าความคิดของตนเองไปถ่ายทอดให้ผูใ้ตบ้ญัชาไดรั้บทราบและสามารถ
แปลผลไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งดี อีกอยา่งท่ีไม่ควรมองขา้มคือการเป็นแบบอยา่งท่ีดีในสังคม 
ทั้งการแต่งกาย การปฏิบติัตนต่อผูอ่ื้นทั้งในและนอกวทิยาลยั ตลอดทั้งการถ่ายทอดให้บุตร
หลาน นกัศึกษา ไดเ้ล่าเรียน ถ่ายทอด วฒันธรรม ในทางท่ีถูกท่ีควร รวมทั้งการแสดงออกต่าง ๆ
ท่ีถูกตอ้ง” 

                                    (ดร.สิริชยัชาญ ฟักจ ารูญ อธิการบดีสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์) 
   “ในความเห็นส่วนตวัของผม เป็นส่ิงดีท่ีจะไดมี้นกัวิจยัท่ีดีของสถาบนั และผลของ
งานวจิยัท่ีจะไดพ้ฒันาสถาบนั ทุกแง่คิดท่ีเก่ียวกบัค าวา่วฒันธรรม และความเป็นผูน้ าเชิง
วฒันธรรม เป็นส่ิงท่ีบ่งบอกไดว้า่ เราก าลงัศึกษาส่ิงใด ความมีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมควรตอ้ง
ประกอบดว้ยส่ิงเหล่าน้ีคือ ความมีวสิัยทศัน์ของตวัผูน้ าเองท่ีจะน าพาองคก์รหน่วยงานของตน
ไปในทิศทางใด ในสภาวการณ์ปัจจุบนัท่ีเขา้อาเซียน ตอ้งมองภาพใหอ้อกวา่ หน่วยงานของเรา
จะน าเสนอความมีวสิัยทศัน์ต่ออาเซียนเช่นไร ตอ้งมีส่ิงใดเอ้ือต่อการปฏิบติังานของตนเองและ
องคก์รบา้ง อยากน าเสนอวา่ องคก์รท่ีดีตอ้งมีสุขภาพท่ีดี ทั้งดา้นปัจจยั ส่ิงแวดลอ้ม บุคลากรใน
หน่วยงาน ความเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูน้ าเอง จะส่งผลใหเ้กิดผลงานท่ีดีตามมาจากบุคลากร 
ตลอดทั้งควรส่งเสริมใหมี้ความหลากหลายทางวฒันธรรม โดยการหาวธีิการกระตุน้การ
ถ่ายทอด การสอนทางวฒันธรรมท่ีถูกท่ีควร และถูกตอ้ง ส่ิงใดควรส่งเสริม และส่ิงใดไม่ควร
ส่งเสริม” 
                               (ดร.วาสนา บุญญาพิทกัษ ์รองอธิการบดีสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์) 

   “มุมมองของผมเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม คงจะเป็นท่ีตวับุคคล ผูเ้ป็นผูน้ า
ขององคก์รทุกระดบัของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ วทิยาลยันาฏศิลป์ วทิยาลยัช่างศิลป์ และอ่ืน ๆ 
ท่ีเก่ียวกบัหน่วยงานของเรา ... ผูน้ าเชิงวฒันธรรม ตอ้งมีภาวะผูน้ าท่ีขบัเคล่ือนออกมาจาก
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ภายในของตวับุคคลนั้น แสดงใหบุ้คคลภายนอกไดเ้ห็นและรับรู้ ผา่นบุคลิกภาพของตนเอง 
โดยปัจจยัท่ีส่งผลต่อบุคลิกภาพลกัษณะของผูน้ านั้นน่าจะมาจากสภาพแวดลอ้มของท างานท่ีดี 
เช่น ห้องเรียน ลานแสดง เวที เป็นตน้ บรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ จดัแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ
ภายในองคก์ร อากาศถ่ายเทสะดวก ไม่ร้อนไม่เยน็จนเกินไป อุณหภูมิมีความพอเหมาะ สีสัน
สดใส มองดูคลาสสิค น่าเล่ือมใส ศรัทธา อีกอยา่งคือ ความเป็นผูน้ าท่ีมองโลกทศัน์ท่ีกวา้งไกล
เหมาะกบัสถานการณ์ในปัจจุบนัท่ีประเทศไทยเขา้สู่อาเซียน ตอ้งถ่ายทอดวชิาความเป็น
ศิลปวฒันธรรมแก่บุตรไปในทางท่ีถูกท่ีควร เขาจะไดถ่้ายทอดใหช้าวอาเซียนและสังคมโลก
ไดรั้บรู้ โดยผา่นการส่งเสริมการสอนท่ีดีของผูน้ าองคก์รท่ีมีความมีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม” 
                                            (นายวรัิช ก่อสันติมุกขงั รองอธิการบดีสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์) 

   “ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม เป็นส่ิงช้ีบ่งชดัวา่ องคก์รท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบัดา้น
ศิลปวฒันธรรมของชาติเช่นสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ มีผูน้  าเป็นเช่นไร ผลงานท่ีผา่นมาในอดีต
ควรให้ระลึกถึงส่ิงใดบา้ง ถ่ายทอดศิลปวฒันธรรมใหแ้ก่ชนรุ่นลูกรุ่นหลานไวอ้ยา่งไรบา้ง ส่ิงท่ี
บ่งช้ีถึงความเป็นวฒันธรรมของผูน้ า ควรประกอบดว้ย การส่งเสริมความหลากหลายทาง
วฒันธรรม ตอ้งมีนโยบายท่ีชดัเจน มีเอกลกัษณ์ขององคก์ร รวมทั้งตอ้งสนบัสนุนในการสร้าง
ค่านิยมท่ีดีงาม สร้างความตระหนกัใหเ้กิดในตวัของบุคลกรสามารถถ่ายทอดศิลปวฒันธรรมได้
ชดัเจน เห็นคุณค่าของการสร้างวฒันธรรมของชาติ ผูน้  าควรเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีการส่ือสารท่ี
ชดัเจนกบัผูป้ฏิบติั สามารถน าส่ิงท่ีตนเองคิด ไปถ่ายทอด ปฏิบติัได ้ไม่ผดิพลาด และบิดเบือน
จากความเป็นจริง กล่าวคือใหค้วามส าคญักบัค าวา่วสิัยทศัน์ของตนเองดว้ยนัน่เอง” 

  (นายสุขมุ บวัมาศ ขา้ราชการบ านาญ (อดีต รองอธิการบดีสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์) 
  “ความเป็นผูน้ าเชิงวฒันธรรม ควรประกอบดว้ยส่ิงเหล่าน้ีคือ ความมีวสิัยทศัน์ของ
ตนเอง วา่ตนเองคิดเช่นไร และจะถ่ายทอดความคิดเหล่าน้ีใหบุ้คลากรไดป้ฏิบติัเช่นไร โดยทุก
คนตอ้งมีส่วนร่วมในวสิัยทศัน์นั้น งานท่ีปฏิบติัจึงจะส าเร็จอยา่งรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ความ
เป็นผูสุ้ภาพเรียบร้อยทั้งท่วงท่า วาจาสุภาพ การใหค้วามช่วยเหลือบุคคลอ่ืนเม่ือเดือดร้อน การ
ใหค้วามเคารพต่อบุคคล เป็นท่ียอมรับของเพื่อนร่วมงาน รวมทั้งการถ่ายทอดทาง
ศิลปวฒันธรรม จะมีวิธีการเช่นไร ส่ิงเหล่าน้ีบ่งช้ีไดว้า่ผูน้  าเชิงวฒันธรรมตอ้งเป็นบุคคลเช่นไร” 

  (นายชิน เจริญสุข ขา้ราชการบ านาญ (อดีต ผูอ้  านวยการวิทยาลยันาฏศิลปกาฬสินธ์ุ) 
   “ความเป็นผูน้ าตอ้งกลัน่มาจากขา้งใน ตอ้งเป็นแรงขบัใหทุ้กคนไดรั้บรู้ โดยผา่นตวั
ผูน้ า ไม่วา่จะเป็นดา้นบุคลิกส่วนตวั การประพฤติ ปฏิบติั ส่ิงท่ีช้ีไดช้ดัอีกอยา่งหน่ึงคือ ความ
เป็นคนท่ีมีวสิัยทศัน์ การถ่ายทอดทางศิลปวฒันธรรมให้แก่บุคลากร มีนโยบายดา้นวฒันธรรม
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ท่ีชดัเจน ความเป็นเอกลกัษณ์ขององคก์ร การส่งเสริมสนบัสนุนต่อค่านิยมท่ีดีงามในสังคมของ
ชาวไทย รวมทั้งการอนุรักษศิ์ลปวฒันธรรมท่ีมีมาแต่โบราณ ส่ิงเหล่าน้ีบอกไดถึ้งความมีภาวะ
ผูน้ าเชิงวฒันธรรม อีกส่ิงหน่ึงคือ บรรยากาศของการท างานตอ้งดี ผูน้  าตอ้งมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี
เยีย่ม ยิม้แยม้แจ่มใส รับฟังความคิดเห็นเพื่อนร่วมงาน ช่วยเหลือสนบัสนุน สร้างขวญัก าลงัใจ
แก่ผูป้ฏิบติังาน” 
                           (นายจิระพจน์ จีงบรรเจิดศกัด์ิ ผูอ้  านวยการวทิยาลยันาฏศิลปร้อยเอ็ด) 

   “...ตอ้งประกอบดว้ยส่ิงเหล่าน้ีคือการส่งเสริมการสอนทางวฒันธรรม หรือการ
ถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น ดว้ยวธีิท่ีถูกตอ้ง ศิลปวฒันธรรมทั้งจากทอ้งถ่ินและส่ิงต่างๆท่ีตกทอดมา
จากรุ่นปู่ ยา่ จึงจะคงอยู ่ช้ีแนะน าท่ีถูกตอ้ง ผา่นกระบวนการสอนของผูรู้้อยา่งแทจ้ริง ซ่ึงผูส้อนก็
ควรไดรั้บส่ิงท่ีถูกตอ้งมาจากผูน้ า เป็นความมีวสิัยทศัน์ทางการมองภาพของวฒันธรรมใน
อนาคตวา่จะอนุรักษไ์วเ้ช่นไรบา้ง และส่งเสริมในเร่ืองใดบา้ง” 

                                  (นายอนุสรณ์  แสงมณี  ผูอ้  านวยการวิทยาลยันาฏศิลปพทัลุง) 
  “เม่ือองคก์รใหค้วามส าคญักบัผูน้ า ผูน้  าของสถาบนัท่ีปฏิบติัเก่ียวกบัดา้น
ศิลปวฒันธรรมนั้น ควรประกอบดว้ย ความเป็นผูน้ าแห่งการถ่ายทอด ใหแ้ก่บุคลากรไดป้ฏิบติั
ในส่ิงท่ีดีงาม เป็นตน้วา่ นาฏศิลป์ ดุริยางคศิลป์ ดนตรี และอ่ืนท่ีเก่ียวกบัศิลปวฒันธรรม ซ่ึง
รวมทั้งประเพณีในทอ้งถ่ินต่าง ๆ ดว้ย ความเป็นผูช้ดัเจนในนโยบาย เอกลกัษณ์ วฒันธรรม การ
ส่งเสริมอนุรักษ ์การสร้างความตระหนกั การเขา้ใจบทบาทของตนเอง และสังคม การรู้คุณค่า
แห่งวฒันธรรม ทั้งหมดตอ้งผา่นกระบวนการหน่ึงท่ีเรียกวา่ ความมีวสิัยทศัน์ทางดา้น
ศิลปวฒันธรรม ตอ้งมองภาพใหก้วา้งไกล วา่แนวโนม้ในอนาคต ศิลปวฒันธรรมของชาติ จะ
เป็นแบบใด รุ่นลูกรุ่นหลานจึงจะสามารถอนุรักษส่ิ์งต่างๆท่ีเก่ียวกบัวฒันธรรมไทยได”้ 

                                        (นายบุญพาด  ฆงัคะมะดน ผูอ้  านวยการวทิยาลยัช่างศิลป์) 
  “...ความเป็นผูน้ าในตวับุคคลแต่ละบุคคลจะแสดงออกมาเช่นไร ข้ึนอยูก่บัคุณลกัษณะ
เฉพาะตวั เช่นความมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี การเอาใจใส่การท างานของบุคลากร การสร้างขวญัและ
ก าลงัใจ ส่วนการเป็นพฤติกรรมการแสดงออกนั้น ควรแสดงออกมาในรูปของความคิด การ
มองภาพในอนาคตขององคก์าร สามารถท าใหบุ้คลากรมีวิสัยทศัน์ร่วมได ้มีการแลกเปล่ียนการ
เรียนรู้ทางวฒันธรรม ตลอดทั้งการเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูน้ า เช่น การแต่งกาย การพูดจา กิริยา
ท่าทางท่ีสุภาพเรียบร้อย เป็นตน้ ส่ิงต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาสามารถบอกไดว้า่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมควร
เป็นเช่นไร” 

                                 (นางขวญัใจ พิมพม์ล ผูอ้  านวยการวทิยาลยัช่างศิลป์สุพรรณบุรี) 
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ตอนที ่2 ผลการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสร้างตัวบ่งช้ีภาวะผู้น า 
เชิงวฒันธรรมของผู้บริหาร สถาบันบัณฑิตพฒันศิลป์กบัข้อมูลเชิงประจักษ์ 

 การน าเสนอผลการวเิคราะห์ ขอ้มูลในขั้นตอนท่ี 2 น้ี เป็นการน าเสนอผลการวเิคราะห์
องคป์ระกอบยนืยนัของพฒันาภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์เพื่อให้สอดคลอ้งกบัวธีิการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัในโปรแกรม 
Lisrel ผูว้จิยัจึงน าเสนอผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบยอ่ยไปสู่องคป์ระกอบหลกั โดยจะ
น าเสนอผลการวเิคราะห์เป็น 4 ตอน คือ  
  1. การวเิคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามและ
ค่าสถิติพื้นฐานความเหมาะสมของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิต
พฒันศิลป์ 
  2. การน าเสนอโมเดลโครงสร้างเชิงเส้นตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ
ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
  3. การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัเพื่อสร้างสเกลองคป์ระกอบ  
  4. การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง เพื่อพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
  ทั้งน้ี เพื่อความสะดวก และเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการน าเสนอ ตลอดจน
การแปลความหมายผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัจึงไดก้  าหนดสัญลกัษณ์และความหมายท่ีใช้
แทนองคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ยและตวับ่งช้ี รวมทั้งสัญลกัษณ์ท่ีใชแ้ทนค่าและ
ความหมายทางสถิติในการน าเสนอ และนอกจากน้ีผูว้จิยัยงัไดก้  าหนดให้องคป์ระกอบตวัแปร
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ (DESIRABLE 
CHARACTERISTICS) แทนดว้ยสัญลกัษณ์ CHAMROEN และใชส้ัญลกัษณ์แทน
องคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย ตวับ่งช้ี และค่าสถิติต่าง ๆ ดงัตารางท่ี 21 ต่อไปน้ี 
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ตารางที ่21 สัญลกัษณ์ท่ีใชแ้ทนองคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย และตวับ่งช้ี 

องคป์ระกอบ
หลกั 

สญัลกัษณ์ องคป์ระกอบ 
ยอ่ย 

สญัลกัษณ์ ตวับ่งช้ี สญัลกัษ
ณ์ 

1. ดา้นการ
ส่งเสริม
บรรยากาศเชิง
บวก 
    

VB 1. การสร้าง
มนุษย
สมัพนัธ์ 

CV 1) พดูจาสุภาพ CV1 
2) กิริยาท่าทางมี
ความ สุภาพ อ่อน
นอ้ม 

CV2 

3) ใหค้วาม
ช่วยเหลือ ผูอ่ื้น 

CV3 

4) ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือ 
ประสบผลส าเร็จ 

CV4 

5) รับฟังความ
คิดเห็น ผูอ่ื้น 

CV5 

 2.การใส่ใจดูแล   TV 1) แสดงออกถึง
ความห่วงใยต่อผูอ่ื้น 

TV6 

2) ใหค้วามเคารพ
ต่อผลการกระท า
ของ ตวัเอง 

TV7 

3) ตระหนกัถึงความ
จ าเป็นในการช่วย 
เหลือผูอ่ื้น 

TV8 

4) รู้และสามารถ
ส่ือสารไดถึ้งความ
เหมาะสม ของตน
ต่อองคก์าร 

TV9 

5) มีความห่วงใย
หรือ ใส่ใจ
ความรู้สึกของ ผูอ่ื้น 

TV10 
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องคป์ระกอบ
หลกั 

สญัลกัษณ์ องคป์ระกอบ 
ยอ่ย 

สญัลกัษณ์ ตวับ่งช้ี สญัลกัษ
ณ์ 

3. การสร้าง
ขวญัและ
ก าลงัใจ 

MV 1) ใหก้ารช่วยเหลือ 
สนบัสนุน การ 
ถ่ายทอดทาง
วฒันธรรม 

MV11 

2) สร้างความ
ไวว้างใจแก่
ผูร่้วมงาน 

MV12 

3) ใหร้างวลัแก่ครู
และบุคลากรใน
องคก์าร 

MV13 

4) ใหค้ าชม ความ 
ร่วมมือ 

MV14 

     5) ยกยอ่งเชิดชู
เกียรติ 

MV15 

6) กระท าตนใหเ้ป็น
ท่ียอมรับของ
ผูร่้วมงาน 

MV16 

  4. การส่ือสาร   RV 1) มีความสามารถ
ในการส่ือสารกบั
ผูอ่ื้นไดอ้ยา่งชดัเจน
ทุกคร้ัง 

RV17 

2) มีจุดประสงคท่ี์ 
ชดัเจนในการส่ือ 
ความหมาย แต่ละ
คร้ัง 

RV18 

3) ใหค้วามสนใจ 
ความรู้สึกของผูอ่ื้น  
ทุกคร้ัง   

RV19 

4) ส่ือสารโดยผา่น RV20 
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องคป์ระกอบ
หลกั 

สญัลกัษณ์ องคป์ระกอบ 
ยอ่ย 

สญัลกัษณ์ ตวับ่งช้ี สญัลกัษ
ณ์ 

ความรู้สึกเชิงบวก  
และ แนวคิดท่ีดี 
5) สามารถน าเสนอ  
ขอ้มลูท่ี
สลบัซบัซอ้นไดเ้ป็น
อยา่งดี 

RV21 
 

 

2. ดา้นการเป็น
ผูน้ าท่ีมีวิสยัทศัน์ 

LV 1. การสร้าง
วิสยัทศัน์ 

BL 1) การวิเคราะห์
สภาพปัจจุบนัของ
องคก์าร   

BL22 

2) การก าหนด
ทิศทางและ
เป้าหมายของ
องคก์าร 

BL23 

3) การมีส่วนร่วม
ของ สมาชิกใน
องคก์าร 

BL24 

4) กระตุน้บุคลากร
ใหเ้กิดความคิด 
สร้างสรรค ์

BL25 

5) มีการแลกเปล่ียน  
เรียนรู้เพ่ือการ
ปฏิบติังาน ดว้ยวิถี 
ทางใหม่   

BL26 

  2. การเผยแพร่
วิสยัทศัน์ 

AL 1) มีการโนม้นา้ว จูง
ใจใหบุ้คลากรยึดมัน่
และร่วมสานฝันต่อ 
วิสยัทศันข์อง
องคก์าร 

AL27 

2) มีการถ่ายทอด AL28 
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องคป์ระกอบ
หลกั 

สญัลกัษณ์ องคป์ระกอบ 
ยอ่ย 

สญัลกัษณ์ ตวับ่งช้ี สญัลกัษ
ณ์ 

วิสยัทศันข์อง
องคก์ารลงสู่ผู ้
ปฏิบติั 
3) ไดแ้สดงความ
เช่ือมัน่วา่สามารถ
ด าเนินงานไดต้าม
วิสยัทศัน ์เป้าหมาย
ขององคก์าร 

AL29 

4) แสดงพฤติกรรม
ในทศันะท่ี
สอดคลอ้งกบั
วิสยัทศัน์ 

AL30 

5) มีการสร้างความ
เขา้ใจ และการ
มองเห็นคุณค่า ใน
วิสยัทศันข์อง
องคก์าร 

AL31 

6) เกิดความรู้สึก
เห็นคุณค่าและให ้
ความส าคญักบั 
วิสยัทศันข์อง
องคก์าร 

AL32 

7) มีการส่ือสาร
วิสยัทศัน ์อยา่ง
ชดัเจน    

AL33 

 3. การปฏิบติั
ตามวิสยัทศัน์ 

PL 1) การน าวิสยัทศัน์
ไปสู่นโยบาย 
เป้าหมาย แผนงาน 
โครงการ    

PL34 
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องคป์ระกอบ
หลกั 

สญัลกัษณ์ องคป์ระกอบ 
ยอ่ย 

สญัลกัษณ์ ตวับ่งช้ี สญัลกัษ
ณ์ 

2) มีการกระตุน้
สนบัสนุน ในการ
ท างานเป็นทีม 

PL35 

3) การส่งเสริม
สนบัสนุน ให้
บุคลากรไดมี้ ส่วน
ร่วมในการปฏิบติั 
ตามวิสยัทศัน์ 

PL36 

4) สร้างแรงจูงใจให ้
สอดคลอ้งกบัความ 
ตอ้งการของแต่ละ
คน ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

PL37 

    5) สร้างบรรยากาศ
ใหเ้กิด การ
แลกเปล่ียนเรียนรู้
ในองคก์าร 

PL38 

6) การใหบุ้คลากร
ไดใ้ชศ้กัยภาพของ
ตนเองท างานอยา่ง
เตม็ ความสามารถ 

PL39 

  4. การเป็น
แบบอยา่งท่ีดี 

ML 1) มีความซ่ือสตัย์
และ ยึดมัน่ส่ิงท่ี
ถกูตอ้ง ในการ
ท างาน 

ML40 

2) มีการประพฤติ
ตนดี ปฏิบติังาน 
ตาม มาตรฐาน
คุณธรรม และ
จริยธรรม 

ML41 
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องคป์ระกอบ
หลกั 

สญัลกัษณ์ องคป์ระกอบ 
ยอ่ย 

สญัลกัษณ์ ตวับ่งช้ี สญัลกัษ
ณ์ 

3) สร้างศรัทธาโดย 
เป็นแบบอยา่งท่ีดี 
ในการปฏิบติังาน 
ตามค่านิยมของ 
สถานศึกษาเพ่ือ
พฒันา บุคลากรสู่
อนาคต   

ML42 

4) เป็นท่ีปรึกษาและ
ให ้ก าลงัใจแก่
บุคลากร ในการ
ปฏิบติังาน   

ML43 

5) มีความ
กระตือรือร้นในการ
ท างาน มีความ เพียร
พยายามและมุ่งมัน่
ตั้งใจในการท างาน 

ML44 

6) มีจิตใจในดา้น
การ บริการพร้อม
ปรับปรุง พฒันาการ
บริการใหเ้กิดความ
ประทบัใจ 

ML45 

  3. ดา้นการ
ส่งเสริม               
  ความหลากหลาย   
  ทางวฒันธรรม 

MC 1. การกระตุน้ 
การสอนทาง
วฒันธรรมท่ี
ถกูตอ้ง 

TM 1) มีนโยบาย
เก่ียวกบัการสอนท่ีมี
การปฏิบติัตาม
วฒันธรรมท่ี
แตกต่างกนั 

TM46 

2) มีการสอนให้
ความรู้ เก่ียวกบั
เอกลกัษณ์ทาง 

TM47 
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องคป์ระกอบ
หลกั 

สญัลกัษณ์ องคป์ระกอบ 
ยอ่ย 

สญัลกัษณ์ ตวับ่งช้ี สญัลกัษ
ณ์ 

วฒันธรรม 
3) ส่งเสริมอนุรักษ์
และ สร้างความ
หลากหลายทาง
วฒันธรรม 

TM48 

4) มีการสนบัสนุน
ใน การสร้างค่านิยม
และความเช่ือท่ีเป็น 
เอกลกัษณ์เฉพาะตวั 

TM49 

  2. การ
เสริมสร้าง
วฒันธรรม 
ท่ีดีงาม 

GM 1) สร้างความ
ตระหนกัให้
บุคลากรเกิด องค ์
ความรู้ทาง
วฒันธรรมท่ีดีงาม 

GM50 

2) ตอ้งค านึงถึง
บทบาทเช้ือชาติ เพศ 
ของกลุ่มทางสงัคม 

GM51 

3) ท าใหบุ้คลากร
รู้สึกเห็นคุณค่าการ
สร้างวฒันธรรมของ
องคก์าร 

GM52 

  3.การเป็น
ผูน้ าทาง
วฒันธรรม 

HM 1) ส่งเสริมการศึกษา 
ท่ีถกูตอ้งตาม
วฒันธรรมท่ี
หลากหลาย   

HM53 

2) เป็นแบบอยา่งใน 
การกระท าท่ีถกูตอ้ง 

HM54 

3) การด าเนินการท่ี
จะแกไ้ขกบัความ 

HM55 
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องคป์ระกอบ
หลกั 

สญัลกัษณ์ องคป์ระกอบ 
ยอ่ย 

สญัลกัษณ์ ตวับ่งช้ี สญัลกัษ
ณ์ 

ล าเอียงของตนเอง   

4) ตอ้งแกไ้ขความ
ล าเอียง ในความเช่ือ
ท่ีผิด 

HM56 

5) มีการส่ือสารให ้
ชดัเจน ถึงจริยธรรม 
ของความใส่ใจดูแล 
ผูอ่ื้น 

HM57 

 

 สัญลกัษณ์ทีใ่ช้แทนค่าและความหมายทางสถิติ ประกอบด้วย 
   X   แทน ค่าเฉล่ีย (mean) 
   S.D.  แทน ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
  GFI  แทน ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness of fit index) 
             AGFI  แทน ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (Adjusted goodness  
       of Fit Index) 
   RMSEA  แทน ค่าดชันีรากท่ีสองเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า  
       (Root Mean Square Error of Approximation) 
  df   แทน ชั้นแห่งความเป็นอิสระ (degree of freedom) 
  p   แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
   λ    แทน น ้าหนกัองคป์ระกอบ 
   R2    แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ 
   FS   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบ 
   SE   แทน  ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard Error) ของน ้าหนกั 
       องคป์ระกอบ 
   e   แทน  ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (error) ของตวับ่งช้ี 
      แทน องคป์ระกอบหลกั / องคป์ระกอบยอ่ย 
      แทน  ตวับ่งช้ี 
      แทน ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปร 
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 ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงเป็นการวเิคราะห์ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัเพื่อทดสอบ
ความสอดคลอ้งของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าทางวฒันธรรมของ
ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ท่ีสร้างและพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ผูว้จิยัน าเสนอ
เป็นล าดบั ดงัน้ี 
   1. ผลการวเิคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
และค่าสถิติพื้นฐานความเหมาะสมของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ 
   2. ผลการน าเสนอโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม
ของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
   3. ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัเพื่อสร้างสเกลองคป์ระกอบ  
   4. ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง เพื่อทดสอบความสอดคลอ้ง
ของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ 
  1. ผลการวเิคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐานของข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม
และค่าสถิติพืน้ฐานความเหมาะสมของตัวบ่งช้ีภาวะผู้น าเชิงวฒันธรรมของผู้บริหาร สถาบัน
บัณฑิตพฒันศิลป์ 
   ผลการวเิคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของขอ้มูลสถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึง
เป็นผูบ้ริหารสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ นวน 280 คน โดยการวเิคราะห์ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ และ
ค่าเฉล่ีย โดยมีรายละเอียดดงัตารางท่ี 22 ดงัน้ี 
 

ตารางที ่22  ความถ่ีและร้อยละของขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

สถานภาพ ความถ่ี ร้อยละ 

เพศ 
     1) ชาย 
     2) หญิง 

134 
146 

47.90 
52.10 

อาย ุ      1) 20 - 29 ปี         
     2) 30 - 35 ปี         
     3) 36 - 40 ปี 

1 
18 
22 

0.40 
6.40 
7.90 

 



284 

สถานภาพ ความถ่ี ร้อยละ 
     4) 41 - 45 ปี 
     5) 46 - 50 ปี 
     6) 51 – 60 ปี         

57 
64 

118 

20.40 
22.90 
42.10 

        
วฒิุการศึกษา 

     1) ปริญญาตรี 
     2) ปริญญาโท 
     3) ปริญญาเอก 

49 
215 
16 

17.50 
76.80 
5.70 

        
ต าแหน่ง 

1) อธิการบดี, คณบดี, ผูอ้  านวยการ  
2) รองอธิการบดี, ผูช่้วยอธิการบดี,  
   รองคณบดี, รองผูอ้  านวยการ 
3) หวัหนา้กอง, ภาควชิา 
4) คณะกรรมการบริหารวทิยาลยั 
5) คณะกรรมการประจ าหลกัสูตร 

6 
72 

 
49 
51 

102 

2.10 
25.70 

 
17.50 
18.20 
36.40 

ประสบการณ์ 
การท างาน 

     1) 1-10 ปี      
     2) 11-20 ปี 
     3) 21-30 ปี 
     4) 30 ปีข้ึนไป           

21 
56 

115 
88 

7.50 
20.00 
41.10 
31.40 

 
 จากตารางท่ี 22 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง จ านวน 146 คน คิดเป็นร้อย
ละ 52.10 เพศชาย จ านวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 47.90 ส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง 51-60 ปี 
จ  านวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 42.10 รองลงไปคืออายรุะหวา่ง 46-50 ปี จ  านวน 64 คน คิดเป็น
ร้อยละ 22.90 จบการศึกษาระดบัปริญญาโทมากท่ีสุด จ านวน 215 คน คิดเป็นร้อยละ 76.80 
รองลงไปคือระดบัปริญญาตรี จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 17.5 สถานภาพส่วนใหญ่เป็น
คณะกรรมการประจ าหลกัสูตร จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 36.40 รองลงมา คือ รอง
อธิการบดี, ผูช่้วยอธิการบดี, รองคณบดี, รองผูอ้  านวยการ  จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 25.70 
มีประสบการณ์การท างานระหวา่ง 21-30 ปี มากท่ีสุด จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 41.10 
รองลงมาคือ 30 ปีข้ึนไป จ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 31.40 ผลการวเิคราะห์ค่าเฉล่ีย ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความเหมาะสมของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร 
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สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 
ตารางที ่23 ค่าสถิติพื้นฐานของความคิดเห็นเก่ียวกบัตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ 
                   ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

องคป์ระกอบ
หลกั 

องคป์ระกอบ
ยอ่ย 

ตวับ่งช้ี   S.D. ระดบั 

1. ดา้นการส่งเสริม
บรรยากาศเชิงบวก 

1. การสร้าง
มนุษยสมัพนัธ์ 

1) พดูจาสุภาพ 4.49 0.61 มาก 

2) กิริยาท่าทางมีความ
สุภาพ อ่อนนอ้ม 

4.44 0.61 มาก 

3) ใหค้วามช่วยเหลือ
ผูอ่ื้น 

4.46 0.64 มาก 

4) ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือ
ประสบผลส าเร็จ 

4.45 0.67 มาก 

5) รับฟังความคิดเห็น
ผูอ่ื้น 

4.42 0.73 มาก 

2. การ
สร้างสรรค์
(Creative) 

1) แสดงออกถึงความ
ห่วงใยต่อผูอ่ื้น 

4.38 0.66 มาก 

2) ใหค้วามเคารพต่อผล
การกระท าของตวัเอง 

4.24 0.66 มาก 

3) ตระหนกัถึงความ
จ าเป็นในการช่วยเหลือ
ผูอ่ื้น 

4.40 0.65 มาก 

4) รู้และสามารถส่ือสาร
ไดถึ้งความเหมาะสม
ของตนต่อองคก์าร 

4.27 0.64 มาก 

  5) มีความห่วงใยหรือใส่
ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น 

4.23 0.62 มาก 

3. การสร้างขวญั
และก าลงัใจ 

1) ใหก้ารช่วยเหลือ
สนบัสนุน การถ่ายทอด
ทางวฒันธรรม 

4.43 0.63 มาก 
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องคป์ระกอบ
หลกั 

องคป์ระกอบ
ยอ่ย 

ตวับ่งช้ี   S.D. ระดบั 

2) สร้างความไวว้างใจ 
แก่ผูร่้วมงาน 

4.42 0.66 มาก 

3) ใหร้างวลัแก่ครูและ
บุคลากรในองคก์าร 

4.23 0.73 มาก 

4) ใหค้ าชม ความ
ร่วมมือ 

4.36 0.72 มาก 

5) ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ 4.34 0.76 มาก 
6) กระท าตนใหเ้ป็นท่ี
ยอมรับของผูร่้วมงาน 

4.49 0.66 มาก 

4. การส่ือสาร   1) มีความสามารถใน
การส่ือสารกบัผูอ่ื้น ได้
อยา่งชดัเจนทุกคร้ัง 

4.43 0.70 มาก 

2) มีจุดประสงคท่ี์
ชดัเจนในการส่ือ
ความหมายแต่ละคร้ัง 

4.39 0.66 มาก 

3) ใหค้วามสนใจ
ความรู้สึกของผูอ่ื้นทุก
คร้ัง   

4.13 0.70 มาก 

4) ส่ือสารโดยผา่น
ความรู้สึกเชิงบวกและ
แนวคิดท่ีดี 

4.29 0.63 มาก 

5) สามารถน าเสนอ
ขอ้มลูท่ีสลบัซบัซอ้นได้
เป็นอยา่งดี 

4.30 0.70 มาก 

2. ดา้นการเป็น
ผูน้ าท่ีมีวิสยัทศัน์ 

1. การสร้าง
วิสยัทศัน์ 

1) การวิเคราะห์สภาพ
ปัจจุบนัขององคก์าร   

4.26 0.72 มาก 

2) การก าหนดทิศทาง 
และเป้าหมายของ 
องคก์าร 

4.39 0.72 มาก 
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องคป์ระกอบ
หลกั 

องคป์ระกอบ
ยอ่ย 

ตวับ่งช้ี   S.D. ระดบั 

3) การมีส่วนร่วมของ
สมาชิกในองคก์าร 

4.18 0.73 มาก 

4) กระตุน้บุคลากรให้
เกิดความคิดสร้างสรรค ์

4.19 0.70 มาก 

5) มีการแลกเปล่ียน
เรียนรู้เพ่ือการ
ปฏิบติังานดว้ยวิถี ทาง
ใหม่   

4.10 0.71 มาก 

2. การเผยแพร่
วิสยัทศัน์ 

1) มีการโนม้นา้ว จูงใจ
ใหบุ้คลากรยึดมัน่และ
ร่วมสานฝันต่อวิสยัทศัน์
ขององคก์าร 

4.28 0.67 มาก 

2) มีการถ่ายทอด
วิสยัทศันข์ององคก์ารลง
สู่ผูป้ฏิบติั 

4.38 0.67 มาก 

3) ไดแ้สดงความเช่ือมัน่
วา่สามารถด าเนินงาน 
ไดต้ามวิสยัทศัน ์
เป้าหมายขององคก์าร 

4.33 0.60 มาก
ท่ีสุด 

4) แสดงพฤติกรรมใน
ทศันะท่ีสอดคลอ้งกบั
วิสยัทศัน์ 

4.23 0.68 มาก 

5) มีการสร้างความ
เขา้ใจ และการมองเห็น
คุณค่าในวิสยัทศันข์อง
องคก์าร 

4.37 0.69 มาก 

6) เกิดความรู้สึกเห็น
คุณค่า และให้
ความส าคญักบัวิสยัทศัน์

4.35 0.65 มาก 

 



288 
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หลกั 
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ขององคก์าร 
 

 
 

7) มีการส่ือสาร
วิสยัทศัน ์อยา่งชดัเจน    

4.31 0.67 มาก 

3. การปฏิบติั
ตามวิสยัทศัน์ 

1) การน าวิสยัทศันไ์ปสู่ 
นโยบาย เป้าหมาย 
แผนงาน โครงการ    

4.32 0.63 มาก 

2) มีการกระตุน้
สนบัสนุน ในการ
ท างานเป็นทีม 

4.27 0.79 มาก 

3) การส่งเสริม
สนบัสนุน ใหบุ้คลากร
ไดมี้ ส่วนร่วมในการ
ปฏิบติั ตามวิสยัทศัน์ 

4.33 0.70 มาก 

4) สร้างแรงจูงใจให ้
สอดคลอ้งกบัความ 
ตอ้งการของแต่ละคน 
ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

4.15 0.80 มาก 

5) สร้างบรรยากาศให้
เกิด การแลกเปล่ียน 
เรียนรู้ในองคก์าร 

4.22 0.75 มาก 

6) การใหบุ้คลากรไดใ้ช้
ศกัยภาพของตนเอง 
ท างานอยา่งเตม็ 
ความสามารถ 

4.21 0.73 มาก 

4. การเป็น
แบบอยา่งท่ีดี 

1) มีความซ่ือสตัยแ์ละ 
ยึดมัน่ส่ิงท่ีถกูตอ้ง ใน
การท างาน 

4.45 0.65 มาก 

2) มีการประพฤติตนดี 4.51 0.63 มาก
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ปฏิบติังาน ตาม 
มาตรฐานคุณธรรม และ
จริยธรรม 

ท่ีสุด 

3) สร้างศรัทธาโดยเป็น 
แบบอยา่งท่ีดีในการ 
ปฏิบติังานตามค่านิยม
ของสถานศึกษาเพ่ือ
พฒันาบุคลากรสู่อนาคต   

4.41 0.68 มาก 

  4) เป็นท่ีปรึกษาและให ้
ก าลงัใจแก่บุคลากร ใน
การปฏิบติังาน   

4.40 0.68 มาก 

5) มีความกระตือรือร้น 
ในการท างาน มีความ 
เพียรพยายามและมุ่งมัน่ 
ตั้งใจในการท างาน 

4.39 0.71 มาก 

6) มีจิตใจในดา้นการ 
บริการพร้อมปรับปรุง 
พฒันาการบริการใหเ้กิด 
ความประทบัใจ 

4.31 0.71 มาก 

3. ดา้นการส่งเสริม
ความหลากหลาย
ทางวฒันธรรม 

1. การกระตุน้ 
การสอนทาง
วฒันธรรมท่ี
ถกูตอ้ง 

1) มีนโยบายเก่ียวกบั
การ สอนท่ีมีการปฏิบติั
ตาม วฒันธรรมท่ี
แตกต่างกนั 

4.18 0.71 มาก 

2) มีการสอนใหค้วามรู้ 
เก่ียวกบัเอกลกัษณ์ ทาง
วฒันธรรม 

4.23 0.71 มาก 

3) ส่งเสริมอนุรักษแ์ละ 
สร้างความหลากหลาย 
ทางวฒันธรรม 

4.30 0.69 มาก 
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4) มีการสนบัสนุนใน
การ สร้างค่านิยมและ
ความ เช่ือท่ีเป็น
เอกลกัษณ์เฉพาะตวั 

4.20 0.69 มาก 

2. การ
เสริมสร้าง
วฒันธรรมท่ีดี
งาม 

1) สร้างความตระหนกั 
ใหบุ้คลากรเกิด องค์
ความรู้ทางวฒันธรรมท่ี
ดีงาม 

4.31 0.67 มาก 

2) ตอ้งค านึงถึงบทบาท 
เช้ือชาติ เพศ ของกลุ่ม 
ทางสงัคม 

4.28 0.69 มาก 

3) ท าใหบุ้คลากรรู้สึก
เห็นคุณค่าการสร้าง
วฒันธรรมขององคก์าร 

4.36 0.69 มาก 

 

3. การเป็นผูน้ า
ทางวฒันธรรม 

1) ส่งเสริมการศึกษาท่ี
ถกูตอ้งตามวฒันธรรมท่ี
หลากหลาย   

4.35 0.69 มาก 

2) เป็นแบบอยา่งในการ
กระท าท่ีถกูตอ้ง 

4.42 0.68 มาก 

3) การด าเนินการท่ีจะ
แกไ้ขกบัความล าเอียง
ของตนเอง   

4.30 0.76 มาก 

4) ตอ้งแกไ้ขความ
ล าเอียงในความเช่ือท่ีผิด 

4.22 0.78 มาก 

5) มีการส่ือสารให้
ชดัเจนถึงจริยธรรมของ
ความใส่ใจดูแลผูอ่ื้น 

4.35 0.69 มาก 
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 จากตารางท่ี 23 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล พบวา่ ค่าเฉล่ียระดบัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม
ของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ของกลุ่มตวัอยา่งจากแบบสอบถาม จ านวน 57 ขอ้ อยู่
ระหวา่ง 4.10 ถึง 4.51 และเม่ือพิจารณารายตวับ่งช้ี พบวา่ ตวับ่งช้ีท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีการ
ประพฤติตนดี ปฏิบติังานตามมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรม (X  = 4.51 ; S.D. = 0.63) ส่วนตวั
บ่งช้ีท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อการปฏิบติังานดว้ยวถีิทางใหม่   
(X  = 4.10 ; S.D. = 0.71) ผลของค่าเฉล่ียระดบัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ ในแต่ละองคป์ระกอบหลกั มีดงัน้ี 
  ค่าเฉล่ียระดบัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้น
การส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ พดูจาสุภาพ (X = 4.49 ;  
S.D. = 0.61) และกระท าตนใหเ้ป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงาน  (X = 4.49 ;  S.D. = 0.66) โดยมี
ความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก รองลงมา ไดแ้ก่ ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น (X = 4.46 ;  
S.D. = 0.64) ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ใหค้วามสนใจความรู้สึกของผูอ่ื้นทุกคร้ัง   
(X  = 4.13 ; S.D. = 0.70)  
  ค่าเฉล่ียระดบัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้น
การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีการประพฤติตนดี ปฏิบติังานตาม
มาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรม (X = 4.51 ; S.D. = 0.63) โดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
รองลงมา ไดแ้ก่ มีความซ่ือสตัยแ์ละยึดมัน่ส่ิงท่ีถกูตอ้ง ในการท างาน (X = 4.45 ; S.D. = 0.65) 
ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อการปฏิบติังานดว้ยวถีิทางใหม่  
(X  = 4.10 ; S.D. = 0.71)  
  ค่าเฉล่ียระดบัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้น
การส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ เป็นแบบอย่างใน
การกระท าท่ีถกูตอ้ง ( X = 4.42 ; S.D. = 0.68) โดยมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก รองลงมา 
ไดแ้ก่ ท าใหบุ้คลากรรู้สึกเห็นคุณค่าการสร้างวฒันธรรมขององคก์าร (X = 4.36 ; S.D. = 0.69) 
ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ มีนโยบายเก่ียวกบัการสอนท่ีมีการปฏิบติัตามวฒันธรรมท่ี
แตกต่างกนั(X  = 4.18 ; S.D. = 0.71)  
  2. ผลการน าเสนอโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตัวบ่งช้ีภาวะผู้น าเชิงวฒันธรรม
ของผู้บริหาร สถาบันบัณฑิตพฒันศิลป์ 
   จากการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างกบัผูท้รงคุณวุฒิ  การศึกษาหลกัการ 
แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนการสังเคราะห์ดว้ยตารางเมทริกซ์ 
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และการตรวจสอบ ความตรงเชิงเน้ือหา และความเหมาะสมของตวับ่งช้ี ท าใหไ้ดโ้มเดลเชิง
ทฤษฎีเก่ียวกบัตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ จ านวน 
57 ตวับ่งช้ี โดยโมเดลน้ีมีลกัษณะเป็นโมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสาม 
(Third order Confirmatory Factor Analysis) ดงัแสดงในแผนภาพท่ี 14 ดงัน้ี  
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แผนภาพที ่14  โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสาม  
                         ของตวับ่งช้ีรวมภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
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 ในการวิเคราะห์โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ
ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิง
ยนืยนัอนัดบัท่ีสาม (Third-Order Confirmatory Factor analysis) โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูปและใชก้ารวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis) ถึงแมว้า่
จะใชก้ารวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) ไดเ้ช่นเดียวกนั แต่
ผูว้จิยัเห็นวา่การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั มีลกัษณะวธีิวเิคราะห์ท่ีเหมาะสมมากกวา่ 
เน่ืองจากมีเหตุผล ดงัน้ี (สุรพงศ ์เอ้ือศิริพรฤทธ์ิ. 2547 : 127 ; อา้งถึงใน Bollen. 1989 ; Joreskog 
and Sorborn. 1989 ; และนงลกัษณ์ วรัิชชยั. 2538 : 78) 
   1. การวจิยัคร้ังน้ีมีกรอบแนวคิด และโมเดลการวดัทางทฤษฎีท่ีตอ้งการตรวจสอบ
วา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษเ์พียงใด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวธีิการของ
การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัท่ีสามารถใหค้  าตอบได ้ในขณะท่ีการวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงส ารวจ จะมีความเหมาะสมส าหรับการศึกษาคุณลกัษณะท่ียงัไม่มีทฤษฎีหรือ
โมเดลการวดัใด ๆ มาก่อน 
   2. การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัมีการผอ่นคลายขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ท่ีเขม้งวด
และไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลสภาพความเป็นจริงซ่ึงการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัสามารถ
ใหค้วามคลาดเคล่ือนสัมพนัธ์กนัไดท้  าใหผ้ลการวเิคราะห์มีความถูกตอ้งมากข้ึน แตกต่างจาก
การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจท่ีมีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้เขม้งวดและไม่ตรงกบัสภาพความ
เป็นจริง เช่น ความคลาดเคล่ือนตอ้งเป็นอิสระต่อกนั เป็นตน้ 
   3. การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัเป็นการวเิคราะห์ตามทฤษฎี ผลการวเิคราะห์
จะแปลความหมายง่ายกวา่และมีความถูกตอ้ง เพราะมีค่าสถิติท่ีใชท้ดสอบความสอดคลอ้ง
กลมกลืน (Goodness of Fit Test) ระหวา่งโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์รวมทั้งมีการทดสอบ
นยัส าคญัทางสถิติของน ้าหนกัองคป์ระกอบทุกค่าดว้ย แต่ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิง
ส ารวจ จะใหค้่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัท่ีเป็นผลมาจากทุก
องคป์ระกอบ ดงันั้น เม่ือตอ้งการน าผลไปใชจ้ะตอ้งก าหนดจ านวนองคป์ระกอบตามผลการ
วเิคราะห์ เช่น ใชอ้งคป์ระกอบท่ีมีค่าไอเกน (Eigen Value) มากกวา่ 1 ข้ึนไปและเลือกใชต้วั
แปรท่ีมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor Loading) มากกวา่ .30 
   จะเห็นวา่การวเิคราะห์โมเดลคร้ังน้ี เป็นการวิเคราะห์องคป์ระกอบอนัดบัท่ีสามจึง
ไม่สามารถใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปวเิคราะห์ในคร้ังเดียวได ้เน่ืองจากมีขอ้จ ากดัของ
การใชโ้ปรแกรมท่ีสามารถค านวณการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสองไดเ้ท่านั้น 
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ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงแยกวเิคราะห์ขอ้มูลและน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยแบ่งออกเป็น 2 
ขั้นตอน ดงัน้ีคือ 1) การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั และ 2) การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิง
ยนืยนัอนัดบัท่ีสอง เพื่อพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิต
พฒันศิลป์ ซ่ึงผลการวเิคราะห์ท่ีไดต้ามหลกัสถิติแลว้จะมีค่าใกลเ้คียงกบัการวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสาม (วลิาวณัย ์มาคุม้. 2549 : 127 ; สมเกียรติ ทานอก. 2539 : 55 
; อา้งถึงใน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 2539 : 135) 
   3. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันเพือ่สร้างสเกลองค์ประกอบ   
    การวิเคราะห์ในขั้นน้ีเป็นการทดสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดล
ความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ละการสร้างสเกลองคป์ระกอบส าหรับน าไปวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิง
ยนืยนัอนัดบัท่ีสองต่อไป แต่เน่ืองจากขอ้จ ากดัของพื้นท่ีในการท างานของโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป ท าใหผู้ว้จิยัไม่สามารถวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัจากองคป์ระกอบยอ่ย 11 
องคป์ระกอบ และตวับ่งช้ี 57 ตวั ในคร้ังเดียวได ้ดงันั้นผูว้จิยัจึงแบ่งการวิเคราะห์โดยพิจารณาจาก
ความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบยอ่ยและตวับ่งช้ี รวมทั้งความเหมาะสมกบัขนาดของโปรแกรมท่ี
สามารถท าการวเิคราะห์ได ้และแยกเพื่อท าการวิเคราะห์โมเดลยอ่ยทั้งหมด 3 โมเดล ดงัน้ี 
    3.1 องคป์ระกอบหลกัดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก มีองคป์ระกอบยอ่ย
จ านวน 4 องคป์ระกอบ มีจ านวนตวับ่งช้ีจ  านวน 21 ตวับ่งช้ี 
    3.2 องคป์ระกอบหลกัดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ มีองคป์ระกอบยอ่ยจ านวน 4 
องคป์ระกอบ มีจ านวนตวับ่งช้ีจ  านวน 24 ตวับ่งช้ี 
    3.3 องคป์ระกอบหลกัดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม มี
องคป์ระกอบยอ่ยจ านวน 3 องคป์ระกอบ มีจ านวนตวับ่งช้ีจ  านวน 12 ตวับ่งช้ี 
   ลกัษณะของโมเดลดงักล่าวขา้งตน้ สามารถแสดงในรูปของโมเดลความสัมพนัธ์
โครงสร้างการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัแต่ละดา้น ไดด้งัน้ี 
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แผนภาพที่ 15 โมเดลการวดัในการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัดา้นการส่งเสริม 
             บรรยากาศเชิงบวก 
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แผนภาพที่ 16 โมเดลการวดัในการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมี         
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 อยา่งไรก็ตามก่อนด าเนินการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั ผูว้จิยัไดศึ้กษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวับ่งช้ี เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ท่ีจะน าไปใชใ้นการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัวา่ มีความเหมาะสมหรือไม่ โดยการตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวั
บ่งช้ีวา่มีสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แตกต่างจากศูนยห์รือไม่ ถา้ตวัแปรไม่มีความสัมพนัธ์กนั 
แสดงวา่ไม่มีองคป์ระกอบร่วม และไม่มีประโยชน์ท่ีจะน าเมทริกซ์ดงักล่าวไปวเิคราะห์  
(นงลกัษณ์ วรัิชชยั. 2539 :149) ส าหรับค่าสถิติท่ีน าไปใชใ้นการพิจารณาคือ ค่าสถิติของ 
Bartlett ซ่ึงใชท้ดสอบสมมติฐานวา่ เมทริกซ์สหสัมพนัธ์นั้น เป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (Identity 
Matrix) หรือไม่ โดยพิจารณาจากค่า Bartlett’s test of Sphericity และค่าความน่าจะเป็น วา่มี
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แผนภาพที่ 17 โมเดลการวดัในการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัดา้นการส่งเสริม 
                       ความหลากหลายทางวฒันธรรม 
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ความสัมพนัธ์เหมาะสมเพียงพอท่ีจะน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัต่อไป โดยพิจารณา
จากการมีนยัส าคญัทางสถิติ นอกจากน้ียงัพิจารณาไดจ้ากค่าดชันี KMO วา่ ถา้มีค่ามากกวา่ .80 
จะดีมาก และถา้มีค่านอ้ยกวา่ .50 จะใชไ้ม่ได ้(สมเกียรติ ทานอก. 2539 : 58 ; อา้งถึงใน Kim and 
Muclle. 1978) 
  ส าหรับผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรหรือตวับ่งช้ี
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ สามารถจ าแนกไดแ้ต่ละดา้น 
รายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 24 ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 24  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ 
                     ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก 
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.588
** 

.466
** 

.564
** 

.508
** 

.543
** 

.66
1** 

.58
5** 

.60
8** 

1  

RV2
1 

.59
4** 

.58
0** 

.48
3** 

.56
9** 

.48
7** 

.50
0** 

.50
7** 

.56
2** 

.59
1** 

.48
5** 

.490
** 

.590
** 

.443
** 

.521
** 

.513
** 

.572
** 

.54
6** 

.59
0** 

.58
5** 

.58
7** 

 

 
 ตารางท่ี 24 ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ า
เชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก (VB) 
พบวา่ ตวับ่งช้ีทั้ง 21 ตวั มีความสัมพนัธ์กนัเชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01) 
ตวับ่งช้ีท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงสุดคือ ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ (MV15) และมีจุดประสงคท่ี์ชดัเจนใน
การส่ือความหมายแต่ละคร้ัง (RV18) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .721 ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมี
ค่าความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุดคือ ให้ความช่วยเหลือผูอ่ื้น (CV3) และใหก้ารช่วยเหลือสนบัสนุน 
การถ่ายทอดทางวฒันธรรม (MV11) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .424 จะเห็นไดว้า่ทุก
ค่ามีความสัมพนัธ์กนั ดงันั้นผูว้จิยัจึงไดน้ าไปวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัในขั้นตอนต่อไป 
 
ตารางที่ 25  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ 
                     ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ 

 BL22 BL23 BL24 BL25 BL26 AL27 AL28 AL29 AL 
30 

AL
31 

AL
32 

AL
33 

PL 
34 

PL 
35 

PL 
36 

PL 
37 

PL
38 

PL
39 

ML
40 

ML
41 

ML 
42 

ML
43 

ML 
44 

ML4
5 

BL2
2 

1                        

BL2
3 

.793** 1                       

BL2
4 

.499** .554** 1                      

BL2
5 

.548** .595** .619** 1                     

BL2
6 

.484** .460** .594** .630** 1                    

AL2
7 

.548** .507** .489** .585** .496** 1                   

AL2
8 

.559** .531** .443** .481** .510** .630** 1                  
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 BL22 BL23 BL24 BL25 BL26 AL27 AL28 AL29 AL 
30 

AL
31 

AL
32 

AL
33 

PL 
34 

PL 
35 

PL 
36 

PL 
37 

PL
38 

PL
39 

ML
40 

ML
41 

ML 
42 

ML
43 

ML 
44 

ML4
5 

AL2
9 

.489** .438** .451** .475** .380** .686** .701** 1                 

AL3
0 

.590** .533** .509** .599** .495** .645** .709** .708** 1                

AL3
1 

.526** .500** .305** .562** .463** .665** .739** .627** .711
** 

1               

AL32 
.493** .455** .385** .470** .434** .587** .620** .599** .733

** 
.75
5** 

1              

AL33 
.561** .542** .463** .565** .482** .627** .716** .660** .723

** 
.75
8** 

.78
6** 

1             

PL34 
.542** .488** .471** .497** .476** .616** .599** .569** .578

** 
.54
7** 

.50
8** 

.57
5** 

1            

PL35 
.515** .451** .488** .489** .451** .575** .502** .514** .546

** 
.50
6** 

.45
7** 

.53
8** 

.60
9** 

1           

PL36 
.532** .503** .455** .531** .419** .617** .509** .556** .568

** 
.56
0** 

.52
9** 

.57
3** 

.63
3** 

.73
6** 

1          

PL37 
.449** .372** .412** .457** .445** .527** .402** .436** .443

** 
.48
0** 

.42
5** 

.49
1** 

.54
6** 

.67
3** 

.72
0** 

1         

PL38 
.467** .404** .412** .458** .450** .576** .424** .514** .513

** 
.53
4** 

.45
1** 

.50
5** 

.57
6** 

.67
9** 

.72
5** 

.75
1** 

1        

PL39 
.429** .455** .487** .529** .512** .567** .478** .460** .495

** 
.47
6** 

.47
7** 

.51
7** 

.56
7** 

.59
9** 

.61
9** 

.55
9** 

.67
6** 

1       

ML4
0 

.380** .384** .353** .369** .393** .460** .472** .391** .458
** 

.38
5** 

.37
8** 

.46
0** 

.40
9** 

.46
4** 

.47
0** 

.39
3** 

.46
9** 

.54
3** 

1      

ML4
1 

.481** .455** .378** .450** .414** .493** .577** .539** .529
** 

.46
9** 

.47
8** 

.54
8** 

.46
3** 

.52
2** 

.48
8** 

.41
3** 

.46
1** 

.54
5** 

.70
8** 

1     

ML4
2 

.715*
* 

.592*
* 

.454*
* 

.513*
* 

.444*
* 

.530*
* 

.472*
* 

.462*
* 

.536
** 

.45
0** 

.47
1*
* 

.53
3*
* 

.49
1*

* 

.55
1*
* 

.53
9*
* 

.44
0*
* 

.47
3*
* 

.42
1*
* 

.59
4*
* 

.6
8
7
*
* 

1    

ML4
3 

.564*
* 

.641*
* 

.483*
* 

.513*
* 

.494*
* 

.555*
* 

.530*
* 

.517*
* 

.537
** 

.49
0** 

.47
3*
* 

.53
5*
* 

.51
7*

* 

.57
3*
* 

.60
2*
* 

.54
6*
* 

.58
6*
* 

.54
5*
* 

.42
7*
* 

.6
0
2
*
* 

.68
9*
* 

1   

ML4
4 

.462*
* 

.460*
* 

.635*
* 

.570*
* 

.529*
* 

.509*
* 

.517*
* 

.488*
* 

.551
** 

.42
8** 

.50
2*
* 

.53
6*
* 

.52
9*

* 

.51
0*
* 

.44
0*
* 

.41
9*
* 

.44
6*
* 

.55
6*
* 

.62
3*
* 

.5
8
0
*
* 

.63
8*
* 

.60
5*
* 

1  

ML4
5 

.485*
* 

.460*
* 

.533*
* 

.691*
* 

.532*
* 

.559*
* 

.493*
* 

.486*
* 

.584
** 

.51
4** 

.49
6*
* 

.56
2*
* 

.49
3*

* 

.54
5*
* 

.53
2*
* 

.49
4*
* 

.52
9*
* 

.57
0*
* 

.56
6*
* 

.5
6
4
*
* 

.60
6*
* 

.64
6*
* 

.73
2*
* 

1 

 
  ตารางท่ี 25 ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ า      
เชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ (LV) พบวา่ 
ตวับ่งช้ีทั้ง 21 ตวั มีความสัมพนัธ์กนัเชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01) ตวับ่งช้ี
ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงสุดคือ การวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัขององคก์าร (BL22) และ การก าหนด
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ทิศทางและเป้าหมายขององคก์าร (BL23) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .793  ส่วนตวั
บ่งช้ีท่ีมีค่าความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุดคือ การมีส่วนร่วมของสมาชิกในองคก์าร (BL24) และ มีการ
สร้างความเขา้ใจ และการมองเห็นคุณค่าในวสิัยทศัน์ขององคก์าร (AL31)โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์เท่ากบั .305 จะเห็นไดว้า่ทุกค่ามีความสัมพนัธ์กนั ดงันั้นผูว้จิยัจึงไดน้ าไปวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัในขั้นตอนต่อไป 
 
ตารางที่ 26  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ 
                     ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม  

 TM46 TM47 TM48 TM49 GM50 GM51 GM52 HM53 HM54 HM55 HM56 HM57 
TM46 1            
TM47 .542** 1           
TM48 .544** .712** 1          
TM49 .393** .653** .662** 1         
GM50 .489** .562** .675** .615** 1        
GM51 .485** .603** .582** .616** .656** 1       
GM52 .437** .524** .641** .494** .739** .663** 1      
HM53 .504** .548** .659** .511** .641** .597** .716** 1     
HM54 .384** .458** .544** .383** .592** .452** .608** .689** 1    
HM55 .443** .442** .439** .362** .553** .456** .565** .678** .700** 1   
HM56 .589** .421** .442** .399** .560** .449** .592** .561** .644** .766** 1  
HM57 .354** .553** .529** .447** .578** .542** .655** .628** .651** .711** .699** 1 

 
 ตารางท่ี 26 ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ า      
เชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทาง
วฒันธรรม (MC) พบวา่ ตวับ่งช้ีทั้ง 12 ตวั มีความสัมพนัธ์กนัเชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 (p < .01) ตวับ่งช้ีท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงสุดคือ การด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียง
ของตนเอง (HM55) และ ตอ้งแกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ีผิด (HM56) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์เท่ากบั .766 ส่วน ตวับ่งช้ีท่ีมีค่าความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุดคือ มีนโยบายเก่ียวกบัการ
สอนท่ีมีการปฏิบติัตามวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั (TM46) และ มีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึงจริยธรรม
ของความใส่ใจดูแลผูอ่ื้น (HM57) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .354 จะเห็นไดว้า่ทุกค่า
มีความสัมพนัธ์กนั ดงันั้นผูว้ิจยัจึงไดน้ าไปวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัในขั้นตอนต่อไป 
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  กล่าวโดยสรุป ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของโมเดล
ความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
พบวา่ ตวับ่งช้ีมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01) ทุกค่า ส าหรับการ
พิจารณาค่าสถิติอยา่งอ่ืน รายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 27 ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 27  ค่าสถิติ Bartlett’s test of Sphericity และดชันี KMO ของโมเดลความสัมพนัธ์ 
                     ตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

โมเดลความสัมพนัธ์
โครงสร้าง 

Bartlett test of 
Sphericity 

P 
Kaiser-Mayer-Olkin 

Measurers of Sampling 
Adequacy (MSA) 

ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศ
เชิงบวก 
ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์   
ดา้นการส่งเสริมความ
หลากหลาย ทางวฒันธรรม   

1.040 
1.289 
1.238 

 

.000 

.000 

.000 
 

.837 

.849 

.825 
 

 
  จากตารางท่ี 27 ผลการวเิคราะห์เพื่อพิจารณาความเหมาะสมผลของเมทริกซ์
สหสัมพนัธ์ ก่อนน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั พบวา่ เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวั
แปรแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลกัษณ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณาเรียงตามล าดบัราย
ดา้น คือ ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ และดา้นการ
ส่งเสริมความหลากหลาย ทางวฒันธรรม  พบวา่ ค่า Baertlett test of Sphericity มีค่าเท่ากบั 
1.040, 1.289 และ 1.238 ตามล าดบั โดยทุกโมเดลมีค่าความน่าจะเป็น .000 (p < .01) ส่วนค่า 
Kaiser-Mayer-Olkin Measurers of Sampling Adequacy (MSA) มีค่าเท่ากบั .837, .849 และ 
.825 ตามล าดบั เม่ือพิจารณาผลการวเิคราะห์แลว้ พบวา่ ทุกองคป์ระกอบ มีค่า KMO มากกวา่ 
.80 แสดงวา่ตวับ่งช้ี  มีความสัมพนัธ์กนัดีมาก ซ่ึงสามารถน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบได ้ 
 ส าหรับผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป เพื่อสร้างสเกลองคป์ระกอบมาตรฐานจากตวับ่งช้ี จ  านวน 57 ตวับ่งช้ี ตามโมเดล
ความสัมพนัธ์โครงสร้างยอ่ยทั้ง 3 โมเดล มีรายละเอียดดงัน้ี 
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  1. โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างด้านการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก 
   ผูว้จิยัน าเสนอรายละเอียด ดงัน้ี ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ
โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก (VB) ดงัแสดงในตารางท่ี 
28, 29 และการสร้างโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก ดงั
ตารางท่ี 28  
 
ตารางที ่28 ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้าง 
                   ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก  

องคป์ระกอบ
ยอ่ย 

ตวับ่งช้ี 
น ้าหนกั

องคป์ระกอบ 
λ 

สัมประสิทธ์ิ
การ

พยากรณ์ 
(R2) 

สัมประสิทธ์ิ
คะแนน

องคป์ระกอบ 
(FS) 

ความคลาด
เคล่ือนของ 
ตวับ่งช้ี (e) 

CV CV 1 
CV 2 
CV 3 
CV 4 
CV 5 

0.65 
0.60 (0.05) 
0.81 (0.06) 
0.87 (0.07) 
0.87 (0.07) 

.63 

.59 

.80 

.85 

.85 

0.58 
0.64 
0.34 
0.24 
0.25 

0.65 
0.60 
0.81 
0.87 
0.87 

TV TV 6 
TV 7  
TV 8 
TV 9 
TV10 

0.83 
0.57 (0.07) 
0.77 (0.06) 
0.72 (0.07) 
0.73 (0.06) 

.76 

.53 

.71 

.66 

.67 

0.33 
0.68 
0.40 
0.51 
0.48 

0.83 
0.57 
0.77 
0.72 
0.73 

MV MV 11 
MV 12 
MV 13 
MV 14 
MV 15 
MV 16 

0.74 
0.84 (0.06) 
0.75 (0.06) 
0.86 (0.07) 
0.86 (0.06) 
0.80 (0.07) 

.69 

.79 

.71 

.81 

.81 

.76 

0.46 
0.29 
0.44 
0.26 
0.27 
0.36 

0.74 
0.84 
0.75 
0.86 
0.86 
0.80 

RV RV 17 0.78 .70 0.38 0.78 
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องคป์ระกอบ
ยอ่ย 

ตวับ่งช้ี 
น ้าหนกั

องคป์ระกอบ 
λ 

สัมประสิทธ์ิ
การ

พยากรณ์ 
(R2) 

สัมประสิทธ์ิ
คะแนน

องคป์ระกอบ 
(FS) 

ความคลาด
เคล่ือนของ 
ตวับ่งช้ี (e) 

RV 18 
RV 19 
RV 20  
RV 21 

0.85 (0.06) 
0.64 (0.06) 
0.69 (0.06) 
0.79 (0.05) 

.77 

.57 

.62 

.71 

0.27 
0.59 
0.55 
0.37 

0.85 
0.64 
0.69 
0.79 

Chi-Square =101.02, df = 108, p= 0.66995, GFI = 0.98, AGFI = 0.95, RMSEA = 0.000 

** p <.01 
 
ตารางที่ 29  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 4 ตวั ขององคป์ระกอบหลกัดา้นการ 
                     ส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก 

ตวัแปร CV TV MV RV 
CV 1.00    
TV 0.90 1.00   
MV 0.92 0.87 1.00  
RV 0.88 0.83 0.85 1.00 

 
 จากตารางท่ี 28 และ 29 ผูว้จิยัสามารถสร้างโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างดา้นการ
ส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก ไดด้งัน้ี 
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แผนภาพที ่18 โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก 
 
  จากตารางท่ี 28, 29 และแผนภาพท่ี 18 ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ โมเดล
ความสัมพนัธ์โครงสร้างดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก เม่ือปรับความสอดคลอ้งของโมเดล
แลว้ มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่า 
101.02 ไม่มีนยัส าคญั โดยท่ีมีค่า P เท่ากบั 0.66995 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑก์ าหนดคือ ตอ้งมากกวา่ .05 
ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) และค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มี
ค่า .98 และ .95 เป็นไปตามท่ีก าหนด คือตอ้งมีค่าตั้งแต่ .90 ข้ึนไป ค่าประมาณความคลาดเคล่ือน
ของรากก าลงัท่ีสองเฉล่ีย (RMSEA) เท่ากบั 0.000 ซ่ึงระดบัการยอมรับคือ นอ้ยกวา่ 0.08 และค่า
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ขนาดตวัอยา่งวกิฤต (CN) เท่ากบั 380.60 ระดบัการยอมรับคือ มากกวา่หรือเท่ากบั 200 แสดงวา่
ยอมรับสมมติฐานหลกัท่ีวา่ โมเดลการวิจยัสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
  เม่ือพิจารณาในรายละเอียดของโมเดลตามตารางท่ี 28 และแผนภาพท่ี 18 พบวา่ค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบ ของตวับ่งช้ีทั้ง 21 ตวัมีค่าเป็นบวก โดยตวับ่งช้ีท่ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ 
ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบผลส าเร็จ (CV4)  และรับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น (CV5) โดยมีน ้ าหนกั
องคป์ระกอบเท่ากบั .87 ซ่ึงนอกจากจะพิจารณาค่าองคป์ระกอบแลว้ ยงัสามารถพิจารณาไดจ้ากค่า
สัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R2) และค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบ (FS) ซ่ึงก็ใหค้วามหมายใน
ท านองเดียวกนั 
  จากตารางท่ี 29 แสดงวา่องคป์ระกอบยอ่ยแต่ละองคป์ระกอบในโมเดลความสัมพนัธ์
โครงสร  างดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก มีความสัมพนัธ์กนัทุกตวัความสัมพนัธ์น้ีเกิดจาก
ความสัมพนัธ์ระหวา่งความแปรปรวนร่วมขององคป์ระกอบยอ่ยท่ีปรับให้เป็นมาตรฐานแลว้ มีค่า
ความสัมพนัธ์ต ่าสุด   ถึงสูงสุดตั้งแต่ .57 ถึง .87 และตวับ่งช้ีแต่ละตวัจะมีค่าความคลาดเคล่ือน (e) 
รวมอยูด่ว้ย ซ่ึงเกิดจากความสัมพนัธ์ระหวา่งตวับ่งช้ีกบัตวับ่งช้ีอ่ืนนัน่เอง 
  ผูว้จิยัไดน้ าค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบ (FS) ท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์คร้ังน้ีไปใชใ้น
การสร้างสเกลองคป์ระกอบยอ่ยเพื่อใหไ้ดต้วัแปรใหม่ส าหรับน าไปวิเคราะห์เพื่อพฒันาตวับ่งช้ีรวม
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ส าหรับโมเดลความสัมพนัธ์
โครงสร้างดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก ไดส้เกลองคป์ระกอบ 4 ตวั ตามสมการดงัน้ี 
   CV = .65 (CV1) + .60 (CV2) + .81 (CV3) + .87 (CV4) + .87 (CV5)  
  TV = .83 (TV6) + .57 (TV7) + .77 (TV8) + .72 (TV9) + .73 (TV10)  
  MV = .74 (MV11) + .84 (MV12) + .75 (MV13) + .86 (MV14) + .86 (MV15)  
+ .80 (RV16) 
  RV = .78 (RV17) + .85 (RV18) + .64 (RV19) + .69 (RV20) + .79 (RV21) 
   2. โมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างด้านการเป็นผู้น าทีม่ีวสัิยทัศน์ 
    ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างดา้นการ
เป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ (LV) ผูว้จิยัไดน้ าเสนอในตารางและแผนภาพ ดงัน้ี 
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ตารางที ่30 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้าง 
                   ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์   

องคป์ระกอบ
ยอ่ย 

ตวับ่งช้ี 
น ้าหนกั

องคป์ระกอบ 
λ 

สมัประสิทธ์ิ
การพยากรณ์ 

(R2) 

สมัประสิทธ์ิ
คะแนน 

องคป์ระกอบ (FS) 

ความคลาด
เคล่ือนของ 
ตวับ่งช้ี (e) 

BL BL 22 
BL 23 
BL 24 
BL 25 
BL 26 

0.79 
0.78 (0.04) 
0.72 (0.07) 
0.81 (0.07) 
0.75 (0.07) 

0.70 
0.62 
0.64 
0.71 
0.67 

0.37 
0.49 
0.48 
0.34 
0.43 

0.79 
0.70 
0.72 
0.81 
0.75 

AL AL 27 
AL 28  
AL 29 
AL 30 
AL 31 
AL  32 
AL  33 

0.85 
0.81 (0.05) 
0.80 0.05) 
0.87 (0.05) 
0.80 (0.05) 
0.73 (0.05) 
0.83 (0.05) 

0.75 
0.71 
0.70 
0.76 
0.70 
0.64 
0.73 

0.28 
0.33 
0.36 
0.25 
0.34 
0.48 
0.30 

0.85 
0.81 
0.80 
0.87 
0.80 
0.73 
0.83 

PL PL 34 
PL 35 
PL 36 
PL 37 
PL 38 
PL  39 

0.76 
0.83 (0.06) 
0.86 (0.06) 
0.76 (0.06) 
0.80 (0.06) 
0.76 (0.06) 

0.68 
0.74 
0.77 
0.68 
0.72 
0.68 

0.44 
0.31 
0.24 
0.41 
0.34 
0.42 

0.76 
0.83 
0.86 
0.76 
0.80 
0.76 

ML ML  40 
ML  41 
ML  42 
ML  43 
ML  44 
ML  45 

0.67 
0.72 (0.05) 
0.75 (0.06) 
0.80 (0.08) 
0.76 (0.06) 
0.81 (0.07) 

0.61 
0.66 
0.68 
0.73 
0.69 
0.74 

0.54 
0.49 
0.46 
0.36 
0.41 
0.34 

0.67 
0.72 
0.75 
0.80 
0.76 
0.81 

Chi-Square =169.56, df = 174, p= 0.58091, GFI = 0.95, AGFI = 0.92, RMSEA = 0.000 

** p <.01 
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ตารางที่ 31  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 4 ตวั ขององคป์ระกอบหลกัดา้นการเป็น  
                     ผูน้  าท่ีมีวสิัยทศัน์ 

ตวัแปร BL AL PL ML 
BL 1.00    
AL 0.78 1.00   
PL 0.79 0.79 1.00  
ML 0.81 0.80 0.81 1.00 

 
 จากตารางท่ี 30 และ 31 ผูว้จิยัสามารถสร้างโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างดา้นการเป็น
ผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ ดงัน้ี  
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แผนภาพที ่19 โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ 
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 จากตารางท่ี 30, 31 และแผนภาพท่ี 19 ผลการวิเคระห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัของ โมเดล
ความสัมพนัธ์โครงสร้างดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์  เม่ือปรับความสอดคลอ้งของโมเดลแลว้ 
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่า 
169.56 ไม่มีนยัส าคญั โดยท่ีมีค่า P เท่ากบั 0.58091 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑก์ าหนดคือ ตอ้งมากกวา่ .05 
ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) และค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มี
ค่า .95 และ .92 เป็นไปตามท่ีก าหนด คือตอ้งมีค่าตั้งแต่ .90 ข้ึนไป ค่าประมาณความคลาดเคล่ือน
ของรากก าลงัท่ีสองเฉล่ีย (RMSEA) เท่ากบั 0.000 ซ่ึงระดบัการยอมรับคือ นอ้ยกวา่ 0.08 และค่า
ขนาดตวัอยา่งวกิฤต (CN) เท่ากบั 356.16 ระดบัการยอมรับคือ มากกวา่หรือเท่ากบั 200 แสดงวา่
ยอมรับสมมติฐานหลกัท่ีวา่ โมเดลการวิจยัสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
  เม่ือพิจารณาในรายละเอียดของโมเดลตามตารางท่ี 30 และแผนภาพท่ี 19 พบวา่ค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบ ของตวับ่งช้ีทั้ง 24 ตวัมีค่าเป็นบวก โดยตวับ่งช้ีท่ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ 
แสดงพฤติกรรมในทศันะท่ีสอดคลอ้งกบัวิสยัทศัน ์(AL30) มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั .89 รองลง
ไปคือ การส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวิสยัทศัน ์(PL36) มีน ้าหนกั
องคป์ระกอบเท่ากบั .86 ซ่ึงนอกจากจะพิจารณาค่าองคป์ระกอบแลว้ ยงัสามารถพิจารณาไดจ้ากค่า
สัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R2) และค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบ (FS) ซ่ึงก็ใหค้วามหมายใน
ท านองเดียวกนั 
  จากตารางท่ี 31 แสดงวา่องคป์ระกอบยอ่ยแต่ละองคป์ระกอบในโมเดลความสัมพนัธ์
โครงสร้างดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์  มีความสัมพนัธ์กนัทุกตวัความสัมพนัธ์น้ีเกิดจาก
ความสัมพนัธ์ระหวา่งความแปรปรวนร่วมขององคป์ระกอบยอ่ยท่ีปรับให้เป็นมาตรฐานแลว้ มีค่า
ความสัมพนัธ์ต ่าสุดถึงสูงสุดตั้งแต่ .67 ถึง .87 และตวับ่งช้ีแต่ละตวัจะมีค่าความคลาดเคล่ือน (e) 
รวมอยูด่ว้ย ซ่ึงเกิดจากความสัมพนัธ์ระหวา่งตวับ่งช้ีกบัตวับ่งช้ีอ่ืนนัน่เอง 
  ผูว้จิยัไดน้ าค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบ (FS) ท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์คร้ังน้ีไปใชใ้น
การสร้างสเกลองคป์ระกอบยอ่ยเพื่อใหไ้ดต้วัแปรใหม่ส าหรับน าไปวิเคราะห์เพื่อพฒันาตวับ่งช้ีรวม
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ส าหรับโมเดลความสัมพนัธ์
โครงสร้างดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์  ไดส้เกลองคป์ระกอบ 4 ตวั ตามสมการดงัน้ี 
   BL = .79 (BL22) + .78 (BL23) + .72 (BL24) + .81 (BL25) + .75 (BL26) 
  AL = .85 (AL27) + .81 (AL28) + .80 (AL29) + .87 (AL30) + .80 (AL31) + .73 
(AL32) + .83 (AL33) 
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  PL = .76 (PL34) + .83 (PL35) + .86 (PL36) + .76 (PL37) + .80 (PL38) + .76 
(PL39) 
   ML = .67 (ML40) + .72 (ML41) + .75 (ML42) + .80 (ML43) + .76 (ML44) +  
.81 (ML45) 
   3. โมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างด้านการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม 
   ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างดา้นการ
ส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม (MC) ผูว้จิยัไดน้ าเสนอในตารางและแผนภาพ ดงัน้ี 
 
ตารางที ่32 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้าง 
                   ดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม  

องคป์ระกอบ
ยอ่ย 

ตวับ่งช้ี 
น ้าหนกั

องคป์ระกอบ 
λ 

สมัประสิทธ์ิ
การพยากรณ์ 

(R2) 

สมัประสิทธ์ิ
คะแนน 

องคป์ระกอบ 
(FS) 

ความคลาด
เคล่ือนของ 
ตวับ่งช้ี (e) 

TM TM 46 
TM 47 
TM 48 
TM 49 

0.63 
0.81 (0.07) 
0.87 (0.08) 
0.72 (0.07) 

0.52 
0.66 
0.71 
0.59 

0.66 
0.34 
0.23 
0.45 

0.63 
0.81 
0.87 
0.72 

GM GM 50 
GM 51  
GM 52 

0.84 
0.77 (0.05) 
0.89 (0.05) 

0.83 
0.76 
0.87 

0.29 
0.42 
0.22 

0.84 
0.77 
0.89 

HM HM  53 
HM  54 
HM  55 
HM  56 
HM  57 

0.89 
0.76 (0.05) 
0.74 (0.05) 
0.79 (0.06) 
0.85 (0.06) 

0.75 
0.64 
0.63 
0.67 
0.72 

0.20 
0.42 
0.44 
0.36 
0.27 

0.89 
0.76 
0.74 
0.79 
0.85 

Chi-Square =28.85, df = 26, p= 0.31785, GFI = 0.97, AGFI = 0.93, RMSEA = 0.020 

** p <.01 
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ตารางที่ 33  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 4 ตวั ขององคป์ระกอบหลกัดา้นการ 
                     ส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม  

ตวัแปร TM GM HM 
TM 1.00   
GM 0.81 1.00  
HM 0.69 0.83 1.00 

 
 จากตารางท่ี 32 และ 33 ผูว้จิยัสามารถสร้างโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างดา้นการ
ส่งเสริม ความหลากหลายทางวฒันธรรม ดงัน้ี  

 
แผนภาพที ่20 โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม 
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  จากตารางท่ี 32, 33 และแผนภาพท่ี 20 ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ โมเดล
ความสัมพนัธ์โครงสร้างดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม  เม่ือปรับความ
สอดคลอ้งของโมเดลแลว้ มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าสถิติไค-
สแควร์ (Chi-Square) มีค่า 28.85 ไม่มีนยัส าคญั โดยท่ีมีค่า P เท่ากบั 0.31785 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์
ก าหนดคือ ตอ้งมากกวา่ .05 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) และค่าดชันีวดัระดบัความ
กลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่า .97 และ .93 เป็นไปตามท่ีก าหนด คือตอ้งมีค่าตั้งแต่ .90 ข้ึนไป 
ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนของรากก าลงัท่ีสองเฉล่ีย (RMSEA) เท่ากบั 0.020 ซ่ึงระดบัการ
ยอมรับคือ นอ้ยกวา่ 0.08 และค่าขนาดตวัอยา่งวิกฤต (CN) เท่ากบั 440.43 ระดบัการยอมรับคือ 
มากกวา่หรือเท่ากบั 200 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานหลกัท่ีวา่ โมเดลการวจิยัสอดคลอ้งกลมกลืนกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
  เม่ือพิจารณาในรายละเอียดของโมเดลตามตารางท่ี 32 และแผนภาพท่ี 20 พบวา่ค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบ ของตวับ่งช้ีทั้ง 24 ตวัมีค่าเป็นบวก โดยตวับ่งช้ีท่ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ 
ท าใหบุ้คลากรรู้สึกเห็นคุณค่าการสร้างวฒันธรรมขององคก์าร (GM52) และ ส่งเสริมการศึกษาท่ี
ถูกตอ้งตามวฒันธรรมท่ีหลากหลาย (HM53) โดยมีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั .89  รองลงไปคือ 
ส่งเสริมอนุรักษแ์ละสร้างความหลากหลายทางวฒันธรรม (TM48)  มีน ้ าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 
.63  ซ่ึงนอกจากจะพิจารณาค่าองคป์ระกอบแลว้ ยงัสามารถพิจารณาไดจ้ากค่าสัมประสิทธ์ิการ
พยากรณ์ (R2) และค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบ (FS) ซ่ึงก็ใหค้วามหมายในท านองเดียวกนั 
  จากตารางท่ี 33 แสดงวา่องคป์ระกอบยอ่ยแต่ละองคป์ระกอบในโมเดลความสัมพนัธ์
โครงสร  างดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม มีความสัมพนัธ์กนัทุกตวั
ความสัมพนัธ์น้ีเกิดจากความสัมพนัธ์ระหวา่งความแปรปรวนร่วมขององคป์ระกอบยอ่ยท่ีปรับให้
เป็นมาตรฐานแลว้ มีค่าความสัมพนัธ์ต ่าสุดถึงสูงสุดตั้งแต่ .63 ถึง .89 และตวับ่งช้ีแต่ละตวัจะมีค่า
ความคลาดเคล่ือน (e) รวมอยูด่ว้ย ซ่ึงเกิดจากความสัมพนัธ์ระหวา่งตวับ่งช้ีกบัตวับ่งช้ีอ่ืนนัน่เอง 
  ผูว้จิยัไดน้ าค่าสัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบ (FS) ท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์คร้ังน้ีไปใชใ้น
การสร้างสเกลองคป์ระกอบยอ่ยเพื่อใหไ้ดต้วัแปรใหม่ส าหรับน าไปวิเคราะห์เพื่อพฒันาตวับ่งช้ีรวม
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ส าหรับโมเดลความสัมพนัธ์
โครงสร้างดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม  ไดส้เกลองคป์ระกอบ 3 ตวั ตาม
สมการดงัน้ี 
   TM = .63 (TM46) + .81 (TM47) + .87 (TM48) + .72 (TM49)  
  GM = .84 (GM50) + .77 (GM51) + .89 (GM52)  
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  HM = .89 (HM53) + .76 (HM54) + .74 (HM55) + .79 (HM56) + .85 (HM57) 
 กล่าวโดยสรุป การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างทั้ง 
3 โมเดล จากตารางท่ี 28 – 33 และแผนภาพท่ี 18 – 20 ทุกโมเดลตามสมมติฐานการวจิยัสอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ผลจากการวิเคราะห์ ผูว้จิยัสามารถสร้างสเกลองคป์ระกอบตวับ่งช้ีภาวะผูน้ า
เชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ไดจ้  านวน 11 ตวั ตามสมการ ดงัน้ี 
   CV = .65 (CV1) + .60 (CV2) + .81 (CV3) + .87 (CV4) + .87 (CV5)  
  TV = .83 (TV6) + .57 (TV7) + .77 (TV8) + .72 (TV9) + .73 (TV10)  
  MV = .74 (MV11) + .84 (MV12) + .75 (MV13) + .86 (MV14) + .86 (MV15)  
+ .80 (RV16) 
  RV = .78 (RV17) + .85 (RV18) + .64 (RV19) + .69 (RV20) + .79 (RV21) 
   BL = .79 (BL22) + .78 (BL23) + .72 (BL24) + .81 (BL25) + .75 (BL26) 
  AL = .85 (AL27) + .81 (AL28) + .80 (AL29) + .87 (AL30) + .80 (AL31) + .73 
(AL32) + .83 (AL33) 
  PL = .76 (PL34) + .83 (PL35) + .86 (PL36) + .76 (PL37) + .80 (PL38) + .76 
(PL39) 
   ML = .67 (ML40) + .72 (ML41) + .75 (ML42) + .80 (ML43) + .76 (ML44) +  
.81 (ML45) 
   TM = .63 (TM46) + .81 (TM47) + .87 (TM48) + .72 (TM49)  
  GM = .84 (GM50) + .77 (GM51) + .89 (GM52)  
  HM = .89 (HM53) + .76 (HM54) + .74 (HM55) + .79 (HM56) + .85 (HM57) 
  4. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับทีส่อง เพือ่ทดสอบความสอดคล้อง
ของโมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างตัวบ่งช้ีภาวะผู้น าเชิงวฒันธรรมของผู้บริหาร สถาบันบัณฑิต
พฒันศิลป์ 
    การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง ในขั้นตอนน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ
ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และเพื่อสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ โดยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบั
ท่ีสองจากการน าสเกลองคป์ระกอบท่ีสร้างข้ึน และองคป์ระกอบหลกั 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ดา้น
การส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม (MC) ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ (LV) และดา้น
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การส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม (MC) มาวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ีสอง
เพียงคร้ังเดียว ซ่ึงไดแ้สดงโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั
อนัดบัท่ีสองตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ รายละเอียด
ปรากฏในแผนภาพ ดงัน้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ก่อนการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง ผูว้ิจยัไดศึ้กษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งสเกลองคป์ระกอบยอ่ยหรือตวับ่งช้ีใหม่ทั้ง 11 ตวับ่งช้ี เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของ
เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ท่ีจะน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบ รวมทั้งการวเิคราะห์ค่าสถิติของค่าสถิติ 
Bartlett (Bartlett,s test of Sphericity) และค่าดชันี KMO (Kaiser-Mayer-Olkin Measurers of 
Sampling Adequacy : MSA) เพื่อพิจารณาวา่องคป์ระกอบมีความเหมาะสมหรือไม่ ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 34 ดงัน้ี 

CV 

VB 

TV 
 

MV 
 

RV 
 

AL 
 

PL 

ML 
 

TM 
 

GM 

HM 
 

LV 

MC 

CHAMROEN 

BL 

แผนภาพที ่21 โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ี  
                        สองของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
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ตารางที ่34 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ 
                   ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

หมายเหตุ. ** หมายถึง ค่า p < .01  
 
 จากตารางท่ี 34 ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ี
รวมภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พบวา่ ตวับ่งช้ีทั้ง 11 ตวั
บ่งช้ี มีความสัมพนัธ์กนัเชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01(p < .01) โดยตวับ่งช้ีท่ีมี
ความสัมพนัธ์กนัสูงสุด คือ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี (ML) กบั องคป์ระกอบ
ยอ่ยดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม HM) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .850 ส่วนตวั
บ่งช้ีท่ีมีความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุด คือ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการใส่ใจดูแล (TV) กบั 
องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม (GM) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
เท่ากบั .484 นอกจากน้ีผูว้จิยัไดพ้ิจารณาค่าสถิติอ่ืนๆท่ีใชใ้นการพิจารณาความเหมาะสมและ
เพียงพอของขอ้มูลท่ีจะน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบ ดงัแสดงในตารางท่ี 35 ดงัน้ี 
 
 
 

ตวับ่งช้ี CV TV MV RV BL AL PL ML TM GM HM 
CV 1           

TV .783** 1          

MV .828** .777** 1         

RV .681** .727** .752** 1        

BL .606** .625** .678** .664** 1       

AL .590** .563** .702** .629** .712** 1      

PL .588** .526** .670** .644** .682** .717** 1     

ML .574** .588** .645** .658** .734** .708** .720*
* 

1    

TM .511** .500** .542** .565** .609** .664** .650*
* 

.630** 1   

GM .488** .484** .586** .532** .597** .759** .706*
* 

.684** .759** 1  

HM .547** .547** .621** .605** .714** .771** .700*
* 

.850** .651** .744** 1 

2
8

7
 



319 

ตารางที ่35 ค่าสถิติ Bartlett และค่าดชันี KMO ของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีรวม 
                   ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

  
โมเดล 

 
Bartlett,s test  
of Sphericity 

 
P 

Kaiser-Mayer-Olkin 
Measurers of Sampling 

Adequacy (MSA) 
ตวับ่งช้ีรวมภาวะผูน้ า
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม
ของผูบ้ริหาร สถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ 

9.095 .000 .940 

 
 จากตารางท่ี 35 ผลการวเิคราะห์ พบวา่ เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแตกต่าง
เมทริกซ์เอกลกัษณ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01) โดยค่า Bartlett,s test of 
Sphericity มีค่าเท่ากบั 9.095 ซ่ึงมีโมเดลมีระดบันยัส าคญัทางสถิตินอ้ยกวา่ .01 (p < .01) คือ มี
ค่าท่ีระดบั .000ส่วนค่า Kaiser-Mayer-Olkin Measurers of Sampling Adequacy มีค่าเท่ากบั 
.940 ซ่ึงมากกวา่ .80 แสดงวา่ตวับ่งช้ีมีความสัมพนัธ์กนัดีมาก สามารถน าไปวเิคราะห์
องคป์ระกอบได ้ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัดนัดบัท่ีสอง เพื่อพฒันาตวับ่งช้ีภาวะ
ผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดงัแสดงในตารางท่ี 36 และแผนภาพ
ท่ี 22 ดงัน้ี 
 
ตารางที ่36  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง เพื่อสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ า 
        เชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

ตวับ่งช้ี 
น ้าหนกั 

องคป์ระกอบ λ 
สมัประสิทธ์ิ การ
พยากรณ์ (R2) 

สมัประสิทธ์ิ
คะแนน

องคป์ระกอบ (FS) 

ความคลาด
เคล่ือนของ 
ตวับ่งช้ี (e) 

อนัดบัแรก       
VB  :  CV 

    TV 
    MV 
    RV 

 
0.91 

0.80 (0.06) 
0.94 (0.04) 
0.95 (0.07) 

 
0.67 
0.60 
0.70 
0.71 

 
0.18 
0.35 
0.11 
0.08 

 
0.91 
0.80 
0.94 
0.95 
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ตวับ่งช้ี 
น ้าหนกั 

องคป์ระกอบ λ 
สมัประสิทธ์ิ การ
พยากรณ์ (R2) 

สมัประสิทธ์ิ
คะแนน

องคป์ระกอบ (FS) 

ความคลาด
เคล่ือนของ 
ตวับ่งช้ี (e) 

LV  :  BL 
   AL 

        PL 
        ML 

0.79 
0.84 (0.05) 
0.82 (0.05) 
0.82 (0.05) 

0.81 
0.86 
0.84 
0.84 

0.38 
0.29 
0.33 
0.33 

0.79 
0.84 
0.82 
0.82 

MC  : TM                  
        GM 
        HM 

0.82 
0.88 (0.05) 
0.88 (0.06) 

0.73 
0.78 
0.79 

0.32 
0.23 
0.22 

0.82 
0.88 
0.88 

อนัดบัท่ีสอง 
        VB 
        LV 
        MC 

 
0.74 (0.06) 
1.03 (0.07) 
0.89 (0.06) 

 
.67 
.84 
.77 

 
0.74 
1.03 
0.89 

 
.44 
.47 
.58 

Chi-Square =26.96, df = 28, p= 0.52039, GFI = 0.98, AGFI = 0.96, RMSEA = 0.000 
** p <.01 

 
 จากตารางท่ี 35 และ 36 ผูว้จิยัสามารถสร้างโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีรวม
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ไดด้งัน้ี 
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แผนภาพที ่22  โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีรวมภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ 
                        ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
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  จากตารางท่ี 36 และแผนภาพท่ี 22 ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัสอง ของ
โมเดลการพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พบวา่ 
เม่ือปรับความสอดคลอ้งของโมเดลแลว้ มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษดี์มาก พิจารณาได้
จากค่าสถิติไค-แสควร์ (Chi-Square) มีค่าเท่ากบั 26.96 ไม่มีนยัส าคญั โดยมีค่า P เท่ากบั .52039 
ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด คือตอ้งมากกวา่ .05 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) และค่า
ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่าเท่ากบั .98 และ .96 ตามล าดบั เป็นไป
ตามท่ีก าหนดคือ ตอ้งมีค่าตั้งแต่ .90 ข้ึนไป ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนของรากก าลงัท่ีสองเฉล่ีย 
(RMSEA) เท่ากบั .000  ซ่ึงระดบัการยอมรับคือนอ้ยกวา่ .08 และค่าขนาดตวัอยา่งวกิฤต (CN) 
เท่ากบั 495.47 ซ่ึงระดบัการยอมรับคือ มากกวา่หรือเท่ากบั 200 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานหลกัท่ีวา่
โมเดลการวจิยัสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
  เม่ือพิจารณาในรายละเอียดของโมเดลตามตารางท่ี 36 และแผนภาพท่ี 22 พบวา่น ้ าหนกั
องคป์ระกอบของตวับ่งช้ีทั้ง 3 องคป์ระกอบมีค่าเป็นบวก มีค่าต ่าสุดตั้งแต่ .79 ถึง .95 มีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 ทุกค่า โดยเม่ือจดัล าดบัตวับ่งช้ีท่ีมีความส าคญัในการเป็นตวับ่งช้ีรวมภาวะ
ผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ จากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ีคือ 
องคป์ระกอบหลกัดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ (LV) ดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทาง
วฒันธรรม (MC) และดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก (VB) มีน าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 
1.03, 0.89 และ 0.74 ตามล าดบั 
  จากการวิเคราะห์โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีรวมภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ
ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้จิยัไดส้รุปค่าสถิติท่ีส าคญัตามระดบัท่ี
ยอมรับได ้และผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูล รายละเอียดปรากฏในตาราง ดงัน้ี 
 
ตารางที ่37 ค่าสถิติท่ียอมรับไดแ้ละผลจากการวเิคราะห์โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ี 
                   รวมภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

ค่าสถิติ ระดบัการยอมรับได ้ ผลการวเิคราะห์ 
- ค่าสถิติของ Bartlett - มีนยัส าคญัทางสถิติ - 9.095 
- KMO (Kaiser-Mayer-Olkin Measurers of   
  Sampling Adequacy : MSA) 

- มีค่าใกล ้1 
 

- 0.940 
 

- ค่าสถิติทดสอบไคสแควร์ (Chi-square) - ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ - 26.96 
- ค่า P-value - มากกวา่ .05 - 0.52039 
- ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) - ตั้งแต่ .90 ข้ึนไป - 0.98 
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ค่าสถิติ ระดบัการยอมรับได ้ ผลการวเิคราะห์ 
- ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ 
(AGFI) 

- ตั้งแต่ .90 ข้ึนไป - 0.96 

- ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนของรากก าลงัท่ี
สองเฉล่ีย (RMSEA) 

- นอ้ยกวา่ 0.08 
  

  
- 0.000 

- ค่าขนาดตวัอยา่งวกิฤติ (CN) - มากกวา่หรือเท่ากบั 200 - 495.47 

 
  เน่ืองจากการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ีสอง จะไม่มีการรายงานค่า
สัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบ ผูว้จิยัจึงไดค้่าน ้าหนกัองคป์ระกอบส าหรับตวับ่งช้ีรวมภาวะผูน้ า
เชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ทั้ง 3 องคป์ระกอบ มาสร้างสเกล
องคป์ระกอบตวับ่งช้ีรวมภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ แทนค่า
สัมประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบ เน่ืองจากค่าทั้งสองน้ีให้ความหมายในท านองเดียวกนัได ้ 
(เพชรมณี วิริยะสืบพงศ์. 2545 : 226) ดงันั้น ผูว้จิยัจึงสามารถเขียนสมการโครงสร้างตวับ่งช้ีรวม
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ไดด้งัน้ี 
   CHAMROEN = 0.74 (VB) + 1.03 (LV) + 0.89 (MC) 

การสนทนากลุ่ม (Focus Group)  

 เป็นขั้นตอนหลงัจากผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัโดยใชส้ถิติมาเพื่อให้ผู ้
ร่วมสนทนาไดอ้ภิปรายแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมเพื่อน าไปสู่
ขอ้เสนอแนะในการน าตวับ่งช้ีไปใชจ้ากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งจ านวน 11 คน จากผูแ้ทนผูบ้ริหาร
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ประกอบดว้ย 1) อธิการบดี / คณบดี / ผูอ้  านวยการ 2) รองอธิการบดี / 
ผูช่้วยอธิการบดี / รองคณบดี / รองผูอ้  านวยการ 3) หวัหนา้กอง / หวัหนา้ภาควิชา  
4) คณะกรรมการบริหารวทิยาลยั 5) คณะกรรมการประจ าหลกัสูตร   
 การสนทนากลุ่มน้ี ก าหนดจดัในวนัพุธท่ี 25 พฤษภาคม 2559 เวลา 09.00 – 12.00 น.  
ณ สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ กรุงเทพมหานคร  มีผูท้รงคุณวฒิุของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
จ านวน 11 คน และผูว้จิยัไดก้  าหนดรหสัในการสนทนากลุ่ม ปรากฎดงัน้ีคือ 
   1. ดร.สมชาย  ฟ้อนร าดี  รองอธิการบดีสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์     E1 
  2. ผศ.ดร.โพธิพนัธ์  พานิช  รองอธิการบดีสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์     E2 
   3. นายวฑูิรย ์ พนูสวสัด์ิ  ผูช่้วยอธิการบดีสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์     E3 
   4. ดร.ธีรภทัร์  ทองน่ิม  ผูช่้วยอธิการบดีสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์     E4 
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   5. ผศ.พิมณภทัร์  ถมงัรักษส์ัตว ์ คณบดีคณะศิลปศึกษา            E5 
   6. ดร.กษมา  ประสงคเ์จริญ  ผูอ้  านวยการวทิยาลยันาฏศิลปเชียงใหม่     E6 
   7. นายอ านวย นวลอนงค ์ ผูอ้  านวยการวทิยาลยัช่างศิลปนครศรีธรรมราช  E7 
   8. ดร.ธีรารัตน์  ลีลาเลิศสุระกุล   ผูอ้  านวยการวทิยาลยันาฏศิลปกาฬสินธ์ุ    E8 
   9. นายปรีชา  ชวลิตสาโรจน์ รองผูอ้  านวยการวทิยาลยันาฏศิลปสุพรรณบุรี  E9 
   10. น.ส.สุกญัญา  พยคัฆเ์กษม  รองผูอ้  านวยการวทิยาลยันาฏศิลป         E10 
   11. นายประสงค ์จนัทพนัธ์ หวัหนา้ภาควิชาดุริยางคศิลป์ วิทยาลยันาฏศิลปลพบุรี  E11 
  ประเด็นค าถามการสนทนากลุ่มของวทิยานิพนธ์ เร่ือง การพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ จ านวน 2 ค าถามคือ 
   1. ท่านคิดวา่ตวับ่งช้ีท่ีแสดงถึงพฤติกรรมภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก  ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ 
และดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม ท่ีผูว้จิยัน าเสนอควรเพิ่มเติมอะไรบา้ง  
   2. ท่านคิดวา่องคป์ระกอบและตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ ท่ีผูว้ิจยัน าเสนอ มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ เพียงใด และมีความสอดคลอ้งกบั
สภาพความเป็นจริงในบริบทของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์หรือไม่ อยา่งไร  
  1. รายละเอยีดการสนทนากลุ่ม 
   E1 กล่าวถึงตวับ่งช้ีท่ีแสดงถึงพฤติกรรมภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร ดา้น
การส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก วา่มีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัดีแลว้ ทั้งความมีมนุษยสัมพนัธ์
ของตวัผูน้ า การใส่ใจดูแล ห่วงใยต่อเพื่อนร่วมงาน การสร้างขวญัก าลงัใจ ตลอดทั้งการส่ือสาร
ของผูน้ าองคก์รทางวฒันธรรม ส าคญัท่ีสุดคือการส่ือสารแบบสองทาง ตอ้งสังเกตอาการตอบรับ
ของเพื่อนร่วมงานและบุคลากรขององคก์รดว้ยวา่ตอ้งการส่ือถึงส่ิงใด อยากใหป้รับค าส าคญัใน
บางตวับ่งช้ีท่ียงัไม่ค่อยเหมาะสมต่อบริบทของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ส าหรับความเป็นผูน้ าท่ีมี
วสิัยทศัน์ ก็อยูใ่นบริบทของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ตลอดทั้งบริบทขององคก์รอ่ืนทัว่ไปดว้ย มี
การสร้างวสิัยทศัน์ เช่นการวเิคราะห์องคก์ร ก าหนดทิศทาง การมีส่วนร่วมของสมาชิกท่ีเรียกวา่
วสิัยทศัน์ร่วม และอ่ืน ๆ ส่วนการเผยแพร่ เป็นการน า โนม้นา้ว จูงใจ ถ่ายทอด แสดงความเช่ือมัน่ 
แสดงพฤติกรรม มีขั้นตอนการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ โดยการแปลงวสิัยทศัน์ไปสู่นโยบายและ
น าไปสู่การปฏิบติัท่ีเขา้ใจถูกตอ้งตรงกนั รวมทั้งการท าตนใหเ้ป็นแบบอยา่งท่ีดีในสังคมของค าวา่
วฒันธรรม ในดา้นความมีคุณธรรม จริยธรรม สามารถเป็นแบบอยา่งท่ีดีได ้ตวับ่งช้ีส่วนน้ีมีความ
สมบูรณ์ไม่ตอ้งแกไ้ขอะไร ส าหรับการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม นั้น มีความ



325 

ชดัเจนทุกตวับ่งช้ี เวน้ท่ีตวับ่งช้ีท่ี 55 (การด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง) และ 
56 (ตอ้งแกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ีผดิ) แกไ้ขดงัน้ีคือ ตวับ่งช้ีท่ี 55 การไม่เขา้ขา้งตนเอง 
และ ตวับ่งช้ีท่ี 56 มีความเช่ือในทางท่ีถูกตอ้ง 
   E2 , E5 , E6 และ E9 มีความคิดเห็นท่ีสอดคลอ้งกบั E1 ใหแ้กไ้ขค าส าคญัของตวับ่งช้ี
ท่ีกล่าวมาคือตวับ่งช้ีท่ี 55 และ 56 ส าหรับท่านอ่ืน ๆ มีความเห็นสอดคลอ้งทุกประเด็น 
  นอกจากนั้น E2 ยงักล่าวแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมอีกวา่ ตวับ่งช้ีทั้งหมดท่ีสร้างข้ึนมาน้ี 
ตอ้งอยูใ่นบริบทของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์เท่านั้น เพราะผูน้ าองคก์รของเรา จะมีคุณสมบติั
เฉพาะท่ีต่างจากองคก์รอ่ืน ๆ ยิง่การส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม ในปัจจุบนักบัส่ิงท่ี
ประเทศไทยเขา้เป็นสมาชิกของอาเซียน ผูน้ าเชิงวฒันธรรมตอ้งแสดงออกดา้นการกระตุน้การ
สอน การถ่ายทอดศิลปวฒันธรรมท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของชาติ รวมทั้งการท่ีจะอนุรักษแ์ละส่งเสริม
ศิลปวฒันธรรมดว้ย ตอ้งสร้างเสริมส่ิงท่ีดีงาม สร้างความตระหนกั ใหค้  านึงถึงบทบาท เห็นคุณค่า 
ผูน้  าสามารถเป็นแบบอยา่งท่ีดีได ้โดยอาศยัส่ิงต่าง ๆ ท่ีเป็นตวับ่งช้ีทุกตวัท่ีกล่าวมา 
   E3 , E4 และ E10 กล่าวในท าเดียวกนัวา่ ความเป็นผูน้ าเชิงวฒันธรรมในบริบทของ
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก ในประเด็นองคป์ระกอบยอ่ย ตวั
บ่งช้ีท่ี 5 รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น ซ่ึงอภิปรายวา่ การรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นเป็นเสน่ห์อยา่ง
หน่ึงของตวัผูน้ า แต่บางคร้ังการรอเพียงการรับฟังความคิดเห็นจากผูอ่ื้น ก็ท  าให้ตอ้งเสียเวลา 
ผูน้ าตอ้งตดัสินใจไดอ้ยา่งรวดเร็ว แม่นย  า เฉียบขาด หรือตามแต่สถานการณ์ในขณะนั้น ๆ 
ส าหรับ E1 และ E11 จากสถานการณ์จริง ๆ ในการสอน การศึกษาเล่าเรียนหรือถ่ายทอด
ศิลปวฒันธรรม แก่เพื่อนร่วมงาน และบุตรหลาน มีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งรับฟังความ
คิดเห็นของผูอ่ื้น เพื่อช้ีใหเ้ห็นถึงส่ิงท่ีปฏิบติัดี และส่ิงท่ีตอ้งปฏิบติัเพื่อแกไ้ข เห็นควรใหค้งไว้
ซ่ึงค าส าคญัเช่นเดิมคือ รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น 
   E5 กล่าวถึงตวับ่งช้ีท่ี 16 (กระท าตนใหเ้ป็นท่ียอมรับของเพื่อนร่วมงาน) นอกจาก
จะเป็นมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีของผูน้ าเชิงวฒันธรรมแลว้ น่าจะเป็นตวัช้ีวดัอีกตวัหน่ึงท่ีแสดงออก
ในดา้นความเป็นแบบอยา่งท่ีดี แต่ท่ีประชุมในการสนทนากลุ่ม เห็นพอ้งกนัวา่ ควรใหค้งท่ีไว้
เช่นเดิมไม่ตอ้งแกไ้ข เพราะตวับ่งช้ีท่ีแสดงถึงการเป็นแบบอยา่งท่ีดี ตั้งแต่ตวับ่งช้ีท่ี 40 ถึง 45 มี
ความครอบคลุมแลว้และ E7 ก็อภิปรายในบริบทของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์วา่ มีความ
เหมาะสมแลว้ ขอความเห็นจากท่ีประชุมใหค้งท่ีไว ้
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    E7, E4 และ E8 อภิปรายในประเด็นยอ่ย การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ในตวับ่งช้ีท่ี 
55 (การด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง) และตวับ่งช้ีท่ี 56 (ตอ้งแกไ้ขความ
ล าเอียงในความเช่ือท่ีผดิ) วา่น่าจะอยูส่ลบัขอ้กนั และใหป้รับค าส าคญัในตวับ่งช้ีใหส้อดคลอ้ง
กบับริบท ของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ แต่หากท่ีประชุมเห็นควรไม่ปรับสลบัขอ้ เพราะ
เก่ียวเน่ืองกบัการส่งแบบสอบถามและวเิคราะห์ค่าสถิติต่าง ๆ ไดผ้า่นมาแลว้ จึงเห็นควรแค่ให้
ปรับเปล่ียนค าส าคญั เช่นเดียวกบัท่ี E1 ไดอ้ภิปรายไวคื้อ ตวับ่งช้ีท่ี 55 การไม่เขา้ขา้งตนเอง 
และตวับ่งช้ีท่ี 56 มีความเช่ือในทางท่ีถูกตอ้ง  
   



บทที ่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

        การวจิยัเร่ือง การพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิต
พฒันศิลป์เป็นการวจิยัท่ีใชรู้ปแบบการวจิยัแบบผสม (Mixed Method)  มีวตัถุประสงค ์เพื่อ
สร้างตวับ่งช้ี และเพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลโครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ จากการพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
ในการด าเนินการวจิยั ผูว้จิยัก าหนดเป็น 2 ระยะ ดงัน้ี คือ  
  ระยะที ่1 ศึกษาองคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย เพื่อก าหนดตวับ่งช้ีภาวะผูน้ า
เชิงวฒันธรรม  
  ระยะที่ 2 ทดสอบและยนืยนัความสอดคลอ้งของโมเดลโครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะ
ผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร สังกดัสถาบนับณัฑิต
พฒันศิลป์ ปีการศึกษา 2558 จ านวน 343 คน จากส านกังานอธิการบดี จ านวน 1 ส านกังาน, 
คณะท่ีเปิดสอนจ านวน 3 คณะ, วทิยาลยันาฏศิลป จ านวน 12 แห่ง และวทิยาลยัช่างศิลป 
จ านวน 3 แห่ง รวมทั้งหมด 19 แห่ง 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้างเพื่อเก็บขอ้มูลจาก
ผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 9 คน และแบบสอบถาม 1 ฉบบั เพื่อสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัความ
เหมาะสมของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ มีขอ้
ค าถามรวมทั้งส้ิน 57 ขอ้ มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบบ
ลิเคอร์ท 5 ระดบั  
 การวเิคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพื่อวเิคราะห์ค่าสถิติบรรยาย
ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อน าค่าเฉล่ียไป
เปรียบเทียบกบัเกณฑใ์นการประเมินความเท่ียงตรงของตวับ่งช้ี ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
แบบเพียร์สัน ส าหรับใชพ้ิจารณาความเหมาะสมในการน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบการ 
วเิคราะห์ขอ้มูลทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์การสร้างสเกลองคป์ระกอบยอ่ยดว้ยวธีิการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/การวิจัยแบบผสม
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(Confirmatory Factor Analysis) และการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง (Second 
- Order Confirmatory Factor Analysis) 

สรุปผลการวจิัย 

 ผลการวจิยัในคร้ังน้ี สรุปไดด้งัน้ี 
  ตอนที ่1 ศึกษาองค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย เพือ่ก าหนดตัวบ่งช้ีภาวะผู้น า 
เชิงวฒันธรรม 
   จากการศึกษาเอกสาร หลกัการ แนวคิด ทฤษฎี งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และการ
สัมภาษณ์ เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้างเพื่อเก็บขอ้มูลจากผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 9 คน แลว้ท าการ
วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์ขอ้มูลเอกสารและการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุ เพื่อใหไ้ด้
กรอบแนวคิดและร่าง ตวับ่งช้ี ซ่ึงจากการสังเคราะห์ พบวา่ มีองคป์ระกอบหลกั 3 องคป์ระกอบ 
องคป์ระกอบยอ่ย 11 องคป์ระกอบ และร่างตวับ่งช้ี 57 ตวับ่งช้ี ดงัน้ี 

    1. องคป์ระกอบหลกัดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก มี 4 องคป์ระกอบ
ยอ่ย 21 ตวับ่งช้ี ประกอบดว้ย องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ มี 5 ตวับ่งช้ี 
องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการใส่ใจดูแล มี 5 ตวับ่งช้ี องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างขวญัก าลงัใจ มี 
6 ตวับ่งช้ี และองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการส่ือสาร มี 5 ตวับ่งช้ี  
     2. องคป์ระกอบหลกัดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ มี 4 องคป์ระกอบยอ่ย 24 
ตวับ่งช้ี ประกอบดว้ย องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ มี 5 ตวับ่งช้ี องคป์ระกอบยอ่ย
ดา้นการเผยแพร่วสิัยทศัน์ มี 7 ตวับ่งช้ี องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ มี 6 ตวั
บ่งช้ี และองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี มี 6 ตวับ่งช้ี 
     3. องคป์ระกอบหลกัดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม มี 12 
องคป์ระกอบยอ่ย 15 ตวับ่งช้ี ประกอบดว้ย องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการกระตุน้การสอนทาง
วฒันธรรมท่ีถูกตอ้ง มี 4 ตวับ่งช้ี องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม มี 3 ตวั
บ่งช้ี และ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม มี 5 ตวับ่งช้ี 
  ตอนที ่2 ผลการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสร้างตัวบ่งช้ีภาวะผู้น าเชิง
วฒันธรรมของผู้บริหาร สถาบันบัณฑิตพฒันศิลป์กบัข้อมูลเชิงประจักษ์ 
    การน าเสนอผลการวเิคราะห์ ขอ้มูลในขั้นตอนท่ี 2 น้ี เป็นการน าเสนอผลการ
วเิคราะห์องคป์ระกอบยนืยนัของพฒันาภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิต
พฒันศิลป์กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวธีิการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัใน
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โปรแกรม Lisrel ผูว้จิยัจึงน าเสนอผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบยอ่ยไปสู่องคป์ระกอบหลกั 
โดยจะน าเสนอผลการวิเคราะห์เป็น 4 ตอน คือ  
    1. การวเิคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม
และค่าสถิติพื้นฐานความเหมาะสมของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 
52.10 เพศชาย จ านวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 47.90 ส่วนใหญ่มีอายุระหวา่ง 51-60 ปี จ  านวน 
118 คน คิดเป็น ร้อยละ 42.10 รองลงไปคืออายรุะหวา่ง 46-50 ปี จ  านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 
22.90 จบการศึกษาระดบัปริญญาโทมากท่ีสุด จ านวน 215 คน คิดเป็นร้อยละ 76.80 รองลงไป
คือระดบัปริญญาตรี จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 17.5 สถานภาพส่วนใหญ่เป็นคณะกรรมการ
ประจ าหลกัสูตร จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 36.40 รองลงมา คือ รองอธิการบดี, ผูช่้วย
อธิการบดี, รองคณบดี, รองผูอ้  านวยการ จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 25.70 มีประสบการณ์
การท างานระหวา่ง 21-30 ปี มากท่ีสุด จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 41.10 รองลงมาคือ 30 ปี
ข้ึนไป จ านวน 88 คน คิดเป็น ร้อยละ 31.40 
    ผลของค่าเฉล่ียความเหมาะสมของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ
ผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในแต่ละองคป์ระกอบหลกั มีดงัน้ี 
     ค่าเฉล่ียความเหมาะสมของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียความ
เหมาะสมสูงสุด คือ พดูจาสุภาพ ( X  = 4.49 ; S.D. = 0.61) และกระท าตนใหเ้ป็นท่ียอมรับของ
ผูร่้วมงาน  (X = 4.49 ; S.D. = 0.66) โดยมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก รองลงมา ไดแ้ก่ ให้
ความช่วยเหลือผูอ่ื้น ( X  = 4.46 ; S.D. = 0.64) ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีค่าเฉล่ียความเหมาะสมต ่าสุด คือ 
ใหค้วามสนใจความรู้สึกของผูอ่ื้นทุกคร้ัง (X  = 4.13 ; S.D. = 0.70) ซ่ึงแมว้า่จะมีค่าเฉล่ียความ
เหมาะสมต ่าสุด แต่ก็มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั 
     ค่าเฉล่ียความเหมาะสมของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียความเหมาะสม
สูงสุด คือ มีการประพฤติตนดี ปฏิบติังานตามมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรม ( X  = 4.51 ; 
S.D. = 0.63) โดยมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก รองลงมา ไดแ้ก่ มีความซ่ือสัตยแ์ละยดึมัน่
ส่ิงท่ีถูกตอ้ง ในการท างาน (X  = 4.45 ; S.D. = 0.65)  ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีค่าเฉล่ียความเหมาะสม
ต ่าสุด คือ มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อการปฏิบติังานดว้ยวิถีทางใหม่ (X  = 4.10 ; S.D. = 0.71) 
ซ่ึงแมว้า่จะมีค่าเฉล่ียความเหมาะสมต ่าสุด แต่ก็มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั 
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      ค่าเฉล่ียความเหมาะสมของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม พบวา่ ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียความเหมาะสมสูงสุด คือ เป็นแบบอยา่งในการกระท าท่ีถูกตอ้ง (X  = 4.42 ; S.D. = 
0.68) โดยมีความเหมาะสม อยูใ่นระดบัมาก รองลงมา ไดแ้ก่ ท าใหบุ้คลากรรู้สึกเห็นคุณค่าการ
สร้างวฒันธรรมขององคก์าร ( X  = 4.36 ; S.D. = 0.69) ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีค่าเฉล่ียความเหมาะสม
ต ่าสุด คือ มีนโยบายเก่ียวกบัการสอนท่ีมีการปฏิบติัตามวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั( X  = 4.18 ; 
S.D. = 0.71) ซ่ึงแมว้า่จะมีค่าเฉล่ียความเหมาะสมต ่าสุด แต่ก็มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก
เช่นเดียวกนั 
     2. การน าเสนอโมเดลโครงสร้างความสัมพนัธ์ตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
     การวเิคราะห์โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม
ของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ในคร้ังน้ี ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิง
ยนืยนั โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปและใชก้ารวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
(Confirmatory Factor Analysis) ถึงแมว้า่จะใชก้ารวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ 
(Exploratory Factor Analysis) ไดเ้ช่นเดียวกนั แต่ผูว้ิจยัเห็นวา่การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิง
ยนืยนั มีลกัษณะวธีิวเิคราะห์ท่ีเหมาะสมมากกวา่ เน่ืองจากมีเหตุผล ดงัน้ี   
      2.1 การวจิยัคร้ังน้ีมีกรอบแนวคิด และโมเดลการวดัทางทฤษฎีท่ีตอ้งการ
ตรวจสอบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษเ์พียงใด ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
วธีิการของการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัท่ีสามารถใหค้  าตอบได ้ในขณะท่ีการวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงส ารวจ จะมีความเหมาะสมส าหรับการศึกษาคุณลกัษณะท่ียงัไม่มีทฤษฎีหรือ
โมเดลการวดัใด ๆ มาก่อน 
      2.2 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัมีการผอ่นคลายขอ้ตกลงเบ้ืองตน้
ท่ีเขม้งวดและไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลสภาพความเป็นจริงซ่ึงการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิง
ยนืยนัสามารถใหค้วามคลาดเคล่ือนสัมพนัธ์กนัไดท้  าใหผ้ลการวเิคราะห์มีความถูกตอ้งมากข้ึน 
แตกต่างจากการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจท่ีมีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้เขม้งวดและไม่ตรงกบั
สภาพความเป็นจริง เช่น ความคลาดเคล่ือนตอ้งเป็นอิสระต่อกนั เป็นตน้ 
      2.3 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัเป็นการวเิคราะห์ตามทฤษฎี ผล
การวเิคราะห์จะแปลความหมายง่ายกวา่และมีความถูกตอ้ง เพราะมีค่าสถิติท่ีใชท้ดสอบความ
สอดคลอ้งกลมกลืน (Goodness of fit Test) ระหวา่งโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์รวมทั้งมีการ



330 

ทดสอบนยัส าคญัทางสถิติของน ้าหนกัองคป์ระกอบทุกค่าดว้ย แต่ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบ
เชิงส ารวจ จะใหค้่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัท่ีเป็นผลมาจากทุก
องคป์ระกอบ ดงันั้น เม่ือตอ้งการน าผลไปใชจ้ะตอ้งก าหนดจ านวนองคป์ระกอบตามผลการ
วเิคราะห์ เช่น ใชอ้งคป์ระกอบท่ีมีค่าไอเกน (Eigen Value) มากกวา่ 1 ข้ึนไปและเลือกใชต้วั
แปรท่ีมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) มากกวา่ .30 
    จะเห็นวา่การวเิคราะห์โมเดลคร้ังน้ี เป็นการวิเคราะห์องคป์ระกอบอนัดบัท่ี
สาม จึงไม่สามารถใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปวิเคราะห์ในคร้ังเดียวได ้เน่ืองจากมี
ขอ้จ ากดัของการใชโ้ปรแกรมท่ีสามารถค านวณการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ี
สองไดเ้ท่านั้น ดงันั้น ผูว้จิยั จึงแยกวเิคราะห์ขอ้มูลและน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยแบ่ง
ออกเป็น 2 ขั้นตอน ดงัน้ีคือ 1) การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั และ 2) การวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง เพื่อพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ซ่ึงผลการวเิคราะห์ท่ีไดต้ามหลักสถิติแลว้จะมีค่าใกลเ้คียงกบัการ
วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสาม  
    3. การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัเพื่อสร้างสเกลองคป์ระกอบ  
     ผูว้จิยัแบ่งการวิเคราะห์โดยพิจารณาจากความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบ
ยอ่ยและตวับ่งช้ี โดยแยกการวเิคราะห์โมเดลยอ่ย 3 โมเดลคือ 
      3.1 องคป์ระกอบหลกัดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก มี
องคป์ระกอบยอ่ยจ านวน 4 องคป์ระกอบ มีจ านวนตวับ่งช้ีจ  านวน 21 ตวับ่งช้ี 
        ผูว้จิยัไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวับ่งช้ี เพื่อพิจารณาความ
เหมาะสมของ เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ท่ีจะน าไปใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัวา่ มี
ความเหมาะสมหรือไม่ โดยวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบวา่ ตวับ่งช้ีทั้ง 
21 ตวั มีความสัมพนัธ์กนัเชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01) ตวับ่งช้ีท่ีมี
ความสัมพนัธ์กนัสูงสุดคือยกยอ่งเชิดชูเกียรติ (MV15) และมีจุดประสงคท่ี์ชดัเจนในการส่ือ
ความหมายแต่ละคร้ัง (RV18) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .721 ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีค่า
ความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุดคือ ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น (CV3) และใหก้ารช่วยเหลือสนบัสนุน 
การถ่ายทอดทางวฒันธรรม (MV11) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .424 จะเห็นไดว้า่
ทุกค่ามีความสัมพนัธ์กนั 
       3.2 องคป์ระกอบหลกัดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ มีองคป์ระกอบ
ยอ่ยจ านวน 4 องคป์ระกอบ มีจ านวนตวับ่งช้ีจ  านวน 24 ตวับ่งช้ี 
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        ผูว้จิยัไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวับ่งช้ี เพื่อพิจารณาความ
เหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ท่ีจะน าไปใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัวา่ มี
ความเหมาะสมหรือไม่ โดยวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบวา่ ตวับ่งช้ีทั้ง 
21 ตวั มีความสัมพนัธ์กนัเชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01) ตวับ่งช้ีท่ีมี
ความสัมพนัธ์กนัสูงสุดคือ การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัขององคก์าร (BL22) และ การก าหนด
ทิศทางและเป้าหมายขององคก์าร (BL23) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .793 ส่วนตวั
บ่งช้ีท่ีมีค่าความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุดคือ การมีส่วนร่วมของสมาชิกในองคก์าร (BL24) และ มี
การสร้างความเขา้ใจ และการมองเห็นคุณค่าในวสิัยทศัน์ขององคก์าร (AL31)โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .305 จะเห็นไดว้า่ทุกค่ามีความสัมพนัธ์กนั 
      3.3 องคป์ระกอบหลกัดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทาง
วฒันธรรม มีองคป์ระกอบยอ่ยจ านวน 3 องคป์ระกอบ มีจ านวนตวับ่งช้ีจ  านวน 12 ตวับ่งช้ี  
       ผูว้จิยัไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวับ่งช้ี เพื่อพิจารณาความ
เหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ท่ีจะน าไปใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัวา่ มี
ความเหมาะสมหรือไม่ โดยวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบวา่ ตวับ่งช้ีทั้ง 
12 ตวั มีความสัมพนัธ์กนัเชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01) ตวับ่งช้ีท่ีมี
ความสัมพนัธ์กนัสูงสุดคือ การด าเนินการ  ท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง (HM55) และ 
ตอ้งแกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือท่ีผดิ (HM56) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .766 
ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีค่าความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุดคือ มีนโยบายเก่ียวกบัการสอนท่ีมีการปฏิบติัตาม
วฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั (TM46) และ มีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึงจริยธรรมของความใส่ใจดูแล
ผูอ่ื้น (HM57) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .354 จะเห็นไดว้า่ทุกค่ามีความสัมพนัธ์
กนั 
    สรุปวา่ ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของโมเดล
ความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
พบวา่ ตวับ่งช้ีมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01) ทุกค่า 
     นอกจากนั้น ผูว้จิยัยงัไดท้  าการวเิคราะห์ความเหมาะสมผลของเมทริกซ์
สหสัมพนัธ์ พบวา่ เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลกัษณ์อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณาเรียงตามล าดบัรายดา้น คือ ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก 
ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์  และดา้นการส่งเสริมความหลากหลาย   ทางวฒันธรรม  พบวา่ 
ค่า Baertlett test of Sphericity มีค่าเท่ากบั 1.040, 1.289 และ 1.238 ตามล าดบั โดยทุกโมเดลมี
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ค่าความน่าจะเป็น .000 (p < .01) ส่วนค่า Kaiser-Mayer-Olkin Measurers of Sampling 
Adequacy (MSA) มีค่าเท่ากบั .837, .849 และ .825 ตามล าดบั       
     ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลดว้ยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพื่อสร้างสเกลองคป์ระกอบมาตรฐานจากตวับ่งช้ี จ  านวน 57 ตวับ่งช้ี 
ตามโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างยอ่ยทั้ง 3 โมเดล   
      1. การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ โมเดลความสัมพนัธ์
โครงสร้างดา้นการส่งเสริมบรรยากาศ  เชิงบวก มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
พิจารณาไดจ้ากค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่า 101.02 ไม่มีนยัส าคญั โดยท่ีมีค่า P เท่ากบั 
0.66995 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ก าหนดคือ ตอ้งมากกวา่ .05 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
(GFI) และค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่า .98 และ .95 เป็นไป
ตามท่ีก าหนด คือตอ้งมีค่าตั้งแต่ .90 ข้ึนไป ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนของรากก าลงัท่ีสอง
เฉล่ีย (RMSEA) เท่ากบั 0.000 ซ่ึงระดบัการยอมรับคือ นอ้ยกวา่ 0.08 และค่าขนาดตวัอยา่ง
วกิฤต (CN) เท่ากบั 380.60 ระดบัการยอมรับคือ มากกวา่หรือเท่ากบั 200 แสดงวา่ยอมรับ
สมมติฐานหลกัท่ีวา่ โมเดลการวจิยัสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และยงัพบอีกวา่
ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ ของตวับ่งช้ีทั้ง 21 ตวัมีค่าเป็นบวก โดยตวับ่งช้ีท่ีมีน ้าหนกั
องคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบผลส าเร็จ (CV4)  และรับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น 
(CV5) โดยมีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั .87 ซ่ึงนอกจากจะพิจารณาค่าองคป์ระกอบแลว้ ยงั
สามารถพิจารณาไดจ้ากค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R2) และค่าสัมประสิทธ์ิคะแนน
องคป์ระกอบ (FS) 
     2. การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ โมเดลความสัมพนัธ์
โครงสร้างดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์  มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาได้
จากค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่า 169.56 ไม่มีนยัส าคญั โดยท่ีมีค่า P เท่ากบั 0.58091 
ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑก์ าหนดคือ ตอ้งมากกวา่ .05 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) และค่า
ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่า .95 และ .92 เป็นไปตามท่ีก าหนด คือ
ตอ้งมีค่าตั้งแต่ .90 ข้ึนไป ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนของรากก าลงัท่ีสองเฉล่ีย (RMSEA) 
เท่ากบั 0.000 ซ่ึงระดบัการยอมรับคือ นอ้ยกวา่ 0.08 และค่าขนาดตวัอยา่งวกิฤต (CN) เท่ากบั 
356.16 ระดบัการยอมรับคือ มากกวา่หรือเท่ากบั 200 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานหลกัท่ีวา่ 
โมเดลการวจิยัสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และยงัพบอีกวา่ค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบ ของตวับ่งช้ีทั้ง 24 ตวัมีค่าเป็นบวก โดยตวับ่งช้ีท่ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุด
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คือ แสดงพฤติกรรมในทศันะท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ (AL30) มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 
.89 รองลงไปคือ การส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ 
(PL36) มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั .86 ซ่ึงนอกจากจะพิจารณาค่าองคป์ระกอบแลว้ ยงั
สามารถพิจารณาไดจ้ากค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R2) และค่าสัมประสิทธ์ิคะแนน
องคป์ระกอบ (FS) 
      3. การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ โมเดลความสัมพนัธ์
โครงสร้าง การส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม  มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่า 28.85 ไม่มีนยัส าคญั โดยท่ีมีค่า 
P เท่ากบั 0.31785 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑก์ าหนดคือ ตอ้งมากกวา่ .05 ค่าดชันีวดัระดบัความ
กลมกลืน (GFI) และค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่า .97 และ .93 
เป็นไปตามท่ีก าหนด คือตอ้งมีค่าตั้งแต่ .90 ข้ึนไป ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนของรากก าลงั
ท่ีสองเฉล่ีย (RMSEA) เท่ากบั 0.020 ซ่ึงระดบัการยอมรับคือ นอ้ยกวา่ 0.08 และค่าขนาด
ตวัอยา่งวกิฤต (CN) เท่ากบั 440.43 ระดบัการยอมรับคือ มากกวา่หรือเท่ากบั 200 แสดงวา่
ยอมรับสมมติฐานหลกัท่ีวา่ โมเดลการวจิยัสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และยงัพบ
อีกวา่ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ ของตวับ่งช้ีทั้ง 24 ตวัมีค่าเป็นบวก โดยตวับ่งช้ีท่ีมีน ้าหนกั
องคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ ท าใหบุ้คลากรรู้สึกเห็นคุณค่าการสร้างวฒันธรรมขององคก์าร 
(GM52) และ ส่งเสริมการศึกษาท่ีถูกตอ้งตามวฒันธรรมท่ีหลากหลาย (HM53) โดยมีน ้ าหนกั
องคป์ระกอบเท่ากบั .89 รองลงไปคือ ส่งเสริมอนุรักษแ์ละสร้างความหลากหลายทาง
วฒันธรรม (TM48) มีน ้าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั .63 ซ่ึงนอกจากจะพิจารณาค่าองคป์ระกอบ
แลว้ ยงัสามารถพิจารณาไดจ้ากค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R2) และค่าสัมประสิทธ์ิคะแนน
องคป์ระกอบ (FS) 
     4. การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง เพื่อทดสอบความ
สอดคลอ้งของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
      การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง ในขั้นตอนน้ีมี
วตัถุประสงคเ์พื่อทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ า
เชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และเพื่อสร้างตวั
บ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ โดยการวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสองจากการน าสเกลองคป์ระกอบท่ีสร้างข้ึน และองคป์ระกอบ



334 

หลกั 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม (MC) ดา้นการ
เป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ (LV) และดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม (MC) มา
วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสองเพียงคร้ังเดียว 
       ก่อนการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง ผูว้ิจยัไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งสเกลองคป์ระกอบยอ่ยหรือตวับ่งช้ีใหม่ทั้ง 11 ตวับ่งช้ี เพื่อพิจารณาความ
เหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ท่ีจะน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบ รวมทั้งการวเิคราะห์
ค่าสถิติของค่าสถิติ Bartlett (Bartlett,s test of Sphericity) และค่าดชันี KMO (Kaiser-Mayer-
Olkin Measurers of Sampling Adequacy : MSA) เพื่อพิจารณาวา่องคป์ระกอบมีความ
เหมาะสมหรือไม่ ซ่ึงพบวา่ การวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ี
รวมภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ทั้ง 11 ตวับ่งช้ี มี
ความสัมพนัธ์กนัเชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01) โดยตวับ่งช้ีท่ีมี
ความสัมพนัธ์กนัสูงสุด คือ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี (ML) กบั องคป์ระกอบ
ยอ่ยดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม HM) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .850 ส่วนตวั
บ่งช้ีท่ีมีความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุด คือ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการใส่ใจดูแล (TV) กบั 
องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม (GM) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
เท่ากบั .484 ส าหรับเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแตกต่างเมทริกซ์เอกลกัษณ์อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01) โดยค่า Bartlett,s test of Sphericity มีค่าเท่ากบั 9.095 
ซ่ึงมีโมเดลมีระดบันยัส าคญัทางสถิตินอ้ยกวา่ .01 (p < .01) คือ มีค่าท่ีระดบั .000ส่วนค่า 
Kaiser-Mayer-Olkin Measurers of Sampling Adequacy มีค่าเท่ากบั .940 ซ่ึงมากกวา่ .80 แสดง
วา่ตวับ่งช้ีมีความสัมพนัธ์กนัดีมาก  
      ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง พบวา่ เม่ือปรับความ
สอดคลอ้งของโมเดลแลว้  มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษดี์มาก พิจารณาไดจ้าก
ค่าสถิติไค-แสควร์ (Chi-Square) มีค่าเท่ากบั 26.96 ไม่มีนยัส าคญั โดยมีค่า P เท่ากบั .52039 ซ่ึง
เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด คือตอ้งมากกวา่ .05 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) และค่า
ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่าเท่ากบั .98 และ .96 ตามล าดบั เป็นไป
ตามท่ีก าหนดคือ ตอ้งมีค่าตั้งแต่ .90 ข้ึนไป ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนของรากก าลงัท่ีสอง
เฉล่ีย (RMSEA) เท่ากบั .000 ซ่ึงระดบัการยอมรับคือนอ้ยกวา่ .08 และค่าขนาดตวัอยา่งวิกฤต 
(CN) เท่ากบั 495.47 ซ่ึงระดบัการยอมรับคือ มากกวา่หรือเท่ากบั 200 แสดงวา่ยอมรับ
สมมติฐานหลกัท่ีวา่โมเดลการวจิยัสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และยงัพบอีกวา่ น ้าหนกั



335 

องคป์ระกอบของตวับ่งช้ีทั้ง 3 องคป์ระกอบมีค่าเป็นบวก มีค่าต ่าสุดตั้งแต่ .79 ถึง .95 มี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทุกค่า โดยเม่ือจดัล าดบัตวับ่งช้ีท่ีมีความส าคญัในการเป็นตวับ่งช้ี
รวมภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ จากมากไปหานอ้ยได้
ดงัน้ีคือ องคป์ระกอบหลกัดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ (LV) ดา้นการส่งเสริมความ
หลากหลายทางวฒันธรรม (MC) และดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก (VB) มีน าหนกั
องคป์ระกอบเท่ากบั 1.03, 0.89 และ 0.74 ตามล าดบั 

อภิปรายผล 

 ตอนที ่1 ศึกษาองค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย เพือ่ก าหนดตัวบ่งช้ีภาวะผู้น าเชิง
วฒันธรรม 

  ผลจากการศึกษาองคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย เพื่อก าหนดตวับ่งช้ีภาวะผูน้ า
เชิงวฒันธรรม พบวา่ มีองคป์ระกอบหลกั 3 องคป์ระกอบ องคป์ระกอบยอ่ย 11 องคป์ระกอบ 
และร่างตวับ่งช้ี 57 ตวับ่งช้ี สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะสาเหตุมาจาก ผูว้จิยัไดศึ้กษาจากเอกสาร 
หลกัการ แนวคิด ทฤษฎี ของนกัวชิาการ ตลอดทั้งงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม 
และการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง จากผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 9 คน ท่ีผูว้ิจยัไดก้ าหนด
คุณสมบติัวา่ ตอ้งเป็นผูบ้ริหารท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นการบริหารสถานศึกษาเป็นเลิศ มี
ประสบการณ์การบริหารงานมาอยา่งนอ้ย 10 ปี หรือเป็นผูบ้ริหารท่ีส าเร็จการศึกษาระดบั
ปริญญาเอก หรือเป็นอดีตผูบ้ริหารระดบัสูงของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ท าใหผู้ว้ิจยัไดข้อ้มูล
ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งถูกตอ้ง แลว้ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อให้
ไดก้รอบแนวคิดและร่างตวับ่งช้ีดงักล่าว 

 ตอนที ่2 ผลการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสร้างตัวบ่งช้ีภาวะผู้น าเชิง
วฒันธรรมของผู้บริหาร สถาบันบัณฑิตพฒันศิลป์กบัข้อมูลเชิงประจักษ์ 

   ผูว้จิยัน าเสนอผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบยอ่ยไปสู่องคป์ระกอบหลกั โดยจะ
น าเสนอผลการวเิคราะห์เป็น 4 ตอน คือ  
   1. การวเิคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม
และค่าสถิติพื้นฐานความเหมาะสมของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 
52.10 เพศชาย จ านวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 47.90 ส่วนใหญ่มีอายุระหวา่ง 51-60 ปี จ  านวน 
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118 คน คิดเป็น ร้อยละ 42.10 รองลงไปคืออายรุะหวา่ง 46-50 ปี จ  านวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 
22.90 จบการศึกษาระดบัปริญญาโทมากท่ีสุด จ านวน 215 คน คิดเป็นร้อยละ 76.80 รองลงไป
คือระดบัปริญญาตรี จ านวน  49 คน คิดเป็นร้อยละ 17.5 สถานภาพส่วนใหญ่เป็น
คณะกรรมการประจ าหลกัสูตร จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 36.40 รองลงมา คือ รอง
อธิการบดี, ผูช่้วยอธิการบดี, รองคณบดี, รองผูอ้  านวยการ  จ  านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 25.70 
มีประสบการณ์การท างานระหวา่ง 21-30 ปี มากท่ีสุด จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 41.10 
รองลงมาคือ 30 ปีข้ึนไป จ านวน 88 คน คิดเป็น ร้อยละ 31.40 ผลของค่าเฉล่ียความเหมาะสม
ของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในแต่ละ
องคป์ระกอบหลกั มีดงัน้ี 
    ค่าเฉล่ียความเหมาะสมของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียความ
เหมาะสมสูงสุด คือ พดูจาสุภาพ และกระท าตนใหเ้ป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงาน โดยมีความ
เหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก รองลงมา ไดแ้ก่ ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีอาจ
เน่ืองมาจากวา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมตอ้งมีการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวกในการปฏิบติังาน เช่น 
การสร  างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคล การดูแลเอาใจใส่ การสร้างขวญัก าลงัใจ การ
ส่ือสารท่ีดีระหวา่งบุคคล พดูจาสุภาพเรียบร้อย สร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ดงัเช่นท่ี 
Vivian Shulman (2015 : 271-283) ไดก้ล่าวไว ้และยงัสอดคลอ้งกบั บุญช่วย ศิริเกษ (2540 : 
149) ท่ีกล่าววา่ การท าใหบ้รรยากาศดีต่อการปฏิบติังานนั้น ผูน้  ามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของ
บุคคลในองคก์ร ตอ้งสร้างบรรยากาศใหเ้หมาะแก่การปฏิบติังาน สร้างขวญัก าลงัใจ สร้าง
แรงจูงใจ การส่ือสารท่ีดีระหวา่งบุคลากร ตลอดทั้งการให้ความช่วยเหลือบุคลากรในดา้นต่าง ๆ
ตามความจ าเป็นดว้ย ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีค่าเฉล่ียความเหมาะสมต ่าสุด คือ ใหค้วามสนใจความรู้สึก
ของผูอ่ื้นทุกคร้ัง สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากวา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมเป็นผูน้ าขององคก์ร
ขนาดใหญ่ท่ีมีทั้งระดบัวทิยาลยั และคณะ จึงอาจท าใหมี้การดูแลท่ีไม่ทัว่ถึง จึงเป็นสาเหตุท าให้
ค่าเฉล่ียดา้นน้ีมีค่าเฉล่ียท่ีนอ้ยท่ีสุดดงักล่าว แต่กระนั้นถึงแมว้า่จะมีค่าเฉล่ียความเหมาะสม
ต ่าสุด แต่ก็มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั 
     ค่าเฉล่ียความเหมาะสมของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียความเหมาะสม
สูงสุด คือ มีการประพฤติตนดี ปฏิบติังานตามมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรม โดยมีความ
เหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก รองลงมา ไดแ้ก่ มีความซ่ือสัตยแ์ละยดึมัน่ส่ิงท่ีถูกตอ้ง ในการท างาน  
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สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากวา่ ผูน้ าเชิงวฒันธรรมเป็นผูท่ี้มีวสิัยท่ีกวา้งไกล มอง
สถานการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนขา้งหนา้ค่อนขา้งท่ีจะชดัเจน มุ่งมัน่ท่ีจะจดัการภารกิจทั้งส่วนตนและ
ภารกิจขององคก์รใหส้ามารถอยูใ่นสถานการณ์นั้นไดอ้ยา่งเหมาะสม ดงัเช่นท่ี เสริมศกัด์ิ  
วศิาลาภรณ์ (2538 : 6-7) กล่าววา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมตอ้งมีความประพฤติท่ีดี มีการปฏิบติังาน
ตามมาตรฐานดา้นคุณธรรมและจริยธรรม มีความซ่ือสัตยย์ดึมัน่ในส่ิงท่ีถูกตอ้ง ส่วน ตวับ่งช้ีท่ีมี
ค่าเฉล่ียความเหมาะสมต ่าสุด คือ มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อการปฏิบติังานดว้ยวถีิทางใหม่  
สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเน่ืองมาจากวา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม เป็นผูน้ าท่ีมีความรับผิดชอบต่องาน
ในระดบัสูง ภารกิจของงานมีมากจนลน้มือ แมใ้นองคก์รจะมีผูช่้วยอยูห่ลายต าแหน่งก็ตาม ยิง่
ในสภาวการณ์ปัจจุบนัท่ีตอ้งมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้วฒันธรรมจากการเขา้สู่สังคมอาเซียน ยิง่
ท  าใหผู้น้  ามีเวลาท่ีนอ้ยในการบริหาร จึงเป็นสาเหตุใหต้วับ่งช้ีน้ีมีค่าเฉล่ียท่ีต ่าสุด แต่กระนั้น
ถึงแมว้า่จะมีค่าเฉล่ียความเหมาะสมต ่าสุด แต่ก็มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั 
     ค่าเฉล่ียความเหมาะสมของตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม พบวา่ ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียความเหมาะสมสูงสุด คือ เป็นแบบอยา่งในการกระท าท่ีถูกตอ้ง โดยมีความเหมาะสม
อยูใ่นระดบัมาก รองลงมา ไดแ้ก่ ท าใหบุ้คลากรรู้สึกเห็นคุณค่าการสร้างวฒันธรรมขององคก์าร 
สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเน่ืองมาจากวา่ ผูน้ าเชิงวฒันธรรมเป็นผูบ้ริหารท่ีไดรั้บการคดัเลือก โดย
วธีิการสรรหาบุคคลของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ (2557 : 25) ท่ีตอ้งมีคุณสมบติัเก่ียวกบัความรู้
ความสามารถทัว่ไป คุณสมบติัเก่ียวกบัความรู้ความสามารถเฉพาะต าแหน่ง และมีคุณลกัษณะ
พิเศษของผูบ้ริหาร ทั้งตอ้งรับผดิชอบศิลปวฒันธรรมของชาติใหค้งความเป็นไทยและ
เอกลกัษณ์ต่าง ๆ จึงตอ้งปฏิบติัตนให้เป็นแบบอยา่งในการกระท าตนท่ีถูกตอ้ง เพื่อใหบุ้คลากร
และบุคคลทัว่ไปเห็นคุณค่าการสร้างวฒันธรรมขององคก์รต่อส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีค่าเฉล่ียความ
เหมาะสมต ่าสุด คือ มีนโยบายเก่ียวกบัการสอนท่ีมีการปฏิบติัตามวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั ผูน้ า
เชิงวฒันธรรมขององคก์ร ปฏิบติังานในหลายภาคส่วน หลายดา้น จึงอาจท าใหมี้นโยบายไม่
สอดคลอ้งกบับริบทในปัจจุบนัขององคก์รต่าง ๆ ได ้
   2. การน าเสนอโมเดลโครงสร้างความสัมพนัธ์ตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม
ของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ การวเิคราะห์โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ี
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการ
วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสาม (Third-Order Confirmatory Factor Analysis) โดย
ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปและใชก้ารวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory 
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Factor Analysis) จะเห็นวา่การวเิคราะห์โมเดลคร้ังน้ี เป็นการวเิคราะห์องคป์ระกอบอนัดบัท่ี
สามจึงไม่สามารถใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปวิเคราะห์ในคร้ังเดียวได ้เน่ืองจากมี
ขอ้จ ากดัของการใชโ้ปรแกรมท่ีสามารถค านวณการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ี
สองไดเ้ท่านั้น ดงันั้น ผูว้จิยัจึงแยกวเิคราะห์ขอ้มูลและน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยแบ่ง
ออกเป็น 2 ขั้นตอน ดงัน้ีคือ 1) การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั และ 2) การวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง เพื่อพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ซ่ึงผลการวเิคราะห์ท่ีไดต้ามหลกัสถิติแลว้จะมีค่าใกลเ้คียงกบัการ
วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสาม  
    3. การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัเพื่อสร้างสเกลองคป์ระกอบ  
     ผูว้จิยัแบ่งการวิเคราะห์โดยพิจารณาจากความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบยอ่ย
และตวับ่งช้ี โดยแยกการวิเคราะห์โมเดลยอ่ย 3 โมเดลคือ 
      3.1 องคป์ระกอบหลกัดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก มี
องคป์ระกอบยอ่ยจ านวน 4 องคป์ระกอบ มีจ านวนตวับ่งช้ีจ  านวน 21 ตวับ่งช้ี 
       ผูว้จิยัไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวับ่งช้ี เพื่อพิจารณาความ
เหมาะสมของ เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ท่ีจะน าไปใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัวา่ มี
ความเหมาะสมหรือไม่ โดยวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบวา่ ตวับ่งช้ีทั้ง 
21 ตวั มีความสัมพนัธ์กนั เชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01) ตวับ่งช้ีท่ีมี
ความสัมพนัธ์กนัสูงสุดคือยกยอ่งเชิดชูเกียรติ  และมีจุดประสงคท่ี์ชดัเจนในการส่ือความหมาย
แต่ละคร้ัง  สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเน่ืองมาจากวา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรมมีการสร้างขวญัและ
ก าลงัใจ โดยมีพฤติกรรมในการสนบัสนุนช่วยเหลือดว้ยวิธีการต่าง ๆ สร้างความไวว้างใจ ดว้ย
การใหค้  าติชม ค าแนะน า รางวลั ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ ใหค้วามส าคญั และมีจุดประสงคท่ี์ชดัเจน
ในการส่ือจากตนเองไปยงับุคลากรท่ีชดัเจน มีความสนใจในความรู้สึกของผูอ่ื้น ดงัเช่นท่ี ธงชยั  
สันติวงษ ์(2545 : 49) และ ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2544 : 165) กล่าววา่ การสร้างทศันคติท่ีดี
ในการท างาน การสร้างสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีดี การสนบัสนุนช่วยเหลือส่ิงต่าง ๆ ใน
การปฏิบติังาน การจดัสวสัดิการท่ีดี ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตลอดทั้งการส่ือสารท่ีดีระหวา่งบุคลากร ท าใหเ้ป็นเสริมสร้างบรรยากาศใน
เชิงบวกในการท างาน  ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีค่าความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุดคือ ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น 
(CV3) และใหก้ารช่วยเหลือสนบัสนุน การถ่ายทอดทางวฒันธรรม (MV11) สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี
อาจเน่ืองมาจากวา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี มีความสัมพนัธ์ทางสังคมระหวา่ง
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มนุษย ์เขา้ใจและรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น ใหก้ารสนบัสนุนการ
ถ่ายทอดทางวฒันธรรม แต่ดว้ยความเป็นผูน้ าองคก์ร มีภาระงานตอ้งรับผิดชอบในปริมาณท่ี
มาก ท าใหก้ารช่วยเหลือบุคลากรอาจไม่ทัว่ถึง แต่ถึงอยา่งไรก็ตามแมต้วับ่งช้ีน้ีจะมีค่าเฉล่ียนอ้ย
ท่ีสุด แต่ก็อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 
      3.2 องคป์ระกอบหลกัดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ มีองคป์ระกอบยอ่ย
จ านวน 4 องคป์ระกอบ มีจ านวนตวับ่งช้ีจ  านวน 24 ตวับ่งช้ี 
       ผูว้จิยัไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวับ่งช้ี เพื่อพิจารณาความ
เหมาะสมของ เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ท่ีจะน าไปใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัวา่ มี
ความเหมาะสมหรือไม่ โดยวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบวา่ ตวับ่งช้ีทั้ง 
21 ตวั มีความสัมพนัธ์กนั เชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01) ตวับ่งช้ีท่ีมี
ความสัมพนัธ์กนัสูงสุดคือ การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัขององคก์าร (BL22) และ การก าหนด
ทิศทางและเป้าหมายขององคก์าร (BL23) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .793 สาเหตุ
ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากวา่ ผูน้  า เชิงวฒันธรรม สามารถสร้างภาพในอนาคตขององคก์ารได้
อยา่งชดัเจน โดยอาศยัการเก็บรวบรวมขอ้มูล การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนั ก าหนดทิศทางและ
เป้าหมายขององคก์ารท่ีชดัเจน ดงัเช่นท่ี พสุ เดชะรินทร์ (2547 : 5) และ สมชาย เทพแสง (2552 
: 36) กล่าววา่ ผูน้ าเชิงวฒันธรรมควรมีการสร้างวสิัยทศัน์ โดยการวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั เก็บ
รวบรวมขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล และการสังเคราะห์ขอ้มูล เป็นขอ้ความท่ีแสดงถึงภาพใน
อนาคตขององคก์าร ก าหนดทิศทางและเป้าหมายท่ีชดัเจน ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีค่าความสัมพนัธ์กนั
นอ้ยท่ีสุดคือ การมีส่วนร่วมของสมาชิกในองคก์าร (BL24) และ มีการสร้างความเขา้ใจ และ
การมองเห็นคุณค่าในวสิัยทศัน์ขององคก์าร (AL31) สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากวา่ 
บุคลากรขององคก์ารไม่ใหค้วามร่วมมือ ไม่มีส่วนร่วมในการสร้างวสิัยทศัน์ ขาดการสร  าง
ความเขา้ใจ จึงมองไม่เห็นในคุณค่าของวสิัยทศัน์ขององคก์ร ไม่สามารถปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ท่ี
ทุกคนร่วมกนัสร้างได ้
      3.3 องคป์ระกอบหลกัดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม มี
องคป์ระกอบยอ่ยจ านวน 3 องคป์ระกอบ มีจ านวนตวับ่งช้ีจ  านวน 12 ตวับ่งช้ี  
       ผูว้จิยัไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวับ่งช้ี เพื่อพิจารณาความ
เหมาะสมของ เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ท่ีจะน าไปใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัวา่ มี
ความเหมาะสมหรือไม่ โดยวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบวา่ ตวับ่งช้ีทั้ง 
12 ตวั มีความสัมพนัธ์กนั เชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01) ตวับ่งช้ีท่ีมี
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ความสัมพนัธ์กนัสูงสุดคือ การด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง (HM55) และ 
ตอ้งแกไ้ขความล าเอียงในความเช่ือ ท่ีผดิ (HM56) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .766 
สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากวา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม ตอ้งค านึงความล าเอียงของตนเอง มี
การด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง ส่งเสริมการศึกษาท่ีถูกตอ้งตามวฒันธรรม
ท่ีหลากหลาย เป็นแบบอยา่งในการกระท าท่ีถูกตอ้ง มีการส่ือสารท่ีชดัเจน ดงัเช่นท่ี สุเทพ  
พงศศ์รีวฒัน์ (2550 : 26-27) และ ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร (2549 : 18) กล่าววา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม
ตอ้งค านึงถึงความล าเอียงของตนเอง ตอ้งด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความล าเอียงของตนเอง และ
แกไ้ขในความเช่ือท่ีผิด ๆ ตรวจสอบงานเขียนและผลงานของผูอ่ื้นเสมอ มีการส่ือสารท่ีชดัเจน 
ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีค่าความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุดคือ มีนโยบายเก่ียวกบัการสอนท่ีมีการปฏิบติัตาม
วฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั (TM46) และ มีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึงจริยธรรมของความใส่ใจดูแล
ผูอ่ื้น (HM57) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เท่ากบั .354 จะเห็นไดว้า่ทุกค่ามีความสัมพนัธ์กนั 
     นอกจากนั้น ผูว้จิยัยงัไดท้  าการวเิคราะห์ความเหมาะสมผลของเมทริกซ์
สหสัมพนัธ์ พบวา่ เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลกัษณ์อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณาเรียงตามล าดบัรายดา้น คือ ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก 
ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์  และดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม  พบวา่ ค่า 
Baertlett test of Sphericity มีค่าเท่ากบั 1.040, 1.289 และ 1.238 ตามล าดบั โดยทุกโมเดลมีค่า
ความน่าจะเป็น .000 (p < .01) ส่วนค่า Kaiser-Mayer-Olkin Measurers of Sampling Adequacy 
(MSA) มีค่าเท่ากบั .837, .849 และ .825 ตามล าดบั สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเน่ืองมาจากวา่ ผูว้จิยั
ไดศึ้กษาเอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดร่้างตวับ่งช้ีท่ีผา่นการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง 
การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ จากผูท้รงคุณวุฒิ และตรวจสอบคุณภาพ
เคร่ืองมือท่ีมีคุณภาพจากผูเ้ช่ียวชาญ ท าใหทุ้กค่าสถิติมีความน่าเช่ือถือดงักล่าว 
    ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลดว้ยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพื่อสร้างสเกลองคป์ระกอบมาตรฐานจากตวับ่งช้ี จ  านวน 57 ตวับ่งช้ี 
ตามโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างยอ่ยทั้ง 3 โมเดล   
     1. การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ โมเดลความสัมพนัธ์
โครงสร้างดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
พิจารณาไดจ้ากค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่า 101.02 ไม่มีนยัส าคญั โดยท่ีมีค่า P เท่ากบั 
0.66995 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ก าหนดคือ ตอ้งมากกวา่ .05 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
(GFI) และค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่า .98 และ .95 เป็นไป
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ตามท่ีก าหนด คือตอ้งมีค่าตั้งแต่ .90 ข้ึนไป ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนของรากก าลงัท่ีสอง
เฉล่ีย (RMSEA) เท่ากบั 0.000 ซ่ึงระดบัการยอมรับคือ นอ้ยกวา่ 0.08 และค่าขนาดตวัอยา่ง
วกิฤต (CN) เท่ากบั 380.60 ระดบัการยอมรับคือ มากกวา่หรือเท่ากบั 200 แสดงวา่ยอมรับ
สมมติฐานหลกัท่ีวา่ โมเดลการวจิยัสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และยงัพบอีกวา่
ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ ของตวับ่งช้ีทั้ง 21 ตวัมีค่าเป็นบวก โดยตวับ่งช้ีท่ีมีน ้าหนกั
องคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบผลส าเร็จ และรับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น สาเหตุ
ท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเน่ืองมาจากวา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม มีการแสดงถึงความสัมพนัธ์ทางสังคม
ระหวา่งมนุษย ์เช่น กิริยา ท่าทาง การพดูจา ช่ืนชมผูอ่ื้น รู้จกัการรับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น 
ช่วยเหลือการท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข ดงัเช่นท่ี Alvesson (1994 : 45) และ วรัิช  สงวน
วงศว์าน (2546 : 68-70) ท่ีกล่าววา่ การมีมนุษยสัมพนัธ์ของผูน้ าเชิงวฒันธรรมควรประกอบดว้ย 
ค าพดูจาท่ีสุภาพ กิริยาท่าทางมีความสุภาพอ่อนนอ้ม ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือ
ประสบผลส าเร็จ และรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น  
     2. การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ โมเดลความสัมพนัธ์
โครงสร้างดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์  มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาได้
จากค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่า 169.56 ไม่มีนยัส าคญั โดยท่ีมีค่า P เท่ากบั 0.58091 
ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑก์ าหนดคือ ตอ้งมากกวา่ .05 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) และค่า
ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่า .95 และ .92 เป็นไปตามท่ีก าหนด คือ
ตอ้งมีค่าตั้งแต่ .90 ข้ึนไป ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนของรากก าลงัท่ีสองเฉล่ีย (RMSEA) 
เท่ากบั 0.000 ซ่ึงระดบัการยอมรับคือ นอ้ยกวา่ 0.08 และค่าขนาดตวัอยา่งวกิฤต (CN) เท่ากบั 
356.16 ระดบัการยอมรับคือ มากกวา่หรือเท่ากบั 200 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานหลกัท่ีวา่ 
โมเดลการวจิยัสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และยงัพบอีกวา่ค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบ ของตวับ่งช้ีทั้ง 24 ตวัมีค่าเป็นบวก โดยตวับ่งช้ีท่ีมีน ้าหนกัองคป์ระกอบมากท่ีสุด
คือ แสดงพฤติกรรมในทศันะท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ รองลงไปคือ การส่งเสริมสนบัสนุนให้
บุคลากรไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเน่ืองมาจากเพราะวา่ 
ผูน้ าเชิงวฒันธรรมมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถในการส่ือสารใหบุ้คลากรและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งมีความเขา้ใจวสิัยทศัน์ไดอ้ยา่งชดัเจน ยอมรับและเตม็ใจท่ีจะปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุ
วสิัยทศัน์นั้น โดยการโนม้นา้ว จูงใจ หรือกระตุน้ใหผู้ต้ามเกิดความเขา้ใจต่อวสิัยทศัน์ ผูน้  า
แสดงพฤติกรรมในแนวท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ ตลอดทั้งการสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดมี้ส่วน
ร่วมในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ดว้ย ดงัเช่นท่ี Sashkin (1988 : 27) และ บูรชยั  ศิริมหาสาคร 
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(2548 : 25) กล่าววา่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์เป็นกระบวนการท่ีท าใหว้สิัยทศัน์กลายเป็นจริง 
เป็นขั้นน าวสิัยทศัน์สู่การปฏิบติั ก าหนดเป้าหมายแผนยทุธศาสตร์และกิจกรรมต่าง ๆ ผูน้ าตอ้ง
แสดงพฤติกรรมเป็นแบบอยา่งในทศันะท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ ใหบุ้คลากรในองคก์รไดเ้ห็น
อยา่งชดัเจน สามารถน าไปปฏิบติัตามได ้จนน าไปสู่การบรรลุในวสิัยทศัน์  
     3. การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ โมเดลความสัมพนัธ์
โครงสร้าง การส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม  มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่า 28.85 ไม่มีนยัส าคญั โดยท่ีมีค่า 
P เท่ากบั 0.31785 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑก์ าหนดคือ ตอ้งมากกวา่ .05 ค่าดชันีวดัระดบัความ
กลมกลืน (GFI) และค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่า .97 และ .93 
เป็นไปตามท่ีก าหนด คือตอ้งมีค่าตั้งแต่ .90 ข้ึนไป ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนของรากก าลงั
ท่ีสองเฉล่ีย (RMSEA) เท่ากบั 0.020 ซ่ึงระดบัการยอมรับคือ นอ้ยกวา่ 0.08 และค่าขนาด
ตวัอยา่งวกิฤต (CN) เท่ากบั 440.43 ระดบัการยอมรับคือ มากกวา่หรือเท่ากบั 200 แสดงวา่
ยอมรับสมมติฐานหลกัท่ีวา่ โมเดลการวจิยัสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และยงัพบ
อีกวา่ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ ของตวับ่งช้ีทั้ง 24 ตวัมีค่าเป็นบวก โดยตวับ่งช้ีท่ีมีน ้าหนกั
องคป์ระกอบมากท่ีสุดคือ ท าใหบุ้คลากรรู้สึกเห็นคุณค่าการสร้างวฒันธรรมขององคก์าร และ 
ส่งเสริมการศึกษาท่ีถูกตอ้งตามวฒันธรรมท่ีหลากหลาย รองลงไปคือส่งเสริมอนุรักษแ์ละสร้าง
ความหลากหลายทางวฒันธรรม สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเน่ืองมาจากเพราะวา่ ผูน้  าเชิง
วฒันธรรมใหค้วามส าคญักบัการฝึกอบรม ใหค้วามรู้ ค  าแนะน า ค  านึงถึงบทบาท สามารถสร้าง
เป็นแนวปฏิบติัร่วมกนั ท าให้บุคลากรรู้สึกเห็นคุณค่าการสร้างวฒันธรรม ส่งเสริมการศึกษาท่ี
ถูกตอ้งตามวฒันธรรมท่ีหลากหลาย ตลอดทั้งการส่งเสริมอนุรักษป์ระเพณีวฒันธรรมไทย 
ดงัเช่นท่ี Glanz (2006 : 16-17) และ Fleury (1999 : 78-82) ท่ีกล่าววา่ การเสริมสร้างวฒันธรรม
ท่ีดีงามควรมีส่ิงต่อไปน้ีคือ การสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรเกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ี
ดีงาม ตอ้งค านึงถึงบทบาท เช้ือชาติ เพศ ของกลุ่มทางสังคม และค านึงถึงการอนุรักษแ์ละบริบท
ทางสังคมดว้ย 
     4. การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง เพื่อทดสอบความ
สอดคลอ้งของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง ในขั้นตอนน้ีมี
วตัถุประสงคเ์พื่อทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ า
เชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และเพื่อสร้างตวั
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บ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ โดยการวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสองจากการน าสเกลองคป์ระกอบท่ีสร้างข้ึน และองคป์ระกอบ
หลกั 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม (MC) ดา้นการ
เป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ (LV) และดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม (MC) มา
วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ีสองเพียงคร้ังเดียว 
     ก่อนการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง ผูว้ิจยัไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งสเกลองคป์ระกอบยอ่ยหรือตวับ่งช้ีใหม่ทั้ง 11 ตวับ่งช้ี เพื่อพิจารณาความ
เหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ท่ีจะน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบ รวมทั้งการวเิคราะห์
ค่าสถิติของค่าสถิติ Bartlett (Bartlett,s test of Sphericity) และค่าดชันี KMO (Kaiser-Mayer-
Olkin Measurers of Sampling Adequacy : MSA) เพื่อพิจารณาวา่องคป์ระกอบมีความ
เหมาะสมหรือไม่ ซ่ึงพบวา่ การวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งช้ี
รวมภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ทั้ง 11 ตวับ่งช้ี มี
ความสัมพนัธ์กนัเชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (p < .01) โดยตวับ่งช้ีท่ีมี
ความสัมพนัธ์กนัสูงสุด คือ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเป็นแบบอยา่งท่ีดี กบั องคป์ระกอบยอ่ย
ดา้นการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเน่ืองมาจากเพราะวา่  ผูน้  าเชิง
วฒันธรรมมีพฤติกรรมท่ีตอ้งค านึงถึงการส่งเสริมการศึกษาท่ีถูกตอ้งตามประเพณีวฒันธรรม 
เป็นแบบอยา่ง ทั้งใหค้  าแนะน าและการแกไ้ขขอ้บกพร่องของบุคลากร โดยผูน้ าสอดแทรก
กระบวนการท างาน การเสริมแรงทางบวก และการเผยแพร่วธีิการท่ีถูกตอ้ง ดงัเช่นท่ี สุรีพนัธ์ุ  
เสนานุช (2553 : 27) และ สมชาย  เทพแสง (2552 : 34) กล่าววา่ การเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูน้ า
เชิงวฒันธรรม เป็นความมุ่งมัน่เนน้ในเร่ืองของจริยธรรม ท าใหเ้กิดความไวว้างใจ มีการระบบ
การบริหารท่ีโปร่งใส ผูน้ าให้การยกยอ่ง จะไดรั้บการยอมรับ และความน่าเช่ือถือใหก้บั
บุคลากร มีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังานและความมุ่งมัน่ตั้งใจในการท างานเพื่อให้
ประสบความส าเร็จ นอกจากนั้น ผูน้  าเชิงวฒันธรรมยงัตอ้งเป็นผูน้ าทางดา้นวฒันธรรมอีกดว้ย 
เช่นท่ี สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2550 : 26-27) และ Glanz (2006 : 45) กล่าววา่ การเป็นผูน้ าเชิง
วฒันธรรมนั้น ผูน้  าตอ้งใชอิ้ทธิพลในการชกัจูงใหบุ้คคลอ่ืนปฏิบติัตาม โดยการสนบัสนุน
ส่งเสริมการจดัการศึกษาท่ีถูกตอ้งตามวฒันธรรมท่ีหลากหลาย สามารถเป็นแบบอยา่งในการ
กระท าท่ีถูกตอ้งดีงาม ส่วนตวับ่งช้ีท่ีมีความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุด คือ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการ
ใส่ใจดูแล กบั องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม  
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    ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง พบวา่ เม่ือปรับความ
สอดคลอ้งของโมเดลแลว้ มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษดี์มาก พิจารณาไดจ้ากค่าสถิติ
ไค-แสควร์ (Chi-Square) มีค่าเท่ากบั 26.96 ไม่มีนยัส าคญั โดยมีค่า P เท่ากบั .52039 ซ่ึงเป็นไป
ตามเกณฑท่ี์ก าหนด คือตอ้งมากกวา่ .05 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) และค่าดชันีวดั
ระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่าเท่ากบั .98 และ .96 ตามล าดบั เป็นไปตามท่ี
ก าหนดคือ ตอ้งมีค่าตั้งแต่ .90 ข้ึนไป ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนของรากก าลงัท่ีสองเฉล่ีย 
(RMSEA) เท่ากบั .000 ซ่ึงระดบัการยอมรับคือนอ้ยกวา่ .08 และค่าขนาดตวัอยา่งวกิฤต (CN) 
เท่ากบั 495.47 ซ่ึงระดบัการยอมรับคือ มากกวา่หรือเท่ากบั 200 แสดงวา่ยอมรับสมมติฐานหลกั
ท่ีวา่โมเดลการวจิยัสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และยงัพบอีกวา่ น ้าหนกัองคป์ระกอบของ
ตวับ่งช้ีทั้ง 3 องคป์ระกอบมีค่าเป็นบวก มีค่าต ่าสุดตั้งแต่ .79 ถึง .95 มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.01 ทุกค่า โดยเม่ือจดัล าดบัตวับ่งช้ีท่ีมีความส าคญัในการเป็นตวับ่งช้ีรวมภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ จากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ีคือ องคป์ระกอบ
หลกัดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ ดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม และดา้น
การส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก สาเหตุท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเน่ืองมาจากเพราะวา่ ผูน้  าเชิงวฒันธรรม 
มีความเป็นผูน้ าสูง สามารถมองภาพอนาคตขององคก์รไดอ้ยา่งชดัเจน เพราะวสิัยทศัน์ เป็นส่ือ
น าเพื่อช้ีให้เห็นวา่องคก์ารในสภาพปัจจุบนัเป็นอยา่งไร และในอนาคตจะเป็นเช่นไร นอกจากน้ี
วสิัยทศัน์ยงัเป็นองคป์ระกอบของการสร้างสรรค ์และการก าหนดความส าเร็จขององคก์ร 
ดงัเช่นท่ี ธีระ รุญเจริญ (2553 : 9) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของวสิัยทศัน์ท่ีดีวา่ ตอ้งมีความ
เหมาะสมกบัวฒันธรรม ค่านิยา และประวติัขององคก์ร เป็นอุดมคติบ่งช้ีถึงมาตรฐานของความ
เป็นเลิศท่ีตอ้งการ ช่วยให้เป้าหมาย และทิศทางการปฏิบติัหนา้ท่ีมีความชดัเจนยิง่ข้ึน น่าเช่ือถือ
ในทางปฏิบติั ก่อใหเ้กิดความผกูพนัเพียรพยายาม แสดงออกมาอยา่งชดัแจง้ง่ายต่อการท าความ
เขา้ใจ มุ่งสู่ความทะเยอทะยานสู่ความส าเร็จ เหตุผลดงักล่าว จึงท าใหอ้งคป์ระกอบหลกัดา้นการ
เป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ มีค่าเฉล่ียท่ีมากกวา่ทุกดา้นดงักล่าว 
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ข้อเสนอแนะ 

  จากผลการวจิยัดงักล่าว มีขอ้เสนอแนะหลกั 2 ประการ คือ ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการ
น าผลการวจิยัไปใช ้และขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป  
  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
    โดยภาพรวม ควรส่งเสริมให้น าโมเดลท่ีพฒันาข้ึนไปใชเ้ป็นแนวทางการพฒันา
ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ส าหรับการคดัเลือกบุคคลเขา้รับต าแหน่งผูบ้ริหารสถาบนับณัฑิต 
พฒันศิลป์ ทั้งในองคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย และระดบัตวับ่งช้ี เน่ืองจากผลของการ
วจิยั พบวา่ โมเดลท่ีพฒันาข้ึนมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยการน าโมเดลไปใช้
เป็นแนวทางการพฒันานั้น ควรค านึงถึงความส าคญัขององคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย 
และตวับ่งช้ี ท่ีผลการวจิยัพบวา่ ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 
     1.1 องคป์ระกอบหลกั การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ ควรใหค้วามส าคญักบั
องคป์ระกอบยอ่ย การเผยแพร่วสิัยทศัน์ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ การเป็นแบบอยา่งท่ีดี และการ
สร้างวสิัยทศัน์ 
     1.2 องคป์ระกอบหลกั การส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม ควรให้
ความส าคญักบัองคป์ระกอบยอ่ย การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม 
และการกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีถูกตอ้ง 
     1.3 องคป์ระกอบหลกั การส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก ควรใหค้วามส าคญั
กบัองคป์ระกอบยอ่ย การส่ือสาร การสร้างขวญัก าลงัใจ การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ และการใส่ใจดูแล 
     1.4 องคป์ระกอบยอ่ยการสร้างวสิัยทศัน์ ควรใหค้วามส าคญัตวับ่งช้ี กระตุน้
บุคลากร  ใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค ์เพราะมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบสูงกวา่ตวับ่งช้ีอ่ืน 
     1.5 องคป์ระกอบยอ่ยการเผยแพร่วสิัยทศัน์ ควรใหค้วามส าคญัตวับ่งช้ี แสดง
พฤติกรรมในทศันะท่ีสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ เพราะมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบสูงกวา่ตวับ่งช้ีอ่ืน 
     1.6 องคป์ระกอบยอ่ยการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ ควรใหค้วามส าคญัตวับ่งช้ี 
การส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ เพราะมีค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบสูงกวา่ตวับ่งช้ีอ่ืน 
     1.7 องคป์ระกอบยอ่ยการเป็นแบบอยา่งท่ีดี ควรใหค้วามส าคญัตวับ่งช้ี มี
จิตใจในดา้นการบริการพร้อมปรับปรุงพฒันาการบริการใหเ้กิดความประทบัใจ เพราะมีค่า
น ้าหนกัองคป์ระกอบสูงกวา่ตวับ่งช้ีอ่ืน 
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     1.8 องคป์ระกอบยอ่ยการกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีถูกตอ้ง ควรให้
ความส าคญั ตวับ่งช้ี ส่งเสริมอนุรักษแ์ละสร้างความหลากหลายทางวฒันธรรม เพราะมีค่า
น ้าหนกัองคป์ระกอบ สูงกวา่ตวับ่งช้ีอ่ืน 
     1.9 องคป์ระกอบยอ่ยการเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม ควรใหค้วามส าคญั
ตวับ่งช้ี ท าใหบุ้คลากรรู้สึกเห็นคุณค่าการสร้างวฒันธรรมขององคก์าร เพราะมีค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบสูงกวา่ตวับ่งช้ีอ่ืน 
     1.10 องคป์ระกอบยอ่ยการเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม ควรให้ความส าคญัตวั
บ่งช้ี ส่งเสริมการศึกษาท่ีถูกตอ้งตามวฒันธรรมท่ีหลากหลาย  เพราะมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ
สูงกวา่ตวับ่งช้ีอ่ืน 
     1.11 องคป์ระกอบยอ่ยการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ควรใหค้วามส าคญัตวับ่งช้ี
ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบผลส าเร็จ และรับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น เพราะมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ
สูงกวา่ตวับ่งช้ีอ่ืน 
     1.12 องคป์ระกอบยอ่ยการใส่ใจดูแล ควรใหค้วามส าคญัตวับ่งช้ี แสดงออก
ถึงความ ห่วงใยต่อผูอ่ื้น เพราะมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบสูงกวา่ตวับ่งช้ีอ่ืน 
     1.13 องคป์ระกอบยอ่ยการสร้างขวญัและก าลงัใจ ควรให้ความส าคญัตวับ่งช้ี 
ใหค้  าชม ความร่วมมือ และยกยอ่งเชิดชูเกียรติ เพราะมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบสูงกวา่ตวับ่งช้ีอ่ืน 
     1.14 องคป์ระกอบยอ่ยการส่ือสาร ควรใหค้วามส าคญัตวับ่งช้ี มีจุดประสงค์
ท่ีชดัเจนในการส่ือความหมายแต่ละคร้ัง เพราะมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบสูงกวา่ตวับ่งช้ีอ่ืน                 
   2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
    2.1 ควรมีการวจิยัเชิงคุณภาพท่ีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม ส าหรับผูบ้ริหาร
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ เพราะจะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งในการคดัเลือกผูบ้ริหารของสถาบนั 
   2.2 ควรท าการศึกษาวจิยัและพฒันา (Research and Development) โดยใช้
โมเดลท่ีไดรั้บการทดสอบจากงานวจิยัน้ีเป็นแนวทาง เพื่อใหไ้ดโ้ปรแกรมในการฝึกอบรม
พฒันา ผูบ้ริหารของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ใหมี้ภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม อนัจะส่งผลดีถึง
คุณภาพการศึกษาต่อไป     
   2.3 ควรมีการวจิยัเก่ียวกบัการพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมส าหรับ
ผูบ้ริหารของหน่วยงานอ่ืนดว้ย เช่น ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน ผูบ้ริหารการศึกษาใน
ส านกังานเขตพื้นท่ี และผูน้ าหรือผูบ้ริหารสังกดัหน่วยงานอ่ืน เพื่อใหไ้ดต้วับ่งช้ีท่ีเหมาะสมกบั
บริบททางวฒันธรรมขององคก์ารนั้น ๆ 
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3. ดร.วาสนา  บุญญาพิทกัษ ์  ผูอ้  านวยการวทิยาลยันาฏศิลปนครศรีธรรมราช 
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8. นายบุญพาด  ฆงัคะมะโน  ผูอ้  านวยการวทิยาลยัช่างศิลป์    
9. นางขวญัใจ พิมพิมล    ผูอ้  านวยการวทิยาลยัช่างศิลป์สุพรรณบุรี  
   
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ญ 
ภาพการสัมภาษณ์เชิงลกึ และการสนทนากลุ่ม  
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ภาพการสนทนากลุ่ม 
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ภาพผู้ด าเนินการและผู้ร่วมสนทนากลุ่ม 
 

 
 



573 
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ภาพการสัมภาษณ์เชิงลกึผู้เช่ียวชาญ 
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ภาคผนวก  ข 
แสดงผลการวเิคราะห์หาค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) 
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ผลการวเิคราะห์ค่าความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามการวจิยั 
เร่ือง การพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผู้น าเชิงวฒันธรรมของผู้บริหาร  

สถาบันบัณฑติพฒันศิลป์ 
 

ค ำถำมขอ้ท่ี 
ควำมเห็นของผูเ้ช่ียวชำญ 

รวมค่ำ IOC กำรแปลผล 
1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
2 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
3 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
4 1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้
5 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
6 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
7 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
8 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
9 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
10 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
11 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
12 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
13 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
14 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
15 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
16 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
17 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
18 1 0 0 1 1 0.60 ใชไ้ด ้
19 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
20 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
21 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
22 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
23 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
24 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
25 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
26 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
27 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
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ค ำถำมขอ้ท่ี 
ควำมเห็นของผูเ้ช่ียวชำญ 

รวมค่ำ IOC กำรแปลผล 
1 2 3 4 5 

28 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
29 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
30 1 0 1 0 1 0.60 ใชไ้ด ้
31 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
32 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
33 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
34 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
35 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
36 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
37 1 0 0 1 1 0.60 ใชไ้ด ้
38 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
39 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
40 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
41 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
42 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
43 1 0 0 1 1 0.60 ใชไ้ด ้
44 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
45 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
46 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
47 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
48 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
49 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
50 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
51 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
52 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
53 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
54 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
55 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
56 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
57 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
ผลการวเิคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
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ผลการวเิคราะห์ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
[DataSet1] D:\จ ำเริญ  แกว้เพง็กรอ\สอบ 5 บท\วเิครำะห์.sav 

 

Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 40 100.0 

Excludeda 0 0 

Total 40 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

 .980 40 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
แบบสอบถามเพือ่การวจิยั และแบบสัมภาษณ์แบบกึง่โครงสร้าง 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย  
เร่ือง การพฒันาตัวบ่งช้ีภาวะผู้น าเชิงวฒันธรรมของผู้บริหาร  

สถาบันบัณฑิตพฒันศิลป์ 

 
ช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
  1. การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ การสอบถามในคร้ังน้ีจึงตอ้งการทราบระดบัความคิดเห็นของท่าน 
เก่ียวกบัตวับ่งช้ี  ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนวา่อยูใ่นระดบัใด 
  2. ผูต้อบแบบสอบถามฉบบัน้ีคือ ผูบ้ริหาร สังกดัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
  3. แบบสอบถามฉบบัน้ี เป็นขอ้ค าถามเก่ียวกบัตวัการพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิง
วฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ประกอบดว้ย 2 ตอน คือ 
       ตอนที ่1 ขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 
       ตอนที ่2 ระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัความเหมาะสมของ 
การสร้างภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของผูบ้ริหาร สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
  4. การตอบแบบสอบถามจะไม่ส่งผลกระทบใด ๆ ในทางลบ ขอความกรุณาตอบแบบ 
สอบถามใหค้รบทุกขอ้และตรงกบัความรู้สึกท่ีเป็นจริงของท่าน ค าตอบของท่านจะเป็นส่ิงท่ีมี
คุณค่าและเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ในการสร้างและพฒันาตวับ่งช้ีภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรมของ
ผูบ้ริหาร  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
  ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถาม
คร้ังน้ีเป็นอยา่งดี และขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 
 

นายจ าเริญ  แกว้เพง็กรอ 
นกัศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารจดัการการศึกษา  

คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม  
ผูว้จิยั 
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ตอนที ่1  ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริง 
      1. เพศ                 ชาย         หญิง 
      2. ปัจจุบนัอายก่ีุปี    20 – 29 ปี          30 – 35 ปี          36 – 40  ปี         
      41 – 45  ปี    46 – 50 ปี          51 – 60  ปี        
      3. วฒิุการศึกษา   ปริญญาตรี     ปริญญาโท   ปริญญาเอก 
      4. ต าแหน่ง    อธิการบดี /คณบดี / ผูอ้  านวยการ       
       รองอธิการบดี / รองคณบดี / รองผูอ้  านวยการ 
       หวัหนา้กอง / หวัหนา้ภาควชิา 
       คณะกรรมการบริหารวทิยาลยั 
      .คณะกรรมการประจ าหลกัสูตร 
      5. ประสบการณ์การท างาน 
                               1-10 ปี        11-20 ปี    
       21-30 ปี            30 ปีข้ึนไป           
 
ตอนที ่2  ความเหมาะสมของตัวบ่งช้ีภาวะผู้น าเชิงวฒันธรรมของผู้บริหาร สถาบันบัณฑิตพฒัน
ศิลป์ 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความคิดเห็นท่ีตรงกบัความรู้สึกของท่าน ดงัน้ี 
  ระดบั 5  หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด 
  ระดบั 4  หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบัมาก 
 ระดบั 3  หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบัปานกลาง 
 ระดบั 2  หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบันอ้ย 
 ระดบั 1  หมายถึง  มีการปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด 
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1. องค์ประกอบหลกัด้านการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก  

องค์ประกอบ
ย่อย 

ตัวบ่งช้ี 

ระดับปฏิบัติ 

มาก 
ทีสุ่ด  
(5) 

มาก  
 

(4) 

ปาน 
กลาง  
(3) 

น้อย  
 

(2) 

น้อย 
ทีสุ่ด  
(1) 

1. การสร้าง
มนุษยสัมพนัธ์   
 

1) พดูจาสุภาพ      
2) กิริยาท่าทางมีความสุภาพ อ่อนนอ้ม      
3) ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น      
4) ช่ืนชมผูอ่ื้นเม่ือประสบผลส าเร็จ      
5) รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น      

2. ด้านการใส่ใจ
ดูแล   
 

6) แสดงออกถึงความห่วงใยต่อผูอ่ื้น      
7) ใหค้วามเคารพต่อผลการกระท าของ 
ตวัเอง 

     

8) ตระหนกัถึงความจ าเป็นในการ
ช่วยเหลือผูอ่ื้น 

     

9) รู้และสามารถส่ือสารไดถึ้งความ
เหมาะสมของตนต่อองคก์าร 

     

10) มีความห่วงใยหรือใส่ใจ
ความรู้สึกของผูอ่ื้น 

     

3. การสร้างขวัญ
และก าลงัใจ 
 

11) ใหก้ารช่วยเหลือสนบัสนุน การ
ถ่ายทอดทางวฒันธรรม 

     

12) สร้างความไวว้างใจแก่ผูร่้วมงาน      
13) ใหร้างวลัแก่ครูและบุคลากรใน
องคก์าร 

     

14) ใหค้  าชม ความร่วมมือ      

15) ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ      

16) กระท าตนใหเ้ป็นท่ียอมรับของ 
ผูร่้วมงาน 

     

4. การส่ือสาร 17) มีความสามารถในการส่ือสารกบั
ผูอ่ื้นไดอ้ยา่งชดัเจนทุกคร้ัง 
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องค์ประกอบ
ย่อย 

ตัวบ่งช้ี 

ระดับปฏิบัติ 

มาก 
ทีสุ่ด  
(5) 

มาก  
 

(4) 

ปาน 
กลาง  
(3) 

น้อย  
 

(2) 

น้อย 
ทีสุ่ด  
(1) 

   18) มีจุดประสงคท่ี์ชดัเจนในการส่ือ 
ความหมายแต่ละคร้ัง 

     

19) ใหค้วามสนใจความรู้สึกของผูอ่ื้น
ทุกคร้ัง   

     

20) ส่ือสารโดยผา่นความรู้สึกเชิงบวก
และแนวคิดท่ีดี 

     

21) สามารถน าเสนอขอ้มลูท่ี
สลบัซบัซอ้นไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

 
2. องค์ประกอบหลกัด้านการเป็นผู้น าทีม่ีวสัิยทศัน์  
 

องค์ประกอบ
ย่อย 

ตัวบ่งช้ี 

ระดับปฏิบัติ 

มาก 
ทีสุ่ด  
(5) 

มาก  
 

(4) 

ปาน 
กลาง  
(3) 

น้อย  
 

(2) 

น้อย 
ทีสุ่ด  
(1) 

1. การสร้าง
วสิัยทศัน์ 
 

22) การวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัของ 
องคก์าร   

     

23) การก าหนดทิศทางและเป้าหมาย
ขององคก์าร 

     

24) การมีส่วนร่วมของสมาชิกใน
องคก์าร 

     

25) กระตุน้บุคลากรใหเ้กิดความคิด 
สร้างสรรค ์

     

26) มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือการ 
ปฏิบติังานดว้ยวิถีทางใหม่   

     

2.การเผยแพร่ 27) มีการโนม้นา้ว จูงใจใหบุ้คลากร      
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องค์ประกอบ
ย่อย 

ตัวบ่งช้ี 

ระดับปฏิบัติ 

มาก 
ทีสุ่ด  
(5) 

มาก  
 

(4) 

ปาน 
กลาง  
(3) 

น้อย  
 

(2) 

น้อย 
ทีสุ่ด  
(1) 

วสิัยทศัน์ 
 

ยึดมัน่และร่วมสานฝันต่อวิสยัทศัน ์
ขององคก์าร 
28) มีการถ่ายทอดวิสยัทศันข์อง
องคก์ารลงสู่ผูป้ฏิบติั 

     

29) ไดแ้สดงความเช่ือมัน่วา่สามารถ 
ด าเนินงานไดต้ามวิสยัทศัน ์เป้าหมาย  
ขององคก์าร 

     

30) แสดงพฤติกรรมในทศันะท่ี
สอดคลอ้งกบัวิสยัทศัน์ 

     

31) มีการสร้างความเขา้ใจ และการ 
มองเห็นคุณค่าในวิสยัทศันข์อง
องคก์าร 

     

32) เกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าและให ้
ความส าคญักบัวิสยัทศันข์ององคก์าร 

     

33) มีการส่ือสารวิสยัทศันอ์ยา่ง
ชดัเจน    

     

3. การปฏิบติั
ตามวสิัยทศัน์ 
 

34) การน าวิสยัทศันไ์ปสู่นโยบาย 
เป้าหมาย แผนงาน โครงการ    

     

35) มีการกระตุน้สนบัสนุนในการ
ท างานเป็นทีม 

     

36) การส่งเสริมสนบัสนุนให้
บุคลากรไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติั
ตามวิสยัทศัน์ 

     

37) สร้างแรงจูงใจใหส้อดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของแต่ละคนไดอ้ยา่ง
ถกูตอ้ง 
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องค์ประกอบ
ย่อย 

ตัวบ่งช้ี 

ระดับปฏิบัติ 

มาก 
ทีสุ่ด  
(5) 

มาก  
 

(4) 

ปาน 
กลาง  
(3) 

น้อย  
 

(2) 

น้อย 
ทีสุ่ด  
(1) 

38) สร้างบรรยากาศใหเ้กิดการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ในองคก์าร 

     

39) การใหบุ้คลากรไดใ้ชศ้กัยภาพ
ของตนเองท างานอยา่งเต็ม
ความสามารถ 

     

4. การเป็น
แบบอยา่งท่ีดี 
 

40) มีความซ่ือสตัยแ์ละยึดมัน่ส่ิงท่ี
ถกูตอ้งในการท างาน 

     

41) มีการประพฤติตนดีปฏิบติังาน  
ตามมาตรฐานคุณธรรมและจริยธรรม 

     

42) สร้างศรัทธาโดยเป็นแบบอยา่งท่ี
ดีในการปฏิบติังานตามค่านิยมของ 
สถานศึกษาเพ่ือพฒันาบุคลากรสู่
อนาคต   

     

43) เป็นท่ีปรึกษาและใหก้ าลงัใจแก่
บุคลากรในการปฏิบติังาน   

     

44) มีความกระตือรือร้นในการ
ท างาน มีความเพียรพยายามและ
มุ่งมัน่ตั้งใจในการท างาน 

     

45) มีจิตใจในดา้นการบริการพร้อม
ปรับปรุง พฒันาการบริการใหเ้กิด
ความประทบัใจ 
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3. องค์ประกอบหลกัด้านการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม  
 

องค์ประกอบย่อย ตวับ่งช้ี 

ระดบัปฏิบัต ิ
มาก 
ทีสุ่ด  
(5) 

มาก  
 

(4) 

ปาน 
กลาง  
(3) 

น้อย  
 

(2) 

น้อย 
ทีสุ่ด  
(1) 

1. การกระตุน้การ
สอนทาง
วฒันธรรมท่ี
ถูกตอ้ง 

46) มีนโยบายเก่ียวกบัการสอนท่ีมีการ
ปฏิบติัตามวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั 

     

47) มีการสอนใหค้วามรู้เก่ียวกบั
เอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม 

     

48) ส่งเสริมอนุรักษแ์ละสร้างความ
หลากหลายทางวฒันธรรม 

     

49) มีการสนบัสนุนในการสร้าง
ค่านิยมและความเช่ือท่ีเป็นเอกลกัษณ์
เฉพาะตวั 

     

2. การเสริมสร้าง
วฒันธรรมท่ีดีงาม 
 

50) สร้างความตระหนกัใหบุ้คลากร
เกิดองคค์วามรู้ทางวฒันธรรมท่ีดีงาม 

     

51) ตอ้งค านึงถึงบทบาท เช้ือชาติ เพศ 
ของกลุ่มทางสงัคม 

     

52) ท าใหบุ้คลากรรู้สึกเห็นคุณค่าการ
สร้างวฒันธรรมขององคก์าร 

     

3. การเป็นผูน้ าทาง
วฒันธรรม 
 

53) ส่งเสริมการศึกษาท่ีถูกตอ้งตาม
วฒันธรรมท่ีหลากหลาย   

     

54) เป็นแบบอยา่งในการกระท าท่ี
ถูกตอ้ง 

     

55) การด าเนินการท่ีจะแกไ้ขกบัความ
ล าเอียงของตนเอง   

     

56) ตอ้งแกไ้ขความล าเอียงในความ
เช่ือท่ีผิด 

     

57) มีการส่ือสารใหช้ดัเจนถึง
จริยธรรมของความใส่ใจดูแลผูอ่ื้น 
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แบบสัมภาษณ์แบบกึง่โครงสร้าง 
เร่ือง : การพฒันาตัวบ่งช้ีภาวะผู้น าเชิงวฒันธรรมของผู้บริหาร สถาบันบัณฑิตพฒันศิลป์ 
นายจ าเริญ  แก้วเพง็กรอ  ครุศาสตรดุษฎบีัณฑิต วชิาเอกการบริหารจ้ดการการศึกษา  

มหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
......................................................................................................................................... 

 
 จากการวจิยัเร่ืองดงักล่าวพบวา่ องคป์ระกอบหลกัของภาวะผูน้ าเชิงวฒันธรรม 
ประกอบดว้ย 1) การส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก 2) การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ และ 3) การ
ส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม ผูว้ิจยัจึงอยากทราบความคิดเห็นของท่าน ดงัน้ี 
1. การส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก ควรมีลกัษณะเช่นไร 
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................... 
2. การเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์  ควรมีลกัษณะเช่นไร 
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
3. การส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม ควรมีลกัษณะเช่นไร 
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
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  องคป์ระกอบหลกั ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก มีองคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ีคือ  
1) การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 2) การใส่ใจดูแล 3) การสร้างขวญัก าลงัใจ และ 4) การส่ือสาร  
  อยากทราบความคิดเห็นของท่านต่อองคป์ระกอบยอ่ยท่ีกล่าวมาน้ีวา่ ควรมีลกัษณะ
อยา่งไร และประกอบดว้ยตวับ่งช้ีอะไรบา้ง 
4. การสร้างมนุษยสัมพนัธ์  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
5. การใส่ใจดูแล  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
6. การสร้างขวญัก าลงัใจ  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................... 
7. การส่ือสาร  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................... 
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  องคป์ระกอบหลกั ดา้นการเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ มีองคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ีคือ 1) การ
สร้างวสิัยทศัน์ 2) การเผยแพร่วสิัยทศัน์ 3) การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์ และ 4) การเป็นแบบอยา่งท่ี
ดี  
   อยากทราบความคิดเห็นของท่านต่อองคป์ระกอบยอ่ยท่ีกล่าวมาน้ีวา่ ควรมีลกัษณะ
อยา่งไร และประกอบดว้ยตวับ่งช้ีอะไรบา้ง 
8. การสร้างวสิัยทศัน์ 
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................... 
9. การเผยแพร่วสิัยทศัน์ 
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................... 
10. การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................... 
11. การเป็นแบบอยา่งท่ีดี  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................... 
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 องคป์ระกอบหลกั ดา้นการส่งเสริมความหลากหลายทางวฒันธรรม มีองคป์ระกอบ
ยอ่ย ดงัน้ีคือ 1) การกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีถูกตอ้ง 2) การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดี
งาม 3) การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม 
   อยากทราบความคิดเห็นของท่านต่อองคป์ระกอบยอ่ยท่ีกล่าวมาน้ีวา่ ควรมีลกัษณะ
อยา่งไร และประกอบดว้ยตวับ่งช้ีอะไรบา้ง 
12. การกระตุน้การสอนทางวฒันธรรมท่ีถูกตอ้ง 
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................... 
13. การเสริมสร้างวฒันธรรมท่ีดีงาม 
...................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................... 
14. การเป็นผูน้ าทางวฒันธรรม 
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
......................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................... 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  จ 
ผลการวเิคราะห์ค่าเฉลีย่ และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ผลการวเิคราะห์ค่าเฉลีย่ และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน Descriptives 
[DataSet1] D:\จ ำเริญ  แกว้เพง็กรอ\สอบ 3 บท\วิเครำะห์.sav 

 
Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

พดูจำสุภำพ 280 4.49 .605 

กิริยำท่ำทำง 280 4.44 .613 

ใหค้วำมช่วยเหลือ 280 4.46 .644 

ช่ืนชมผูอ่ื้น 280 4.45 .665 

รับฟังควำมคิดเห็น 280 4.42 .729 

แสดงออกถึง 280 4.38 .660 

ใหค้วำมเคำรพ 280 4.24 .657 

ตระหนกัถึงควำมจ ำเป็น 280 4.40 .648 

รู้และสำมำรถส่ือสำร 280 4.27 .643 

มีควำมห่วงใย 280 4.23 .622 

ใหก้ำรช่วยเหลือสนบัสนุน 280 4.42 .629 

สร้ำงควำมไวว้ำงใจ 280 4.42 .662 

ใหร้ำงวลัแก่ครู 280 4.23 .728 

ใหค้  ำชม ควำมร่วมมือ 280 4.36 .720 

ยกยอ่งเชิดชูเกียรติ 280 4.34 .760 

กระท ำตนใหเ้ป็นท่ียอมรับ 280 4.49 .661 
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 N Mean Std. Deviation 

มีควำมสำมำรถในกำรส่ือสำร 280 4.43 .695 

มีจุดประสงคท่ี์ชดัเจนในกำรส่ือ 280 4.39 .657 

ใหค้วำมสนใจควำมรู้สึก 280 4.13 .697 

ส่ือสำรโดยผำ่นควำมรู้สึกเชิงบวก 280 4.29 .631 

สำมำรถน ำเสนอขอ้มูลท่ีสลบั 280 4.30 .699 

กำรวิเครำะห์สภำพปัจจุบนั 280 4.26 .720 

กำรก ำหนดทิศทำงและเป้ำหมำย 280 4.39 .719 

กำรมีส่วนร่วมของสมำชิก 280 4.18 .726 

กระตุน้บุคลำกรใหเ้กิดควำมคิด 280 4.19 .697 

มีกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้ 280 4.10 .706 

มีกำรโนม้นำ้ว จูงใจ 280 4.28 .667 

มีกำรถ่ำยทอดวิสยัทศัน์ 280 4.38 .671 

ไดแ้สดงควำมเช่ือมัน่ 280 4.33 .598 

แสดงพฤติกรรมในทศันะท่ี 280 4.23 .682 

มีกำรสร้ำงควำมเขำ้ใจ 280 4.37 .686 

เกิดควำมรู้สึกเห็นคุณค่ำ 280 4.35 .645 

มีกำรส่ือสำรวิสยัทศันท่ี์ชดัเจน 280 4.31 .667 

กำรน ำวิสยัทศัน์ไปสู่นโยบำย 280 4.32 .630 

มีกำรกระตุน้สนบสนุน 280 4.23 .793 

กำรส่งเสริมสนบัสนุน 280 4.23 .714 
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 N Mean Std. Deviation 

สร้ำงแรงจงูใจใหส้อดคลอ้ง 280 4.01 .811 

สร้ำงบรรยำกำศใหเ้กิดกำร
แลกเปล่ียน 

280 4.13 .790 

กำรใหบุ้คลำกรไดใ้ชศ้กัยภำพ 280 4.25 .735 

มีควำมซ่ือสตัย ์ 280 4.53 .645 

มีกำรประพฤติตนดี 280 4.60 .593 

สร้ำงศรัทธำโดยเป็นแบบอยำ่ง 280 4.46 .653 

เป็นท่ีปรึกษำและใหก้ ำลงัใจ 280 4.38 .643 

มีกำรกระตือรือร้นในกำรท ำงำน 280 4.49 .687 

มีจิตใจในดำ้นกำรบริกำร 280 4.38 .724 

มีนโยบำยเก่ียวกบักำรสอน 280 4.24 .685 

มีกำรสอนใหค้วำมรู้ 280 4.19 .744 

ส่งเสริมอนุรักษ ์ 280 4.28 .684 

มีกำรสนบัสนุนในกำรสร้ำงค่ำนิยม 280 4.14 .719 

สร้ำงควำมตระหนกัใหบุ้คลำกร 280 4.33 .682 

ตอ้งค ำนึงบทบำท เช้ือชำติ เพศ 280 4.23 .688 

ท ำใหบุ้คลำกรรู้สึกเห็นคุณค่ำ 280 4.36 .721 

ส่งเสริมกำรศึกษำท่ีถูกตอ้ง 280 4.40 .703 

เป็นแบบอยำ่งในกำรกระท ำท่ี
ถูกตอ้ง 

280 4.47 .710 
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 N Mean Std. Deviation 

กำรด ำเนินกำรท่ีจะแกไ้ขกบัควำม
ล ำเอียง 

280 4.36 .801 

ตอ้งแกไ้ขควำมล ำเอียงในควำมเช่ือ
ท่ีผดิ 

280 4.31 .789 

มีกำรส่ือสำรใหช้ดัเจนถึงจริยธรรม 280 4.37 .715 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ฉ 
ค่าสถติ ิBartlett’s test of sphericity และดชันี KMO 
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ค่าสถติ ิBartlett’s test of sphericity และดชันี KMO 
 

KMO and Bartlett's Test องคป์ระกอบท่ี 1 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy. 

.837 

Bartlett's Test of 
Sphericity 

Approx. Chi-Square 
889.43

7 
df 6 
Sig. .000 

 
KMO and Bartlett's Test องคป์ระกอบท่ี 2 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy. 

.849 

Bartlett's Test of 
Sphericity 

Approx. Chi-Square 
721.86

7 
df 6 
Sig. .000 
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KMO and Bartlett's Test องคป์ระกอบท่ี 3 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy. 

.825 

Bartlett's Test of 
Sphericity 

Approx. Chi-Square 
472.01

1 
df 3 
Sig. .000 
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ภาคผนวก  ช 
โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างด้านการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก 
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โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างด้านการส่งเสริมบรรยากาศเชิงบวก 

 
DATE:  5/31/2016 

TIME:  9:23 
L I S R E L  8.52 

BY 
Karl G. J”reskog and Dag S”rbom 

This program is published exclusively by Scientific Software International, Inc. 
7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 

Lincolnwood, IL 60712, U.S.A. 
Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 

Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2002 
Use of this program is subject to the terms specified in the Universal Copyright Convention. 

Website: www.ssicentral.com 
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The following lines were read from file D:\CFA1.LPJ: 
 
 TI CFA1 
 CFA1 
!DA NI=74 NO=280 NG=1 MA=KM 
 SY='D:\DATACL.dsf' NG=1 
 SE 
 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 
 25 26 27 / 
 MO NY=21 NK=1 NE=4 LY=FU,FI BE=FU,FI GA=FU,FI PH=SY,FR PS=DI,FR TE=SY 
 LE 
 CV TV MV RV 
 LK 
 VB 
 FR LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) LY(4,1) LY(5,1) LY(6,2) LY(7,2) LY(8,2) LY(9,2) 
 FR LY(10,2) LY(11,3) LY(12,3) LY(13,3) LY(14,3) LY(15,3) LY(16,3) LY(17,4) LY(18,4) 
 FR LY(19,4) LY(20,4) LY(21,4) GA(1,1) GA(2,1) GA(3,1) GA(4,1) 
 FR TE 1 1 TE 2 2 TE 3 3 TE 4 4 TE 5 5 TE 6 6 TE 7 7 TE 8 8 TE 9 9 TE 10 10 TE 11 11 
 FR TE 12 12 TE 13 13 TE 14 14 TE 15 15 TE 16 16 TE 17 17 TE 18 18 TE 19 19 TE 20 20 
 FR TE 21 21 TE 2 1 TE 17 16 TE 20 9 TE 9 7 TE 14 6 TE 20 19 TE 16 13 TE 11 9 TE 9 6 
 FR TE 19 9 TE 14 5 TE 19 3 TE 9 5 TE 21 4 TE 21 15 TE 11 1 TE 11 7 TE 10 6 TE 7 6 
 FR TE 21 3 TE 21 2 TE 17 5 TE 21 14 TE 21 8 TE 16 11 TE 19 13 TE 16 14 TE 21 7 TE 4 1 
 FR TE 14 11 TE 18 7 TE 11 10 TE 3 2 TE 3 1 TE 10 4 TE 4 2 TE 14 1 TE 21 19 TE 20 14 
 FR TE 19 8 TE 18 5 TE 18 1 TE 12 4 TE 18 4 TE 20 4 TE 12 8 TE 13 8 TE 17 14 TE 12 1 
 FR TE 15 13 TE 19 5 TE 19 4 TE 19 14 TE 7 5 TE 20 13 TE 17 7 TE 13 7 TE 15 1 TE 13 2 
 FR TE 17 4 TE 11 6 TE 18 6 TE 19 6 TE 9 8 TE 10 8 TE 16 8 TE 17 8 TE 12 9 TE 15 10 
 FR TE 13 11 TE 20 11 TE 16 12 TE 18 15 TE 19 16 TE 13 1 TE 17 15 TE 21 17 PD 
 OU ME=ML AM RS EF FS SC IT=250 
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 TI CFA1                                                                         
Number of Input Variables 74 
Number of Y - Variables   21 
Number of X - Variables    0 

Number of ETA - Variables  4 
Number of KSI - Variables  1 
Number of Observations   280 

 TI CFA1                                                                         
         Covariance Matrix        
                  A1         A2         A3         A4         A5         B6    
             --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       A1       1.00 
       A2       0.69       1.00 
       A3       0.63       0.63       1.00 
       A4       0.55       0.60       0.72       1.00 
       A5       0.54       0.51       0.73       0.76       1.00 
       B6       0.49       0.48       0.62       0.63       0.64       1.00 
       B7       0.37       0.28       0.42       0.45       0.39       0.37 
       B8       0.44       0.44       0.56       0.59       0.60       0.65 
       B9       0.46       0.40       0.54       0.56       0.47       0.38 
      B10       0.46       0.42       0.55       0.62       0.58       0.51 
      C11       0.37       0.40       0.59       0.63       0.62       0.57 
      C12       0.50       0.50       0.64       0.72       0.70       0.59 
      C13       0.51       0.50       0.53       0.62       0.56       0.52 
      C14       0.57       0.50       0.61       0.70       0.58       0.46 
      C15       0.56       0.49       0.63       0.70       0.67       0.60 
      C16       0.44       0.42       0.61       0.61       0.66       0.56 
      D17       0.39       0.34       0.54       0.52       0.62       0.51 
      D18       0.43       0.45       0.57       0.56       0.56       0.52 
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      D19       0.36       0.34       0.53       0.38       0.45       0.47 
      D20       0.36       0.33       0.48       0.41       0.49       0.46 
      D21       0.43       0.32       0.55       0.46       0.60       0.51 
 
         Covariance Matrix        
 
                  B7         B8         B9        B10        C11        C12    
            --------   --------   --------    --------    --------    -------- 
       B7       1.00 
       B8       0.46       1.00 
       B9       0.50       0.49       1.00 
      B10       0.41       0.61       0.47       1.00 
      C11       0.44       0.50       0.61       0.38       1.00 
      C12       0.43       0.50       0.48       0.50       0.63       1.00 
      C13       0.30       0.54       0.46       0.51       0.46       0.65 
      C14       0.39       0.54       0.49       0.54       0.51       0.72 
      C15       0.39       0.54       0.50       0.52       0.59       0.73 
      C16       0.37       0.51       0.50       0.48       0.51       0.61 
      D17       0.31       0.53       0.56       0.44       0.53       0.54 
      D18       0.31       0.52       0.55       0.53       0.50       0.57 
      D19       0.37       0.54       0.29       0.46       0.35       0.43 
      D20       0.41       0.50       0.24       0.49       0.37       0.48 
      D21       0.29       0.59       0.53       0.50       0.49       0.55 
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         Covariance Matrix        
 
                 C13        C14        C15        C16        D17        D18    
            --------    --------    --------     --------    --------    -------- 
      C13       1.00 
      C14       0.66       1.00 
      C15       0.68       0.76       1.00 
      C16       0.46       0.56       0.68       1.00 
      D17       0.51       0.51       0.61       0.73       1.00 
      D18       0.54       0.61       0.68       0.63       0.69       1.00 
      D19       0.41       0.36       0.45       0.50       0.47       0.53 
      D20       0.35       0.39       0.52       0.50       0.48       0.58 
      D21       0.45       0.47       0.52       0.59       0.69       0.67 
 
         Covariance Matrix        
 
                 D19        D20        D21    
            --------     --------     -------- 
      D19       1.00 
      D20       0.70       1.00 
      D21       0.57       0.53       1.00 
 
 TI CFA1                                                                         
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 Parameter Specifications 
 
         LAMBDA-Y     
 
                  CV         TV         MV         RV 
            --------    --------     --------    -------- 
       A1          0          0          0          0 
       A2          1          0          0          0 
       A3          2          0          0          0 
       A4          3          0          0          0 
       A5          4          0          0          0 
       B6          0          0          0          0 
       B7          0          5          0          0 
       B8          0          6          0          0 
       B9          0          7          0          0 
      B10          0          8          0          0 
      C11          0          0          0          0 
      C12          0          0          9          0 
      C13          0          0         10          0 
      C14          0          0         11          0 
      C15          0          0         12          0 
      C16          0          0         13          0 
      D17          0          0          0          0 
      D18          0          0          0         14 
      D19          0          0          0         15 
      D20          0          0          0         16 
      D21          0          0          0         17 
 
 



397 

 

         GAMMA        
 
                  VB 
            -------- 
       CV         18 
       TV         19 
       MV         20 
       RV         21 
 
         PSI          
 
                  CV         TV         MV         RV 
             --------    --------    --------    -------- 
                  22         23         24         25 
 
         THETA-EPS    
 
                  A1         A2         A3         A4         A5         B6 
            --------   --------   --------   --------   --------    -------- 
       A1         26 
       A2         27         28 
       A3         29         30         31 
       A4         32         33          0         34 
       A5          0          0          0          0         35 
       B6          0          0          0          0          0         36 
       B7          0          0          0          0         37         38 
       B8          0          0          0          0          0          0 
       B9          0          0          0          0         41         42 
      B10          0          0          0         46          0         47 
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      C11         50          0          0          0          0         51 
      C12         56          0          0         57          0          0 
      C13         61         62          0          0          0          0 
      C14         67          0          0          0         68         69 
      C15         72          0          0          0          0          0 
      C16          0          0          0          0          0          0 
      D17          0          0          0         82         83          0 
      D18         90          0          0         91         92         93 
      D19          0          0         97         98         99        100 
      D20          0          0          0        107          0          0 
      D21          0        114        115        116          0          0 
 
         THETA-EPS    
 
                  B7         B8         B9        B10        C11        C12 
            --------   --------   --------   --------     --------     -------- 
       B7         39 
       B8          0         40 
       B9         43         44         45 
      B10          0         48          0         49 
      C11         52          0         53         54         55 
      C12          0         58         59          0          0         60 
      C13         63         64          0          0         65          0 
      C14          0          0          0          0         70          0 
      C15          0          0          0         73          0          0 
      C16          0         76          0          0         77         78 
      D17         84         85          0          0          0          0 
      D18         94          0          0          0          0          0 
      D19          0        101        102          0          0          0 
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      D20          0          0        108          0        109          0 
      D21        117        118          0          0          0          0 
 
         THETA-EPS    
 
                 C13        C14        C15        C16        D17        D18 
             --------    --------    --------     --------    --------    -------- 
      C13         66 
      C14          0         71 
      C15         74          0         75 
      C16         79         80          0         81 
      D17          0         86         87         88         89 
      D18          0          0         95          0          0         96 
      D19        103        104          0        105          0          0 
      D20        110        111          0          0          0          0 
      D21          0        119        120          0        121          0 
 
         THETA-EPS    
 
                 D19        D20        D21 
            --------   --------   -------- 
      D19        106 
      D20        112        113 
      D21        122          0        123 
 
 TI CFA1                                                                         
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 Number of Iterations = 14 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                
 
         LAMBDA-Y     
 
                  CV         TV         MV         RV    
             --------     --------   --------     -------- 
       A1       0.65        - -        - -        - - 
 
       A2       0.60        - -        - -        - - 
              (0.05) 
               12.88 
 

       A3       0.81        - -        - -        - - 
              (0.06) 
               13.22 
 

       A4       0.87        - -        - -        - - 
              (0.07) 
               12.12 
 

       A5       0.87        - -        - -        - - 
              (0.07) 
               12.26 
 

       B6        - -       0.83        - -        - - 
 

       B7        - -       0.57        - -        - - 
                         (0.07) 
                           8.80 
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       B8        - -       0.77        - -        - - 
                         (0.06) 
                          14.04 
 
       B9        - -       0.72        - -        - - 
                         (0.07) 
                          10.38 
 
      B10        - -       0.73        - -        - - 
                         (0.06) 
                          11.86 
 
      C11        - -        - -       0.74        - - 
 
      C12        - -        - -       0.84        - - 
                                    (0.06) 
                                     14.29 
 
      C13        - -        - -       0.75        - - 
                                    (0.06) 
                                     11.83 
 
      C14        - -        - -       0.86        - - 
                                    (0.07) 
                                     12.76 
 
      C15        - -        - -       0.86        - - 
                                    (0.06) 
                                     14.56 
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      C16        - -        - -       0.80        - - 
                                    (0.07) 
                                     12.04 
 
      D17        - -        - -        - -       0.78 
 
      D18        - -        - -        - -       0.85 
                                               (0.06) 
                                                15.50 
 
      D19        - -        - -        - -       0.64 
                                               (0.06) 
                                                10.90 
 
      D20        - -        - -        - -       0.69 
                                               (0.06) 
                                                11.87 
 
      D21        - -        - -        - -       0.79 
                                               (0.05) 
                                                15.36 
 
         GAMMA        
 
                  VB    
            -------- 
       CV       0.98 
              (0.08) 
               11.65 
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       TV       0.92 
              (0.06) 
               14.85 
 
       MV       0.94 
              (0.07) 
               13.31 
 
       RV       0.90 
              (0.07) 
               13.58 
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
                  CV         TV         MV         RV         VB    
            --------    --------    --------    --------     -------- 
       CV       1.00 
       TV       0.90       1.00 
       MV       0.92       0.87       1.00 
       RV       0.88       0.83       0.85       1.00 
       VB       0.98       0.92       0.94       0.90       1.00 
         PHI          
 
                  VB    
            -------- 
                1.00 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
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                  CV         TV         MV         RV    
              --------   --------     --------    -------- 
                0.04       0.15       0.11       0.19 
              (0.03)     (0.04)     (0.02)     (0.04) 
                1.64       4.01       4.46       4.99 
 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 
                  CV         TV         MV         RV    
              --------    --------    --------     -------- 
                0.96       0.85       0.89       0.81 
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 
                  CV         TV         MV         RV    
              --------    --------     --------    -------- 
                0.96       0.85       0.89       0.81 
 
         THETA-EPS    
 
                  A1         A2         A3         A4         A5         B6    
              --------    --------    --------   --------   --------   -------- 
       A1       0.58 
              (0.05) 
               11.47 
 
       A2       0.30       0.64 
              (0.04)     (0.05) 
                7.47      11.72 
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       A3       0.11       0.13       0.34 
              (0.03)     (0.03)     (0.03) 
                3.70       4.69      11.09 
 
       A4      -0.02       0.07        - -       0.24 
              (0.02)     (0.02)                (0.02) 
               -0.89       2.92                  9.81 
 
       A5        - -        - -        - -        - -       0.25 
                                                          (0.03) 
                                                            9.50 
 
       B6        - -        - -        - -        - -        - -       0.33 
                                                                     (0.04) 
                                                                       7.92 
 
       B7        - -        - -        - -        - -      -0.09      -0.14 
                                                          (0.03)     (0.03) 
                                                           -3.19      -3.96 
 
       B8        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
 
       B9        - -        - -        - -        - -      -0.12      -0.23 
                                                          (0.02)     (0.04) 
                                                           -5.47      -6.35 
 
      B10        - -        - -        - -       0.07        - -      -0.10 
                                               (0.02)                (0.03) 
                                                 3.16                 -2.94 
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      C11      -0.08        - -        - -        - -        - -       0.03 
              (0.03)                                                 (0.03) 
               -2.96                                                   1.23 
 
      C12      -0.03        - -        - -       0.03        - -        - - 
              (0.02)                           (0.02) 
               -1.10                             1.82 
 
      C13       0.07       0.06        - -        - -        - -        - - 
              (0.03)     (0.03) 
                2.19       1.97 
 
      C14       0.04        - -        - -        - -      -0.12      -0.15 
              (0.03)                                      (0.02)     (0.02) 
                1.53                                       -5.92      -6.35 
      C15       0.04        - -        - -        - -        - -        - - 
              (0.02) 
                1.90 
 
      C16        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
 
      D17        - -        - -        - -      -0.05       0.05        - - 
                                               (0.02)     (0.02) 
                                                -2.42       2.17 
 
      D18      -0.05        - -        - -      -0.08      -0.08      -0.04 
              (0.02)                           (0.02)     (0.02)     (0.02) 
               -2.07                            -3.88      -3.74      -1.66 
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      D19        - -        - -       0.09      -0.11      -0.01       0.05 
                                    (0.02)     (0.03)     (0.02)     (0.03) 
                                      3.46      -4.21      -0.60       1.70 
 
      D20        - -        - -        - -      -0.12        - -        - - 
                                               (0.03) 
                                                -4.89 
 
      D21        - -      -0.09      -0.01      -0.15        - -        - - 
                         (0.03)     (0.02)     (0.02) 
                          -3.43      -0.54      -6.14 
 
         THETA-EPS    
 
                  B7         B8         B9        B10        C11        C12    
              --------   --------   --------   --------    --------    -------- 
       B7       0.68 
              (0.06) 
               10.96 
 
       B8        - -       0.40 
                         (0.04) 
                          10.32 
 
       B9       0.13      -0.03       0.51 
              (0.04)     (0.03)     (0.05) 
                3.07      -1.15       9.73 
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      B10        - -       0.04        - -       0.48 
                         (0.03)                (0.05) 
                           1.25                 10.10 
 
      C11       0.07        - -       0.14      -0.09       0.46 
              (0.04)                (0.03)     (0.03)     (0.04) 
                1.93                  3.98      -2.97      10.53 
 
      C12        - -      -0.05      -0.04        - -        - -       0.29 
                         (0.02)     (0.02)                           (0.03) 
                          -2.18      -1.68                            10.67 
 
      C13      -0.08       0.06        - -        - -      -0.07        - - 
              (0.03)     (0.03)                           (0.03) 
               -2.52       2.48                            -2.40 
 
      C14        - -        - -        - -        - -      -0.12        - - 
                                                          (0.02) 
                                                           -5.12 
 
      C15        - -        - -        - -      -0.02        - -        - - 
                                               (0.02) 
                                                -1.09 
 
      C16        - -      -0.02        - -        - -      -0.10      -0.06 
                         (0.03)                           (0.03)     (0.02) 
                          -0.83                            -4.06      -2.32 
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      D17      -0.07       0.04        - -        - -        - -        - - 
              (0.03)     (0.03) 
               -2.37       1.57 
 
      D18      -0.10        - -        - -        - -        - -        - - 
              (0.03) 
               -3.25 
 
      D19        - -       0.09      -0.13        - -        - -        - - 
                         (0.03)     (0.03) 
                           3.36      -3.95 
 
      D20        - -        - -      -0.23        - -      -0.04        - - 
                                    (0.03)                (0.03) 
                                     -6.71                 -1.44 
 
      D21      -0.14       0.09        - -        - -        - -        - - 
              (0.03)     (0.03) 
               -4.14       3.54 
 
         THETA-EPS    
 
                 C13        C14        C15        C16        D17        D18    
              --------   --------    --------    --------     --------     -------- 
      C13       0.44 
              (0.04) 
               10.95 
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      C14        - -       0.26 
                         (0.03) 
                           9.12 
 
      C15       0.03        - -       0.27 
              (0.02)                (0.02) 
                1.41                 10.91 
 
      C16      -0.15      -0.12        - -       0.36 
              (0.03)     (0.03)                (0.04) 
               -5.41      -4.86                  9.64 
 
      D17        - -      -0.06       0.04       0.17       0.38 
                         (0.02)     (0.02)     (0.03)     (0.04) 
                          -2.49       1.82       6.35       9.81 
 
      D18        - -        - -       0.05        - -        - -       0.27 
                                    (0.02)                           (0.03) 
                                      2.53                             8.66 
 
      D19       0.03      -0.09        - -       0.03        - -        - - 
              (0.03)     (0.03)                (0.02) 
                1.02      -3.57                  1.27 
 
      D20      -0.09      -0.14        - -        - -        - -        - - 
              (0.03)     (0.03) 
               -3.16      -5.52 
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      D21        - -      -0.09      -0.03        - -       0.05        - - 
                         (0.02)     (0.02)                (0.02) 
                          -3.84      -1.70                  1.84 
 
         THETA-EPS    
 
                 D19        D20        D21    
               --------   --------     -------- 
      D19       0.59 
              (0.05) 
               11.26 
 
      D20       0.26       0.55 
              (0.04)     (0.05) 
                6.73      11.02 
 
      D21       0.09        - -       0.37 
              (0.03)                (0.04) 
                3.19                  9.87 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                  A1         A2         A3         A4         A5         B6    
              --------   --------    --------   --------   --------   -------- 
                0.42       0.36       0.66       0.76       0.75       0.68 
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         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                  B7         B8         B9        B10        C11        C12    
              --------     --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.33       0.60       0.50       0.52       0.54       0.71 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                 C13        C14        C15        C16        D17        D18    
               --------    --------    --------    --------    --------    -------- 
                0.56       0.74       0.73       0.64       0.62       0.73 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                 D19        D20        D21    
                --------   --------   -------- 
                0.41       0.46       0.63 
 

Goodness of Fit Statistics 
 

Degrees of Freedom = 108 
Minimum Fit Function Chi-Square = 106.64 (P = 0.52) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 101.02 (P = 0.67) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 19.97) 
 

Minimum Fit Function Value = 0.38 
Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 

90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.072) 
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Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.026) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
 

Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 1.27 
90 Percent Confidence Interval for ECVI = (1.27 ; 1.34) 

ECVI for Saturated Model = 1.66 
ECVI for Independence Model = 58.70 

 

 Chi-Square for Independence Model with 210 Degrees of Freedom = 16334.41 
Independence AIC = 16376.41 

Model AIC = 347.02 
Saturated AIC = 462.00 

Independence CAIC = 16473.74 
Model CAIC = 917.10 

Saturated CAIC = 1532.64 
 

Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.51 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 

Relative Fit Index (RFI) = 0.99 
 

Critical N (CN) = 380.60 
 

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.026 
Standardized RMR = 0.026 

Goodness of Fit Index (GFI) = 0.97 
Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.93 

Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.45 
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 TI CFA1                                                                         
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                  A1         A2         A3         A4         A5         B6    
              --------    --------   --------    --------   --------   -------- 
       A1       1.00 
       A2       0.70       1.00 
       A3       0.63       0.63       1.00 
       A4       0.54       0.59       0.71       1.00 
       A5       0.56       0.53       0.71       0.76       1.00 
       B6       0.48       0.45       0.60       0.64       0.65       1.01 
       B7       0.33       0.31       0.42       0.45       0.36       0.34 
       B8       0.45       0.42       0.57       0.60       0.61       0.64 
       B9       0.42       0.39       0.52       0.56       0.44       0.36 
      B10       0.42       0.39       0.53       0.64       0.57       0.50 
      C11       0.36       0.41       0.55       0.59       0.59       0.56 
      C12       0.48       0.47       0.63       0.71       0.68       0.60 
      C13       0.52       0.47       0.56       0.60       0.60       0.54 
      C14       0.56       0.48       0.65       0.69       0.57       0.47 
      C15       0.56       0.48       0.64       0.69       0.69       0.61 
      C16       0.48       0.45       0.60       0.64       0.64       0.57 
      D17       0.44       0.41       0.56       0.54       0.64       0.53 
      D18       0.44       0.45       0.61       0.57       0.58       0.55 
      D19       0.36       0.34       0.54       0.38       0.47       0.48 
      D20       0.39       0.36       0.49       0.40       0.53       0.47 
      D21       0.45       0.33       0.56       0.46       0.61       0.54 
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         Fitted Covariance Matrix 
 
                  B7         B8         B9        B10        C11        C12    
              --------    --------    --------   --------    --------   -------- 
       B7       1.01 
       B8       0.44       1.00 
       B9       0.54       0.52       1.02 
      B10       0.42       0.60       0.52       1.01 
      C11       0.44       0.49       0.59       0.37       1.00 
      C12       0.42       0.52       0.49       0.53       0.62       1.00 
      C13       0.29       0.57       0.47       0.47       0.49       0.63 
      C14       0.43       0.58       0.54       0.54       0.51       0.73 
      C15       0.43       0.57       0.53       0.52       0.63       0.72 
      C16       0.40       0.52       0.50       0.51       0.49       0.62 
      D17       0.30       0.54       0.46       0.47       0.49       0.56 
      D18       0.31       0.55       0.51       0.51       0.53       0.61 
      D19       0.30       0.50       0.25       0.38       0.40       0.46 
      D20       0.33       0.44       0.17       0.41       0.39       0.49 
      D21       0.24       0.60       0.47       0.48       0.50       0.57 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                 C13        C14        C15        C16        D17        D18    
              --------     --------    --------    --------    --------    -------- 
      C13       1.00 
      C14       0.65       1.01 
      C15       0.67       0.74       1.00 
      C16       0.45       0.57       0.69       1.01 
      D17       0.49       0.51       0.60       0.71       0.98 
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      D18       0.54       0.63       0.67       0.58       0.66       1.00 
      D19       0.44       0.37       0.46       0.47       0.50       0.54 
      D20       0.34       0.36       0.50       0.47       0.53       0.59 
      D21       0.50       0.49       0.54       0.54       0.66       0.68 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                 D19        D20        D21    
              --------     --------    -------- 
      D19       1.00 
      D20       0.70       1.02 
      D21       0.59       0.54       1.00 
 
         Fitted Residuals 
 
                  A1         A2         A3         A4         A5         B6    
              --------   --------    --------   --------    --------    -------- 
       A1       0.00 
       A2       0.00       0.00 
       A3      -0.01       0.00       0.00 
       A4       0.01       0.01       0.01       0.00 
       A5      -0.02      -0.02       0.02       0.00       0.00 
       B6       0.01       0.03       0.02      -0.01       0.00      -0.01 
       B7       0.03      -0.03       0.00       0.00       0.03       0.03 
       B8      -0.02       0.01      -0.01      -0.01       0.00       0.02 
       B9       0.04       0.01       0.01       0.00       0.04       0.02 
      B10       0.03       0.03       0.02      -0.01       0.01       0.01 
      C11       0.01      -0.01       0.04       0.04       0.03       0.01 
      C12       0.02       0.03       0.01       0.02       0.02      -0.02 
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      C13       0.00       0.02      -0.03       0.02      -0.04      -0.01 
      C14       0.01       0.02      -0.04       0.01       0.00       0.00 
      C15       0.00       0.01      -0.01       0.01      -0.02      -0.01 
      C16      -0.04      -0.03       0.01      -0.03       0.02      -0.01 
      D17      -0.05      -0.08      -0.02      -0.02      -0.02      -0.02 
      D18      -0.01      -0.01      -0.04      -0.01      -0.02      -0.03 
      D19      -0.01       0.00      -0.01       0.00      -0.02      -0.01 
      D20      -0.04      -0.03      -0.01       0.01      -0.03      -0.01 
      D21      -0.02      -0.01      -0.01       0.00       0.00      -0.03 
 
         Fitted Residuals 
 
                  B7         B8         B9        B10        C11        C12    
              --------   --------   --------   --------    --------    -------- 
       B7      -0.01 
       B8       0.01       0.00 
       B9      -0.05      -0.03      -0.02 
      B10      -0.01       0.01      -0.05      -0.01 
      C11       0.00       0.00       0.02       0.00       0.00 
      C12       0.01      -0.02       0.00      -0.03       0.01       0.00 
      C13       0.00      -0.03      -0.01       0.04      -0.02       0.02 
      C14      -0.04      -0.04      -0.05      -0.01      -0.01      -0.01 
      C15      -0.03      -0.03      -0.03       0.01      -0.04       0.00 
      C16      -0.03      -0.01       0.00      -0.03       0.02      -0.01 
      D17       0.01       0.00       0.09      -0.02       0.05      -0.02 
      D18       0.00      -0.03       0.04       0.02      -0.03      -0.04 
      D19       0.07       0.03       0.04       0.08      -0.05      -0.03 
      D20       0.09       0.06       0.07       0.08      -0.02      -0.01 
      D21       0.05      -0.01       0.06       0.03      -0.01      -0.02 
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         Fitted Residuals 
 
                 C13        C14        C15        C16        D17        D18    
              --------   --------     --------   --------     --------    -------- 
      C13       0.00 
      C14       0.02      -0.01 
      C15       0.01       0.02       0.00 
      C16       0.01      -0.01      -0.01      -0.01 
      D17       0.02       0.00       0.01       0.02       0.02 
      D18       0.00      -0.01       0.01       0.05       0.03       0.00 
      D19      -0.02      -0.01      -0.02       0.03      -0.02      -0.02 
      D20       0.00       0.03       0.02       0.03      -0.06      -0.01 
      D21      -0.05      -0.02      -0.02       0.05       0.02      -0.01 
 
         Fitted Residuals 
 
                 D19        D20        D21    
              --------    --------    -------- 
      D19       0.00 
      D20       0.00      -0.02 
      D21      -0.02      -0.01       0.00 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.08 
   Median Fitted Residual =    0.00 
  Largest Fitted Residual =    0.09 
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Stemleaf Plot 
 
 - 7|7  
 - 6|  
 - 5|61100  
 - 4|655200  
 - 3|966655544444100  
 - 2|9998776655554332211110  
 - 1|998888877665555544333222000000  
 - 0|9999988888777777776666665554444433333332111100  
   0|1112222222333334444455555566788899  
   1|0000111122222355666777778999  
   2|00002223444556789  
   3|0001134477999  
   4|0269  
   5|02  
   6|12  
   7|0159  
   8|7  
   9|4 
 
         Standardized Residuals   
 
                  A1         A2         A3         A4         A5         B6    
              --------   --------   --------   --------    --------    -------- 
       A1      -0.31 
       A2      -0.12      -0.29 
       A3      -0.59       0.02       0.37 
       A4       0.59       0.82       0.68       0.22 
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       A5      -1.26      -0.91       1.57       0.21      -0.48 
       B6       0.34       0.93       0.67      -0.61      -0.18      -0.68 
       B7       0.82      -0.81       0.09      -0.12       1.63       1.72 
       B8      -0.48       0.43      -0.34      -0.69      -0.13       0.95 
       B9       1.21       0.35       0.43       0.09       2.01       0.92 
      B10       1.01       0.70       0.73      -1.01       0.53       0.80 
      C11       0.47      -0.20       1.43       1.73       1.13       0.37 
      C12       1.19       1.04       0.42       1.31       1.18      -0.69 
      C13      -0.24       1.06      -1.10       0.80      -1.94      -0.47 
      C14       0.46       0.60      -1.64       0.63       0.32      -0.30 
      C15       0.11       0.30      -0.69       0.60      -0.86      -0.38 
      C16      -1.20      -0.97       0.48      -1.42       0.82      -0.54 
      D17      -1.61      -2.25      -0.87      -1.30      -1.15      -0.87 
      D18      -0.48      -0.20      -1.89      -0.42      -1.49      -1.55 
      D19      -0.15       0.09      -0.34       0.12      -1.04      -0.53 
      D20      -0.95      -0.85      -0.42       0.27      -1.24      -0.23 
      D21      -0.56      -0.41      -0.44      -0.15      -0.20      -1.02 
 
         Standardized Residuals   
 
                  B7         B8         B9        B10        C11        C12    
              --------   --------    --------   --------    --------    -------- 
       B7      -0.78 
       B8       0.56       0.52 
       B9      -2.62      -1.28      -1.18 
      B10      -0.35       0.78      -2.15      -1.00 
      C11       0.16       0.08       1.08       0.11       0.21 
      C12       0.28      -1.47      -0.20      -0.94       0.58       1.92 
      C13       0.13      -1.74      -0.23       1.21      -1.70       1.17 
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      C14      -1.30      -1.66      -1.67      -0.24      -0.54      -0.56 
      C15      -1.15      -1.40      -1.29       0.38      -2.25       0.33 
      C16      -1.01      -0.69      -0.04      -0.90       1.06      -0.50 
      D17       0.55      -0.18       2.94      -0.79       1.54      -0.65 
      D18      -0.05      -1.05       1.37       0.71      -1.08      -1.55 
      D19       1.66       1.45       1.70       2.13      -1.40      -0.81 
      D20       2.08       1.74       3.04       2.05      -0.69      -0.22 
      D21       2.28      -0.43       1.91       0.90      -0.18      -0.67 
 
         Standardized Residuals   
 
                 C13        C14        C15        C16        D17        D18    
              --------    --------    --------     --------    --------    -------- 
      C13      -0.28 
      C14       0.89      -0.64 
      C15       0.50       1.54       0.13 
      C16       0.43      -0.64      -0.64      -0.85 
      D17       0.59       0.09       0.40       1.40       2.03 
      D18       0.02      -0.58       0.42       2.12       1.87       0.52 
      D19      -1.00      -0.33      -0.50       1.30      -0.97      -0.81 
      D20       0.20       1.04       0.71       0.93      -2.22      -0.48 
      D21      -1.60      -1.08      -1.11       1.78       1.72      -0.58 
 
         Standardized Residuals   
 

                 D19        D20        D21    
              --------    --------     -------- 
      D19      -0.05 
      D20       0.01      -1.32 
      D21      -1.06      -0.47      -0.20 
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 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -2.62 
   Median Standardized Residual =   -0.15 
  Largest Standardized Residual =    3.04 
 
Stemleaf Plot 
 
 - 2|6  
 - 2|3222  
 - 1|9977776665555  
 - 1|4443333332221111111000000000  
 - 0|999999998888887777777766666666655555555555  
 - 0|44444443333333222222222222221111000000  
   0|1111111111222223333333444444444  
   0|55555555666666677777788888899999  
   1|0000111122222334444  
   1|55667777778999  
   2|0001113  
   2|9  
   3|0 
 Largest Negative Standardized Residuals 
 Residual for       B9 and       B7  -2.62 
 Largest Positive Standardized Residuals 
 Residual for      D17 and       B9   2.94 
 Residual for      D20 and       B9   3.04 
 
 TI CFA1                                                                         
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Qplot of Standardized Residuals 
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 Modification Indices and Expected Change 
 
         Modification Indices for LAMBDA-Y        
 
                  CV         TV         MV         RV    
              --------    --------    --------     -------- 
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       A1        - -       0.79       0.90       0.00 
       A2        - -       0.40       0.24       0.71 
       A3        - -       0.03       0.02       2.67 
       A4        - -       0.15       1.67       0.88 
       A5        - -       0.20       0.12       0.50 
       B6       1.46        - -       0.78       1.15 
       B7       0.01        - -       0.37       0.54 
       B8       2.13        - -       1.11       0.95 
       B9       2.47        - -       0.31       7.38 
      B10       3.28        - -       0.54       0.99 
      C11       2.03       1.48        - -       0.00 
      C12       0.25       0.70        - -       0.97 
      C13       1.71       0.08        - -       0.07 
      C14       0.44       0.57        - -       0.22 
      C15       0.00       0.15        - -       0.54 
      C16       0.66       0.15        - -       4.50 
      D17       0.01       0.05       0.82        - - 
      D18       1.43       0.45       0.31        - - 
      D19       0.01       0.13       0.62        - - 
      D20       0.18       1.96       1.42        - - 
      D21       0.01       0.01       0.02        - - 
 
         Expected Change for LAMBDA-Y     
 
                  CV         TV         MV         RV    
                --------   --------    --------     -------- 
       A1        - -       0.13      -0.23       0.01 
       A2        - -       0.09       0.08      -0.11 
       A3        - -      -0.02       0.02      -0.19 
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       A4        - -      -0.05       0.19       0.64 
       A5        - -       0.06      -0.05      -0.10 
       B6      -0.35        - -      -0.15      -0.14 
       B7      -0.02        - -      -0.10       0.13 
       B8      -0.39        - -      -0.17      -0.14 
       B9       0.37        - -      -0.09       0.34 
      B10       0.50        - -       0.12       0.13 
      C11       0.27       0.22        - -       0.00 
      C12       0.08      -0.09        - -      -0.09 
      C13      -0.24      -0.03        - -       0.03 
      C14      -0.11      -0.09        - -      -0.05 
      C15       0.00      -0.04        - -       0.09 
      C16       0.18      -0.05        - -       0.26 
      D17      -0.01       0.02       0.11        - - 
      D18      -0.20      -0.08      -0.06        - - 
      D19      -0.01       0.05      -0.08        - - 
      D20       0.05       0.14       0.11        - - 
      D21       0.02       0.01      -0.01        - - 
 
         Standardized Expected Change for LAMBDA-Y        
 
                  CV         TV         MV         RV    
              --------    --------     --------     -------- 
       A1        - -       0.13      -0.23       0.01 
       A2        - -       0.09       0.08      -0.11 
       A3        - -      -0.02       0.02      -0.19 
       A4        - -      -0.05       0.19       0.64 
       A5        - -       0.06      -0.05      -0.10 
       B6      -0.35        - -      -0.15      -0.14 
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       B7      -0.02        - -      -0.10       0.13 
       B8      -0.39        - -      -0.17      -0.14 
       B9       0.37        - -      -0.09       0.34 
      B10       0.50        - -       0.12       0.13 
      C11       0.27       0.22        - -       0.00 
      C12       0.08      -0.09        - -      -0.09 
      C13      -0.24      -0.03        - -       0.03 
      C14      -0.11      -0.09        - -      -0.05 
      C15       0.00      -0.04        - -       0.09 
      C16       0.18      -0.05        - -       0.26 
      D17      -0.01       0.02       0.11        - - 
      D18      -0.20      -0.08      -0.06        - - 
      D19      -0.01       0.05      -0.08        - - 
      D20       0.05       0.14       0.11        - - 
      D21       0.02       0.01      -0.01        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-Y     
 
                  CV         TV         MV         RV    
               --------   --------     --------     -------- 
       A1        - -       0.13      -0.23       0.01 
       A2        - -       0.09       0.08      -0.11 
       A3        - -      -0.02       0.02      -0.19 
       A4        - -      -0.05       0.19       0.64 
       A5        - -       0.06      -0.05      -0.10 
       B6      -0.35        - -      -0.15      -0.14 
       B7      -0.02        - -      -0.10       0.13 
       B8      -0.39        - -      -0.17      -0.14 
       B9       0.37        - -      -0.09       0.34 
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      B10       0.50        - -       0.12       0.13 
      C11       0.27       0.22        - -       0.00 
      C12       0.08      -0.09        - -      -0.09 
      C13      -0.23      -0.03        - -       0.03 
      C14      -0.11      -0.09        - -      -0.05 
      C15       0.00      -0.04        - -       0.09 
      C16       0.18      -0.05        - -       0.26 
      D17      -0.01       0.02       0.11        - - 
      D18      -0.20      -0.08      -0.06        - - 
      D19      -0.01       0.05      -0.08        - - 
      D20       0.05       0.14       0.11        - - 
      D21       0.02       0.01      -0.01        - - 
 
         Modification Indices for BETA            
 
                  CV         TV         MV         RV    
              --------     --------     --------    -------- 
       CV        - -       1.01       2.13       5.99 
       TV       1.01        - -       5.99       2.13 
       MV       2.13       5.99        - -       1.01 
       RV       5.99       2.13       1.01        - - 
 
         Expected Change for BETA         
 
                  CV         TV         MV         RV    
              --------     --------     --------    -------- 
       CV        - -       0.17       0.36      -0.33 
       TV       0.61        - -      -0.56       0.19 
       MV       0.94      -0.40        - -       0.13 
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       RV      -1.47       0.23       0.22        - - 
 
         Standardized Expected Change for BETA            
 
                  CV         TV         MV         RV    
               --------     --------    --------    -------- 
       CV        - -       0.17       0.36      -0.33 
       TV       0.61        - -      -0.56       0.19 
       MV       0.94      -0.40        - -       0.13 
       RV      -1.47       0.23       0.22        - - 
 
 No Non-Zero Modification Indices for GAMMA        
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 
         Modification Indices for PSI             
 
                  CV         TV         MV         RV    
                --------   --------    --------     -------- 
       CV        - - 
       TV       1.01        - - 
       MV       2.13       5.99        - - 
       RV       5.99       2.13       1.01        - - 
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         Expected Change for PSI          
 
                  CV         TV         MV         RV    
               --------    --------    --------     -------- 
       CV        - - 
       TV       0.03        - - 
       MV       0.04      -0.06        - - 
       RV      -0.06       0.04       0.02        - - 
 
         Standardized Expected Change for PSI             
 
                  CV         TV         MV         RV    
               --------   --------    --------    -------- 
       CV        - - 
       TV       0.03        - - 
       MV       0.04      -0.06        - - 
       RV      -0.06       0.04       0.02        - - 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                  A1         A2         A3         A4         A5         B6    
              --------    --------    --------    --------   --------   -------- 
       A1        - - 
       A2        - -        - - 
       A3        - -        - -        - - 
       A4        - -        - -       0.10        - - 
       A5       0.01       0.12       1.35       0.35        - - 
       B6       0.16       0.55       0.01       1.02       0.09        - - 
       B7       2.15       2.97       0.18       0.28        - -        - - 
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       B8       1.28       0.97       0.00       0.13       0.10       2.46 
       B9       0.86       0.04       0.07       0.14        - -        - - 
      B10       0.16       0.01       0.23        - -       0.01        - - 
      C11        - -       1.75       2.62       0.76       0.05        - - 
      C12        - -       0.69       0.15        - -       1.40       0.33 
      C13        - -        - -       0.27       0.24       3.90       0.13 
      C14        - -       0.08       0.94       0.23        - -        - - 
      C15        - -       0.16       0.18       0.36       0.25       0.75 
      C16       1.24       0.02       0.64       0.77       0.77       0.19 
      D17       0.11       3.75       0.08        - -        - -       0.00 
      D18        - -       0.28       1.46        - -        - -        - - 
      D19       0.13       0.22        - -        - -        - -        - - 
      D20       0.62       0.00       0.06        - -       1.55       0.09 
      D21       0.01        - -        - -        - -       0.07       0.34 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                  B7         B8         B9        B10        C11        C12    
              --------    --------   --------   --------     --------   -------- 
       B7        - - 
       B8       0.04        - - 
       B9        - -        - -        - - 
      B10       0.00        - -       2.53        - - 
      C11        - -       0.26        - -        - -        - - 
      C12       0.72        - -        - -       2.44       0.10        - - 
      C13        - -        - -       0.36       1.86        - -       1.46 
      C14       0.31       0.00       0.59       0.16        - -       1.16 
      C15       0.65       0.54       0.23        - -       2.59       0.00 
      C16       0.20        - -       0.37       0.01        - -        - - 
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      D17        - -        - -       2.12       1.81       1.69       0.67 
      D18        - -       1.84       0.79       0.24       0.40       0.80 
      D19       0.55        - -        - -       0.40       2.14       0.20 
      D20       0.31       2.14        - -       0.23        - -       0.00 
      D21        - -        - -       0.14       0.19       0.16       0.38 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                 C13        C14        C15        C16        D17        D18    
               --------   --------     --------     --------   --------     -------- 
      C13        - - 
      C14       0.06        - - 
      C15        - -       3.89        - - 
      C16        - -        - -       1.02        - - 
      D17       2.73        - -        - -        - -        - - 
      D18       0.38       0.02        - -       1.97       0.70        - - 
      D19        - -        - -       0.02        - -       0.02       0.10 
      D20        - -        - -       1.21       0.23       1.22       0.00 
      D21       1.57        - -        - -       0.13        - -       0.03 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                 D19        D20        D21    
               --------   --------    -------- 
      D19        - - 
      D20        - -        - - 
      D21        - -       0.03        - - 
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        Expected Change for THETA-EPS    
 
                  A1         A2         A3         A4         A5         B6    
               --------   --------    --------    --------   --------   -------- 
       A1        - - 
       A2        - -        - - 
       A3        - -        - -        - - 
       A4        - -        - -      -0.01        - - 
       A5       0.00      -0.01       0.02      -0.01        - - 
       B6       0.01       0.02       0.00      -0.02       0.01        - - 
       B7       0.04      -0.05      -0.01       0.01        - -        - - 
       B8      -0.03       0.02       0.00      -0.01       0.01       0.07 
       B9       0.03       0.01      -0.01       0.01        - -        - - 
      B10       0.01       0.00       0.01        - -       0.00        - - 
      C11        - -      -0.04       0.04       0.02      -0.01        - - 
      C12        - -       0.02       0.01        - -       0.02      -0.01 
      C13        - -        - -      -0.01       0.01      -0.04      -0.01 
      C14        - -       0.01      -0.02       0.01        - -        - - 
      C15        - -       0.01      -0.01       0.01      -0.01       0.02 
      C16      -0.03       0.00       0.02      -0.02       0.02      -0.01 
      D17       0.01      -0.05      -0.01        - -        - -       0.00 
      D18        - -       0.01      -0.03        - -        - -        - - 
      D19       0.01       0.01        - -        - -        - -        - - 
      D20      -0.02       0.00      -0.01        - -      -0.03      -0.01 
      D21       0.00        - -        - -        - -       0.01      -0.02 
 
 
 
 



434 

 

         Expected Change for THETA-EPS    
 
                  B7         B8         B9        B10        C11        C12    
              --------    --------    --------   --------    --------    -------- 
       B7        - - 
       B8       0.01        - - 
       B9        - -        - -        - - 
      B10       0.00        - -      -0.06        - - 
      C11        - -       0.02        - -        - -        - - 
      C12       0.02        - -        - -      -0.04       0.01        - - 
      C13        - -        - -      -0.02       0.04        - -       0.03 
      C14      -0.02       0.00      -0.02       0.01        - -      -0.03 
      C15      -0.02      -0.02      -0.01        - -      -0.04       0.00 
      C16      -0.01        - -      -0.02       0.00        - -        - - 
      D17        - -        - -       0.04      -0.03       0.03      -0.02 
      D18        - -      -0.03       0.02       0.01      -0.02      -0.02 
      D19       0.02        - -        - -       0.02      -0.05      -0.01 
      D20       0.02       0.04        - -       0.01        - -       0.00 
      D21        - -        - -       0.01       0.01      -0.01       0.01 
 
         Expected Change for THETA-EPS    
 
                 C13        C14        C15        C16        D17        D18    
                --------   --------    --------    --------     --------   -------- 
      C13        - - 
      C14      -0.01        - - 
      C15        - -       0.04        - - 
      C16        - -        - -      -0.03        - - 
      D17       0.04        - -        - -        - -        - - 
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      D18       0.02       0.00        - -       0.03       0.02        - - 
      D19        - -        - -       0.00        - -       0.00       0.01 
      D20        - -        - -       0.02       0.01      -0.03       0.00 
      D21      -0.03        - -        - -       0.01        - -       0.00 
 
         Expected Change for THETA-EPS    
 
                 D19        D20        D21    
              --------    --------    -------- 
      D19        - - 
      D20        - -        - - 
      D21        - -       0.01        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
                  A1         A2         A3         A4         A5         B6    
              --------    --------    --------    --------    --------    -------- 
       A1        - - 
       A2        - -        - - 
       A3        - -        - -        - - 
       A4        - -        - -      -0.01        - - 
       A5       0.00      -0.01       0.02      -0.01        - - 
       B6       0.01       0.02       0.00      -0.02       0.01        - - 
       B7       0.04      -0.05      -0.01       0.01        - -        - - 
       B8      -0.03       0.02       0.00      -0.01       0.01       0.07 
       B9       0.02       0.00      -0.01       0.01        - -        - - 
      B10       0.01       0.00       0.01        - -       0.00        - - 
      C11        - -      -0.04       0.04       0.02      -0.01        - - 
      C12        - -       0.02       0.01        - -       0.02      -0.01 
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      C13        - -        - -      -0.01       0.01      -0.04      -0.01 
      C14        - -       0.01      -0.02       0.01        - -        - - 
      C15        - -       0.01      -0.01       0.01      -0.01       0.02 
      C16      -0.03       0.00       0.02      -0.02       0.02      -0.01 
      D17       0.01      -0.05      -0.01        - -        - -       0.00 
      D18        - -       0.01      -0.03        - -        - -        - - 
      D19       0.01       0.01        - -        - -        - -        - - 
      D20      -0.02       0.00      -0.01        - -      -0.03      -0.01 
      D21       0.00        - -        - -        - -       0.01      -0.02 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
                  B7         B8         B9        B10        C11        C12    
               --------   --------   --------   --------     --------   -------- 
       B7        - - 
       B8       0.01        - - 
       B9        - -        - -        - - 
      B10       0.00        - -      -0.06        - - 
      C11        - -       0.02        - -        - -        - - 
      C12       0.02        - -        - -      -0.04       0.01        - - 
      C13        - -        - -      -0.02       0.04        - -       0.03 
      C14      -0.02       0.00      -0.02       0.01        - -      -0.03 
      C15      -0.02      -0.02      -0.01        - -      -0.04       0.00 
      C16      -0.01        - -      -0.01       0.00        - -        - - 
      D17        - -        - -       0.04      -0.03       0.03      -0.02 
      D18        - -      -0.03       0.02       0.01      -0.02      -0.02 
      D19       0.02        - -        - -       0.02      -0.05      -0.01 
      D20       0.02       0.04        - -       0.01        - -       0.00 
      D21        - -        - -       0.01       0.01      -0.01       0.01 
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         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
                 C13        C14        C15        C16        D17        D18    
                --------    --------     --------   --------    --------    -------- 
      C13        - - 
      C14      -0.01        - - 
      C15        - -       0.04        - - 
      C16        - -        - -      -0.03        - - 
      D17       0.04        - -        - -        - -        - - 
      D18       0.02       0.00        - -       0.03       0.02        - - 
      D19        - -        - -       0.00        - -       0.00       0.01 
      D20        - -        - -       0.02       0.01      -0.03       0.00 
      D21      -0.03        - -        - -       0.01        - -       0.00 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
                 D19        D20        D21    
              --------     --------     -------- 
      D19        - - 
      D20        - -        - - 
      D21        - -       0.00        - - 
 
 Maximum Modification Index is    7.38 for Element ( 9, 4) of LAMBDA-Y 
 
 TI CFA1                                                                         
 
 Factor Scores Regressions 
 
         ETA  
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                  A1         A2         A3         A4         A5         B6    
              --------    --------    --------    --------    --------   -------- 
       CV       0.01      -0.01       0.05       0.23       0.31       0.16 
       TV      -0.07       0.02      -0.06      -0.09       0.26       0.49 
       MV      -0.06       0.01      -0.03      -0.04       0.15       0.12 
       RV      -0.01      -0.01      -0.10       0.30       0.13       0.14 
 
         ETA  
 
                  B7         B8         B9        B10        C11        C12    
              --------   --------   --------    --------    --------    -------- 
       CV       0.05      -0.07       0.14      -0.05      -0.01      -0.07 
       TV       0.07       0.05       0.37       0.09      -0.11      -0.04 
       MV       0.00      -0.07       0.05       0.01       0.17       0.03 
       RV       0.11      -0.17       0.10      -0.07      -0.04      -0.13 
 
         ETA  
 
                 C13        C14        C15        C16        D17        D18    
               --------   --------    --------     --------    --------     -------- 
       CV       0.03       0.26      -0.08       0.07      -0.07       0.09 
       TV      -0.01       0.31      -0.09       0.02      -0.06       0.03 
       MV       0.17       0.40       0.00       0.31      -0.15      -0.03 
       RV       0.02       0.25      -0.12      -0.08       0.17       0.29 
 
         ETA  
 
                 D19        D20        D21    
               --------    --------    -------- 
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       CV      -0.01       0.14       0.10 
       TV      -0.04       0.18      -0.01 
       MV      -0.05       0.16       0.09 
       RV       0.07       0.17       0.25 
 
 TI CFA1                                                                         
 
 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-Y     
 
                  CV         TV         MV         RV    
                --------   --------    --------    -------- 
       A1       0.65        - -        - -        - - 
       A2       0.60        - -        - -        - - 
       A3       0.81        - -        - -        - - 
       A4       0.87        - -        - -        - - 
       A5       0.87        - -        - -        - - 
       B6        - -       0.83        - -        - - 
       B7        - -       0.57        - -        - - 
       B8        - -       0.77        - -        - - 
       B9        - -       0.72        - -        - - 
      B10        - -       0.73        - -        - - 
      C11        - -        - -       0.74        - - 
      C12        - -        - -       0.84        - - 
      C13        - -        - -       0.75        - - 
      C14        - -        - -       0.86        - - 
      C15        - -        - -       0.86        - - 
      C16        - -        - -       0.80        - - 
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      D17        - -        - -        - -       0.78 
      D18        - -        - -        - -       0.85 
      D19        - -        - -        - -       0.64 
      D20        - -        - -        - -       0.69 
      D21        - -        - -        - -       0.79 
 
         GAMMA        
 
                  VB    
            -------- 
       CV       0.98 
       TV       0.92 
       MV       0.94 
       RV       0.90 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                  CV         TV         MV         RV         VB    
               --------    --------    --------    --------     -------- 
       CV       1.00 
       TV       0.90       1.00 
       MV       0.92       0.87       1.00 
       RV       0.88       0.83       0.85       1.00 
       VB       0.98       0.92       0.94       0.90       1.00 
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         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                  CV         TV         MV         RV    
                --------   --------     --------    -------- 
                0.04       0.15       0.11       0.19 
 
 TI CFA1                                                                         
 
 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
 
                  CV         TV         MV         RV    
               --------    --------    --------     -------- 
       A1       0.65        - -        - -        - - 
       A2       0.60        - -        - -        - - 
       A3       0.81        - -        - -        - - 
       A4       0.87        - -        - -        - - 
       A5       0.87        - -        - -        - - 
       B6        - -       0.82        - -        - - 
       B7        - -       0.57        - -        - - 
       B8        - -       0.78        - -        - - 
       B9        - -       0.71        - -        - - 
      B10        - -       0.72        - -        - - 
      C11        - -        - -       0.74        - - 
      C12        - -        - -       0.84        - - 
      C13        - -        - -       0.75        - - 
      C14        - -        - -       0.86        - - 
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      C15        - -        - -       0.86        - - 
      C16        - -        - -       0.80        - - 
      D17        - -        - -        - -       0.79 
      D18        - -        - -        - -       0.86 
      D19        - -        - -        - -       0.64 
      D20        - -        - -        - -       0.68 
      D21        - -        - -        - -       0.79 
 
         GAMMA        
 
                  VB    
            -------- 
       CV       0.98 
       TV       0.92 
       MV       0.94 
       RV       0.90 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                  CV         TV         MV         RV         VB    
                --------   --------   --------     --------    -------- 
       CV       1.00 
       TV       0.90       1.00 
       MV       0.92       0.87       1.00 
       RV       0.88       0.83       0.85       1.00 
       VB       0.98       0.92       0.94       0.90       1.00 
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         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                  CV         TV         MV         RV    
               --------    --------    --------    -------- 
                0.04       0.15       0.11       0.19 
 
         THETA-EPS    
 
                  A1         A2         A3         A4         A5         B6    
              --------   --------    --------    --------    --------    -------- 
       A1       0.58 
       A2       0.30       0.64 
       A3       0.11       0.13       0.34 
       A4      -0.02       0.07        - -       0.24 
       A5        - -        - -        - -        - -       0.25 
       B6        - -        - -        - -        - -        - -       0.32 
       B7        - -        - -        - -        - -      -0.09      -0.13 
       B8        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
       B9        - -        - -        - -        - -      -0.12      -0.22 
      B10        - -        - -        - -       0.07        - -      -0.10 
      C11      -0.08        - -        - -        - -        - -       0.03 
      C12      -0.03        - -        - -       0.03        - -        - - 
      C13       0.07       0.06        - -        - -        - -        - - 
      C14       0.04        - -        - -        - -      -0.12      -0.15 
      C15       0.04        - -        - -        - -        - -        - - 
      C16        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
      D17        - -        - -        - -      -0.05       0.05        - - 
      D18      -0.05        - -        - -      -0.09      -0.08      -0.04 
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      D19        - -        - -       0.09      -0.11      -0.01       0.05 
      D20        - -        - -        - -      -0.12        - -        - - 
      D21        - -      -0.09      -0.01      -0.15        - -        - - 
 
         THETA-EPS    
 
                  B7         B8         B9        B10        C11        C12    
              --------     --------   --------   --------   --------   -------- 
       B7       0.67 
       B8        - -       0.40 
       B9       0.13      -0.03       0.50 
      B10        - -       0.04        - -       0.48 
      C11       0.07        - -       0.13      -0.09       0.46 
      C12        - -      -0.05      -0.04        - -        - -       0.29 
      C13      -0.08       0.06        - -        - -      -0.07        - - 
      C14        - -        - -        - -        - -      -0.12        - - 
      C15        - -        - -        - -      -0.02        - -        - - 
      C16        - -      -0.02        - -        - -      -0.10      -0.06 
      D17      -0.07       0.04        - -        - -        - -        - - 
      D18      -0.10        - -        - -        - -        - -        - - 
      D19        - -       0.09      -0.12        - -        - -        - - 
      D20        - -        - -      -0.23        - -      -0.04        - - 
      D21      -0.14       0.09        - -        - -        - -        - - 
 
         THETA-EPS    
 
                 C13        C14        C15        C16        D17        D18    
                --------   --------   --------    --------     --------     -------- 
      C13       0.44 
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      C14        - -       0.26 
      C15       0.03        - -       0.27 
      C16      -0.15      -0.12        - -       0.36 
      D17        - -      -0.06       0.04       0.18       0.38 
      D18        - -        - -       0.05        - -        - -       0.27 
      D19       0.03      -0.09        - -       0.03        - -        - - 
      D20      -0.09      -0.14        - -        - -        - -        - - 
      D21        - -      -0.09      -0.03        - -       0.05        - - 
 
         THETA-EPS    
 
                 D19        D20        D21    
               --------    --------     -------- 
      D19       0.59 
      D20       0.26       0.54 
      D21       0.09        - -       0.37 
 
 TI CFA1                                                                         
 
 Total and Indirect Effects 
 
         Total Effects of X on ETA    
 
                  VB    
             -------- 
       CV       0.98 
              (0.08) 
               11.65 
 



446 

 

       TV       0.92 
              (0.06) 
               14.85 
 
       MV       0.94 
              (0.07) 
               13.31 
 
       RV       0.90 
              (0.07) 
               13.58 
 
 BETA*BETA' is not Pos. Def., Stability Index cannot be Computed 
 
         Total Effects of ETA on Y    
 
                  CV         TV         MV         RV    
                --------   --------     --------    -------- 
       A1       0.65        - -        - -        - - 
 
       A2       0.60        - -        - -        - - 
              (0.05) 
               12.88 
 
       A3       0.81        - -        - -        - - 
              (0.06) 
               13.22 
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       A4       0.87        - -        - -        - - 
              (0.07) 
               12.12 
 
       A5       0.87        - -        - -        - - 
              (0.07) 
               12.26 
 
       B6        - -       0.83        - -        - - 
 
       B7        - -       0.57        - -        - - 
                         (0.07) 
                           8.80 
 
       B8        - -       0.77        - -        - - 
                         (0.06) 
                          14.04 
 

       B9        - -       0.72        - -        - - 
                         (0.07) 
                          10.38 
 

      B10        - -       0.73        - -        - - 
                         (0.06) 
                          11.86 
 

      C11        - -        - -       0.74        - - 
 

      C12        - -        - -       0.84        - - 
                                    (0.06) 
                                     14.29 
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      C13        - -        - -       0.75        - - 
                                    (0.06) 
                                     11.83 
 
      C14        - -        - -       0.86        - - 
                                    (0.07) 
                                     12.76 
 
      C15        - -        - -       0.86        - - 
                                    (0.06) 
                                     14.56 
 
      C16        - -        - -       0.80        - - 
                                    (0.07) 
                                     12.04 
 
      D17        - -        - -        - -       0.78 
 
      D18        - -        - -        - -       0.85 
                                               (0.06) 
                                                15.50 
 
      D19        - -        - -        - -       0.64 
                                               (0.06) 
                                                10.90 
 
      D20        - -        - -        - -       0.69 
                                               (0.06) 
                                                11.87 
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      D21        - -        - -        - -       0.79 
                                               (0.05) 
                                                15.36 
 
         Total Effects of X on Y      
 
                  VB    
            -------- 
       A1       0.63 
              (0.05) 
               11.65 
 
       A2       0.59 
              (0.05) 
               10.86 
 
       A3       0.80 
              (0.05) 
               16.00 
 
       A4       0.85 
              (0.05) 
               17.53 
 
       A5       0.85 
              (0.05) 
               17.44 
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       B6       0.76 
              (0.05) 
               14.85 
 
       B7       0.53 
              (0.06) 
                9.48 
 
       B8       0.71 
              (0.05) 
               13.69 
 
       B9       0.66 
              (0.05) 
               12.24 
 
      B10       0.67 
              (0.05) 
               12.59 
 
      C11       0.69 
              (0.05) 
               13.31 
 
      C12       0.79 
              (0.05) 
               16.12 
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      C13       0.71 
              (0.05) 
               13.80 
 
      C14       0.81 
              (0.05) 
               16.56 
 
      C15       0.81 
              (0.05) 
               16.39 
 
      C16       0.76 
              (0.05) 
               14.94 
 
      D17       0.70 
              (0.05) 
               13.58 
 
      D18       0.77 
              (0.05) 
               15.19 
 
      D19       0.57 
              (0.05) 
               10.68 
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      D20       0.62 
              (0.05) 
               11.71 
 
      D21       0.71 
              (0.05) 
               13.86 
 
 TI CFA1                                                                         
 
 Standardized Total and Indirect Effects 
 
         Standardized Total Effects of X on ETA   
 
                  VB    
            -------- 
       CV       0.98 
       TV       0.92 
       MV       0.94 
       RV       0.90 
 
         Standardized Total Effects of ETA on Y   
 
                  CV         TV         MV         RV    
               --------   --------    --------     -------- 
       A1       0.65        - -        - -        - - 
       A2       0.60        - -        - -        - - 
       A3       0.81        - -        - -        - - 
       A4       0.87        - -        - -        - - 
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       A5       0.87        - -        - -        - - 
       B6        - -       0.83        - -        - - 
       B7        - -       0.57        - -        - - 
       B8        - -       0.77        - -        - - 
       B9        - -       0.72        - -        - - 
      B10        - -       0.73        - -        - - 
      C11        - -        - -       0.74        - - 
      C12        - -        - -       0.84        - - 
      C13        - -        - -       0.75        - - 
      C14        - -        - -       0.86        - - 
      C15        - -        - -       0.86        - - 
      C16        - -        - -       0.80        - - 
      D17        - -        - -        - -       0.78 
      D18        - -        - -        - -       0.85 
      D19        - -        - -        - -       0.64 
      D20        - -        - -        - -       0.69 
      D21        - -        - -        - -       0.79 
 
         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    
 
                  CV         TV         MV         RV    
              --------     --------    --------    -------- 
       A1       0.65        - -        - -        - - 
       A2       0.60        - -        - -        - - 
       A3       0.81        - -        - -        - - 
       A4       0.87        - -        - -        - - 
       A5       0.87        - -        - -        - - 
       B6        - -       0.82        - -        - - 
       B7        - -       0.57        - -        - - 



454 

 

       B8        - -       0.78        - -        - - 
       B9        - -       0.71        - -        - - 
      B10        - -       0.72        - -        - - 
      C11        - -        - -       0.74        - - 
      C12        - -        - -       0.84        - - 
      C13        - -        - -       0.75        - - 
      C14        - -        - -       0.86        - - 
      C15        - -        - -       0.86        - - 
      C16        - -        - -       0.80        - - 
      D17        - -        - -        - -       0.79 
      D18        - -        - -        - -       0.86 
      D19        - -        - -        - -       0.64 
      D20        - -        - -        - -       0.68 
      D21        - -        - -        - -       0.79 
 
         Standardized Total Effects of X on Y     
 
                  VB    
             -------- 
       A1       0.63 
       A2       0.59 
       A3       0.80 
       A4       0.85 
       A5       0.85 
       B6       0.76 
       B7       0.53 
       B8       0.71 
       B9       0.66 
      B10       0.67 
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      C11       0.69 
      C12       0.79 
      C13       0.71 
      C14       0.81 
      C15       0.81 
      C16       0.76 
      D17       0.70 
      D18       0.77 
      D19       0.57 
      D20       0.62 
      D21       0.71 
 
         Completely Standardized Total Effects of X on Y      
 
                  VB    
             -------- 
       A1       0.63 
       A2       0.59 
       A3       0.80 
       A4       0.85 
       A5       0.85 
       B6       0.76 
       B7       0.53 
       B8       0.71 
       B9       0.65 
      B10       0.67 
      C11       0.70 
      C12       0.80 
      C13       0.71 
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      C14       0.81 
      C15       0.81 
      C16       0.75 
      D17       0.71 
      D18       0.77 
      D19       0.57 
      D20       0.61 
      D21       0.71 
 
                           Time used:    0.125 Seconds 
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Karl G. J”reskog and Dag S”rbom 
 

This program is published exclusively by 
Scientific Software International, Inc. 

7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
Lincolnwood, IL 60712, U.S.A. 

Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2002 

Use of this program is subject to the terms specified in the 
Universal Copyright Convention. 

Website: www.ssicentral.com 
 
 The following lines were read from file D:\CFA2.LPJ: 
 
 TI CFA2 
 CFA2 
!DA NI=74 NO=280 NG=1 MA=KM 
 SY='D:\DATACL.dsf' NG=1 
 SE 
 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 
 46 47 48 49 50 51 / 
 MO NY=24 NK=1 NE=4 LY=FU,FI BE=FU,FI GA=FU,FI PH=SY,FR PS=DI,FR TE=SY 
 LE 
 BL AL PL ML 
 LK 
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 LV 
 FR LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) LY(4,1) LY(5,1) LY(6,2) LY(7,2) LY(8,2) LY(9,2) 
 FR LY(10,2) LY(11,2) LY(12,2) LY(13,3) LY(14,3) LY(15,3) LY(16,3) LY(17,3) LY(18,3) 
 FR LY(19,4) LY(20,4) LY(21,4) LY(22,4) LY(23,4) LY(24,4) GA(1,1) GA(2,1) GA(3,1) 
 FR GA(4,1) 
 FR TE 1 1 TE 2 2 TE 3 3 TE 4 4 TE 5 5 TE 6 6 TE 7 7 TE 8 8 TE 9 9 TE 010 10 TE 11 11 
TE 12 12 
 FR TE 13 13 TE 14 14 TE 15 15 TE 16 16 TE 17 17 TE 18 18 TE 19 19 TE 20 20 TE 21 21 
TE 22 22 
 FR TE 23 23 TE 24 24 TE 2 1 TE 21 1 TE 23 3 TE 24 4 TE 22 2 TE 21 2 TE 10 3 TE 12 11 
TE 21 19 
 FR TE 22 19 TE 20 19 TE 17 16 TE 21 18 TE 23 13 TE 21 20 TE 23 16 TE 18 12 TE 11 9 
TE 11 10 
 FR TE 4 1 TE 20 7 TE 21 7 TE 10 8 TE 12 10 TE 3 1 TE 3 2 TE 19 2 TE 15 5 TE 18 1 TE 
17 7 TE 20 8 
 FR TE 16 15 TE 18 16 TE 24 15 TE 24 23 TE 10 7 TE 19 7 TE 23 15 TE 19 17 TE 23 21 
TE 23 1 TE 16 2 
 FR TE 22 4 TE 23 4 TE 9 6 TE 23 19 TE 22 21 TE 23 10 TE 7 4 TE 7 6 TE 12 6 TE 19 4 
TE 23 11 TE 24 7 
 FR TE 13 7 TE 18 15 TE 18 17 TE 11 4 TE 24 1 TE 22 1 TE 5 1 TE 5 2 TE 5 3 TE 7 5 TE 
22 17 TE 23 18 
 FR TE 19 18 TE 8 7 TE 14 11 TE 18 11 TE 19 1 TE 12 2 TE 8 2 TE 8 5 
 PD 
 OU ME=ML AM RS EF FS SC IT=250 
 
 TI CFA2                                                                         
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Number of Input Variables 74 
Number of Y - Variables   24 
Number of X - Variables    0 

Number of ETA - Variables  4 
Number of KSI - Variables  1 
Number of Observations   280 

 TI CFA2                                                                         
 
         Covariance Matrix        
 
                 E22        E23        E24        E25        E26        F27    
              --------   --------    --------    --------    --------   -------- 
      E22       1.00 
      E23       0.80       1.00 
      E24       0.48       0.54       1.00 
      E25       0.52       0.56       0.61       1.00 
      E26       0.47       0.44       0.59       0.64       1.00 
      F27       0.53       0.49       0.47       0.56       0.49       1.00 
      F28       0.54       0.51       0.42       0.47       0.49       0.63 
      F29       0.48       0.43       0.44       0.47       0.39       0.69 
      F30       0.57       0.51       0.49       0.58       0.48       0.64 
      F31       0.51       0.48       0.29       0.54       0.46       0.66 
      F32       0.48       0.43       0.37       0.46       0.43       0.58 
      F33       0.55       0.52       0.45       0.55       0.48       0.62 
      G34       0.53       0.49       0.46       0.48       0.47       0.61 
      G35       0.52       0.46       0.47       0.48       0.46       0.58 
      G36       0.52       0.49       0.44       0.51       0.41       0.61 
      G37       0.44       0.36       0.40       0.45       0.44       0.52 
      G38       0.47       0.40       0.40       0.44       0.45       0.58 
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      G39       0.42       0.45       0.47       0.51       0.49       0.56 
      H40       0.36       0.27       0.35       0.36       0.38       0.45 
      H41       0.47       0.44       0.37       0.43       0.41       0.49 
      H42       0.70       0.57       0.43       0.49       0.44       0.52 
      H43       0.55       0.62       0.47       0.49       0.49       0.55 
      H44       0.43       0.42       0.62       0.56       0.52       0.50 
      H45       0.46       0.42       0.52       0.68       0.54       0.54 
 
         Covariance Matrix        
 
                 F28        F29        F30        F31        F32        F33    
            --------    --------     --------   --------    --------    -------- 
      F28       1.00 
      F29       0.70       1.00 
      F30       0.71       0.71       1.00 
      F31       0.75       0.63       0.71       1.00 
      F32       0.62       0.60       0.73       0.75       1.00 
      F33       0.71       0.66       0.72       0.76       0.79       1.00 
      G34       0.59       0.56       0.56       0.53       0.50       0.57 
      G35       0.50       0.52       0.54       0.50       0.45       0.54 
      G36       0.50       0.56       0.56       0.55       0.52       0.57 
      G37       0.40       0.44       0.43       0.47       0.41       0.48 
      G38       0.42       0.52       0.52       0.52       0.45       0.51 
      G39       0.47       0.46       0.48       0.46       0.47       0.51 
      H40       0.47       0.39       0.44       0.38       0.37       0.45 
      H41       0.57       0.53       0.52       0.46       0.47       0.54 
      H42       0.46       0.45       0.51       0.43       0.45       0.52 
      H43       0.52       0.51       0.52       0.48       0.46       0.52 
      H44       0.50       0.48       0.53       0.42       0.49       0.53 
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      H45       0.49       0.48       0.57       0.50       0.49       0.55 
 
         Covariance Matrix        
 
                 G34        G35        G36        G37        G38        G39    
              --------    --------    --------    --------     --------     -------- 
      G34       1.00 
      G35       0.62       1.00 
      G36       0.63       0.74       1.00 
      G37       0.55       0.67       0.72       1.00 
      G38       0.58       0.68       0.73       0.74       1.00 
      G39       0.56       0.60       0.61       0.55       0.68       1.00 
      H40       0.40       0.45       0.47       0.39       0.47       0.54 
      H41       0.45       0.51       0.49       0.42       0.46       0.54 
      H42       0.48       0.54       0.53       0.43       0.47       0.41 
      H43       0.52       0.58       0.60       0.54       0.58       0.54 
      H44       0.52       0.49       0.42       0.40       0.44       0.55 
      H45       0.48       0.53       0.51       0.48       0.52       0.57 
 
         Covariance Matrix        
 
                 H40        H41        H42        H43        H44        H45    
              --------   --------      --------    --------     --------   -------- 
      H40       1.00 
      H41       0.72       1.00 
      H42       0.59       0.68       1.00 
      H43       0.42       0.59       0.68       1.00 
      H44       0.62       0.57       0.61       0.59       1.00 
      H45       0.56       0.56       0.59       0.64       0.73       1.00 



464 

 TI CFA2                                                                         
 
 Parameter Specifications 
 
         LAMBDA-Y     
 
                  BL         AL         PL         ML 
             --------   --------    --------    -------- 
      E22          0          0          0          0 
      E23          1          0          0          0 
      E24          2          0          0          0 
      E25          3          0          0          0 
      E26          4          0          0          0 
      F27          0          0          0          0 
      F28          0          5          0          0 
      F29          0          6          0          0 
      F30          0          7          0          0 
      F31          0          8          0          0 
      F32          0          9          0          0 
      F33          0         10          0          0 
      G34          0          0          0          0 
      G35          0          0         11          0 
      G36          0          0         12          0 
      G37          0          0         13          0 
      G38          0          0         14          0 
      G39          0          0         15          0 
      H40          0          0          0          0 
      H41          0          0          0         16 
      H42          0          0          0         17 
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      H43          0          0          0         18 
      H44          0          0          0         19 
      H45          0          0          0         20 
 
         GAMMA        
 
                  LV 
            -------- 
       BL         21 
       AL         22 
       PL         23 
       ML         24 
 
         PSI          
 
                  BL         AL         PL         ML 
             --------    --------   --------    -------- 
                  25         26         27         28 
 
         THETA-EPS    
 
                 E22        E23        E24        E25        E26        F27 
             --------    --------     --------    --------    --------    -------- 
      E22         29 
      E23         30         31 
      E24         32         33         34 
      E25         35          0          0         36 
      E26         37         38         39          0         40 
      F27          0          0          0          0          0         41 
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      F28          0          0          0         42         43         44 
      F29          0         46          0          0         47          0 
      F30          0          0          0          0          0         50 
      F31          0          0         52          0          0          0 
      F32          0          0          0         56          0          0 
      F33          0         60          0          0          0         61 
      G34          0          0          0          0          0          0 
      G35          0          0          0          0          0          0 
      G36          0          0          0          0         69          0 
      G37          0         71          0          0          0          0 
      G38          0          0          0          0          0          0 
      G39         77          0          0          0          0          0 
      H40         84         85          0         86          0          0 
      H41          0          0          0          0          0          0 
      H42         95         96          0          0          0          0 
      H43        102        103          0        104          0          0 
      H44        109          0        110        111          0          0 
      H45        121          0          0        122          0          0 
 
         THETA-EPS    
 
                 F28        F29        F30        F31        F32        F33 
              --------   --------    --------    --------    --------     -------- 
      F28         45 
      F29         48         49 
      F30          0          0         51 
      F31         53         54          0         55 
      F32          0          0         57         58         59 
      F33          0          0          0         62         63         64 
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      G34         65          0          0          0          0          0 
      G35          0          0          0          0         67          0 
      G36          0          0          0          0          0          0 
      G37          0          0          0          0          0          0 
      G38         74          0          0          0          0          0 
      G39          0          0          0          0         78         79 
      H40         87          0          0          0          0          0 
      H41         91         92          0          0          0          0 
      H42         97          0          0          0          0          0 
      H43          0          0          0          0          0          0 
      H44          0          0          0        112        113          0 
      H45        123          0          0          0          0          0 
 
         THETA-EPS    
 
                 G34        G35        G36        G37        G38        G39 
               --------    --------    --------     --------     --------     -------- 
      G34         66 
      G35          0         68 
      G36          0          0         70 
      G37          0          0         72         73 
      G38          0          0          0         75         76 
      G39          0          0         80         81         82         83 
      H40          0          0          0          0         88         89 
      H41          0          0          0          0          0          0 
      H42          0          0          0          0          0         98 
      H43          0          0          0          0        105          0 
      H44        114          0        115        116          0        117 
      H45          0          0        124          0          0          0 
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         THETA-EPS    
 
                 H40        H41        H42        H43        H44        H45 
              --------    --------     --------   --------     --------     -------- 
      H40         90 
      H41         93         94 
      H42         99        100        101 
      H43        106          0        107        108 
      H44        118          0        119          0        120 
      H45          0          0          0          0        125        126 
 
 TI CFA2                                                                         
 
 Number of Iterations = 17 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                
 

         LAMBDA-Y     
 

                  BL         AL         PL         ML    
              --------    --------    --------    -------- 
      E22       0.79        - -        - -        - - 
 
      E23       0.70        - -        - -        - - 
              (0.04) 
               15.89 
 
      E24       0.72        - -        - -        - - 
              (0.07) 
               11.01 
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      E25       0.81        - -        - -        - - 
              (0.07) 
               11.78 
 
      E26       0.75        - -        - -        - - 
              (0.07) 
               11.26 
 
      F27        - -       0.85        - -        - - 
 
      F28        - -       0.81        - -        - - 
                         (0.05) 
                          15.23 
 
      F29        - -       0.80        - -        - - 
                         (0.05) 
                          15.80 
 
      F30        - -       0.87        - -        - - 
                         (0.05) 
                          15.84 
 
      F31        - -       0.80        - -        - - 
                         (0.05) 
                          15.89 
 
      F32        - -       0.73        - -        - - 
                         (0.05) 
                          13.75 
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      F33        - -       0.83        - -        - - 
                         (0.05) 
                          15.38 
 
      G34        - -        - -       0.76        - - 
 
      G35        - -        - -       0.83        - - 
                                    (0.06) 
                                     14.57 
 
      G36        - -        - -       0.86        - - 
                                    (0.06) 
                                     15.15 
 
      G37        - -        - -       0.76        - - 
                                    (0.06) 
                                     12.95 
 
      G38        - -        - -       0.80        - - 
                                    (0.06) 
                                     14.11 
 
      G39        - -        - -       0.76        - - 
                                    (0.06) 
                                     12.79 
 
      H40        - -        - -        - -       0.67 
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      H41        - -        - -        - -       0.72 
                                               (0.05) 
                                                14.21 
 
      H42        - -        - -        - -       0.75 
                                               (0.06) 
                                                12.08 
 
      H43        - -        - -        - -       0.80 
                                               (0.08) 
                                                10.40 
 
      H44        - -        - -        - -       0.76 
                                               (0.06) 
                                                12.28 
 
      H45        - -        - -        - -       0.81 
                                               (0.07) 
                                                11.53 
 
         GAMMA        
 
                  LV    
            -------- 
       BL       0.88 
              (0.07) 
               13.12 
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       AL       0.88 
              (0.06) 
               14.67 
 
       PL       0.89 
              (0.07) 
               12.93 
 
       ML       0.91 
              (0.08) 
               11.30 
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
                  BL         AL         PL         ML         LV    
              --------    --------    --------   --------   -------- 
       BL       1.00 
       AL       0.78       1.00 
       PL       0.79       0.79       1.00 
       ML       0.81       0.80       0.81       1.00 
       LV       0.88       0.88       0.89       0.91       1.00 
 
         PHI          
 
                  LV    
            -------- 
                1.00 
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         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                  BL         AL         PL         ML    
            --------     --------    --------    -------- 
                0.22       0.23       0.20       0.17 
              (0.05)     (0.04)     (0.04)     (0.04) 
                4.16       5.86       5.04       3.87 
 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 
                  BL         AL         PL         ML    
             --------    --------    --------    -------- 
                0.78       0.77       0.80       0.83 
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 
                  BL         AL         PL         ML    
              --------    --------    --------    -------- 
                0.78       0.77       0.80       0.83 
 
         THETA-EPS    
 
                 E22        E23        E24        E25        E26        F27    
              --------    --------    --------     --------   --------     -------- 
      E22       0.37 
              (0.06) 
                6.33 
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      E23       0.22       0.49 
              (0.05)     (0.05) 
                4.65       9.58 
 
      E24      -0.09       0.03       0.48 
              (0.04)     (0.03)     (0.05) 
               -2.45       1.02       9.56 
 
      E25      -0.10        - -        - -       0.34 
              (0.03)                           (0.04) 
               -3.75                             8.62 
 
      E26      -0.11      -0.10       0.04        - -       0.43 
              (0.04)     (0.03)     (0.03)                (0.05) 
               -3.02      -3.09       1.09                  8.92 
 
      F27        - -        - -        - -        - -        - -       0.28 
                                                                     (0.03) 
                                                                       8.23 
 
      F28        - -        - -        - -      -0.05       0.05      -0.06 
                                               (0.02)     (0.02)     (0.02) 
                                                -2.15       1.90      -2.46 
 
      F29        - -      -0.02        - -        - -      -0.04        - - 
                         (0.02)                           (0.03) 
                          -1.09                            -1.61 
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      F30        - -        - -        - -        - -        - -      -0.10 
                                                                     (0.02) 
                                                                      -4.32 
 
      F31        - -        - -      -0.13        - -        - -        - - 
                                    (0.02) 
                                     -5.61 
 
      F32        - -        - -        - -      -0.05        - -        - - 
                                               (0.02) 
                                                -2.61 
 
      F33        - -       0.03        - -        - -        - -      -0.07 
                         (0.02)                                      (0.02) 
                           2.00                                       -3.48 
 
      G34        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
 
      G35        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
 
      G36        - -        - -        - -        - -      -0.06        - - 
                                                          (0.02) 
                                                           -2.56 
 
      G37        - -      -0.06        - -        - -        - -        - - 
                         (0.02) 
                          -3.07 
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      G38        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
 
      G39      -0.08        - -        - -        - -        - -        - - 
              (0.02) 
               -3.28 
 
      H40      -0.06      -0.12        - -      -0.07        - -        - - 
              (0.03)     (0.03)                (0.02) 
               -2.11      -4.13                 -3.02 
 
      H41        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
 
      H42       0.23       0.13        - -        - -        - -        - - 
              (0.03)     (0.03) 
                6.86       4.53 
 
      H43       0.04       0.18        - -      -0.02        - -        - - 
              (0.03)     (0.03)                (0.02) 
                1.36       5.46                 -0.86 
 
      H44      -0.05        - -       0.14       0.03        - -        - - 
              (0.02)                (0.03)     (0.03) 
               -2.25                  5.37       1.14 
 
      H45      -0.03        - -        - -       0.15        - -        - - 
              (0.02)                           (0.03) 
               -1.25                             5.11 
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         THETA-EPS    
 
                 F28        F29        F30        F31        F32        F33    
             --------   --------    --------    --------    --------    -------- 
      F28       0.33 
              (0.03) 
                9.73 
 
      F29       0.04       0.36 
              (0.02)     (0.03) 
                1.68      10.41 
 
      F30        - -        - -       0.25 
                                    (0.03) 
                                      8.61 
 
      F31       0.08      -0.01        - -       0.34 
              (0.02)     (0.02)                (0.03) 
                3.75      -0.68                 10.50 
 
      F32        - -        - -       0.09       0.16       0.48 
                                    (0.02)     (0.02)     (0.04) 
                                      4.43       6.36      11.43 
 
      F33        - -        - -        - -       0.08       0.18       0.30 
                                               (0.02)     (0.03)     (0.03) 
                                                 3.49       6.39       9.38 
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      G34       0.06        - -        - -        - -        - -        - - 
              (0.02) 
                2.87 
 
      G35        - -        - -        - -        - -      -0.03        - - 
                                                          (0.02) 
                                                           -1.43 
 
      G36        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
 
      G37        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
 
      G38      -0.07        - -        - -        - -        - -        - - 
              (0.02) 
               -3.62 
 
      G39        - -        - -        - -        - -       0.04       0.02 
                                                          (0.02)     (0.02) 
                                                            1.94       0.99 
 
      H40       0.07        - -        - -        - -        - -        - - 
              (0.02) 
                3.04 
 
      H41       0.10       0.09        - -        - -        - -        - - 
              (0.03)     (0.02) 
                3.94       3.84 
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      H42      -0.02        - -        - -        - -        - -        - - 
              (0.02) 
               -1.13 
 
      H43        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
 
      H44        - -        - -        - -      -0.03       0.06        - - 
                                               (0.02)     (0.02) 
                                                -1.79       3.08 
 
      H45      -0.03        - -        - -        - -        - -        - - 
              (0.02) 
               -1.40 
 
         THETA-EPS    
 
                 G34        G35        G36        G37        G38        G39    
              --------    --------     --------     --------     --------     -------- 
      G34       0.44 
              (0.04) 
               10.66 
 
      G35        - -       0.31 
                         (0.03) 
                           9.74 
 
      G36        - -        - -       0.24 
                                    (0.03) 
                                      8.35 
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      G37        - -        - -       0.06       0.41 
                                    (0.02)     (0.04) 
                                      2.41       9.84 
 
      G38        - -        - -        - -       0.10       0.34 
                                               (0.03)     (0.03) 
                                                 3.84       9.95 
 
      G39        - -        - -      -0.06      -0.05       0.06       0.42 
                                    (0.02)     (0.03)     (0.03)     (0.04) 
                                     -2.53      -1.67       2.29       9.64 
 
      H40        - -        - -        - -        - -       0.04       0.07 
                                                          (0.02)     (0.03) 
                                                            1.72       2.46 
 
      H41        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
 
      H42        - -        - -        - -        - -        - -      -0.12 
                                                                     (0.03) 
                                                                      -4.77 
 
      H43        - -        - -        - -        - -       0.05        - - 
                                                          (0.02) 
                                                            2.41 
 
      H44       0.06        - -      -0.09      -0.04        - -       0.05 
              (0.02)                (0.02)     (0.02)                (0.02) 
                2.45                 -4.19      -1.63                  2.22 
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      H45        - -        - -      -0.04        - -        - -        - - 
                                    (0.02) 
                                     -2.09 
 
         THETA-EPS    
 
                 H40        H41        H42        H43        H44        H45    
              --------    --------     --------     --------     --------    -------- 
      H40       0.54 
              (0.05) 
               10.69 
 
      H41       0.23       0.49 
              (0.04)     (0.05) 
                6.33      10.56 
 
      H42       0.09       0.15       0.46 
              (0.03)     (0.03)     (0.04) 
                2.68       5.39      10.37 
 
      H43      -0.12        - -       0.09       0.36 
              (0.03)                (0.03)     (0.04) 
               -4.44                  3.17       9.29 
 
      H44       0.10        - -       0.04        - -       0.41 
              (0.03)                (0.02)                (0.04) 
                4.08                  1.85                 10.00 
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      H45        - -        - -        - -        - -       0.09       0.34 
                                                          (0.03)     (0.04) 
                                                            3.36       8.97 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                 E22        E23        E24        E25        E26        F27    
             --------   --------      --------     --------    --------    -------- 
                0.63       0.50       0.52       0.66       0.57       0.72 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                 F28        F29        F30        F31        F32        F33    
              --------    --------    --------   --------    --------     -------- 
                0.66       0.64       0.75       0.65       0.52       0.70 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                 G34        G35        G36        G37        G38        G39    
               --------   --------      --------     --------     --------    -------- 
                0.57       0.69       0.75       0.59       0.65       0.58 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                 H40        H41        H42        H43        H44        H45    
               --------    --------    --------    --------    --------     -------- 
                0.45       0.51       0.55       0.64       0.58       0.66 
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Goodness of Fit Statistics 
 

Degrees of Freedom = 174 
Minimum Fit Function Chi-Square = 173.07 (P = 0.51) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 169.56 (P = 0.58) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 29.78) 
 

Minimum Fit Function Value = 0.62 
Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.11) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.025) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 
 

Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 1.53 
90 Percent Confidence Interval for ECVI = (1.53 ; 1.63) 

ECVI for Saturated Model = 2.15 
ECVI for Independence Model = 76.96 

 
 Chi-Square for Independence Model with 276 Degrees of Freedom = 21424.68 

Independence AIC = 21472.68 
Model AIC = 421.56 

Saturated AIC = 600.00 
Independence CAIC = 21583.92 

Model CAIC = 1005.54 
Saturated CAIC = 1990.44 
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Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.63 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 

Relative Fit Index (RFI) = 0.99 
 

Critical N (CN) = 356.16 
 
 

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.029 
Standardized RMR = 0.029 

Goodness of Fit Index (GFI) = 0.95 
Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.92 

Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.55 
 
 TI CFA2                                                                         
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                 E22        E23        E24        E25        E26        F27    
             --------    --------     --------    --------   --------     -------- 
      E22       0.99 
      E23       0.78       0.99 
      E24       0.48       0.54       1.00 
      E25       0.54       0.57       0.58       0.99 
      E26       0.49       0.43       0.58       0.61       0.99 
      F27       0.52       0.47       0.48       0.53       0.50       1.00 
      F28       0.50       0.44       0.45       0.46       0.52       0.63 
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      F29       0.49       0.42       0.45       0.50       0.43       0.68 
      F30       0.53       0.47       0.48       0.54       0.51       0.64 
      F31       0.49       0.44       0.31       0.50       0.47       0.68 
      F32       0.45       0.40       0.41       0.41       0.42       0.62 
      F33       0.51       0.49       0.46       0.52       0.49       0.63 
      G34       0.47       0.42       0.43       0.48       0.45       0.50 
      G35       0.52       0.46       0.47       0.53       0.49       0.56 
      G36       0.54       0.48       0.49       0.55       0.46       0.58 
      G37       0.48       0.37       0.43       0.49       0.45       0.51 
      G38       0.50       0.45       0.45       0.51       0.48       0.53 
      G39       0.40       0.42       0.43       0.49       0.45       0.51 
      H40       0.37       0.26       0.39       0.37       0.41       0.46 
      H41       0.46       0.41       0.42       0.47       0.44       0.49 
      H42       0.71       0.56       0.44       0.49       0.46       0.51 
      H43       0.55       0.63       0.46       0.50       0.49       0.55 
      H44       0.43       0.43       0.58       0.52       0.46       0.52 
      H45       0.49       0.46       0.47       0.67       0.49       0.55 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                 F28        F29        F30        F31        F32        F33    
              --------   --------   --------    --------    --------    -------- 
      F28       0.99 
      F29       0.69       0.99 
      F30       0.70       0.69       1.00 
      F31       0.73       0.62       0.69       0.98 
      F32       0.59       0.58       0.72       0.74       1.01 
      F33       0.67       0.66       0.72       0.74       0.78       0.99 
      G34       0.54       0.47       0.51       0.47       0.43       0.49 
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      G35       0.53       0.52       0.57       0.52       0.45       0.54 
      G36       0.55       0.54       0.59       0.54       0.49       0.56 
      G37       0.49       0.48       0.52       0.48       0.44       0.50 
      G38       0.44       0.50       0.54       0.50       0.46       0.52 
      G39       0.49       0.48       0.52       0.48       0.48       0.52 
      H40       0.51       0.43       0.46       0.43       0.39       0.45 
      H41       0.57       0.55       0.50       0.46       0.42       0.48 
      H42       0.47       0.48       0.52       0.48       0.44       0.50 
      H43       0.52       0.51       0.56       0.51       0.47       0.53 
      H44       0.49       0.48       0.52       0.45       0.50       0.50 
      H45       0.50       0.52       0.56       0.52       0.47       0.54 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                 G34        G35        G36        G37        G38        G39    
              --------     --------     --------    --------     --------     -------- 
      G34       1.01 
      G35       0.63       1.00 
      G36       0.65       0.72       0.99 
      G37       0.58       0.64       0.72       1.00 
      G38       0.61       0.67       0.69       0.71       0.98 
      G39       0.58       0.64       0.60       0.54       0.68       1.01 
      H40       0.41       0.45       0.47       0.42       0.47       0.48 
      H41       0.44       0.49       0.51       0.45       0.47       0.45 
      H42       0.46       0.51       0.53       0.47       0.49       0.35 
      H43       0.49       0.54       0.56       0.50       0.57       0.50 
      H44       0.52       0.51       0.44       0.44       0.49       0.53 
      H45       0.50       0.55       0.53       0.50       0.53       0.50 
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         Fitted Covariance Matrix 
 
                 H40        H41        H42        H43        H44        H45    
               --------    --------     --------    --------     --------     -------- 
      H40       0.99 
      H41       0.72       1.01 
      H42       0.60       0.70       1.02 
      H43       0.42       0.58       0.69       1.01 
      H44       0.61       0.55       0.61       0.61       0.98 
      H45       0.54       0.58       0.61       0.65       0.70       1.00 
 
         Fitted Residuals 
 
                 E22        E23        E24        E25        E26        F27    
               --------   --------     --------   --------     --------   -------- 
      E22       0.01 
      E23       0.02       0.01 
      E24      -0.01       0.00       0.00 
      E25      -0.01      -0.01       0.03       0.01 
      E26      -0.01       0.01       0.01       0.03       0.01 
      F27       0.01       0.03       0.00       0.03      -0.01       0.00 
      F28       0.04       0.07      -0.03       0.01      -0.02       0.00 
      F29      -0.01       0.01      -0.01      -0.03      -0.03       0.01 
      F30       0.03       0.04       0.01       0.03      -0.03       0.00 
      F31       0.02       0.04      -0.02       0.04      -0.01      -0.02 
      F32       0.03       0.04      -0.04       0.05       0.00      -0.04 
      F33       0.03       0.04      -0.01       0.03      -0.01      -0.01 
      G34       0.06       0.06       0.03       0.00       0.02       0.10 
      G35       0.00       0.00       0.00      -0.05      -0.04       0.02 
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      G36      -0.02       0.01      -0.05      -0.04      -0.04       0.03 
      G37      -0.04      -0.01      -0.04      -0.04      -0.02       0.01 
      G38      -0.03      -0.05      -0.05      -0.07      -0.03       0.04 
      G39       0.02       0.02       0.04       0.03       0.04       0.05 
      H40       0.00       0.01      -0.04       0.00      -0.02       0.00 
      H41       0.01       0.03      -0.05      -0.04      -0.02       0.00 
      H42      -0.01       0.01       0.00       0.00      -0.02       0.00 
      H43       0.00      -0.01       0.00      -0.01       0.01       0.00 
      H44       0.00      -0.01       0.04       0.03       0.06      -0.02 
      H45      -0.03      -0.04       0.05       0.01       0.04      -0.01 
 
         Fitted Residuals 
 
                 F28        F29        F30        F31        F32        F33    
              --------   --------     --------    --------    --------   -------- 
      F28       0.01 
      F29       0.01       0.01 
      F30       0.01       0.02       0.00 
      F31       0.02       0.01       0.02       0.02 
      F32       0.03       0.02       0.01       0.02      -0.01 
      F33       0.04       0.00       0.00       0.02       0.01       0.01 
      G34       0.04       0.09       0.04       0.06       0.07       0.08 
      G35      -0.03       0.00      -0.03      -0.02       0.00      -0.01 
      G36      -0.05       0.02      -0.03       0.00       0.03       0.01 
      G37      -0.09      -0.04      -0.09      -0.01      -0.02      -0.02 
      G38      -0.02       0.02      -0.03       0.02      -0.01      -0.01 
      G39      -0.02      -0.02      -0.03      -0.01      -0.01      -0.01 
      H40      -0.04      -0.04      -0.02      -0.05      -0.02       0.01 
      H41       0.00      -0.01       0.02       0.00       0.05       0.06 
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      H42      -0.01      -0.03      -0.01      -0.05       0.01       0.02 
      H43       0.00       0.00      -0.03      -0.04       0.00      -0.01 
      H44       0.01       0.00       0.00      -0.03      -0.01       0.02 
      H45      -0.01      -0.03       0.01      -0.02       0.01       0.01 
 
         Fitted Residuals 
 
                 G34        G35        G36        G37        G38        G39    
               --------    --------     --------    --------     --------     -------- 
      G34      -0.01 
      G35      -0.01       0.00 
      G36      -0.02       0.02       0.01 
      G37      -0.03       0.04       0.00       0.00 
      G38      -0.02       0.01       0.03       0.03       0.02 
      G39      -0.01      -0.04       0.01       0.02       0.00      -0.01 
      H40      -0.01       0.00       0.00      -0.03      -0.01       0.05 
      H41       0.01       0.02      -0.02      -0.03      -0.01       0.09 
      H42       0.02       0.03       0.00      -0.04      -0.02       0.06 
      H43       0.02       0.04       0.03       0.04       0.01       0.04 
      H44       0.00      -0.02      -0.02      -0.04      -0.05       0.03 
      H45      -0.02      -0.02      -0.01      -0.02      -0.01       0.06 
 
         Fitted Residuals 
 
                 H40        H41        H42        H43        H44        H45    
               --------     --------     --------     --------     --------   -------- 
      H40       0.01 
      H41       0.00      -0.01 
      H42       0.00      -0.01      -0.02 
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      H43       0.00       0.01      -0.01      -0.01 
      H44       0.01       0.02       0.00      -0.02       0.02 
      H45       0.02      -0.03      -0.02      -0.01       0.02       0.00 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.09 
   Median Fitted Residual =    0.00 
  Largest Fitted Residual =    0.10 
 
Stemleaf Plot 
 
 - 8|98  
 - 7|  
 - 6|9  
 - 5|5332  
 - 4|9999533222110  
 - 3|988877766554443333111110  
 - 2|998876554333322211111100000  
 - 1|98776665554444333222222211111110000000  
 - 0|9977777776666655554444333333222222221110000  
   0|1111122233333444455555556666777788888999999  
   1|0011111222223333455667778899999  
   2|00001111112222345577789  
   3|0000222223344445566678899  
   4|113344557  
   5|113477  
   6|012449  
   7|07  
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   8|  
   9|12  
  10|4 
 
         Standardized Residuals   
 
                 E22        E23        E24        E25        E26        F27    
              --------    --------    --------    --------    --------    -------- 
      E22       0.37 
      E23       1.41       0.97 
      E24      -0.27       0.07       0.08 
      E25      -0.69      -0.67       1.71       0.79 
      E26      -0.65       0.42       0.92       1.70       0.90 
      F27       0.30       0.89      -0.10       1.06      -0.26      -0.57 
      F28       1.50       2.18      -0.97       0.67      -1.08      -0.04 
      F29      -0.34       0.50      -0.20      -1.10      -1.67       0.67 
      F30       1.30       1.29       0.18       1.41      -1.01      -0.28 
      F31       0.71       1.20      -0.90       1.38      -0.34      -1.47 
      F32       0.85       0.98      -1.01       2.00       0.09      -2.13 
      F33       1.21       1.30      -0.41       1.16      -0.25      -1.26 
      G34       1.82       1.85       0.91      -0.04       0.66       3.42 
      G35      -0.06      -0.14      -0.04      -2.14      -1.35       0.81 
      G36      -0.67       0.25      -1.70      -1.83      -2.35       1.36 
      G37      -1.32      -0.18      -1.09      -1.45      -0.47       0.33 
      G38      -1.20      -1.43      -1.67      -2.61      -0.95       1.47 
      G39       0.83       0.66       1.09       0.87       1.26       1.72 
      H40      -0.22       0.43      -1.18      -0.17      -0.67      -0.06 
      H41       0.27       0.92      -1.46      -1.27      -0.73       0.10 
      H42      -0.27       0.56      -0.09       0.01      -0.65       0.12 
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      H43      -0.19      -0.58       0.06      -0.79       0.27       0.17 
      H44      -0.09      -0.27       1.46       1.96       2.08      -0.70 
      H45      -1.54      -1.27       1.56       0.44       1.57      -0.39 
 
         Standardized Residuals   
 
                 F28        F29        F30        F31        F32        F33    
             --------    --------     --------    --------    --------   -------- 
      F28       0.85 
      F29       0.94       1.31 
      F30       0.62       1.27       1.43 
      F31       1.43       0.62       1.28       1.71 
      F32       1.53       1.03       0.81       1.51      -0.51 
      F33       2.50      -0.16      -0.16       1.80       0.67       1.52 
      G34       1.70       2.80       1.51       1.78       1.94       2.49 
      G35      -1.09      -0.14      -1.12      -0.73      -0.01      -0.24 
      G36      -1.89       0.72      -1.31       0.16       0.97       0.23 
      G37      -2.88      -1.36      -3.15      -0.37      -0.65      -0.52 
      G38      -0.88       0.69      -1.07       0.74      -0.18      -0.39 
      G39      -0.48      -0.53      -1.22      -0.45      -0.42      -0.37 
      H40      -1.70      -1.25      -0.78      -1.50      -0.57       0.22 
      H41       0.06      -0.56       0.55       0.03       1.47       1.97 
      H42      -0.42      -0.84      -0.36      -1.58       0.28       0.59 
      H43       0.16       0.10      -1.26      -1.25      -0.10      -0.35 
      H44       0.29      -0.15       0.17      -1.46      -0.37       0.73 
      H45      -0.53      -1.22       0.22      -0.74       0.46       0.46 
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         Standardized Residuals   
 
                 G34        G35        G36        G37        G38        G39    
              --------    --------     --------     --------     --------    -------- 
      G34      -1.71 
      G35      -0.36      -0.69 
      G36      -1.43       1.57       1.35 
      G37      -1.53       2.18       0.57       0.50 
      G38      -1.18       0.91       2.52       3.20       2.31 
      G39      -0.61      -2.09       1.11       1.40       0.00      -0.57 
      H40      -0.37      -0.13      -0.06      -0.89      -0.25       2.14 
      H41       0.25       0.81      -0.70      -0.97      -0.24       2.72 
      H42       0.64       1.05       0.08      -1.16      -0.67       2.79 
      H43       0.74       1.36       1.30       1.50       0.60       1.42 
      H44      -0.07      -0.74      -0.99      -1.58      -1.85       1.21 
      H45      -0.66      -0.63      -0.87      -0.86      -0.44       2.15 
 
         Standardized Residuals   
 
                 H40        H41        H42        H43        H44        H45    
               --------    --------     --------     --------     --------    -------- 
      H40       0.72 
      H41       0.03      -1.15 
      H42      -0.46      -0.73      -1.34 
      H43       0.40       0.58      -0.95      -0.60 
      H44       0.52       0.85       0.23      -0.83       1.00 
      H45       1.00      -1.36      -1.15      -0.89       1.83       0.29 
 
 



494 

 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -3.15 
   Median Standardized Residual =    0.00 
  Largest Standardized Residual =    3.42 
 
Stemleaf Plot 
 
 - 3|1  
 - 2|96  
 - 2|4111  
 - 1|9887777766555555  
 - 1|4444443333333322222222211111100000  
 - 0|99999999888877777777777777776666666665555555  
 - 0|44444444444444333333333222222222211111111111100000000  
   0|11111111122222222222333333344444  
   0|555556666666667777777777778888888999999999  
   1|00000001112222333333334444444444  
   1|55555555566677777888889  
   2|000111223  
   2|555788  
   3|24 
 Largest Negative Standardized Residuals 
 Residual for      G37 and      F28  -2.88 
 Residual for      G37 and      F30  -3.15 
 Residual for      G38 and      E25  -2.61 
 Largest Positive Standardized Residuals 
 Residual for      G34 and      F27   3.42 
 Residual for      G34 and      F29   2.80 
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 Residual for      G38 and      G37   3.20 
 Residual for      H41 and      G39   2.72 
 Residual for      H42 and      G39   2.79 
 
 TI CFA2                                                                         
 
Qplot of Standardized Residuals 
 
  3.5.......................................................................... 
     .                                                                       .. 
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     .                                                                  .     . 
     .                                                                 .      . 
     .                                                               .       x. 
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 N   .                                                .  **                   . 
o   .                                              .  x*x                    . 
r   .                                             .xx*x                      . 
m   .                                           .x**                         . 
a   .                                         .**x                           . 
l   .                                        x**                             . 
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     .                                      xxx                               . 
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 Modification Indices and Expected Change 
 
         Modification Indices for LAMBDA-Y        
 
                  BL         AL         PL         ML    
              --------    --------    --------    -------- 
      E22        - -       0.49       0.73       0.04 
      E23        - -       0.84       0.55       0.02 
      E24        - -       0.14       0.00       0.30 
      E25        - -       2.07       3.93       0.42 
      E26        - -       1.38       0.00       0.20 
      F27       0.45        - -       4.67       0.45 
      F28       0.23        - -       2.34       0.00 
      F29       1.74        - -       0.26       0.50 
      F30       1.03        - -       2.42       0.45 
      F31       0.30        - -       0.01       3.70 
      F32       0.23        - -       0.48       0.42 
      F33       0.49        - -       0.21       1.39 
      G34       4.43      12.61        - -       0.15 
      G35       1.82       0.59        - -       0.00 
      G36       1.22       0.17        - -       0.04 
      G37       0.00       5.00        - -       0.24 
      G38       4.40       0.68        - -       0.86 
      G39       5.75       0.25        - -       7.44 
      H40       1.39       0.57       0.15        - - 
      H41       0.01       1.76       0.17        - - 
      H42       0.16       0.65       0.01        - - 
      H43       0.01       0.90       1.94        - - 
      H44       0.48       0.00       1.00        - - 
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      H45       0.02       0.05       0.02        - - 
 
         Expected Change for LAMBDA-Y     
 
                  BL         AL         PL         ML    
              --------    --------    --------    -------- 
      E22        - -       0.07      -0.10       0.04 
      E23        - -       0.07       0.06      -0.02 
      E24        - -      -0.03       0.00      -0.06 
      E25        - -       0.16      -0.25       0.13 
      E26        - -      -0.11       0.00       0.05 
      F27       0.05        - -       0.18       0.06 
      F28      -0.04        - -      -0.10       0.00 
      F29      -0.09        - -       0.04      -0.06 
      F30       0.07        - -      -0.11      -0.05 
      F31       0.03        - -      -0.01      -0.13 
      F32      -0.03        - -       0.05       0.04 
      F33       0.04        - -       0.03       0.08 
      G34       0.16       0.27        - -       0.04 
      G35      -0.10      -0.06        - -       0.00 
      G36      -0.08      -0.03        - -      -0.02 
      G37       0.00      -0.16        - -      -0.04 
      G38      -0.14       0.05        - -      -0.08 
      G39       0.21      -0.04        - -       0.27 
      H40      -0.13      -0.06       0.04        - - 
      H41      -0.01       0.10       0.03        - - 
      H42       0.04      -0.06      -0.01        - - 
      H43      -0.01      -0.07       0.13        - - 
      H44       0.06       0.00      -0.09        - - 
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      H45       0.01      -0.02       0.01        - - 
 
         Standardized Expected Change for LAMBDA-Y        
 
                  BL         AL         PL         ML    
              --------    --------   --------    -------- 
      E22        - -       0.07      -0.10       0.04 
      E23        - -       0.07       0.06      -0.02 
      E24        - -      -0.03       0.00      -0.06 
      E25        - -       0.16      -0.25       0.13 
      E26        - -      -0.11       0.00       0.05 
      F27       0.05        - -       0.18       0.06 
      F28      -0.04        - -      -0.10       0.00 
      F29      -0.09        - -       0.04      -0.06 
      F30       0.07        - -      -0.11      -0.05 
      F31       0.03        - -      -0.01      -0.13 
      F32      -0.03        - -       0.05       0.04 
      F33       0.04        - -       0.03       0.08 
      G34       0.16       0.27        - -       0.04 
      G35      -0.10      -0.06        - -       0.00 
      G36      -0.08      -0.03        - -      -0.02 
      G37       0.00      -0.16        - -      -0.04 
      G38      -0.14       0.05        - -      -0.08 
      G39       0.21      -0.04        - -       0.27 
      H40      -0.13      -0.06       0.04        - - 
      H41      -0.01       0.10       0.03        - - 
      H42       0.04      -0.06      -0.01        - - 
      H43      -0.01      -0.07       0.13        - - 
      H44       0.06       0.00      -0.09        - - 
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      H45       0.01      -0.02       0.01        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-Y     
 
                  BL         AL         PL         ML    
               --------    --------   --------   -------- 
      E22        - -       0.07      -0.10       0.04 
      E23        - -       0.07       0.07      -0.02 
      E24        - -      -0.03       0.00      -0.06 
      E25        - -       0.16      -0.25       0.13 
      E26        - -      -0.11       0.00       0.05 
      F27       0.05        - -       0.18       0.06 
      F28      -0.04        - -      -0.10       0.00 
      F29      -0.09        - -       0.04      -0.06 
      F30       0.07        - -      -0.11      -0.05 
      F31       0.03        - -      -0.01      -0.13 
      F32      -0.03        - -       0.05       0.04 
      F33       0.04        - -       0.03       0.08 
      G34       0.16       0.27        - -       0.04 
      G35      -0.10      -0.06        - -       0.00 
      G36      -0.08      -0.03        - -      -0.02 
      G37       0.00      -0.16        - -      -0.04 
      G38      -0.14       0.05        - -      -0.08 
      G39       0.21      -0.04        - -       0.27 
      H40      -0.13      -0.06       0.04        - - 
      H41      -0.01       0.10       0.03        - - 
      H42       0.03      -0.06      -0.01        - - 
      H43      -0.01      -0.07       0.13        - - 
      H44       0.06       0.00      -0.09        - - 
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      H45       0.01      -0.02       0.01        - - 
 
         Modification Indices for BETA            
 
                  BL         AL         PL         ML    
              --------    --------    --------    -------- 
       BL        - -       2.42       3.31       0.08 
       AL       2.42        - -       0.08       3.31 
       PL       3.31       0.08        - -       2.42 
       ML       0.08       3.31       2.42        - - 
 
         Expected Change for BETA         
 
                  BL         AL         PL         ML    
               --------    --------    --------   -------- 
       BL        - -       0.20      -0.27       0.06 
       AL       0.21        - -       0.05      -0.33 
       PL      -0.25       0.04        - -       0.28 
       ML       0.04      -0.24       0.24        - - 
 
         Standardized Expected Change for BETA            
 
                  BL         AL         PL         ML    
               --------    --------    --------    -------- 
       BL        - -       0.20      -0.27       0.06 
       AL       0.21        - -       0.05      -0.33 
       PL      -0.25       0.04        - -       0.28 
       ML       0.04      -0.24       0.24        - - 
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 No Non-Zero Modification Indices for GAMMA        
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 
         Modification Indices for PSI             
 
                  BL         AL         PL         ML    
                --------    --------    --------   -------- 
       BL        - - 
       AL       2.42        - - 
       PL       3.31       0.08        - - 
       ML       0.08       3.31       2.42        - - 
 
         Expected Change for PSI          
 
                  BL         AL         PL         ML    
               --------    --------    --------   -------- 
       BL        - - 
       AL       0.05        - - 
       PL      -0.05       0.01        - - 
       ML       0.01      -0.06       0.05        - - 
 
         Standardized Expected Change for PSI             
 
                  BL         AL         PL         ML    
               --------    --------    --------   -------- 
       BL        - - 
       AL       0.05        - - 
       PL      -0.05       0.01        - - 
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       ML       0.01      -0.06       0.05        - - 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                 E22        E23        E24        E25        E26        F27    
              --------    --------    --------    --------    --------    -------- 
      E22        - - 
      E23        - -        - - 
      E24        - -        - -        - - 
      E25        - -       0.64       0.18        - - 
      E26        - -        - -        - -       0.08        - - 
      F27       0.62       0.08       0.02       0.52       0.25        - - 
      F28       0.43       0.01       1.12        - -        - -        - - 
      F29       1.09        - -       0.48       1.83        - -       0.62 
      F30       1.40       0.04       1.79       0.74       1.41        - - 
      F31       0.03       0.37        - -       0.62       0.02       0.57 
      F32       0.21       0.00       2.81        - -       0.50       2.04 
      F33       0.33        - -       0.02       0.06       0.22        - - 
      G34       0.30       0.28       0.27       0.03       0.00       2.46 
      G35       0.00       0.23       0.73       0.91       0.94       0.00 
      G36       1.34       1.05       1.95       0.06        - -       0.32 
      G37       0.00        - -       0.06       0.05       0.53       0.12 
      G38       0.00       0.60       0.11       3.58       0.01       0.02 
      G39        - -       0.05       0.80       0.49       0.26       2.26 
      H40        - -        - -       0.71        - -       0.15       1.15 
      H41       0.04       0.83       1.73       0.50       0.02       1.11 
      H42        - -        - -       0.08       1.70       0.61       1.94 
      H43        - -        - -       0.16        - -       0.02       0.00 
      H44        - -       0.05        - -        - -       2.59       2.44 
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      H45        - -       2.71       2.24        - -       0.13       0.17 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                 F28        F29        F30        F31        F32        F33    
              --------    --------    --------    --------    --------    -------- 
      F28        - - 
      F29        - -        - - 
      F30       0.26       0.41        - - 
      F31        - -        - -       2.05        - - 
      F32       0.03       0.48        - -        - -        - - 
      F33       1.16       1.57       0.93        - -        - -        - - 
      G34        - -       1.54       0.41       0.00       0.08       0.30 
      G35       0.01       0.12       0.02       0.13        - -       0.00 
      G36       0.13       2.67       0.74       0.34       3.40       0.44 
      G37       2.57       1.00       2.87       0.63       0.11       0.62 
      G38        - -       2.07       0.24       2.36       0.51       0.35 
      G39       0.05       3.31       0.67       0.84        - -        - - 
      H40        - -       0.78       0.07       0.53       0.55       0.01 
      H41        - -        - -       0.32       0.07       0.05       1.39 
      H42        - -       0.33       0.45       2.59       0.42       0.00 
      H43       0.64       0.26       1.03       1.09       0.36       0.58 
      H44       0.13       0.18       0.00        - -        - -       0.79 
      H45        - -       0.10       0.18       0.04       0.02       0.03 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                 G34        G35        G36        G37        G38        G39    
               --------     --------    --------    --------     --------     -------- 
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      G34        - - 
      G35       0.00        - - 
      G36       1.37       0.33        - - 
      G37       0.14       2.35        - -        - - 
      G38       0.33       0.04       1.69        - -        - - 
      G39       0.21       2.75        - -        - -        - -        - - 
      H40       0.06       0.31       1.92       0.06        - -        - - 
      H41       0.09       0.62       2.30       0.34       0.63       4.72 
      H42       0.02       0.29       0.43       1.80       0.00        - - 
      H43       0.26       0.43       0.01       4.14        - -       0.11 
      H44        - -       0.22        - -        - -       0.86        - - 
      H45       1.24       0.03        - -       0.56       0.69       1.49 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                 H40        H41        H42        H43        H44        H45    
              --------     --------     --------    --------     --------    -------- 
      H40        - - 
      H41        - -        - - 
      H42        - -        - -        - - 
      H43        - -       0.03        - -        - - 
      H44        - -       0.86        - -       0.36        - - 
      H45       0.50       1.73       0.09       0.28        - -        - - 
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         Expected Change for THETA-EPS    
 
                 E22        E23        E24        E25        E26        F27    
               --------    --------    --------    --------    --------    -------- 
      E22        - - 
      E23        - -        - - 
      E24        - -        - -        - - 
      E25        - -      -0.03       0.01        - - 
      E26        - -        - -        - -       0.01        - - 
      F27      -0.01       0.01       0.00       0.02      -0.01        - - 
      F28       0.01       0.00      -0.03        - -        - -        - - 
      F29      -0.02        - -       0.02      -0.03        - -       0.02 
      F30       0.02       0.00       0.03       0.02      -0.03        - - 
      F31       0.00       0.01        - -       0.02       0.00      -0.02 
      F32      -0.01       0.00      -0.04        - -       0.02      -0.04 
      F33       0.01        - -       0.00       0.01      -0.01        - - 
      G34       0.01       0.01       0.01       0.00       0.00       0.04 
      G35       0.00      -0.01       0.02      -0.02      -0.02       0.00 
      G36      -0.02       0.02      -0.03       0.01        - -      -0.01 
      G37       0.00        - -       0.01       0.00       0.02       0.01 
      G38       0.00      -0.02      -0.01      -0.04       0.00       0.00 
      G39        - -       0.01       0.02       0.02       0.01       0.03 
      H40        - -        - -      -0.02        - -      -0.01       0.02 
      H41       0.01       0.02      -0.03      -0.02       0.00      -0.02 
      H42        - -        - -       0.01       0.03      -0.02       0.03 
      H43        - -        - -      -0.01        - -       0.00       0.00 
      H44        - -      -0.01        - -        - -       0.04      -0.03 
      H45        - -      -0.04       0.04        - -       0.01      -0.01 
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         Expected Change for THETA-EPS    
 
                 F28        F29        F30        F31        F32        F33    
                --------   --------   --------    --------    --------    -------- 
      F28        - - 
      F29        - -        - - 
      F30      -0.01       0.01        - - 
      F31        - -        - -       0.03        - - 
      F32       0.00       0.01        - -        - -        - - 
      F33       0.02      -0.03      -0.02        - -        - -        - - 
      G34        - -       0.03       0.01       0.00      -0.01       0.01 
      G35       0.00      -0.01       0.00      -0.01        - -       0.00 
      G36      -0.01       0.03      -0.01      -0.01       0.03      -0.01 
      G37      -0.03      -0.02      -0.03       0.01      -0.01       0.01 
      G38        - -       0.03       0.01       0.03      -0.01      -0.01 
      G39       0.00      -0.04      -0.02      -0.02        - -        - - 
      H40        - -      -0.02       0.01      -0.01      -0.02       0.00 
      H41        - -        - -       0.01       0.00       0.00       0.02 
      H42        - -      -0.01      -0.01      -0.03       0.01       0.00 
      H43       0.02       0.01      -0.02      -0.02       0.01      -0.01 
      H44       0.01       0.01       0.00        - -        - -       0.02 
      H45        - -      -0.01       0.01       0.00       0.00       0.00 
 
         Expected Change for THETA-EPS    
 
                 G34        G35        G36        G37        G38        G39    
                --------   --------     --------     --------    --------    -------- 
      G34        - - 
      G35       0.00        - - 



508 

      G36      -0.03       0.01        - - 
      G37      -0.01       0.04        - -        - - 
      G38      -0.01       0.00       0.03        - -        - - 
      G39      -0.01      -0.05        - -        - -        - -        - - 
      H40      -0.01      -0.01       0.03       0.01        - -        - - 
      H41      -0.01       0.02      -0.03       0.01      -0.02       0.06 
      H42       0.00       0.01       0.01      -0.03       0.00        - - 
      H43      -0.01       0.01       0.00       0.05        - -      -0.01 
      H44        - -      -0.01        - -        - -      -0.02        - - 
      H45      -0.03       0.00        - -      -0.02       0.02       0.03 
 
         Expected Change for THETA-EPS    
 
                 H40        H41        H42        H43        H44        H45    
               --------    --------     --------     --------     --------    -------- 
      H40        - - 
      H41        - -        - - 
      H42        - -        - -        - - 
      H43        - -       0.00        - -        - - 
      H44        - -       0.03        - -      -0.02        - - 
      H45       0.02      -0.03       0.01       0.01        - -        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
                 E22        E23        E24        E25        E26        F27    
                --------    --------    --------    --------    --------   -------- 
      E22        - - 
      E23        - -        - - 
      E24        - -        - -        - - 
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      E25        - -      -0.03       0.01        - - 
      E26        - -        - -        - -       0.01        - - 
      F27      -0.01       0.01       0.00       0.02      -0.01        - - 
      F28       0.01       0.00      -0.03        - -        - -        - - 
      F29      -0.02        - -       0.02      -0.03        - -       0.02 
      F30       0.02       0.00       0.03       0.02      -0.03        - - 
      F31       0.00       0.01        - -       0.02       0.00      -0.02 
      F32      -0.01       0.00      -0.04        - -       0.02      -0.04 
      F33       0.01        - -       0.00       0.01      -0.01        - - 
      G34       0.01       0.01       0.01       0.00       0.00       0.04 
      G35       0.00      -0.01       0.02      -0.02      -0.02       0.00 
      G36      -0.02       0.02      -0.03       0.01        - -      -0.01 
      G37       0.00        - -       0.01       0.00       0.02       0.01 
      G38       0.00      -0.02      -0.01      -0.04       0.00       0.00 
      G39        - -       0.01       0.02       0.02       0.01       0.03 
      H40        - -        - -      -0.02        - -      -0.01       0.02 
      H41       0.01       0.02      -0.03      -0.02       0.00      -0.02 
      H42        - -        - -       0.01       0.03      -0.02       0.03 
      H43        - -        - -      -0.01        - -       0.00       0.00 
      H44        - -      -0.01        - -        - -       0.04      -0.03 
      H45        - -      -0.04       0.04        - -       0.01      -0.01 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
                 F28        F29        F30        F31        F32        F33    
               --------    --------    --------    --------    --------   -------- 
      F28        - - 
      F29        - -        - - 
      F30      -0.01       0.01        - - 
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      F31        - -        - -       0.03        - - 
      F32       0.00       0.01        - -        - -        - - 
      F33       0.02      -0.03      -0.02        - -        - -        - - 
      G34        - -       0.03       0.01       0.00      -0.01       0.01 
      G35       0.00      -0.01       0.00      -0.01        - -       0.00 
      G36      -0.01       0.03      -0.02      -0.01       0.03      -0.01 
      G37      -0.03      -0.02      -0.03       0.01      -0.01       0.01 
      G38        - -       0.03       0.01       0.03      -0.01      -0.01 
      G39       0.00      -0.04      -0.02      -0.02        - -        - - 
      H40        - -      -0.02       0.01      -0.01      -0.02       0.00 
      H41        - -        - -       0.01       0.01       0.00       0.02 
      H42        - -      -0.01      -0.01      -0.03       0.01       0.00 
      H43       0.02       0.01      -0.02      -0.02       0.01      -0.01 
      H44       0.01       0.01       0.00        - -        - -       0.02 
      H45        - -      -0.01       0.01       0.00       0.00       0.00 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
                 G34        G35        G36        G37        G38        G39    
                --------    --------    --------    --------      --------    -------- 
      G34        - - 
      G35       0.00        - - 
      G36      -0.03       0.01        - - 
      G37      -0.01       0.04        - -        - - 
      G38      -0.01       0.00       0.03        - -        - - 
      G39      -0.01      -0.05        - -        - -        - -        - - 
      H40      -0.01      -0.01       0.03       0.01        - -        - - 
      H41      -0.01       0.02      -0.03       0.01      -0.02       0.06 
      H42       0.00       0.01       0.01      -0.03       0.00        - - 
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      H43      -0.01       0.01       0.00       0.05        - -      -0.01 
      H44        - -      -0.01        - -        - -      -0.02        - - 
      H45      -0.03       0.00        - -      -0.02       0.02       0.03 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
                 H40        H41        H42        H43        H44        H45    
                --------    --------     --------    --------    --------    -------- 
      H40        - - 
      H41        - -        - - 
      H42        - -        - -        - - 
      H43        - -       0.00        - -        - - 
      H44        - -       0.03        - -      -0.02        - - 
      H45       0.02      -0.03       0.01       0.01        - -        - - 
 
 Maximum Modification Index is   12.61 for Element (13, 2) of LAMBDA-Y 
 
 TI CFA2                                                                         
 
 Factor Scores Regressions 
 
         ETA  
 
                 E22        E23        E24        E25        E26        F27    
                --------   --------    --------    --------   --------    -------- 
       BL       0.51      -0.07       0.16       0.32       0.19       0.00 
       AL       0.03      -0.04       0.02       0.01       0.00       0.31 
       PL       0.04      -0.01       0.00      -0.02       0.06       0.03 
       ML       0.15      -0.12       0.02       0.00       0.05       0.05 
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         ETA  
 
                 F28        F29        F30        F31        F32        F33    
               --------   --------    --------    --------    --------    -------- 
       BL      -0.08       0.03       0.01       0.09       0.01      -0.01 
       AL       0.15       0.08       0.30       0.07      -0.11       0.23 
       PL       0.01       0.01       0.03       0.02      -0.03       0.01 
       ML      -0.05       0.00       0.07       0.07      -0.07       0.06 
 
         ETA  
 
                 G34        G35        G36        G37        G38        G39    
               --------     --------     --------    --------    --------    -------- 
       BL       0.02       0.02       0.06       0.01      -0.05       0.00 
       AL      -0.02       0.00       0.03      -0.01       0.04       0.01 
       PL       0.10       0.18       0.30       0.08       0.11       0.18 
       ML       0.00       0.01       0.14       0.01      -0.05       0.04 
 
         ETA  
 
                 H40        H41        H42        H43        H44        H45    
                --------   --------    --------     --------      --------    -------- 
       BL       0.18       0.04      -0.30       0.16       0.03      -0.08 
       AL      -0.01      -0.04       0.02       0.01       0.03       0.02 
       PL      -0.05       0.02       0.04      -0.03       0.06       0.05 
       ML       0.10       0.10       0.00       0.28       0.15       0.20 
 
 TI CFA2                                                                         
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 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-Y     
 
                  BL         AL         PL         ML    
               --------    --------   --------    -------- 
      E22       0.79        - -        - -        - - 
      E23       0.70        - -        - -        - - 
      E24       0.72        - -        - -        - - 
      E25       0.81        - -        - -        - - 
      E26       0.75        - -        - -        - - 
      F27        - -       0.85        - -        - - 
      F28        - -       0.81        - -        - - 
      F29        - -       0.80        - -        - - 
      F30        - -       0.87        - -        - - 
      F31        - -       0.80        - -        - - 
      F32        - -       0.73        - -        - - 
      F33        - -       0.83        - -        - - 
      G34        - -        - -       0.76        - - 
      G35        - -        - -       0.83        - - 
      G36        - -        - -       0.86        - - 
      G37        - -        - -       0.76        - - 
      G38        - -        - -       0.80        - - 
      G39        - -        - -       0.76        - - 
      H40        - -        - -        - -       0.67 
      H41        - -        - -        - -       0.72 
      H42        - -        - -        - -       0.75 
      H43        - -        - -        - -       0.80 
      H44        - -        - -        - -       0.76 
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      H45        - -        - -        - -       0.81 
 
         GAMMA        
 
                  LV    
             -------- 
       BL       0.88 
       AL       0.88 
       PL       0.89 
       ML       0.91 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                  BL         AL         PL         ML         LV    
               --------    --------    --------    --------   -------- 
       BL       1.00 
       AL       0.78       1.00 
       PL       0.79       0.79       1.00 
       ML       0.81       0.80       0.81       1.00 
       LV       0.88       0.88       0.89       0.91       1.00 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                  BL         AL         PL         ML    
               --------    --------   --------   -------- 
                0.22       0.23       0.20       0.17 
 
 TI CFA2                                                                         
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 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
 
                  BL         AL         PL         ML    
              --------    --------    --------    -------- 
      E22       0.79        - -        - -        - - 
      E23       0.71        - -        - -        - - 
      E24       0.72        - -        - -        - - 
      E25       0.81        - -        - -        - - 
      E26       0.76        - -        - -        - - 
      F27        - -       0.85        - -        - - 
      F28        - -       0.81        - -        - - 
      F29        - -       0.80        - -        - - 
      F30        - -       0.87        - -        - - 
      F31        - -       0.81        - -        - - 
      F32        - -       0.72        - -        - - 
      F33        - -       0.83        - -        - - 
      G34        - -        - -       0.75        - - 
      G35        - -        - -       0.83        - - 
      G36        - -        - -       0.87        - - 
      G37        - -        - -       0.77        - - 
      G38        - -        - -       0.81        - - 
      G39        - -        - -       0.76        - - 
      H40        - -        - -        - -       0.67 
      H41        - -        - -        - -       0.72 
      H42        - -        - -        - -       0.74 
      H43        - -        - -        - -       0.80 
      H44        - -        - -        - -       0.76 
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      H45        - -        - -        - -       0.81 
 
         GAMMA        
 
                  LV    
            -------- 
       BL       0.88 
       AL       0.88 
       PL       0.89 
       ML       0.91 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                  BL         AL         PL         ML         LV    
              --------    --------    --------    --------    -------- 
       BL       1.00 
       AL       0.78       1.00 
       PL       0.79       0.79       1.00 
       ML       0.81       0.80       0.81       1.00 
       LV       0.88       0.88       0.89       0.91       1.00 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                  BL         AL         PL         ML    
              --------    --------    --------    -------- 
                0.22       0.23       0.20       0.17 
 
         THETA-EPS    
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                 E22        E23        E24        E25        E26        F27    
               --------   --------    --------    --------    --------    -------- 
      E22       0.37 
      E23       0.22       0.50 
      E24      -0.09       0.03       0.48 
      E25      -0.10        - -        - -       0.34 
      E26      -0.11      -0.10       0.04        - -       0.43 
      F27        - -        - -        - -        - -        - -       0.28 
      F28        - -        - -        - -      -0.05       0.05      -0.06 
      F29        - -      -0.02        - -        - -      -0.04        - - 
      F30        - -        - -        - -        - -        - -      -0.10 
      F31        - -        - -      -0.13        - -        - -        - - 
      F32        - -        - -        - -      -0.05        - -        - - 
      F33        - -       0.03        - -        - -        - -      -0.07 
      G34        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
      G35        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
      G36        - -        - -        - -        - -      -0.06        - - 
      G37        - -      -0.06        - -        - -        - -        - - 
      G38        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
      G39      -0.08        - -        - -        - -        - -        - - 
      H40      -0.06      -0.12        - -      -0.07        - -        - - 
      H41        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
      H42       0.22       0.13        - -        - -        - -        - - 
      H43       0.04       0.18        - -      -0.02        - -        - - 
      H44      -0.05        - -       0.15       0.03        - -        - - 
      H45      -0.03        - -        - -       0.15        - -        - - 
 
         THETA-EPS    
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                 F28        F29        F30        F31        F32        F33    
               --------   --------   --------   --------     --------    -------- 
      F28       0.34 
      F29       0.04       0.36 
      F30        - -        - -       0.25 
      F31       0.08      -0.01        - -       0.35 
      F32        - -        - -       0.09       0.16       0.48 
      F33        - -        - -        - -       0.08       0.18       0.30 
      G34       0.06        - -        - -        - -        - -        - - 
      G35        - -        - -        - -        - -      -0.03        - - 
      G36        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
      G37        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
      G38      -0.07        - -        - -        - -        - -        - - 
      G39        - -        - -        - -        - -       0.04       0.02 
      H40       0.08        - -        - -        - -        - -        - - 
      H41       0.10       0.09        - -        - -        - -        - - 
      H42      -0.02        - -        - -        - -        - -        - - 
      H43        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
      H44        - -        - -        - -      -0.03       0.06        - - 
      H45      -0.03        - -        - -        - -        - -        - - 
 
         THETA-EPS    
 
                 G34        G35        G36        G37        G38        G39    
               --------    --------    --------    --------    --------     -------- 
      G34       0.43 
      G35        - -       0.31 
      G36        - -        - -       0.25 
      G37        - -        - -       0.06       0.41 



519 

      G38        - -        - -        - -       0.10       0.35 
      G39        - -        - -      -0.06      -0.05       0.06       0.42 
      H40        - -        - -        - -        - -       0.04       0.07 
      H41        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
      H42        - -        - -        - -        - -        - -      -0.12 
      H43        - -        - -        - -        - -       0.05        - - 
      H44       0.06        - -      -0.09      -0.04        - -       0.06 
      H45        - -        - -      -0.04        - -        - -        - - 
 
         THETA-EPS    
 
                 H40        H41        H42        H43        H44        H45    
               --------     --------    --------    --------    --------     -------- 
      H40       0.55 
      H41       0.23       0.49 
      H42       0.09       0.15       0.45 
      H43      -0.12        - -       0.09       0.36 
      H44       0.10        - -       0.04        - -       0.42 
      H45        - -        - -        - -        - -       0.09       0.34 
 
 TI CFA2                                                                         
 
 Total and Indirect Effects 
 
         Total Effects of X on ETA    
 
                  LV    
            -------- 
       BL       0.88 
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              (0.07) 
               13.12 
 
       AL       0.88 
              (0.06) 
               14.67 
 
       PL       0.89 
              (0.07) 
               12.93 
 
       ML       0.91 
              (0.08) 
               11.30 
 
 BETA*BETA' is not Pos. Def., Stability Index cannot be Computed 
 
         Total Effects of ETA on Y    
 
                  BL         AL         PL         ML    
               --------   --------    --------    -------- 
      E22       0.79        - -        - -        - - 
 

      E23       0.70        - -        - -        - - 
              (0.04) 
               15.89 
 

      E24       0.72        - -        - -        - - 
              (0.07) 
               11.01 
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      E25       0.81        - -        - -        - - 
              (0.07) 
               11.78 
 
      E26       0.75        - -        - -        - - 
              (0.07) 
               11.26 
 
      F27        - -       0.85        - -        - - 
 
      F28        - -       0.81        - -        - - 
                         (0.05) 
                          15.23 
 
      F29        - -       0.80        - -        - - 
                         (0.05) 
                          15.80 
 
      F30        - -       0.87        - -        - - 
                         (0.05) 
                          15.84 
 
      F31        - -       0.80        - -        - - 
                         (0.05) 
                          15.89 
 
      F32        - -       0.73        - -        - - 
                         (0.05) 
                          13.75 
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      F33        - -       0.83        - -        - - 
                         (0.05) 
                          15.38 
 
      G34        - -        - -       0.76        - - 
 
      G35        - -        - -       0.83        - - 
                                    (0.06) 
                                     14.57 
 
      G36        - -        - -       0.86        - - 
                                    (0.06) 
                                     15.15 
 
      G37        - -        - -       0.76        - - 
                                    (0.06) 
                                     12.95 
 

      G38        - -        - -       0.80        - - 
                                    (0.06) 
                                     14.11 
 

      G39        - -        - -       0.76        - - 
                                    (0.06) 
                                     12.79 
 

      H40        - -        - -        - -       0.67 
 

      H41        - -        - -        - -       0.72 
                                               (0.05) 
                                                14.21 
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      H42        - -        - -        - -       0.75 
                                               (0.06) 
                                                12.08 
 
      H43        - -        - -        - -       0.80 
                                               (0.08) 
                                                10.40 
 
      H44        - -        - -        - -       0.76 
                                               (0.06) 
                                                12.28 
 
      H45        - -        - -        - -       0.81 
                                               (0.07) 
                                                11.53 
 
         Total Effects of X on Y      
 
                  LV    
            -------- 
      E22       0.70 
              (0.05) 
               13.12 
 
      E23       0.62 
              (0.05) 
               11.57 
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      E24       0.64 
              (0.05) 
               11.87 
 
      E25       0.71 
              (0.05) 
               13.31 
 
      E26       0.67 
              (0.05) 
               12.48 
 
      F27       0.75 
              (0.05) 
               14.67 
 
      F28       0.71 
              (0.05) 
               13.90 
 
      F29       0.70 
              (0.05) 
               13.69 
 
      F30       0.76 
              (0.05) 
               15.04 
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      F31       0.70 
              (0.05) 
               13.80 
 
      F32       0.64 
              (0.05) 
               12.24 
 
      F33       0.73 
              (0.05) 
               14.35 
 
      G34       0.68 
              (0.05) 
               12.93 
 
      G35       0.74 
              (0.05) 
               14.46 
 
      G36       0.77 
              (0.05) 
               15.27 
 
      G37       0.68 
              (0.05) 
               13.03 
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      G38       0.72 
              (0.05) 
               14.01 
 
      G39       0.68 
              (0.05) 
               12.94 
 
      H40       0.61 
              (0.05) 
               11.30 
 
      H41       0.66 
              (0.05) 
               12.30 
 
      H42       0.68 
              (0.05) 
               12.66 
 
      H43       0.73 
              (0.05) 
               13.92 
 
      H44       0.69 
              (0.05) 
               13.14 
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      H45       0.74 
              (0.05) 
               14.11 
 
 TI CFA2                                                                         
 
 Standardized Total and Indirect Effects 
 
         Standardized Total Effects of X on ETA   
 
                  LV    
              -------- 
       BL       0.88 
       AL       0.88 
       PL       0.89 
       ML       0.91 
 
         Standardized Total Effects of ETA on Y   
 
                  BL         AL         PL         ML    
               --------   --------    --------    -------- 
      E22       0.79        - -        - -        - - 
      E23       0.70        - -        - -        - - 
      E24       0.72        - -        - -        - - 
      E25       0.81        - -        - -        - - 
      E26       0.75        - -        - -        - - 
      F27        - -       0.85        - -        - - 
      F28        - -       0.81        - -        - - 
      F29        - -       0.80        - -        - - 
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      F30        - -       0.87        - -        - - 
      F31        - -       0.80        - -        - - 
      F32        - -       0.73        - -        - - 
      F33        - -       0.83        - -        - - 
      G34        - -        - -       0.76        - - 
      G35        - -        - -       0.83        - - 
      G36        - -        - -       0.86        - - 
      G37        - -        - -       0.76        - - 
      G38        - -        - -       0.80        - - 
      G39        - -        - -       0.76        - - 
      H40        - -        - -        - -       0.67 
      H41        - -        - -        - -       0.72 
      H42        - -        - -        - -       0.75 
      H43        - -        - -        - -       0.80 
      H44        - -        - -        - -       0.76 
      H45        - -        - -        - -       0.81 
 
         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    
 
                  BL         AL         PL         ML    
              --------     --------   --------    -------- 
      E22       0.79        - -        - -        - - 
      E23       0.71        - -        - -        - - 
      E24       0.72        - -        - -        - - 
      E25       0.81        - -        - -        - - 
      E26       0.76        - -        - -        - - 
      F27        - -       0.85        - -        - - 
      F28        - -       0.81        - -        - - 
      F29        - -       0.80        - -        - - 
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      F30        - -       0.87        - -        - - 
      F31        - -       0.81        - -        - - 
      F32        - -       0.72        - -        - - 
      F33        - -       0.83        - -        - - 
      G34        - -        - -       0.75        - - 
      G35        - -        - -       0.83        - - 
      G36        - -        - -       0.87        - - 
      G37        - -        - -       0.77        - - 
      G38        - -        - -       0.81        - - 
      G39        - -        - -       0.76        - - 
      H40        - -        - -        - -       0.67 
      H41        - -        - -        - -       0.72 
      H42        - -        - -        - -       0.74 
      H43        - -        - -        - -       0.80 
      H44        - -        - -        - -       0.76 
      H45        - -        - -        - -       0.81 
 
         Standardized Total Effects of X on Y     
 
                  LV    
            -------- 
      E22       0.70 
      E23       0.62 
      E24       0.64 
      E25       0.71 
      E26       0.67 
      F27       0.75 
      F28       0.71 
      F29       0.70 
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      F30       0.76 
      F31       0.70 
      F32       0.64 
      F33       0.73 
      G34       0.68 
      G35       0.74 
      G36       0.77 
      G37       0.68 
      G38       0.72 
      G39       0.68 
      H40       0.61 
      H41       0.66 
      H42       0.68 
      H43       0.73 
      H44       0.69 
      H45       0.74 
 
         Completely Standardized Total Effects of X on Y      
 
                  LV    
             -------- 
      E22       0.70 
      E23       0.63 
      E24       0.64 
      E25       0.72 
      E26       0.67 
      F27       0.75 
      F28       0.72 
      F29       0.70 
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      F30       0.76 
      F31       0.71 
      F32       0.64 
      F33       0.73 
      G34       0.67 
      G35       0.74 
      G36       0.77 
      G37       0.68 
      G38       0.72 
      G39       0.68 
      H40       0.61 
      H41       0.65 
      H42       0.68 
      H43       0.73 
      H44       0.70 
      H45       0.74 
 
                           Time used:    0.140 Seconds 
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 The following lines were read from file D:\CFA3.LPJ: 
 
 TI CFA3 
 CFA3 
!DA NI=74 NO=280 NG=1 MA=KM 
 SY='D:\DATACL.dsf' NG=1 
 SE 
 52 53 54 55 56 57 58 59 60 61 62 63 / 
 MO NY=12 NK=1 NE=3 LY=FU,FI BE=FU,FI GA=FU,FI PH=SY,FR PS=DI,FR TE=SY 
 LE 
 TM GM HM 
 LK 
 MC 
 FR LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) LY(4,1) LY(5,2) LY(6,2) LY(7,2) LY(8,3) LY(9,3) 
 FR LY(10,3) LY(11,3) LY(12,3) GA(1,1) GA(2,1) GA(3,1) 
 FR TE 1 1 TE 2 2 TE 3 3 TE 4 4 TE 5 5 TE 6 6 TE 7 7 TE 8 8 TE 9 9 TE 10 10 
 FR TE 11 11 TE 12 12 TE 11 1 TE 11 10 TE 11 8 TE 12 1 TE 6 4 TE 12 8 TE 8 7 
 FR TE 10 1 TE 12 2 TE 8 3 TE 10 9 TE 5 4 TE 6 1 TE 6 2 TE 7 2 TE 8 1 TE 4 2 
 FR TE 5 3 TE 9 3 TE 10 3 TE 12 10 TE 5 1 TE 8 4 TE 9 6 TE 11 4 
 PD 
 OU ME=ML AM RS EF FS SC IT=250 
 TI CFA 3                                                                         

Number of Input Variables 74 
Number of Y - Variables   12 
Number of X - Variables    0 

Number of ETA - Variables  3 
Number of KSI - Variables  1 
Number of Observations   280 

 TI CFA3                                                                         
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         Covariance Matrix        
 
                 I46        I47        I48        I49        J50        J51    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      I46       1.00 
      I47       0.50       1.00 
      I48       0.51       0.71       1.00 
      I49       0.39       0.65       0.66       1.00 
      J50       0.47       0.56       0.66       0.60       1.00 
      J51       0.46       0.58       0.57       0.60       0.66       1.00 
      J52       0.42       0.52       0.63       0.49       0.74       0.66 
      K53       0.47       0.52       0.64       0.50       0.63       0.58 
      K54       0.37       0.45       0.52       0.37       0.57       0.44 
      K55       0.43       0.41       0.40       0.33       0.52       0.43 
      K56       0.56       0.39       0.41       0.28       0.54       0.43 
      K57       0.34       0.55       0.52       0.44       0.57       0.53 
 
         Covariance Matrix        
 
                 J52        K53        K54        K55        K56        K57    
            --------   --------      --------    --------    --------     -------- 
      J52       1.00 
      K53       0.71       1.00 
      K54       0.59       0.68       1.00 
      K55       0.54       0.66       0.69       1.00 
      K56       0.58       0.54       0.63       0.76       1.00 
      K57       0.64       0.62       0.64       0.70       0.69       1.00 
 
 TI CFA3                                                                         
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 Parameter Specifications 
 
         LAMBDA-Y     
 
                  TM         GM         HM 
              --------      --------     -------- 
      I46          0          0          0 
      I47          1          0          0 
      I48          2          0          0 
      I49          3          0          0 
      J50          0          0          0 
      J51          0          4          0 
      J52          0          5          0 
      K53          0          0          0 
      K54          0          0          6 
      K55          0          0          7 
      K56          0          0          8 
      K57          0          0          9 
 
         GAMMA        
 
                  MC 
              -------- 
       TM         10 
       GM         11 
       HM         12 
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         PSI          
 
                  TM         GM         HM 
              --------     --------     -------- 
                  13         14         15 
 
         THETA-EPS    
 
                 I46        I47        I48        I49        J50        J51 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      I46         16 
      I47          0         17 
      I48          0          0         18 
      I49          0         19          0         20 
      J50         21          0         22         23         24 
      J51         25         26          0         27          0         28 
      J52          0         29          0          0          0          0 
      K53         31          0         32         33          0          0 
      K54          0          0         36          0          0         37 
      K55         39          0         40          0          0          0 
      K56         43          0          0         44          0          0 
      K57         48         49          0          0          0          0 
 
         THETA-EPS    
 
                 J52        K53        K54        K55        K56        K57 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      J52         30 
      K53         34         35 
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      K54          0          0         38 
      K55          0          0         41         42 
      K56          0         45          0         46         47 
      K57          0         50          0         51          0         52 
 
 TI CFA3                                                                         
 
 Number of Iterations = 14 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                
 
         LAMBDA-Y     
 
                  TM         GM         HM    
            --------   --------   -------- 
      I46       0.63        - -        - - 
 
      I47       0.81        - -        - - 
              (0.07) 
               10.82 
 
      I48       0.87        - -        - - 
              (0.08) 
               11.40 
 
      I49       0.72        - -        - - 
              (0.07) 
               10.03 
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      J50        - -       0.84        - - 
 
      J51        - -       0.77        - - 
                         (0.05) 
                          14.69 
 
      J52        - -       0.89        - - 
                         (0.05) 
                          17.87 
 
      K53        - -        - -       0.89 
 
      K54        - -        - -       0.76 
                                    (0.05) 
                                     14.70 
 
      K55        - -        - -       0.74 
                                    (0.05) 
                                     13.66 
 
      K56        - -        - -       0.79 
                                    (0.06) 
                                     13.62 
 
      K57        - -        - -       0.85 
                                    (0.06) 
                                     15.18 
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         GAMMA        
 
                  MC    
            -------- 
       TM       0.82 
              (0.08) 
                9.65 
 
       GM       0.99 
              (0.06) 
               15.68 
 
       HM       0.84 
              (0.06) 
               14.23 
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
                  TM         GM         HM         MC    
            --------   --------   --------   -------- 
       TM       1.00 
       GM       0.81       1.00 
       HM       0.69       0.83       1.00 
       MC       0.82       0.99       0.84       1.00 
 
         PHI          
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                  MC    
            -------- 
                1.00 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                  TM         GM         HM    
            --------   --------   -------- 
                0.33       0.03       0.29 
              (0.06)     (0.04)     (0.05) 
                5.12       0.65       5.74 
 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 
                  TM         GM         HM    
            --------   --------   -------- 
                0.67       0.97       0.71 
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 
                  TM         GM         HM    
            --------   --------   -------- 
                0.67       0.97       0.71 
 
         THETA-EPS    
 
                 I46        I47        I48        I49        J50        J51    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
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      I46       0.66 
              (0.06) 
               11.06 
 
      I47        - -       0.34 
                         (0.04) 
                           7.59 
 
      I48        - -        - -       0.23 
                                    (0.04) 
                                      6.36 
 
      I49        - -       0.04        - -       0.45 
                         (0.03)                (0.05) 
                           1.18                  9.52 
 
      J50       0.05        - -       0.06       0.11       0.29 
              (0.03)                (0.02)     (0.03)     (0.03) 
                1.81                  2.44       4.14       8.66 
 
      J51       0.11       0.06        - -       0.15        - -       0.42 
              (0.03)     (0.03)                (0.03)                (0.04) 
                3.75       1.91                  4.87                 10.04 
 
      J52        - -      -0.06        - -        - -        - -        - - 
                         (0.02) 
                          -2.49 
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      K53       0.09        - -       0.09       0.06        - -        - - 
              (0.03)                (0.03)     (0.02) 
                2.80                  3.44       2.45 
 
      K54        - -        - -       0.05        - -        - -      -0.05 
                                    (0.03)                           (0.03) 
                                      2.01                            -2.11 
 
      K55       0.10        - -      -0.02        - -        - -        - - 
              (0.04)                (0.02) 
                2.93                 -0.90 
 
      K56       0.25        - -        - -      -0.04        - -        - - 
              (0.04)                           (0.02) 
                6.48                            -1.81 
 
      K57      -0.05       0.06        - -        - -        - -        - - 
              (0.03)     (0.02) 
               -1.67       2.54 
 
         THETA-EPS    
 
                 J52        K53        K54        K55        K56        K57    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      J52       0.22 
              (0.03) 
                6.99 
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      K53       0.05       0.20 
              (0.02)     (0.04) 
                2.16       5.00 
 
      K54        - -        - -       0.42 
                                    (0.04) 
                                     10.78 
 
      K55        - -        - -       0.11       0.44 
                                    (0.03)     (0.04) 
                                      3.93       9.76 
 
      K56        - -      -0.15        - -       0.15       0.36 
                         (0.03)                (0.03)     (0.04) 
                          -5.68                  4.80       8.96 
 
      K57        - -      -0.14        - -       0.06        - -       0.27 
                         (0.03)                (0.03)                (0.04) 
                          -5.02                  2.21                  7.47 
 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 

                 I46        I47        I48        I49        J50        J51    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.37       0.66       0.77       0.54       0.71       0.58 
 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 

                 J52        K53        K54        K55        K56        K57    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.78       0.80       0.58       0.56       0.63       0.73 
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Goodness of Fit Statistics 
 

Degrees of Freedom = 26 
Minimum Fit Function Chi-Square = 28.98 (P = 0.31) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 28.85 (P = 0.32) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 2.85 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 20.21) 
 

Minimum Fit Function Value = 0.10 
Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.010 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.072) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.020 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.053) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.93 
 

Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.48 
90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.47 ; 0.54) 

ECVI for Saturated Model = 0.56 
ECVI for Independence Model = 20.40 

 
 Chi-Square for Independence Model with 66 Degrees of Freedom = 5667.66 

Independence AIC = 5691.66 
Model AIC = 132.85 

Saturated AIC = 156.00 
Independence CAIC = 5747.28 

Model CAIC = 373.86 
Saturated CAIC = 517.51 
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Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.39 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 

Relative Fit Index (RFI) = 0.99 
 

Critical N (CN) = 440.43 
 

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.026 
Standardized RMR = 0.026 

Goodness of Fit Index (GFI) = 0.98 
Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.95 

Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.33 
 TI CFA3                                                                         
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                 I46        I47        I48        I49        J50        J51    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      I46       1.05 
      I47       0.51       0.99 
      I48       0.55       0.70       0.99 
      I49       0.46       0.62       0.63       0.98 
      J50       0.48       0.55       0.65       0.60       1.00 
      J51       0.51       0.56       0.54       0.60       0.65       1.01 
      J52       0.45       0.52       0.62       0.52       0.75       0.68 
      K53       0.47       0.50       0.63       0.51       0.62       0.57 
      K54       0.33       0.43       0.51       0.38       0.53       0.43 
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      K55       0.43       0.41       0.43       0.37       0.52       0.47 
      K56       0.60       0.44       0.48       0.36       0.55       0.51 
      K57       0.32       0.54       0.51       0.43       0.60       0.54 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                 J52        K53        K54        K55        K56        K57    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      J52       1.00 
      K53       0.71       1.00 
      K54       0.56       0.68       1.00 
      K55       0.55       0.66       0.68       0.99 
      K56       0.58       0.55       0.61       0.74       0.99 
      K57       0.63       0.62       0.65       0.69       0.68       1.00 
 
         Fitted Residuals 
 
                 I46        I47        I48        I49        J50        J51    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      I46      -0.05 
      I47       0.00       0.01 
      I48      -0.04       0.00       0.01 
      I49      -0.07       0.03       0.03       0.02 
      J50      -0.01       0.01       0.01       0.00       0.00 
      J51      -0.04       0.02       0.02       0.00       0.01      -0.01 
      J52      -0.03       0.00       0.01      -0.03      -0.01      -0.02 
      K53       0.00       0.03       0.01       0.00       0.00       0.02 
      K54       0.04       0.02       0.02      -0.01       0.04       0.01 
      K55       0.00      -0.01      -0.02      -0.04       0.00      -0.04 
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      K56      -0.04      -0.05      -0.07      -0.08      -0.02      -0.08 
      K57       0.02       0.01       0.00       0.02      -0.03      -0.01 
 
         Fitted Residuals 
 
                 J52        K53        K54        K55        K56        K57    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      J52       0.00 
      K53       0.01       0.00 
      K54       0.03       0.00       0.00 
      K55      -0.01      -0.01       0.00       0.01 
      K56       0.00      -0.01       0.02       0.01       0.01 
      K57       0.01       0.00      -0.01       0.00       0.02       0.00 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.08 
   Median Fitted Residual =    0.00 
  Largest Fitted Residual =    0.04 
 
Stemleaf Plot 
 
 - 6|9598  
 - 4|51521  
 - 2|858763  
 - 0|88421100876654432100  
   0|12233333344455677889001234455667  
   2|0234567445  
   4|2 
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         Standardized Residuals   
 
                 I46        I47        I48        I49        J50        J51    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      I46      -2.78 
      I47      -0.17       1.46 
      I48      -1.64       0.27       1.22 
      I49      -2.26       2.23       2.47       2.53 
      J50      -0.45       0.40       1.03       0.03      -0.93 
      J51      -1.72       1.09       1.12       0.19       0.39      -2.16 
      J52      -0.82       0.22       0.51      -1.24      -1.15      -1.50 
      K53       0.09       1.17       1.10      -0.15       0.13       0.64 
      K54       1.01       0.76       0.79      -0.20       1.38       0.50 
      K55       0.00      -0.19      -1.27      -1.25       0.15      -1.40 
      K56      -1.38      -1.68      -2.63      -3.15      -0.73      -2.51 
      K57       1.10       0.52       0.22       0.54      -1.21      -0.44 
 
         Standardized Residuals   
 
                 J52        K53        K54        K55        K56        K57    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      J52      -0.39 
      K53       0.40       0.54 
      K54       1.50       0.16       0.16 
      K55      -0.41      -0.50       0.35       0.89 
      K56      -0.22      -0.80       0.94       0.91       0.49 
      K57       0.77       0.66      -0.64       0.39       1.24      -0.09 
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 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -3.15 
   Median Standardized Residual =    0.16 
  Largest Standardized Residual =    2.53 
 
Stemleaf Plot 
 
 - 3|2  
 - 2|86532  
 - 1|77654433221  
 - 0|988765444422222100  
   0|1112222234444455555567888999  
   1|001111222455  
   2|255 
 Largest Negative Standardized Residuals 
 Residual for      I46 and      I46  -2.78 
 Residual for      K56 and      I48  -2.63 
 Residual for      K56 and      I49  -3.15 
 
 TI CFA3                                                                         
 
Qplot of Standardized Residuals 
 
  3.5.......................................................................... 
     .                                                                       .. 
     .                                                                      . . 
     .                                                                    .   . 
     .                                                                  .     . 
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     .        x       .                                                       . 
     .      x        .                                                        . 
     .             .                                                          . 
     .   x       .                                                            . 
     .          .                                                             . 
     .        .                                                               . 
     .      .                                                                 . 
     .     .                                                                  . 
     .   .                                                                    . 
     . .                                                                      . 
 -3.5.......................................................................... 
   -3.5                                                                      3.5 
                             Standardized Residuals 
 
 TI CFA3                                                                         
 
 Modification Indices and Expected Change 
 
         Modification Indices for LAMBDA-Y        
 
                  TM         GM         HM    
            --------   --------   -------- 
      I46        - -       0.01       0.14 
      I47        - -       0.40       0.25 
      I48        - -       0.06       0.36 
      I49        - -       0.76       0.04 
      J50       0.11        - -       0.65 
      J51       0.20        - -       0.62 
      J52       0.40        - -       3.33 
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      K53       0.22       0.12        - - 
      K54       1.39       3.25        - - 
      K55       0.15       0.18        - - 
      K56       6.64       2.16        - - 
      K57       2.04       0.11        - - 
 
         Expected Change for LAMBDA-Y     
 
                  TM         GM         HM    
            --------   --------   -------- 
      I46        - -      -0.01       0.04 
      I47        - -       0.07       0.03 
      I48        - -       0.03      -0.05 
      I49        - -      -0.10      -0.02 
      J50       0.04        - -      -0.08 
      J51       0.05        - -      -0.07 
      J52      -0.07        - -       0.21 
      K53       0.04       0.05        - - 
      K54       0.08       0.16        - - 
      K55      -0.03      -0.04        - - 
      K56      -0.17      -0.15        - - 
      K57       0.10      -0.03        - - 
 
         Standardized Expected Change for LAMBDA-Y        
 
                  TM         GM         HM    
            --------   --------   -------- 
      I46        - -      -0.01       0.04 
      I47        - -       0.07       0.03 
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      I48        - -       0.03      -0.05 
      I49        - -      -0.10      -0.02 
      J50       0.04        - -      -0.08 
      J51       0.05        - -      -0.07 
      J52      -0.07        - -       0.21 
      K53       0.04       0.05        - - 
      K54       0.08       0.16        - - 
      K55      -0.03      -0.04        - - 
      K56      -0.17      -0.15        - - 
      K57       0.10      -0.03        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-Y     
 
                  TM         GM         HM    
            --------   --------   -------- 
      I46        - -      -0.01       0.04 
      I47        - -       0.07       0.03 
      I48        - -       0.03      -0.05 
      I49        - -      -0.10      -0.02 
      J50       0.04        - -      -0.08 
      J51       0.05        - -      -0.07 
      J52      -0.07        - -       0.21 
      K53       0.04       0.05        - - 
      K54       0.08       0.16        - - 
      K55      -0.03      -0.04        - - 
      K56      -0.17      -0.15        - - 
      K57       0.10      -0.03        - - 
 
 No Non-Zero Modification Indices for BETA         
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 No Non-Zero Modification Indices for GAMMA        
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 
 No Non-Zero Modification Indices for PSI          
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                 I46        I47        I48        I49        J50        J51    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      I46        - - 
      I47       1.83        - - 
      I48       0.01       3.32        - - 
      I49       2.19        - -       3.36        - - 
      J50        - -       0.15        - -        - -        - - 
      J51        - -        - -       0.25        - -       1.05        - - 
      J52       0.27        - -       0.21       1.15       0.18       0.34 
      K53        - -       0.14        - -        - -       0.55       0.68 
      K54       0.51       0.37        - -       0.81       1.16        - - 
      K55        - -       0.09        - -       0.37       1.12       0.06 
      K56        - -       0.69       2.01        - -       0.15       1.81 
      K57        - -        - -       0.40       2.78       5.42       0.03 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                 J52        K53        K54        K55        K56        K57    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      J52        - - 
      K53        - -        - - 



556 

 

      K54       0.28       0.49        - - 
      K55       0.93       0.20        - -        - - 
      K56       0.90        - -       0.02        - -        - - 
      K57       0.75        - -       1.81        - -       3.07        - - 
 
         Expected Change for THETA-EPS    
 
                 I46        I47        I48        I49        J50        J51    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      I46        - - 
      I47       0.04        - - 
      I48       0.00      -0.07        - - 
      I49      -0.05        - -       0.07        - - 
      J50        - -       0.01        - -        - -        - - 
      J51        - -        - -       0.02        - -       0.03        - - 
      J52      -0.02        - -       0.01      -0.03      -0.01      -0.02 
      K53        - -       0.01        - -        - -      -0.02       0.02 
      K54       0.03       0.02        - -      -0.02       0.03        - - 
      K55        - -       0.01        - -      -0.02       0.02      -0.01 
      K56        - -      -0.02      -0.03        - -       0.01      -0.03 
      K57        - -        - -       0.02       0.04      -0.05       0.00 
 
         Expected Change for THETA-EPS    
 
                 J52        K53        K54        K55        K56        K57    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      J52        - - 
      K53        - -        - - 
      K54       0.01      -0.02        - - 
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      K55      -0.02       0.01        - -        - - 
      K56       0.02        - -       0.00        - -        - - 
      K57       0.02        - -      -0.04        - -       0.07        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
                 I46        I47        I48        I49        J50        J51    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      I46        - - 
      I47       0.04        - - 
      I48       0.00      -0.07        - - 
      I49      -0.05        - -       0.07        - - 
      J50        - -       0.01        - -        - -        - - 
      J51        - -        - -       0.02        - -       0.03        - - 
      J52      -0.02        - -       0.01      -0.03      -0.01      -0.02 
      K53        - -       0.01        - -        - -      -0.02       0.02 
      K54       0.03       0.02        - -      -0.02       0.03        - - 
      K55        - -       0.01        - -      -0.02       0.02      -0.01 
      K56        - -      -0.02      -0.03        - -       0.01      -0.03 
      K57        - -        - -       0.02       0.05      -0.05       0.00 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
                 J52        K53        K54        K55        K56        K57    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      J52        - - 
      K53        - -        - - 
      K54       0.01      -0.02        - - 
      K55      -0.02       0.01        - -        - - 
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      K56       0.02        - -       0.00        - -        - - 
      K57       0.02        - -      -0.04        - -       0.07        - - 
 
 Maximum Modification Index is    6.64 for Element (11, 1) of LAMBDA-Y 
 
 TI CFA3                                                                         
 
 Factor Scores Regressions 
 
         ETA  
 
                 I46        I47        I48        I49        J50        J51    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       TM       0.14       0.27       0.44       0.18      -0.06      -0.06 
       GM      -0.05       0.14       0.05      -0.07       0.28       0.18 
       HM      -0.16       0.05      -0.09       0.00       0.08       0.07 
 
         ETA  
 
                 J52        K53        K54        K55        K56        K57    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       TM       0.28      -0.15       0.02       0.09      -0.05       0.04 
       GM       0.37       0.07       0.04      -0.01       0.09       0.03 
       HM      -0.09       0.64       0.05      -0.19       0.44       0.30 
 
 TI CFA3                                                                         
 
 Standardized Solution            
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         LAMBDA-Y     
 
                  TM         GM         HM    
            --------   --------   -------- 
      I46       0.63        - -        - - 
      I47       0.81        - -        - - 
      I48       0.87        - -        - - 
      I49       0.72        - -        - - 
      J50        - -       0.84        - - 
      J51        - -       0.77        - - 
      J52        - -       0.89        - - 
      K53        - -        - -       0.89 
      K54        - -        - -       0.76 
      K55        - -        - -       0.74 
      K56        - -        - -       0.79 
      K57        - -        - -       0.85 
 
         GAMMA        
 
                  MC    
            -------- 
       TM       0.82 
       GM       0.99 
       HM       0.84 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                  TM         GM         HM         MC    
            --------   --------   --------   -------- 
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       TM       1.00 
       GM       0.81       1.00 
       HM       0.69       0.83       1.00 
       MC       0.82       0.99       0.84       1.00 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                  TM         GM         HM    
            --------   --------   -------- 
                0.33       0.03       0.29 
 
 TI CFA3                                                                         
 
 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
 
                  TM         GM         HM    
            --------   --------   -------- 
      I46       0.61        - -        - - 
      I47       0.81        - -        - - 
      I48       0.87        - -        - - 
      I49       0.73        - -        - - 
      J50        - -       0.84        - - 
      J51        - -       0.76        - - 
      J52        - -       0.89        - - 
      K53        - -        - -       0.89 
      K54        - -        - -       0.76 



561 

 

      K55        - -        - -       0.75 
      K56        - -        - -       0.80 
      K57        - -        - -       0.85 
 
         GAMMA        
 
                  MC    
            -------- 
       TM       0.82 
       GM       0.99 
       HM       0.84 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
                  TM         GM         HM         MC    
            --------   --------   --------   -------- 
       TM       1.00 
       GM       0.81       1.00 
       HM       0.69       0.83       1.00 
       MC       0.82       0.99       0.84       1.00 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
                  TM         GM         HM    
            --------   --------   -------- 
                0.33       0.03       0.29 
 
         THETA-EPS    



562 

 

 
                 I46        I47        I48        I49        J50        J51    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      I46       0.63 
      I47        - -       0.34 
      I48        - -        - -       0.23 
      I49        - -       0.04        - -       0.46 
      J50       0.05        - -       0.06       0.11       0.29 
      J51       0.11       0.06        - -       0.15        - -       0.42 
      J52        - -      -0.06        - -        - -        - -        - - 
      K53       0.08        - -       0.09       0.06        - -        - - 
      K54        - -        - -       0.05        - -        - -      -0.05 
      K55       0.10        - -      -0.02        - -        - -        - - 
      K56       0.25        - -        - -      -0.04        - -        - - 
      K57      -0.05       0.06        - -        - -        - -        - - 
 
         THETA-EPS    
 
                 J52        K53        K54        K55        K56        K57    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      J52       0.22 
      K53       0.05       0.20 
      K54        - -        - -       0.42 
      K55        - -        - -       0.12       0.44 
      K56        - -      -0.15        - -       0.15       0.37 
      K57        - -      -0.14        - -       0.06        - -       0.27 
 
 TI CFA3                                                                         
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 Total and Indirect Effects 
 
         Total Effects of X on ETA    
 
                  MC    
            -------- 
       TM       0.82 
              (0.08) 
                9.65 
 
       GM       0.99 
              (0.06) 
               15.68 
 
       HM       0.84 
              (0.06) 
               14.23 
 
 BETA*BETA' is not Pos. Def., Stability Index cannot be Computed 
 
         Total Effects of ETA on Y    
 
                  TM         GM         HM    
            --------   --------   -------- 
      I46       0.63        - -        - - 
 
      I47       0.81        - -        - - 
              (0.07) 
               10.82 
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      I48       0.87        - -        - - 
              (0.08) 
               11.40 
 
      I49       0.72        - -        - - 
              (0.07) 
               10.03 
 
      J50        - -       0.84        - - 
 
      J51        - -       0.77        - - 
                         (0.05) 
                          14.69 
 
      J52        - -       0.89        - - 
                         (0.05) 
                          17.87 
 
      K53        - -        - -       0.89 
 
      K54        - -        - -       0.76 
                                    (0.05) 
                                     14.70 
 
      K55        - -        - -       0.74 
                                    (0.05) 
                                     13.66 
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      K56        - -        - -       0.79 
                                    (0.06) 
                                     13.62 
 
      K57        - -        - -       0.85 
                                    (0.06) 
                                     15.18 
 
         Total Effects of X on Y      
 
                  MC    
            -------- 
      I46       0.52 
              (0.05) 
                9.65 
 
      I47       0.66 
              (0.05) 
               12.31 
 
      I48       0.71 
              (0.05) 
               13.18 
 
      I49       0.59 
              (0.05) 
               11.15 
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      J50       0.83 
              (0.05) 
               15.68 
 
      J51       0.76 
              (0.06) 
               13.76 
 
      J52       0.87 
              (0.05) 
               16.67 
 
      K53       0.75 
              (0.05) 
               14.23 
 
      K54       0.64 
              (0.05) 
               11.92 
 
      K55       0.63 
              (0.06) 
               11.32 
 
      K56       0.67 
              (0.05) 
               12.71 
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      K57       0.72 
              (0.05) 
               13.53 
 
 TI CFA3                                                                         
 
 Standardized Total and Indirect Effects 
 
         Standardized Total Effects of X on ETA   
 
                  MC    
            -------- 
       TM       0.82 
       GM       0.99 
       HM       0.84 
 
         Standardized Total Effects of ETA on Y   
 
                  TM         GM         HM    
            --------   --------   -------- 
      I46       0.63        - -        - - 
      I47       0.81        - -        - - 
      I48       0.87        - -        - - 
      I49       0.72        - -        - - 
      J50        - -       0.84        - - 
      J51        - -       0.77        - - 
      J52        - -       0.89        - - 
      K53        - -        - -       0.89 
      K54        - -        - -       0.76 
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      K55        - -        - -       0.74 
      K56        - -        - -       0.79 
      K57        - -        - -       0.85 
 
         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    
 
                  TM         GM         HM    
            --------   --------   -------- 
      I46       0.61        - -        - - 
      I47       0.81        - -        - - 
      I48       0.87        - -        - - 
      I49       0.73        - -        - - 
      J50        - -       0.84        - - 
      J51        - -       0.76        - - 
      J52        - -       0.89        - - 
      K53        - -        - -       0.89 
      K54        - -        - -       0.76 
      K55        - -        - -       0.75 
      K56        - -        - -       0.80 
      K57        - -        - -       0.85 
 
         Standardized Total Effects of X on Y     
 
                  MC    
            -------- 
      I46       0.52 
      I47       0.66 
      I48       0.71 
      I49       0.59 
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      J50       0.83 
      J51       0.76 
      J52       0.87 
      K53       0.75 
      K54       0.64 
      K55       0.63 
      K56       0.67 
      K57       0.72 
 
         Completely Standardized Total Effects of X on Y      
 
                  MC    
            -------- 
      I46       0.50 
      I47       0.67 
      I48       0.72 
      I49       0.60 
      J50       0.83 
      J51       0.75 
      J52       0.87 
      K53       0.75 
      K54       0.64 
      K55       0.63 
      K56       0.67 
      K57       0.72 
 
                           Time used:    0.031 Seconds 
 



ประวตัิผู้วจิัย 
 

ช่ือ – สกุล  นายจ าเริญ  แกว้เพง็กรอ 
วนั เดือน ปีเกดิ  1 เมษายน 2512 
สถานทีเ่กดิ  อ าเภอเชียรใหญ่  จงัหวดันครศรีธรรมราช 
สถานทีอ่ยู่ปัจจุบัน 31 ถนนสนามบิน  ต าบลกาฬสินธ์ุ  อ าเภอเมือง   
   จงัหวดักาฬสินธ์ุ 46180 
สถานทีท่ างานปัจจุบัน วทิยาลยันาฏศิลปกาฬสินธ์ุ อ าเภอเมือง กาฬสินธ์ุ  46180 
ต าแหน่งงานปัจจุบัน รองผูอ้  านวยการวทิยาลยันาฏศิลปกาฬสินธ์ุ  
ประวตัิการศึกษา  
 พ.ศ. 2526    มธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนเชียรใหญ่ อ าเภอเชียรใหญ่   
    จงัหวดันครศรีธรรมราช 
 พ.ศ. 2529   ประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) สาขาวิชาช่างโลหะรูปพรรณ   
    วทิยาลยัศิลปหตัถกรรม นครศรีธรรมราช 
 พ.ศ. 2531   ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
     สาขาวชิาจิตรกรรมไทย วทิยาลยัเทคโนโลย ีและอาชีวะศึกษา 
    วทิยาเขตเพาะช่าง กรุงเทพมหานคร  
 พ.ศ. 2533  ปริญญาศึกษาศาสตรบณัฑิต (ศษ.บ.)  
    สาขาวชิาศิลปกรรม (จิตรกรรมไทย) 
     สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล วทิยาเขตเพาะช่าง กรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2552  ปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต (กศ.ม.)  
    สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 
 พ.ศ. 2560  ปริญญาครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารจดัการศึกษา  
    มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
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