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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยเรื่อง สภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ  
1) ศึกษาสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม  2) เปรียบเทียบสภาพการด าเนินการนิเทศ
ภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
มหาสารคามตามความคิดเห็นของของผู้บริหารและครูผู้สอนจ าแนกตามสถานภาพด้านต าแหน่งและ
ประสบการณ์การท างาน 3) ศึกษาแนวทางพัฒนาการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม กลุ่มตัวอย่าง
เป็นบุคลากรสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
มหาสารคาม  จ านวน 558  คน แยกเป็น ผู้บริหารสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม จ านวน 13 คน ครูผู้สอนสังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม จ านวน  545  คน  ได้มาโดย
การสุ่มอย่างง่าย (Simple  Random  Sampling)  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่  
แบบสอบถามสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้การทดสอบ   
ที (t – test  แบบ  Independent  Samples) 

ผลการวิจัยพบว่า 5) สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครผููส้อน โดยรวม มสีภาพการด าเนินการนเิทศภายในอยู่ในระดบัมาก (X =4.29, S.D.=0.45) 



ง 
 

2) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามจ าแนกตามสถานภาพ
ด้านต าแหน่งโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของผู้บริหาร
และครผูู้สอนโดยรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคัญ ทางสถิติทีร่ะดับ .05 3) ผูบ้รหิาร
และครผูู้สอนเสนอแนวทางการพัฒนาการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 5) ด้านการศึกษา          
สภาพปัญหาและความจ าเป็นของการนิเทศ ผู้บริหารและครผูู้สอนควรร่วมมอืกันในการศึกษาและ
วิเคราะหผ์ลการด าเนินงานในปีทีผ่่านมาขององค์กร ความส าคัญของการนเิทศความพรอ้มของ
บุคลากร และความร่วมมือกับหน่วยงานต้นสังกัด 2) ด้านวางแผนการนิเทศ  ควรก าหนดแผนงาน/

โครงการนิเทศภายในให้ครอบคลุมกรอบภาระงาน นโยบายก าหนดปฏิทินในการด าเนินการนิเทศ
อย่างชัดเจนและง่ายต่อการน าไปปฏิบัติ  แผนการนเิทศภายในควรมีระยะเวลาในการด าเนินการ
นิเทศทีส่อดคล้องกับระยะเวลาปฏิบัติงานของผูร้ับการนิเทศ  3) ด้านเตรียมการนิเทศ  ควรมีการ
ประชุมช้ีแจงแนวทาง ก าหนดวิธีการนเิทศใหเ้หมาะสมกบับคุลากร  งานทีร่ับผิดชอบ จัดเตรียม

เครื่องมือ/ สื่อนิเทศ และให้มีวิธีการนเิทศทีห่ลากหลาย 4) ด้านการด าเนินการนิเทศ ควรนิเทศโดย
ผู้บริหารและครูผูส้อนนิเทศกันเองการนิเทศควรเป็นแบบกลัยาณมิตร  สร้างสรรค์และเสริมแรงในการ
ปฏิบัติงาน  ผู้นิเทศได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็น 5) ด้านการประเมินผลและการปรบัปรุงการนิเทศ ผู้
นิเทศควรประเมินผลสมัฤทธ์ิตามเป้าหมายของการนิเทศ  ประเมินความเหมาะสมของวิธีการนเิทศ 
ควรประเมินเครื่องมือในการนิเทศสามารถเกบ็ข้อมลู 6) ด้านการรายงานผลการนิเทศ ควรมีการ
รายงานผลการนิเทศได้หลากหลายวิธี ทั้งทางวาจา เปน็หนังสือราชการ และทางออนไลน์   
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ABSTRACT 
 
 The purposes of the research were to investigate the internal supervision 

of schools under the Office of Non- Formal and Informal Education in Maha Sarakham 
Province, to compare the supervision of schools under the Maha Sarakham                  
Non- Formal and Informal Education, and to find useful guidelines for the internal 
supervision of schools under the Maha Sarakham Non- Formal and Informal 
Education Office. The samples were 158 were 13 administrators and 145 teachers 
from Non- Formal and Informal Education Centers in Maha Sarakham Province. They 
were selected by the simple random sampling method. The instrument was a five-
point-rating-scale-questionnaire of Likert. The statistics used were the percentage, 
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mean, and standard deviation. The t-test (Independent Sample) was used for 
hypothesis testing. 
 Results of the research are as follows: 1) The findings showed that the overall 
opinion of the administrators and teachers toward the internal supervision was at a 
high level ( X =4.29, S.D.=0.45). 2) The findings indicated that the overall opinion of the 
administrators and teachers toward the internal supervision was different at the .05 
level of the statistical significance. 3) The study suggests as follows: 3.1) The 
administrators and teachers should work together on problem and need analysis of 
the internal supervision of the Non- Formal and Informal Education Centers in Maha 
Sarakham Province. 3.2) The internal supervision should be planed based on the 
policies, framework and operational calendar of the Non- Formal and Informal 
Education Centers in Maha Sarakham Province focusing on the supervisors, 
supervisees and all stakeholders. 3.3) The administrators and teachers should held a 
meeting for the educational supervision of the Non- Formal and Informal Education 
Centers in Maha Sarakham Province focusing on responsibilities, supervisors, 
instrument, budget and also feedback from the supervision. 3.4) The educational 
supervision should be direct responsibilities by the administrators and teachers 
focusing on problems and kind assistance of supervisees. The creative work and 
assistance should be used for knowledge exchange and new experience exchange 
with the supervisees. 3.5) The supervisor should assess the educational supervision  
based on the objectives, responsibilities, and suitability. The instrument should be 
sufficient for data collection for problem solution and assistance in the future.             
3.6) The teachers should report in various forms  of the educational supervision such 
as paper report, online report and spoken report. In particular, the occupational 
group is very important for the complete work with academic evidence for the 
administrators and stakeholders. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี  เพราะได้รับความดูแลเอาใจใส่  ให้ค าปรึกษา
แนะน า  ตรวจ  แก้ไข และติดตามความก้าวหน้าอย่างสม่ าเสมอ จากอาจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.
จ าเนียร พลหาญ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก รองศาสตราจารย์สมชาย วงศ์เกษม                       
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงยิ่ง  
 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ ดร.สุรัตน์ ดวงชาทม, อาจารย์ ดร.ธีระวัฒน์ เยี่ยมแสง                 
ที่ให้ความรักความเมตตา ให้ค าแนะน าในการท าวิทยานิพนธ์ ความสมบูรณ์มากข้ึน ขอขอบคุณ นาย
ศุภชัย วันนิตย์ ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  อ าเภอเมือง
มหาสารคาม นายคมสัน สารแสน ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอพยัคฆภูมิพิสัย นายวีระศักดิ์ ปัดตาลาโพธ์ิ ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านดง ที่กรุณาตรวจสอบ
เครื่องมือวิจัยท าให้คุณภาพของเครื่องมือในการวิจัยเที่ยงตรง 
 ขอขอบพระคุณนายคมสัน  สารแสน  ผู้อ านวยการศูนย์การนอกระบบและตามอัธยาศัย
อ าเภอพยัคฆภูมิพิสัย, นายภัทร สมบัติ ผู้อ านวยการโรงเรียนบา้นสระบาก และคณะครูศูนย์การศึกษา
นอกระบบและตามอัธยาศัยอ าเภอพยัคฆภูมิพิสัย ที่ให้ข้อเสนอแนะ และให้ก าลังใจในการวิจัย 
 ขอขอบพระคุณผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย
จังหวัดมหาสารคาม และครูผู้สอนทั้ง  13  ศูนย์ฯ  ที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามคุณค่า
และประโยชน์ใด ๆ เกิดจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้ วิจัยขอมอบเป็นเครื่องบูชาแด่บิดา มารดา               
ผู้มีพระคุณ และครูอาจารย์ทุกท่านที่ได้อบรมสั่งสอนผู้วิจัยมาต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 
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บทท่ี 1 
 

บทน า 
 
ภูมิหลัง 
 
 พระราชบัญญัตกิารศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542 มาตรา6  (กระทรวงศึกษาธิการ. 2542 :            
5-16)  ระบุไว้ว่า “การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษย์ทีส่มบรูณ์ทั้งร่างกาย
จิตใจสตปิัญญาความรู้และคุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิตสามารถอยูร่่วมกบั   
ผู้อื่นได้อย่างมีความสุข” และเพื่อให้ไดผู้้เรียนที่มีคุณสมบัติดังที่กล่าวมา“ครู” จึงต้องได้รับการพฒันา     
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 หมวด4แนวการจัดการศึกษามาตรา 30 กล่าวว่า  
“ให้สถานศึกษา  พัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มีประสทิธิภาพรวมทั้งการสง่เสรมิใหผู้้สอน
สามารถวิจัยเพื่อพฒันาการเรียนรูท้ี่เหมาะสมกบัผูเ้รียนในแต่ละระดับ”  การพฒันาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา  เป็นหัวใจของการจัดการศึกษาโรงเรียนเป็นหน่วยงานโดยตรงที่มหีน้าทีจ่ัด
การศึกษา  จึงต้องค านึงถงึเรื่องคุณภาพซึ่งคุณภาพที่โรงเรียนต้องให้ความส าคัญคือคุณภาพผลผลิต 
แต่การที่จะได้มาซึ่งผลผลิตทีลู่กค้าพอใจนั้นจะต้องได้มาจากคุณภาพของกระบวนการ (Process  
Quality)  และคุณภาพของบุคลากร  (Human  Quality)  กระบวนการทีม่ีคุณภาพและคนที่มี
คุณภาพเท่านั้นจึงจะสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพได้(หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงาน กศน. 2555 : 1)
การศึกษาเป็นกระบวนการที่ส าคัญยิ่งในการพัฒนาคุณภาพชีวิตเพราะการศึกษาเป็นเครื่องมือท าให้
มนุษย์เป็นผู้มีความรู้ความสามารถเป็นคนดีคนเกง่รูจ้ักคิดวิเคราะห์ค้นหาสาเหตุและแสวงหาแนวทาง
ในการแก้ไขปัญหาอย่างรู้เท่าทันในการเปลี่ยนแปลงในเหตุการณ์ต่างๆสามารถสร้างสรรค์สังคมและ
ประเทศชาติไปสู่ความเจรญิรุง่เรืองทั้งในปัจจุบันและอนาคตพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 
2542 หมวด 6 มาตรา47ก าหนดใหม้ีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพือ่พัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานเป็นกฎหมายแม่บทในการบรหิารและการจัดการศึกษาอบรมโดยปรับปรงุการศึกษาอบรม
ให้ผู้เรียนเกิดความรู้คู่คุณธรรมมีเป้าหมายในการจัดการศึกษาให้สอดคลอ้งกบัการเปลี่ยนแปลง          
ทั้งทางด้านเศรษฐกจิและสงัคม (หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงาน กศน. 2555 : 1) 
 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอและส านักงานสง่เสรมิการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดซึ่งมหีน้าทีโ่ดยตรงตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ
ในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้แก่กลุ่มเป้าหมายในเขตบริการ           
ทั่วประเทศให้ได้รบัการศึกษาอย่างทั่วถึงและพฒันาคุณภาพการศึกษา ปฏิรูปการจัดการเรียนการ
สอนโดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ เพื่อพฒันาความสามารถทีม่ีอยู่เต็มตามศักยภาพและมุ่งเน้นให้
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สถานศึกษาพัฒนาตนเอง เปิดโอกาสให้ทกุฝ่ายมสี่วนร่วมในการจัดการศึกษาให้ได้มาตรฐานและจัดให้
มีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา(พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการระทรวงศึกษาธิการ. 
2546 : 12-14) เพื่อน าไปสู่การประกันคุณภาพภายนอกตามหมวด 6 มาตรฐานและการประกัน 
คุณภาพการศึกษา มาตรา 47 ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพือ่พัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาทุกระดับประกอบด้วยระบบประกันคุณภาพภายในและระบบประกันคุณภาพ
ภายนอกระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามที่ก าหนดใน
กฎกระทรวง และมาตรา 48 ให้หน่วยงานต้นสงักัดและสถานศึกษาจัดให้มรีะบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึง่ของกระบวนการบรหิาร
การศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยใหม้ีการจัดท ารายงานประจ าปี เสนอต่อหน่วยงานต้น
สังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา และเพื่อรองรบัการประกันคุณภาพภายนอก(ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ. 2542 : 45-46) 
 การทีส่ถานศึกษาจะมีความพร้อมในการประกันคุณภาพและปฏิรูปการศึกษาได้ส าเรจ็        
ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ ดังกล่าว สถานศึกษาทุกแห่ง ทกุระดบัต้อง
ด าเนินการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพเพื่อสร้างความมั่นใจใหผู้้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงาน          
ที่เกี่ยวข้อง โดยสถานศึกษาจะต้องมีระบบประกันคุณภาพภายในด าเนินการพฒันาคุณภาพ         
การเรียนกระบวนการสอนให้เกิดสมัฤทธ์ิผล ซึ่งต้องอาศัยกระบวนการอย่างน้อย 3 กระบวนการ           
คือ กระบวนการบริหาร กระบวนการเรียนการสอน และระบวนการนิเทศการศึกษา โดยทัง้ 3 
กระบวนการ จะต้องด าเนินการอย่างตอ่เนื่องสอดคล้องและควบคู่กันไป ส าหรบักระบวนการนิเทศ
การศึกษาน้ันเป็นที่ยอมรับกันว่า การนิเทศที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดควรเป็นการนเิทศทีเ่กิดจาก
บุคลากรในสถานศึกษาเดียวกันดีกว่า และมีแนวทางการนเิทศที่จะช่วยให้เกิดประสทิธิภาพมากกว่า
การนิเทศที่เกิดจากบุคคลภายนอกสถานศึกษา การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นกจิกรรมที่ส าคัญทีสุ่ด
ที่จะช่วยให้ผูบ้รหิารและครปูรบัปรุงคุณภาพการเรียนการสอนในช้ันเรียนและสถานศึกษา ซึ่งจะสง่ผล
ให้หน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องทัง้ระดับจังหวัด อ าเภอให้ความสนใจและส่งเสริมการจัดนิเทศภายใน
สถานศึกษามากขึ้น (อเนก ส่งแสง. 2540 : 135) การพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนตามแนวทาง
ปฏิรูปการศึกษาเกิดจากการด าเนินงานจากฐานล่าง คือ สถานศึกษาเป็นองค์ประกอบส าคัญ ปจัจัย
ส าคัญประการหนึง่ทีจ่ะท าใหก้ารปฏิรูปการเรียนรู้บรรลุผลสงูสุด คือ การนิเทศภายในสถานศึกษา 
ซึ่งเป็นปจัจัยเสริมพลังการเรียนรู้ใหบ้ังเกิดข้ึนจากความร่วมมือของงบุคลากรทกุคนในสถานศึกษา 
เป็นส าคัญ สถานศึกษาใดมีการด าเนินการนเิทศภายในที่มปีระสทิธิภาพย่อมก่อให้เกิดศักยภาพ 
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เชิงบริหารและเชิงวิชากรสงู ก้าวสู่ความเป็นมาตรฐานด้านการศึกษาได้ตามความคาดหวังแตกต่าง
จากสถานศึกษาที่ด้อยการนเิทศภายในอย่างสิ้นเชิง จึงเป็นสิง่จ าเป็นทีผู่้บริหารและครูทุกคนควร
ตระหนักในบทบาทภารกจิส าคัญดังกล่าว (สรุศักดิ์ ปาเฮ. 2545 : 31) 
 กระบวนการทีม่ีคุณภาพจะต้องเป็นกระบวนการที่ครบวงจรคุณภาพของคน  ต้องได้รับการ
ฝึกอบรมเพื่อให้ท างานอย่างถูกต้อง  มีประสิทธิภาพรู้ถึงวิธีท างานที่ถูกต้องและต้องพฒันาคุณภาพ
ของคนในลักษณะที่  สร้างบรรยากาศการรักการเรียนรู้ให้เกดิข้ึนในองค์กรซึง่ท าใหม้ีการปรบัปรุงงาน  
และพัฒนาเทคโนโลยีด้วยตนเองมีมลูค่าเพิม่ในตัวส านักงานเลขาธิการคุรุสภา  (2549 : 73-75)   
ได้ให้แนวทางการพฒันาตนเองของผู้ประกอบวิชาชีพโดยการสร้างวัฒนธรรมการท างานแบบสร้าง
และสัง่สมความรู้ไว้ว่าเนื่องจากสภาพการปฏิบัติงานของครูในปัจจุบันไมเ่อื้อให้ครูเกิดการพฒันา
ความรู้ความช านาญในภาวะงานปกติ เช่น ครูมีภาระงานอื่นมากนอกเหนือจากงานสอน  อีกทัง้ตัวครู
เองไมส่นใจหรือไม่ได้รับการดูแลให้เกิดการพฒันาตนเองใหเ้พียงพอท าให้ขาดทักษะความรู้ในการ
ปฏิบัติงานสอนดังนั้นจึงจ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงความคิดวัฒนธรรมในการท างานให้เกิดการเรียนรู้ 
และพัฒนางานตลอดเวลาน่ันคือ  ต้องมีการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการท างานโดยยึดการเพิ่มพูน
คุณประโยชน์ทั้งผูป้ฏิบัติงานผู้รบับริการทุกระดับต้องมีคุณภาพสูงข้ึนอย่างต่อเนื่องมีการประเมิน
ปรับปรงุเพื่อหาวิธีที่ดีกว่าเดิมจนเป้าหมายวิธีการและการประเมินรวมเป็นเนื้อเดียวกันเกิดความคุ้มค่า
มีการพฒันาอย่างมั่นคงยืนยาวขององค์กร ผลงานเป็นที่ช่ืนชมจนเป็นผลใหส้ังคมมีความก้าวหน้าเป็น
หนึ่งเดียว การด าเนินงานหรือการปฏิบัติงานทีจ่ะได้ผลตามเป้าหมาย  จ าเป็นต้องการก ากับติดตาม  
การตรวจสอบ  และทีส่ าคัญต้องการนิเทศก ากบัติดตาม  ช่วยเหลือ  แก้ไขปัญหาทีเ่กิดข้ึน  ให้ก าลงัใจ
ในการปฏิบัตงิาน  ซึ่งการนเิทศภายในการนเิทศการศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาครเูพื่อให้ครู
ปรับปรงุและพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้ เพื่อให้การจดัการศึกษาบรรลุจุดมุง่หมายที่วางไว้ 
การนิเทศการศึกษา จึงเป็นกระบวนการในการแนะน าช่วยเหลือครู ให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ได้อย่างมีประสทิธิภาพ (อัญชลี  ธรรมะวิธิกุล. 2555) การนเิทศน้ันอยู่บนหลกัการของประชาธิปไตย 
คือ หลักของการยอมรบันับถือในความเท่าเทียมกันในความมีศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์รูจ้ักเคารพ
สิทธ์ิของผู้อื่น มีความเมตตากรุณา อดทน อดกลั้น และมีความซื่อสัตย์ หลักของการใช้ปัญญาในการ
ตัดสินหรือแก้ปญัหา เพื่อเป็นวิถีของการปฏิบัต ิหลักการมสีว่นร่วม  หลักการแบ่งปัน เป็นการแบง่ปัน
ประโยชนส์ าหรับทุกคนและหลกัของการประสาน ซึ่งเป็นกลไกส าคัญท าใหเ้กิดความเข้าใจซึ่งกันและ
กันและมีความเข้าใจในงานทีเ่ป็นหน้าที่ของตน และท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้อย่างราบรื่น (กรองทอง           
จิระเดชากุล. 2550 : 2) 
 การนิเทศภายในเป็นกระบวนการอันส าคัญยิ่งในการบริหารจัดการศึกษาในทกุระดบัซึ่งเป็น
กระบวนการที่ต้องด าเนินการโดยความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียนเพื่อแก้ไขปญัหาร่วมกัน
เพราะการแกป้ัญหาร่วมกันย่อมจะสามารถแก้ปญัหาได้ตรงจุดและกระท าได้อย่างต่อเนื่องรวดเร็วกว่า
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ผู้นิเทศจากภายนอกประกอบกบัครมูีความแตกต่างกันทัง้ในด้านความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานเจตคติต่อวิชาชีพครูบุคลิกภาพและความต้องการจ าเป็นที่ต้องรวมพลังของครูที่มีความ
แตกต่างกันน้ีใหส้ามารถปฏิบัติภารกจิของตนจนประสบความส าเร็จ (อัญชลี  ธรรมะวิธิกุล.  2555)  
ซึ่งตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษามุ่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทีโ่รงเรยีนเป็นอันดับแรกโดยครูต้อง
ปรับเปลี่ยนทัง้แนวคิดและการจัดกระบวนการเรียนการสอนครูต้องตระหนักถึงคุณค่า ของตนเอง
สามารถคิดเองและพัฒนาตนเองให้ดีย่ิงข้ึนอยูเ่สมอ 
 ปัจจุบันการด าเนินงานการนเิทศภายใน เป็นสิง่ทีจ่ าเป็นส าหรับหน่วยงานทุกระดับทั้งนี้
เพราะเมื่อเวลาเปลี่ยนไปสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวข้องกับงานที่ต้องปฏิบัติ
ย่อมเปลี่ยนแปลงไปด้วย โดยเฉพาะอย่างยิง่ความเจริญก้าวหน้าทางวิชาการและเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
ที่มามีบทบาทในการด าเนินงาน การนเิทศภายในจะช่วยแกป้ัญหาความเหลื่อมล้ าในประสบการณ์
ความรู้ความเข้าใจและทักษะการสอนให้บุคลากรมีมาตรฐานที่ใกลเ้คียงกันได้เพราะการช่วยเหลือ
อย่างใกล้ชิดจากผูบ้รหิาร ครฝู่ายวิชาการ ตลอดจนครูประจ าช้ันด้วยกันซึ่งจะเป็นการลดช่องว่างของ
ครู    ให้น้อยลงและส่งผลต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้มปีระสิทธิภาพสงูข้ึน การเรียนการสอนมี
ปัญหา  ที่หลากหลาย มีความยุ่งยากสลับซับซ้อนย่อมผ่อนคลายและถูกแกป้ัญหาได้ในที่สุดเมื่อการ
นิเทศภายในได้มีบทบาทในการช่วยเหลือส่งเสริมในการค้นหากลยทุธ์ในการแกป้ัญหาการสอนให้แก่
ครูจึงเป็นการลดปัญหาในการจัดการศึกษาในที่สุด การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนการ
นิเทศภายในถือว่าเป็นหัวใจและเป็นกลยุทธ์ทีส่ าคัญยิ่งต่อการพัฒนาบุคลากรในการปฏิบัติงาน           
ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของการ
จัดการศึกษาของชาติทัง้ในปจัจบุันและอนาคตเพราะสภาพการณ์ได้เปลี่ยนไปทกุ ๆ ด้าน เช่น สังคม
เศรษฐกจิการเมืองการปกครองฉะนั้นหลกัสูตรการศึกษาทุกระดับจึงเปลี่ยนแปลงไปด้วยเพือ่ให้ทันตอ่
เหตุการณ์เมือ่หลักสูตรปรับเปลี่ยนไปครูผูส้อนก็ต้องการความช่วยเหลือแนะแนวจากผูท้ี่มีความรู้
ความสามารถ (ไพเรศ เสชัง. 2548 : 9) นัน่คือผู้นิเทศโดยเฉพาะนิเทศภายในโรงเรียนซึ่งมีความส าคัญ
ต่อคณะครูและผู้บริหารเป็นอย่างมากเพราะเป็นการนิเทศทีเ่กิดข้ึนกับคณะครูในโรงเรียนโดยตรง         
มีการนเิทศแนะน าช่วยเหลือซึง่กันและกันในโรงเรียนเพื่อก่อให้เกิดการพฒันาคุณภาพและ
ประสิทธิภาพทางการศึกษาในทีสุ่ดถึงแม้ว่าจะมีการวิจัยทีเ่ปน็ข้อบ่งช้ีให้เห็นสภาพปัญหาและ      
แนวทางมีการด าเนินการนเิทศภายในอย่างหลากหลายแทบทุกจงัหวัดในเวลาน้ี แต่เป็นที่น่าสังเกตว่า
หน่วยงานต่างๆยงัไม่เคยท าผลการวิจัยที่ค้นพบไปแก้ปญัหาอย่างหลากหลายและจริงจังจึงกล่าวได้ว่า
สถานการณ์ปจัจบุันของการด าเนินการนเิทศภายในโรงเรียนยังมีผลไม่น่าพอใจอยูห่ลายด้านซึง่
ข้อเท็จจรงิที่อ้างถึงเกิดจากการศึกษาข้อมลูการวิจัยการสมัมนาการพูดคุยแลกเปลี่ยนแนวคิดของ
ผู้รบัผิดชอบการนเิทศภายในโรงเรียนจึงเป็นนามธรรมทีป่รากฏในแผนภูมิและรายงานเท่านั้น
(คณะกรรมการคุรสุภา. 2549 : 2)การด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนยงัไม่เกิดระบบที่ชัดเจนมี



5 

บางส่วนทีท่ าตามค าสัง่ที่ทางหน่วยงาน ทีเ่กี่ยวข้องระดับต่างๆสัง่ใหท้ าเท่านั้นบุคลากรในโรงเรียน         
จึงไม่เกิดความตระหนักและมองเห็นความส าคัญเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียนอย่างลึกซึ้งไม่ได้
ก่อให้เกิดการนเิทศอย่างตอ่เนื่องและไม่ได้ร่วมมือร่วมใจที่จะก่อใหเ้กิดการนิเทศภายในโรงเรียนอย่าง
ถาวรและยั่งยืนอันจะก่อให้เกิดประโยชน์อย่างใหญห่ลวงต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน 
 ด้วยภารกิจตามโครงสร้างของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 
ที่ต้องด าเนินการจัดทั้งการศึกษาพื้นฐานนอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  ซึ่งสภาพการจัด
กิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนของสถานศึกษา  มีลักษณะกระจายอยู่ทั่วต าบล/หมู่บ้านหลักสูตร
การศึกษานอกโรงเรียน มีทัง้การจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน  การจัดการศึกษาต่อเนื่อง ซึ่งบางหลักสูตร 
มีการยืดหยุ่นให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย ในส่วนของบุคลากรผูม้ีหน้าที่ในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ตามหลักสูตร มทีั้งทีเ่ป็นข้าราชการ พนักงานราชการ ครูประจ าศูนย์การเรียนชุมชน (ครูศรช.)  
ครูประจ ากลุ่ม  วิทยากรวิชาชีพ  เครือข่าย  ฯลฯ  ซึ่งมีประสบการณ์และพื้นฐานความรู้แตกต่างกัน 
ในส่วนผู้เรียนของสถานศึกษา  ก็มีความแตกต่างกันทั้งด้านคุณวุฒิ  วัยวุฒิ  ประสบการณ์  พื้นฐาน
การงานอาชีพและการจัดกจิกรรมตามภารกจิต่าง ๆ ของสถานศึกษาต้องเป็นไปตามมาตรฐานและ
การประกันคุณภาพตาม พ.ร.บ.การศึกษาแหง่ชาติ  พ.ศ. 2542 
 ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม 
เป็นสถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ส านักงาน 
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่จัดการศึกษาให้กบักลุ่มเป้าหมายที่ 
พลาดโอกาสทางการศึกษา  ทั้งการศึกษานอกระบบข้ันพื้นฐาน  การศึกษาเพื่อพัฒนาอาชีพ  
การศึกษาเพื่อพัฒนาทกัษะชีวิต  การจัดการศึกษาเพื่อพฒันาสังคมและชุมชน  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
การจัดการศึกษานอกโรงเรียน หลักสูตรการศึกษานอกระบบระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 
2551  ซึ่งจัดการศึกษา ทั้งในระดบัประถมศึกษา  ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  และระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายของสถานศึกษายังมผีลสมัฤทธ์ิทางการเรียนต่ า  และจากผลการประเมินคุณภาพภายนอก
ของส านักงานประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  (สมศ.) ในปี พ.ศ. 2551  ผลการประเมิน
ตามเกณฑ์พบว่าผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน ตามหลกัสูตรในระดบัมัธยมศึกษาตอนปลายอยู่ในระดับ        
ต้องปรับปรุง   
 ดังนั้น การนิเทศภายในจึงเป็นกระบวนการทีส่ าคัญทีจ่ะช่วยให้การด าเนินการจัดการศึกษา
เป็นไปในทิศทางหรือเป้าหมายของการจัดการศึกษา  การทีห่น่วยงานมีระบบการนเิทศภายใน        
ที่มีระบบ มีความต่อเนื่อง  จะท าให้องค์กรสามารถพฒันาคุณภาพการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ด้วยความส าคัญของการนเิทศภายในผู้วิจัยจึงสนใจทีจ่ะศึกษาสภาพการด าเนินการนิเทศภายใน           
ของสถานศึกษา สังกัด ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัด
มหาสารคาม เพื่อเป็นข้อมูลสารสนเทศในการแก้ไขปญัหาในการนิเทศภายในที่จะน าไปสู่การยกระดับ    
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คุณภาพการศึกษาของส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย         
จังหวัดมหาสารคาม 
  

ค าถามการวิจัย 
 

 1. สภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษา      
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามมสีภาพการปฏิบัติการอยู่ในระดบัใด 
 2. ผู้บรหิารและครผููส้อนทีส่ถานภาพด้านต าแหน่งและประสบการณ์การท างานที่แตกต่างกัน      
มีความเห็นต่อสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม  ต่างกันหรือไม ่
  3. การนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย  จังหวัดมหาสารคามมีแนวทางในการพัฒนาอย่างไร 
 

วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 

  การวิจัยครัง้นี้ผู้วิจัยได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยไว้  ดังนี้ 
 1. เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามอยู่ในระดับใด 
 2. เพื่อเปรียบเทียบการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
และครผูู้สอนจ าแนกตามสภาพด้านต าแหน่งและประสบการณ์การท างานของผูบ้รหิารและครผูู้สอน 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
 
 
 
 
 

สมมติฐาน 
 

  1. สถานศึกษา สังกัด ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดมหาสารคามสภาพมีการด าเนินการนิเทศภายในอยูร่ะดับมาก 
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  2. ผู้บรหิารและครผููส้อนที่มสีถานภาพด้านต าแหน่งและประสบการณ์การท างานต่างกัน       
มีความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนนิการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและตามอัธยาศัย  สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดมหาสารคามไม่แตกต่างกัน 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 

 การวิจัยครัง้นี้มุ่งศึกษาเกี่ยวกับสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา          
สังกัด ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม         
โดยก าหนดขอบเขตการวิจัย  ดังนี ้
 1.  ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง  
  1.1 ประชากร 
     ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนทีป่ฏิบัติ
หน้าที่ในสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย        
จังหวัดมหาสารคาม ปีการศึกษา 2555 จ านวน  13  ศูนย์ รวมทั้งสิ้น 263 คน   
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นผูบ้รหิารและครผูู้สอน สังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดมหาสารคาม  แยกเป็น 
     1.2.1  ผู้บริหารสถานศึกษา  จ านวน  13  คน   
     1.2.2  ครูผู้สอน  จ านวน  145  คน  ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ
เครจซี่และมอร์แกน  
 2. ตัวแปรที่ศึกษา 
   2.1 ตัวแปรต้น  สถานภาพด้านต าแหน่งและประสบการณ์การท างานของผูบ้รหิารและ
ครูผูส้อน  สังกัด ของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
มหาสารคาม 
   2.2 ตัวแปรตาม   
     2.2.1 สภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัด ส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
     2.2.2 แนวทางการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกัด ส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
 3. กรอบเนื้อหา 
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   การด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม  ก าหนดการนิเทศดังนี้ (หน่วยศึกษานิเทศก.์       
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย. 2555 : 6) 
  3.1 สภาพปัจจุบันปญัหาและความจ าเป็นของการนเิทศ 
  3.2 การวางแผนการนิเทศ 
  3.3 การเตรียมการนเิทศ 
  3.4 การด าเนินการนเิทศ 
  3.5 การประเมินผลและปรบัปรุงการนิเทศ 
  3.6 การรายงานผลการนเิทศ 
   

กรอบแนวคดิการวิจัย 
 

 สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษา สงักัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม ดังแผนภาพที่ 1 
 
 

  ตัวแปรต้น         ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. สภาพการด าเนินการนิเทศภายในของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
มหาสารคาม 
 1. สภาพปัจจุบันปัญหาและความจ าเป็น
ของการนเิทศ 
 2. การวางแผนการนิเทศ 
 3. การเตรียมการนเิทศ 
 4. การด าเนินการนิเทศ 
 5. การประเมินผลและปรบัปรุงการนิเทศ 
 6. การรายงานผลการนเิทศ 
 

สถานภาพด้านต าแหน่งและ
ประสบการณ์การท างาน 

1. สถานภาพ 

   1.1   ผู้บริหาร 

   1.2   ครูผู้สอน 

2. ประสบการณ์ 

   2.1 1-10 ปี 
   2.2 มากกว่า 10 ปี ข้ึนไป 

 

2. แนวทางการพัฒนาการด าเนินการนเิทศ
ภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดมหาสารคาม 
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แผนภาพท่ี  1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 

นิยามศพัท์เฉพาะ 
 

 1. การด าเนินการนเิทศภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการท างานร่วมกันของ
บุคลากรทุกคนในการปฏิบัติในสถานศึกษาในการสง่เสริม สนับสนุน ช่วยเหลือ พัฒนาการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจ ใหป้ระสบความส าเร็จโดยอาศัยบุคลากรทีม่ีความรู้ความสามารถ ประสบการณ์และ 
ภาวะผู้น าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ ประสานงานและใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ 
 2. สภาพการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง การจัดกจิกรรมเพือ่สง่เสรมิ
สนับสนุน ให้ความร่วมมอืช่วยเหลือร่วมกันระหว่างผูบ้รหิารและบุคลากรภายในสถานศึกษาเพื่อจะ
แก้ไข ปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนในสถานศึกษาให้มีคณุภาพตามมาตรฐานการศึกษา โดยเน้น      
การด าเนนิงานเพื่อให้ประสบความส าเรจ็ตามกรอบการนเิทศภายในสถานศึกษาของหน่วยศึกษานเิทศก์ 
ส านักงาน กศน. (2555 : 6) ดังนี้   
   2.1 สภาพปัจจุบันปญัหาและความจ าเป็นของการนเิทศ  การศึกษาสภาพปญัหา 
หมายถึง การประเมินสภาพทีเ่ป็นจรงิ  เมื่อน าไปเปรียบเทียบกับมาตรฐานทีก่ าหนดแล้ว เพื่อให้ทราบ
ว่าการนิเทศว่าอยู่ในระดบัใด มีปัญหามากนอ้ยเพียงใด และมีความจ าเป็นเร่งด่วนหรือไม่ในการนิเทศ 
แผนงาน/ โครงการนเิทศ ภายใน สอดคล้องกบันโยบายของหน่วยงานต้นสงักัดและบรบิทของ
หน่วยงาน สามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้ การนเิทศภายในของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยเป็นระบบและมกีระบวนการที่ดี ผู้นิเทศและผู้รบัการนเิทศมีความพร้อมและมทีักษะใน
การนิเทศ ข้อมูลสารสนเทศในการนิเทศภายในครบถ้วนและสมบูรณ์ สื่อและอปุกรณ์การนเิทศภายใน
เหมาะสมกับกระบวนการนเิทศ บุคลากรเห็นความส าคัญของการนเิทศภายใน การนิเทศมีการ
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง และทกุคนมสี่วนร่วม มีค าสั่งแตง่ตัง้คณะกรรมการทีร่ับผิดชอบการนิเทศ
ภายใน รูปแบบการนิเทศเหมาะสมกับภาระงานของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย 
   2.2 การวางแผนการนิเทศ หมายถึง การก าหนดแนวทางในการนิเทศ  ก าหนด
กรอบในการนเิทศ  ซึ่งผูท้ี่ท าหน้าที่ในการนเิทศที่ดีต้องมีความรู้ความเข้าใจในภาระงานของการศึกษา
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นอกระบบและตามอัธยาศัย มีขั้นตอนการด าเนินการนเิทศที่ส าคัญ คือ การศึกษาสภาพปัจจุบัน   
การก าหนทางเลือก  การเขียนโครงการในการนเิทศ ผูบ้รหิารและครูร่วมกันวิเคราะห์ และก าหนด
เป้าหมายการนเิทศ ก าหนดกรอบในการจัดท าแผนการนเิทศภายใน ให้สอดคล้องกบันโยบายและ
ภาระงานทีป่ฏิบัติ ก าหนดบทบาทหน้าที่และแต่งตั้งคณะนเิทศภายใน จัดท าเครื่องมือนิเทศภายใน    
ที่น าไปสู่การปฏิบัติได้ตรงตามภาระงานจัดท าปฏิทินนเิทศภายในสถานศึกษาศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
   2.3 การเตรียมการนเิทศ หมายถึง การสร้างความเข้าใจระหว่างผู้รบัการนเิทศและ
ผู้ให้การนิเทศ โดยเตรียมการอนมุัติโครงการ งบประมาณ การประสานงานบุคคลที่เกี่ยวข้อง  ก าหนด
เนื้อหาในการนิเทศ จัดเตรียมเครื่องมือ/สือ่นิเทศ วิธีการนิเทศ  วิธีการติดตามผลและการรายงานผล
การนิเทศ  โดยมีการสร้างหรอืพัฒนาเครื่องมือให้ได้มาตรฐาน ครอบคลุมกิจกรรมทีจ่ะนิเทศ 
มีการประชุมบุคลากร เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการนเิทศภายใน กศน.แต่ละภาคเรียน การอบรม
บุคลากร ที่การนเิทศให้ความรู้ความตระหนักความเข้าใจและเห็นความส าคัญของการนิเทศ ก าหนด
บทบาทหน้าที่ของผูเ้กี่ยวข้องกบัการนิเทศภายใน การสร้างเครื่องมือในการนเิทศให้ครอบคลุมกรอบ
ภาระงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย การจัดท าข้อมูลของผูร้ับการนิเทศ        
การจัดสรรงบประมาณในการนิเทศ 
    2.4 การด าเนินการนเิทศ หมายถึง การด าเนินการตามโครงการนิเทศที่ก าหนด โดย
ค านึงถึงหลักการนิเทศ เทคนิคการนิเทศ  รูปแบบการนเิทศ ทักษะที่ใช้ในการนิเทศ สื่อและเครื่องมือ
นิเทศ ให้สอดคล้องกับงานและบุคคลทีร่ับการนิเทศ การนิเทศโดยผู้บริหาร การนเิทศโดย
ศึกษานิเทศก์ ครูนิเทศกันเอง การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผูร้ับการนิเทศกับผู้นิเทศ การนิเทศการ
จัดกิจกรรมการพบกลุม่/ด้านอาชีพ การนิเทศโดยการประชุม เยี่ยมช้ันเรียนและสังเกตการสอนของ
ครูตามวันเวลาทีก่ าหนด การนเิทศแบบคลินิก การนิเทศแบบวิทยาศาสตร์ การนิเทศเป็นกลุ่ม       
การนิเทศรายบุคคล การศึกษาดูงาน การนเิทศแบบคู่สญัญา การนิเทศการสอนแบบร่วมพฒันา 
      2.5 การประเมินผลและปรบัปรุงการนิเทศ หมายถึง การศึกษาการประเมิน
ความส าเรจ็ของการนิเทศภายใน ด้านการวางแผน  ผู้นิเทศ ผู้รบัการนเิทศ  เครื่องมือ  และ
ความส าเรจ็ตามเป้าหมายของงานที่ด าเนินการ และการแก้ไขวิธีการหรือรูปแบบการนิเทศเหมาะสม
กับงานและคนให้ดีย่ิงข้ึน การประเมินผล/วิเคราะห์ความเหมาะสมของรปูแบบหรือวิธีการในการนิเทศ
ภายใน การประเมินความพร้อมของผู้นิเทศ การประเมนิความพร้อมของผู้รบัการประเมิน 
การประเมินคุณภาพของเครือ่งมอืที่ใช้ในการนเิทศ การประเมินผลการเปลี่ยนแปลงด้านการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้หลังการได้รบัการนิเทศ การประเมินผลความส าเรจ็ตามเป้าหมายของแผนงาน/
โครงการนิเทศภายใน 
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    2.6 การรายงานผลการนเิทศ หมายถึง การน าเสนอผลการนิเทศใหผู้้ที่มสี่วนเกี่ยวข้อง
หรือผู้บงัคับบัญชา หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ เป็นการรายงานในขณะด าเนินการนเิทศ  หลงัสิ้นสุด
การนิเทศ  การจัดท ารายงานเพื่อเป็นข้อมลูในแก้ไขและพฒันาในครั้งต่อไป การด าเนินการตามภาระ
งานของครผูู้สอน มีการจัดท ารายงานที่มรีูปแบบที่ถูกต้องตามหลกัวิชาการ กรอบการรายงานมีความ

ถูกต้องครบถ้วน ตามกรอบหรือเป้าหมายการนิเทศ มีการน าเสนอผลและ น าข้อมลูจากการรายงาน
ไปพัฒนาตนเอง  พัฒนาการจัดการเรียนรู้  พัฒนาผู้เรียน  และพฒันาองค์กรได้อย่างมีคุณภาพ 
 3. แนวทางการพฒันาการนเิทศภายในสถานศึกษา  หมายถึง  แนวทางการพัฒนาการ
ด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามโดยเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากร การด าเนินการให้ยึดหลักของ
วงจรคุณภาพและด าเนินการให้ต่อเนือ่งเป็นระบบ ยึดหลกัการมีส่วนร่วมในการนเิทศและให้มรีูปแบบ 
ที่หลากหลายในการนเิทศ 

 
 
 
 
 
 
 
ประโยชน์ที่ได้รบั 
 

 1.  ไดข้้อสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ส าหรบัผูบ้รหิารสถานศึกษาและผูเ้กี่ยวข้องกบัการนิเทศ 
ภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
มหาสารคาม   
 2.  ได้แนวทางในการพฒันาการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม   
 3.  ใช้เป็นข้อมูลในการวางแผน พัฒนา ปรับปรงุการนเิทศภายในให้มีประสทิธิภาพ เป็นการ
ส่งเสริมพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้ได้มาตรฐาน 



11 

 

บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 
 
 สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง
น าเสนอเป็นล าดับดังนี ้
  1. พระราชบญัญัตสิ่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พุทธศักราช 
2551 
  2. บริบท ของส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
มหาสารคาม 
  3. แนวคิดเบื้องต้นเกี่ยวกบัการนเิทศการศึกษา 
  4. กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  5. แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษาของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย 
  6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   6.1 งานวิจัยในประเทศ 
   6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

 

พระราชบญัญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย พุทธศกัราช 
2551 
 

 1. ความหมาย ของการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
   พระราชบัญญัตสิ่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551  
ได้ให้ความหมาย การศึกษานอกระบบและการศึกตามอัธยาศัยในมาตรา 4 ไว้ดังนี้ 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 3-4) 
   การศึกนอกระบบ หมายความว่ากจิกรรมการศึกษาทีม่ีกลุม่เป้าหมายผู้รบับริการและ
วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ที่ชัดเจน มรีูปแบบ หลักสูตร วิธีการจัดและระยะเวลาเรียนหรือฝกึอบรมที่
ยืดหยุ่นและหลากหลายตามสภาพความต้องการและศักยภาพในการเรียนรู้ของกลุ่มเป้าหมายน้ันและ
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มีวิธีการวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ที่มมีาตรฐานเพื่อรับคุณวุฒิทางการศึกษาหรือเพือ่จัดระดับผลการ
เรียนรู ้
   ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 15 การศึกษานอกระบบ 
หมายถึง การศึกษาซึ่งจัดข้ึนนอกระบบปกติ ทีจ่ัดให้กบัประชาชนทุกเพศทุกวัย ไม่มีการจ ากัดพื้นฐาน
การศึกษาอาชีพประสบการณ์หรอืความสนใจ โดยมีจุดมุง่หมายที่จะให้ผูเ้รียนไดร้ับความรู้ในด้าน
พื้นฐานแก่การด ารงชีวิต ความรู้ทางด้านทักษะ การประกอบอาชีพและความรู้ด้านอื่น ๆ เพื่อเป็น
พื้นฐานในการด ารงชีวิต การจัดการศึกษามีความยืดหยุ่นในการก าหนดจุดมุง่หมาย รูปแบบ วิธีการ
จัดการศึกษาระยะเวลาของการศึกษา การวัดผลและประเมนิผล ซึง่เงือ่นไข การส าเรจ็การศึกษา          
โดยเนื้อหาและหลักสูตร จะต้องมีตามความเหมาะสมสอดคล้องกบัสภาพปัญหาและความต้องการ
ของผู้เรียนแต่ละคน 
   อัญชลี ธรรมวิธีกุล (2552) การศึกษานอกระบบหมายถึง กระบวนการทางการศึกษา 
ที่จัดข้ึนเพือ่เพิม่หรือพฒันาศักยภาพให้แก่ประชาชน ทั้งในด้านความรู้ ความช านาญ หรืองานอดิเรก
ต่าง ๆ ผู้ที่ส าเรจ็การศึกษาอาจได้รบัหรือไม่ได้รบัเกียรตบิัตรก็ได้ ซึ่งเกียรติบัตรนี้ไม่เกี่ยวข้องกับการ
ปรับเทียบเงินเดือนหรอืศึกษาต่อ ยกเว้นการศึกษาสายสามญั ของส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ที่มีการมอบวุฒิบัตรทีส่ามารถปรบัเทียบเงินเดอืนหรือศึกษาต่อใน
ระดับสูงข้ึนได ้
   ชัยยศ อิ่มสุวรรณ์ และคณะ (2544 : 33-34) ให้นิยามการศึกษาตามอัธยาศัยว่า  
เป็นการจัดสภาพแวดล้อม สถานการณ์ ปัจจัยเกื้อหนุนสื่อ แหลง่ความรู้และบุคคล เพือ่สง่เสรมิ           
ให้บุคคลได้เรียนรู้ตามความ สนใจ ศักยภาพ ความพร้อม และโอกาส เพือ่พัฒนาคุณภาพชีวิต                
ทั้งของตนเอง ครอบครัว ชุมชนและสงัคม 
   จากความหมายดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เอื้อต่อการเรยีนรู้ของคนทุกเพศ ทุกวัย ให้สามารถ
เรียนรู้ได้ตามประสบการณ์ ความพรอ้ม คามถนัด ความสนใจของตนเอง เพื่อให้มีความรู้ ทกัษะ 
ประสบการณ์ที่น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพของชีวิต 
 2. หลักการ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
  หลักการส่งเสริมสนับสนุนการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ยึดหลัก 
ดังต่อไปนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 8-9) 
   2.1 การศึกษานอกระบบ 
    2.1.1 ความเสมอภาคในการเข้าถึงและได้รบัการศึกษาอย่างกว้างขวางทั่วถึง    
เป็นธรรม และมีคุณภาพ เหมาะสมกบัสภาพชีวิตของประชาชน 
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    2.1.2 การกระจายอ านาจแก่สถานศึกษาและการให้ภาคีเครอืข่ายมีส่วนร่วม               
ในการจัดการศึกษาเรียนรู ้
   2.2 การศึกษาตามอัธยาศัย 
    2.2.1 การเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความสนใจและวิถีชีวิตของผู้เรียน
ทุกกลุม่เป้าหมาย 
    2.2.2 การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ใหม้ีความหลากหลายทัง้ส่วนทีเ่ป็นภูมิปญัญาท้องถ่ิน 
และส่วนที่น า เทคโนโลยมีาใช้เพื่อการศึกษา 
    2.2.3 การจัดกรอบหรอืแนวทางการเรียนรู้ทีเ่ป็นคุณประโยชน์ต่อผู้เรียน 
 3. เป้าหมายของการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
  เป้าหมายในการส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
มีดังต่อไปนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 10 -11) 
 
   3.1 การศึกษานอกระบบ 
    3.1.1 ประชาชนได้รับการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพือ่พัฒนาศักยภาพก าลังคนและ
สังคม ที่ใช้ความรู้และภูมิปัญญาเป็นฐานในการพัฒนา ทัง้ด้านเศรษฐกจิ สังคม สิง่แวดล้อม  
ความมั่นคง และคุณภาพชีวิต ทั้งนี้ตามแนวทางการพฒันาประเทศ 
    3.1.2 ภาคีเครือข่ายเกิดแรงจูงใจและมีความพร้อมในการมสี่วนร่วม เพื่อจัด
กิจกรรมการศึกษา 
   3.2 การศึกษาตามอัธยาศัย 
    3.2.1 ผู้เรียนได้รบัความรู้และทักษะพื้นฐานในการแสวงหาความรู้ที่จะเอื้อต่อ การ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 
    3.2.2 ผู้เรียนได้เรียนรูส้าระทีส่อดคล้องกบัความสนใจและความจ าเป็นในการ
ยกระดับคุณภาพชีวิต ทั้งในด้านการเมือง เศรษฐกจิ สังคมและวัฒนธรรม 
    3.2.3 ผู้เรียนสามารถน าความรู้ที่ได้รบัไปใช้ประโยชน์และเทยีบโอนผลการเรียนกบั
การศึกษาในระบบและการศึกษานอกระบบ 
  

 
บรบิทของส านักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด
มหาสารคาม (ส านักงานกศน. จังหวัดมหาสารคาม) 
 

 1. ข้อมูลพื้นฐาน ส านักงาน กศน.จงัหวัดมหาสารคาม  

  1.1 ความเป็นมา 
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     ส านักงานสง่เสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม 
(ช่ือเดิมศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดมหาสารคาม ได้รบัการจัดต้ังข้ึนเมื่อวันที ่13 มิถุนายน 
2525 โดยยุบรวมงานบุคลากร วัสดุอุปกรณ์และทรัพยส์ินทัง้หมดของห้องสมุดประชาชน งานโสต
ทัศนศึกษา งานที่อ่านหนังสือประจ าหมู่บ้าน และโรงเรียนฝกึฝนอาชีพเคลื่อนที่ เข้าด้วยกันระยะแรก
ที่เริม่จัดต้ังยังไม่มอีาคารท าการ ได้อาศัยอาคารเรียนของโรงเรียนเมืองมหาสารคาม (โรงเรียนอนุบาล
มหาสารคามในปจัจบุัน) เป็นที่ตัง้ส านักงาน ต่อมาได้ย้ายไปทีห่้องสมุดประชาชนจังหวัดมหาสารคาม  
เมื่อกรมการศึกษานอกโรงเรียน ก าหนดนโยบายไม่ให้จัดต้ังส านักงานในห้องสมุดประชาชน จึงได้ย้าย
ส านักงานไปอยู่ที่อาคารช่ัวคราวขององค์การบรหิารส่วนจังหวัด ต่อมาปีงบประมาณ 2526 ได้รับ
จัดสรรงบประมาณให้จัดสร้างส านักงานและได้ย้ายไปที่ส านักงานแห่งใหม่ เมื่อวันที ่29 พฤษภาคม 
2528 ซึ่งเป็นที่ตัง้ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดมหาสารคาม วันที่ 3 มีนาคม 2551 ได้
ปรับเปลี่ยนโครงสร้างตาม พ .ร.บ. การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 ได้
เปลี่ยนช่ือใหมจ่ากศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน เป็นส านักงานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย
จังหวัดมหาสารคาม มีพื้นที่ 7 ไร่ 1 งาน  
       วันที่ 27 สิงหาคม2536 กรมการศึกษานอกโรงเรียนได้ประกาศจัดต้ังศูนย์บริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอ าเภอ กิ่งอ าเภอเป็นสถานศึกษา โดยการก ากบัดูแลของศูนย์การศึกษานอก
โรงเรียนจังหวัดซึ่งมหีน้าทีบ่ริการ และจัดการงานการศึกษานอกโรงเรียนในเขตอ าเภอและกิง่อ าเภอ
ในจังหวัดมหาสารคาม จ านวน 12  แห่ง 
     วันที่ 14 พฤศจิกายน 2551 กระทรวงศึกษาธิการไดป้ระกาศจัดต้ังศูนย์บรกิาร
การศึกษานอกโรงเรียนอ าเภอเพิม่อีก 1 แห่ง คือ ศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียนอ าเภอช่ืนชม 
รวมเป็น 13 แห่ง ทัง้นีย้ังมสีถานทีจ่ัดให้บริการ และจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามอัธยาศัย ดังนี้ ห้องสมุด
ประชาชนจังหวัด 1แห่ง ห้องสมุดประชาชน “ เฉลิมราชกมุารี” 1แห่ง ห้องสมุดอ าเภอ  9 แห่ง            
ศูนย์การเรียนชุมชน 133 แห่ง และแหลง่เรียนรู้โดยครูภูมิปญัญา จ านวน 78 แห่ง    
      เมื่อวันที่ 4 มีนาคม พ.ศ. 2552 ส านักงานบรหิารการศึกษานอกโรงเรียน ได้
ประกาศใช้พระราชบญัญัตสิ่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 จึงมี
ผลท าให้ ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดมหาสารคาม เปลี่ยนช่ือเป็น ส านักงานสง่เสรมิการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม (ส านักงาน กศน.จังหวัดมหาสารคาม)     
มีฐานะเป็นหน่วยงานทางการศึกษา และศูนย์บรกิารการศึกษานอกโรงเรียนอ าเภอ/กิง่อ าเภอ           
เปลี่ยนช่ือเป็นศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัยอ าเภอ (กศน.อ าเภอ) มีฐานะเป็น
สถานศึกษา มีหน้าทีส่่งเสริม สนบัสนุน ประสานภาคีเครือข่ายพัฒนาแหล่งเรียนรู้ และภูมิปญัญา
ท้องถ่ิน ในการจัดการเรียนการสอน โดยแบ่ง ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอ ออกเป็น 4 กลุ่มโซน ดังนี ้



15 

 
      1. กลุ่มโซนล าน้ าชี ประกอบด้วย กศน.อ าเภอเมืองมหาสารคาม , กศน.อ าเภอ    
กันทรวิชัย, กศน.อ าเภอเชียงยืน , กศน.อ าเภอช่ืนชม  
      2. กลุ่มโซนสะดืออีสาน ประกอบด้วย กศน.อ าเภอโกสุมพิสยั, กศน.อ าเภอกุดรงั, 
กศน.อ าเภอบรบือ 
      3. กลุ่มโซนนครจ าปาศรี ประกอบด้วย กศน.อ าเภอแกด า ,กศน.อ าเภอวาปีปทุม,    
กศน.อ าเภอนาดูน 
      4. กลุ่มโซนล าพลับพลา ประกอบด้วย กศน.อ าเภอพยัคฆภูมิพิสัย,กศน.อ าเภอ 
นาเชือก, กศน.อ าเภอยางสสีุราช 
     ปัจจุบัน หน้าทีส่ าคัญของส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษา       
ตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม คือ การสง่เสรมิ สนับสนุน สถานศึกษาในสังกัด จัดการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้กบักลุ่มเป้าหมายที่อยู่นอกระบบโรงเรียน และก ากบัดูแลติดตาม
ผลการด าเนินงานของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในสังกัดจ านวน   
13 แห่ง ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม              
มีผู้บริหารตั้งแต่เริ่มต้นจนถึงปัจจุบัน จ านวน 14 ราย โดย นางสาวนพกนก บรุุษนันทน์ ด ารงต าแหน่ง
ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม  
  1.2 สภาพทั่วไป 
   สถานที่ตั้ง ส านักงาน กศน.จังหวัดมหาสารคาม ตั้งอยู่ที่ถนนถีนานนท์ ต าบลตลาด 
อ าเภอเมืองมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม 44000 เบอรโ์ทรศัพท์ 043 -721383 โทรสาร                
043- 722014  E - mail : mk_nfe@sarakham.nfe.go.th 
 
 
 
 
 
 

  1.3 อาณาเขตติดต่อกับสถานทีส่ าคัญ 
   ทิศเหนือ    ติดต่อกับ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
   ทิศใต ้    ติดต่อกับ  ส านักงานทางหลวงชนบทมหาสารคาม 
   ทิศตะวันออก   ติดต่อกับ  แขวงการทางมหาสารคาม 
   ทิศตะวันตก    ติดต่อกับ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  1.4 ผู้บรหิารหน่วยงาน /สถานศึกษา 
   นางสาวนพกนก บรุุษนันทน ์ผู้อ านวยการส านักงาน กศน.จังหวัดมหาสาคาม 
   นายชาญชัย  โพนกองเสง็   รองผอ.ส านักงาน กศน.จังหวัดมหาสาคาม 
   นายศุภชัย  วันนิตย์   ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอเมอืงมหาสารคาม 

mailto:mk_nfe@sarakham.nfe.go.th
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   นายชาญยุทธ ไชยะดา   ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอกันทรวิชัย 
   นางดุษฏี  ดวงจ าปา   ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอกุดรงั 
   นายคมสัน สาระแสน   ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอแกด า 
   นางรัตนา  ปะกิคะเน   ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอโกสุมพสิัย 
   นายพิทักษ์  ศรีสุภักดิ ์  ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอเชียงยืน 
   นางบุญรัตน์  พงศ์สมชาติ  ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอนาเชือก 
   นางวิมลรัตน์ จันทร์ยาง  ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอนาดูน 
   นายกริชพัฒน์  ภูวะนา  ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอบรบือ 
   นางสาวหลิงฟ้า ขันติรัตน์ ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอยางสสีรุาช 
   นายอวิรุทธ์   ภักดีสุวรรณ ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอวาปีปทมุ 
   นายสถิตย์ แท่นทอง   ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอพยัคฆภูมิพิสัย 
   นายสายัณห ์ ถมหนวด  ผู้อ านวยการ กศน.อ าเภอช่ืนชม 
 1.5 โครงสร้างภายในของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดมหาสารคาม 
   1. กลุ่มอ านวยการ 
   2. กลุ่มยุทธศาสตร์และการพฒันา 
   3. กลุ่มสง่เสริมการศึกษานอกระบบ 
   4. กลุ่มสง่เสริมการศึกษาตามอัธยาศัย 
   5. กลุ่มสง่เสริมภาคีเครือข่าย 
   6. กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผล 
   7. กลุ่มตรวจสอบภายใน 
  1.6 สถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดมหาสารคาม จ านวน 13 แห่ง  
   1. ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเมืองมหาสารคาม 
   2. ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอแกด า 
   3. ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอกันทรวิชัย 
   4. ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอโกสุมพสิัย 
   5. ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเชียงยืน 
   6. ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย.อ าเภอนาเชือก 
   7. ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอวาปีปทุม 
   8. ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอบรบอื 
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   9. ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอนาดูน 
   10. ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอยางสสีุราช 
   11. ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอพยัคฆภูมิพิสัย 
   12. ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอกุดรัง 
   13. ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอช่ืนชม 
    1.7 บทบาทหน้าที ่
   1.7.1 จัดการศึกษาพื้นฐานนอกระบบ 
     1) หลักสูตรการศึกษาพื้นฐานนอกระบบระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา
ตอนต้น และมัธยมศึกษาตอนปลาย 
     2) เทียบระดับการศึกษา 
     3) ส่งเสรมิผู้ไมรู่ห้นังสือ 
   1.7.2 จัดการศึกษาตามอัธยาศัย 
     1) การนิเทศการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยต าบล 
     2) ห้องสมุดประชาชนอ าเภอ 
     3) กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน 
     4) แหล่งเรียนรู้และเครือข่าย 
   1.7.3 การศึกษาต่อเนื่อง 
     1) การศึกษาเพื่อพฒันาทกัษะชีวิต 
     2) การศึกษาเพื่อพฒันาทกัษะชีวิต 
     3) การศึกษาเพื่อพฒันาสังคมและชุมชน 
     4) การจัดกระบวนการเรียนรูเ้ศรษฐกิจพอเพียง 
 2. นโยบายและจุดเน้นการด าเนินงานส านักงานกศน.จังหวัดมหาสารคาม  
  2.1 วิสัยทัศน์การด าเนินงาน ส านักงาน กศน.จังหวัดมหาสารคาม 
   2.1.1 วิสัยทัศน์ 
    คนไทยได้รับการศึกษาตลอดชีวิตและการศึกษาอาชีพเพื่อการมีงานท าที่มีคุณภาพ
ได้ทุกที่ทุกเวลาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกันเพื่อให้เกิดสงัคมฐานความรู้และการมีอาชีพ อย่างยัง่ยืน 

   2.1.2 พันธกิจ 

    1) จัดและส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัยให้มีคุณภาพ
เพื่อยกระดับการศึกษาสมรรถนะในการเรียนรู้และการแก้ปญัหาพฒันาอาชีพคุณภาพชีวิตและสังคม
และมีความพร้อมในการเข้าสูป่ระชาคมอาเซียนของประชาชนอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 
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     2) ส่งเสรมิและสนบัสนุนการมสี่วนร่วมในการด าเนินงานการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยของภาคีเครือข่ายทั้งในและต่างประเทศโดยเฉพาะอย่างยิง่ในกลุม่ประเทศ
อาเซียน 
     3) พัฒนาสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาและสง่เสริมการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สารมาใช้ให้เกิดประสทิธิภาพในการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษา    
ตามอัธยาศัย 

     4) พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้สามารถด าเนินงานการศึกษานอกระบและ 
การศึกษาตามอัธยาศัยเพื่อส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

   2.1.3  เป้าประสงค์ 

       1) คนไทยได้รับโอกาสทางการศึกษาในรูปแบบการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 
       2) ประชากรวัยแรงงานมีระดบัการศึกษาที่สงูข้ึนและมอีาชีพที่สามารถ              
สร้างรายได้ให้กบัตนเองและครอบครัวอย่างยั่งยืนบนหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงและเศรษฐกิจ 
เชิงสร้างสรรค์ 
      3) ชุมชนมีฐานอาชีพที่กว้างและหลากหลายสามารถพฒันาไปสูร่ะดับวิสาหกจิ
ชุมชนที่มีความสามารถเชิงการแข่งขันมีความเช่ือมโยงอย่างเป็นระบบและสร้างความมั่นคงทาง
เศรษฐกจิและความเข้มแข็งของชุมชน (OTOP Mini MBA) 
      4) ประชาชนมีเจตคติเชิงวิทยาศาสตร์และสามารถประยุกตใ์ช้เทคโนโลยี       
ที่เหมาะสมในการเรียนรู้แกป้ัญหาและพฒันาคุณภาพชีวิตและสงัคมอย่างสร้างสรรค์ 
      5) ประชาชนมีความรู้และทักษะด้านภาษาอังกฤษและภาษากลุ่มประเทศ
อาเซียนรวมทั้งความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภูมิภาคและความเป็นประชาคมอาเซียน 
      6) องค์กรภาคส่วนต่างๆทั้งในและต่างประเทศโดยเฉพาะอยา่งยิ่งในกลุม่
ประเทศอาเซียนร่วมเป็นภาคีเครือข่ายในการด าเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอย่างกว้างขวางและต่อเนื่อง 
      7) หน่วยงานและสถานศึกษาพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาที่มี
คุณภาพและน ามาใช้ในการจัดกจิกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ใหแ้ก่กลุ่มเป้าหมายและประชาชนทั่วไป
อย่างทั่วถึง 
      8) หน่วยงานและสถานศึกษาน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มี
คุณภาพมาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยได้อย่าง
มีประสิทธิผล 
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      9) หน่วยงานและสถานศึกษามีระบบการบรหิารจัดการการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
   2.2 นโยบายเรง่ด่วน 

    2.2.1 ยกระดับการศึกษาประชาชนให้จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปีที่    6
ภายใน 8 เดือนอย่างมีคุณภาพ 
     1) เร่งพฒันานวัตกรรมการเรียนรู้เพื่อสร้างโอกาสทางการศึกษาให้กับ
ประชาชนอย่างกว้างขวาง 
     2) เร่งพฒันากระบวนการและวิธีการเทียบระดับการศึกษาประสบการณ์ทาง
อาชีพและสือ่ประกอบการเรียน 
     3) เร่งจัดท าคู่มือการด าเนินงานการเทียบระดับการศึกษามาตรฐานการ
ประเมินวิธีการประเมินและเกณฑ์การประเมิน 
     4) เร่งจัดท ากฎหมายว่าด้วยการประเมินเทียบระดับการศึกษาและการแบ่ง
ระดับการศึกษารวมทั้งกฎหมายอื่นทีเ่กี่ยวข้องเพื่อด าเนินการยกระดับการศึกษานอกระบบระดบั
การศึกษาข้ันพื้นฐานของประชาชน 
     5) ให้กศน.อ าเภอ/เขตเรง่ด าเนินการจัดบริการประเมินเทียบระดบัการศึกษา
และประสบการณ์เพื่อยกระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐานของประชาชน 
     6) ให้ส านักงานกศน.จังหวัด / กทม. เร่งรัดการด าเนินการจดับริการประเมิน
เทียบระดับการศึกษาและประสบการณ์เพื่อยกระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐานของประชาชนของ กศน.
อ าเภอ/เขตใหเ้ป็นไปตามแผนทีก่ าหนดไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
    2.2.2 เร่งด าเนินการจัดฝึกอบรมอาชีพหลักสูตร OTOP Mini MBA สู่ชุมชน 
     1) เร่งด าเนินการจัดฝกึอบรมอาชีพตามหลักสูตร OTOP Mini MBA (การ
บรหิารจัดการธุรกิจสินค้า OTOP ธุรกิจ OTOP ส่งออกการตลาดและช่องทางการจ าหน่ายและ
ภาษาอังกฤษธุรกิจ) เพื่อพัฒนาระบบริหารจัดการธุรกจิอย่างเป็นระบบส าหรับกลุ่มเป้าหมายอย่าง
กว้างขวางและต่อเนือ่งใหบ้รรลุผลตามจุดประสงค์ของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ 
     2) พัฒนาระบบฐานข้อมูลให้สามารถน าไปใช้สนบัสนุนการด าเนินการจัด
ฝึกอบรมอาชีพตามหลักสูตร OTOP Mini MBA ของศูนย์ฝกึอาชีพชุมชนได้อย่างมีประสทิธิภาพ 
    2.2.3 เปิดโลกกศน. สู่กศน.อินเตอร์เพือ่ประชาคมอาเซียน 
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     1) เร่งจัดท าหลักสูตรสื่อแบบเรียนและเครื่องมือการวัดผลประเมินผลการศึกษา
นอกระบบระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานภาคภาษาอังกฤษ 

      1.1) พัฒนาครูและผูเ้กี่ยวข้องใหส้ามารถจัดการศึกษานอกระบบระดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐานภาคภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสทิธิภาพ 
      1.2) จัดให้มหี้องเรียนที่จัดการเรียนการสอนหลักสูตรการศึกษานอกระบบ
ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานภาคภาษาอังกฤษอย่างน้อยจงัหวัดละ1ห้องเรียน 
      1.3) ส่งเสริมสนบัสนุนให้ภาคีเครือข่ายร่วมพัฒนาและจัดการเรียนการสอน
หลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานภาคภาษาอังกฤษ 

      1.4) พัฒนาระบบการนิเทศติดตามและการวัดและประเมินผลการศึกษา 
เพื่อการพัฒนาหลกัสูตรการศึกษานอกระบบระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐานภาคภาษาอังกฤษให้มี
ประสิทธิภาพเหมาะสมกบัผูเ้รียน 
 

   2.3.4 เสรมิสร้างอจัฉริยะและพฒันานิสัยรักการอ่านของประชาชน 
     1) ให้กศน.อ าเภอ/เขตเรง่รัดใหก้ศน.ต าบล/แขวงด าเนินการส ารวจความ
ต้องการหนังสือของกลุม่เป้าหมายโดยมุ่งตอบสนองความต้องการและความสนใจให้ครอบคลมุและ
ทั่วถึงกลุ่มเป้าหมายทกุกลุ่มในพื้นที ่
     2) กศน.อ าเภอ/เขตเร่งจัดต้ังบ้านหนังสือในทกุหมู่บ้านและจัดหาหนงัสือ
ส าหรับบ้านหนังสือตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมายในแต่ละพื้นที ่
     3) กศน.ต าบล/แขวงด าเนินการจัดกิจกรรมเสรมิสร้างอัจฉรยิะของเด็กและ
เยาวชนและเสริมสร้างนิสัยรักการอ่านของกลุม่เป้าหมายด้วยการสง่เสรมิการอ่านให้เข้าถึงทุก
ครอบครัวในพื้นทีร่ับผิดชอบ 
   2.3.5 เร่งรัดจัดท าแผนป้องกันภัยพิบัตจิากธรรมชาติ 
     1) ให้หน่วยงานและสถานศึกษาร่วมกบัภาคส่วนต่างๆและชุมชนในพื้นที่ร่วม
ด าเนินการจัดท าแผนป้องกันภัยพิบัตจิากธรรมชาติเชิงบรูณาการ 
     2) ให้หน่วยงานและสถานศึกษาประสานกับหน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้องเตรียม
ประชาชนให้มีความรู้ความเข้าใจและเตรียมความพรอ้มในการรับมือกบัสถานการณ์ภัยพิบัติต่างๆ 
เพื่อลดความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนในพื้นที่หรือผลกระทบจากพืน้ที่อื่นๆ 
   2.3.6 เร่งพฒันาระบบกลไกการก ากับติดตามและนิเทศเพื่อการพัฒนางานการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างมปีระสิทธิภาพ 
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     1) ให้หน่วยงานและสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องทุกระดบัเร่งพฒันาระบบกลไกการ
ก ากับติดตามและรายงานผลการน านโยบายสู่การปฏิบัติใหส้ามารถตอบสนองการด าเนินงานตาม
นโยบายในแต่ละเรื่องได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
     2) ให้มีการเช่ือมโยงระบบการนิเทศในทุกระดับทั้งหน่วยงานภายในและ
ภายนอกองค์กรตัง้แต่ส่วนกลางภูมิภาคกลุม่จงัหวัดจงัหวัดอ าเภอ/เขตและต าบล/แขวงเพื่อความเป็น
เอกภาพในการใช้ข้อมลูและการพัฒนางานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
   2.4 นโยบายด้านการศึกษานอกระบบ 

    2.4.1 จัดการศึกษานอกระบบตั้งแต่อนบุาลจนจบการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

     1) พัฒนาหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐานที่มุ่งเน้นให้
ผู้เรียนสามารถน าสาระการเรียนรู้และวิธีการเรียนรู้ไปใช้ประโยชน์ได้จริงในการพฒันาคุณภาพชีวิต
โดยรวมและสร้างเสรมิสมรรถนะการประกอบอาชีพทีส่ามารถสร้างรายได้ได้อย่างมั่นคง 
     2) ด าเนินการใหผู้้เรียนการศึกษานอกระบบระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐานได้รับ
การสนบัสนุนค่าจัดซื้อต าราเรียนค่าจัดกจิกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและค่าเล่าเรียนอย่างทั่วถึงเพื่อ
เพิ่มโอกาสในการรบัการศึกษาที่มีคุณภาพโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 
     3) จัดหาต าราเรียนการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานที่มีคุณภาพ
ตามที่ส านักงานกศน. ให้การรบัรองคุณภาพให้ทันต่อความตอ้งการของผูเ้รียนพร้อมทั้งจัดใหม้ีระบบ
หมุนเวียนต าราเรียนเพื่อเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนทุกคนสามารถเข้าถึงการใช้บรกิารต าราเรียนอย่างเท่า
เทียมกัน 
     4) ขยายการจัดการศึกษานอกระบบระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐานที่มีคุณภาพ
ให้กับประชากรวัยแรงงานที่ไมจ่บการศึกษาภาคบังคับและไม่อยู่ในระบบโรงเรียนโดยเฉพาะ
ผู้ด้อยโอกาสกลุ่มต่างๆ 
     5) ส่งเสรมิสนบัสนุนและเรง่รัดใหก้ศน.อ าเภอทุกแหง่ด าเนินการเทียบโอน
ความรู้และประสบการณ์รวมทั้งผลการเรียนอย่างเป็นระบบได้มาตรฐานสอดคล้องกับหลักสูตร 
เพื่อขยายโอกาสทางการศึกษาให้กับประชาชนอย่างกว้างขวาง 
     6) พัฒนาระบบฐานข้อมูลรวมของนักศึกษากศน.ให้มีความครบถ้วนถูกต้อง
ทันสมัยและเช่ือมโยงกันทั่วประเทศสามารถสบืค้นและสอบทานได้ทันความต้องการเพื่อประโยชน์ใน
การจัดการศึกษาให้กบัผู้เรียนและการบรหิารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
     7) จัดให้มีวิธีการเรียนรู้ที่เน้นการฝึกปฏิบัติจริงเพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้ความ
เข้าใจและเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้รวมทั้งสามารถพฒันาทักษะเกี่ยวกับสาระและวิธีการเรียนรู้                  
ที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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     8) พัฒนาระบบการประเมินเพื่อเทียบระดับการศึกษาทีม่ีความโปรง่ใสยุติธรรม
ตรวจสอบได้มีมาตรฐานตามทีก่ าหนดและสามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมายได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
    2.4.2 การส่งเสริมการรู้หนงัสือ 

     1) พัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้ไม่รูห้นังสือทั้งในระดับพื้นที่และส่วนกลางให้มี
ความครบถ้วนถูกต้องทันสมัยและเป็นระบบเดียวกัน 
     2) พัฒนาหลักสูตรสื่อแบบเรียนเครือ่งมอืวัดผลและเครื่องมอืการด าเนินงาน
การสง่เสรมิการรูห้นังสือทีส่อดคล้องกบัสภาพของแตล่ะกลุม่เป้าหมาย 
     3) พัฒนาครูกศน.และภาคีเครือข่ายทีร่่วมจัดให้มีความรู้ความสามารถและ
ทักษะการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้ไมรู่้หนงัสืออย่างมปีระสทิธิภาพและมีคุณภาพ 
     4) ส่งเสรมิสนบัสนุนให้สถานศึกษาจัดกิจกรรมส่งเสริมการรูห้นังสือการคง
สภาพการรู้หนงัสือการพฒันาทักษะการรู้หนงัสอืและการพฒันาทักษะด้านคอมพิวเตอรพ์ื้นฐานเพือ่
เป็นเครื่องมือในการศึกษาและเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตของประชาชน 
     5) พัฒนาระบบการประเมินผลระดับการรู้หนงัสือให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรบั
ในระดับประเทศและระดบัสากล 
    2.4.3 การศึกษาต่อเนื่อง 

     1) มุ่งจัดการศึกษาอาชีพเพื่อการมีงานท าอย่างยั่งยืนโดยใหค้วามส าคัญกับการ
จัดการศึกษาอาชีพเพื่อการมีงานท าทีส่อดคล้องกับศักยภาพของผู้เรียนและศักยภาพของแต่ละพื้นที่
ทั้งในหลักสูตรต้นน้ ากลางน้ าและปลายน ้ารวมทั้งส่งเสริมการใช้ระบบเทคโนโลยเีพื่อการพฒันาอาชีพ
เพื่อใหผู้้เรียนสามารถน าความรู้ความสามารถเจตคติที่ดีต่อการประกอบอาชีพและทักษะที่พฒันาข้ึน
ไปใช้ประโยชน์ในการประกอบอาชีพทีส่ร้างรายได้ได้จรงิและการพฒันาสูเ่ศรษฐกจิเชิงสร้างสรรค์
ต่อไป 
     2) มุ่งจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทกัษะชีวิตให้กับทุกกลุ่มเป้าหมายโดยจัดกจิกรรม
การศึกษาที่มุง่เน้นให้ทุกกลุ่มเป้าหมายมีความรู้ความสามารถในการจัดการชีวิตของตนเองให้อยู่ใน
สังคมได้อย่างมีความสุขรวมทั้งการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ต่อตนเองครอบครัวและชุมชน 
     3) มุ่งจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชนตามแนวคิดการจัดการศึกษา 
เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงโดยใช้หลกัสูตรและการจัดกระบวนการ
เรียนรู้แบบบูรณาการในรปูแบบของการฝกึอบรมการประชุมสัมมนาการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้การ
สร้างชุมชนนักปฏิบัติและรปูแบบอื่น ๆ ที่เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายและบริบทของชุมชนแต่ละพื้นที่
โดยเน้นการสร้างจิตส านึกความเป็นประชาธิปไตยความเป็นพลเมืองดีและการสร้างความเข้มแข็งของ
เศรษฐกจิชุมชนการบรหิารกองทุนการอนรุักษ์พลังงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมการบรหิาร
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จัดการน้ าและการรองรบัการเปิดเสรีประชาคมอาเซียนและหลักสูตรเชิงบูรณาการเพื่อการพฒันาที่
ยั่งยืนตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
     4) พัฒนาระบบคลังหลักสูตรการศึกษาต่อเนื่องให้ได้มาตรฐานและสะดวกต่อ
การใช้งานเพือ่สนบัสนุนการจัดการศึกษาต่อเนื่องของสถานศึกษาและภาคีเครือข่าย 
    2.4.4 การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 

     1) พัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พงึประสงค์ตามจดุมุ่งหมายและ
มาตรฐานของหลกัสูตร 
     2) พัฒนาครูและผู้ทีเ่กี่ยวข้องให้สามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพโดย
ส่งเสริมใหม้ีความรู้ความสามารถในการจัดท าแผนการสอนการจัดกระบวนการเรียนรู้และการวัดและ
ประเมินผล 
     3) ส่งเสรมิการพัฒนาหลกัสูตรท้องถ่ินและกจิกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย
สอดคล้องกบัความต้องการและสภาพของกลุ่มเป้าหมายและท้องถ่ิน 
     4) ส่งเสรมิการพัฒนาสื่อแบบเรียนสือ่อิเล็กทรอนกิส์และสือ่อื่นๆประกอบ
หลักสูตรที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนและการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครผูู้สอนโดยการมีส่วนร่วม
ของทั้งภาครัฐและเอกชน 
     5) ส่งเสรมิการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมการศึกษาตลอด
ชีวิตที่หลากหลายสอดคล้องกบัสภาพและความต้องการของกลุ่มเป้าหมายและชุมชน 
     6) มุ่งเน้นใหก้ลุม่เป้าหมายที่ลงทะเบียนเรียนได้เรียนในรปูแบบทีเ่หมาะสมกับ
สภาพและความต้องการของตนเองโดยมีอัตราการคงอยู่ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 80 และมีผลสมัฤทธ์ิ            
ในสาระความรูพ้ื้นฐานไม่ต่ ากว่าร้อยละ 60 
     7) พัฒนาระบบการวัดผลและประเมินผลการศึกษานอกระบบทกุหลักสูตร
โดยเฉพาะหลักสูตรในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานให้ได้มาตรฐานโดยการน าข้อทดสอบกลางมาใช้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ 
    2.4.5 การประกันคุณภาพการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
     1) เร่งรัดใหส้ถานศึกษาพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในให้ได้มาตรฐาน 
โดยพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจและสามารถด าเนนิการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาได้อย่างต่อเนื่องโดยใช้การประเมินภายในด้วยตนเอง 
     2) เร่งรัดใหส้ านักงานกศน.จังหวัด/กทม. ด าเนินการประเมนิคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาโดยต้นสงักัดใหผ้่านการประเมินคุณภาพภายในไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
     3) เร่งรัดด าเนินการพฒันาคุณภาพสถานศึกษากศน.ที่มผีลการประเมิน
ภายนอกของสถานศึกษาไม่ได้ตามมาตรฐานที่สมศ.ก าหนดโดยปรับแผนพฒันาคุณภาพ การศึกษา
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ของสถานศึกษาและด าเนินการตามแผนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้ได้คุณภาพตามมาตรฐาน
ที่ก าหนดส าหรับสถานศึกษาที่ยังไม่ได้เข้ารับการประเมินคุณภาพภายนอกให้พัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาให้ได้คุณภาพตามมาตรฐานทีก่ าหนด 
     4) ส่งเสรมิสนบัสนุนให้สถานศึกษาที่ไดร้ับการรบัรองคุณภาพมาตรฐานสมศ. 
ผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษาให้ได้ตามมาตรฐานที่ก าหนด 
    2.4.6 การศึกษาในเขตพัฒนาพเิศษเฉพาะกจิจงัหวัดชายแดนภาคใต้ 
     1) จัดและพฒันาหลักสูตรและกจิกรรมส่งเสริมการศึกษาและการเรียนรู้ที่
ตอบสนองปญัหาและความต้องการของกลุม่เป้าหมายรวมทัง้อัตลักษณ์และความเป็นพหุวัฒนธรรม
ของพื้นที ่
     2) พัฒนาคุณภาพการศึกษานอกระบบระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐานอย่างเข้มข้น
และต่อเนื่องเพื่อใหม้ีคุณภาพทัดเทียมกับภูมิภาคอื่นของประเทศ 
     3) ส่งเสรมิระบบการเทียบโอนความรู้และประสบการณ์และการเทียบระดับ
การศึกษาด้านศาสนาศึกษาเข้าสูก่ารศึกษานอกระบบระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
     4) ให้หน่วยงานและสถานศึกษาจัดให้มีมาตรการดูแลรกัษาความปลอดภัย   
แก่บุคลากรและนกัศึกษากศน.ตลอดจนผู้มาใช้บรกิารอย่างทั่วถึง 
    2.4.7 การศึกษาทางไกล 

     1) พัฒนาการจัดการศึกษาทางไกลทั้งระบบการใหบ้ริการระบบการเรียนการ
สอนระบบการวัดและประเมินผลการเรียนทั้งหลกัสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน
และการศึกษาต่อเนื่องโดยบรูณาการการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในรูปแบบทีห่ลากหลายเพือ่เพิม่
ประสิทธิภาพการจัดการศึกษาทางไกลให้มีคุณภาพ 
     2) พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีความพร้อมในการจัดและใหบ้ริการ
การศึกษาทางไกลเพื่อใหป้ระชาชนได้รับโอกาสทางการศึกษาอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ 
     3) ขยายกลุ่มเป้าหมายภาคีเครือข่ายผู้ให้บริการและผู้รบับรกิารทั้งในประเทศ
และต่างประเทศใหม้ากขึ้น 

   2.5 นโยบายด้านการศึกษาตามอัธยาศัย 
    2.5.1 การส่งเสริมการอ่าน 

     1) พัฒนาระดบัความสามารถในการอ่านของประชาชนทุกกลุ่มเป้าหมายให้ได้
ระดับอ่านคล่องอ่านเข้าใจความเขียนคล่องและอ่านเชิงคิดวิเคราะหพ์ื้นฐานโดยใช้เทคนิควิธีการเรียน
การสอนและสื่อทีม่ีคุณภาพ 
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     2) พัฒนาคนไทยให้มีนสิัยรกัการอ่านใฝ่เรียนใฝรู่้โดยปลูกฝังและสร้างเจตคติให้
เห็นประโยชน์และความส าคัญของการอ่านประชาสัมพันธ์สง่เสริมให้ทุกภาคส่วนต่าง ๆ มสี่วนร่วม
และก าหนดมาตรการจงูใจเครือข่ายส่งเสริมการอ่าน 
     3) ส่งเสรมิใหม้ีการสร้างบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการอ่านใหเ้กิดข้ึน
ในสังคมไทยโดยสนับสนุนการพัฒนาแหลง่การอ่านใหเ้กิดข้ึนอย่างกว้างขวางและหลากหลายรวมทั้งมี
ความพร้อมในด้านสือ่อุปกรณ์ทีส่นับสนุนการอ่านและการจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมการอ่านที่
หลากหลายโดยเฉพาะงานมหกรรมรักการอ่านในส่วนภูมิภาค 
     4) ส่งเสรมิและสนบัสนุนการสร้างเครือข่ายส่งเสริมการอ่านโดยจัดให้มี
อาสาสมัครส่งเสริมการอ่านในทุกต าบล 
     5) ส่งเสรมิใหม้ ี“บ้านหนงัสอื” ในหมู่บ้านเพือ่การด าเนินการสง่เสริมการอ่าน
ให้เกิดข้ึนกบัประชาชนอย่างกว้างขวางในทุกพื้นที่ทั่วประเทศ 
    2.5.2 ห้องสมุดประชาชน 

     1) มุ่งเน้นพฒันาห้องสมุดประชาชนทุกแหง่ใหเ้ป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตของชุมชนเป็นแหลง่ค้นคว้าและแลกเปลี่ยนเรียนรูก้ารพฒันาอาชีพเพื่อการมงีานท าและสร้าง
รายได้อย่างยั่งยืนและการสร้างความพร้อมใหก้ับประชาชนในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
     2) จัดตั้งห้องสมุดประชาชนในอ าเภอที่ยังไม่มีห้องสมุดประชาชน เพื่อจัดบรกิาร
ให้กับประชาชนอย่างครอบคลุมและทั่วถึงโดยเน้นการระดมทรัพยากรและความร่วมมือจากภาคี
เครือข่าย 
     3) จัดหาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อ
เช่ือมโยงกับแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ ส าหรบัใหบ้ริการในหอ้งสมุดประชาชน 
     4) จัดกิจกรรมสง่เสรมิการเรียนรู้ในรปูแบบทีห่ลากหลายทั้งภายในและ
ภายนอกห้องสมุดเพื่อปลูกฝังนสิัยรักการอ่านการพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ด้วยตนเองการสง่เสริม
การเรียนรู้ตลอดชีวิตและการรบัรู้ข้อมูลข่าวสารที่ทันเหตกุารณ์ของประชาชนเพื่อสามารถน าความรู้ที่
ได้รับไปใช้ประโยชน์ได้จรงิในการปฏิบัต ิ
     5) จัดหน่วยบริการเคลื่อนที่พรอ้มอปุกรณ์เพื่อส่งเสริมการอา่นและการเรียนรู้ที่
หลากหลายออกให้บริการประชาชนในพื้นที่ต่าง ๆ อย่างทั่วถึงสม่ าเสมอเพือ่เพิม่โอกาสการเรียนรู้และ
การพัฒนาอาชีพของประชาชนและชุมชน 
     6) พัฒนาศักยภาพบุคลากรทีร่ับผิดชอบการบริการของห้องสมุดประชาชนให้มี
ความรู้ความสามารถในการใหบ้รกิารสนับสนุนการด าเนินงาน 
     7) แสวงหาภาคีเครือข่ายเพื่อใหเ้กิดการมสี่วนร่วมในการสนบัสนุนการ
ด าเนินงานห้องสมุดประชาชน 
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    2.5.3 วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษา 

     1) พัฒนาและจัดท านิทรรศการมหกรรมวิทยาศาสตรส์ัญจรและจัดกจิกรรมที่
เน้นการเสริมสร้างทักษะและกระบวนการเรียนรูท้างวิทยาศาสตร์เพื่อพฒันาทักษะการคิดวิเคราะห์
ปลูกจิตส านึกทางด้านวิทยาศาสตรส์ิ่งแวดล้อมกระตุ้นการใช้ความคิดสร้างสรรค์และสร้างแรงบันดาล
ใจให้ประชาชนน าความรู้ทักษะและกระบวนการเรียนรูท้างวิทยาศาสตร์ไปใช้ในการพฒันาชีวิตพัฒนา
อาชีพและพัฒนาสิ่งแวดลอ้มอย่างต่อเนื่อง 
     2) เช่ือมโยงกระบวนการเรียนรู้วิทยาศาสตรเ์พื่อพฒันาชุมชนโดยเน้น
วิทยาศาสตร์ชุมชนให้ผูร้ับบรกิารสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาอาชีพสิ่งแวดล้อมการปอ้งกัน
ภัยพิบัติจากธรรมชาติและการด ารงชีวิตประจ าวันของประชาชนในพื้นที่ 
     3) ส่งเสรมิสนบัสนุนภาคีเครือข่ายทั้งภาครัฐและภาคเอกชนทั้งในและ
ต่างประเทศเพื่อเช่ือมโยงเป็นเครือข่ายในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ 
     4) สง่เสรมิสนบัสนุนการวิจัยและพฒันาสือ่การเรียนรู้และกจิกรรมด้าน
วิทยาศาสตร์ใหม้ีรปูแบบและเนือ้หาที่หลากหลายสามารถปลูกฝงัใหผู้้รบับริการมีความรู้ความเข้ามีวิธี
คิดเชิงเจตคติที่ดีต่อวิทยาศาสตร์อย่างมปีระสิทธิภาพ 
     5) ส่งเสรมิสนบัสนุนการพฒันานวัตกรรมด้านวิทยาศาสตร์เชิงบูรณาการ 
เพื่อเป็นฐานสู่การพฒันาเศรษฐกจิเชิงสร้างสรรค์ 
     6) พัฒนาศูนย์วิทยาศาสตรเ์พื่อการศึกษาให้เป็นแหล่งการเรยีนรู้เชิงวิชาการ
แหล่งจุดประกายการเรียนรู ้
   2.6 นโยบายด้านการสง่เสรมิการเรียนรู้ของชุมชน 
    2.6.1 การพัฒนากศน.ต าบล/แขวงให้เป็นศูนย์กลางการสร้างโอกาสและกระจาย
โอกาสทางการศึกษาให้กบัประชาชนในชุมชน 
     1) จัดหาครุภัณฑ์และสิง่อ านวยความสะดวกตลอดจนโครงสร้างพื้นฐานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เหมาะสมกบักศน.ต าบล/แขวงให้ครบทกุแห่งเพื่อสนับสนุนการ
บรหิารการจัดกิจกรรมการศึกษาและการเรียนรูท้ี่สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนและ
ชุมชนได้ทันเวลา 
     2) จัดหาหนงัสอืและสื่อการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ อาทสิื่อสิ่งพมิพ์สือ่
เทคโนโลยีที่มีคุณภาพในรปูแบบและสาระที่หลากหลายทันสมัยประชาชนสามารถน าไปใช้ประโยชน์
ในการพัฒนาตนเองและครอบครัวการพฒันาอาชีพการพฒันาชุมชนและการสร้างความบันเทิงเพื่อ
เพิ่มศักยภาพในการแข่งขันและความสุขในชีวิตให้กบัประชาชนในชุมชน 
     3) จัดกิจกรรมสง่เสรมิการเรียนรู้ตลอดชีวิตเชิงรุกที่หลากหลายทันสมัย 
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สร้างสรรค์ต่อเนื่องและตอบสนองความต้องการของประชาชนและชุมชนโดยจัดให้มกีารจัดการศึกษา
ผ่านทีวีสาธารณะการฝึกอาชีพการสง่เสรมิการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์คณิตศาสตร์การปอ้งกันภัยพบิัติ
การศึกษาการดูแลรกัษาธรรมชาติและสิง่แวดล้อมการเสริมสร้างกระบวนการประชาธิปไตย 

การเสรมิสร้างความรูเ้กี่ยวกบัประชาคมอาเซียนและความจ าเป็นเร่งด่วนต่างๆของแต่ละชุมชน 

     4) เร่งรัดให้กศน.ต าบล/แขวงจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านและส่งเสริมให้มีกลุ่ม
ส่งเสริมการอ่านเพื่อพัฒนาเป็นชุมชนรักการอ่านโดยใช้อาสาสมัครส่งเสริมการอ่านเป็นกลไกในการจัด
กิจกรรมสง่เสริมการอ่านในรูปแบบต่าง ๆ ในชุมชนโดยด าเนินงานเป็นทีมร่วมกับครูกศน.ต าบล/แขวง 
     5) พัฒนาระบบฐานข้อมูลสภาพการรู้หนงัสอืและความต้องการทางการศึกษา
และการเรียนรู้ของประชากรวัยแรงงานและผูสู้งอายุให้ครอบคลุมทุกพื้นทีท่ั่วประเทศครบถ้วนถูกต้อง
ทันสมัยและเช่ือมโยงกันอย่างเป็นระบบสามารถสบืค้นได้ทนัความต้องการเพื่อประโยชน์ในการจัด
การศึกษาให้กบักลุ่มเป้าหมาย 
     6) ส่งเสรมิและพัฒนาเครือข่ายกศน.ต าบล/แขวงเพื่อการประสานเช่ือมโยงส่ง
ต่อผู้เรียนและแลกเปลี่ยนเรียนรูป้ระสบการณ์การท างานร่วมกันเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะในการ
ให้บรกิารทางการศึกษาที่สนองตอบต่อความต้องการของผู้เรียนอย่างมปีระสทิธิภาพ 
     7) พัฒนาระบบการติดตามประเมินผลกศน.ต าบล/แขวงอย่างต่อเนื่องรวมทัง้
ให้มีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานกศน.ต าบล/แขวงและจัดใหม้ีการรายงานต่อสาธารณะ
รวมทั้งน าผลมาพัฒนาการด าเนินงานกศน.ต าบล/แขวงอย่างต่อเนื่อง 
     8) ก ากับและติดตามให้กศน.ต าบล/แขวงด าเนินการใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน
การด าเนินกศน.ต าบล/แขวง 
    2.6.2 ศูนย์ฝึกอาชีพชุมชน 

     1) เร่งรัดให้มีศูนยฝ์ึกอาชีพชุมชนในทุกอ าเภออย่างนอ้ยอ าเภอละ2แห่งเพื่อเป็น
ศูนย์กลางในการฝกึพัฒนาสาธิตและสร้างอาชีพของผู้เรียนและชุมชนรวมทัง้เป็นทีจ่ัดเกบ็แสดง
จ าหน่ายและกระจายสินค้าและบริการของชุมชนอย่างเป็นระบบครบวงจร 
     2) พัฒนาและจัดท าหลักสูตรการศึกษาอาชีพเพื่อการมีงานท าที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของผูเ้รียนความต้องการของตลาดและศักยภาพของพื้นที่โดยมีเป้าหมายเพื่อให้การจัด
การศึกษาอาชีพแนวใหม่เป็นการจัดการศึกษาทีส่ามารถสร้างอาชีพหลักทีม่ั่นคงให้กบัผูเ้รียนโดย
สามารถสร้างรายได้ได้จริงทัง้ในระหว่างเรียนและส าเรจ็การศึกษาไปแล้วและสามารถใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีในการสร้างมลูค่าเพิ่มให้กับอาชีพเพื่อพัฒนาให้เป็นผู้ประกอบการที่มีความสามารถเชิงการแข่งขัน

อย่างยั่งยืน 
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     3) ประสานการด าเนินงานกับศูนย์ฝึกอาชีพชุมชนของหน่วยงานและ
สถานศึกษาต่าง ๆ ในพื้นที่เพื่อเช่ือมโยงเป็นเครอืข่ายการฝึกและสร้างอาชีพของประชาชนและชุมชน
ในจังหวัดกลุ่มจังหวัดและระหว่างจังหวัด 
     4) ต่างๆส าหรบัเป็นช่องทางในการเสริมสร้างความเข้มแข็งและการพัฒนาขีด
ความสามารถในการแข่งขันด้านอาชีพอย่างต่อเนือ่งใหก้ับผู้เรียน 
     5) จัดให้มีการก ากบัติดตามและรายงานผลการจัดการศึกษาอาชีพเพื่อการมี
งานท าอย่างเป็นระบบและตอ่เนื่องพรอ้มทัง้น าผลที่ได้มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการด าเนินงานให้
เป็นไปตามความต้องการด้านการศึกษาอาชีพเพื่อการมีงานท าของประชาชนความต้องการของตลาด 
    2.6.3 การส่งเสริมและสนับสนุนให้ทกุภาคส่วนเข้ามามสี่วนร่วมเป็นภาคีเครือข่าย
ในการจัดส่งเสริมและสนบัสนุนการจัดการศึกษาตลอดชีวิตและการจัดการศึกษาอาชีพเพื่อการมงีาน
ท าอย่างยั่งยืนให้ครอบคลุมพื้นที่ทกุระดบั 

     1) พัฒนาระบบฐานข้อมูลภาคีเครอืข่ายทุกระดับโดยจ าแนกตามระดับความ
พร้อมในการมสี่วนร่วมทัง้นี้ให้ด าเนินการจัดท าระบบฐานข้อมูลใหม้ีความถูกต้องทันสมัยและสามารถ
เช่ือมโยงกันได้ทั่วประเทศเพื่อประโยชน์ในการให้การส่งเสริมและสนับสนุนได้อย่างเหมาะสมสอดคล้อง
กับศักยภาพและยกระดบัการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ของภาคีเครือข่าย 
 
     2) พัฒนาบุคลากรภาคีเครอืข่ายให้มีศักยภาพในการจัดการศึกษาตลอดชีวิต
และการศึกษาอาชีพเพื่อการมงีานท าอย่างมีคุณภาพ 
     3) ให้หน่วยงานและสถานศึกษาประสานการท างานร่วมกับภาคีเครือข่าย
เพื่อใหม้ีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่และภารกิจเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยในการเป็นกลไกส าคัญเพื่อการพัฒนาเศรษฐกจิสังคมธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่าง
ยั่งยืน 
    2.6.4 อาสาสมัคร กศน. 
     1) ส่งเสรมิใหผู้้มจีิตอาสาตลอดจนผูรู้้ภูมิปญัญาท้องถ่ินและข้าราชการบ านาญ
เข้ามาเป็นอาสาสมัครกศน. โดยเข้ามามบีทบาทในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยในชุมชนเป็นผู้สื่อสารข้อมูลความรู้ที่เป็นประโยชน์แก่ประชาชนและน าเสนอ
ความต้องการการเรียนรู้และการพฒันาชุมชนโดยท างานเปน็ทีมร่วมกบัครูในสังกัดส านักงานกศน. 
     2) ส่งเสรมิให้อาสาสมัครกศน. ได้รับการพัฒนาสมรรถนะใหเ้ป็นผู้จัดและ 
ผู้สง่เสรมิและสนับสนุนการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีคุณภาพ 
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     3) เสรมิสร้างขวัญและก าลังใจในรูปแบบต่าง ๆ แก่อาสาสมคัรกศน. เพื่อให้
ตระหนักถึงคุณค่าและความส าคัญของตนเองและเข้ามามสีว่นร่วมด าเนินการจัดและส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน 
    2.6.5 การส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ในชุมชน 

     1) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตในชุมชนโดยใช้กศน.ต าบล/แขวงที่
ด าเนินการอยู่แล้วให้เกิดประโยชน์สงูสุด 
     2) ส่งเสรมิการจัดกระบวนการเรียนรู้ในชุมชนโดยการจัดท าแผนชุมชนจัดเวที
ชาวบ้านการศึกษาดูงานการฝึกอบรมเพือ่น าความรู้ไปแกป้ญัหาหรือพฒันาชุมชน 
     3) ส่งเสรมิใหม้ีการบูรณาการความรู้ในชุมชนให้เช่ือมโยงกับหลักสูตรต่าง ๆ  
ของ กศน. โดยค านึงถึงการประกอบอาชีพและการมีงานท าของผู้เรียนที่แท้จริงเพื่อประโยชน์ในการมี
งานท าและการเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ 
     4) ส่งเสรมิใหม้ีการขยายและพัฒนาแหลง่การเรียนรู้ชุมชนเพื่อการสืบสานและ
การถ่ายทอดองค์ความรู้โดยใหม้ีการจัดท าและเผยแพรส่ื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ในชุมชน 
     5) พัฒนาศักยภาพและส่งเสริมให้ภูมปิัญญาท้องถ่ินผู้เช่ียวชาญองค์ความรู้          
ด้านต่าง ๆ เป็นแหล่งการเรียนรู้และนักจัดการความรู้ทีส่ าคัญของชุมชน 
    2.7 นโยบายด้านการสนบัสนุนโครงการพเิศษ 
     2.7.1 โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าร ิ

      1) ส่งเสรมิการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเพื่อ
สนับสนุนโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด ารหิรือโครงการอันเกี่ยวเนื่องจากพระราชวงศ์อย่างมี
คุณภาพและเกิดผลโดยตรงกบักลุ่มเป้าหมายทั้งระดบับุคคลและชุมชน 
      2) จัดท าฐานข้อมลูโครงการและกจิกรรมของกศน.ที่สนองงานโครงการอัน
เนื่องมาจากพระราชด าริทีส่ามารถน าไปใช้ในการวางแผนการติดตามประเมินผลและการพฒันางาน
ได้อย่างมีประสทิธิภาพ 
 

     2.8 นโยบายด้านเทคโนโลยีเพือ่การศึกษา 
      1) พัฒนาสถานีวิทยุศึกษาเพือ่เพิม่ประสทิธิภาพการผลิตและการ
ออกอากาศใหก้ลุ่มเป้าหมายสามารถใช้เป็นช่องทางการเรียนรู้ที่มีคุณภาพได้อย่างต่อเนือ่งตลอดชีวิต
โดยขยายการรบัฟังให้ครอบคลุมทั่วประเทศ 
      2) พัฒนาสถานีวิทยุโทรทัศน์เพื่อการศึกษาเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการผลิต
และการออกอากาศให้กลุ่มเป้าหมายสามารถใช้เป็นช่องทางการเรียนรูท้ี่มีคุณภาพได้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิตโดยรวมสถานีวิทยุโทรทัศน์เพื่อการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ (ETV) และสถานี Teacher 
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TV เพื่อเพิ่มช่องทางให้สามารถรบัชมได้ทั้งระบบ C – Band และ Ku –Band พร้อมที่จะรองรบัการ
พัฒนาเป็นสถานีวิทยุโทรทัศน์เพื่อการศึกษาสาธารณะ (Free ETV) 
      3) พัฒนารายการวิทยุเพือ่การศึกษาให้เช่ือมโยงและตอบสนองต่อการจัด
กิจกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมคุณภาพการ
เรียนการสอนและกระจายโอกาสทางการศึกษาส าหรับกลุม่เป้าหมายต่างๆทั่วประเทศ 
      4) พัฒนารายการวิทยุโทรทัศน์เพื่อการศึกษาให้เช่ือมโยงและตอบสนองต่อ
การจัดกจิกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมคุณภาพ
การเรียนการสอนและกระจายโอกาสทางการศึกษาส าหรับกลุ่มเป้าหมายต่างๆทั่วประเทศ 
      5) เสรมิสร้างโอกาสให้นักเรียนนักศึกษาและประชาชนทุกกลุ่มเป้าหมายมี
ทางเลือกในการเรียนรูท้ี่หลากหลายและมีคุณภาพโดยจัดใหม้ีการผลิตรายการพัฒนาอาชีพเพื่อการ  
มีงานท าทางสถานีวิทยุศึกษาสถานีวิทยุโทรทัศน์เพื่อการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ(ETV) และสถานี
วิทยุโทรทัศน์สาธารณะ 
      6) ผลิตและเผยแพรส่ื่ออเิลก็ทรอนิกส์เพือ่การศึกษาส าหรับกลุ่มเป้าหมาย
ทั่วไปและกลุ่มเป้าหมายเพือ่คนพิการเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนรูปแบบการจัดการศึกษา
ทางไกลการศึกษาตามอัธยาศัยและการศึกษาทางเลือก 
      7) พัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาและภาคีเครือข่ายใหส้ามารถผลิต
เผยแพร่และใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาได้อย่างมีประสทิธิภาพ 
      8) พัฒนาระบบการใหบ้รกิารสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใหไ้ด้หลาย
ช่องทางทัง้ทางอินเทอรเ์น็ตและรูปแบบอื่น ๆ เช่น Application บนโทรศัพท์มือถือและTablet,  
DVD, CD, VCD และ MP3 เป็นต้นเพื่อใหก้ลุม่เป้าหมายสามารถเลือกใช้บริการเพื่อเข้าถึงโอกาส 
      9) ส ารวจวิจัยและติดตามประเมินผลด้านสื่อเทคโนโลยีเพือ่การศึกษา          
อย่างต่อเนื่อง 
    2.9 นโยบายด้านการบริหารจัดการ 
     2.9.1 การพัฒนาบุคลากร 
      1) พัฒนาบุคลากรทกุประเภททุกระดับให้มสีมรรถนะสูงข้ึนอย่างต่อเนื่องทัง้
ก่อนและระหว่างการด ารงต าแหนง่เพือ่ใหส้ามารถปฏิบัติงานและบริหารจัดการการด าเนินงานของ
หน่วยงานและสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นมอือาชีพ 
      2) พัฒนาบุคลากรทกุระดบัใหม้ีความรู้ความเข้าใจเจตคติทีด่ีในการ
ปฏิบัติงานมีความสามารถในการด าเนินงานให้ศูนย์ฝกึอาชีพชุมชนเป็นศูนย์กลางในการฝึกและสร้าง
อาชีพที่มั่นคงใหก้ับประชาชนและชุมชนและพรอ้มทีจ่ะแข่งขันในเวทีอาเซียนและเวทสีากล 
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      3) พัฒนาหัวหน้า กศน.ต าบล/แขวงให้มีสมรรถนะสงูข้ึนในการบรหิารจัด
การกศน.ต าบล/แขวงและการปฏิบัติงานตามบทบาทภารกจิอย่างมีประสิทธิภาพโดยเน้นการเป็นนัก
จัดการความรู้และผู้อ านวยความสะดวกการเรียนรูเ้พื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ที่มปีระสิทธิภาพอย่าง
แท้จรงิ 
      4) ส่งเสรมิและพัฒนาศักยภาพคณะกรรมการกศน.ต าบล/แขวงเพื่อการมี
ส่วนร่วมในการบรหิารการด าเนินงานตามบทบาทภารกจิของกศน.ต าบล/แขวงอย่างมีประสิทธิภาพ 
      5) พัฒนาอาสาสมัครกศน.ต าบล/แขวงให้สามารถท าหน้าทีเ่ป็นผูส้่งเสริม
และสนบัสนุนการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของกศน.ต าบล/แขวงที่มี
คุณภาพ 
      6) เสรมิสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคลากรรวมทั้งภาคีเครอืข่ายในทุกระดับ
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานร่วมกันโดยจัดให้มีกจิกรรมการพัฒนาบุคลากรและภาคีเครือข่าย
ในรูปแบบทีห่ลากหลายอย่างต่อเนื่องเช่นมหกรรมกีฬากศน. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้การด าเนินงานใน
รูปแบบต่าง ๆ 
      7) ส่งเสรมิและสนบัสนุนให้มีการพัฒนานวัตกรรมเพื่อการพฒันาสมรรถนะ
ในการปฏิบัตงิานของบุคลากรที่มปีระสิทธิภาพ 
      8) ส่งเสรมิใหบุ้คลากรในสงักัดพฒันาตนเองเพื่อเลื่อนต าแหน่งหรอืเลื่อน
วิทยฐานะโดยเน้นการประเมินวิทยฐานะเชิงประจกัษ์ 
     2.9.2 การก ากับนเิทศติดตามประเมินและรายงานผล 
      1) สร้างกลไกการก ากบันิเทศติดตามประเมินและรายงานผลการด าเนินงาน
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใหเ้ช่ือมโยงกับหน่วยงานสถานศึกษาและภาคี
เครือข่ายทัง้ระบบ 
      2) ส่งเสรมิการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและสือ่อื่นๆที่
เหมาะสมเพื่อการก ากับนิเทศติดตามประเมินผลและรายงานผลอย่างมปีระสิทธิภาพ 
     2.9.3 โครงสร้างพื้นฐานและอัตราก าลงั 
      1) เร่งผลกัดันให้มกีารประกาศใช้กฎหมายว่าด้วยการศึกษาตลอดชีวิต 
      2) จัดท าแผนการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและด าเนินการปรบัปรงุสถานที่
และวัสดุอปุกรณ์ให้มีความพรอ้มในการจัดการศึกษา 
      3) ระดมทรัพยากรจากชุมชนเพื่อน ามาใช้ในการปรบัปรุงโครงสร้างพื้นฐาน
ให้มีความพร้อมส าหรบัจัดกิจกรรมสง่เสรมิการเรียนรู้ของประชาชน 
      4) แสวงหาภาคีเครือข่ายในท้องถ่ินเพือ่การมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
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      5) บริหารอัตราก าลงัที่มอียู่ทั้งในส่วนที่เป็นข้าราชการพนักงานราชการและ
ลูกจ้างใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในการปฏิบัตงิาน 
 

     2.9.4 การพัฒนาองค์ความรู้และฐานข้อมูล 
      1) วิจัยและพัฒนานวัตกรรมการบรหิารจัดการที่เหมาะสมและสอดคล้อง
กับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการใช้การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเป็น
กลไกส าคัญในการพฒันาที่ยัง่ยืนโดยเฉพาะด้านเศรษฐกจิสังคมทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม 
      2) ส่งเสรมิใหม้ีการจัดการความรู้ในหน่วยงานและสถานศึกษาทุกระดบั
รวมทั้งการศึกษาวิจัยเพื่อสามารถน ามาใช้ในการพัฒนาประสิทธิภาพการด าเนินงานทีส่อดคลอ้งกบั
ความต้องการของประชาชนและชุมชนพร้อมทั้งพัฒนาขีดความสามารถเชิงการแข่งขันของหน่วยงาน
และสถานศึกษาทัง้ในระดบัอาเซียนและระดับสากล 
      3) พัฒนาระบบฐานข้อมูลให้มีความครบถ้วนถูกต้องทันสมัยและเช่ือมโยง
กันทั่วประเทศอย่างเป็นระบบเพื่อให้หน่วยงานและสถานศึกษาในสังกัดสามารถน าไปใช้เป็นเครือ่งมอื
ส าคัญในการบรหิารและจัดบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
      4) สนับสนนุให้มกีารประชาสมัพันธ์และสร้างภาพลักษณ์ใหม่ของกศน.ใน
การสง่เสรมิการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการศึกษาอาชีพเพื่อการมีงานท าเพื่อสร้างกระแสให้ประชาชน
และทุกภาคส่วนของสังคมเห็นความส าคัญและเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมของกศน.ทั้ง                
ในฐานะผู้รบับริการผูจ้ัดผูส้่งเสริมและสนบัสนุนการด าเนินงานของกศน. 

 
แนวคดิเกี่ยวกบัการนเิทศการศกึษา 
 

 1. ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
  ค าว่า “นิเทศ” ตามพจนานุกรมฉบบัราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 หมายความว่า              
ช้ีแจง แสดง หรือจ าแนก เมื่อน าค าว่านิเทศมาใช้รวมกับค าว่า “การศึกษา” จึงมีความหมายว่า  
การช้ีแจง การแนะน า ช่วยเหลือ เพื่อพฒันากิจการด้านการศึกษาให้ก้าวหน้ามีคุณภาพค าว่า “นิเทศ” 
ตรงกบัภาษาอังกฤษว่า Supervision พิจารณาได้เป็น 2 ค าคือ Super แปลว่า สูง, เบื้องตน้ หรือ
เหนือระดับvision แปลว่า การมองเห็น ,วิสัยทัศน์ค าว่า Supervision จึงหมายถึง การมองเห็นใน
ระดับทีสู่งกว่าปกติ นั่นคือ การมองเห็นโดยผู้มปีระสบการณ์ที่สูงกว่าน่ันเองค าว่า “การศึกษา” ตรง
กับภาษาอังกฤษว่า Educationดังนั้นหากน าค าว่า EducationSupervisionจึงหมายถึง กระบวนการ
ร่วมมือกันระหว่างผูเ้กี่ยวข้องกบัการศึกษาโดยใช้หลักประชาธิปไตยในการนิเทศเพื่อพฒันาการเรียน
การสอนให้มีคุณภาพสงูข้ึน 
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  ความหมายของการนิเทศการศึกษาตามทัศนะของนักการศึกษา มีผู้ให้ความหมายของ
การนิเทศการศึกษา ไว้ ดังนี้ 
  ไพโรจน์ กลิ่นกหุลาบ (2542 : 2) ให้ความหมายว่า การนเิทศการศึกษา คือ กระบวนการ
ท างานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษาด้วยการให้ความช่วยเหลอื แนะน า ส่งเสรมิใหเ้กิดการ
ปรับปรงุการสอน เพื่อพฒันานักเรียนใหเ้ต็มศักยภาพ 
  อเนก สง่แสง (2540 : 3) ให้ความหมายของการนเิทศการศึกษาไว้ว่า เป็นบริการ           
ทางการศึกษาด้านต่าง ๆ ทั้งในเรื่องของแนวคิด กิจกรรม กระบวนการ เนื้อหา สาระทั้งการบริการ
และธุรการที่ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้ร่วมกันจัดท าข้ึนเพื่อวัตถุประสงค์ในการพฒันาคุณภาพ
และประสทิธิภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาใหส้ามารถพัฒนา ปรับปรงุกระบวนการเรียนการ
สอนให้ดีข้ึน เพื่อส่งผลไปสูก่ารเรียนที่ดีของผู้เรียน 
  ส านักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541 ก : 3) ให้ความหมายของการนเิทศ
การศึกษาว่า คือ การพัฒนาที่ควรด าเนินการอย่างต่อเนือ่งโดยมุ่งคุณภาพที่การเรียนการสอนและ ผล
ที่เกิดกบันักเรียน 
  บุญแทน แกวประเสริฐ (2549 : 12) ไดใหความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา   
วาเปนกระบวนการท างานและปฏิบัตกิิจกรรมรวมกันระหวางบุคคลทีเ่กี่ยวของกับ การศึกษารวมทั้ง 
ผนูิเทศและผรูับการนเิทศ ซึ่งเปนหนาทที่ีีตองปรับปรงุชวยเหลือโดยตรงกับ ครผูสูอนเพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพสงูสุดแกผเูรียน   
          เมตต ์การุณจิต (2543 : 54-60) ให้ความหมายของการนเิทศการศึกษาไว้ว่า คือ การให้
ค าปรึกษา ช้ีแนะ แนะน า และให้ความช่วยเหลือต่อกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อปรบัปรุงให้ได้ผล
ตามเกณฑ์ที่วางไว้ 
  ฉัตรชัย มุระดา (2548 : 14) การนิเทศการศึกษาเป็นงานทีม่ีความส าคัญงานหนึ่งของ 
การจัดการบรหิารสถานศึกษา ในการพัฒนาการศึกษา ต้องมีการนเิทศเป็นหลักของการบรหิาร
สถานศึกษา ด้วยเหตุน้ี การนิเทศจึงเป็นกระบวนการของการศึกษาที่มุ่งจะส่งเสริมให้การสนับสนุน
และพัฒนามาตรฐานการศึกษา การนเิทศเป็นองค์ประกอบส าคัญของการพฒันาคุณภาพของครูใหม้ี
ประสิทธิภาพในการพฒันาการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเปน็ส าคัญ โดยให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตร ซึ่งมีนกัการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาว่า เป็นกระบวนการ
ท างานร่วมกันที่ใช้เหตผุล และปญัญาในการพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อใหเ้กิดความมั่นใจว่าปฏิบัติ
ได้ถูกต้องและเกิดประโยชน์สงูสุด 
  วีระพันธ์ พูลพัฒน์ (2548 : 7) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษาที่เหมาะสมกบัการบรหิาร
การศึกษาในยุคปัจจุบันน่าจะหมายถึง ความพยายามของผู้เช่ียวชาญในการที่จะเข้าไปช่วยเหลอืให้
ค าปรึกษาแนะน าครู อาจารย์เพื่อใหส้ามารถปฏิบัติหน้าที่ในด้านการเรียนการสอนได้อย่างมี
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ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร โดยต้องได้รบัความร่วมมือร่วมใจ
จากผูเ้กี่ยวข้องทุกฝ่ายบนพื้นฐานของความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างผู้ใหก้ารนเิทศและ ผู้รบัการนเิทศ 
  สมศักดิ ์ จันธิมา (2549 : 14 – 15) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษา ไว้ว่า เป็น
กระบวนการแนะน าช่วยเหลือ ความร่วมมอื ซึ่งเป็นการปฏิบัติกิจกรรมของผู้นิเทศต่อผูร้ับการนเิทศ 
ในการพัฒนาและปรับปรงุคุณภาพการปฏิบัติงานของผูร้ับการนิเทศ ให้มปีระสทิธิภาพสูงสุดตาม
จุดมุ่งหมายทีก่ าหนดไว้  
  กิติเกษม ใจช่ืน (2550 : 3) กลาววา การนิเทศภายในสถานศึกษาการศึกษานอก โรงเรียน 
เปนกระบวนการท างานรวมกันระหวางผบูรหิาร ผนูิเทศภายใน ครู/บุคลากร ผปูฏิบัติงาน ในการรวม
มือกันสงเสรมิ สนับสนุน ชวยเหลือ แนะน า พัฒนา ปรบัปรงุ แกปญหาการด าเนินกิจกรรม การศึกษา
นอกโรงเรียนในสถานศึกษาแหงนั้นทุกรูปแบบ เพื่อใหงานตางๆสามารถด าเนินการได ส าเร็จลลุวง
ตามเปาหมายอยางมีคุณภาพ 
  ชัด บุญญา (2550 : 15) กลาววา การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินการ
ใด ๆ ที่ท าใหครูมีความพึงพอใจ และมีก าลังใจ ที่จะพฒันาการจัดการเรียนการสอน และ พัฒนาการ
ด าเนินงานใด ๆ ของสถานศึกษา ใหเปนไปตามมาตรฐานใด ๆ ของสถานศึกษาและของ บุคลากรให
สูงข้ึนและรักษาไวจนสงผลใหโรงเรียนเปนทยี่อมรบัของผรูับประโยชนจากสถานศึกษา ทุกฝาย             
อีกทั้งผานการประเมินทั้งภายในและภายนอกดวย 
  ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2551 : 206) ไดกลาวถึงความหมายของการนเิทศการศึกษาวา 
หมายถึง กระบวนการสงเสริม แนะน าช้ีน า ปรกึษาหารอื ประสาน มอบหมายความรับผิดชอบและ
ปรับปรงุพฒันาเพื่อคุณภาพของผเูรียน 
  อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2551 : 25) กลาววา การนิเทศภายในสถานศึกษา ไดเริ่มขึ้น 
เนื่องจากการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาตางๆโดยศึกษานิเทศกภายนอกนั้นเปนไปอยางลาชาและ 
ไมไดผลเทาที่ควรเนื่องจากไมสามารถติดตามใหการนิเทศอยางสม่ าเสมอได ประกอบกับในชวงระยะ 
หลงั บุคลากรในสถานศึกษาตางๆมีความรสููงข้ึนจงึเห็นสมควรใหบุคลากรภายในสถานศึกษาตางๆ
ด าเนินการนเิทศกันเอง เปนการแบงเบาภาระของศึกษานิเทศกซึ่งอยภูายนอก และเปนการเรงการ 
พัฒนาคุณภาพบุคลากรประจ าการใหเปนไปอยางรวดเร็วยิง่ข้ึน ในชวงเวลาตอมาไดมกีารขยาย 
ขอบเขตของการนิเทศภายในสถานศึกษาออกไปอีกถึงการนเิทศการศึกษาภายในกลุมสถานศึกษา               
อีกดวย 
  เกศรัตน  ภูกิ่งเงิน (2553 : 10) ได้กล่าวถึงความหมายของการนิเทศว่า การนเิทศภายใน
สถานศึกษา หมายถีง กิจกรรมทีเ่ปนสวนหนึ่งของ การบรหิารการศึกษา เพือ่ใหการด าเนินงานจัดการ
เรียนการสอนบรรลุผลผลส าเร็จตามวัตถุประสงค แล มีการพัฒนาการจัดกจิกรรมใหบรรลผุลส าเร็จ
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มากยิ่งๆข้ึน โดยมเีปาหมายใหผเูรียนมีคุณสมบัติตรง ตามทีป่รารถนา อีกทั้งเปนการสรางขวัญและ
ก าลังใจใหแกผเูกี่ยวของทุกระดับในการจัดกิจกรรมการ เรียนการสอนดวย 
  จากแนวคิดดังกล่าว สรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึงกระบวนการท างานร่วมกัน
ของครูและบุคลากรทางการศึกษาด้วยการให้ความช่วยเหลอื แนะน า ส่งเสริมในการปรับปรงุ
กระบวนการเรียนการสอนให้มปีระสิทธิภาพสง่ผลใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงข้ึน 
 2. ความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษา 
  ความจ าเป็นที่ต้องมกีารนเิทศการศึกษาเกิดจากสภาพปัจจุบนัปัญหา และความต้องการที่
จะพัฒนาคน พฒันางานและพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลเุป้าหมายได้อย่างมปีระสทิธิภาพการ
นิเทศการศึกษาจึงมีความจ าเป็นต่อการศึกษาด้วยเหตผุลความจ าเป็นดังนี้ 
  ชาญชัย อาจินสมาจาร (ม.ป.ป.:5) ได้เน้นถึงความจ าเป็นของการนเิทศการศึกษาไว้ว่า 
   1. การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นในด้านการให้บริการทางวิชาการศึกษา  
เป็นกจิกรรมที่ซบัซ้อนและยุ่งยาก เพราะเกี่ยวข้องกับบุคคล การนิเทศการศึกษาเป็นการให้บริการแก่
ครูเป็นจ านวนมากทีม่ีความสามารถต่างๆกันอีกประการหนึง่ การศึกษาได้ขยายตัวเป็นอย่างมาก 
เมื่อไม่นานมานี้ สิ่งเหล่าน้ีต้องอาศัยความช่วยเหลือทัง้นั้น 
   2. การนิเทศการศึกษา มีความจ าเป็นต่อความเจรญิงอกงามของครู แม้ว่าครูจะ 
ได้รับการฝึกฝนมาอย่างดีแล้วก็ตาม แต่ครูต้องปรับปรุงฝึกฝนอยู่เสมอในขณะท างานในสถานการณ์จริง 
 
   3. การนิเทศการศึกษา มีความจ าเป็นต่อการช่วยเหลือครูในการเตรียมการสอน 
เนื่องจากครูต้องปฏิบัตงิานในกิจกรรมต่างๆและต้องเผชิญกบัภาวะที่ค่อนข้างหนักครูจงึไม่อาจสละ
เวลาได้มากเพียงพอตอ่การตระเตรียมการสอน การนเิทศการศึกษาจึงสามารถช่วยภาระของครูได้ใน
กรณีดังกล่าว 
   4. การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อการท าให้ครูเป็นบุคคลที่ทันสมัยอยูเ่สมอต่อ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่มีอยู่ ท าให้เกิดการพฒันาทางการศึกษา ทางทฤษฎีและทางปฏิบัติ 
ข้อแนะน าที่ได้จาการวิเคราะห์และจากการอภิปราย จากการค้นพบของการวิจัยความจ าเป็นต่อการ
เจริญเตบิโตดังกล่าว การนเิทศการศึกษาสามารถให้บริการได้ 
   5. การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อภาวะผู้น าทางวิชาชีพแบบประชาธิปไตย  
การนิเทศศึกษาสามารถให้ประโยชน์ในทางสร้างสรรค์นอกจากนี้ยังสามารถรวมพลงัของทกุคนที่ร่วม
อยู่ในกระบวนการการศึกษาด้วย 

  ไพโรจน์ กลิ่นกหุลาบ (2542 : 5 ) ไห้ความเห็นเกี่ยวกับความจ าเป็นในการนเิทศ 
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การศึกษาไว้ว่าความจ าเป็นที่ต้องมีการนิเทศการศึกษา เกิดจากสภาพปัจจุบันปัญหาและความ
ต้องการที่จะพัฒนาคน พัฒนางาน และพฒันาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การนิเทศการศึกษาจึงมีความจ าเป็นดังนี ้
   1. สังคมเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ความรูส้าขาต่าง ๆ เพิ่มข้ึน และเทคโนโลยีก้าวหน้า 
ไปอย่างรวดเร็ว บุคลากรทางการศึกษา จ าเป็นต้องมีการปรบัปรงุตนเองใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลง  
ซึ่งการนิเทศการศึกษา ก็มีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาคน พัฒนางาน และพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงทีเ่กิดข้ึน 
   2. การนิเทศการศึกษาเป็นองค์ประกอบส าคัญของการพฒันาคุณภาพการศึกษา     
ในการช่วยเหลือและสนบัสนุนให้กระบวนการเรียนการสอนมีคุณภาพและบรรลุเป้าหมาย 
   3. การนิเทศการศึกษามีขอบข่ายการปฏิบัติงานที่มุง่เน้นการรักษาควบคุมมาตรฐาน
การศึกษาของประเทศ 
   4. การประสานงานที่จะก่อใหเ้กิดการปฏิบัติที่มปีระสิทธิภาพในสถานศึกษา การ 
ประชาสมัพันธ์ผลการปฏิบัตงิาน และการรายงานผลใหผู้้เกีย่วข้องทราบ เพื่อให้ความช่วยเหลือตาม
สภาพที่เหมาะสม จงึมีความจ าเป็นที่จะต้องใช้กิจกรรมการนิเทศเป็นตัวกระตุ้นหรืออ านวยความ
สะดวกหรือเข้าไปมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานด้วยวิธีการทีเ่หมาะสม 
  ดังนั้นจึงสรปุได้ว่าการนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อการพัฒนาครูและบุคลากร      
ทางการศึกษาและคุณภาพการศึกษาเป็นอย่างมาก เนื่องจากสังคมเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาซึง่เป็นผูจ้ัดกจิกรรมการเรียนการสอนต้องได้รับการปรับปรงุฝกึฝนตนเอง   ให้
ทันสมัยอยูเ่สมอแมจ้ะได้รบัการฝึกฝนมาอย่างดีก็ตาม นอกจากนี้การนิเทศการศึกษายังมีความจ าเป็น
ต่อความเจรญิก้าวหน้าในวิชาชีพเป็นก าลังใจในการท างานอนัจะสง่ผลต่อคุณภาพการศึกษาของ
ผู้เรียน 
 
 
 
 
 
 

 3. จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา 
   การนิเทศการศึกษามุง่หมายที่จะช่วยให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหส้ามารถจัดการ
เรียนการสอนให้ดีย่ิงข้ึนช่วยให้เดก็ได้เรียนดีและปรับปรงุโรงเรียนให้ดีย่ิงข้ึน ได้มีผู้กล่าวถึงจุดมุง่หมาย
ของการนเิทศการศึกษาไว้ดังนี้ 
  คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2550 : 4) ได้ก าหนดจุดมุ่งหมายไว้ว่างานนิเทศ
การศึกษาเป็นงานที่ปฏิบัติกับครู เพื่อให้เกิดผลต่อคุณภาพผู้เรียนโดยตรง โดยมีจุดมุ่งหมายทีส่ าคัญ คือ 
     1. เพื่อช่วยพัฒนาความสามารถของครผูู้สอน 
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     2. เพื่อช่วยให้ครูสามารถวิเคราะห์ปญัหาและหาแนวทางแกไ้ขปัญหาได้ด้วยตนเอง 
     3. เพื่อช่วยให้ครูค้นหาวิธีการท างานด้วยตนเอง 
     4. เพื่อช่วยให้ครูมีความศรัทธาในวิชาชีพของตน 
     5. เพื่อช่วยให้ครูมีความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
     6. เพื่อช่วยให้ครูมีทกัษะในการปฏิบัติงาน เช่น การพฒันาหลักสูตร การปรบัปรุงการ
เรียนการสอน การใช้และผลิตสื่อการสอน การวัดและประเมินผล เป็นต้น 
     7. เพื่อช่วยครูให้สามารถท าวิจัยในช้ันเรียนได ้
   กรมสามัญศึกษา (2539 : 2) ได้ก าหนดจุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ดังนี ้
     1. เพื่อใหส้ถานศึกษาในสังกัดมีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาตามที่
กระทรวงศึกษาธิการก าหนด 
     2. เพื่อใหส้ถานศึกษาสามารถบรหิารและจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามทีก่ าหนด    
ไว้ในหลักสูตร 
     3. เพื่อพัฒนาหลกัสูตรการสอนให้มปีระสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการของ
ท้องถ่ิน ทันต่อการเปลี่ยนแปลงตามสภาพเศรษฐกจิ สังคมและการเมอืง 
     4. เพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษาได้พัฒนาเพิ่มพูนความรู้และทักษะประสบการณ์ใน
การเรียนการสอนและปฏิบัติงานตลอดจนความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
     5. เพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษามีขวัญและก าลงัใจในการปฏิบัติงานและพัฒนางาน
ตามหน้าที ่
     6. เพื่อให้เกิดความประสานงานและความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ระหว่างสถานศึกษาในสังกัด หน่วยงานของรัฐและเอกชน ตลอดจนองค์กรต่างประเทศ 
   เสถียร เที่ยงธรรม (2542 : 38) ไดก้ล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ว่า 
การนิเทศการศึกษามจีุดมุ่งหมายเพื่อเป็นการสง่เสรมิ พัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถในการ
จัดการเรียนการสอนใหม้ีประสทิธิภาพย่ิงข้ึน ส่งเสริมด้านขวัญ ก าลังใจ ปรบัปรุงให้มีความรู้ มีความ
มั่นคงในอาชีพ มีความเจริญก้าวหน้าอันจะส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของครูและผลสัมฤทธ์ิใน
การเรียนของนักเรียนในที่สุด 
   จากความมุ่งหมายดังกล่าวข้างต้นสรปุได้ว่าการนิเทศการศึกษามีจุดมุ่งหมายในการ
ช่วยเหลือ ประสานงานด้านวิชาการเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน โดยปรับปรุงการเรียน
การสอน การประเมินผลจากครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีประสิทธิภาพตลอดจนสร้างขวัญ
ก าลังใจสร้างความส าเรจ็ในวิชาชีพและสร้างความเข้าใจอันดีกับชุมชนเป็นการพฒันาคน และพฒันา
งานไปด้วยกัน 
 4. ประวัติและความเป็นมาของการนเิทศการศึกษา 
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  การนิเทศของคนไทยในสมัยโบราณนั้นข้ึนอยู่กับวัดและวังเป็นส่วนใหญ่ การศึกษาทีจ่ัด
ข้ึนในวัด นอกจากพระจะให้วิชาความรู้ (Cognitive) แล้วยังมุ่งสง่เสรมิแนะน าแนวทางด้านศีลธรรม
จรรยา(Affective)อีกด้วย การศึกษาในระยะนั้นเป็นเรื่องของแต่ละวัดแต่ละส านักทีจ่ะรับผิดชอบ
จัดการเป็นงานภายใน คือเป็นระบบส านัก(วัด) ขนาดของระบบบริหารเป็นล าดับช้ัน จึงไม่มีศูนย์รวมที่
จะคอยตรวจตราดูแล รกัษาและปรบัปรุงมาตรฐานการศึกษาหรือรวบรวมผลงานและจัดสรรก าลังงาน
ทางด้านการศึกษา อีกทั้งไม่มกีารควบคุมคุณภาพครผูู้สอนด้วย (สุรพล สีขาวอ่อน. 2550 : 16-17) 
  การนิเทศการศึกษาในประเทศไทย เริม่มีข้ึนมาพร้อมๆกบัการจัดการศึกษาอย่างมี 
แบบแผน ตั้งแต่สมัยพระบาทสมเดจ็พระจลุจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว แต่มีช่ือเรียกเป็นอย่างอื่น เช่น  
การดแูล การควบคุม การตรวจตราการศึกษา 
  ต่อมาได้มีการขยายการศึกษาออกไปยงัหัวเมือง เสนาบดีและเจ้าหน้าทีจ่ัดการศึกษา
ควบคุมดูแลได้ไม่ทั่วถึง จึงได้แต่งตั้งพนกังานตรวจแขวงข้ึนเพื่อออกไปตรวจการปฏิบัตงิานของครู 
อาจารย์และควบคุมแนวทางการศึกษาด้วยวิธีสอบตามวิชาที่กรมวางไว้เป็นมาตรฐาน โดยเริม่
ปฏิบัติงานครัง้แรก ในปี 2443 
  ในระหว่างปี2469-2475 ได้ต้ังกรมวิชาการข้ึนในกระทรวงศึกษาธิการ กรมนีม้ีหน้าทีส่อน
วิชาครูและอบรมครทูั้งทีม่ีวุฒิและไม่มีวุฒิ เพือ่เพิม่สมรรถภาพของครูตลอดจนส่งเสริมการแต่ง
แบบเรียนให้ดีและได้มาตรฐาน 
  หลงัจากประกาศใช้แผนการศึกษาแห่งชาติ เมื่อปี 2475 กรมควบคุมการเรียนการสอน 
อยู่ในความรับผิดชอบของผู้ตรวจการ ซึง่ผู้ตรวจการมีอ านาจอบรมครูในต าบลที่ตรวจ 
  ในปี 2495 กรมสามัญศึกษา ได้จัดอบรมครูเพื่อท าหน้าที่ช่วยเหลือแนะน าและปรับปรุง
การเรียนการสอนให้ดีข้ึน เรียกว่า การอบรมศึกษานิเทศก์ โดยจัดข้ึนเมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2495   ที่
โรงเรียนสวนสุนันทาวิทยาลัย และต่อมาในปี พ.ศ.2496 ศึกษานิเทศก์ได้รับการก าหนดและแต่งตั้ง
อย่างเป็นทางการข้ึนประจ ากรมสามญัศึกษา 
  ป ีพ.ศ.2497 กระทรวงศึกษาธิการได้อนุมัติใหจ้ัดต้ังหน่วยศึกษานิเทศก์ กรมสามัญศึกษา
ข้ึน เมื่อวันที่ 12 กรกฎาคม2497 มีส านักงานช่ัวคราวที่โรงเรียนพญาไท งานส่วนใหญเ่ป็นงานค้นคว้า
อบรมครู น าการท าอุปกรณ์การสอน สาธิตการสอน ท าคู่มือและให้ความช่วยเหลือไปยงัส่วนภูมิภาค
มากขึ้น 
  ปพี.ศ. 2500 กระทรวงศึกษาธิการได้อนุมัติแต่งตั้งศึกษานิเทศก์ฝ่ายสามัญประจ าจงัหวัด
ข้ึนครั้นถึง ปี พ.ศ. 2503 กรมสามญัศึกษาได้จัดต้ังศึกษานิเทศก์ประจ าภาคข้ึน 12 ภาค การศึกษา 
งานนิเทศการศึกษาได้ขยายไปยังจงัหวัดต่างๆทั่วราชอาณาจักร 
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  ปพี.ศ. 2523 ศึกษานิเทศก์ฝ่ายสามัญประจ าจงัหวัด ได้โอนมาข้นอยู่กับส านักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ช่วยเหลืองานด้านวิชาการของส านักงานการประถมศึกษา
จังหวัดและต่อมาได้จัดต้ังศึกษานิเทศกส์ านักงานการประถมศึกษาอ าเภอ/กิ่งอ าเภอข้ึนทุกแหง่ 
  ส่วนการจัดต้ังศึกษานิเทศก์ประจ ากรมต่างๆในกระทรวงศึกษาธิการ โดยในปี พ.ศ. 2498 
ได้จัดต้ังศึกษานิเทศกเ์ป็นกรมการฝึกหัดครูข้ึน ในเวลาเดียวกันนั้น กรมสามัญศึกษา กรมพลศึกษาได้
มีการแต่งตัง้ศึกษานิเทศกป์ระจ ากรมของแต่ละกรม (ไพโรจน์ กลิ่นกุหลาบ. 2540 : 7-9) 
 

กระบวนการนิเทศภายในสถานศกึษา 
 

 1. ความหมายหลกัการ และจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  การนิเทศภายในเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่แสดงถึงคุณภาพในการ
จัดการศึกษาและเป็นการแก้ไขข้อบกพร่องหรือข้อดอ้ยบางประการทีอ่าจจะเกิดข้ึนในระบบการศึกษา
ให้ได้รับการแก้ไขการนเิทศเป็นการช้ีแนะช่องทางพฒันาการศึกษาโดยมีการติดตามมีนักวิชาการได้ให้
ความหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ดังนี ้
  ไพโรจน์ กลิ่นกหุลาบ (2540 : 176) กล่าวว่า การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง
กระบวนการท างานร่วมกันของผูบ้รหิารและบุคลากรในโรงเรียน ในการพฒันาการเรียนการสอนใหม้ี
คุณภาพเพื่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนและเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สูงข้ึน 
  ชารี มณีศรี (2542 : 201) กล่าวว่า การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง ความพยายาม   
ทุกชนิดของผูบ้รหิารลงไปในอันที่ปรับปรงุสง่เสรมิประสิทธิภาพการสอนในโรงเรียนให้ดีข้ึน 
  สนั่น มีสัตย์ธรรม (2543 : 292) กล่าวว่า การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การส่งเสริม
สนับสนุน หรือให้ความช่วยเหลือครูในโรงเรียน ให้ประสบความส าเรจ็ในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก 
คือ การสอน หรือการเสรมิสร้างพฒันาการของนักเรียนทุกๆด้านทั้งทางด้านร่างกาย สตปิัญญา 
อารมณ์ สังคม ให้เต็มตามศักยภาพโดยความร่วมมือของครูในโรงเรียน 
  กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 4) ให้ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง
การสง่เสรมิสนบัสนุนหรอืให้ความช่วยเหลือครูในโรงเรียนให้ประสบความส าเรจ็ในการปฏิบัติงาน 
ตามภารกิจหลกัได้แก่การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือเสริมสร้างพัฒนาการของนกัเรียนทุกด้าน   
ทั้งทางด้านร่างกายสังคมอารมณ์จิตใจและสติปัญญาใหเ้ต็มตามวัยและศักยภาพ 
  ไพเรศ เสชัง (2548 : 18) กล่าวว่าการนิเทศภายในโรงเรียนมีจุดมุง่หมายเพื่อช่วยเหลือ
และประสานงานด้านวิชาการภายในโรงเรียนเพื่อพฒันาหลกัสูตรช่วยปรับปรงุการเรียนการสอนใหม้ี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนส่งเสริมและรักษาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนช่วยปรับปรงุและประเมินผล
การเรียนการสอนตลอดจนช่วยให้เกิดความงอกงามทางวิชาชีพครูดังนั้นการนเิทศภายในจึงเป็นงานที่
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ต้องปฏิบัติอย่างมีขั้นตอนและอาศัยความร่วมมือจากบุลากรหลายฝ่ายในโรงเรียนเพือ่ให้โรงเรียน
ท างานได้ประสบผลส าเรจ็ในด้านการสอนและสามารถเพิ่มผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนใหบ้รรลุ
วัตถุประสงค์ 
  ไพทูรย์ ปักเคชาติ (2548 : 29) กล่าวว่า การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นการมุง่พฒันาครู
ทั้งนี้เนื่องจากครูเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดในการจัดการศึกษาเพราะเป็นผู้น ากระบวนการและ
น าเอาองค์ประกอบอื่น ๆ มาใช้เพือ่ใหเ้กิดผลการเรียนรู้ของเด็กโดยมีความมุง่หมายเพื่อช่วยเหลอื
แนะน าปรบัปรุงส่งเสริมครูให้พัฒนาในด้านต่างๆอย่างเต็มทีอ่ันจะเป็นผลต่อคุณภาพการเรียนการ
สอนความเจรญิก้าวหน้าของนกัเรียนในที่สุด 
  บุญแทน แกวประเสริฐ (2549 : 12) ไดใหความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา          
วา เปนกระบวนการท างานและปฏิบัติกจิกรรมรวมกันระหวางบุคคลทีเ่กี่ยวของกับการศึกษา รวมทั้ง
ผนูิเทศและผรูับการนเิทศ ซึ่งเปนหนาที่ที่ตองปรับปรงุชวยเหลือโดยตรงกับ ครผูสูอนเพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพสงูสุดแกผเูรียน 
  ชัด บุญญา (2550 : 15) กลาววา การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินการ
ใด ๆ ที่ท าใหครูมีความพึงพอใจ และมีก าลังใจ ที่จะพฒันาการจัดการเรียนการสอน และ พัฒนาการ
ด าเนินงานใด ๆ ของสถานศึกษา ใหเปนไปตามมาตรฐานใด ๆ ของสถานศึกษาและของบุคลากร    
ใหสูงข้ึนและรกัษาไวจนสงผลใหโรงเรียนเปนทยี่อมรับของผรูับประโยชนจากสถานศึกษา ทุกฝาย    
อีกทั้งผานการประเมินทั้งภายในและภายนอกดวย 
  กิติเกษม ใจชนื่ (2550 : 3) กลาววา การนิเทศภายในสถานศึกษาการศึกษานอก โรงเรียน 
เปนกระบวนการท างานรวมกันระหวางผบูรหิาร ผนูิเทศภายใน ครู/บุคลากร ผปูฏิบัติงาน ในการรวม
มือกันสงเสรมิ สนับสนุน ชวยเหลือ แนะน า พัฒนา ปรบัปรงุ แกปญหาการด าเนินกิจกรรม การศึกษา
นอกโรงเรียนในสถานศึกษาแหงนั้นทุกรูปแบบ เพื่อใหงานตางๆสามารถด าเนินการ     ได ส าเร็จลลุวง
ตามเปาหมายอยางมีคุณภาพ 
  สุรศักดิ์ ปาเฮ (2556) ให้ความส าคัญของการนเิทศภายในไว้ว่า การนิเทศภายในหมายถึง 
การปฏิบัตงิานร่วมกันระหว่างผูบ้รหิารกับครูในโรงเรียนในการที่จะปรับปรุงแก้ไขและพฒันาการทา
งานของครูให้มีประสิทธิภาพและส่งผลตอ่คุณภาพของนักเรยีน 
  อัญชลี ธรรมะวิธิกุล (2555) ได้ให้ค าจ ากัดความไว้ว่า  การนเิทศการศึกษา เป็นกระบวนการ
ที่จะท าให้เกิดการปรบัปรุงกระบวนการเรียนการสอนของครู  โดยการท างานร่วมกบับุคคลที่เกี่ยวข้อง
กับการนี ้เป็นกระบวนกระตุ้น ความเจริญก้าวหน้าของครู และมุง่หวังที่จะช่วยเหลือครู เพื่อช่วยให้ครู
ได้ช่วยตนเองได้ 
  Good (1987 ; อ้างถึงใน อัญชลี ธรรมะวิธิกุล. 2555) ได้ให้ความหมายของการนิเทศ
การศึกษาว่า เป็นความพยายามของผู้ท าหน้าที่นิเทศทีจ่ะช่วยในการให้ค าแนะน าแก่ครู หรือผู้อื่นทีท่ า
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หน้าที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาใหส้ามารถปรับปรุงการสอนของตนให้ดีข้ึน ช่วยให้เกิดความเจริญงอก
งามในด้านอาชีพ ช่วยพัฒนาความสามารถของคร ู
  แฮร์รสิ (Harris ; อ้างถึงใน อัญชลี ธรรมะวิธิกุล. 2555 : website) ได้กล่าวถึงความหมาย
ของการนเิทศการศึกษาว่า หมายถึง สิ่งที่บุคลากรในโรงเรียนกระท าต่อบุคคลหรือสิ่งหนึ่งสิ่งใดโดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อจะคงไว้ หรอืเปลี่ยนแปลงปรบัปรุงการด าเนินการเรียนการสอน ในโรงเรียน มุ่งให้
เกิดประสทิธิภาพในด้านการสอนเป็นส าคัญ 
  ชาญชัย อาจิณสมาจาร (2539 : 42 ; อ้างถึงใน อัญชลี ธรรมะวิธิกุล. 2555) ได้ให้ค าจ ากัด
ความว่า การนิเทศการศึกษา คือ กระบวนการสร้างสรรค์ ทีไ่ม่หยุดนิ่งในการให้ค าแนะน า และการช้ี
ช่องทางในลกัษณะที่เป็นกันเองแก่ครูและนกัเรียน  เพื่อการปรับปรงุตัวของเขาเองและสภาพการ
เรียนการสอนเพื่อให้บรรลุเป้าหมายทางการศึกษาที่พงึประสงค์ 
  จากแนวคิดที่กล่าวมาสรปุได้ว่าการนิเทศภายในสถานการศึกษา หมายถึง กระบวนการ
ท างานร่วมกันของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาในการสง่เสริม สนบัสนุน ช่วยเหลือ พัฒนาการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจ ใหป้ระสบความส าเร็จโดยอาศัยบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถประสบการณ์
และภาวะผู้น าใหเ้กิดความร่วมมอืร่วมใจประสานงานและใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่สง่ผลต่อคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาน้ันโดยส่วนรวม 
 2. หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  งานนิเทศเป็นกระบวนการท างานร่วมกันกับครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อให้ได้มา  
ซึ่งผลสัมฤทธ์ิสงูสุดทางการเรียนของนักเรียนมีจุดมุ่งหมายส าคัญในการ พัฒนาคน พัฒนางาน สร้าง
ประสานความสัมพันธ์และสร้างขวัญก าลงัใจแกผู่้ปฏิบัตงิาน การที่จะปฏิบัติงานดงักล่าวให้ประสบ
ผลส าเร็จนั้น จ าเป็นต้องมหีลกัในการด าเนินงาน เพราะการด าเนินงานทีป่ระกอบด้วยหลักการ 
เหตผุล มีกฎเกณฑ์ ข้อเทจ็จริง พื้นฐานหรือความเช่ือมั่นเป็นที่ยอมรบั สามารถทีจ่ะน าไปสูก่าร
ตัดสินใจก าหนดแนวทางปฏิบัตเิพื่อให้งานนั้นบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ หลักการนิเทศการศึกษา
จึงเป็นแนวทางทีจ่ะช่วยใหผู้้บริหารการศึกษาปฏิบัติภารกจิได้อย่างถูกต้องมปีระสทิธิภาพ ได้มีผู้
กล่าวถึงหลักการนิเทศการศึกษาไว้ดังนี ้
  คณะอนุกรรมการปฏิรปูการเรียนรู้ กระทรวงศึกษาธิการ (2543 : 16) รายงานว่า หลักการ
นิเทศภายใน มีดังนี้ 
   1. หลักการปฏิบัตงิานตามวิธีวิทยาศาสตร์ด าเนินการอย่างมรีะบบระเบียบ                   
ซึ่งครอบคลมุถึงวิธีการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปญัหาความต้องการวางแผนนิเทศ ปฏิบัติการนิเทศ     
การประเมินผลการนิเทศ ซึ่งควรจะมาจากการรวบรวมข้อมลู วิเคราะห์และสรปุผลอย่างมี
ประสิทธิภาพเป็นที่น่าเช่ือถือได ้
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   2. หลักการปฏิบัตงิานตามวิถีทางประชาธิปไตย เคารพในความแตกต่างระหว่างบุคคล 
ให้เกียรติซึ่งกันและกัน เปิดใจกว้าง ยอมรับผลการปะเมินตนเอง ยอมรับในเหตุผลและการปฏิบัติตาม
ข้อตกลง ตลอดจนใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน เพื่อใหง้านนั้นบรรลุเป้าหมาย 
   3. หลักการปฏิบัตงิานเพือ่พัฒนาสร้างสรรค์ โดยการแสวงหาความสามารถพเิศษของ
ครูแต่ละบุคคล เปิดโอกาสให้ได้แสดงออก และสนับสนุนส่งเสริมความสามารถเหล่าน้ันอย่างเต็มที่ 
      4. หลักการปฏิบัติตามกระบวนการกลุม่และการมสี่วนร่วม เน้นความร่วมมือร่วมใจใน
การด าเนินงาน โดยยึดวัตถุประสงค์การท างานร่วมกัน การช่วยเหลือแบ่งปันประสบการณ์ซึ่งกัน 
และกัน ร่วมคิด ร่วมพฒันา ทั้งนีเ้พื่อความส าเรจ็ของงานโดยส่วนรวม 
    5. หลักการปฏิบัตงิานเพือ่ประสทิธิภาพ เน้นการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่
รับผิดชอบ มีการควบคุมติดตามผลการด าเนินงาน และผลผลิตอย่างใกล้ชิด เพื่อใหม้ีประสทิธิภาพ
และประสทิธิผลตามมาตรฐานการศึกษา 
    6. หลักการปฏิบัตงิานโดยยึดวัตถุประสงค์ การด าเนินงานทกุครั้งต้องก าหนด
วัตถุประสงค์การท างานอย่างชัดเจน ออกแบบการด าเนินงานอย่างเหมาะสม ทั้งนีเ้พื่อให้งานบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
   ชัด บุญญา (2550 : 20) ไดใหหลักของการนิเทศการศึกษาไว ดังนี ้  
    1. เปนกิจกรรมที่ชวยใหผรูับการนิเทศ มเีจตคติที่ดีตอวิชาชีพครู มีขวัญก าลงัใจ และมี
ความรูความสามารถที่จะปฏิบัติงานใหบรรลุผลตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนและ มาตรฐาน
การเรียนรทูี่ก าหนด รกัษาไว และยกระดบัคุณภาพใหสูงข้ึนอยูเสมอ   
 

    2. เปนกิจกรรมที่ด าเนินไปอยางเปนระบบและรองรับดวยขอมูลสารสนเทศ   
    3. เปนกิจกรรมทีอ่ยใูนบรรยากาศของความรวมมือรวมใจเขาใจอันดีตอกันระหวางผน ิู
เทศและผรูับการนิเทศ   
    4. เปนกิจกรรมทีเ่คารพในความแตกตางระหวางบุคคลของผรูับการนเิท   
    5. เปนกิจกรรมที่ดงึศักยภาพของผรูับการนเิทศมาใช และใหการยกยอง   
    6. เปนกิจกรรมที่ชวยใหผรูับการนิเทศพฒันาตนเองใหอยใูนระดับ มาตรฐาน วิชาชีพ
หรือระดับคุณภาพครูของคุรสุภาใหส ูงข้ึน และรักษาไวได 
   กิติเกษม ใจชนื่ (2550 : 5) กลาววา การนิเทศภายในสถานศึกษาการศึกษานอก โรงเรียน 
เปนกระบวนการแนะน าใหค าปรึกษา และการรวมปฏิบัติงานกับผปูฏิบัติงานและ  
กลมุเปาหมาย เพื่อใหเกิดการพฒันาการด าเนินกจิกรรมการศึกษานอกโรงเรียน ตามหลกัการดงันี้   
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    1. การนิเทศภายในสถานศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนเปนกระบวนการเพื่อพฒันาให
เกิดการมีสวนรวมในการระดมความคิดเหน็ เพื่อพฒันากจิกรรมการศึกษานอกโรงเรียนใหมี 
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน   
    2. การนิเทศภายในสถานศึกษาการศึกษานอกโรงเรียน ชวยสงเสริมการเรียนรู โดย 
แลกเปลี่ยนความรขูาวสาร ประสบการณของบุคคล ชุมชนและองคกรทีเ่กี่ยวของ เพื่อใหเกิดความรใูน 
การแกปญหาการปฏิบัติงานและพัฒนางานใหด ีข้ึน 
    3. การนิเทศภายในสถานศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนเปนการสรางขวัญก าลังใจแก  
ผปูฏิบัติงานทุกระดับ เพื่อใหเกิดความมนั่ใจและมงุมั่นใหการปฏิบัติงานสคูวามส าเรจ็ 
    4. การนิเทศภายในสถานศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนจะตองสรางบรรยากาศ                 
ที่เปน กันเอง เขาใจผปูฏิบัติงานในพื้นที่ มกีระบวนการท างานที่เปนทีม มีความเคารพซึ่งกันและกัน 
    5. การนิเทศภายในสถานศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนตองใชมนุษยสัมพันธเปน 
อยางสงู ที่จะสรางความคุนเคยมีขอมูลพื้นฐานพอสมควรเกีย่วกับผปูฏิบัติงาน เจาหนาที่และผบูริหาร 
ของหนวยงานที่เปนเครือขายและสามารถเขาใจความรสูึกของกลมุเปาหมายได   
   เกศรัตน ภูกิ่งเงิน (2553 : 14) หลักของการนิเทศภายในสถานศึกษา คือ การผสมงาน
ประสานใจ หมายถึง การท างานดวยกนัการรวมกันก าหนดนโยบาย การวางแผนการด าเนินผลงานด
วยกนั การ แลกเปลี่ยนเรียนซึ่งกันและกนั การแลกเปลี่ยนเรียนรู การสรางขวัญก าลังใจซึ่งกนัและกัน 
ระหวางผบูริหาร ผนูิเทศ และครผูสูอน เพื่อใหผเูรียนเกิดการเรียนรตูามมีคุณภาพ ศักยภาพ วัตถุประ
สงคของ หลักสูตรสูงสุดและสามารถอยใูนสังคมไดอยางมีความสขุ 
  จากแนวคิดดังกล่าวสรุปได้ว่า หลักการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นแนวปฏิบัติทีผู่้นิเทศ
ใช้เป็นหลักในการด าเนินงานภายในสถานศึกษา ซึ่งต้องมีการวางแผนด าเนินงานอย่างเป็นระบบ               
มีขั้นตอนที่ชัดเจน และต้องด าเนินการอย่างต่อเนือ่ง โดยใหทุ้กคนมีส่วนร่วมมีความตระหนักร่วมมือ
ร่วมใจ ร่วมคิดร่วมท าเพือ่ให้บุคลากรได้พัฒนาตนเองและน าไปสู่คุณภาพผู้เรียน 
  3. จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   การนิเทศภายในสถานศึกษา มีจุดมุ่งหมายทีจ่ะส่งเสริม สนบัสนุนหรือช่วยเหลอืครูให้
สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ดีย่ิงข้ันโดยความร่วมมือของบุคลากรทกุคนในสถานศึกษาซึ่งครู
เหล่าน้ีมีความแตกต่างกันทั้งด้านความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน เจตคติต่อวิชาชีพบุคลิกภาพ
และความต้องการ ในปัจจุบันความรู้และวิทยาการเจรญิก้าวหน้าไปไม่หยุดยัง้ มีวิทยาการใหม่ๆ
เกิดข้ึนเรือ่ยๆ โดยเฉพาะในด้านเทคโนโลยี ครูทีท่ าการสอนประจ ามีบทบาทภารกจิและได้รบัความ
คาดหวังจากผู้มสี่วนได้เสียมากขึ้น จนบางครั้งไม่มเีวลาที่จะศึกษาค้นคว้าติดตามวิทยาการใหม่ๆยิ่งครู
ที่ท างานอยู่ห่างไกลกันดารวัสดุอุปกรณ์ เทคโนโลยีไม่พร้อมหรือขาดแคลน ท าให้ขาดความรู้และ
ประสบการณ์วิทยาการที่ทันสมัยและความหลากหลายในการจัดกจิกรรมใหผู้้เรียนได้บรรลผุลตาม
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เจตนารมย์ของหลกัสูตร การนิเทศภายในจึงมสี่วนช่วยได้มาก เพราะนอกจากเป็นการช่วยครูให้
สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้นแล้วยังมสี่วนช่วยให้ผู้เรียนมีคุณภาพสูงข้ึนช่วยปรับปรุง
พัฒนาสถานศึกษาให้ดีข้ึน เป็นการสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างผูบ้รหิารกบับุคลากรในสถานศึกษา
อีกด้วย การนิเทศภายในเป็นอีกวีการหนึ่งที่จะช่วยพัฒนาคนซึ่งเป็นทรัพยากรทีส่ าคัญทีสุ่ด เมื่อคน
ได้รับการพัฒนากจ็ะได้น าความรู้ไปพฒันาชาติต่อไปการนิเทศภายในมีผู้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายไว้ดังนี้  
  ไพโรจน์ กลิ่นกหุลาบ (2540 : 176) กล่าวว่าจุดมุ่งหมายการนิเทศภายในโรงเรียน     มี
จุดมุ่งหมายทีส่ าคัญ คือ 
     1. เพื่อเปน็การช่วยเหลือครูในการพัฒนาและปรับปรงุตนเอง 
     2. เพื่อเปน็การส่งเสริมให้มีการปรับปรงุหลักสูตร 
     3. เพื่อสง่เสรมิยั่วยุให้ครูรูจ้ักประเมินผลโครงการปฏิบัติงานและความก้าวหน้าของ
ตนเอง  
     4. เพื่อช่วยเหลือครูในการท าความเข้าใจเกี่ยวกับเด็กให้ดีข้ึน 
     5. เพื่อช่วยครูในการปรับปรงุการสอนของตน 
     6. เพื่อสง่เสรมิครูใหม้ีความสนใจในอปุกรณ์การสอน 
   กิติเกษม ใจชนื่ (2550 : 5-6) ไดใหความมุงหมายของการนเิทศภายในไว ดังนี ้  
    1. เพื่อควบคมุ ก ากับ ติดตามและดูแลแผนงานโครงการใหด าเนินตามนโยบายของ 
หนวยงานตนสังกัด ความเปนไปไดของโครงการตาง ๆ   
    2. เพื่อดูแลชวยเหลือใหกิจกรรมตาง ๆ ด าเนินไปตามแผนและโครงการ ทั้งแผน ระยะ
สั้นและระยะยาว หากมปญีหาจะไดแกไขไดทันทวงที   
    3. เพื่อใหการใชเงินทัง้ในและนอกงบประมาณ วัสดุ บุคลากร และการจัดมรีะบบ 
ระเบียบ และคุมคาตอการลงทุน   
    4. เพื่อสงเสรมิคุณภาพการเรียนการสอนและการจัดกจิกรรมทุกรปูแบบ   
    5. เพื่อกระตนุและน าความคิดใหม ๆ โดยเฉลี่ยเทคนิคและการวจิียมาใช   
    6. เพื่อชวยใหบ ุคลากรและบุคลากรผเูกี่ยวของกับการจัดกิจกรรมของ กศน.             
เขาใจ วัตถุประสงคของการจัดกิจกรรม หลักสูตร เปาหมายของการจัดกิจกรรม เพือ่บุคลากรเหลาน้ัน
จะได ปฏิบัติงานไดถ ูกตองและบรรจุวัตถุประสงค   
    7. เพื่อชวยใหบ ุคลากรรใูนวิทยาการใหม ๆ   
    8. เพื่อเสรมิสรางก าลังใจและการท างานของบุคลากร   
    9. เพื่อชวยใหบ ุคลากรทกุคน ไดชวยกันท างานใหเกิดการประสาน เขาใจ เห็นใจ 
และชวยเหลือรวมมือกันซึ่งกันและกัน   
    10. เพื่อสงเสริมการแกปญหาและการพึง่พาตนเอง   
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    11. เพื่อพัฒนางานใหด ียิ่งขน้ึ 
   อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2551 : 25) กลาวถึง จุดมงุหมายการนเิทศงานการศึกษานอก 
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ดังนี้   
    1. เพื่อพัฒนาผสูอน วิทยากร ใหสามารถจัดประสบการณการเรียนรแูละการวัดผล 
ประเมินผลไดอยางมีประสิทธิภาพ   
    2. เพื่อสงเสรมิสนบัสนุนการจัดกิจกรรม กศน. ใหเปนไปอยางมีคุณภาพตามเกณฑ
มาตรฐาน   
    3. เพื่อสงเสรมิใหบุคลากรปฏิบัตงิานอยางมีคุณภาพ สามารถใชทรัพยากรได                
อยางคุมคา มีหลักการจัดการที่ด ี
   เกศรัตน ภูกิ่งเงิน (2553 : 14) ความมุงหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา คือ เพื่อ
พัฒนาครู หรือผมูีสวนรวมในการจัดการศึกษาใหสามารถปรบัปรงุ กิจกรรมการเรียนการสอนให
บรรลผุลส าเร็จ ตามวัตถุประสงค ผมูีสวนรวมทุกคนมีขวัญและก าลังใจผเูรียนไดเรียนรตูามเจตนา
รมณของหลกัสูตร เรียนรอูยางมีคุณภาพ และเรียนรอูยางมคีวามสุข 
   จากแนวคิดดังกล่าวสรุปได้ว่าจุดมุ่งหมายการนิเทศภายในสถานศึกษา มีจุดมุ่งหมาย        
ที่จะพฒันาคน พัฒนางาน ประสานความสัมพันธ์และความร่วมมือ สร้างขวัญและก าลังใจ ส่งเสริม 
สนับสนุน ช่วยเหลือปรบัปรุง พฒันาการเรียนการสอนใหม้ปีระสิทธิภาพสร้างขวัญก าลังใจในการ
ท างานระหว่างผู้บริหารกับบุคลากรภายในสถานศึกษาอันจะส่งผลตอ่การจัดการเรียนการสอนให้ผล
สัมฤทธ์ิของนักเรียนให้มปีระสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
 4. ความส าคัญ และความจ าเป็นของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  การด าเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง 
ต่อการจัดการเรียนรู้และการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหบ้รรลุตามเป้าหมายซึง่เป็นหน้าที่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทกุฝ่ายในสถานศึกษาจะตอ้งร่วมมอืร่วมใจกันด าเนินการพฒันางาน
ทุกด้านในสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาในฐานะหน่วยงานหลักในการรบัผิดชอบการจัด
การศึกษาจะต้องให้ความส าคัญของการนิเทศภายในโรงเรียนโดยก าหนดไว้ในมาตรฐานของส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาเพื่อให้สถานศึกษาได้ใช้เป็นแนวทางในการก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษาให้
ร้อยรัดกันท าใหเ้กิดผลในทางการปฏิบัติที่ชัดเจนข้ึนแต่การด าเนินงานทีผ่่านมายังประสบปัญหาและ
อุปสรรคต่าง ๆ อกีมากมผีู้กล่าวถึงความจ าเป็นของการนเิทศภายในไว้ดังนี้ 
  เมตต เมตตการุณกิจ (2543 : 55-59) กลาววา การนิเทศภายในมีความส าคัญตอการ
เรียนการสอนเปนอยางยิ่ง เพราะในบางครัง้แมครูอาจารยจะไดใชความรู ความสามารถในกิจกรรมที่ 
ไดวางแผนไวแลวก็ตาม อาจจะมีบางอยางขาดตกบกพรองท าใหไมสมบูรณ ดังนั้นถาหากจะมี 
บุคลากรอื่นไดมีโอกาสช้ีแนะ แนะน าคอยชวยเหลอืแลวก็ยอมจะบังเกิดผลดีกวาที่จะกระท าเพียงผู
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เดียว ดังนั้น การนิเทศจึงเปรยบีเสมอืนกระจกเงาที่คอยสองใหเห็นภาพการสอนของครู แตมิใชเปน 
เพียงกระจกเงาอยางเดียวยังคอยช้ีแนะใหค  าปรึกษาอีกดวย 
 
 
 
  ระวี กานหงส (2550 : 20) กลาวถึงความส าคัญของการนิเทศภายในไว ดังนี ้  
   1. ศึกษานิเทศกมีจ านวนจ ากดั นิเทศไดไมท ั่วถึง 
   2. สภาพปญหา และความตองการของโรงเรียนแตละแหงแตกตางกน ั
   3. บุคลากรในโรงเรียนปจจบันน้ีมีศักยภาพสงู การนิเทศภายในจะชวยกระตนุให             
ครูไปใช และพัฒนาการศักยภาพของตนเองไดสูงสุด   
   4. คุณภาพการศึกษา เกิดความรวมมือ และชวยเหลือซึ่งกันและกันในโรงเรียน   
  กรองทองจิรเดชากุล (2550 : 2) กล่าวถึงความจ าเป็นทางด้านการเปลี่ยนแปลง 
หลาย ๆ ด้านก็มผีลตอ่การนเิทศภายในโรงเรียนได้เช่นกันซึ่งการเปลี่ยนแปลงนั้นมีด้วยกันดังนี้ 
   1. นโยบายและความมุ่งหมายของโรงเรียนเปลี่ยนแปลงไปเพื่อจะได้ปรับ 
โครงสร้างและความมุง่หมายของสถานศึกษาจ าเป็นต้องนิเทศเพื่อสร้างความเข้าใจของครูในด้าน 
นโยบายโครงสร้างและการปฏิบัติใหเ้ป็นไปตามจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา 
      2. การน าวิทยาการใหม่ๆมาใช้ในโรงเรียนจ าเป็นตอ้งมกีารนเิทศโดยเฉพาะ 
สื่อการเรียนการสอนที่น ามาใช้ในโรงเรียน 
   3. การสอนของครลู้มเหลวนักเรยีนมีปญัหาไมเ่ข้าใจและมักไม่เข้าช้ันเรียน 
   4. การแบ่งงานให้ครูแตล่ะคนไม่เหมาะสมความรบัผิดชอบไม่เป็นไปตาม 
ความสามารถของคร ู
   5. การเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับหลักสูตรรวมทั้งต้องการพัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสมกับ
สภาพปัจจุบัน 
   6. การเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับครูเช่นมีครูลาออกและเข้าใหม่จ าเป็นต้องท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับการเรียนการสอน 
   7. การวัดและประเมินผลเพื่อจะได้ทราบถึงผลการสอนของครูว่าเป็นอย่างไรและ         
เพื่อการปรับปรงุการสอนของครูความจ าเป็นในการเปลี่ยนแปลงมีสาเหตอุื่นๆอีกผู้บรหิารและผู้นเิทศ
จ าเป็นต้องพจิารณาอย่างรอบคอบว่าจ าเป็นต้องปรับปรงุโรงเรียนและสภาพการเรียนการสอนหรือไม่
เพื่อความอยู่รอดและความก้าวหน้าของสถานศึกษา (ปรียาพรวงศ์อนุตรโรจน.์ 2548 : 52)การนเิทศ
ภายในโรงเรียนมีความจ าเป็นคือ 
   1. เพื่อปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาให้ได้มาตรฐานใกล้เคียงกัน 
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   2. ปริมาณศึกษานิเทศก์ไม่เพียงพอกบัความต้องการของครแูละสถานศึกษา 
   3. บุคลากรภายในสถานศึกษามีความรู้ความสามารถมีความคุ้นเคยและใกล้ชิดปัญหา
มากที่สุด 
   4. บรรยากาศในการนิเทศมีความเป็นกันเองและสามารถปฏิบัติงานนิเทศได้อย่าง
ต่อเนื่อง 
  กรองทองจิรเดชากุล (2550 : 4) จากข้อมลูและเหตผุลต่างๆของนักวิชาการที่ได้กล่าวถึง
ความจ าเป็นของการนเิทศภายในโรงเรียนสามารถสรุปได้ว่าถ้าต้องการใหบ้รรลุตามเป้าหมายจ าเป็น
อย่างยิ่งต้องอาศัยการนเิทศภายในโรงเรียนอันเนื่องมาจากเหตุผลหรือปญัหาที่เกิดจากตัวบุคคล
ระบบงานระบบโครงสร้างของหน่วยงานและงบประมาณในการสนบัสนุน 
 
  อัญชลี ธรรมะวิธิกุล (2555) ได้กล่าวถึงความส าคัญของการนิเทศภายในไว้ดังนี้ 
   1. สภาพสังคมเปลี่ยนไปทกุขณะ การศึกษาจ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงของสังคมด้วย การนเิทศการศึกษาจะช่วยท าให้เกิดความเปลี่ยนแปลงข้ึนในองค์การ
ที่เกี่ยวข้องกบัการศึกษา 
   2. ความรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ เพิ่มข้ึนโดยไม่หยุดยั้ง แม้แนวคิดในเรื่องการจัดกระบวน 
การเรียนรูก้็เกิดข้ึนใหม่อยู่ตลอดเวลา การนิเทศการศึกษาจะช่วยท าให้ครูมีความรูท้ันสมัยอยู่เสมอ 
   3. การแก้ไขปัญหาและอปุสรรคต่าง ๆ เพื่อใหก้ารจัดกจิกรรมการเรียนรู้พัฒนาข้ึน 
จ าเป็นต้องได้รบัการช้ีแนะหรือการนเิทศการศึกษาจากผู้ช านาญการโดยเฉพาะ จึงจะท าให้แก้ไข
ปัญหาไดส้ าเร็จลุล่วง 
   4. การศึกษาของประเทศเพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ จะต้องมีการ
ควบคุมดูแลด้วยระบบการนิเทศการศึกษา 
   5. การศึกษาเป็นกจิกรรมที่ซบัซอ้น จ าเป็นที่จะต้องมกีารนเิทศ เพื่อเป็นการให้บริการ
แก่ครูที่มีความสามารถต่าง ๆ กัน 
   6. การนิเทศการศึกษาเป็นงานทีม่ีความจ าเป็นต่อความเจรญิงอกงามของครู แม้ว่าครู
จะได้รับการฝึกฝนมาอย่างดีแล้วก็ตาม แต่ครูก็จะต้องปรบัปรุงฝึกฝนตนเองอยู่เสมอในขณะทีท่ างาน
ในสถานการณ์จริง 
   7. การนิเทศการศึกษา มีความจ าเป็นต่อการช่วยเหลือครูในการเตรียมการจัดกิจกรรม 
   8. การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อการท าให้ครูเป็นบุคคลที่ทันสมัยอยูเ่สมอ 
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่มีอยูเ่สมอ 
  สุรศักดิ์ ปาเฮ (2556) ได้กล่าวถึงความจ าเป็นในการนเิทศภายในไว้ดังนี้ 
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   1. เพื่อช่วยให้ครูอาจารย์ทราบสภาพปจัจบุันปัญหาความต้องการของโรงเรียนเพือ่เป็น
ข้อมูลในการวางแผนพฒันาการบริหารและวิชาการเช่นการก าหนดทางเลอืกการสร้างสื่อและ
เครื่องมือการเรียนการสอนหรอืนวัตกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบัสภาพทรัพยากรและสิง่แวดล้อม
ขององค์การ 
   2. เพื่อให้ครอูาจารยส์ามารถจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้กบัเด็กได้ถูกต้องตาม
จุดมุ่งหมายที่วางไว้โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Child Centered)  
   3. เพื่อให้ครูได้ตระหนักถึงปญัหาเกี่ยวกับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้สามารถ
แก้ไขปัญหาได ้
   4. เพื่อสนบัสนุนส่งเสริมสร้างขวัญกาลงัใจให้กับผูส้อน 
   5. เพือ่มุง่ใหเ้กดิความร่วมมือและประสานงานกนัอย่างดีภายในระบบงานของโรงเรยีน/
สถานศึกษา 
   6. เพื่อควบคุมมาตรฐานและพฒันางานด้านการสอนให้มปีระสิทธิภาพย่ิงข้ึน
โดยเฉพาะการก้าวสูร่ะบบการประกันคุณภาพการศึกษา ( Quality Assurance ) ในปัจจบุัน 
  สรปุได้ว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา มีความส าคัญและมคีวามจ าเป็นอย่างยิ่งใน 
การบริหารจัดการและบริหารงานวิชาการเพื่อปรับปรงุการเรียนการสอน การพัฒนาตนเองของครู
และบุคลากรทางการศึกษาและการพฒันาผูเ้รียนในทกุๆด้าน เพราะการนิเทศจะช่วยให้บุคลากร 
มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการทีป่ฏิบัติงานให้ทันกบัการเปลี่ยนแปลง รูปแบบวิธีการทีจ่ะส่งผลต่อการ
พัฒนาคุณภาพงานให้สงูข้ึน 
 5. กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  การนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นสิง่ส าคัญและจ าเป็นมากส าหรับผูบ้รหิารและครูที่
ต้องการให้เกิดการพฒันากระบวนการเรียนการสอน ใหม้ีประสิทธิภาพตลอดทั้งท าให้เกิดพัฒนา
ทีมงานการสร้างมนุษย์สัมพันธ์ ขวัญ ก าลังใจข้ึนภายในสถานศึกษา การนิเทศจงึเป็นกระบวนการทีล่ด
ช่องว่างต่างๆในการปฏิบัตงิาน เป็นตัวเช่ือมประสิทธิภาพของการท างานให้ด าเนินไปอย่างเป็นระบบมี
ข้ันตอนที่มีคุณภาพ นอกจากนั้นการนิเทศภายในสถานศึกษายังเป็นกระบวนการที่ผู้นเิทศใน
สถานศึกษาได้กระตุ้นยั่วยุ ท้าทายใน 3 ระดับ คือ การร่วมคดิ ร่วมท า และการสนับสนุนข้อมลู 
เพื่อให้ครูสามารถพฒันาคุณภาพของนักเรียนใหสู้งข้ึนอยูเ่สมอ  ดังนั้นการนิเทศภายในสถานศึกษา จึง
นับว่าเป็นยุทธศาสตร์เชิงรุกในการพฒันางาน การสร้างความร่วมมือร่วมใจของบุคลกรในสถานศึกษา 
ให้เกิดการพฒันาตนเองในการท างานใหบ้รรลุวัตถุประสงค์โดยมีล าดับข้ันตอนในการด าเนินงานอย่าง
ชัดเจน เป็นระบบสะดวกต่อการควบคุมก ากับและประเมินผลงานมผีู้กล่าวถึงกระบวนการนเิทศ
ภายในสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 
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  สงัด อุทรานันท์ (สงัด อุทรานันท์. 2527 : 4-5 ; อ้างถึงใน หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงาน 
กศน. 2555 : 14) ได้น าเอากระบวนการนิเทศการศึกษามาใช้ในการนิเทศการศึกษาของไทยซึง่
ประกอบไปด้วยข้ันตอนดังต่อไปนี ้
   ข้ันที่ 1 การวางแผนการนเิทศ (P-Planing) ข้ันน้ีผู้นิเทศจะประชุมปรกึษาหารือ 
เพื่อให้ได้มาซึ่งปัญหา ความต้องการ ความจ าเป็นของสิ่งที่จะต้องมีการนิเทศ รวมทั้งวางแผนถึง
ข้ันตอนการปฏิบัตงิานเกี่ยวกบัการนิเทศทีจ่ะจัดข้ึนอีกด้วย 
   ข้ันที่ 2 ให้ความรู้ในสิ่งทีจ่ัดท า (I-Informing) เป็นข้ันตอนของการให้ความรู้ความ
เข้าใจถึงสิง่ทีจ่ะด าเนินการว่าจะตอ้งอาศัยความรู้ ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีขั้นตอนในการ
ด าเนินการอย่างไรบ้าง และจะท าอย่างไรจงึจะท าใหผ้ลงานออกมาอย่างมีคุณภาพ ข้ันน้ีจ าเป็นทกุครั้ง
ส าหรับการเริ่มการนิเทศที่จัดข้ึนใหม่ไม่ว่าจะเป็นเรื่องใดก็ตาม และมีความจ าเป็นส าหรับงานนิเทศที่
เป็นอย่างไม่ได้ผล หรือไดผ้ลยงัไม่ถึงขั้นที่พอใจ ซึ่งจ าเป็นจะต้องท าการทบทวนให้ความรู้ในการ
ปฏิบัติงานที่ถูกต้องอีกครั้งหนึ่ง 
   ข้ันที่ 3 การปฏิบัติงาน (D-Doing) การปฏิบัตงิานประกอบดว้ย 3 ลักษณะ คือ 
     1. การปฏิบัติงานของผูร้ับการนเิทศ เป็นข้ันทีผู่ร้ับการนิเทศลงมอืปฏิบัตงิาน
ตามความรู้ความสามารถที่ได้รับมาจากการด าเนินการในข้ันที่ 2 
     2. การปฏิบัติงานของผู้ให้การนเิทศ ข้ันน้ีผู้ให้การนเิทศจะท าการนิเทศและ
ควบคุมคุณภาพให้งานส าเร็จออกมาทันตามก าหนดเวลาและมีคุณภาพสูง 
     3. การปฏิบัติงานของผูส้นับสนุนการนิเทศ ผู้บริหารก็จะใหบ้ริการสนบัสนุนใน
เรื่องวัสดุอปุกรณ์ ตลอดจนเครื่องใช้ต่าง ๆ ทีจ่ะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล 
 
 
    ข้ันที่ 4 การสร้างขวัญและก าลังใจ (R-Reinforcing) ข้ันน้ีเปน็ข้ันของการเสริมแรง
ของผู้บรหิาร เพือ่ใหผู้้รบัการนเิทศมีความมั่นใจและบังเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ข้ันน้ีอาจ
ด าเนินการไปพร้อม ๆ กัน ขณะที่ผู้รบัการนิเทศก าลังปฏิบัตงิานหรอืการปฏิบัติงานได้เสร็จสิ้นลงไป
แล้วก็ได ้
    ข้ันที่ 5 ประเมินผลและกระบวนการด าเนินงาน (E-Evaluation) ผู้นิเทศจะท าการ
ประเมินผลงานและประเมินผลการด าเนินงานทีผ่่านไปแล้วว่าเป็นอย่างไร หลงัจากการประเมินผล
การนิเทศได้พบว่า มีปัญหาหรืออปุสรรคอย่างหนึง่อย่างใดทีท่ าให้การด าเนินงานไม่ได้ผล กส็มควร
จะต้องท าการปรบัปรุงแก้ไข อาจท าโดยให้ความรู้ในสิ่งที่ท ามาครั้งหนึ่ง ถ้าผลงานออกมาไม่ถึง 
ข้ันที่พอใจ ควรด าเนินการปรับปรงุวิธีการด าเนินงานทั้งหมด ส าหรบักรณีที่กระบวนการด าเนินงาน
เป็นไปไม่ได้ผล ถ้าหากการประเมินผลงานและการด าเนินงานได้ผลดีสามารถด าเนินการต่อไปได้ 
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  หน่วยศึกษานิเทศกส์ านักงาน กศน. (2555 : 8) ได้กล่าวถึงกระบวนการนิเทศภายใน
สถานศึกษา มี 2 ลักษณะ ดังนี้ 
   1. นิเทศแบบเป็นทางการ มกีารวางแผนการนเิทศอย่างเป็นระบบ ประชุมสร้างความ
เข้าใจ การท างานเป็นทีม มีความสัมพันธ์อันดีกบัชุมชน การพูดคุยระหว่างผู้นิเทศและผู้รบัการนิเทศ 
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการนิเทศภายในรวมทั้งการรายงานผลการ
นิเทศ 
   2. การนิเทศแบบไม่เป็นทางการ เป็นการนิเทศในระหว่างการจัดกจิกรรมนอกแผนที่
ก าหนด การพูดคุยแบบไม่เป็นทางการ และมีการใช้เครือข่ายร่วมนิเทศ เช่น คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผู้น าท้องถ่ิน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และหรือนักศึกษาทีร่่วมนิเทศ 
 6. แนวทาง/ข้ันตอนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   หน่วยศึกษานิเทศกส์ านักงาน กศน. (2555 : 8) ได้สรุปข้ันตอนการนิเทศภายใน
สถานศึกษาไว้ดังนี้ 
    1. ผู้บรหิารต้องช้ีแจง และสร้างความเข้าใจกับบุคลากรภายในหน่วยงานและภาคี
เครือข่าย ให้เกิดความเข้าใจ เห็นความส าคัญและรบัทราบปญัหาร่วมกัน ยอมรบัให้ความร่วมมือซึ่ง
กันและกัน เกี่ยวกับนโยบาย เป้าหมายวิธีด าเนินงาน กศน. กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
เทคนิค วิธีการนิเทศ ฯลฯ 
    2. ผู้บรหิารท าค าสั่งแตง่ตั้งคณะผู้นเิทศภายในของหน่วยงานและจัดให้มีการเสรมิ
ความรู้แก่บุคลากรผู้เกี่ยวข้อง รวมทั้งผู้บรหิารด้วย ให้มีความรู้ความสามารถ และทกัษะต่าง ๆ ที่มี
ประโยชน์ต่อการนิเทศภายในร่วมกัน 
     3. คณะผู้นิเทศภายใน ด าเนินการวางแผนการนเิทศร่วมกัน โดยศึกษาข้อมูล สภาพ
ปัญหา ความต้องการ ความจ าเป็นของการนิเทศ จากผลการด าเนินงาน รายงานผลการนิเทศที่ผ่าน
มา รายงานการประเมินตนเอง หรืออื่น ๆ ที่เป็นข้อมูลประกอบการวางแผนการนิเทศ ซึง่
ประกอบด้วย การระบสุภาพปญัหาความต้องการ การจัดล าดับความส าคัญและก าหนดประเด็นการ
นิเทศ วิเคราะหส์าเหตุ แนวทางการแก้ปัญหา และจัดสรรมอบหมายงานใหบุ้คลากรทีเ่ป็น
คณะกรรมการนเิทศภายในได้รับผิดชอบ 
     4. ก าหนดโครงการ/กจิกรรมการนเิทศภายในสถานศึกษาในแผนปฏิบัติการ
ประจ าป ี
     5. จัดท าแผนการนิเทศรายเดือน/รายไตรมาส/รายปี 
     6. จัดเตรียมสื่อ/วัสดุ/อุปกรณ์/เครื่องมือนิเทศ 
     7. ปฏิบัติการนิเทศ คณะผู้นิเทศภายในและผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงานร่วมกัน 
ร่วมกันนิเทศติดตาม ตามข้อตกลงโดยใช้ความรู้ เทคนิค วิทยาการต่าง ๆ มาด าเนินการ 
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     8. สร้างเสริมก าลังใจแก่ผู้นเิทศ โดยผูบ้รหิารของหน่วยงาน ซึ่งมีทัง้การใช้หลัก
มนุษยสัมพันธ์ ให้ความสนใจ และสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
     9. ประเมินผลการนิเทศและพฒันาการนเิทศต่อไปอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายสงูสุดของการนเิทศคือ ผูป้ฏิบัติงานสามารถช่วยตนเองได้ 
 

แนวคดิเกี่ยวกบัการนเิทศภายในสถานศกึษาของการศกึษานอกระบบและการศกึษา
ตามอัธยาศัย  
 

 1. การนิเทศการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2) 
พุทธศักราช 2545 ก าหนดใหส้ถานศึกษาต้องด าเนินการพฒันาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน  
ตัวบ่งช้ี ที่ก าหนด ซึ่งการนิเทศภายในเป็นกจิกรรมหลักกจิกรรมหนึ่งของระบบการประกันคุณภาพ  
ซึ่งกจิกรรมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมีการจัดกิจกรรมทีห่ลากหลาย และมกีาร
ด าเนินงานอยู่ในทุกสภาพพื้นที่ และสภาพสังคมที่แตกต่างกนั รวมทั้ง ครู การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยในสังกัด มีหลายประเภท ทัง้ที่ผ่านการอบรม และไมผ่่านการอบรม ดังนั้น  
การนิเทศจะสามารถช่วยพัฒนาศักยภาพครูให้เป็นมืออาชีพ ซึ่งส านักงาน การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยได้ก าหนดให้การนิเทศภายใน เป็นนโยบายและจุดเน้นใหม้ีการนิเทศ ก ากบั 
ติดตามและประเมินผล โดยสง่เสรมิและพัฒนาการนิเทศทั้งระบบ (หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงาน 
กศน. 2555 : 1) 
  การนิเทศภายใน เป็นส่วนหนึง่ของการบริหารจัดการ และระบบการประกันคุณภาพ         
ที่สถานศึกษาต้องด าเนินการอย่างต่อเนือ่ง ซึ่งผลการนเิทศจะสะทอ้นการปฏิบัติงานที่จะน าไปสู่    
การพัฒนาสถานศึกษาตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
  หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงาน กศน. (2555 : 1) การนิเทศภายใน หมายถึง การนิเทศ    
โดยบุคลากรภายในหน่วยงาน หรอืภายในหน่วยปฏิบัติของหน่วยงานน้ัน ๆ ผู้นิเทศอาจเป็นผู้บริหาร 
หัวหน้าฝ่าย หัวหน้างาน หรือผู้ไดร้ับการแต่งตั้งให้เป็นคณะผู้ท าการนิเทศภายในหน่วยงานน้ัน ๆ 
  สุดใจ บุตรอากาศ (2555 : website) การนิเทศภายใน เป็นกระบวนการท างานร่วมกัน
ระหว่างผู้บริหารผู้ท าการนิเทศ และผูป้ฏิบัติงานในหน่วยงานเดียวกัน ร่วมพิจารณาปัญหา แสวงหา
แนวทางในการแก้ปญัหา หาทางในการท างานร่วมกัน จัดระบบนิเทศที่มปีระสิทธิภาพ เพื่อให้มีการ
พัฒนาเจตคติและคุณภาพของบุคลากรผูป้ฏิบัติงาน ซึ่งจะสง่ผลไปถึงคุณภาพของงาน ขวัญก าลังใจ
ของผู้ปฏิบัติงาน และความพงึพอใจของประชาชนที่รบับริการ  
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  วรรณา แดงเพ็ง (2555 : website) การนิเทศภายในสถานศึกษา มีความส าคัญในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยมีการนิเทศในลักษณะของการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และการนเิทศ
แบบมสี่วนร่วม โดยใช้กระบวนการ PDCA เป็นแนวทางการนิเทศ ตั้งแต่การวางแผนร่วมกัน การ
ช้ีแจงคณะกรรมการนิเทศและผู้เกี่ยวข้อง การอบรมพัฒนาศักยภาพและสร้างความเข้าใจแก่บุคลากร 
การจัดท าเครือ่งมือนเิทศ การก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้นิเทศ ซึ่งประกอบด้วย คณะกรรมการนเิทศ
ภายในสถานศึกษา และเครือข่ายนิเทศในพื้นที่  
  กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2553 : 2) การนิเทศงานการศึกษานอกโรงเรียนเป็น
กระบวนการท างานร่วมกันของบุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกระดับ ตั้งแต่ผู้ก าหนดนโยบาย ผู้บริหาร 
ผู้ปฏิบัตงิาน ตลอดจนประชาชน ผู้น าหมู่บ้านและอาสาสมัครในพื้นที่ เพื่อที่จะพัฒนาคุณภาพ
บุคลากรในหน่วยงานสถานศึกษาให้มีขวัญและก าลงัใจ รูจ้ักใช้และวิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นปจัจบุันทัน 
ต่อเหตุการณ์ เพื่อน ามาใช้ในการคิด การแก้ปญัหา และพัฒนางานด้วยความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ให้มี
ประสิทธิภาพ ตรงตามนโยบาย จุดหมาย แผนงาน หลักการที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้โดยผ่านกระบวนการ
สื่อสารทัง้สองทาง บนรากฐานของมนุษยส์ัมพันธ์ที่ดี มีแผนงานและความต่อเนือ่ง และด้วยเจตคติ
ของการพึง่พาตนเอง  
  ผู้นิเทศภายในสถานศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระกอบ 
ด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา ครู บุคลากรของสถานศึกษาคณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการ
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยต าบลอาสาสมัคร การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย และหรือภาคีเครือข่ายการนเิทศการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ได้น า
แนวคิดเกี่ยวกับประชาธิปไตย จุดมุ่งหมายของการนิเทศและหลกัการจัดการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยมาเป็นแนวทางในการนเิทศการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ดังนี ้(อัญชลี ธรรมะวิธิกุล. 2555) 
  การนิเทศการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หมายถึง กระบวนการท างาน
ร่วมกันของบุคลากรทีเ่กี่ยวข้องทกุระดบัตั้งแต่ผู้ก าหนดนโยบาย ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัตงิาน ตลอดจน
ประชาชน ผู้น าหมู่บ้านและอาสาสมัครในพื้นที่ เพื่อที่จะพัฒนาคุณภาพบุคลากรในหน่วยงาน
สถานศึกษาให้มีขวัญและก าลงัใจ รูจ้ักใช้และวิเคราะห์ข้อมลูที่เป็นปจัจบุันทันต่อเหตกุารณ์และ
สถานการณ์ เพื่อน ามาใช้ในการคิด การแก้ปญัหา และพัฒนางานด้วยความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ให้มี
ประสิทธิภาพ ตรงตามนโยบาย จุดหมาย แผนงาน หลักการที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้ โดยผ่านกระบวนการ
สื่อสารทัง้สองทาง บนรากฐานของมนุษยส์ัมพันธ์ที่ดี มีแผนงานและความต่อเนือ่งและด้วยเจตคติ 
ของการพึง่พาตนเอง  
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  การนิเทศการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยหมายถึง กระบวนการท างาน
ร่วมกับผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา ผู้ปฏิบัติงานที่เกีย่วข้องและเครือข่าย เพื่อใหส้ามารถจัด 
การนิเทศการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยได้อย่างมีคุณภาพ 
   1. แนวคิดเกี่ยวการนิเทศงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตั้งอยู่
บนพื้นฐานแนวคิดต่อไปนี้  
    1.1 การนิเทศจะต้องอยู่บนพื้นฐาน ปรัชญา และหลักการของการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย สอดคล้องกับนโยบายและจุดเนน้การจัด การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ของส านักงาน การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยและ
สถานศึกษา 
    1.2 การนิเทศ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ควรเป็น
กระบวนการท างานที่เป็นระบบ เช่น แผนงานโครงการกิจกรรมและเทคนิคต่างๆ ในการนเิทศ  
ควรตั้งอยู่บนเจตคติและวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ผลของการนิเทศจะตอ้งถูกต้องสมบูรณ์เช่ือถือได้ 
สามารถสะทอ้นคุณภาพการจัด การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ของสถานศึกษาได้
ตรงตามสภาพจริง 
    1.3 การนิเทศ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเป็นกระบวนการ
ท างานร่วมกบัผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา ผูป้ฏิบัตงิานที่เกี่ยวข้องและเครือข่าย  
ที่มุ่งส่งเสริมคุณภาพชีวิต เพื่อให้เขาได้พัฒนาศักยภาพของตนได้อย่างเต็มทีเ่คารพศักดิส์ิทธ์ิของ 
ความเป็นมนุษย์ อดทนต่อความแตกตาง คามหลากหลายใหค้วามเท่าเทียมกันเสมอภาคกัน  
ความเป็นอสิระ สร้างบรรยากาศทีเ่ป็นประชาธิปไตย การมสี่วนร่วมและการท างานเป็นทีม 
    1.5 การนิเทศการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยควรเป็นวิชาชีพ  
การนิเทศจะต้องมีการประเมินผลการนิเทศอย่างเป็นระบบ ทั้งด้านปจัจัยการนิเทศ กระบวนการ
นิเทศ และผลทีเ่กิดจากการนิเทศ และน าผลการประเมินมาใช้ประโยชน์ในการปรบัปรุงการ
ด าเนินงานนิเทศ เพื่อพฒันาการนเิทศการศึกษาให้มีคุณภาพ 
   สรปุได้ว่า แนวคิดในการนิเทศการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จะ
เกี่ยวข้องกบับุคคลหลายกลุม่ เน้นการสร้างเครือข่าย และอยู่บนพื้นฐานตามสภาพจรงิของแตล่ะพื้นที 
 5. ความส าคัญของการนเิทศการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
  การนิเทศเป็นงานส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องด าเนินควบคู่ไปกับการบรหิารเพราะ
การนิเทศเป็นส่วนหนึง่ของการบริหาร องค์ประกอบของการบริหารย่อมขึ้นอยู่กบัคน เงิน วัสดุ และ
การจัดการ การที่จะบรหิารคนให้มีประสิทธิภาพในการท างาน ผู้บรหิารจะต้องมีเทคนิคที่เหมาะสม 
เทคนิคในการบรหิารอย่างหนึง่ คือ การนิเทศเพื่อส่งเสริมใหบุ้คลากรปฏิบัตงิานอย่างมีคุณภาพ 
สามารถใช้เงิน วัสดุได้อย่างคุ้มค่า มีหลักการจัดการที่ดี ดังนัน้ การที่จะควบคุมการปฏิบัติงานให้บรรลุ
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วัตถุประสงค์ของหน่วยงานที่ก าหนดไว้ ผู้บรหิารต้องใช้เทคนิคการบริหารงานและการนเิทศควบคู่กัน 
การนิเทศการศึกษาเป็นความพยายามในการแนะน า กระตุน้ให้ก าลงัใจช่วยเหลือของผูเ้ช่ียวชาญด้าน
การศึกษา เพื่อใหบุ้คลากรทางการศึกษาสามารถจัดกจิกรรมการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ หรือ
ปรับปรงุกระบวนการจัดการศึกษาใหม้ีประสทิธิภาพสูงสุด โดยมีการสูญเปล่าทางการศึกษาน้อยทีสุ่ด 
โดยเฉพาะอย่างยิง่การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มี การจัดกิจกรรม
การศึกษาที่หลากหลายให้บริการแก่กลุ่มเป้าหมายประเภทต่างๆ และไม่ได้สงักัด ส านักงาน 
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยท าใหเ้ห็นความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อให้บุคลากรทางการศึกษา สถานศึกษาทุกประเภทเข้าใจ
นโยบายปรัชญาการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่สามารถ สนองความต้องการ
ของกลุม่เป้าหมายผู้เรียนในทิศทางที่ถูกต้องและเหมาะสมกบัสภาพพื้นทีก่ารจัดกิจกรรมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงาน กศน. 2555 : 2) 
 
  จุดมุ่งหมายของการนเิทศการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
   1. เพื่อสง่เสรมิใหส้ถานศึกษาบรหิารหลกัสูตรจัดกระบวนการเรียนรู้ การวัดและ
ประเมินผลการศึกษาพฒันาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีและการนิเทศภายในอย่างมีคุณภาพ 
   2. ส่งเสรมิใหส้ถานศึกษามีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามมาตรฐาน 
การนิเทศการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
   3. เพื่อให้ค าปรึกษา เสนอแนะและเป็นที่พึ่งในการพฒันาวิชาการของสถานศึกษาและ
ส านักงาน การนิเทศการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด 
    4. เพื่อประสาน สนับสนุนและเผยแพร่งานทางด้านวิชาการแก่สถานศึกษาและ
ส านักงาน การนิเทศการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด  
    สรปุได้ว่าความส าคัญของการนิเทศการนิเทศการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย มีจุดมุ่งหมายเพื่อ ส่งเสริม ประกันคุณภาพ ให้ค าปรึกษา และประสานงานกบังานการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอื่น 
 6. จุดมุ่งหมายของการนิเทศงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
   จุดมุ่งหมายส าคัญของการนิเทศโดยทั่วไป เพื่อให้เกิดผลงานที่ดี มีคุณภาพสูง เป็นการ
พัฒนางาน พัฒนาคน ประสานงานและประสานความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้อง และสร้าง
ขวัญและก าลงัใจในการปฏิบัตงิานของบุคลากร (อุทัย บญุประเสริฐ และชโลมใจภิงควัฒน์.  
2548 : 3)  
   การนิเทศงาน การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเป็นภารกจิทีเ่กี่ยวข้อง 
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กับการพัฒนาครูเพื่อให้มผีลกระทบไปถึงผูเ้รียน ยิ่งบุคคลทีจ่ะต้องพฒันานั้นเป็นครทูี่จะต้องไปพฒันา
ผู้เรียนที่เป็นผู้อยู่นอกระบบโรงเรียนด้วยแล้วงานนเิทศย่ิงเปน็สิ่งทีล่ะเอียดอ่อนและสลบัซับซ้อน จงึ
ควรก าหนดจุดมุ่งหมายของการนิเทศงานการศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ให้ชัดเจน เนื่องจากจุดมุง่หมายการนเิทศงานการศึกษานอกโรงเรียนเป็นเสมือนแนวทางหรือทิศทาง 
ที่ผู้ปฏิบัติจะต้องด าเนินการไปในทิศทางนั้นการนิเทศงานการศึกษานอกโรงเรียนมจีุดมุง่หมาย 4 
ประการ คือ (กรมการศึกษานอกโรงเรียน. 2554 : 3-4) 
    1. เพื่อพัฒนาผู้สอน/วิทยากรให้มีคุณภาพสงูข้ึน ให้สามารถจัดประสบการณ์การ
เรียนรู้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพและสามารถท างานร่วมกันระหว่างผู้นเิทศ ผู้ปฏิบัติงาน ตลอดจน
ประชาชนกลุม่เป้าหมาย เพื่อใหม้ีการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม โดยมีการแลกเปลี่ยนความรู้ความคิด 
และเทคนิควิธีการซึ่งกันและกัน อันเป็นกระบวนการพฒันาคุณภาพของคนในแนวทางการศึกษานอก
ระบบด้วย 
    2. เพื่อพัฒนาการจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนให้เป็นไปอย่างมีคุณภาพตาม 
เกณฑ์ มาตรฐานเนื่องจากการนิเทศงานการศึกษานอกโรงเรยีน จะส่งเสริมให้บุคลากรที่ปฏิบัตงิาน   
มีความเข้าใจในนโยบาย ปรัชญา และหลกัการของงานการศึกษานอกโรงเรียน ตลอดจนเทคนิค 
วิธีการท างานทีส่อด คล้องสัมพันธ์กับหลักการดังกล่าว โดยการท างานร่วมกบัผูเ้ช่ียวชาญ และผู้มี
ประสบการณ์ ซึ่งมีผลพลอยได้ที่ส าคัญจากการพฒันาคนคือ การท าใหผ้ลงานมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น ทั้งยังเป็นการเร่งรัดงานให้ด าเนินไปสูจุ่ดหมายโดยรวดเร็วอีกทางหนึง่ 
    3. เพื่อการสร้างขวัญและก าลงัใจ เพราะการนิเทศงานการศึกษานอกโรงเรียนจะ
ส่งเสริมการท างานเป็นทีม โดยทีผู่้นิเทศ ผูป้ฏิบัติงานและประชาชนกลุ่มเป้าหมายมีการแลกเปลี่ยน
ข้อมูล ความรู้ ความคิดซึ่งกันและกัน สนบัสนุนความเป็นผู้น าภายในกลุ่มด้วยกันเอง รวมทั้งการสร้าง
เครือข่ายข้อมลูที่มปีระสทิธิภาพต่อการพฒันาตนเอง และพฒันาคุณภาพของงานด้วย ซึ่งจะเป็นผลให้
เกิดการเสริมสร้างขวัญและก าลงัใจใหก้ับผู้ปฏิบัตงิานเป็นอยา่งยิ่ง 
    4. เพื่อการประเมินภาพรวมงานการศึกษานอกโรงเรียนของหน่วยงาน ทั้งด้านปริมาณ
และคุณภาพเพื่อการวินิจฉัยสัง่การของผู้บริหาร และก าหนดนโยบายในอันทีจ่ะตัดสินใจ 
สง่เสริม พัฒนา เผยแพร่ หรือปรบัปรุงงานในความรับผิดชอบต่อไป 
  นอกจากนี้ คู่มือการนิเทศ หน่วยศึกษานิเทศก์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย (2553 : 24) ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์เฉพาะของการนิเทศไว้อย่างน่าสนใจ ดังนี้ 
   1. ช่วยให้ครูเห็นและเข้าใจถ่องแท้ในวัตถุประสงค์ของการศึกษา และหน้าที่โดยเฉพาะ
ของสถานศึกษาที่จะด าเนินงานไปสู่วัตถุประสงค์ของการศึกษาน้ัน 
   2. ช่วยให้ครูเห็นและเข้าใจในความต้องการของผู้เรียน และปัญหาต่าง ๆ ของผูเ้รียน 
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และช่วยจัดสนองความต้องการของผู้เรียนอย่างดทีี่สุดทีจ่ะท าได้ ตลอดจนช่วยแก้ไขและป้องกันสิง่อัน
พึงจะมีแก่ผูเ้รียน 
   3. ช่วยสร้างครูใหม้ีคุณลักษณะแหง่ความเป็นผู้น า 
   4. ช่วยส่งเสริมขวัญและก าลงัใจของคณะครูให้อยู่ในสภาพทีด่ีและเข้มแข็ง และรวม
หมู่คณะใหเ้ป็นทมีทีจ่ะปฏิบัตงิานร่วมกันด้วยก าลังสติปญัญาอันสูง เพือ่บรรลุจุดประสงค์เดียวกัน 
   5. ช่วยพิจารณาความเหมาะสมของงานให้ถูกตอ้งกบัความสามารถของครูแตล่ะคน 
และช่วยประคับประคองให้ครูใช้ความสามารของตนปฏิบัติงานให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ 
    6. ช่วยให้ครูพัฒนาการสอนของตน 
    7. ช่วยฝึกครูใหม่ใหเ้ข้าใจในงานสถานศึกษาและงานของอาชีพ 
    8. ช่วยประเมินผลงานของครโูดยอาศัยการพฒันาการของผูเ้รียน ไปตามแนวทางที่ได้ 
วางกันไว้ 
    9. ช่วยให้ครูรู้จักค้นหาจุดยากล าบากในการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน และช่วยครู
วางแผนการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสม และเพือ่การแก้ไข 
    10. ช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างบุคคลในการท างานรว่มกันเกี่ยวกับการนเิทศ 
การสอน 

   สรปุได้ว่า การนิเทศการศึกษา มีจุดมุง่หมายที่จะพัฒนาคน พัฒนาครู ช่วยเหลือครู   
ให้มีความสามารถในการพฒันางานด้านหลกัสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ช่วยประสานงานและ
ความร่วมมือเพื่อใหเ้กิดความเข้าใจอันดีระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ในสถานศึกษา และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง อีกทัง้ยังจะสร้างความมั่นคงในอาชีพครู สร้างสรรค์ก าลังใจให้แก่ครู เพื่อจะได้ร่วมมือพัฒนา
ผู้เรียนให้เกิดการพัฒนาตามความมุง่หมายของการศึกษา 

 

 
   สทุธนู ศรีไสย์ (ม.ป.ป. : 11)กล่าวถึงภารกจิของผู้นิเทศที่จะต้องปฏิบัตเิพื่อช่วยพัฒนา
ครู ดังนี ้
    1. ให้ความช่วยเหลือโดยตรงกบัครู (Direct Assistance) 
    2. ช่วยพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) 
    3. ให้บริการเสรมิวิชาการ (In-service Education or In-service Training) 
    4. ช่วยพัฒนากลุ่ม (Group Development) 
    5. สนับสนุนครูให้ท าวิจัยเชิงปฏิบัติการ(Action Research) 



57 

 
   ภารกิจดังกล่าวนี้ จะเป็นส่วนส าคัญของงานนิเทศการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกบัเป้าหมาย
ขององค์กร (Organizational Goals) และความต้องการของครูผูส้อน (Teacher Needs) ซึ่งผลที่
ได้รับทั้งหมดจะมอีิทธิพลยิง่ใหญ่ต่อการปรบัปรุงการเรียนรูข้องผู้เรียน (Improving Student 
Learning) และจากแนวคิดของนักวิชาการดงักล่าว จะเห็นได้ว่า ผู้นิเทศภายในสถานศึกษา  
มีภารกิจหน้าที่ต้องท างานร่วมกบัครูในลกัษณะของการเป็นทีมงานเดียวกัน เป็นคนกระตุ้นใหเ้กิดการ
ใช้กระบวนการกลุม่ในการแกป้ัญหาและพัฒนางาน โดยไม่น าบทบาทและหน้าที่ในฐานะของผูบ้รหิาร 
สั่งการตรวจสอบหรือประเมินผลโดยเด็ดขาด ต้องสร้างบรรยากาศในการท างานให้เป็นบรรยากาศทาง
วิชาการ สรุปได้ ดังนี ้
    1. วางแผนการด าเนินการนิเทศภายใน เน้นการท างานแบบมีส่วนร่วม (เป็นทมี) 
    2. ปฏิบัติการนิเทศตามแผนการนเิทศภายในสถานศึกษา และเปิดโอกาสให้ครูมี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานนเิทศภายในสถานศึกษา 
    3. ให้ค าปรึกษาแนะน าเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ และสง่เสรมิให้ครูได้รับ
การพัฒนาความรู้ตามที่ต้องการพัฒนา 
    4. ปฏิบัติงานวิชาการอื่น ๆ ตามที่ได้รบัมอบหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 กระบวนการพฒันาคุณภาพการศึกษา สามารถเขียนเป็นแผนภูมิ ดังแผนภาพที่ 2 
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แผนภาพท่ี 2 กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ที่มา : หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงาน กศน. คู่มือการนเิทศภายในส าหรบัสถานศึกษา  

กศน. 2555. 
 

1.  กระบวนการนิเทศภายใน กศน. 
  การนิเทศการศึกษานอกโรงเรียนแบ่งได้ 2 ลักษณะ คือ(หนว่ยศึกษานิเทศก์ ส านักงาน 
กศน. 2555 : 6) 
   1. การนิเทศภายนอก (External Supervision) เป็นการนิเทศโดยบุคลากรที่ไม่ได้อยู่
ในหน่วยงานเดียวกัน เช่น การนิเทศของศึกษานิเทศก์ ผู้บรหิารอื่น ๆ ภายนอกส านักงาน การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด เป็นการมองงานและพัฒนางานจากบุคคลภายนอก 
   2. การนิเทศภายใน (Internal Supervision) เป็นการนิเทศโดยบุคลากรที่อยู่ใน
หน่วยงานเดียวกันเป็นการมองงานและพัฒนางานโดยผูร้่วมปฏิบัติงานด้วยกัน ซึ่งสามารถช่วย
แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ทันท่วงที และสามารถพฒันางานใหด้ีข้ึนเพราะได้รบัความช่วยเหลอืจาก
ผู้บริหารระดบัจงัหวัดอ าเภอ ลดช่องว่างระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัตงิานได้ กระบวนการนิเทศ  
มีขั้นตอนส าคัญ ดังนี ้
    2.1 สภาพปัญหาและความจ าเป็นของการนเิทศ 

    2.2 การวางแผนการนิเทศ 

    2.3 การเตรียมการนเิทศ 

    2.4 การด าเนินการนเิทศ 

สภาพปัจจุบัน 
ปัญหาและความ

ต้องการ 
 

กระบวนการบริหาร 

กระบวนการนิเทศ 

กระบวนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ 

ผลผลิตที่พึง
ปรารถนาใน

อนาคต 
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    2.5 การประเมินผลและปรบัปรุงการนิเทศ  
    2.6 การรายงานผลการนเิทศ 

 
 

  2.1 สภาพปัญหาและความจ าเป็นของการนเิทศ 
    หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงาน กศน. (2555 : 6) ได้กล่าวถึง การศึกษาสภาพปัญหา
หรือความจ าเป็นของการนิเทศ ควรเริ่มจากการรบัรูส้ภาพปจัจบุันปัญหาและความต้องการร่วมกัน
ของบุคลากรภายในสถานศึกษาถ้าหากผู้บริหารหรือผู้นิเทศด าเนินงานไปโดยที่ครูและบุคลากร
ผู้เกี่ยวข้องยงัไม่ทราบว่าเป็นปญัหาหรือยงัไม่เห็นความจ าเปน็ที่จะต้องกระท าครูและบุคลากรเหล่าน้ัน
ก็มักจะไม่ให้ความส าคัญหรือไม่มีความสนใจในการปฏิบัตงิานดังนั้นจึงควรศึกษาสภาพปัญหาและ
ความต้องการโดยมีการประชุมช้ีแจงประชุมระดมความคิดเห็นหรือวิธีการอ่านอื่นใดก็ได้เพื่อให้ครูผูร้ับ
การนิเทศได้รับรู้ว่าตัวเขาเองเป็นบุคคลหนึง่ทีจ่ะต้องร่วมแกป้ัญหาหรอืด าเนินการอย่างหนึ่งอย่างใด
เพื่อให้คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาดีข้ึนกว่าเดิม 
    ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2543 : 41) ได้กล่าวถึง ข้ันตอน
ของการศึกษาสภาพปัญหา ดังนี ้
     ข้ันที่ 1 การวิเคราะหส์ภาพปจัจบุัน ปัญหา และความต้องการ ในการด าเนินการ
แก้ไขปรับปรงุหรือพฒันางานใด ๆ จะต้องเริ่มต้นด้วยการมองเห็นปัญหาของงานอย่างชัดเจน เพราะ
การมองเห็นปญัหาจะน าไปสู่ความต้องการในการแก้ไข ปรบัปรงุ พัฒนา ดังนั้น การศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน ปญัหา และความต้องการจึงจ าเป็นต้องก าหนดไว้ให้แน่ชัด ซึ่งจุดประสงค์ในการศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน และความต้องการนั้นมีอยู่หลายประการ ได้แก่ 
     1. เพื่อทราบสภาพการศึกษาและคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
     2. เพื่อทราบสภาพที่เป็นปัญหาและความต้องการของครู 
     3. เพื่อจะได้ใช้ในการก าหนดแนวทางการตัดสินใจในการแกป้ัญหา 
     4. เพื่อใช้ในการก าหนดวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายในการท างานนิเทศให้ 
ไปสู่อนาคตที่พงึประสงค์ได้อย่างแทจ้รงิ 
  ส าหรับวิธีการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการของข้ันตอนน้ี 
สามารถด าเนินการศึกษาโดยวิธีต่าง ๆ ดังนี ้
     1. ศึกษาโดยวิเคราะห์องค์ประกอบด้านปัจจัย ด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต 
     2. ศึกษาโดยวิธีประเมินความต้องการ 
     3. ศึกษาโดยใช้สื่อและเครือ่งมอืต่าง ๆ 
     4. ศึกษาโดยวิธีประชุมสัมมนาเพื่อค้นหาปัญหา 
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    การศึกษาโดยวิเคราะห์องค์ประกอบด้านปัจจัย ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต 
มีแนวคิดพื้นฐานว่า ความพร้อมด้านปัจจัย ด้านกระบวนการ และการปฏิบัตงิานตามหลักการ     ที่
ถูกต้องอย่างต่อเนื่อง เป็นระบบ ส่งผลถึงคุณภาพผลผลิต เมื่อพบว่า ผลผลิตมีคุณภาพต่ า 
   การวิเคราะหส์ภาพปัจจุบันปัญหา และความต้องการกว่าเกณฑ์ หรือเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
และมีความต้องการพฒันาให้ดีข้ึน จ าเป็นต้องรูส้าเหตุที่ท าให้ผลผลิตมีคุณภาพต่ ากว่ามาตรฐาน 
เพราะองค์ประกอบด้านใด ส าหรับโรงเรียนและสถานศึกษาควรศึกษาองค์ประกอบต่าง ๆ ดังนี ้
   ด้านปัจจัย (Input) ได้แก่ 
    1. ส ารวจปริมาณและคุณภาพสื่อการสอน เอกสารหลกัสูตร คู่มือ 
    2. ส ารวจความต้องการสนับสนุนการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนของครู 
    3. ศึกษาข้อมูลพื้นฐานทีจ่ าเป็นต่อการพัฒนาการเรียนการสอนของ 
ผู้เกี่ยวข้อง เช่น ครูผู้สอน นักเรียน ผู้ปกครอง 
    4. ศึกษาปัจจัยอื่นๆ ที่สง่ผลต่อการเรียนการสอน เช่น สภาพห้องเรียน 
ความพร้อมของวัสดุ เครื่องมืออ านวยความสะดวกในการสอน 
   ด้านกระบวนการ (Process) ได้แก่ 
    1. วัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิสัยทัศน์ของโรงเรียน 
    2. หลักสูตรสถานศึกษา หลักสูตรกลุม่สาระการเรียนรู้ 
    3. กระบวนการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 
    4. การวัดผลประเมินผล 
   ด้านผลผลิต (Output) 
    1. ศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนโดยการทดสอบภาคความรู ้สังเกต 
พฤติกรรมการปฏิบัติงานของนักเรียน 
    2. ศึกษาโดยวิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้ที่ไมผ่่าน 
    3. ศึกษาข้อมูลจากเอกสารการประเมินคุณภาพการศึกษา 
    สนอง เครือมาก (2538 : 693-697)ได้ก าหนดไว้ว่าการศึกษาสภาพปัญหาและความ
จ าเป็น ต้องมีวิธีการศึกษา ดังต่อไปนี ้
     1. วิธีประเมินความต้องการ เป็นวิธีการที่จะช่วยให้การหาข้อเทจ็จริงเกี่ยวกับ
สภาพปัญหา และความต้องการให้แน่นอนก่อนลงมอืนิเทศ ประกอบด้วย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
     1.1 ส ารวจสิง่ทีเ่กี่ยวข้องกบัปญัหาของสถานศึกษา เป็นข้ันที่จัดท าแบบส ารวจ
และด าเนินการส ารวจเพื่อให้ได้ข้อมลูตามที่ต้องการ 
     1.2 ตรวจสอบข้อมูลให้แน่ชัด เป็นการตรวจสอบว่าปัญหาคืออะไร โดยน า
ข้อมูลจากขั้นส ารวจมาแจกแจงรายละเอียด พร้อมหาข้อมลูเพิ่มเตมิ แล้วจัดท าล าดับความส าคัญ 
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     1.3 หามาตรฐานและคุณค่าของข้อมูลมาจ าแนกรายละเอียดเป็นสภาพปัจจุบัน
ปัญหาและความต้องการ เพือ่หามาตรฐานและคุณค่าของสิ่งนั้น 
     1.4 บันทึกรายการความต้องการของปัญหา ตามล าดับความจ าเป็น 
    2. วิธีวิจัย เป็นกระบวนการเสาะแสวงหาความรูจ้ากปญัหาที่ชัดเจน อย่างมรีะบบ
โดยอาศัยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ซึ่งวิธีนี้อาจแบง่ได้เป็น 4 ประเภท คือ การวิจัยเชิงทดลอง การวิจัย
ที่ตัวแปรเกิดข้ึนอยู่ก่อนแล้ว การวิจัยเชิงพรรณนา และการวิจัยเชิงประวัติศาสตร์ 
    3. วิธีการใช้สื่อและเครื่องมือต่างๆ เช่น การใช้เครื่องมือประเมินคุณภาพหรอื
แบบทดสอบที่จัดท าข้ึน 
    4. วิธีสัมมนา เพื่อค้นหาปญัหา เช่น การสัมมนาครผูู้สอนคณิตศาสตร์ การสัมมนา
ผู้บริหารโรงเรียน 
   สภาพปัญหา และความจ าเป็น มสีิ่งหนึ่งที่ช้ีให้เห็นว่า อะไรคือปัญหา สิ่งนีเ้รียกว่า 
ตัวช้ีวัด (Indicators) คือ ตัวเลขสถิติต่างๆ ซึง่น ามาเปรียบเทียบใหเ้ห็นความแตกต่าง ท าให้สามารถ
ก าหนดแนวทางพฒันาการศึกษาให้ถูกต้อง หรือตัวเลขสถิตติ่าง ๆที่น ามาเปรียบเทียบ สงัเคราะห์แล้ว
เหน็เป็นตัวช้ีให้ทราบถึงสภาพปัญหาทีจ่ะต้องปรับปรุง แก้ไข ให้บรรลเุป้าหมายที่ก าหนด ตัวช้ีวัด      
อาจเป็นลกัษณะที่เป็นพฤติกรรม เป็นผล ปริมาณ หรอืคุณภาพ เช่น ผลการสอนภาษาไทย นักเรียน   
ท าคะแนนได้เฉลี่ยรอ้ยละ 60 เป็นตัวช้ีวัดว่า วิชาภาษาไทยมีคุณภาพต่ า เมื่อได้ข้อมูลแล้วน ามาผนวก
เข้าด้วยกัน แล้วพิจารณาร่วมกันเพือ่หาตัวปัญหาที่ชัดเจนเปน็รูปธรรมขึ้น เพื่อหาทางแก้ไข ปรับปรงุ 
หรือพฒันาให้ดีข้ึน 
   จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การศึกษาสภาพปญัหาหมายถึงการประเมินสภาพที่
เป็นจริง เมื่อน าไปเปรียบเทียบกับมาตรฐานทีก่ าหนดแล้ว เพื่อให้ทราบว่าการนเิทศว่าอยู่ในระดับใด 
มีปัญหามากน้อยเพียงใด และมีความจ าเป็นเรง่ด่วนหรือไม่ในการนิเทศ แผนงาน/ โครงการนเิทศ 
ภายใน สอดคล้องกบันโยบายของหน่วยงานต้นสังกัดและบรบิทของหน่วยงาน สามารถน าไปสูก่าร
ปฏิบัติได้ การนิเทศภายในของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเป็นระบบและมี
กระบวนการที่ดี ผู้นเิทศและผูร้ับการนเิทศมีความพรอ้มและมีทักษะในการนิเทศ ข้อมูลสารสนเทศใน
การนิเทศภายในครบถ้วนและสมบรูณ์ สื่อและอุปกรณ์การนเิทศภายในเหมาะสมกับกระบวนการ
นิเทศ บุคลากรเห็นความส าคัญของการนิเทศภายใน การนิเทศมีการด าเนินการอย่างต่อเนือ่ง และทุก
คนมีส่วนร่วม มีค าสัง่แต่งตั้งคณะกรรมการที่รบัผิดชอบการนิเทศภายใน รูปแบบการนเิทศเหมาะสม
กับภาระงานของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
    2.2 การวางแผนการนิเทศ 
     หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงาน กศน. (2555 : 6)กล่าวว่า การวางแผนการนิเทศ 
เป็นสิ่งจ าเป็นย่ิงในการบรหิารการนเิทศการศึกษา โดยเฉพาะกลไกในการบริหารจากส านักงาน กศน.
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จังหวัด สูส่ถานศึกษาในสังกัด คือ กศน.อ าเภอ ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรบัการนเิทศทีม่ีประสทิธิภาพ 
และเน้นการท างานที่เป็นระบบ โดยใช้แผนเป็นเครื่องมือเปน็แนวทางในการปฏิบัตงิานนิเทศ 
ใช้แสดงรายละเอียดและเค้าโครงของสิง่ที่จะต้องปฏิบัติ บอกให้รู้ถึงจุดมุง่หมาย สิ่งที่คาดหวัง ระบุ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการที่ได้ก าหนดไว้ บอกเป้าหมายที่ต้องการในช่วงระยะเวลาต่าง ๆ ของการ
ด าเนินงานตามแผน แสดงวิธีการด าเนินงานที่มุง่ไปสูก่ารบรรลเุป้าหมายและวัตถุประสงค์ แสดงให้
เห็นถึงงบประมาณ ค่าใช้จ่ายที่จ าเป็นส าหรบัการท างาน แสดงถึงวิธีการติดตามควบคุมก ากบัการ
ปฏิบัติงานนิเทศและการประเมินผลส าเร็จของการนเิทศ ตามที่ก าหนดไว้ในแผน 
     ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2543) ได้กล่าวว่า การ
วางแผนการนเิทศ เป็นการน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาสภาพปญัหา และความจ าเป็น มา
ก าหนดกิจกรรมและแนวทางการนิเทศ การวางแผนการนเิทศภายในร่วมกัน โดยก าหนดรายละเอียด
กิจกรรมและจัดล าดับข้ันตอนการปฏิบัติงาน เขียนเป็นโครงการนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งโครงการควร
ระบสุาระส าคัญ ดังต่อไปนี ้
      1. หลักการและเหตุผล 
      2. วัตถุประสงค์ 
      3. เป้าหมาย 
      4. แผนด าเนินการ (กจิกรรมส าคัญ/ปฏิทินปฏิบัติงาน) 
      5. ทรัพยากร 
      6. การประเมินผล 
      7. ผลที่คาดว่าจะได้รบั 
     สงัด อุทรานันท์ (สงัด อุทรานันท์. 2530 : 137 อ้างถึงใน ชากล้า สงวนนาม. 
2553: 30) ได้กล่าวถึงภารกิจในการวางแผนการนเิทศของบคุลากรทีเ่กี่ยวข้องไว้ดังนี้ 

1. การประเมินสภาพปัจจุบัน ปญัหาและความต้องการทีจ่ าเปน็ในการนิเทศ 
2. การก าหนดจุดมุง่หมายในการนเิทศ 
3. การก าหนดทางเลือก 
4. การจัดท าโครงการนเิทศ 

     การวางแผนการนิเทศ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของ
ส านักงาน กศน.จังหวัด 
     การวางแผนการนิเทศเป็นเครือ่งมอืส าคัญยิง่ในการบรหิารงานนิเทศการศึกษา 
ของส านักงาน กศน.จังหวัด เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรบัการนเิทศที่มีประสทิธิภาพ และเน้นการท างานที ่
เป็นระบบ เพื่อประโยชน์ของสถานศึกษาในสงักัด คือ กศน. อ าเภอ โดยใช้แผนเป็นเครื่องมือเป็น
แนวทางในการปฏิบัตงิานนิเทศ ใช้แสดงรายละเอียดและเค้าโครงของสิ่งที่จะตอ้งปฏิบัติ บอกใหรู้้ถึง
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จุดมุ่งหมาย สิง่ที่คาดหวัง ระบุวัตถุประสงค์ที่ต้องการที่ได้ก าหนดไว้ บอกเป้าหมายที่ตอ้งการในช่วง
ระยะเวลาต่าง ๆ ของการด าเนินงานตามแผน แสดงวิธีการด าเนินงานที่มุง่ไปสู่การบรรลเุป้าหมาย
และวัตถุประสงค์ แสดงให้เห็นถึงงบประมาณ ค่าใช้จ่ายที่จ าเป็นส าหรับการท างาน แสดงถึงวิธีการ
ติดตามควบคุมก ากับการปฏิบัตงิานนิเทศและการประเมินผลส าเรจ็ของการนิเทศ ตามที่ก าหนดไว้ 
ในแผน 
     อัญชลี ธรรมะวธีกุล (2554) ได้กล่าวถึง หลกัการวางแผนในการนิเทศการศึกษา
นอกระบบและตามอัธยาศัยไว้ดังนี้ 
       1. ผู้รับผิดชอบในการวางแผน 
         ผู้รบัผิดชอบในการวางแผนการนเิทศคือผู้บริหาร กศน. จังหวัด เพราะงาน
นิเทศเป็นบทบาทหน้าที่ของผู้บรหิาร และผู้ร่วมวางแผนได้แก่ศึกษานิเทศก์ ผู้ได้รบัมอบหมายท า
หน้าที่นิเทศ และผูร้ับการนเิทศ ได้แก่ครู และผูป้ฏิบัติงาน ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการนิเทศการศึกษา
เป็นงานที่ต้องอาศัยความร่วมมือจากผู้ให้การนเิทศและผูร้ับการนิเทศ 
       2. ขอบเขตของงานนเิทศ กศน. 
         ขอบเขตของงานนิเทศ กศน. เนื่องจากงานนิเทศ กศน.นั้นเป็นงานที่
เกี่ยวข้องกบัการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถ          
ในการท างานอย่างมปีระสิทธิภาพ ดังนั้นการนเิทศ กศน. จงึเกี่ยวข้องกบัการพัฒนาบุคลากรให้มี
ความสามารถปฏิบัติงานตามภารกจิของสถานศึกษา ตามโครงสร้างการบรหิารของ กศน.อ าเภอ 
แบ่งเป็น 3 กลุ่มงาน ดังนี ้
         2.1 กลุ่มงานอ านวยการ งานธุรการและสารบรรณ งานการเงินและบัญชี  
งานงบประมาณและระดมทรัพยากรงานพัสดุ งานบุคลากร งานอาคารสถานที่และยานพาหนะ    
งานแผนงานและโครงการ งานประชาสัมพันธ์ งานสวัสดิการ งานข้อมูลสารสนเทศและการรายงาน      
ศูนย์ราชการใสสะอาด งานควบคุมภายใน งานนิเทศภายใน ติดตามประเมินผล งานเลขานุการ
คณะกรรมการสถานศึกษา งานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 
     2.2 กลุ่มงานจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
      2.2.1 งานส่งเสริมการรูห้นังสือ 
      2.2.2 งานการศึกษานอกระบบ 
         1) งานการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน  
         2) งานการศึกษานอกระบบการศึกษาต่อเนื่อง  
          2.1) งานการศึกษาเพือ่พัฒนาอาชีพ 
          2.2) งานการศึกษาเพือ่พัฒนาทักษะชีวิต 
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          2.3) งานการศึกษาเพือ่พัฒนาสังคมและชุมชน 
          2.4) งานการศึกษาตามปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง 
         2.2.3 งานการศึกษาตามอัธยาศัย 
            1) งานจัด/พัฒนาแหลง่เรียนรู้และภูมิปญัญาท้องถ่ิน 
            2) งานห้องสมุดประชาชน 
         2.2.4 งานพัฒนา กศน.ต าบล 
         2.2.5 งานพัฒนาหลักสูตรสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
         2.2.6 งานทะเบียนและวัดผล 
         2.2.7งานศูนย์บริการให้ค าปรึกษาแนะน า 
         2.2.8 งานกิจการนักศึกษา 
       2.3 กลุ่มภาคีเครือข่ายและกิจการพเิศษ 
         2.3.1 งานส่งเสริมสนับสนุนภาคีเครือข่าย 
         2.3.2 งานกิจการพิเศษ 
         2.3.3 งานป้องกัน แก้ไขปัญหายาเสพติด/โรคเอดส ์
         2.3.4 งานส่งเสริมกจิกรรมประชาธิปไตย 
         2.3.5 งานสนับสนุน ส่งเสริมนโยบายจงัหวัด/อ าเภอ 
         2.3.6 งานกิจการลูกเสอืและยุวกาชาด 
         2.3.7 งานอื่น ๆ 
     3. การวางแผนนิเทศ กศน. ที่ดี       
       อัญชลี ธรรมะวธีกุล (2554) ได้กล่าวถึงผูท้ าหน้าที่วางแผนนิเทศควรมีความรู้ 
ความสามารถ ดังต่อไปนี ้
        1. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการวางแผน แผนงาน/โครงการ การติดตาม
และประเมินผล 
        2. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบันโยบาย กฎหมาย ระเบียบ กิจกรรม กศน. 
และภารกจิของสถานศึกษา 
        3. มีข้อมูลเกี่ยวกับ บทบาทหน้าที่ ความรู้ ความสามารถของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาและผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง ของสถานศึกษา 
        4. การก าหนดแผนงาน/โครงการ ต้องมีความยืดหยุ่น เพื่อจะสามารถ
ปรับปรงุแก้ไข เปลี่ยนแปลงบางส่วนได้โดยไม่กระทบต่อเป้าหมายแต่อย่างใด 
    4. กระบวนการในการวางแผนการนเิทศ  มี 4 ข้ันตอน คือ 
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     ข้ันตอนที่ 1 การประเมินสภาพปจัจบุันปัญหาความต้องการและความจ าเป็นใน
การนิเทศ กศน. 
     ข้ันตอนที่ 2 การก าหนดจุดมุ่งหมายในการนเิทศ 
     ข้ันตอนที่ 3 การก าหนดทางเลือก 
     ข้ันตอนที่ 4 การจัดท าโครงการนิเทศ 
    แนวทางในการปฏิบัติภารกิจในการวางแผนการนเิทศ กศน. มีเทคนิควิธีการ
ด าเนินงานดังนี ้
     ขั้นตอนท่ี 1 การประเมินสภาพปจัจบุัน ปัญหา ความต้องการและความจ าเป็นใน
การนิเทศ กศน. 
     หลักการในการจัดการนิเทศการศึกษาน้ัน จะมีจุดเริม่ต้นจากสภาพที่เป็นปญัหา
ความต้องการและความจ าเป็นในการปรับปรุงคุณภาพ กศน.ให้ดีย่ิงข้ึน การทีจ่ะทราบปัญหาความ
ต้องการความจ าเป็นในการนเิทศ สามารถด าเนินการได้ 2 ลักษณะ คือ 
       1. การศึกษาปัญหาการจัด กศน. ที่เป็นปัญหาเฉพาะ(Study of Specific 
Problem) การศึกษาปัญหาเฉพาะเป็นการวิเคราะห์ถึงรายละเอียดของสภาพข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
ปัญหาเรง่ด่วนหรอืปญัหาวิกฤตทีเ่กิดข้ึนใน กศน. อ าเภอ ยกตัวอย่าง เช่น 
         1.1 ปัญหาเกี่ยวกับนักศึกษานักศกึษา กศน.ตามหลกัสูตรการศึกษานอก
ระบบ การศึกษาข้ันพื้นฐาน ระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย ภาคเรียนที่ 2/2554 ของ กศน.อ าเภอมี
ผลสัมฤทธ์ิในสาระความรูพ้ื้นฐานต่ ากว่าร้อยละ 60 
         1.2 ปัญหาเกี่ยวกับครู เช่น ครูยงัขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการท า
แผนการเรียนรู้ ท าให้ไมส่ามารถจัดท าแผนการเรียนรู้ได้ 
         1.3 ปัญหาผู้บริหาร กศน. อ าเภอผอ. กศน. อ าเภอ ยังขาดความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกบัการนิเทศภายใน ท าให้ไมส่ามารถนเิทศภายในอย่างเป็นระบบได้ 
         1.4 ปัญหา กศน. อ าเภอ เช่น ผลการประเมินภายนอกของ กศน.อ าเภอ
ไม่ได้ตามมาตรฐานที่ก าหนด 
       สภาพการณ์ดังกล่าวถือว่าเป็นปัญหาวิกฤต(Critical problem) ดังนั้นจะต้อง
ศึกษาหาสาเหตุของปัญหาและวิเคราะหส์าเหตุของปัญหาเพือ่น าข้อมูลมาวางแผนแก้ปญัหาต่อไป 
ส าหรับวิธีการศึกษาและวิเคราะห์ปญัหาน้ัน มหีลายวิธี ที่สามารถเลือกใช้ตามความเหมาะสม เช่น 
การสมัภาษณ์ การสอบถาม การสังเกต การวิเคราะห์องค์ประกอบ การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นต้น 
    2. การประเมินความต้องการ ความจ าเป็น(Needs Assessment) วิธีประเมินความ
ต้องการ ความจ าเป็นสามารถท าได้ 2 วิธี คือ 
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     2.1 การศึกษารวบรวมข้อมูลความต้องการ ความจ าเป็นโดยตรงจากผูม้ีส่วนได้ส่วน
เสียกบัการจัด กศน.ของสถานศึกษา ได้แก่ ครู กศน. และผูป้ฏิบัติงาน ของสถานศึกษา ผู้เรียน/
ผู้รบับริการ และชุมชน เช่น ผู้น าชุมชน กรรมการสถานศึกษา เป็นต้น โดยวิธีการวิจัยเชิงส ารวจ  
การสมัภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง การสงัเกตการณ์เข้าร่วมกิจกรรม กศน. หรือการมสี่วนร่วมในเหตุการณ์ 
ต่าง ๆ และการระดมความคิดเห็นจากผูเ้กี่ยวข้อง 
     2.2 การศึกษาโดยทางอ้อม ได้แก่การวิจัยเอกสาร การรับฝังความคิดเห็นจากแหลง่
ต่าง ๆการประเมินความต้องการความจ าเป็น อาจเลือกใช้วิธีใดวิธีหนึ่งที่เหมาะสมกับสถานการณ์หรือ
อาจจะใช้ทัง้สองวิธี ก็ได้ 
    ขั้นตอนท่ี 2 การก าหนดจุดมุ่งหมายในการนิเทศ 
     อัญชลี ธรรมะวธีกุล (2554 : website) ได้กล่าวถึงการก าหนดจุดหมายในการ
นิเทศไว้ดังนี้ 
     1. ลักษณะของการก าหนดจุดมุ่งหมายการนิเทศ มีสองลกัษณะคือจุดมุ่งหมาย
ระยะสั้นและจุดมุ่งหมายระยะยาว ซึ่งการก าหนดจุดมุง่หมายลักษณะใดข้ึนอยู่กับองค์ประกอบต่อไปนี้ 
       1.1 สภาพความส าคัญของปญัหา ในสถานศึกษาแต่ละแห่งซึ่งมปีัญหาเดียวกัน
แต่ความรุนแรงหรือความส าคัญของปัญหาอาจแตกต่างกัน ย่อมท าใหร้ะดับของการตั้งจุดมุ่งหมายมี
ความแตกต่างกันด้วย เช่นปัญหานักศึกษา กศน.ตามหลกัสตูรการศึกษานอกระบบ การศึกษาข้ัน
พื้นฐาน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ภาคเรียนที่ 2/2554 มีผลสัมฤทธ์ิในสาระความรู้พื้นฐานต่ ากว่า
ร้อยละ 60 กศน.อ าเภอหลายแห่งอาจมปีัญหาในเรือ่งนี้ แต่ร้อยละของนักศึกษาทีม่ีผลสัมฤทธ์ิในสาระ
ความรู้พื้นฐานต่ ากว่าร้อยละ 60 มีปรมิาณแตกต่างกัน จึงมผีลท าให้ความเร่งด่วนหรือความส าคัญของ
จุดมุ่งหมายการนิเทศ แตกต่างกันไปด้วย 
       1.2 ประสบการณ์และความสามารถในการแก้ปญัหาของผู้ท าหน้าที่นิเทศแต่ละ
สถานศึกษามีความแตกต่างกัน ผู้นเิทศของสถานศึกษาที่มีประสบการณ์นิเทศมากและมีความสามารถ
ในการท างานนเิทศสงู จะตัง้จุดมุง่หมาของการนิเทศที่มีความชัดเจน มีความเป็นไปได้ ลักษณะของ
จุดมุ่งหมายของการนเิทศที่ตั้งขึ้นจะมเีป้าหมายระยะยาว มกีารท างานนเิทศใหบ้รรลุจุดมุง่หมายอย่าง
ต่อเนื่องและตั้งจุดมุ่งหมายไว้สงูกว่าผู้นเิทศที่มปีระสบการณ์น้อย 
     2. หลักในการก าหนดจุดมุง่หมายการนเิทศ ในการก าหนดจดุมุ่งหมายการนเิทศ  
มีหลกัที่ควรยึดถือดังนี ้
       2.1 การก าหนดจุดมุ่งหมายการนิเทศ ควรก าหนดร่วมกันระหว่างผู้นเิทศและ
ผู้รบัการนเิทศ เพื่อให้การปฏิบัติการนิเทศไปสูเ่ป้าหมายเดียวกันและเป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพ 
       2.2 การก าหนดจุดมุ่งหมายของการนเิทศควรมีความเป็นไปได้ โดยพิจารณา
จากความพร้อมของผู้นิเทศ ทรัพยากรที่ใช้ในการนเิทศ วิธีการนิเทศและการบริหารจัดการนิเทศ 
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       2.3 การก าหนดจุดมุ่งหมายระยะยาว ควรแบ่งเป็นจุดมุ่งหมายย่อย ๆ  
เป็นช่วง ๆ เพื่อให้สามารถบรรลุจุดมุ่งหมายได้โดยง่าย 
       2.4 การสื่อสารจุดมุ่งหมายการนิเทศให้คณะผู้นเิทศมีความเข้าใจตรงกันและ
ร่วมมือกันในการปฏิบัติงานนิเทศ เพื่อใหก้ารนเิทศบรรลุตามจุดมุง่หมายที่ก าหนดไว้ 
    ขั้นตอนท่ี 3 การก าหนดทางเลือก (Selecting of Alternatives) 
     อัญชลี ธรรมะวธีกุล (2554) กล่าวไว้ว่า ในการนิเทศใหบ้รรลุเป้าหมาย สามารถ
ด าเนินการได้หลายวิธีการ ดังนั้นในการก าหนด วิธีการนิเทศจ าเป็นจะต้องพิจารณาอย่างรอบคอบ 
เพื่อจะได้ทางเลือกที่เหมาะสมและสามารถบรรลเุป้าหมายได้โดยง่าย 
 
 
     1. หลักการก าหนดทางเลือก 
       1.1 การนิเทศใหบ้รรลผุลส าเรจ็นั้นไม่จ าเป็นต้องใช้วิธีการนิเทศหลายวิธี  
ควรเลือกวิธีการใดวิธีการหนึ่งที่คิดว่าจะสามารถบรรลเุป้าหมายได้ 
       1.2 วิธีการนิเทศบางวิธีอาจไมเ่หมาะสมกับสถานการณ์ของสถานศึกษา      
บางแหง่ 
       1.3 ผู้นิเทศแต่ละคนมีความถนัดไม่เหมอืนกัน ดังนั้นผู้นเิทศจะต้องเลอืกวิธีการ
นิเทศที่เหมาะสมกับตนเอง 
     2. การระบุทางเลอืก หลังจากก าหนดจุดมุง่หมายการนเิทศอย่างชัดเจนแล้ว 
ภารกิจทีจ่ะต้องท าต่อไปคือการระบทุางเลือก ในการนิเทศเพื่อให้บรรลุเป้าหมายสามารถด าเนินการ
ไดห้ลายวิธีการ ผู้นเิทศจะตอ้งพยายามศึกษาข้อดีและข้อจ ากัดของวิธีการนิเทศแบบต่าง ๆ และเลือก
วิธีการนิเทศที่มีความเป็นไปไดสู้งสุด น าไปปฏิบัติเพือ่ใหป้ระสบผลส าเร็จ การบทุางเลือกคือการ
หาทางแกป้ัญหาการจัดการศึกษา กศน.นั่นเอง การแก้ปญัหาที่ได้ผลดีน้ันจ าเป็นจะต้องแสวงหาข้อมลู
ต่าง ๆให้มากที่สุด เพือ่จะได้วิธีนิเทศที่ดทีี่สุดในการแก้ปญัหาภายในเวลาที่ก าหนดไว้ 
     3. การประเมินทางเลือก ในการนิเทศเพื่อแก้ปัญหาการจัด กศน. ซึ่งเป็นปญัหา 
ที่เคยเกิดข้ึนมาแล้ว ผู้นิเทศอาจใช้ประสบการณ์เดิมมาเป็นแนวทางในการนิเทศเพื่อแก้ปัญหา  
แต่ส าหรบัปญัหาที่เกิดข้ึนใหม่นั้น ก่อนทีจ่ะเลือกวิธีการนิเทศจ าเป็นจะต้องแสวงหาข้อมูลต่าง ๆ 
ตลอดจนความมุง่หวังของผูร้ับการนเิทศ ส าหรับการประเมนิทางเลือกในการนิเทศน้ัน ควรยึดหลัก
อย่างน้อย 2 ประการ คือ ประการแรกความเป็นได้ (Possibility) ของทางเลอืกในการที่จะท าใหบ้รรลุ
จุดมุ่งหมายของการนเิทศที่ก าหนดไว้ และประการที่สองสภาพทรัพยากร (resources) ที่มีอยู่จะ
สามารถแกป้ัญหาด้วยวิธีการนิเทศน้ัน ๆได้ดีเพียงใด 
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       วิธีการประเมินทางเลือกนั้น คูนทซ์ โอดอนเนลและวีนริช (Koontz and 
Weinhrich, 1982) กล่าวว่ามี 3 วิธีการ คือ การใช้ประสบการณ์ การทดลอง และการวิจัย 
        3.1 การใช้ประสบการณ์ (Experience) เป็นการใช้ประสบการณ์ในอดีตมา
เป็นข้อมลูส าหรับวินิจฉัยในบางโอกาสการใช้ประสบการเดิมเป็นเรื่องที่ได้ผลดีมาก แต่บางครั้งก็ไม่
ประสบผลส าเรจ็โดยวิธีการนิเทศแบบเดิม การใช้ประสบการณ์ในอดีตจะช่วยให้ตระหนักถึง
ความส าเรจ็และความล้มเหลวในภารกิจการนเิทศแต่ละภารกิจ และน าประสบการณ์นั้นมาเป็นเกณฑ์
ในกาจพิจารณาตัดสินเกี่ยวกับทางเลือก การใช้ประสบการณ์เดิมเป็นเครือ่งตัดสินใจมีข้อจ ากัดหลาย
ประการ คือ 
       3.2 การทดลอง (Experimentation) เป็นวิธีการเลือกทางเลือกทีส่ามารถ
ตัดสินใจที่ได้ข้อมลูอย่างชัดเจนทีสุ่ดวิธีการหนึ่ง คือการทดลองเพื่อให้เห็นว่าวิธีการนิเทศที่น าไปใช้นั้น
จะได้ผลอย่างไร วิธีการทดลองนั้นเป็นวิธีการที่มีค่าใช้จ่ายและใช้เวลา การทดลองเป็นวิธีการทีม่ีความ
เหมาะสมที่สุดที่จะท าให้ไมเ่กิดความลม้เหลวหรือเกิดความผิดพลาดในการท างาน การใช้วิธีการ
ทดลองอาจมีข้อจ ากัดอยูบ่้างในเรื่องเทคนิควิธี การทดลองเป็นการท างานในสภาพการณ์ในขอบเขต
จ ากัด ในสถานการณ์จรงิอาจไมเ่ป็นไปตามการทดลองก็ได้ โดยเฉพาะอย่างยิง่การนเิทศทีเ่กี่ยวข้องกบั
ครูและผู้ปฏิบัตงิานจ านวนมาก มักมีความผันแปรกบัลกัษณะของครูและผูป้ฏิบัติงานเป็นอย่างมาก 
      3.3 วิธีวิเคราะห์และวิจัย เป็นวิธีการที่ใช้อย่างได้ผลในการประเมินทางเลอืก        
โดยการแยกองค์ประกอบของวิธีการนเิทศแตล่ะวิธีออกส่วน ๆ  แล้วท าการศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบ 
ของวิธีการนิเทศน้ัน ๆแตล่ะส่วนทัง้ในเชิงปรมิาณและเชิงคุณภาพ เพื่อให้ทราบว่าในแต่ละวิธีการ
นิเทศน้ัน วิธีการใดมีความเป็นไปไดสู้งกว่าวิธีการอื่น การประเมินทางเลือกวิธีการนเิทศโดย
กระบวนการวิจัยถือว่าเป็นวิธีการที่ได้ข้อมลูที่มีความถูกต้องมากกว่าการใช้ประสบการณ์ และเป็น
วิธีการที่ลงทุนต่ ากว่าวิธีทดลอง ดังนั้นวิธีการประเมินทางเลอืกจึงนิยมใช้วิธีการวิเคราะห์วิจัยมากกว่า
วิธีการอื่น ๆ 
    ขั้นตอนท่ี 4. การจัดท าโครงการนิเทศ 
     อัญชลี ธรรมะวธีกุล (2554) กล่าวถึงการจัดท าโครงการนเิทศ หลังจากที่ได้ข้อมลู
เกี่ยวกับสภาพปจัจบุันปัญหา ความต้องการและความจ าเปน็ในการนิเทศ มจีุดมุ่งหมายการนิเทศที่
ชัดเจน และได้ทางเลอืกในการปฏิบัติงานนเิทศแล้ว ภารกจิที่จะต้องท าในข้ันตอนสุดท้ายของการ
วางแผนนิเทศคือการจัดท าโครงการนเิทศความหมายของโครงการ (PROJECT) หมายถึง : กจิกรรม
หรือกลุ่มกิจกรรมและการปฏิบัติทีม่ีลกัษณะเฉพาะ แตกต่างไปจากการท างานปกติ เป็นการ
ปฏิบัติงานเฉพาะ เป็นการด าเนินการเฉพาะเพือ่วัตถุประสงค์เฉพาะที่ชัดเจนของโครงการนั้นเท่านั้น 
โครงการจะมีลกัษณะเป็นงานที่มจีุดเริ่มต้นและมจีุดสิ้นสุดของการด าเนินงานที่ชัดเจนซึง่แตกต่างไป
จากงานประจ าโครงการสามารถสนองนโยบายของหน่วยงานได้ 
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   สรปุได้ว่า การวางแผนการนเิทศ หมายถึง การก าหนดแนวทางในการนเิทศ ก าหนด
กรอบในการนเิทศ ซึ่งผู้ที่ท าหน้าที่ในการนิเทศที่ดีต้องมีความรู้ความเข้าใจในภาระงานของการศึกษา
นอกระบบและตามอัธยาศัย มีขั้นตอนการด าเนินการนเิทศที่ส าคัญ คือ การศึกษาสภาพปัจจุบัน การ
ก าหนทางเลือก การเขียนโครงการในการนิเทศ ผู้บริหารและครูร่วมกันวิเคราะห์ และก าหนด
เป้าหมายการนเิทศ ก าหนดกรอบในการจัดท าแผนการนเิทศภายใน ให้สอดคล้องกบันโยบายและ
ภาระงานทีป่ฏิบัติ ก าหนดบทบาทหน้าที่และแต่งตั้งคณะนเิทศภายใน จัดท าเครื่องมือนิเทศภายใน  ที่
น าไปสู่การปฏิบัติได้ตรงตามภาระงานจัดท าปฏิทินนิเทศภายในสถานศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย 

  2.3 การเตรียมการนิเทศ 
    การเตรียมการนิเทศเพื่อสามารถปฏิบัติการนิเทศให้บรรลุเปา้หมายโดยเตรียมการ
อนุมัติโครงการ งบประมาณ การประสานงานบุคคลทีเ่กี่ยวข้อง ก าหนดเนื้อหาในการนเิทศ จัดเตรียม
เครื่องมือ/สื่อนิเทศ วิธีการนิเทศ วิธีการติดตามผลและการรายงานผลการนเิทศ 
    ก่อนที่จะด าเนินการนิเทศจะต้องช้ีแจงเพื่อท าความเข้าใจเกีย่วกับ นโยบายแผนงาน 
โครงการทีจ่ะต้องปฏิบัติ มอบหมายงานในหน้าที่ ภารกจิทีจ่ะต้องด าเนินการศึกษาสภาพความพร้อม 
บรรยากาศ ข้อมลูและอืน่ๆ โดยมีขั้นตอนการปฏิบัติดังนี(้หน่วยศึกษานเิทศก์ ส านกังาน กศน. 2555 : 7) 
    1. จัดต้ังคณะท างาน จัดท านโยบาย แผนงานและโครงการ ท าในรูปแบบของ
แผนปฏิบัติการประจ าป ี
    2. ช้ีแจงให้บุคลากรทราบถงึนโยบาย เป้าหมาย วัตถุประสงค์ วิธีการด าเนินการ
ติดตามและประเมินผล ท าความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผูร้ับการนิเทศ เพื่อใหก้ารปฏิบัติ
หน้าที่ตามภารกจิเป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
    3. ผู้รับการนเิทศและผู้นิเทศเตรยีมข้อมลู ปัญหาของตนเพื่อร่วมกันวางแผนงาน
มอบหมายงานพจิารณาผู้รบัผิดชอบงานในหน้าที่ โดยค านึงถึงความรู้ ความสามารถ ความพึงพอใจ
ของผู้ปฏิบัติเพื่อแสดงถึงการบรหิารงานแบบประชาธิปไตย เปิดโอกาสให้ทุกคนได้แสดงความคิดเห็น
แสดงเหตุผลหรือความจ าเป็น 
    4. น าผลการประชุมเป็นบรรทัดฐานใช้เป็นแนวทางการปฏิบตัิที่ถูกต้อง ชัดเจนในการ
ปฏิบัติภารกจิ 
    5. การจัดการเกี่ยวกบัทรัพยากรโดยเริ่มต้นจากสิง่ที่มอียู่แลว้ค่อยๆด าเนินการทีละข้ัน
เปลี่ยนแปลงและปรับปรุงทีละน้อยแบบค่อยเป็นค่อยไป 
    6. ตั้งวัตถุประสงค์ในการนเิทศให้ชัดเจน เพื่อบรรลจุุดมุง่หมายร่วมกัน 
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    7. ส่งเสรมิความคิดริเริ่มและสร้างสรรค์เพือ่ให้ทกุคนได้แสดงออกตามความถนัดและ
ตามความสามารถอันจะเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
    8. รักษามารยาทในการนิเทศ พูดจาไพเราะ มีมนุษยส์ัมพันธ์ 
   การให้ความรูก้่อนการนิเทศมีความจ าเป็นอย่างมากเพราะการที่เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ผู้รบัการนเิทศหรือจะใหก้ารนเิทศปฏิบัตงิานอย่างใดอย่างหนึ่งก็จ าเป็นจะต้องให้ความรู้ความเข้าใจใน
สิ่งทีจ่ะปฏิบัติเสียก่อนโดยมีขั้นตอนดังนี ้

1. การให้ความรูเ้กี่ยวกบัการปฏิบัติงานก่อนทีจ่ะด าเนินการปฏิบัติจรงินั้นอาจ
ด าเนินการโดยบุคลากรภายในสถานศึกษาที่มีความรู้ความสามารถในเรือ่งนั้นๆหรืออาจจะเชิญ
วิทยากรผูท้รงคุณวุฒิจากหน่วยงานภายนอกก็ได ้

2. ในกรณีที่เชิญวิทยากรจากภายนอกมาให้ความรู้นั้นผู้บริหารจ าเป็นจะต้อง
มอบหมายใหผู้้หนึง่ผู้ใดหรือมอบหมายให้คณะผู้นเิทศเป็นผูต้ิดตามแนวคิดจากวิทยากรเพื่อน าไปสู่การ
ปฏิบัติที่ถูกต้อง 

3. ถึงแม้ผู้บรหิารสถานศึกษาจะไม่อยู่ในฐานะเป็นผู้ด าเนินการให้ความรู้หรือได้รบั
มอบหมายใหผู้้อื่นรับผิดชอบโครงการนิเทศไปแล้วก็ตามหากเป็นไปไดผู้้บริหารสถานศึกษาควรจะร่วม
รับฟงัวิทยาการใหม่ๆจากวิทยากรไปพร้อมๆกบัครผูู้รับการนิเทศด้วยการเข้าร่วมกจิกรรมของผูบ้รหิาร
จะบงัเกิดผลดี 3 ประการคือประการแรกท าให้ผูบ้รหิารมีความเข้าใจถึงหลกัการหรอืแนวความคิดใหม่
ที่ครูและบุคลากรในสถานศึกษาจะได้ปฏิบัติอันจะก่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการปฏิบัติงาน
ประการทีส่องหากเกิดปญัหาหรอือุปสรรคใดหรือต้องการความช่วยเหลือสิ่งใดผู้บริหารสามารถ
ตัดสินใจช่วยเหลือได้อย่างถูกต้องทันทีและประการสุดท้ายการเข้าร่วมกิจกรรมของผู้บริหารจะมีผล
ต่อความเอาใจใส่และความตั้งใจของผู้รบัการนเิทศทัง้นี้เพราะครูและบุคลากรต่างๆโดยทั่วไปจะมี
ความย าเกรงผู้บรหิารสถานศึกษาน่ันเอง 

4. หลงัจากการให้ความรู้แก่ผูร้ับการนเิทศได้เสรจ็สิ้นลงไปแล้วก่อนจะสิ้นสุดรายการ
ควรจัดให้มีช่วงเวลาส าหรบัสร้างข้อตกลงในการท างานด้วยข้อตกลงนีจ้ะเป็นเสมอืนแนวทางในการ
ท างานและจะเป็นเสมอืนกฎหรือระเบียบหรือสัญญาต่อกลุ่มซึ่งจะมีผลต่อความตั้งใจและเอาจรงิกับ
การปฏิบัตงิานของผู้รบัการนเิทศเป็นอย่างมาก 
 ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (ส านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแห่งชาติ. 2534 : 10 ; อ้างถึงใน ชากล้า สงวนนาม. 2553: 31) ได้กล่าวถึง        การ
เตรียมการนเิทศ จ าเป็นต้องมีการสร้างสือ่หรือเครื่องมือของการนิเทศ ซึ่งจะช่วยในการตรวจสอบและ
ประเมินการปฏิบัตงิานของผู้รบัการนเิทศ โดยเครื่องมือที่ดีควรสอดคลอ้งกบัแผนการนิเทศ  
โดยสื่อที่ใช้ในการนเิทศสามารถจ าแนกได้เป็น 2 ชนิด คือ สื่อส าหรับตรวจสอบคุณภาพ เช่น 
แบบสอบถาม แบบส ารวจ แบบสังเกต ผลงาน และสื่อส าหรบัส่งเสริมคุณภาพการศึกษา เช่น วารสาร 
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ชุดฝึกอบรม เป็นต้น โดยหลกัในการจัดหาหรอืสร้างเครื่องมอื มีข้อควรค านึงเพื่อใช้ในการตัดสินใจ
หลายประการ ได้แก่  

1. ควรค านึงถึงความมุ่งหมายในการนเิทศอันเป็นผลมาจากการส ารวจสภาพปัญหา
และความจ าเป็น 

2. ควรค านึงถึงลักษณะเฉพาะของเครื่องมือทีจ่ะน ามาใช้ว่าเหมาะสมกบังานนเิทศแต่
ละครัง้เพียงใด มีข้อดี ข้อเสียและข้อพึงระวังอย่างไรบ้าง 

3. ในการสร้างสื่อควรค านึงถึงเนื้อหาและรูปแบบเพื่อใหม้ั่นใจว่าเมื่อน าไปใช้งานแล้ว
จะบรรลุผลตรงตามเป้าหมาย 

4. ควรมีการทดลองใช้เครื่องมือกอ่นน าไปใช้ทุกครัง้ เพื่อความมั่นใจในผลทีจ่ะเกิดข้ึน 
5. เมื่อใช้เสรจ็แล้วควรมีการประเมินทกุครั้ง เพื่อจะได้เป็นแนวทางในการพัฒนาสื่อ

นั้นให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้นต่อไป 
   ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (ส านักงานคณะกรรมการการประถม 
ศึกษาแห่งชาติ. 2534 : 16 ; อ้างถึงใน ชากล้า สงวนนาม. 2553 : 32) ได้กล่าวถึงหลักการสร้าง
เครื่องมือนิเทศการศึกษา และเสนอแนะแนวทางการสร้างสือ่และเครื่องมือการนิเทศไว้ดังนี้ 

1. ตัดสินใจว่าเลือกเครื่องมือใดบ้าง โดยพิจารณาจากข้อมลูการศึกษาสภาพปญัหา
และความจ าเป็น 

2. ศึกษารายละเอียดของสื่อและเครือ่งมอื ที่เลือกไว้ในตอนแรกว่ามีรายละเอียด
ปลีกยอ่ยและลักษณะเฉพาะ จุดเด่นจุดด้อยอย่างไร 

3. ด าเนินการสร้างสื่อและเครื่องมือ โดยค านึงถึงเนื้อหา วัตถุประสงค์และรูปแบบการ
ใช้งาน 

4. ทดลองใช้สื่อและเครือ่งมือทุกชนิดทีส่ร้างข้ึน ก่อนใช้จริงตอ้งน าไปทดลองใช้กับ
กลุ่มตัวอย่าง เพื่อหาข้อบกพร่องและน าไปทดลองใช้อีกครัง้หนึ่ง ปรับปรุงครั้งที่สองจงึน าไปใช้จรงิ 
ทั้งนี้ให้มีขอ้บกพร่องน้อยทีสุ่ด 

5. การประเมินสือ่เครือ่งมอื จะต้องประเมินผลว่าได้ผลตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้หรือไม่ 
ใช้แล้วมีปัญหาหรอือุปสรรคอย่างไร ดังนั้น ซึ่งจะเป็นสือ่กลางระหว่างผูร้ับการนิเทศและผู้ใหก้ารนเิทศ
ในการแก้ปญัหาและพฒันางานใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายทีก่ าหนด 

 
   สรปุได้ว่า การเตรียมการนเิทศ หมายถึง การสร้างความเข้าใจระหว่างผูร้ับการนเิทศและ
ผู้ให้การนิเทศ โดยเตรียมการอนมุัติโครงการ งบประมาณ การประสานงานบุคคลที่เกี่ยวข้อง ก าหนด
เนื้อหาในการนิเทศ จัดเตรียมเครื่องมือ/สือ่นิเทศ วิธีการนิเทศ วิธีการติดตามผลและการรายงานผล
การนิเทศ โดยมีการสร้างหรือพฒันาเครือ่งมอืให้ได้มาตรฐาน ครอบคลุมกิจกรรมทีจ่ะนิเทศ มีการ
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ประชุมบุคลากร เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการนเิทศภายในกศน.แต่ละภาคเรียน การอบรมบุคลากร 
ที่การนเิทศให้ความรู้ความตระหนกัความเข้าใจและเห็นความส าคัญของการนเิทศ ก าหนดบทบาท
หน้าที่ของผู้เกี่ยวข้องกับการนเิทศภายใน การสร้างเครื่องมอืในการนิเทศให้ครอบคลมุกรอบภาระงาน
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย การจัดท าข้อมูลของผูร้ับการนิเทศ การจัดสรร
งบประมาณในการนิเทศ 
  2.4 การด าเนินการนเิทศ 
    ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (ส านักงานคณะกรรมการ            
การประถมศึกษาแหง่ชาติ. 2534:16 ; อ้างถึงใน ชากล้า สงวนนาม. 2553 : 33) ได้กล่าวว่า การ
ปฏิบัติการนเิทศจะกระท าโดยคณะท างานที่เป็นผู้ด าเนินการนิเทศของโรงเรียน อาจปฏิบัติการนเิทศ
ได้ทั้งในฐานะผู้ตรวจสอบและผูส้่งเสริมคุณภาพการศึกษา สว่นลักษณะของการนิเทศน้ันผู้นิเทศ
สามารถด าเนินการได้ใน 2 ลักษณะ คือ การนิเทศทางตรงและการนิเทศทางอ้อม ส าหรับการนเิทศ
ทางตรง เป็นการปฏิบัตกิารนเิทศของผู้นิเทศด้วยตนเอง ซึ่งเป็นการปฏิบัติตามโครงการ แผนงาน และ
การใช้สื่อสารนเิทศต่างๆ และเทคนิควิธีที่ได้เตรียมไว้ ส่วนการนิเทศทางอ้อม เป็นการนิเทศโดยใช้สื่อ
นิเทศแทนผู้นเิทศ ได้แก่ การสง่เอกสารแนะน าการปรับปรงุการเรียนการสอน การใช้เอกสารหลกัสูตร 
คู่มือครู นิตยสาร จลุสาร เทป สไลด์ วีดีโอ เป็นต้น หรอืใช้วิทยากรทีเ่ช่ียวชาญความรู้สาขาต่าง ๆ มา
แนะน าช่วยเหลือแทนผู้นิเทศ 
    สงัด อุทรานันท์ (2530 : 177-178 ; อ้างถึงใน ชากล้า สงวนนาม. 2553 : 33) ได้กล่าวว่า 
การปฏิบัตกิารนเิทศ การศึกษาทีม่ีความเกี่ยวข้องกบัภารกจิดังต่อไปนี ้

1. การนิเทศงาน 
2. การควบคุมคุณภาพงาน 
3. การสนบัสนุนการปฏิบัติงาน 

    ชารี มณีศรี (ชารี มณีศรี. 2538 : 203 ; อ้างถึงใน นวพรรษ จันทราทูล. 2554 : 43)
สรปุว่า การปฏิบัติการนิเทศ เป็นข้ันลงมือท าตามโครงการนเิทศที่ก าหนด โดยค านึงถึงหลักการนิเทศ 
เทคนิค ทักษะ สื่อ และเครื่องมือนเิทศ การเตรียมพร้อมสร้างความเข้าใจ รวมทัง้การเสริมแรงให้
ก าลังใจช่วยเหลือสนบัสนุนจากผู้บริหารโรงเรียน 
    สนอง เครือมาก (สนอง เครือมาก. 2538 : 696-697; อ้างถึงใน นวพรรษ จันทราทลู. 
2554 : 48) เสนอการด าเนินงานปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนตามล าดับ 9 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. ประชุมผู้เกี่ยวข้องคณะท างาน 
2. ก าหนดงานทีจ่ะปฏิบัต ิ
3. แบ่งงานรับผิดชอบ 
4. ท าความเข้าใจสื่อและเครื่องมือนเิทศร่วมกัน 
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5. ตกลงก าหนดแนวทางร่วมกันเกี่ยวกับระบบการเกบ็ข้อมลู 
6.  ปฏิบัติการนิเทศตามโครงการตามงานและหน้าทีท่ี่ได้รบัมอบหมาย 
7.  พบปะ ประชุม ทบทวนการปฏิบัติงานตามขั้นตอน 
8.  ประชุมคณะปฏิบัตงิานนิเทศทัง้หมด เพื่อสรปุผลการปฏิบัตงิานนิเทศ เมือ่

เสร็จสิ้นการปฏิบัติการนิเทศตามโครงการ 
9.  การน าข้อมูลไปใช้ด าเนินการต่อไป 

    ข้ันตอนการปฏิบัตกิารนิเทศการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
     อัญชล ีธรรมะวิธีกุล (2552) ได้สรปุข้ันตอนการปฏิบัติการนเิทศการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ไว้ดังนี้ 
      1. วิเคราะห์สภาพการนิเทศ และการด าเนินงานที่ผ่านมา เพื่อหาแนวทางการ
ด าเนินงานนิเทศ 
      2. วิเคราะห์นโยบายจุดเน้นของ ส านักงาน กศน./จังหวัด มาสู่การปฏิบัติ 
      3. ก าหนดวิสัยทัศน์การนิเทศ 
      4. ก าหนดจุดเน้นและยุทธศาสตร์การด าเนินงาน 
      5. ก าหนดเกณฑม์าตรฐานคุณภาพกิจกรรม กศน. 
      6. วางแผนปฏิบัติการนเิทศ 
      7. แต่งตั้งคณะผู้นิเทศภายใน 
      8. พัฒนาบุคลากรนิเทศ 
      9. ก าหนดปฏิทินปฏิบัตกิารนเิทศ 
      10. ประสานแผนการนิเทศ 
      11. ปฏิบัติการนิเทศ 
      12. สรุปและประเมินผลการนิเทศ 
      13. รายงานผลการนเิทศ 
      14. วิเคราะห์และสั่งการ 
      15. ติดตามผลการสัง่การ 
      16. ประเมินผลการด าเนินงานนเิทศและรายงานเผยแพร่    
     สรปุได้ว่า การด าเนินการนเิทศ หมายถึง การด าเนินการตามโครงการนเิทศ               
ที่ก าหนด โดยค านึงถึงหลกัการนเิทศ เทคนิคการนิเทศ รปูแบบการนิเทศ ทักษะที่ใช้ในการนเิทศ 
สื่อและเครื่องมอืนิเทศ ให้สอดคล้องกบังานและบุคคลทีร่ับการนิเทศ การนิเทศโดยผู้บรหิาร การนเิทศ 
โดยศึกษานิเทศก์ ครูนิเทศกันเอง การสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างผูร้ับการนิเทศกับผู้นิเทศ การนิเทศ
การจัดกจิกรรมการพบกลุ่ม/ด้านอาชีพ การนิเทศโดยการประชุม เยี่ยมช้ันเรียนและสงัเกตการสอน
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ของครูตามวันเวลาที่ก าหนด การนิเทศแบบคลินิก การนเิทศแบบวิทยาศาสตร์ การนิเทศเป็นกลุม่ 
การนิเทศรายบุคคล การศึกษาดูงาน การนเิทศแบบคู่สญัญา การนิเทศการสอนแบบร่วมพฒันา 
 
 
 
 
  2.5 การประเมินผลและปรบัปรุงการนิเทศ 
    หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงาน กศน. (2555 : 6) สรปุว่า เมือ่มีการปฏิบัติการนิเทศ
แล้วควรจะมกีารประเมินผลการปฏิบัติงานว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไมผ่ลการนเิทศเป็นอย่างไร 
หากมปีัญหาคงต้องตรวจสอบดูใหม่ แล้วปรับปรุงการนเิทศ และประเมินผลอีกครั้ง เมื่อพอใจแล้วจงึ
ถือว่าการนิเทศน้ันประสบผลส าเรจ็ 
    ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหง่ชาติ (2534 : 20) กล่าวว่า การประเมินผล
การนิเทศ คือกระบวนการการตรวจสอบความส าเร็จของโครงการกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ ผู้ที่มหีน้าที่ในการประเมินผล ได้แก่ ผู้บรหิารโรงเรียนและคณะผู้นิเทศ โดยในกรณีที่
ประเมินแล้วพบว่า ผลที่ได้จากการนิเทศยังไม่ประสบผลส าเร็จหรือยงัมจีุดอ่อนในการปฏิบัตงิาน          
อยู่มาก จ าเป็นจะต้องวางแผนการนเิทศเพื่อการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนใหม่อีกครั้ง โดยน า
ทางเลือกอื่น ๆ มาใช้หรืออาจปรับปรงุกระบวนการปฏิบัตงิานในจุดที่ยังเป็นปัญหา นอกจากนั้นอาจ
พิจารณาจุดอื่นๆ ในส่วนของความพงึพอใจของผู้นเิทศ และผู้รบัการนเิทศ ตลอดจนการสร้างความ
ตระหนักใหผู้้รบัการนเิทศเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูร้บัการนเิทศว่าได้รับการยอมรับหรือไม่
เพราะเหตุใด โดยอาจใช้วิธีการสอบถาม ส ารวจ ประเมินตนเองหรือใช้วิธีอื่น ๆ ก็ได้ 
    สงัด อุทรานันท์ (2530 : 177-178 ; อ้างถึงใน ชากล้า สงวนนาม. 2553 : 34)             
กล่าวว่า ผู้นิเทศควรประเมินตั้งแต่การเตรียมงานก่อนปฏิบัตกิารนิเทศ เมื่อเริ่มปฏิบัติงาน ระหว่าง
ปฏิบัติงานและเมือ่สิ้นสุดโครงการ ประกอบด้วย 

1. ข้ันเตรียมงานก่อนปฏิบัติงาน ควรตรวจสอบความสมบูรณ์ของแผนงาน
โครงการ 

2. ข้ันเตรียมปฏิบัติงาน ตรวจสอบปจัจัย และการสร้างความเข้าใจกับผู้ปฏิบัติ 
3. ข้ันระหว่างปฏิบัติงาน ตรวจสอบเพื่อทราบปญัหาและอุปสรรคขณะปฏิบัติงาน 
4. ข้ันตรวจสอบผลรวมการปฏิบัติงาน เปรียบเทียบกบัวัตถุประสงค์เป้าหมายใน

การประเมินผลโครงการนั้น ควรประเมินทั้งผลสัมฤทธ์ิของการปฏิบัติงานตามโครงการ และปัญหา
อุปสรรคในการปฏิบัตงิานตามโครงการ 
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    สรปุว่า การประเมินผลและปรบัปรุงการนเิทศหมายถึง การศึกษาการประเมิน
ความส าเรจ็ของการนิเทศภายใน ด้านการวางแผน ผู้นิเทศ ผู้รบัการนเิทศ เครือ่งมอื และความส าเรจ็
ตามเป้าหมายของงานที่ด าเนินการ และการแก้ไขวิธีการหรอืรูปแบบการนิเทศเหมาะสมกบังานและ
คนให้ดีย่ิงข้ึน การประเมินผล/วิเคราะห์ความเหมาะสมของรูปแบบหรือวิธีการในการนิเทศภายใน 

การประเมินความพร้อมของผู้นิเทศ การประเมินความพรอ้มของผูร้ับการประเมินการประเมิน
คุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการนเิทศ การประเมินผลการเปลี่ยนแปลงด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
หลงัการไดร้ับการนิเทศ การประเมินผลความส าเรจ็ตามเป้าหมายของแผนงาน/โครงการนิเทศภายใน 
 
 
 
 
 
    2.6 การรายงานผลการนเิทศ 
     หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงาน กศน. (2555 : 7) กล่าวว่า การรายงานผลการนเิทศ 
ท าเมื่อสิ้นสุดผลการนเิทศแต่ละครั้ง โดยผ่านทางสายบงัคับบัญชา โดยท าเป็นบันทกึข้อความ หรือ
แบบรายงาน ที่ก าหนดไว้ในหัวข้อประเด็นต่าง ๆ เช่นผู้นเิทศ (ใครคือผู้นิเทศ) ผู้รบัการนเิทศวันเดือน
ปีที่นิเทศกิจกรรมที่นเิทศเนือ้หาสาระที่นิเทศการประเมินผลของผูร้ับการนิเทศ 
     สงัด อุทรานันท์ (2530 : 177-178 ; อ้างถึงใน ชากล้า สงวนนาม. 2553 : 34) 
กล่าวว่า เมื่อการด าเนินการนิเทศสิ้นสุดลง ใหร้ายงานผลตอ่ผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้องตามหัวข้อ ดังต่อไปนี้ 

  1. ช่ือโครงการ 
  2. วัตถุประสงค์ 
 3. เป้าหมาย 
 4. ปัญหาและอุปสรรค 
 5. ผลสมัฤทธ์ิของโครงการ 
 6. ข้อเสนอแนะ 
 7. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 8. ผู้รายงาน 

   สรปุได้ว่า การรายงานผลการนิเทศ หมายถึง การน าเสนอผลการนเิทศใหผู้้ทีม่ีส่วน
เกี่ยวข้องหรือผู้บงัคับบญัชา หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ เปน็การรายงานในขณะด าเนินการนเิทศ หลัง
สิ้นสุดการนิเทศ การจัดท ารายงานเพื่อเป็นข้อมูลในแก้ไขและพัฒนาในครัง้ต่อไป การด าเนินการตาม
ภาระงานของครผููส้อน มีการจัดท ารายงานทีม่ีรปูแบบที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ กรอบการรายงานมี
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ความถูกต้องครบถ้วน ตามกรอบหรือเป้าหมายการนิเทศ มกีารน าเสนอผลและน าข้อมลู จากการ
รายงานไปพฒันาตนเอง พัฒนาการจัดการเรียนรู้ พัฒนาผูเ้รยีน และพัฒนาองค์กรได้อย่างมีคุณภาพ 
    ผู้ศึกษาได้ค้นคว้ากระบวนการนเิทศภายในสถานศึกษา โดยได้น ากรอบของหน่วย
ศึกษานิเทศก์ ส านักงาน กศน. (2555 : 6) มาเป็นกรอบในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ 1) ศึกษาสภาพ
ปัญหาและความจ าเป็นของการนเิทศ 2) วางแผนการนิเทศ 3) เตรียมการนิเทศ 4) ปฏิบัติการนเิทศ    
5) ประเมินผลและปรับปรงุการนเิทศ 6) รายงานผลการนเิทศ 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 6.1 งานวิจัยในประเทศ 
   ธิติรัตน์ แก้วอุดม (2550 : 88-89) ได้ศึกษาปัญหาการนเิทศงานวิชาการของโรงเรียนใน
อ าเภอบางปะกงสงักัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาฉะเชิงเทราเขต 1 พบว่าข้าราชการคร ูซึ่งปฏิบัติงานใน
โรงเรียนขนาดต่างกันมีความคิดเห็นต่อการนเิทศงานวิชาการของโรงเรียนแตกต่างกันในส่วนของ
การศึกษาสภาพปจัจุบันปญัหาและความต้องการการนิเทศพบว่าผู้บริหารโรงเรียนครผููส้อน
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานตัวแทนผู้ปกครองนักเรียนทุกช้ันและตัวแทนชุมชนได้ร่วมกัน
ประชุมวางแผนเพือ่รวบรวมข้อมลูจากสภาพปจัจบุันปญัหาและความต้องการการนเิทศภายในเพื่อ
พิจารณาสภาพปัญหาและความต้องการการนเิทศได้อย่างชัดเจนส่วนการจัดท าร่างแผนปฏิบัติการ
นิเทศภายในโรงเรียนพบว่าผูบ้รหิารและครผูู้สอนได้ร่วมกันวางแผนโดยการประชุมจัดท าแผนตาม
องค์ประกอบของแผนปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนซึง่ไดน้ าเอาทางเลอืกทีจ่ะด าเนินการมาร่วมกัน
ก าหนดรายละเอียดกิจกรรมและจัดล าดับข้ันตอนการปฏิบัติเขียนเป็นโครงการนิเทศภายในโรงเรียน
ซึ่งประกอบด้วยหลักการเหตุผลวัตถุประสงค์เป้าหมายวิธีด าเนินงานตามแผนด าเนินการนิเทศภายใน
โรงเรียนงบประมาณการประเมินผลเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศติดตามประเมินผลทกุกจิกรรมที่ก าหนด
กิจกรรมการนเิทศทีส่ าคัญคือกจิกรรมการเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน 
   สุรพล สีขาวอ่อน (2550 : 71-89) ได้ศึกษาการด าเนินงานนเิทศภายในสถานศึกษา 
ตามความคิดเห็นของบุคลากรทางการศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคามเขต2
พบว่าระดับการด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของบุคลากรทางการศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคามเขต2จ าแนกตามสถานภาพของบุคลากรและขนาด
ของสถานศึกษาทั้งโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากผลการเปรียบเทียบระดบัการด าเนินงานนเิทศ
ภายในสถานศึกษาพบว่าการด าเนินงานดา้นวิชาการ การประเมินผลการจดัระบบ และการแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้และประสบการณ์ ผูบ้รหิารและครผููส้อนมีความคิดเหน็แตกต่างกัน 
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   สวัสดิ์ เดชกัลยาและคณะ (2550 : 89-91) ได้ศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายใน
โรงเรียนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษานครนายกพบว่าการด าเนินงาน
นิเทศภายในโรงเรียนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายกโดย
รวมอยู่ในระดบัมากผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายกโดยจ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาพบว่าการ
ด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนตามขั้นตอนการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนทั้ง 4 ข้ันตอนคือ
การศึกษาสภาพปจัจุบันปญัหาและความต้องการของสถานศึกษาการวางแผนการนิเทศการ
ด าเนินการนเิทศและการประเมินผลการนเิทศของสถานศึกษาขนาดใหญ่และสถานศึกษาขนาดเล็ก
โดยรวมและรายด้านน้ันไม่แตกต่างกัน 
   รังสรรค์ คุ้มตระกลู (2551 : 95-97) ได้ศึกษาความต้องการนิเทศภายในของ 
ครูผูส้อนอ าเภอแกง่หางแมวสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบรุีเขต 1 พบว่าในด้านการพัฒนา
หลักสูตรความต้องการการนเิทศภายในอยู่ในระดบัมากทั้งนีเ้นื่องจากครูต้องการน าหลักสูตรไปใช้ให้
สอดคล้องกบัความต้องการของผู้เรียนท้องถ่ินชุมชนและสถานการณ์ในปัจจุบันต้องการมสี่วนร่วมใน
การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาการพฒันาและปรบัปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา 
  พัชรี ศานติอาวรณ์ (2552 : 94-97) ได้ศึกษาสภาพการนิเทศภายในของศูนย์พัฒนา
คุณภาพการศึกษาแม่นาวางอ าเภอแม่อายจังหวัดเชียงใหมผ่ลการวิจัยพบว่าผูบ้รหิารร่วมกบัครู
ปรับปรงุกจิกรรมในหลกัสูตรได้สอดคล้องเหมาะสมกับสภาพท้องถ่ินผู้บริหารเปิดโอกาสให้คณะครู   
มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนสนบัสนุนให้ครูได้ใช้กระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนาปรบัปรุงการ
สอนของตนเองส่งเสริมสนับสนุนการสง่ครูเข้ารับอบรมสมัมนาตามความต้องการของครูเปิดโอกาสให้
คณะครูในโรงเรียนได้แสดงความคิดเห็นในการก าหนดบุคลากรในการปฏิบัติงานผู้บริหารมกีริยา
มารยาทที่ดีน่านับถือให้โอกาสแก่ครูทีท่ าผิดพลาดได้แก้ตัวใหม่และเอาใจใส่ในการจัดหาสวัสดกิาร
ต่างๆให้ครูในโรงเรียนส่วนแนวทางและข้อเสนอแนะพบว่าผูบ้รหิารควรมีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง
หลักสูตรควรสง่เสริมให้น าเทคโนโลยมีาใช้เป็นสื่อในกจิกรรมการเรียนการสอนควรสง่เสรมิให้
ประเมินผลตามสภาพจริงควรจัดสรรงบประมาณในการอบรมควรให้ครรูับผิดชอบงานตามความถนัด
ความสามารถควรเป็นผูท้ี่ประสานงานใหฝ้่ายต่าง ๆ ด าเนินกิจกรรมตามแผนที่ก าหนดควรจัดให้มกีาร
มอบเกียรตบิัตรรางวัลแก่ครูผูม้ีผลงานดเีด่นในแต่ละด้านเช่นการสอนการประพฤติตนการปฏิบัติงาน
เป็นต้น 
  ฉัตรชัย ไชยวุฒิ (2552 : 85-86) ศึกษางานวิจัย การใช้กระบวนการนิเทศแบบเพื่อนช่วย
เพื่อนในโรงเรียนอนบุาลสภาพรการวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลการนิเทศแบบเพื่อนช่วย
เพื่อนที่มีต่อความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนอนุบาลสภาพรกลุม่ที่ท า 
การศึกษาคือครูอนบุาลของโรงเรียนอนุบาลสภาพรจ านวน 6 คนได้รับการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน
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เป็นเวลา14 สัปดาหเ์ครื่องมือที่ใช้รวบรวมข้อมูลประกอบด้วยแบบสงัเกตพฤติกรรมการจัดการเรียน
การสอนแบบบันทึกการให้ข้อมลูย้อนกลับแบบบันทึกการด าเนินงานการนิเทศรายคู่แบบบันทึกสรุป
ความรู้ที่ได้จากการนิเทศและแบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการจัดการ
เรียนการสอนของครูในโรงเรียนอนุบาลสภาพรผลการวิจัยพบว่าคะแนนความสามารถในการจัดการ
เรียนการสอนของครหูลงัการใช้การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนสูงข้ึนครมูีทัศนะคติที่ดีมากตอ่
กระบวนการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนและเห็นด้วยในระดบัมากทีสุ่ดทีจ่ะน ากระบวนการนิเทศแบบ
เพื่อนช่วยเพือ่นมาใช้พฒันาความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนอนบุาลสุภาพร 
  ฉวีวรรณ พันวัน(2552 : 98-99) ศึกษางานวิจัย การนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
เขตพื้นที่การศึกษาล าพูน เขต 2การศึกษาครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและปญัหาการ
ด าเนินการนเิทศภายในวิธีการแก้ปัญหาและข้อเสนอแนะในการปรับปรงุการปฏิบัติงานนเิทศภายใน
ของงานวิชาการ 5 ด้านได ้แก่ ด้านหลักสูตรและการบริหารหลักสูตรด้านการจัดการเรียน 
การสอนด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาด้านการนิเทศการเรียนการสอนและด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นทีก่ารศึกษาล าพูนเขต 2 ประชากรเป็นครู
ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาเขตพื้นที่การศึกษาล าพูนเขต 2 จ านวน 189 คน ปีการศึกษา
2551 เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถ่ีและร้อยละ ผลการศึกษาสรปุได้
ดังนี ้ครูผู้สอนส่วนใหญ่เห็นว่าโรงเรียนได้ส่งเสริมครูจัดท าแผนการสอนให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมาย
ของหลักสูตรจัดการเรียนการสอนใหส้อดคล้องกบัหลักสูตรสถานศึกษาก าหนดใหม้ีการวัดผลและ
ประเมินผลการสอนเป็นระยะสม ่าเสมอ จัดให้มีโครงการนิเทศภายในโรงเรียนให้ครูและบุคลากร    
ทุกฝ่ายมสี่วนร่วมในการวางแผนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาส่วนปัญหาที่พบคือครูไมเ่ข้าใจ
เกี่ยวกับหลกัสูตรและการใช้หลักสูตรไม่มีความรู้ในการสร้างสือ่ด้วยตนเองการสร้างข้อสอบไมส่อดคล้อง
กับมาตรฐานการเรียนรู้การนิเทศการเรียนการสอนไม่ต่อเนือ่งและการประกันคุณภาพภายในยังขาด
ความชัดเจนในด้านการปฏิบัต ิ
  ประชัน จอมแปง (2553 : 78-81) ไดศึ้กษางานวิจัยการนิเทศภายในเชิงปฏิบัติการ 
แบบมสี่วนร่วมในโรงเรียนบ้านอรุโณทัยการศึกษาวิจัยครั้งนีม้ีความมุ่งหมายของการศึกษาเพือ่ศึกษา
การปฏิบัตงิานตามกระบวนการนิเทศภายในเชิงปฏิบัติการแบบมสี่วนร่วมในโรงเรียนบ้านอรุโณทัย
เพื่อศึกษาพฤติกรรมการสอนของครูผู้ได้รบัการนิเทศการสอนจากนักเรียนโรงเรียนบ้านอรโุณทัย
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยได้แก่ครสูายผูส้อน จ านวน 51 คนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 - 6 
จ านวน 432 คนเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดบัทีผู่้ศึกษาสร้างขึ้นมาเองจ านวน 2 ฉบับ โดยฉบบัแรกมี 62 ข้อ ฉบับที่ 2 มี 27 ข้อ มีค่าอ านาจ
จ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.60-0.89 และมีค่าความเช่ือมั่นฉบับแรกเท่ากับ 0.8910 ฉบับทีส่อง เท่ากับ 
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0.9321 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผล
การศึกษาวิจัย พบว่า ครูสายผู้สอนโดยรวมเห็นว่ารูปแบบการนิเทศการสอนแบบมสี่วนร่วม โดยรวมอยู่
ในระดับมากเรียงล าดับด้านจากมากไปหาน้อย ดังนี้ คือ ด้านกิจกรรมการนิเทศด้านหลักการเหตุผลและ
จุดมุ่งหมาย และด้านกระบวนการด าเนินงานนิเทศ ครูสายผูส้อนโดยรวมเห็นว่าการด าเนินการนิเทศ
การสอนแบบมีส่วนร่วม ด้านปัจจัยสนบัสนุนโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดับด้าน จากมาก
ไปหาน้อย ดังนี้ คือปัจจัยสนับสนุนด้านทรพัยากร ด้านบุคลากร และด้านกระบวนการบริหาร       
ครูสายผูส้อนโดยรวมเห็นว่าการด าเนินการนเิทศการสอนแบบมสี่วนร่วมด้านกระบวนการด าเนินงาน 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ครูสายผู้สอนโดยรวมเห็นว่าการด าเนินการนิเทศการสอนแบบมสี่วน
ร่วมด้านผลผลิตที่ได้รบัโดยรวมอยู่ในระดบัมากและเมื่อเปรยีบเทียบเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 
ดังนี้คือ ด้านผลผลิตที่ได้รับด้านกระบวนการด าเนินงาน และด้านปัจจัยสนบัสนุน นักเรียนโดยรวม
เห็นว่าพฤติกรรมการสอนของครู ทุกด้านโดยรวม อยู่ในระดบัมากและเมื่อเปรียบเทียบเรียงล าดับจาก
มากไปหาน้อย ดังนี้คือด้านการล าดับข้ันของกจิกรรมในการสอน ด้านการใช้สื่อการเรียนการสอน 
ด้านการแก้ไขข้อผิดพลาดของนักเรียนด้านการวัดและประเมินผลและด้านการปฏิสัมพันธ์ระหว่างครู
กับนักเรียน 
  นงเยาว์ สังข์มาลา (2553 : 99-101) ไดศึ้กษางานวิจัยการมสี่วนร่วมในการจัดการศึกษา
ของคณะกรรมการบริหารของโรงเรียนเอกชนในระบบมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดบัการมสี่วนร่วม 
ในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการบรหิารของโรงเรียนเอกชนในระบบมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา
การจัดระบบกระบวนการนิเทศภายในจ าแนกตามปจัจัยส่วนบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนและครผูู้สอน
โรงเรียนเอกชนในส านักงานเขตพื้นทีการศึกษากรุงเทพมหานครเขตและเพื่อเปรียบเทียบการจัดระบบ
กระบวนการนิเทศภายในจ าแนกตามเพศต าแหน่งปจัจุบันวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การท างาน
ตามปัจจัยส่วนบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนและครผูู้สอนโรงเรียนเอกชนในส านักงานเขตพื้นที
การศึกษากรงุเทพมหานคร เขต 1 กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารและครูผูส้อนในโรงเรียนเอกชนสงักัด
ส านักงานเขตพื้นทีการศึกษากรงุเทพมหานครเขต 1 จ านวน 265 คนเครื่องมอืที่ใช้เกบ็รวบรวมข้อมลู
เป็นแบบสอบถามทมีีค่าความเช่ือมั่น 0.98 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ค่าความถีค่าร้อยละค่าเฉลี่ย
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการทดสอบค่าทีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวและการทดสอบรายคู่
ด้วยวิธีเชฟเฟ่ผลการวิจัยพบว่าการจัดระบบกระบวนการนเิทศภายในของผู้บริหารและครูผูส้อน
โรงเรียนเอกชนภาพรวมมกีารปฏิบัติอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมากทุกด้านการเปรียบเทียบการจัดระบบการนิเทศภายในของผู้บริหารและครผูู้สอนโรงเรียน
เอกชนพบว่าเพศต าแหน่งและวุฒิการศึกษาทีต่างกันมีความคิดเห็นต่อกระบวนการนิเทศภายในของ
ผู้บริหารและครูผูส้อนไม่แตกต่างกันส าหรบัประสบการณ์การท างานทีต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
กระบวนการนิเทศภายในของผู้บรหิารและครผูู้สอนแตกต่างกันทุกด้านอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที
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ระดับ.01แนวทางการปรบัปรุงแก้ไขการจัดระบบการนเิทศภายในโรงเรียนคือส ารวจสภาพที่เป็นจริง
ของโรงเรียนเพื่อค้นหาความต้องการของบุคลากรอย่างตอ่เนื่องและสม่ าเสมอควรประชุมบุคลากร 
เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและก าหนดแผนการนเิทศใหส้อดคล้องกบัความต้องการของบุคลากร
ก าหนดเครื่องมอืในการนเิทศปฏิบัติการนเิทศภายในโรงเรียนอย่างต่อเนื่องและเป็นไปตามแผนที
ก าหนดไว้ในปฏิทินปฏิบัติงานของโรงเรียนและช้ีแจงผลการนิเทศให้ครผููส้อนรบัทราบเป็นรายบุคคล 
  ประสาท สหัสทัศน์ (2554 : 91-97) ได้ศึกษาค้นคว้า เรื่อง การพัฒนากระบวนการนเิทศ
ภายในด้านวิชาการโรงเรียนกมลาไสยอ าเภอกมลาไสยจังหวัดกาฬสินธ์ุการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้มีความ
มุ่งหมายเพื่อพัฒนากระบวนการนเิทศภายในด้านวิชาการโรงเรียนกมลาไสยอ าเภอกมลาไสยจงัหวัด
กาฬสินธ์ุตามกระบวนการนเิทศภายใน 5 ข้ันตอนโดยใช้กลยุทธ์การประชุมเชิงปฏิบัติการและการ
นิเทศภายในพร้อมด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action 
Research)ผู้ร่วมศึกษาค้นคว้าจ านวน6คนเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าคือแบบสังเกตแบบ
สัมภาษณ์แบบสอบถามผลการศึกษาค้นคว้าพบว่าจากการพฒันากระบวนการนเิทศภายในด้าน
วิชาการโรงเรียนโดยใช้กลยุทธ์การประชุมปฏิบัตกิารและการนิเทศก ากับติดตามและการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมสี่วนร่วมท าให้กลุ่มผู้ร่วมศึกษารู้ความเข้าใจในกระบวนการนิเทศภายในจึงท าให้มี
คะแนนเฉลี่ยก่อนการพฒันามีค่าเท่ากับ 3คะแนนและมีคะแนนเฉลี่ยหลงัการพฒันามีค่าเท่ากบั 52 
คะแนนซึ่งมรี้อยละของความแตกต่างระหว่างก่อนและหลังพัฒนาคิดเป็นร้อยละ 43 หรือคิดเป็น
คะแนนเฉลี่ยของการพฒันามีค่าเท่ากับ 21 คะแนนและจากการส ารวจความพึงพอใจของกลุม่ผูร้่วม
ศึกษาค้นคว้าที่มีต่อการพัฒนากระบวนการนเิทศภายในโรงเรียนกมลาไสยพบว่ากลุม่ผูร้่วมศึกษา
ค้นคว้ามีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากที่สุดซึง่มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 และผลจาก 
การสงัเคราะหก์ระบวนการด าเนนิงานระหว่างผู้ศึกษาค้นคว้าและกลุม่ผูร้่วมศึกษาค้นคว้า มี 2 
องค์ประกอบหลักคือการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมสี่วนร่วม (Participatory Action Research) 
ซึ่งประกอบไปด้วย 5 ข้ันตอน ดังนี ้การวางแผน (Planning) การปฏิบัต ิ(Action) การสังเกต
(Observation) การสะท้อนผล (Reflection) และการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้(Sharing) และอกี 1
องค์ประกอบคือกรอบกระบวนการพฒันากระบวนการนิเทศภายใน 5 ข้ันตอน ได้แก่ การศึกษาสภาพ
ปัจจุบันปญัหาและความต้องการพฒันาการวางแผนและก าหนดทางเลือกในการนเิทศภายในโรงเรียน
การสร้างเครื่องมือและพฒันาวิธีการในการนเิทศภายในการปฏิบัติการนเิทศภายในโรงเรียนการ
ประเมินผลและรายงานผลและมีแผนการด าเนินการจัดกจิกรรมการเรียนรู ้ซึ่งกระบวนการทัง้หมด   
ที่ได้เสนอมาแล้วได้ท าใหผู้้ศึกษาสามารถพัฒนากระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนอย่างประสิทธิภาพ 
  สาย นพเทาว์ (2554 : 81-95) ศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะการนิเทศภายในตามความ
คิดเห็นของครูและผู้บริหารโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2การวิจัยน้ี มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะการนเิทศภายใน ตามความคิดเห็นของครผูู้สอน  และ
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ผู้บริหารโรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหาร
โรงเรียน และครูจ านวน 364 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 40 ข้อสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ คะแนนเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าที และการหาค่าความถ่ีของค่าน้ าหนักคะแนน ผลการวิจัยพบว่าปญัหาการ
นิเทศภายในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครูผูส้อน ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลางโดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อย คือ ด้านการวางแผนการนเิทศด้านการปฏิบัติการนิเทศด้านการประเมินผลและด้านการศึกษา
สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการผลการเปรียบเทียบปัญหาการนเิทศภายในโรงเรียนจ าแนก
ตามสถานภาพโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติทีร่ะดับ .05 โดยครูผู้สอน         
มีความคิดเห็นต่อปญัหาการนเิทศว่ามีปญัหามากกว่าผูบ้รหิารโรงเรียนส าหรบัข้อเสนอแนะการนิเทศ
ภายในโรงเรียนด้านสภาพปจัจบุันปญัหาและความต้องการควรให้ครูผูส้อนเป็นคณะท างานใน
การศึกษาสภาพปจัจุบันปญัหาและความต้องการของโรงเรียนด้านการวางแผนการนิเทศภายในควร
แต่งตั้งคณะท างานจากครูอาจารย์ในโรงเรียนให้มสี่วนร่วมในการวางแผนและจัดท าปฏิทินปฏิบัติงาน
จะได้เป็นแผนงานรวมของโรงเรียนที่มีความชัดเจนและเป็นที่ยอมรบัของทุกคนด้านการปฏิบัติการ
นิเทศควรให้มกีารประสานงานระหว่างผูบ้รหิารโรงเรียนและครูผูส้อนในเรื่องการนเิทศภายในโรงเรียน
ด้านการประเมินผลการนิเทศควรจัดให้มกีารประเมินความก้าวหน้าในการสอนของครูที่เกิดจากการ
นิเทศด้วยการประเมินคุณภาพนักเรียนปลายภาคเรียน ทุกครั้ง 
  จากการศึกษางานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องดังกล่าวท าให้ผู้วิจัยเห็นว่าการนิเทศภายในของสถาน 
ศึกษาเป็นเรื่องที่มีความส าคัญที่สง่ผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาหรือคุณภาพขององค์กร             
การนิเทศภายในโดยรวมแล้วองค์กรมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานที่ดีข้ึนรปูแบบและวิธีการ
ในการนิเทศมีความแตกต่างกัน แต่มีเป้าหมายเดียวกันคือ พฒันาคน พัฒนางาน และการวิจัยในครัง้นี้
เพื่อทีจ่ะศึกษาสภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม เพือ่จะได้ข้อมูลทีเ่ป็นประโยชน์เป็นแนวทางในการ
ปรับปรงุพฒันาการนเิทศภายในโรงเรียนให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 
 6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Moore (2000 : 1698-A) ได้ท าการศึกษาความคิดของผู้บรหิารส านักงานกลาง จ านวน 7 
คน เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการนเิทศกบัการประเมินของผู้บรหิารโรงเรียน ผลการศึกษาพบว่า 
ผู้บริหารส านักงานกลางรับรู้การนเิทศเป็นกระบวนการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเช่ือว่าจะช่วยให้
ครูใหญ่มกีารพฒันาความเจรญิก้าวหน้าในการงานทีร่ับผิดชอบ โดยผู้บรหิารเห็นว่าการประเมินเป็น
เครื่องมือส าคัญที่มีคุณค่าเท่าเทียมกับการประเมินผลนอกจากนี้ผู้นิเทศและผู้บริหารโรงเรียนได้มีการ
ทบทวนเครื่องมือการประเมินในช่วงที่มีการประชุมกลางปีและปลายปกีารศึกษา 
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  Gentry (2003 : 2756-A) ได้ศึกษาประเด็นปัญหาทีผู่้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลายเผชิญกบัการนิเทศการสอน มีความมุ่งหมายเพื่อส ารวจความเข้าใจของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายเกี่ยวกับการนิยามการนเิทศการสอนกระบวนการนิเทศการสอน บรรยากาศที่
เพิ่มพูนการนิเทศการสอนด้วยวิธีการสอนด้วยวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ ผลการศึกษา
พบว่า ผู้บริหารไม่สามารถระบุนิยามของการนเิทศการสอนได้อย่างชัดเจน แต่กลบัให้นิยามการนเิทศ
ว่า เป็นการประเมินผล ปจัจัยที่สง่เสรมิการนเิทศได้แก่ ความศรัทธาและรูปแบบการจัดการนอกจากนี้
ยังพบว่า โรงเรียนมีการแบ่งส่วนเป็นกลุม่งานย่อย ผูบ้รหิารขาดความสามารถในการไปท างานร่วมกับ
กลุ่มย่อยต่าง ๆ ข้อจ ากัดด้านอื่น ๆ ได้แก่ การถูกขัดขวางบทบาทจากผู้ช่วยผูบ้รหิาร หัวหน้าหมวด
วิชาและผู้ท าการสอนกับผู้บริหารในการเป็นผู้นิเทศที่รอบรู้ 
  Tagger (2003 : 3942-B) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ของประสทิธิภาพโดยรวมกับการ
ปฏิบัติการนเิทศมีความมุง่หมายเพื่อหาความสมัพันธ์ระหว่างระดบัประสทิธิภาพโดยความในการ
นิเทศกับการปฏิบัติของผู้รบัการฝึกอบรมผูร้่วมวิจัยจ านวน 83 คนมีนักศึกษาการให้ค าปรกึษาหรือ
การสมรสและการบ าบัดครอบครัวผลการศึกษาพบว่าเมื่อผู้รบัการฝึกอบรมและผู้นิเทศรูส้ึกว่าพวกตน
ท างานด้วยกันได้ดีและสามารถบรรลเุป้าหมาย (ประสิทธิภาพ) โดยรวมแล้วผู้รบัการฝึกอบรมมักจะ
ปฏิบัติกับลูกค้าของตนได้ดีข้ึนระดบัการพัฒนาและลักษณะของประชากรเช่นอายุเพศกลุ่มชาติพันธ์ุ
หรอืจ านวนปทีี่มปีระสบการณ์ในการท างานไม่มีอทิธิพลอย่างมีนัยส าคัญต่อผลการปฏิบัติของผูร้ับการฝกึ 
อบรมในการส่งเสริมการประเมินของรัฐจะมีความเหมาะสมในการจัดระบบการศึกษาของโรงเรียนที่
ความแตกต่างกันหรอืไม่ทั้ง ๆ ทีผู่บ้รหิารรู้สึกว่าการรเิริม่ใหม้ีการจัดอบรมจะเป็นสิง่ที่ดีทีสุ่ดส าหรับ
ผู้บริหารใหมซ่ึ่งไม่ค่อยจะได้รบัการอบรมมามากนักผลการวิเคราะห์ข้อมูลยงัพบด้วยว่าผู้บรหิารให้ 
การสนบัสนุนในทฤษฎีของการนเิทศและระบบการประเมินครูซึ่งแม้ว่าในทางปฏิบัตจิรงิท าให้พวกเขา
ต้องใช้เวลาในช้ันเรียนมากขึ้นซึ่งจะส่งผลในด้านการเพิ่มคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนทั้งของ 
ครูและอาจารย์ใหญ่ได้อย่างมีนัยส าคัญแต่อย่างไรก็ตามอาจารย์ใหญก่็ยังไม่แน่ใจว่าพวกเขาสามารถ
ประยุกต์ใช้มาตรฐานในการปฏิบัติงานและสิ่งทีเ่กิดจากการเปลี่ยนแปลงทักษะความช านาญซึง่มผีลดี
ต่อการประสบความส าเรจ็และได้รับความน่าเช่ือถือจากการใช้วิธีการนิเทศซึ่งเป็นรูปแบบการประเมิน
ของรัฐได้อย่างไร 
  Rick (1996) ได้ศึกษาเรื่อง การพฒันาและฝึกความเช่ียวชาญส าหรับครูโรงเรียนเอกชน 
ผลการศึกษาพบว่า ความรู้ในการนิเทศเป็นพื้นฐานที่ส าคัญในการพัฒนาการนเิทศโดยประกอบด้วย 
การนิเทศการศึกษา การให้ค าปรกึษาทางการนิเทศ เละการส่งเสริมเจตคติในการปฏิบัติงานนเิทศ 
   Lee (2009) ได้ศึกษาและกล่าวถึงการใช้ค าถามในการอภิปรายในส่วนของข้ันตอนการ
นิเทศ การวิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกบังานด้านการปฏิบัตกิารสอนและการทดสอบในการวิจัยอยู่ในระดับที่
เข้มข้นเอาจรงิเอาจังการอภิปรายผลและการนเิทศจะมีการยกกรณีเปรียบเทียบและใช้วิธีการสื่อสาร
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ทางภาษา ซึ่งอาจกอ่ให้เกิดผลกระทบและการขัดแย้งกันในทางเหตุผลข้ึนได้ ความขัดแย้งนั้นอาจ
รุนแรงแต่กจ็ะน ามาซึ่งข้อสรปุทีเ่ป็นเหตเุป็นผล การนิเทศเปน็วิธีการหนึ่งทีส่ามารถเปิดกรอบความคิด
ให้กว้างขึ้นและการนิเทศก็เป็นวิธีการทางการพูดให้ค าปรึกษาหรือการพูดทีห่ารือกันเพือ่ท าใหเ้กิด
ภาพความคิดเป็นรูปธรรมและในมหาวิทยาลัยสมัยใหม่นี้ก็ใช้วิธีการนี้กันอยู่ 
   Wallace (2010) ได้ศึกษาถึงผลดีและผลเสียจากประสบการณ์ของการนเิทศและผูท้ี่มี
ส่วนร่วมในการนเิทศ จากการวิจัยพบว่าการนเิทศก่อให้เกิดประโยชน์ในด้านประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตามก็มีบ้างที่ผลออกมาอยู่ในด้านที่ลม้เหลว มีการวิเคราะหจ์ากรายงานที่ได้จาก
ประสบการณ์ของผู้เข้าร่วมการนิเทศต่างกเ็ห็นว่าวิธีนี้เป็นวิธีที่ยอดเยี่ยมในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ เป็น
การได้มาซึง่ข้อสรุปทีล่งตัวร่วมกัน คุณภาพของงานวิจัยน้ีเปน็ที่รวบรวมไปด้วย ข้อแนะน า หน้าที่และ
ภาระงานต่างๆที่ส าคัญตอ่งานด้านการสอนจะส่งผลไปสูกญุแจแห่งความส าเร็จ อีกด้านหนึ่งส าหรับผล
วิเคราะหจ์ากประสบการณ์ด้านลบของผู้ทีเ่ข้าร่วมการนิเทศ พบปญัหาใหญ่ ๆ อยู่สองประการได้แก่ 
อย่างแรก ได้รบัค าแนะน าในการแก้ไขจุดบกพร่องน้อยเกินไป อย่างทีส่องคือ ความแตกต่างกันของ
การปฎิบัตงิาน 
   Fernando (2010) ผู้วิจัยได้ออกไปศึกษาและท าการส ารวจถึงวิธีการสอนของผู้ที่ใหก้าร
นิเทศหลายหลายคน การนิเทศเป็นการช่วยพัฒนาความสัมพันธ์และความยุติธรรมให้เกิดข้ึนในกลุ่ม
ผู้รบัการนเิทศ บทบาทของผู้ให้การนเิทศจะต้องสร้างความตระหนักและความเป็นกลางในการนิเทศ 
ผู้นิเทศจะต้องให้ความช่วยเหลือแกผู่้รบัการนเิทศและเปิดโอกาสให้กบัผู้รบัการนเิทศด้วย 
 Jerun (n.d : 604) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับบทบาทที่คาดหวังของผู้นิเทศในการนเิทศ
การศึกษาภายในโรงเรียนนอกระบบโรงเรียนที่ท างานเป็นทมีและรายบุคคล โดยมจีุดประสงค์เพือ่
ศึกษาว่า เป็นการใหบ้ริการด้านการนิเทศการศึกษาและจะเป็นการปรบัปรุงการเรียนการสอนใน
โรงเรียนประถมศึกษาแบบนอกระบบโรงเรียนได้ดีทีสุ่ด โดยศึกษาจากกลุม่ศึกษานิเทศก์ ครูใหญ่และ
ครูในรัฐโคโลราน่า ผลการวิจัยพบว่าการใหบ้รกิารและให้ความช่วยเหลือตอ้งมาก่อน การพบปะกับผู้
นิเทศการศึกษาเป้นสิ่งทีส่ าคัญมากทัง้นี้เพื่อจะได้ปรึกษาปญัหาเกี่ยวกบัการเรียนการสอนและครูยังให้
ความส าคัญอย่างมากในเรือ่งทีจ่ะให้ ผู้นิเทศการศึกษาช่วยสร้างบรรยากาศในการเรียนการสอน 
  Dew (1993 : 2853-AX ได้ท าการวิจัยเรือ่งการรบัรู้ของครตู่อสาระความรู้ในบทบาท
ตามกระบวนการนเิทศ จุดมุง่หมายของการศึกษาเป็นการศึกษาทัศนะของครเูกี่ยวกับความรู้ในการ
นิเทศการสอนโดยอาศัยข้อมูลจากแบบสอบถาม การสัมภาษณ์ครูผู้สอนในโรงเรียนในเขตชนบท 
รัฐแมรี่แลนด์ จ านวน 120 คน ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 1) ครูส่วนใหญ่มีความเห็นว่าความรู้เกี่ยวกบั
การนิเทศเป็นสิ่งที่จ าเป็นส าหรับการนิเทศการเรียนการสอน 2) ครูมีความเห็นว่าความจ าเป็นในการ
ให้เนื้อหาสาระของความรู้ในการการนิเทศครูผูส้อนต้องปรับเปลี่ยนไปตามรูปแบบหรือวิธีการจัดการ
เรียนการสอนของครู 3) ครูที่มีวุฒิการสอนหลายวิชามีความเห็นว่าผู้ให้การนเิทศต้องมีความรูเ้กี่ยวกับ
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พัฒนาการของเดก็นักเรียน 4)ครูทีม่ีประสบการณ์มากมีความเห็นว่าผู้ให้การนิเทศต้องมีความรู้ใน
สาขาวิชาที่ให้การนเิทศ ส่วนครูใหม่ต้องการได้รบัการนเิทศเกี่ยวกับการจัดช้ันเรียน  
   Murangi (1996 : 2547-A) ได้ท าการวิจัยเรื่องการนเิทศการสอนในนามิเบีย การศึกษา
ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาและการยอมรบัในการนิเทศการสอน ผลการวิจัยพบว่า การยอมรับใน
การนิเทศการสอนของครูมีการยอมรับนอ้ย ครูไม่ได้รับการนิเทศ ครูขาดโอกาสไดร้่วมแสดงความ
คิดเห็น ครูมีความรูส้ึกต้องการความช่วยเหลือในการพฒันาทักษะเทคนิคการนิเทศการสอนครูและ
ศึกษานิเทศก์รูส้ึกว่าการนเิทศมีความจ าเป็น 
  Anello (1996 : 294) ได้วิจัยเรื่องพฤติกรรมและทัศนคติของครูและครูใหญ่ที่มีตอ่
ประสิทธิภาพของการนิเทศ จุดมุ่งหมายในการวิจัยเรื่องนี้ เพื่อต้องการศึกษาพฤติกรรมและเจตคติ
ของครูและครูใหญ่โรงเรียนประถมศึกษาในสปรงิฟลิต์ รัฐแมสซาซเูสตต์ ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหาร
โรงเรียนรับรู้ว่าตนเองสามารถท าการนิเทศภายในโรงเรียนของตนได้เป็นอย่างดี ส่วนครูต้องการเข้า
ไปมมมสี่วนร่วมอย่างจริงจังมากขึ้นในการนิเทศภายในโรงเรยีนโดยครูรูส้ึกพอใจในการนเิทศภายในที่
ครูได้รับด้วย 
  Howard and Nicklaus (1999) ได้ศึกษาเรื่อง ผลของการนิเทศแบบร่วมมอืโดยเพือ่น
นิเทศเพื่อนและโดยอาจารย์ใหญซ่ึ่งยึดหลักความไว้วางใจ พนัธกิจ ความต้องการและประสิทธิภาพ 
งานวิจัยน้ีได้ศึกษาถึงผลของการนิเทศแบบร่วมมือ ซึง่สง่ผลกระทบต่อตัวแปร 5 ด้าน คือ พันธกิจใน
การสอน พันธกิจของโรงเรียน ความไว้วางใจในการบรหิาร ความไว้วางใจในตัวผู้สอน(ครู) ความต้อ
การแบบร่วมมอื การหาค่าความแปรปรวน (ANOVAS) ข้ึนอยู่กับความแปรปรวน 2 อย่าง  คือ            
การนิเทศโดยเพื่อนครูและอาจารย์ใหญ่ ผลการทดลอง พบว่าการนิเทศโดยเพื่อนครูมีค่าระดบันัย
ความส าคัญทางสถิติข้ันบวก ด้านการนิเทศแบบร่วมมือและพันธกิจ (ข้อตกลง) ในการสอน ส่วนด้าน
พันธกิจของโรงเรียนความไว้วางใจในการบรหิารและความคาดหวัง มีผลในด้านลบ ในทางตรงข้ามผล
ของการทดลองโดยอาจารย์ใหญ่มีค่าระดับนัยความส าคัญทางสถิติเป็นบวกทกุด้าน แม้ว่าการทดลอง
จะไม่มหีลกัฐานว่าการ นิเทศแบบร่วมมือนั้น สง่ผลกระทบตอ่การเรียนของผู้เรียนโดยตรง แต่ยังคงมี
ผลดีต่อการเก็บรวบรวมข้อมูลในการนเิทศแบบร่วมมอืในด้านบทบาทของข้อตกลงของครู ความ
ร่วมมือ ประสิทธิภาพ และความไว้วางใจ 
  Cornforth et al. (2008 : 155-163) ได้ศึกษาถึงการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัการ
นิเทศการศึกษาเป็นผลจากกลุ่มผู้นิเทศทดลองให้ค าปรึกษาเชิงคลินิกเกี่ยวกับการด าเนินงานวิชาการ
เป็นวิธีการที่แสดงถึงบุคลกิลักษณะในด้านคุณธรรมจริยธรรมให้ปรากฏต่อผูร้ับการนเิทศกลุ่มผู้นิเทศ
ยอมรบัว่าความรู้ของผูร้บัการนเิทศมผีลตรงกันข้ามกับตัวผูเ้รียนและผูส้อนต้องให้เวลากับผู้รบัการนิเทศ
ในการยอมรับและปรับตัวประนปีระนอมกบัผูเ้รียนผู้รบัการนิเทศที่ตั้งใจในการรับการนเิทศตาม
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ปฏิทินขององค์กรทีก่ าหนดไว้ให้แสดงอาการวิตกกังวลจากการสังเกตผู้รบัการนิเทศอย่างไรก็ตาม            
เมื่อได้ผ่านการนิเทศไปแล้วผู้รบัการนเิทศได้ค้นพบตัวเองและได้กล่าวถึงการนเิทศทีผ่่านมา 
  จากผลการศึกษาวิจัยทั้งในและต่างประเทศแล้วจะเห็นได้ว่าการนิเทศภายในสถานศึกษา
นั้นมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและเป็นเครื่องมือส าคัญอย่างยิง่
ในการบริหารการศึกษาที่มีผลต่อการพฒันาคุณภาพผู้เรียนให้สงูข้ึน ทั้งนี้การนเิทศภายในสถานศึกษา
จะช่วยให้บุคลากรภายในสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานในขอบข่ายที่ตนรบัผิดชอบและบรรลเุปา้หมาย          
ที่ก าหนดไว้ ซึ่งการด าเนินงานนเิทศภายในสถานศึกษาต้องจดัท าเป็นระบบ มีขั้นตอนการด าเนินงาน
ต้องอาศัยความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษาและให้ได้ผลนั้นจะต้องด าเนินการตาม
ข้ันตอนอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 
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บทท่ี 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 
 สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม ผู้วิจัยด าเนินการ 2 ระยะ คือ 
  ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพการด าเนนิการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
  ระยะท่ี 2  ศึกษาแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม โดยได้ด าเนินการตาม
ข้ันตอนดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
3. การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
4. การวิเคราะห์ข้อมลู 
5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

 1.  ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง  ได้แก่ 
  1.1  ประชากรที่ใช้ในการศึกษา  คือ  บุคลากรสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม ป ีพ.ศ.2555 จ านวนทั้งสิ้น 263 คน   แยกเป็น 
   1.1.1 ผู้บรหิารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม  จ านวน  13  คน 
   1.1.2 ครูผู้สอนสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม จ านวน  250  คน 
  1.2  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา บุคลากรสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดมหาสารคาม ปีการศึกษา 2555 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
ตารางของเครจซีและมอร์แกน โดยใช้การสุม่อย่างง่าย (Simple  Random  Sampling) (บุญชม   
ศรีสะอาด.  2554 : 59)  แยกเป็น 
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   1.2.1 ผู้บรหิารสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษา                  
ตามอัธยาศัย จ านวน 13 คน 
   1.2.2  ครูผู้สอนสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา               
ตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม จ านวน  145  คนปรากฏดังตารางที่ 1 
 
ตารางท่ี 1  จ านวนประชากรและกลุม่เป้าหมายศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
     อ าเภอสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
     มหาสารคาม 
 

กศน. อ าเภอ ผู้บริหาร ครู 
ประชากร กลุ่มเป้าหมาย ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

เมือง 
วาปีปทุม 
พยัคฆภูมิพิสัย 
นาเชือก 
ยางสสีุราช 
นาดูน 
แกด า 
บรบอื 
กุดรัง 
โกสุมพิสัย 
กันทรวิชัย 
เชียงยืน 
ช่ืนชม 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

31 
28 
26 
21 
15 
16 
15 
18 
15 
21 
15 
17 
12 

18 
16 
14 
12 
9 
9 
9 
11 
9 
12 
9 
10 
7 

รวม 13 13 250 145 

 
 2. กลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์เชิงลึก ในการศึกษาสภาพการด าเนินการนิเทศภายใน ของ
สถานศึกษา สังกัด ส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
มหาสารคาม ก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการเกบ็ข้อมลูโดยการสมัภาษณ์ ผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์
แบบเจาะลึก (In-depth Interview) เกี่ยวกับ แนวทางการพัฒนาการด าเนินการนิเทศภายในของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัด
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มหาสารคาม โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (ไพศาล วรค า. 2554 : 98) ศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย  จ านวน  3  ศูนย์ฯ  ที่มีผลการนิเทศภายในดีเด่น จ านวน 6 คน ได้แก่ 
   2.1 ผู้บรหิารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 
จ านวน  3  คน ครูผู้สอน 3  คน ได้แก่   
    2.1.1 ผู้บรหิารและครผูู้สอนศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา          
ตามอัธยาศัยอ าเภอเมือง ที่มีความดีเด่นการนิเทศแบบมีส่วนร่วม 
    2.1.2 ผู้บรหิารและครผูู้สอนศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอนาเชือก ที่มีความดีเด่นการนิเทศแบบคู่สัญญา 
    2.1.3 ผู้บรหิารและครผูู้สอนศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอวาปีปทุม ทีม่ีความดีเด่นการนเิทศครูนเิทศกนัเอง  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม  ได้แก่ 
  1.  แบบสอบถามสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
   ตอนที่ 1  แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  สอบถามเกี่ยวกบั
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  (Checklist)   
   ตอนที่ 2  แบบสอบถามสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม แบบสอบถาม
มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า(Rating Scale) ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) มี 5 ระดับ คือ   
     5    หมายถึง   มีการปฏิบัติอยู่ในระดบัมากที่สุด 
     4    หมายถึง   มีการปฏิบัติอยู่ในระดบัมาก  
     3    หมายถึง   มีการปฏิบัติอยู่ในระดบัปานกลาง 
     2    หมายถึง   มีการปฏิบัติอยู่ในระดบัน้อย 
     1    หมายถึง   มีการปฏิบัติอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด  
  2.  แบบสัมภาษณ์แนวทางการพฒันาและข้อเสนอแนะการด าเนินการนเิทศภายใน 
ของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
มหาสารคามเป็นแบบปลายเปิด 
   

การสร้างและหาคณุภาพเครื่องมือ 
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 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูในการศึกษาในครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ด าเนิน       
การสร้างเครื่องมือตามขั้นตอน  ดังนี ้
  1. แบบสอบถาม สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม  ด าเนินการดังนี ้
   1.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกบัสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัด
มหาสารคาม และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
     1.2 ศึกษาวิธีสร้างเครื่องมือแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  Scale) ตามวิธี
ของลิเคอร์ท (Likert) และการสร้างแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open-ended) จากต าราของ          
บุญชม  ศรีสะอาด  (2545 : 72) 
   1.3 สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมกรอบแนวคิดเกี่ยวกับสภาพการด าเนินการ
นิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดมหาสารคาม 
     1.4 น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ทีป่รกึษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง
และพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 
    1.5 ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์ 
แล้วน าเสนอผู้เช่ียวชาญ  จ านวน  3 ท่าน ได้แก่ 
       1.5.1 นายศุภชัย  วันนิตย์ ครุศาสตรมหาบัณฑิต (การบรหิารการศึกษา)  
ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเมืองมหาสารคาม 
       1.5.2 นายคมสัน  สาระแสนครุศาสตรมหาบัณฑิต (การบรหิารการศึกษา)  
ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอพยัคฆภูมิพิสัย 
       1.5.3 นายวีระศักดิ์ ปัตตาลาโพธ์ิ ครุศาสตรมหาบัณฑิต (การบรหิารการศึกษา)  
ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านดง 
  เพื่อตรวจพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content  Validity) และความเที่ยงตรง             
เชิงโครงสร้าง (Construct Validity)  ของค าถามแต่ละข้อโดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง ข้อ
ค าถามกับนิยามศัพทเ์ฉพาะ (IOC : Index of Item-objective Congruence) 
   1.6 น าแบบสอบถามทีผ่่านการพจิารณาของผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุงแก้ไข                        
ตามข้อเสนอแนะ  แล้วน าเสนออาจารยท์ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาเสนอแนะอีกครั้งหนึ่ง 
   1.7 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้  (Try – out)  กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง     
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอวาปีปทุม จ านวน  30   คน  จ าแนกเป็น
ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน  2 คน  ครูผู้สอน  จ านวน  28 คน   
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   1.8 น าแบบสอบที่ทดลองใช้มาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อ                      
โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม  (Item -Total  
Correlation)มีค่าจ าแนกระหว่าง .45 ถึง .66 
   1.9 น าแบบสอบถามแต่ละข้อที่มีค่าอ านาจจ าแนกเข้าเกณฑต์ามต้องการ 
มาวิเคราะหห์าค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ  โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Alpha  Coefficient)  ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) มีค่าความเช่ือมั่น .78 
   1.10 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์ เพื่อน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับ 
กลุ่มตัวอย่างตอ่ไป 
  2. แบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาและข้อเสนอแนะสภาพการด าเนินการนเิทศภายใน
ของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
มหาสารคาม มีขั้นตอนการสร้างดังนี ้
   2.1 ศึกษาหลักการสร้างแบบสมัภาษณ์จากหนงัสือการวิจัยเบื้องต้นของ            
บุญชม ศรีสะอาด (2554 : 91-92) 
   2.2  ศึกษากรอบแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม รวมทัง้ศึกษา
เอกสารอื่น ๆ และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องเพื่อน ามาก าหนดกรอบการสร้างเครื่องมอื 
   2.3  สร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ตามกรอบการนเิทศภายใน  6  ด้าน 
ได้แก่ ด้าน 1) สภาพปัญหาและความจ าเป็นของการนเิทศ 2) การวางแผนการนิเทศ 3) การเตรียม 
การนิเทศ 4) การด าเนินการนิเทศ 5) การประเมินผลและปรับปรุงการนเิทศ 6) การรายงานผลการ
นิเทศ 
   2.4 น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้น เสนออาจารย์ทีป่รกึษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ
ความถูกต้องและพจิารณาให้ข้อเสนอแนะ 
   2.5  ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ และน าเสนอผูเ้ช่ียวชาญชุดเดิมตรวจสอบ
โครงสร้าง  รปูแบบ  ความตรงเชิงเนือ้หา  และความเหมาะสมของภาษาที่ใช้   
   2.6 ปรับปรุงแก้ไขตามที่ผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนะ  แล้วน าเสนออาจารย์ทีป่รึกษา
วิทยานิพนธ์พิจารณาอีกครั้งหนึ่งก่อนจัดพิมพ์   
   2.7  แก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ทีป่รกึษา  จัดพิมพแ์ละน าไปใช้ต่อไป 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
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 การด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม  ได้ด าเนินการดังนี ้
 1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย เพื่อขอความร่วมมอืจากส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดมหาสารคามกลุม่ตวัอย่างที่ศึกษา  เพื่อขอความร่วมมือใน
การกรอกข้อมลู อ านวยความสะดวกในการเกบ็ข้อมลูดังนี ้
  1.1 การเกบ็รวบรวมข้อมลูจากแบบสอบถาม  ผู้วิจัยได้ด าเนนิการในระหว่างวันที่  1
พฤศจิกายน  2557  ถึงวันที่  30  พฤศจิกายน  2557  ดังนี้ 
   1.1.1  ส่งมอบแบบสอบถามให้แกผู่้บริหารและครูผูส้อน  ที่เป็นกลุม่ตัวอย่างตอบ 
ในแบบสอบถาม ด้วยตนเอง 
   1.1.2  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเองได้มาคิดเป็นรอ้ยละ 100 
  1.2  การสัมภาษณ์  ผู้วิจัยได้ด าเนินการสมัภาษณ์ผู้บริหารและครผูู้สอนศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเมือง  อ าเภอนาเชือก  และอ าเภอวาปีปทุม  ในระหว่าง
วันที่ 15- 19  ธันวาคม  2557  ถึง  อ าเภอละ 1 วัน  โดยผู้วิจัยได้บันทึกข้อมลูการสมัภาษณ์ด้วย
ตนเอง 
 

การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การจัดกระท าข้อมูลหลังจากที่ได้เก็บรวบรวมข้อมูล  ได้จัดกระท าข้อมลูตามขั้นตอนดังนี้ 
 1. ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม  ด าเนินการดังนี ้
  1.1 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม  คัดเลือกเฉพาะแบบสอบถามที่มี 
ความสมบรูณ์ไว้วิเคราะห์ข้อมลูและแยกหมวดหมู่ตามตัวแปรที่ศึกษา 
  1.2 น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ทัง้โดยรวม  รายด้านและรายข้อ  โดยหา ค่าเฉลี่ย ( X)  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) แล้วน าไปเปรียบเทียบกบัเกณฑ์แปลความหมายดังนี ้
(บุญชม  ศรีสะอาด.  2556  :121) 
   ค่าเฉลี่ย  4.51 – 5.00   หมายถึง  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดบัมากที่สุด 
   ค่าเฉลี่ย  3.51 – 4.50   หมายถึง  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดบัมาก 
   ค่าเฉลี่ย  2.51 – 3.50   หมายถึง  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดบัปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ย  1.51 – 2.50   หมายถึง  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดบัน้อย 
   ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.50   หมายถึง  มีการปฏิบัตอิยู่ในระดบัน้อยที่สุด 
 2. ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์  น ามาจัดกลุ่มคุณภาพ  ท าความเข้าใจข้อมูลเพื่อหา
ความสัมพันธ์เช่ือมโยงของการตอบค าถามและหาข้อสรุปประเด็นส าคัญ 
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การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

 ในการวิเคราะห์ข้อมลูผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร์ โปรแกรมส าเร็จรูป  โดยท า
การวิเคราะห์ข้อมลูตามขั้นตอน  ดังนี ้
  1. ข้อมูลเชิงปรมิาณ 
   1.1 วิเคราะห์ข้อมลูเกี่ยวกบัสถานภาพของกลุม่ตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามโดยหา
ค่าความถ่ี  (frequency)  และค่าร้อยละ (Percentage) 
   1.2 วิเคราะห์การด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามทัง้โดยรวม  รายด้านและรายข้อ  
โดยหา ค่าเฉลี่ย  ( X)  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  
   1.3 วิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสงักัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามจ าแนกตาม
สถานภาพ  โดยการทดสอบที  (t – test  แบบ  Independent  samples) 
   1.4 วิเคราะห์แนวทางในการพัฒนาการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
  2. ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
   วิเคราะห์แนวทางในการพฒันาการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม  และสรุปผล
การสมัภาษณ์ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัยดีเด่นมาจัดกลุม่คุณภาพน าเสนอ
ข้อมูลเชิงพรรณนา 
 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 1. สถิติพื้นฐาน  ได้แก่ร้อยละ (Percentage)ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) 
 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)(บุญชมศรสีะอาด,  2556  :  122 - 127) 
 2. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ  ได้แก่ 
  2.1  ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (Content  Validity)  โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง  
ระหว่างข้อค าถามกบันิยามศัพทเ์ฉพาะ (IOC : Index of  Item-objective  Congruence) 
(บุญชม  ศรีสะอาด.  2556 : 63) 
 
 



82 

 

N

R
IOC


  

   เมื่อ   IOC  แทน   ดัชนีความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์กบัเนื้อหา  
     R  แทน   ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 

     N   แทน   จ านวนผู้เช่ียวชาญทั้งหมด 
 

  1.2  อ านาจจ าแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อ  โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่าง
ง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกบัคะแนนรวม  (Item – Total  Correlation)  (บุญชม  ศรีสะอาด. 
2556 : 130) 
 
 

      r   =   
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   เมื่อ  r   แทน  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง X กับ Y 
      X   แทน  ผลรวมทั้งหมดของคะแนนชุด X 
       Y   แทน  ผลรวมทั้งหมดของคะแนนชุด Y 
       2X   แทน  ผลรวมทั้งหมดของก าลังสองของคะแนนชุด X 
       2Y   แทน  ผลรวมทั้งหมดของก าลังสองของคะแนนชุด Y 
       XY   แทน  ผลรวมทั้งหมดของผลคูณระหว่าง X กับ Y 
      N   แทน  จ านวนสมาชิกในกลุ่ม 
  1.3  ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบบั  โดยหาค่าสัมประสทิธ์ิแอลฟา  (Alpha  
Coefficient)  ตามวิธีของครอนบาค  (Cronbach)  (บุญชม  ศรีสะอาด.  2556 : 117) 
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    เมื่อ      แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่น 

      k    แทน  จ านวนข้อของเครือ่งมอืวัด 

       2

iS   แทน  ผลรวมของความแปรปรวนของแต่ละข้อ 

      2

tS   แทน  ผลรวมของคะแนนรวม 
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 3.  สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน     
  เปรียบเทียบสภาพด าเนินการนิเทศภายในของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามตามสถานภาพ  โดยใช้การทดสอบที  (t – test แบบ 
Independent  Samples) (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 137) 
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       df    = n1 + n2 - 2 
 

   เมื่อ    t        แทน    ค่าสถิติที่จะใช้เปรียบเทียบกบัค่าวิกฤต 

           เพื่อทราบความมีนัยส าคัญ 

      1X , 2X  แทน ค่าเฉลี่ยของกลุ่มที่ 1  และกลุ่มที่ 2 
      S

1

1
 , S

2

2
  แทน ความแปรปรวนของกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2 

      n1 + n2  แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มที่ 1  และกลุ่มที่ 2 
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมลู สภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามผู้วิจัยได้น าเสนอผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ ดังนี ้
  1. สัญลกัษณ์ที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล 
  2. ล าดับข้ันตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมลู 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

 เพื่อใหเ้กิดความเข้าใจตรงกันในการสื่อความหมายของข้อมลู ผู้วิจัยได้ก าหนดความหมาย
ของสัญลักษณ์การวิเคราะห์ข้อมลู ดังนี ้

 X  แทน   ค่าเฉลี่ย (Mean) 
  S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  n   แทน จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 
  t  แทน  ค่าสถิติที่จะใช้เปรียบเทียบกบัค่าวิกฤตในการแจกแจงแบบ t  

   เพื่อทราบความมีนัยส าคัญ 
   Df     แทน   ข้ันของความอิสระ (Degree of freedom) 
 

ขั้นตอนในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษา               
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด วิเคราะห์ข้อมลูดังนี ้
  1. วิเคราะห์ข้อมลูเกี่ยวกับสถานภาพของกลุม่ตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม 
โดยหาค่าความถ่ี (frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage) 
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  2. วิเคราะห์ข้อมลูสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม โดยรวม รายด้านและ
รายข้อ โดยหา ค่าเฉลี่ย ( X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
  3. วิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสงักัด
ส านักงาน สง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัยจังหวัดมหาสารคามตามความ
คิดเห็นตามสถานภาพด้านต าแหน่งและประสบการณ์การท างานของผูบ้รหิารและครผููส้อน โดยการ
ทดสอบที (t – test แบบ Independent Samples)  
  4. สรุปแนวทางในการพฒันาสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม 
  5. สรุปแนวทางการด าเนินการนเิทศภายในดีเด่น ของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ได้แก่ ผู้บริหารและครูผูส้อน สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอเมืองมหาสารคาม ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอนาเชือก 
และ ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอวาปีปทมุ 
 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

 ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม 
  ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมลูเบื้องตนของผู้ตอบแบบสอบถาม ตามสถานภาพด้านต าแหน่งและ
ประสบการณ์ในการท างาน ปรากฏตามตารางที่ 2 
 

ตารางท่ี 2 จ านวนและร้อยละข้อมลูทั่วไป ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
สถานภาพด้านต าแหน่ง   
  1. ผู้บริหาร 13 8.22 
  2. ครูผู้สอน 145 91.77 

รวม 158 100.00 
ประสบการณ์ในการท างาน   
  1 - 10 ป ี 66 41.77 
  มากกว่า 10 ปีข้ึนไป 92 58.22 

รวม 158 100.00 
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 จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 157 คน แยกเป็นผูบ้รหิาร 13 คน              
คิดเป็นร้อยละ 8.22  ครูผู้สอน จ านวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 91.77 จ าแนกตามประสบการณ์            
ในการท างาน 1- 10 ป ีจ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 41.77 ประสบการณ์ในการท างาน มากกว่า 
10 ปี ข้ึนไป จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 58.22  
 ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพการด าเนนิการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
 

 ตอนท่ี 2 ผลวิเคราะห์ข้อมูลสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามปรากฏผล    
ดังตารางที่ 3 
 
 

ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษา 
   สังกัดส านักงานสง่เสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
   จ าแนกตามสถานภาพด้านต าแหน่ง โดยรวมและรายด้าน 
 

ด้านที่ 
สภาพการด าเนินการ

นิเทศภายใน 
ผู้บริหาร ครูผูส้อน โดยรวม 

X S.D. 
X S.D. 

X S.D. แปลผล 
1 สภาพการด าเนินการ

นิเทศภายใน 4.29 0.52 3.57 0.49 3.93 0.50  มาก 
2 การวางแผนการนิเทศ 4.87 0.13 4.80 0.27 4.83 0.20 มากที่สุด 
3 การเตรียมการนิเทศ 4.54 0.14 4.53 0.14 4.53 0.14 มากที่สุด 
4 การด าเนินการนิเทศ 3.05 0.12 3.00 0.14 3.03 0.13 ปานกลาง 
5 การประเมินผลการนิเทศ 4.01 0.19 3.97 0.20 3.99 0.20  มาก 
6 การรายงานผลการนิเทศ 4.73 0.26 4.69 0.18 4.71 0.22 มากที่สุด 

โดยรวม 4.25 0.23 4.09 0.24 4.17 0.23 มาก 

 
 จากตารางที่ 3 พบว่า สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามตามความคิดเห็นของ
ผู้บรหิารและครูผูส้อน มสีภาพการด าเนินการนิเทศภายในโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (X=4.17, S.D.=0.23) 
เมื่อพจิารณาแต่ละด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ด้าน ระดับมาก 2 ด้าน ระดับปานกลาง 1 ด้าน 
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ด้านที่มีการสภาพการด าเนินการสงูสุดคือด้านที่ 2 การวางแผนการนเิทศ ( X= 4.87, S.D.=0.13) 
รองลงไปคือ ด้านที่ 6 การรายงานผลการนิเทศ ( X= 4.68, S.D.=0.49) ด้านที่ 3 การเตรียมการ
นิเทศ ( X= 4.53, S.D.=0.14) ด้านที่ 5 การประเมินผลการนิเทศ ( X= 3.98, S.D.=0.20)            
ด้านที่ 1 สภาพการด าเนินการนิเทศภายใน ( X= 3.63, S.D.=0.23) และด้านที่ 4 การด าเนินการ
นิเทศ ( X= 3.01, S.D.=0.13) ตามล าดับ 
 เมื่อพจิารณาตามความคิดเห็นของผู้บริหาร พบว่าสภาพการด าเนินการนเิทศภายใน ของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม 
มีการด าเนินการโดยรวมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด ( X= 4.73, S.D.=0.26) เมื่อพิจารณา แต่ละด้าน  
พบว่าอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 3 ด้าน ระดับมาก 2 ด้าน ระดับปานกลาง 1 ด้าน ด้านที่มีการสภาพการ
ด าเนินการสูงสุดคือด้านที่ 2 การวางแผนการนิเทศ ( X= 4.87, S.D.=0.13) รองลงไปคือ ด้านที่ 6 
การรายงานผลการนเิทศ (X= 4.74, S.D.=0.25) ด้านที่ 3 การเตรียมการนเิทศ (X= 4.54, S.D.=0.14)  
ด้านที่ 5 การประเมินผลการนิเทศ ( X= 4.01, S.D.=0.19) ด้านที่ 1 สภาพปัญหาการนิเทศภายใน              
( X= 3.96, S.D.=0.20)  และด้านที่ 4 การด าเนินการนเิทศ ( X= 3.01, S.D.=0.13) ตามล าดับ 
 ส่วนครูผูส้อนมีความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดสงักัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามมีการ
ด าเนินการโดยรวมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด ( X= 4.73, S.D.=0.26) เมื่อพจิารณาแต่ละด้านพบว่า อยู่ใน
ระดับมากทีสุ่ด 3 ด้าน ระดับมาก 2 ด้าน ระดับปานกลาง 1 ด้าน ด้านที่มีการสภาพการด าเนินการ
สูงสุดคือด้านที่ 2 การวางแผนการนิเทศ ( X= 4.80, S.D.=0.27) รองลงไปคือ ด้านที่ 6 การรายงาน
ผลการนิเทศ ( X= 4.68, S.D.=0.19) ด้านที่ 3 การเตรียมการนิเทศ( X= 4.53, S.D.=0.14) ด้านที่ 5 
การประเมินผลการนิเทศ ( X= 3.97, S.D.=0.20) ด้านที่ 1 สภาพปัญหาการนิเทศภายใน               
( X= 3.57, S.D.=0.26)  และด้านที่ 4 การด าเนินการนเิทศ ( X= 3.00, S.D.=0.14) ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษา 
    สังกัดส านกังานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
    จ าแนกตามสถานภาพด้านต าแหนง่ด้านสภาพปจัจบุันปญัหาและความจ าเปน็ของการนเิทศ 
 

ข้อ 
สภาพการด าเนินการนเิทศ

ภายใน 
ผู้บริหาร ครู โดยรวม 

X S.D. 
X S.D. 

X S.D. แปลผล 
1 แผนงาน/โครงการนิเทศภายใน

สามารถน าไปสู่การปฏิบัติได ้ 5.00 0.00 4.90 0.35 4.95 0.17 มากที่สุด 
2 แผนงาน/โครงการนิเทศภายใน

สอดคล้องกบันโยบายของ 4.83 0.40 3.98 0.97 4.41 0.69 มาก 
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หน่วยงานต้นสงักัดและบรบิท
ของหน่วยงาน 

3 การนิเทศภายในของศูนย์การ
เรียนตามอัธยาศัยเป็นระบบและ
มีกระบวนการ 
ที่ด ี 4.25 0.47 3.52 0.73 3.88 0.60 มาก 

4 ผู้นิเทศและผู้รบัการนเิทศมีความ
พร้อมและทกัษะในการนเิทศ 4.17 0.60 3.59 0.49 3.88 0.55 มาก 

5 ข้อมูลสนเทศในการนิเทศภายใน
ครบถ้วนและสมบรูณ์ 4.25 0.40 3.43 0.50 3.84 0.45 ปานกลาง 

6 สื่อและอุปกรณ์การนิเทศภายใน
เหมาะสมกับกระบวนการนเิทศ 3.83 0.60 3.19 0.40 3.51 0.50 ปานกลาง 

7 บุคลากรเห็นความส าคัญของการ
นิเทศภายใน 4.25 0.65 3.88 0.51 4.06 0.58 มาก 

8 การนิเทศ มีการด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง และทุกคนมสี่วนร่วม 4.00 0.83 2.95 0.27 3.48 0.55 ปานกลาง 

9 มีค าสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการที่
รับผิดชอบการนิเทศภายใน 4.25 0.47 3.06 0.28 3.65 0.38 ปานกลาง 

 
 
 
 
 

ข้อ 
สภาพการด าเนินการนเิทศ

ภายใน 
ผู้บริหาร ครู โดยรวม 

X S.D. 
X S.D. 

X S.D. แปลผล 
10 รูปแบบการนิเทศเหมาะสมกับ

ภาระงานของการศึกษานอก
ระบบและตามอัธยาศัยอ าเภอ 4.08 0.75 3.21 0.41 3.65 0.58 ปานกลาง 

โดยรวม 4.29 0.52 3.57 0.49 3.93 0.50 มาก 

 
 จากตารางที่ 4 พบว่า สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามตามความคิดเห็นของ
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ผู้บรหิารและครูผูส้อน ในด้านสภาพปจัจุบันปัญหาและความจ าเปน็ของการนเิทศโดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
( X= 3.93,S.D.=0.50) เมื่อพจิารณาแตล่ะข้อพบว่าอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 1 ข้อ ระดับมาก 4 ข้อ  
ระดับปานกลาง 5 ข้อ โดยที่มีสภาพการด าเนินการได้สูงสุด คือ ข้อ 1แผนงาน/โครงการนิเทศภายใน
สามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้ ( X= 4.90, S.D.=0.17) รองลงไปคือข้อ 2 แผนงาน/โครงการนเิทศ
ภายในสอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานต้นสงักัดและบรบิทของหน่วยงาน ( X=4.04, S.D.=0.69) 
ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าทีสุ่ดคือข้อ 8 การนิเทศ มีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง และทุกคน มสี่วนร่วม         
( X= 3.03, S.D.=0.55) 
 เมื่อพจิารณาตามความคิดเห็นของผู้บริหาร พบว่าสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของ
สถานศึกษาสังกดัส านกังานส่งเสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม  
มีการด าเนินการอยู่ในระดับมาก ( X= 4.29, S.D.=052) โดยที่มีสภาพการด าเนินการ ได้สูงสุด คือ  
ข้อ 1 แผนงาน/โครงการนิเทศภายในที่น าไปสู่การปฏิบัติได้ มีการด าเนินการสูงที่สุด ( X= 5.00, 
S.D.=0.00) รองลงไปคือข้อ 2แผนงาน/โครงการนิเทศภายในสอดคล้องกบันโยบาย ของหน่วยงาน 
ต้นสังกัดและบริบทของหน่วยงาน ( X= 4.83, S.D.=0.40) ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าทีสุ่ดคือข้อ 6 สื่อ         
และอุปกรณ์การนิเทศภายในเหมาะสมกับกระบวนการนิเทศ ( X= 3.83, S.D.=0.60) 
 ส่วนครูผูส้อน มีความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานสง่เสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามมกีารด าเนินการ  
อยู่ในระดับมาก ( X= 3.57, S.D.=0.49)) โดยที่มีสภาพการด าเนินการไดสู้งสุด คือ ข้อ 1 แผนงาน/
โครงการนิเทศภายในที่น าไปสู่การปฏิบัติได้ มีการด าเนินการสงูที่สุด ( X= 4.90, S.D.=0.35)       
รองลงไปคือข้อ 2 แผนงาน/โครงการนิเทศภายในสอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด    
และบริบทของหน่วยงาน ( X= 3.98, S.D.=0.97) ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าที่สุดคือข้อ 8 การนิเทศ            
มีการด าเนินการอย่างต่อเนือ่ง และทุกคนมสี่วนร่วม ( X= 2.95, S.D.=0.27) 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษา 
    สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด  
              มหาสารคาม จ าแนกตามสถานภาพด้านต าแหนง่ ด้านการวางแผนการนิเทศ 
 

ข้อ สภาพการด าเนินการนเิทศ ผู้บริหาร ครู โดยรวม 
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ภายใน 
X S.D. 

X S.D. 
X S.D. แปลผล 

1 การก าหนดเป้าหมายการนิเทศ
ภายในศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอ 4.92 0.29 4.88 0.37 4.90 0.33 มากที่สุด 

2 การแต่งตั้งคณะนเิทศภายใน
ศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 4.83 0.39 4.59 0.51 4.71 0.45 มากที่สุด 

3 การจัดท าแผนนิเทศภายในศูนย์
การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 5.00 0.00 4.90 0.30 4.95 0.15 มากที่สุด 

4 การจัดท าสื่อ/เครื่องมือนเิทศ
ศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 4.75 0.45 4.77 0.44 4.76 0.45 มากที่สุด 

5 การจัดท าปฏิทินนิเทศภายใน
โรงเรียนศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอ 4.83 0.39 4.86 0.40 4.85 0.40 มากที่สุด 

โดยรวม 4.87 0.13 4.80 0.27 4.83 0.20 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 5 พบว่า สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครูผูส้อน ในด้านการวางแผนการนเิทศ มสีภาพการด าเนินการโดยรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( X= 4.83, S.D.=0.20)เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทีสุ่ดทุกข้อ ข้อที่มกีาร
ด าเนินการสูงสุดได้แก่ ข้อ 3 การจัดท าแผนนิเทศภายในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา  
ตามอัธยาศัยอ าเภอ ( X= 4.91, S.D.=0.15) รองลงไปคือข้อ 1 การก าหนดเป้าหมายการนเิทศภายใน
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ( X= 4.88, S.D.=0.33) ข้อที่มีการ
ปฏิบัติต่ าที่สุดคือข้อ 2 การแต่งตัง้คณะนิเทศภายในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอ ( X= 4.61, S.D.=0.45) 
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 เมื่อพจิารณาตามความคิดเห็นของผู้บริหาร พบว่าสภาพการด าเนินการนเิทศภายใน 
ของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
มหาสารคามด้านการวางแผน มีการด าเนินการอยู่ในระดับมากที่สุดทกุข้อ ( X= 4.87, S.D.=0.13) 
ข้อที่มีการด าเนินการสงูสุด คือ ข้อ 3 การจัดท าแผนนิเทศภายในศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ( X= 5.00, S.D.=0.00) รองลงไปคือข้อ 1 การก าหนดเป้าหมายการ
นิเทศภายในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ( X= 4.92, S.D.=0.29)   
ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าทีสุ่ดคือข้อ 4 การจัดท าสื่อ/เครื่องมือนเิทศศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ( X= 4.75, S.D.=0.45) 
 ส่วนครูผูส้อน มีความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด  
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามด้านการวางแผน มีการ
ด าเนินการอยู่ในระดับมากทีสุ่ดทุกข้อ ( X= 4.80, S.D.=0.27) ข้อที่มีการด าเนินการสูงสุด คือ  
ข้อ 3 การจัดท าแผนนิเทศภายในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ              
( X= 4.90, S.D.=0.30) รองลงไปคือข้อ 1 การก าหนดเป้าหมายการนิเทศภายในศูนย์การศึกษา  
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ( X= 4.88, S.D.=0.37) ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าที่สุดคือ        
ข้อ 2 การแต่งตั้งคณะนิเทศภายในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ         
( X= 4.59, S.D.=0.51) 
 
ตารางท่ี 6 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษา 
    สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด  
              มหาสารคาม จ าแนกตามสถานภาพด้านต าแหนง่ ด้านเตรียมการนิเทศ 
 

ข้อ 
สภาพการด าเนินการนเิทศ

ภายใน 
ผู้บริหาร ครูผูส้อน โดยรวม 

X S.D. 
X S.D. 

X S.D. แปลผล 
1 จัดประชุมเพือ่ศึกษาแนว

ทางการนเิทศภายใน กศน.ในแต่
ละภาคเรียน 5.00 0.00 4.96 0.20 4.96 0.10 มากที่สุด 

2 การอบรมบุคลากร ที่การนิเทศ
ให้มีความรู้ความตระหนักความ
เข้าใจและเห็นความส าคัญของ
การนิเทศ 4.50 0.52 4.57 0.52 4.56 0.52 มากที่สุด 

3 ก าหนดบทบาทหน้าที่ของ
ผู้เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายใน 4.58 0.51 4.66 0.47 4.66 0.49 มากที่สุด 
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ข้อ 
สภาพการด าเนินการนเิทศ

ภายใน 
ผู้บริหาร ครูผูส้อน โดยรวม 

X S.D. 
X S.D. 

X S.D. แปลผล 
4 การสร้างเครื่องมือในการนิเทศ

ให้ครอบคลุมกรอบงาน
การศึกษานอกระบบและตาม
อัธยาศัย 
 

 
4.75 
 

0.45 
 

4.84 
 

0.37 
 

4.83 
 

0.41 
 

มากที่สุด 
 

5 การจัดข้อมูลของผูร้ับการนิเทศ 4.67 0.49 4.59 0.49 4.59 0.49 มากที่สุด 
6 การจัดสรรงบประมาณในการ

ด าเนินการนเิทศ 3.75 0.97 3.57 0.61 3.58 0.79 มาก 
โดยรวม 4.54 0.14 4.53 0.14 4.53 0.14 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 6 พบว่า สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครูผูส้อน ในด้านการเตรียมการนเิทศ มีสภาพการด าเนินการโดยรวมอยู่ในระดบัมาก
ที่สุด( X= 4.53, S.D.=0.14)เมื่อพจิารณาแต่ละข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 5 ข้อ ระดับมาก 1 ข้อ 
โดยข้อ 1 จัดประชุมเพื่อศึกษาแนวทางการนิเทศภายใน กศน.ในแต่ละภาคเรียนมกีารเตรียมการ
นิเทศ( X= 4.96, S.D.=0.10)รองลงไปคือข้อ 4การสร้างเครื่องมือในการนเิทศให้ครอบคลุมกรอบงาน
การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย( X= 4.83, S.D.=0.41) ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าทีสุ่ดคือข้อ 6      
การจัดสรรงบประมาณในการด าเนินการนิเทศ ( X= 3.58, S.D.=0.79) 
 เมื่อพจิารณาตามความคิดเห็นของผู้บริหาร พบว่าสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของ
สถานศึกษาสังกดัส านกังานส่งเสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม 
ด้านการวางแผนการนิเทศมีการด าเนินการอยู่ในระดบัมากที่สุด ( X= 4.54, S.D.=0.14) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 5 ข้อ ระดับมาก 1 ข้อ ข้อที่มีการด าเนินการสงูสุดคือ 
ข้อ 1 จัดประชุมเพือ่ศึกษาแนวทางการนเิทศภายใน กศน.ในแต่ละภาคเรียน ( X= 5.00, S.D.=0.00)
รองลงไปคือข้อ 4การสร้างเครื่องมือในการนิเทศให้ครอบคลมุกรอบงานการศึกษานอกระบบและ 
ตามอัธยาศัย ( X= 4.75, S.D.=0.45) ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าทีสุ่ดคือข้อ 6 การจัดสรรงบประมาณ             
ในการด าเนินการนิเทศ ( X= 3.75, S.D.=0.97) 
 ส่วนครูผูส้อนมีความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามด้านการ
เตรียมการนเิทศมีการด าเนินการอยู่ในระดับมากทีสุ่ด ( X= 4.53, S.D.=0.14)เมื่อพิจารณาเป็น      
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รายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 5 ข้อ ระดับมาก 1 ข้อ ข้อที่มีการด าเนินการสงูสุดคือ ข้อ 1              
จัดประชุมเพือ่ศึกษาแนวทางการนเิทศภายใน กศน.ในแต่ละภาคเรียน( X= 4.96, S.D.=0.20)                  
รองลงไปคือข้อ 4 การสร้างเครือ่งมอืในการนเิทศให้ครอบคลุมกรอบงานการศึกษานอกระบบและ
ตามอัธยาศัย ( X= 4.84, S.D.=0.37) ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าทีสุ่ดคือข้อ 6 การจัดสรรงบประมาณ     
ในการด าเนินการนิเทศ ( X= 3.57, S.D.=0.61) 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 7 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษา 
    สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด  
    มหาสารคาม จ าแนกตามสถานภาพด้านต าแหน่ง ด้านด าเนินการนเิทศ 
 

ข้อ 
สภาพการด าเนินการนเิทศ

ภายใน 
ผู้บริหาร ครูผูส้อน โดยรวม 

X S.D. 
X S.D. 

X S.D. แปลผล 
1 การนิเทศโดยผูบ้รหิาร 5.00 0.00 5.00 0.00 5.00 0.00 มากที่สุด 
2 การนิเทศโดยศึกษานิเทศก ์ 2.75 0.45 2.82 0.38 2.82 0.42 ปานกลาง 
3 ครูนิเทศกันเอง 3.42 0.51 3.17 0.62 3.18 0.57 ปานกลาง 
4 การสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง

ผู้รบัการนเิทศกบัผู้นเิทศ 4.25 0.62 4.12 0.73 4.13 0.68 มาก 
5 การนิเทศการจัดกิจกรรมการ

พบกลุ่ม/ด้านอาชีพ 3.75 0.62 3.64 0.65 3.65 0.64 มาก 
6 การนิเทศโดยการประชุม 4.92 0.29 4.85 0.36 4.85 0.32 มากที่สุด 
7 เยี่ยมช้ันเรยีนและสังเกต      

การสอน 3.83 0.72 3.71 0.51 3.72 0.62 
 

มาก 
8 การนิเทศแบบคลีนิค 1.25 0.45 1.04 0.20 1.06 0.33 น้อยที่สุด 
9 การนิเทศแบบวิทยาศาสตร ์ 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 น้อยที่สุด 
10 การนิเทศเป็นกลุม่ 3.33 0.65 3.78 0.46 3.75 0.56 มาก 
11 การนิเทศรายบุคคล 3.33 0.65 2.98 0.30 3.01 0.48 ปานกลาง 
12 การศึกษาดูงาน 2.92 0.79 2.73 0.57 2.75 0.68 ปานกลาง 
13 การนิเทศแบบคู่สัญญา 1.42 0.51 1.46 0.50 1.46 0.51 น้อยที่สุด 
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14 การนิเทศการสอนแบบร่วม
พัฒนา 1.50 0.52 1.74 0.44 1.72 0.48 น้อย 

โดยรวม 3.05 0.12 3.00 0.14 3.03 0.13 ปานกลาง 

 
 จากตารางที่ 7 พบว่า สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครูผูส้อน ในด้านวิธีด าเนินการนิเทศ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X= 3.03, 
S.D.=0.13)เมื่อพจิารณาแต่วิธีด าเนินการนเิทศพบว่าอยู่ในระดับปฏิบัตมิากทีสุ่ด 2 ข้อ ระดับมาก 4 
ข้อ ระดับปานกลาง 4 ข้อ ระดับน้อย 1 ข้อ ระดับน้อยที่สุด 3 ข้อ วิธีด าเนินการนิเทศทีป่ฏิบัติมาก
ที่สุดคือข้อ 1 การนิเทศโดยผูบ้รหิาร ( X= 5.00, S.D.=0.00) รองลงไปคือข้อ 6การนิเทศโดยการ
ประชุม ( X= 4.85, S.D.=0.32) ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าที่สุดคือข้อ 9การนิเทศแบบวิทยาศาสตร ์
( X= 1.00, S.D.=0.00) 
 
 เมื่อพจิารณาตามความคิดเห็นของผู้บริหาร พบว่าสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัด
มหาสารคามด้านการด าเนินการนิเทศ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ( X= 3.05, S.D.=0.12) เมื่อ
พิจารณาแต่ละข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 2 ข้อ ระดับมาก 4 ข้อ ระดับปานกลาง 4 ข้อ ระดับ
น้อย 1 ข้อ ระดับน้อยที่สุด 3 ข้อ  รูปแบบที่มีการนิเทศมากที่สุดคือข้อ 1 การนิเทศโดยผูบ้รหิาร            
( X= 5.00, S.D.=0.00) รองลงไปคือข้อ 6 การนิเทศโดยการประชุม ( X= 4.92, S.D.=0.29)            
ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าทีสุ่ดคือข้อ 9 การนิเทศแบบวิทยาศาสตร์ ( X= 1.00, S.D.=0.00) 
 ส่วนครูผูส้อนมีความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามโดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง ( X= 3.00, S.D.=0.14)เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่าอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 2 ข้อ ระดับ
มาก 4 ข้อ ระดับปานกลาง 4 ข้อ ระดับน้อย 1 ข้อ ระดับนอ้ยที่สุด 3 ข้อ  รูปแบบที่มีการนิเทศมาก
ที่สุดคือข้อ 1 การนิเทศโดยผูบ้รหิาร ( X= 5.00, S.D.=0.00) รองลงไปคือข้อ 6 การนเิทศโดยการ
ประชุม ( X= 4.85, S.D.=0.32) ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าที่สุดคือข้อ 9 การนิเทศแบบวิทยาศาสตร์               
( X= 1.00, S.D.=0.00) 
 

ตารางท่ี 8 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษา 
    สังกัดส านกังานส่งเสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
    จ าแนกตามสถานภาพด้านต าแหน่ง ด้านการประเมินผลการนิเทศ 
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ข้อ สภาพการด าเนินการนเิทศภายใน 
ผู้บริหาร ครูผูส้อน โดยรวม 

X S.D. 
X S.D. 

X S.D. แปลผล 
1 การประเมินผล/วิเคราะห์ความ

เหมาะสมของรปูแบบหรือวิธีการใน
การนิเทศภายใน 4.33 0.65 4.37 0.69 4.35 0.67 มาก 

2 การประเมินความพร้อมของผู้นิเทศ 3.75 0.75 3.68 0.67 3.71 0.71 มาก 
3 การประเมินความพร้อมของผู้รบั

การนิเทศ 3.66 0.49 3.53 0.55 3.60 0.52 มาก 
4 การประเมินคุณภาพของเครือ่งมอืที่

ใช้ในการนิเทศ 3.67 0.49 3.61 0.57 3.64 0.53 มาก 
5 การประเมินผลการเปลี่ยนแปลง

ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนรู้หลัง
การได้รับการนเิทศ 4.58 0.51 4.57 0.50 4.58 0.51 

มาก
ที่สุด 

6 การประเมินผลความส าเรจ็ตาม
เป้าหมายของแผนงาน/โครงการ
นิเทศภายใน 4.08 0.51 4.08 0.53 4.08 0.52 มาก 

โดยรวม 4.01 0.19 3.97 0.20 3.99 0.20 มาก 

  
  จากตารางที่ 8 พบว่า สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครูผูส้อน ในด้านการประเมินผลการนเิทศ มีสภาพการด าเนินการโดยรวมอยู่ในระดบั
มาก ( X=3.99, S.D.=0.20) เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 1 ข้อ ระดับมาก 5 ข้อ 
โดย ข้อ 5 การประเมินผลการเปลี่ยนแปลงด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้หลังการได้รบัการนเิทศ          
มีการด าเนินประเมินผลการนเิทศสูงสุด ( X= 4.57, S.D.=0.51) รองลงไปคือข้อ 1การประเมินผล/
วิเคราะห์ความเหมาะสมของรปูแบบหรือวิธีการในการนิเทศภายใน ( X= 4.37, S.D.=0.67) ข้อที่มี
การปฏิบัติต่ าที่สุดคือข้อ 3 การประเมินความพรอ้มของผูร้ับการนิเทศ ( X= 3.54, S.D.=0.52) 
 เมื่อพจิารณาตามความคิดเห็นของผู้บริหาร พบว่า สภาพการด าเนินการนิเทศภายในของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัด
มหาสารคามโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( X=4.01, S.D.=0.19)เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่าอยู่ในระดบั
มากที่สุด 1 ข้อ ระดับมาก 5 ข้อ โดยข้อ 5 การประเมนิผลการเปลี่ยนแปลงด้านการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้หลังการได้รบัการนเิทศ มีการด าเนินประเมินผลการนเิทศสงูสุด ( X= 4.58, S.D.=0.51) รอง
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ลงไปคือข้อ 1 การประเมินผล/วิเคราะห์ความเหมาะสมของรูปแบบหรือวิธีการในการนิเทศภายใน    
( X= 4.33, S.D.=0.65) ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าทีสุ่ดคือข้อ 3 การประเมินความพร้อมของผูร้ับการนิเทศ 
( X= 3.66, S.D.=0.49) 
 ส่วนครูผูส้อนมีความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( X=3.97, S.D.=0.20) เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 1 ข้อ ระดับมาก 
5 ข้อ โดยข้อ 5 การประเมินผลการเปลี่ยนแปลงด้านการจัดกจิกรรมการเรียนรู้หลังการได้รับการนิเทศ  
มีการด าเนินประเมินผลการนเิทศสูงสุด ( X= 4.57, S.D.=0.50) รองลงไปคือข้อ 1 การประเมินผล/
วิเคราะห์ความเหมาะสมของรปูแบบหรือวิธีการในการนิเทศภายใน ( X= 4.37, S.D.=0.69) ข้อที่มี
การปฏิบัติต่ าที่สุดคือข้อ 3 การประเมินความพรอ้มของผูร้ับการนิเทศ ( X= 3.53, S.D.=0.55) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 9 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษา 
    สังกัดส านกังานส่งเสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
    จ าแนกตามสถานภาพด้านต าแหน่ง ด้านการรายงานผลการนิเทศ 
 

ข้อ 
สภาพการด าเนินการนเิทศ

ภายใน 
ผู้บริหาร ครูผูส้อน โดยรวม 

X S.D. 
X S.D. 

X S.D. แปลผล 
1 การรายงานผลขณะด าเนินการ 4.55 0.50 4.55 0.50 4.55 0.50 มาก 
2 การรายงานผลการนิเทศ    

หลงัสิ้นสุดการด าเนินการตาม 4.67 0.55 4.67 0.55 4.67 0.55 มากที่สุด 
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ภาระงานของครผููส้อน 
3 มีการจัดท ารายงานที่มรีูปแบบ

ที่ถูกต้องตามหลกัวิชาการ 4.73 0.55 4.73 0.55 4.73 0.55 มากที่สุด 
4 กรอบการรายงานมีความ

ถูกต้องครบถ้วน ตามกรอบ
หรือเป้าหมายการนิเทศ 4.71 0.46 4.71 0.46 4.71 0.46 มากที่สุด 

5 มีการน าเสนอผลและน าข้อมลู
จากการรายงานไปพัฒนา
ตนเอง พัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ พัฒนาผูเ้รียน และ
พัฒนาองค์กรได้อย่างมี
คุณภาพ 4.90 0.31 4.90 0.31 4.90 0.31 มากที่สุด 

โดยรวม 4.73 0.26 4.69 0.18 4.71 0.22 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 9 พบว่า สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครูผูส้อน ในด้านการรายงานผลการนิเทศ มีการด าเนินการโดยรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
( X=4.71, S.D.=0.22)เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่าอยู่ในระดบัมากที่สุด 5 ข้อ ระดับมาก 1 ข้อ ข้อที่มี
การด าเนินการสงูสุดคือข้อ 5 มีการน าเสนอผลและน าข้อมลูจากการรายงานไปพัฒนาตนเอง 
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ พฒันาผูเ้รียน และพัฒนาองค์กรไดอ้ย่างมีคุณภาพ ( X= 4.88, S.D.=0.31)  
รองลงไปคือ ข้อ 3 การรายงานผลการนิเทศหลงัสิ้นสุดการด าเนินการตามภาระงานของครูผูส้อน 
( X= 4.75, S.D.=0.55) ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าทีสุ่ดคือข้อ 1 การรายงานผลขณะด าเนินการ 
( X= 4.46, S.D.=0.50) 
 เมื่อพจิารณาตามความคิดเห็นของผู้บริหาร พบว่าสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัด
มหาสารคามมกีารด าเนินการโดยรวมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด ( X= 4.73, S.D.=0.26)เมื่อพจิารณา              
แต่ละข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 5 ข้อ ระดับมาก 1 ข้อ ข้อที่มีการด าเนินการสงูสุดคือข้อ 5            
มีการน าเสนอผลและน าข้อมลูจากการรายงานไปพัฒนาตนเอง พัฒนาการจัดการเรียนรู้ พฒันาผูเ้รียน 
และพัฒนาองค์กรได้อย่างมีคุณภาพ ( X= 4.88, S.D.=0.31) รองลงไปคือ ข้อ 3 การรายงานผลการ
นิเทศหลังสิ้นสุดการด าเนินการตามภาระงานของครูผูส้อน ( X= 4.75, S.D.=0.55) ข้อที่มีการปฏิบัติ
ต่ าที่สุดคือข้อ 1 การรายงานผลขณะด าเนินการ ( X= 4.46, S.D.=0.50) 
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 ส่วนครูผูส้อนมีความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามมีการ
ด าเนินการอยู่ในระดับมากทีสุ่ด ( X= 4.69, S.D.=0.18)เมือ่พจิารณาแต่ละข้อพบว่าอยู่ในระดบัมาก
ที่สุด 5 ข้อ ระดับมาก 1 ข้อ ข้อที่มีการด าเนินการสูงสุดคือข้อ 5 มีการน าเสนอผลและน าข้อมูลจาก
การรายงานไปพฒันาตนเอง พฒันาการจัดการเรียนรู้ พฒันาผู้เรียน และพฒันาองค์กรได้อย่างมี
คุณภาพ ( X= 4.88, S.D.=0.33) รองลงไปคือ ข้อ 2การรายงานผลการนิเทศหลังสิ้นสุดการ
ด าเนินการตามภาระงานของครูผูส้อน ( X= 4.77, S.D.=0.43) ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าที่สุดคือข้อ 1    
การรายงานผลขณะด าเนินการ ( X= 4.44, S.D.=0.50) 
 
ตารางท่ี 10 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษา 
      สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
      จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายด้าน 
 

ด้านที่ 
สภาพการด าเนินการนเิทศ

ภายใน 

ประสบการณ์ 
1-10 ป ี

ประสบการณ์ 
มากกว่า10 ปี 

โดยรวม 

X S.D. 
X S.D. 

X S.D. แปลผล 
1 สภาพปัจจุบันปัญหาและ

ความจ าเป็นของการนเิทศ 3.45 0.54 4.41 0.46 3.93 0.5 มาก 
2 การวางแผนการนิเทศ 4.72 0.34 4.94 0.11 4.83 0.2 มากที่สุด 
3 การเตรียมการนิเทศ 4.54 0.15 4.52 0.13 4.53 0.14 มากที่สุด 
4 การด าเนินการนิเทศ 2.90 0.14 3.15 0.09 3.03 0.13 ปานกลาง 
5 การประเมินผลการนิเทศ 3.89 0.23 4.09 0.16 3.99 0.2 มาก 
6 การรายงานผลการนิเทศ 4.54 0.24 4.87 0.13 4.71 0.22 มากที่สุด 

โดยรวม 4.01 0.27 4.33 0.18 4.17 0.23  มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 10 จ าแนกตามประสบการณ์ของผูบ้รหิารและครูผูส้อน 1-10 ป ีพบว่า  
การด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม โดยรวมและรายด้าน มีการด าเนินการโดยรวมอยู่ในระดบั
มาก( X= 4.01, S.D.=0.27) เมื่อพิจารณาแต่ละด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 3 ด้าน ระดับมาก 2 
ด้าน ระดับปานกลาง 1 ด้าน ด้านที่มีการสภาพการด าเนินการสูงสุดคือด้านที่ 2 การวางแผนการ
นิเทศ ( X= 4.72, S.D.=0.34) รองลงไปคือ ด้านที่ 6 การรายงานผลการนิเทศ ( X= 4.74, 
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S.D.=0.25) ด้านที่ 3 การเตรียมการนิเทศ ( X= 4.54, S.D.=0.24)  ด้านที่ 5 การประเมินผลการ
นิเทศ( X= 3.89, S.D.=0.23) ด้านที่ 1 สภาพปัญหาการนเิทศภายใน ( X= 3.45, S.D.=0.54)  และ
ด้านที่ 4 การด าเนินการนเิทศ ( X=2.90, S.D.=0.14) ตามล าดับ 
 ส่วนผู้บริหารและครผูู้สอนมีประสบการณ์มากกว่า 10 ปี มีความเห็นต่อสภาพการด าเนินการ
นิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดมหาสารคามโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X= 4.33, S.D.=0.18) เมื่อพจิารณาแต่ละด้านพบว่าอยู่
ในระดับมากทีสุ่ด 3 ด้าน ระดับมาก 2 ด้าน ระดับปานกลาง 1 ด้าน ด้านที่มีการสภาพการด าเนินการ
สูงสุดคือด้านที่ 2 การวางแผนการนิเทศ ( X= 4.94, S.D.=0.11) รองลงไปคือ ด้านที่ 6 การรายงาน
ผลการนิเทศ ( X= 4.87, S.D.=0.13) ด้านที่ 3 การเตรียมการนิเทศ ( X= 4.52, S.D.=0.13) ด้านที่ 
5 การประเมินผลการนเิทศ ( X= 4.09, S.D.=0.16) ด้านที่ 1 สภาพปัจจุบันปัญหาและความจ าเป็น
ของการนเิทศ ( X= 4.41, S.D.=0.46) และด้านที่ 4 การด าเนินการนิเทศ ( X= 3.15, S.D.=0.09) 
ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 11 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษา 
      สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
      จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน สภาพปัจจุบันปัญหาและความจ าเป็นของการนเิทศ 
 

ข้อ สภาพการด าเนินการนเิทศภายใน 
ประสบการณ์ 

1-10 ป ี
ประสบการณ์ 
มากกว่า10 ป ี

โดยรวม 

X S.D. X S.D. X S.D. แปลผล 
1 แผนงาน/โครงการนิเทศภายใน

สามารถน าไปสู่การปฏิบัติได ้ 4.85 0.44 4.95 0.23 4.90 0.33 มากที่สุด 
2 แผนงาน/โครงการนิเทศภายใน

สอดคล้องกบันโยบายของหน่วยงาน
ต้นสังกัดและบริบทของหน่วยงาน 3.26 0.92 4.60 0.49 4.04 0.71 มาก 

3 การนิเทศภายในของศูนย์การเรียน
ตามอัธยาศัยเป็นระบบและมี
กระบวนการที่ด ี 3.42 0.68 3.68 0.75 3.57 0.72 มาก 

4 ผู้นิเทศและผู้รบัการนเิทศมีความ
พร้อมและทกัษะในการนเิทศ 3.09 0.29 4.02 0.21 3.64 0.25 มาก 

5 ข้อมูลสนเทศในการนิเทศภายใน 3.02 0.12 3.83 0.46 3.49 0.29 ปานกลาง 
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ครบถ้วนและสมบรูณ์ 
6 สื่อและอุปกรณ์การนิเทศภายใน

เหมาะสมกับกระบวนการนเิทศ 3.00 0.00 3.41 0.52 3.24 0.26 ปานกลาง 
7 บุคลากรเห็นความส าคัญของการ

นิเทศภายใน 3.72 0.74 4.03 0.23 3.90 0.49 มาก 
 
 

ข้อ สภาพการด าเนินการนเิทศภายใน 
ประสบการณ์ 

1-10 ปี 
ประสบการณ์ 
มากกว่า10 ปี 

โดยรวม 

X S.D. X S.D. X S.D. แปลผล 
8 การนิเทศ มีการด าเนินการอย่าง

ต่อเนื่อง และทุกคนมสี่วนร่วม 2.88 0.33 3.14 0.48 3.03 0.41 ปานกลาง 
9 มีค าสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการที่

รับผิดชอบการนิเทศภายใน 3.12 0.41 3.16 0.45 3.15 0.43 ปานกลาง 
10 รูปแบบการนิเทศเหมาะสมกับ

ภาระงานของการศึกษานอก
ระบบและตามอัธยาศัย 3.08 0.27 3.42 0.58 3.28 0.42 ปานกลาง 

โดยรวม 3.45 0.54 4.41 0.46 3.93 0.5 มาก 

 
 จากตารางที่ 11 พบว่า สภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามด้านสภาพปจัจบุันปญัหา
และความจ าเป็นของการนิเทศจ าแนกตามประสบการณ์ 1-10 ปี โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X= 3.45, 
S.D.=0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดบัมากที่สุด 2 ข้อ ระดับมาก 8 ข้อ ข้อที่มีการ
ด าเนินการได้สงูสุด คือ ข้อ 1 แผนงาน/โครงการนเิทศภายในที่น าไปสู่การปฏิบัติได้ มีการด าเนินการ
สูงทีสุ่ด ( X= 4.85, S.D.=0.44) รองลงไปคือข้อ 2 แผนงาน/โครงการนเิทศภายในสอดคล้องกับ
นโยบายของหน่วยงานต้นสงักัดและบรบิทของหน่วยงาน ( X= 3.42, S.D.=0.68) ข้อที่มีการปฏิบัติ 
ต่ าที่สุดคือข้อ 6สือ่และอปุกรณ์การนิเทศภายในเหมาะสมกบักระบวนการนิเทศ ( X= 3.00, S.D.=0.00) 
 ส่วนผู้มปีระสบการณ์มากกว่า 10 ปี ข้ึนไป มีความเห็นต่อสภาพการด าเนินการนิเทศภายใน
ของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
มหาสารคามด้านสภาพด าเนินการนเิทศภายในอยู่ในระดบัมาก ( X= 4.41, S.D.=0.46) ) โดยที่มี
สภาพการด าเนินการไดสู้งสุด คือ ข้อ 1 แผนงาน/โครงการนิเทศภายในที่น าไปสู่การปฏิบัติได้           
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มีการด าเนินการสูงที่สุด ( X= 4.90, S.D.=0.34) รองลงไปคือข้อ 2 แผนงาน/โครงการนิเทศภายใน
สอดคล้องกบันโยบายของหน่วยงานต้นสังกัดและบริบทของหน่วยงาน ( X= 4.04, S.D.=0.71)          
ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าทีสุ่ดคือข้อ 8 การนิเทศ มีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง และทุกคนมสี่วนร่วม            
( X= 3.03, S.D.=0.41) 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 12 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษา 
      สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
      จ าแนกตามประสบการณ์ การท างาน ด้านการวางแผนการนิเทศ 
 

ข้อ สภาพการด าเนินการนเิทศภายใน 
ประสบการณ์ 

1-10 ปี 
ประสบการณ์ 
มากกว่า10 ปี 

โดยรวม 

X S.D. X S.D. X S.D. แปลผล 
1 การก าหนดเป้าหมายการนิเทศ

ภายในศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย 4.72 0.51 4.99 0.10 4.88 0.31 มากที่สุด 

2 การแต่งตั้งคณะนเิทศภายในศูนย์
การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย 4.38 0.52 4.77 0.42 4.61 0.47 มากที่สุด 

3 การจัดท าแผนนิเทศภายในศูนย์
การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย 4.78 0.41 5.00 0.00 4.91 0.21 มากที่สุด 

4 การจัดท าสื่อ/เครื่องมือนเิทศศูนย์
การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย 4.68 0.47 4.83 0.41 4.76 0.44 มากที่สุด 



101 

5 การจัดท าปฏิทินนิเทศภายใน
โรงเรียนศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย 4.69 0.55 4.98 0.15 4.86 0.35 มากที่สุด 

โดยรวม 4.72 0.34 4.94 0.11 4.83 0.2 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 12 จ าแนกตามประสบการณ์ของผูบ้รหิารและครูผูส้อน 1-10 ป ีพบว่า  
การด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามในด้านการวางแผนการนเิทศ โดยรวมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
( X= 4.72, S.D.=0.34)เมื่อพจิารณาแตล่ะข้อพบว่าอยู่ในระดบัมากทีสุ่ดทกุข้อ ข้อที่มีการด าเนินการ
สูงสุดได้แก่ ข้อ 3 การจัดท าแผนนิเทศภายในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย    
( X= 4.78, S.D.=0.41) รองลงไปคือข้อ 1 การก าหนดเป้าหมายการนิเทศภายในศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ( X= 4.72, S.D.=0.51) ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าทีสุ่ดคือข้อ 2 การ
แต่งตั้งคณะนเิทศภายในศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ( X= 4.38, S.D.=0.52) 
 ส่วนผู้บริหารและครผูู้สอนมีประสบการณ์มากกว่า 10 ปีมีความเห็นต่อสภาพการด าเนินการ
นิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดมหาสารคามโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X= 4.94, S.D.=0.11)เมื่อพจิารณารายข้ออยู่ใน
ระดับมากทีสุ่ดทุกข้อ ข้อที่มกีารด าเนินการสูงสุด คือ ข้อ 3 การจัดท าแผนนิเทศภายในศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ( X= 5.00, S.D.=0.00) รองลงไปคือข้อ 1 การก าหนด
เป้าหมายการนิเทศภายในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (X= 4.99, S.D.=0.10) 
ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าทีสุ่ดคือข้อ 4 การจัดท าสื่อ/เครื่องมือนเิทศศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ( X= 4.76, S.D.=0.44) 
 
ตารางท่ี 13 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษา 
      สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
      จ าแนกตามประสบการณ์ การท างาน ด้านเตรียมการนเิทศ 
 

ข้อ 
สภาพการด าเนินการนเิทศ

ภายใน 

ประสบการณ์ 
1-10 ปี 

ประสบการณ์ 
มากกว่า10 ปี 

โดยรวม 

X S.D. X S.D. X S.D. แปลผล 
1 จัดประชุมเพือ่ศึกษาแนว

ทางการนเิทศภายใน กศน.          4.91 0.29 5.00 0.00 4.96 0.12 มากที่สุด 
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ในแต่ละภาคเรียน 
2 การอบรมบุคลากร ที่การนิเทศ

ให้มีความรู้ความตระหนักความ
เข้าใจและเห็นความส าคัญของ
การนิเทศ 4.29 0.52 4.75 0.44 4.56 0.50 มากที่สุด 

3 ก าหนดบทบาทหน้าที่ของ
ผู้เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายใน 4.82 0.39 4.54 0.50 4.66 0.47 มากที่สุด 

4 การสร้างเครื่องมือในการนิเทศ
ให้ครอบคลุมกรอบงาน
การศึกษานอกระบบและตาม
อัธยาศัย 4.65 0.48 4.97 0.18 4.83 0.32 มากที่สุด 

5 การจัดข้อมูลของผูร้ับการนิเทศ 4.60 0.49 4.59 0.50 4.59 0.44 มากที่สุด 
6 การจัดสรรงบประมาณในการ

ด าเนินการนเิทศ 4.00 0.00 3.28 0.70 3.58 0.54 มาก 
โดยรวม 4.54 0.15 4.52 0.13 4.53 0.14 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 13 จ าแนกตามประสบการณ์ของผูบ้รหิารและครูผูส้อน 1-10 ป ีพบว่า  
การด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามในด้านเตรียมการนิเทศ โดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด  
( X= 4.54, S.D.=0.15) เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่าอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 4 ข้อ ระดับมาก 2 ข้อ 
ข้อที่มีการด าเนินการสงูสุดได้แก่ ข้อ 1จัดประชุมเพือ่ศึกษาแนวทางการนิเทศภายใน กศน. ในแต่ละ
ภาคเรียน( X= 4.91, S.D.=0.29) รองลงไปคือข้อ 3ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้เกี่ยวข้องกับการนิเทศ
ภายใน( X= 4.82, S.D.=0.39) ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าทีสุ่ดคือข้อ 6การจัดสรรงบประมาณในการ
ด าเนินการนเิทศ( X= 4.00, S.D.=0.00) 
 ส่วนผู้บริหารและครผูู้สอนมีประสบการณ์มากกว่า 10 ปี มีความเห็นต่อสภาพการด าเนินการ
นิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดมหาสารคามโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X= 4.52, S.D.=0.13) เมื่อพิจารณารายข้ออยู่ใน
ระดับมากทีสุ่ด 5 ข้อ ระดับมาก 1 ข้อ ข้อที่มีการด าเนินการสูงสุด คือ ข้อ 1จัดประชุมเพื่อศึกษาแนว
ทางการนเิทศภายใน กศน.ในแต่ละภาคเรียน ( X= 5.00, S.D.=0.00) รองลงไปคือข้อ 4การสร้าง
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เครื่องมือในการนิเทศให้ครอบคลุมกรอบงานการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย ( X= 4.97, S.D.=0.18) 
ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าที่สุดคือข้อ 6การจัดสรรงบประมาณในการด าเนินการนิเทศ (X= 3.58, S.D.=0.54) 
 
ตารางท่ี 14 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษา 
      สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
      จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน  ด้านด าเนินการนเิทศ 
 

ข้อ สภาพการด าเนินการนเิทศภายใน 
ประสบการณ์ 

1-10 ปี 
ประสบการณ์ 
มากกว่า10 ปี 

โดยรวม 

X S.D. X S.D. X S.D. แปลผล 
1 การนิเทศโดยผูบ้รหิาร 5.00 0.00 5.00 0.00 5.00 0.00 มากที่สุด 
2 การนิเทศโดยศึกษานิเทศก ์ 2.62 0.49 2.96 0.21 2.82 0.35 ปานกลาง 
3 ครูนิเทศกันเอง 2.92 0.62 3.37 0.55 3.18 0.58 ปานกลาง 
4 การสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง

ผู้รบัการนเิทศกบัผู้นเิทศ 3.77 0.58 4.38 0.71 4.13 0.64 มาก 
5 การนิเทศการจัดกิจกรรม 

การพบกลุม่/ด้านอาชีพ 3.52 0.73 3.74 0.57 3.65 0.65 มาก 
6 การนิเทศโดยการประชุม 4.69 0.47 4.97 0.18 4.85 0.32 มากที่สุด 
7 เยี่ยมช้ันเรยีนและสังเกตการสอน 3.52 0.62 3.86 0.41 3.72 0.51 มาก 
8 การนิเทศแบบคลีนิค 1.09 0.29 1.03 0.18 1.06 0.24 น้อยที่สุด 
9 การนิเทศแบบวิทยาศาสตร ์ 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 น้อยที่สุด 
10 การนิเทศเป็นกลุม่ 3.66 0.57 3.80 0.43 3.75 0.50 มาก 
11 การนิเทศรายบุคคล 3.02 0.33 3.00 0.36 3.01 0.35 ปานกลาง 
12 การศึกษาดูงาน 2.80 0.59 2.71 0.58 2.75 0.59 ปานกลาง 
13 การนิเทศแบบคู่สัญญา 1.29 0.46 1.58 0.50 1.46 0.48 น้อยที่สุด 
14 การนิเทศการสอนแบบร่วมพฒันา 1.72 0.45 1.72 0.45 1.72 0.45 น้อย 

โดยรวม 2.90 0.14 3.15 0.09 3.03 0.13 ปานกลาง 

 
 
 จากตารางที่ 14 จ าแนกตามประสบการณ์ของผูบ้รหิารและครูผูส้อน 1-10 ป ีพบว่า  
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การด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามในด้านด าเนินการนิเทศ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
( X= 2.90, S.D.=0.14) เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่าอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 2 ข้อ ระดับมาก 4 ข้อ 
ระดับปานกลาง 4 ข้อ ระดับน้อย 1 ข้อ ระดับน้อยทีสุ่ด 3 ข้อ รูปแบบที่มกีารนเิทศมากที่สุดคือข้อ 1 
การนิเทศโดยผูบ้รหิาร ( X= 5.00, S.D.=0.00) รองลงไปคือข้อ 6 การนิเทศโดยการประชุม                  
( X= 4.69, S.D.=0.47) ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าทีสุ่ดคือข้อ 9 การนิเทศแบบวิทยาศาสตร์ 
( X= 1.00, S.D.=0.00) 
 ส่วนผู้บริหารและครผูู้สอนมีประสบการณ์มากกว่า 10 ปี มีความเห็นต่อสภาพการด าเนินการ
นิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดมหาสารคามด้านด าเนินการนเิทศ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ( X= 3.15, S.D.=0.09) เมื่อ
พิจารณาแต่ละข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 2 ข้อ ระดับมาก 4 ข้อ ระดับปานกลาง 4 ข้อ ระดับ
น้อย 1 ข้อ ระดับน้อยที่สุด 3 ข้อ  รูปแบบที่มีการนิเทศมากที่สุดคือข้อ 1 การนิเทศโดยผูบ้รหิาร             
( X= 5.00, S.D.=0.00) รองลงไปคือข้อ 6 การนิเทศโดยการประชุม ( X= 4.97, S.D.=0.18)              
ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าทีสุ่ดคือข้อ 9 การนิเทศแบบวิทยาศาสตร์ ( X= 1.00, S.D.=0.00) 
 
ตารางท่ี 15 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษา 
      สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
      จ าแนกตามประสบการณ์ การท างาน ด้านประเมินผลการนิเทศ 
 

ข้อ สภาพการด าเนินการนเิทศภายใน 
ประสบการณ์ 

1-10 ปี 
ประสบการณ์ 
มากกว่า10 ปี 

โดยรวม 

X S.D. X S.D. X S.D. แปลผล 
1 การประเมินผล/วิเคราะห์ความ

เหมาะสมของรปูแบบหรือวิธีการใน
การนิเทศภายใน 4.38 0.60 4.36 0.74 4.37 0.64 มาก 

2 การประเมินความพร้อมของผู้
นิเทศ 3.28 0.84 3.97 0.28 3.68 0.55 มาก 

3 การประเมินความพร้อมของผู้รบั
การนิเทศ 3.86 0.43 3.32 0.51 3.54 0.53 มาก 

4 การประเมินคุณภาพของเครือ่งมอื
ที่ใช้ในการนิเทศ 3.55 0.64 3.65 0.50 3.61 0.55 มาก 
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ข้อ สภาพการด าเนินการนเิทศภายใน 
ประสบการณ์ 

1-10 ปี 
ประสบการณ์ 
มากกว่า10 ปี 

โดยรวม 

X S.D. X S.D. X S.D. แปลผล 
5 การประเมินผลการเปลี่ยนแปลง

ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนรู้หลัง
การได้รับการนเิทศ 4.25 0.43 4.80 0.40 4.57 0.45 มากที่สุด 

         
         

6 การประเมินผลความส าเรจ็ตาม
เป้าหมายของแผนงาน/โครงการ
นิเทศภายใน 4.23 0.52 3.98 0.51 4.08 0.53 มาก 

โดยรวม 3.89 0.23 4.09 0.16 3.99 0.2   มาก 

 
 จากตารางที่ 15 จ าแนกตามประสบการณ์ของผูบ้รหิารและครูผูส้อน 1-10 ป ีพบว่า              
การด าเนนิการนเิทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามในด้านประเมินผลการนิเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=3.89, 
S.D.=0.23) เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่าอยู่ในระดบัมากที่สดุ 1 ข้อ ระดับมาก 5 ข้อ ข้อที่มีการ
ด าเนินการสูงสุด คือ ข้อ 5 ข้อ 1 การประเมินผล/วิเคราะหค์วามเหมาะสมของรปูแบบหรอืวิธีการ          
ในการนิเทศภายใน ( X= 4.38, S.D.=0.60) รองลงไปคือข้อ 5การประเมินผลการเปลี่ยนแปลงด้าน
การจัดกจิกรรมการเรียนรูห้ลงัการไดร้ับการนิเทศ ( X= 4.25, S.D.=0.43) ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าที่สุด
คือข้อ 2 การประเมินความพรอ้มของผู้นิเทศ ( X= 3.28, S.D.=0.84) 
 ส่วนผู้บริหารและครผูู้สอนมีประสบการณ์มากกว่า 10 ปี มีความเห็นต่อสภาพการด าเนินการ
นิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดมหาสารคามด้านประเมินผลการนิเทศโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X=4.09, S.D.=0.16) เมื่อ
พิจารณาแต่ละข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 1 ข้อ ระดับมาก 5 ข้อ ข้อที่มีการด าเนินการสูงสุดคือ 
ข้อ 5 การประเมินผลการเปลี่ยนแปลงด้านการจัดกจิกรรมการเรียนรูห้ลงัการไดร้ับการนิเทศ มีการ
ด าเนินประเมินผลการนเิทศสูงสุด ( X= 4.80, S.D.=0.40) รองลงไปคือข้อ 1 การประเมินผล/
วิเคราะห์ความเหมาะสมของรปูแบบหรือวิธีการในการนิเทศภายใน ( X= 4.36, S.D.=0.74) ข้อที่มี
การปฏิบัติต่ าที่สุดคือข้อ 3 การประเมินความพรอ้มของผูร้ับการนิเทศ ( X= 3.32, S.D.=0.51) 
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ตารางท่ี 16 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษา 
      สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
      จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน  ด้านรายงานผลการนิเทศ 
 

ข้อ 
สภาพการด าเนินการ 

นิเทศภายใน 

ประสบการณ์ 
1-10 ปี 

ประสบการณ์ 
มากกว่า10 ปี 

โดยรวม 

X S.D. X S.D. X S.D. แปลผล 
1 การรายงานผลขณะด าเนินการ 4.98 0.12 4.09 0.28 4.46 0.40 มาก 
2 การรายงานผลการนิเทศหลงั

สิ้นสุดการด าเนินการตามภาระ
งานของครผูู้สอน 4.48 0.50 4.95 0.27 4.75 0.40 มากที่สุด 

3 มีการจัดท ารายงานที่มรีูปแบบที่
ถูกต้องตามหลักวิชาการ 4.37 0.86 4.97 0.18 4.72 0.49 มากที่สุด 

4 กรอบการรายงานมีความถูกต้อง
ครบถ้วน ตามกรอบหรือเป้าหมาย
การนิเทศ 4.66 0.48 4.67 0.47 4.67 0.47 มากที่สุด 

5 มีการน าเสนอผลและน าข้อมลู
จากการรายงานไปพัฒนาตนเอง 
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ พฒันา
ผู้เรียน และพฒันาองค์กรได้อย่าง
มีคุณภาพ 4.72 0.45 4.99 0.10 4.88 0.26 มากที่สุด 
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โดยรวม 4.54 0.24 4.87 0.13 4.71 0.22 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 16 จ าแนกตามประสบการณ์ของผูบ้รหิารและครูผูส้อน 1-10 ป ีพบว่า  
การด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามด้านรายงานผลการนิเทศ โดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด              
( X= 4.54, S.D.=0.24) เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่าอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 3 ข้อ ระดับมาก 2 ข้อ ข้อ
ที่มีการด าเนินการสงูสุดคือข้อ 1 การรายงานผลขณะด าเนินการ( X= 4.98, S.D.=0.12) รองลงไปคือ  
ข้อ 5 มีการน าเสนอผลและน าข้อมูลจากการรายงานไปพัฒนาตนเอง พัฒนาการจัดการเรียนรู้ พัฒนา
ผู้เรียน และพฒันาองค์กรได้อย่างมีคุณภาพ( X= 4.72, S.D.=0.45) ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าทีสุ่ดคือข้อ 3 
มีการจัดท ารายงานที่มรีูปแบบที่ถกูต้องตามหลกัวิชาการ( X= 4.37, S.D.=0.86) 
 ส่วนผู้บริหารและครผูู้สอนมีประสบการณ์มากกว่า 10 ปี มีความเห็นต่อสภาพการด าเนินการ
นิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดมหาสารคามโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X= 4.87, S.D.=0.13) เมื่อพิจารณาแต่ละข้อ
พบว่าอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 5 ข้อ ระดับมาก 1 ข้อ ข้อที่มีการด าเนินการสงูสุดคือข้อ 5 มีการน าเสนอ
ผลและน าข้อมลูจากการรายงานไปพัฒนาตนเอง พัฒนาการจัดการเรียนรู้ พัฒนาผู้เรียน และพฒันา
องค์กรได้อย่างมีคุณภาพ ( X= 4.99, S.D.=0.10) รองลงไปคือ ข้อ 3 การรายงานผลการนเิทศหลัง
สิ้นสุดการด าเนินการตามภาระงานของครูผูส้อน ( X= 4.97, S.D.=0.18) ข้อที่มีการปฏิบัติต่ าทีสุ่ดคือ
ข้อ 1 การรายงานผลขณะด าเนินการ ( X= 4.09, S.D.=0.28) 
 
 ตอนท่ี 3 วิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามจ าแนกตาม
สถานภาพและประสบการณ์ของผู้บริหารและครูผูส้อน โดยการทดสอบที (t – test แบบ 
Independent Samples) ปรากฏผลดังตารางที่ 17-18 
 
ตารางท่ี 17 เปรียบเทียบสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริม  
               การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามจ าแนก            
               ตามสถานภาพด้านต าแหน่งโดยรวมและรายด้าน 
 

ด้านที่ สภาพการด าเนินการ
นิเทศภายในของ

ผู้บริหาร 

(n = 13) 

ครูผูส้อน 

(n = 152) 
t 
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สถานศึกษา 
 

x  S.D x  S.D 

1 สภาพปัจจุบันปัญหาและ
ความจ าเป็นของการนิเทศ 

 
4.29 

 
0.52 

 
3.57 

 
0.49 

 
0.722 

2 การวางแผนการนิเทศ 4.87 0.13 4.8 0.27 0.942 
3 การเตรียมการนิเทศ 4.54 0.14 4.53 0.14 1.092 
4 การปฏิบัตกิารนเิทศ 3.05 0.12 3.00 0.14 1.048 
5 การประเมินผลการนิเทศ 4.01 0.19 3.97 0.2 0.488 
6 การรายงานผลการนิเทศ 4.73 0.26 4.69 0.18 1.789 

โดยรวม 4.25 0.23 4.09 0.24 1.733 

หมายเหตุ. * p < .05  
 

 จากตารางที่ 17 พบว่า ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการด าสภาพเนินการนิเทศภายใน              
ของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
มหาสารคามตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผูส้อนโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่าง 
 เมื่อพจิารณาในแต่ละด้านพบว่า ผู้บริหารและครูผูส้อนมีความคิดเห็นต่อสภาพการ
ด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามในแต่ละด้านไม่แตกต่างกัน 
 
 
 
ตารางท่ี 18 เปรียบเทียบสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริม      
                การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามจ าแนกตาม  
                ประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายด้าน 
 

ด้านที่ 
สภาพการด าเนินการนเิทศ
ภายในของสถานศึกษา 

 

ประสบการณ์            
1-10 ป ี

ประสบการณ์, 

มากกว่า 10 ป ี t 

x  S.D x  S.D 

1 สภาพปัจจุบันปัญหาและ
ความจ าเป็นของการนเิทศ 3.45 0.54 4.41 0.46 15.47 



109 

2 การวางแผนการนิเทศ 4.72 0.34 4.94 0.11 6.04 
3 การเตรียมการนิเทศ 4.54 0.15 4.52 0.13 0.91 
4 การด าเนินการนิเทศ 2.9 0.14 3.15 0.09 9.56 
5 การประเมินผลการนิเทศ 3.89 0.23 4.09 0.16 2.67 
6 การรายงานผลการนิเทศ 4.54 0.24 4.87 0.13 3.04 

โดยรวม 4.01 0.27 4.33 0.18 9.10 

หมายเหตุ. * p < .05  
 

 จากตารางที่ 18 พบว่า ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการด าเนินการนิเทศภายใน              
ของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
มหาสารคามจ าแนกตามประสบการณ์โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ      
ที่ระดับ .05 
 เมื่อพจิารณาในแต่ละด้านพบว่า ประสบการณ์การท างาน ของผูบ้รหิารและครผูู้สอนมี          
ความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามในแตล่ะด้านไม่แตกต่างกันแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติทีร่ะดบั .05 จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านที่ 1 สภาพปัจจุบันปญัหาและความจ าเป็นของการ
นิเทศด้านที่ 2 การวางแผนการนิเทศด้านที่ 4 การด าเนินการนิเทศ ด้านที่ 5 การประเมินผลการ
นิเทศ และด้านที่ 6 การรายงานผลการนิเทศส่วนด้านที่ 3 ไม่แตกต่างกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 19 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพฒันาการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด 
     ส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดมหาสารคาม 
     ด้านสภาพปัจจบุัน ปัญหาและความจ าเป็นของการนิเทศ 
 

ที่ แนวทางการพฒันาการด าเนินการนิเทศภายใน จ านวนความถ่ี 
1 แผนงาน/โครงการนิเทศต้องสอดคล้องกับนโยบาย 55 
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หน่วยงานต้นสงักัด บรบิทของหน่วยงาน น าสู่การปฏิบัติได้ 
2 ผู้นิเทศและผู้รบัการนเิทศควรมีความพร้อมและควรมทีักษะ

ในการนิเทศ 57 
3 การด าเนินการนิเทศควรมีการด าเนินการต่อเนื่อง โดยทุก

คนมีส่วนร่วม 59 
4 รูปแบบการนิเทศ กระบวนการนิเทศ มีความเหมาะสมกับ

ภาระงานการศึกษานอกระบบและการศึกษา ตามอัธยาศัย 53 

 
 จากตารางที่ 19 พบว่า ผู้บรหิารและครผููส้อนมีความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันาการ
ด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม ในการวางแผนการนเิทศ  
 เมื่อพจิารณาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาในแต่ละข้อเรียงค่าความถ่ีจากมากไปหาน้อย
ได้แก่ ข้อ 3 การด าเนินการนเิทศควรมกีารด าเนินการต่อเนือ่ง โดยทุกคนมสี่วนร่วม มีค่าความถ่ี          
ของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 59 คน ข้อ 2 ผู้นิเทศและผูร้ับการนิเทศควรมีความพร้อมและควรมี
ทักษะในการนเิทศ ค่าความถ่ีของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 57 คน ข้อ 1 แผนงาน/โครงการนิเทศ
ต้องสอดคล้องกับนโยบายหน่วยงานต้นสังกัด บริบทของหนว่ยงาน น าสู่การปฏิบัติได้ ค่าความถ่ีของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 55 คน และข้อ 4 รูปแบบการนิเทศ กระบวนการนเิทศ มีความ
เหมาะสมกับภาระงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จ านวน 53 คน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



111 

ตารางท่ี 20 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพฒันาการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด 
     ส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดมหาสารคาม 
     ด้านการวางแผนนิเทศ 
 

ที่ แนวทางการพฒันาการด าเนินการนิเทศภายใน จ านวนความถ่ี 
1 แผนงาน/โครงการนิเทศภายในควรครอบคลุมกรอบภาระ

งานของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย นโยบายของหน่วยงานต้นสงักัดและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 58 

2 ควรก าหนดกรอบ ปฏิทินในการด าเนินการนิเทศอย่าง
ชัดเจนและง่ายต่อการน าไปปฏิบัต ิ 51 

3 แผนการนเิทศภายในควรมีระยะเวลาในการด าเนินการ
นิเทศทีส่อดคล้องกับระยะเวลาปฏิบัติงานของผูร้ับการ
นิเทศ 47 

4 การวางแผนการนิเทศต้องค านึงถึงความพร้อมของผู้นิเทศ 
ผู้รบัการนเิทศ และสภาพการด าเนินการในปัจจุบันของศูนย์
การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย 52 

 
 จากตารางที่ 20 พบว่า ผู้บรหิารและครผููส้อนมีความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันา 
การด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม ในการวางแผนการนิเทศ 
 เมื่อพจิารณาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาในแต่ละข้อเรียงค่าความถ่ีจากมากไปหาน้อย
ได้แก่ ข้อ 1 แผนงาน/โครงการนเิทศภายในควรครอบคลุมกรอบภาระงานของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย นโยบายของหน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมี
ค่าความถ่ีของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 58 คน ข้อ 4 การวางแผนการนิเทศต้องค านึงถึงความ
พร้อมของผู้นเิทศ ผูร้ับการนิเทศ และสภาพการด าเนินการในปัจจุบันของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และตามอัธยาศัยค่าความถ่ีของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 52 คนข้อ 2 ควรก าหนดกรอบ ปฏิทินใน
การด าเนินการนิเทศอย่างชัดเจนและง่ายต่อการน าไปปฏิบตัิค่าความถ่ีของผู้ตอบแบบสอบถาม 
จ านวน 51 คนและข้อ 3 แผนการนิเทศภายในควรมีระยะเวลาในการด าเนินการนเิทศทีส่อดคลอ้งกบั
ระยะเวลาปฏิบัตงิานของผู้รบัการนเิทศค่าความถ่ีของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 47 คน 
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ตารางท่ี 21 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพฒันาการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด 
               ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม  
               ด้านเตรียมการนิเทศ 
 

ที่ แนวทางการพฒันาการด าเนินการนิเทศภายใน จ านวนความถ่ี 
1 ควรมีการประชุมช้ีแจงแนวทางในการนิเทศภายในให้

บุคลากรในศูนย์การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยได้
เข้าใจ 59 

2 ควรก าหนดวิธีการนิเทศให้เหมาะสมกับบุคลากร งานที่
รับผิดชอบ 55 

3 ควรจัดเตรียมเครื่องมือ/สือ่นิเทศ เพือ่ใหส้ามารถเก็บข้อมูล
ที่สามารถสะท้อนผลการด าเนินงานได้อย่างเที่ยงตรง 49 

4 ควรมีวิธีการนิเทศทีห่ลากหลายเพื่อใหเ้กิดความเหมาะสม
กับภาระงาน บุคลากรและงบประมาณ 53 

 
 จากตารางที่ 21 พบว่า ผู้บรหิารและครผููส้อนมีความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันา 
การด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม ในการเตรียมการนิเทศ  
 เมื่อพจิารณาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาในแต่ละข้อเรียงจากสูงสุดไปหาต่ าสุด ได้แก่      
ข้อ 1 ควรก าหนดกรอบควรมีการประชุมช้ีแจงแนวทางในการนิเทศภายในให้บุคลากรในศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยได้เข้าใจค่าความถ่ีของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 
59 คน ข้อ 2 ควรก าหนดวิธีการนิเทศให้เหมาะสมกบับุคลากร งานทีร่ับผิดชอบค่าความถ่ีของผู้ตอบ
แบบสอบถาม จ านวน 55 คน ข้อ 4 ควรมีวิธีการนิเทศที่หลากหลายเพื่อให้เกิดความเหมาะสมกับ
ภาระงาน บุคลากรและงบประมาณค่าความถ่ีของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 53 คน และข้อ 3  
ควรจัดเตรียมเครื่องมือ/สือ่นิเทศ เพือ่ใหส้ามารถเก็บข้อมูลที่สามารถสะท้อนผลการด าเนินงานได้
อย่างเที่ยงตรง ค่าความถ่ีของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 49 คน  
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ตารางท่ี 22  ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาการด าเนนิการนิเทศภายในของสถานศึกษา 
       สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษาdอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัด    
       มหาสารคาม ด้านการด าเนินการนิเทศ 
 

ที่ แนวทางการพฒันาการด าเนินการนิเทศภายใน จ านวนความถ่ี 
1 ควรนิเทศโดยผูบ้รหิารและครผููส้อนนิเทศกันเองซึง่จะ

สามารถแกป้ัญหาและช่วยเหลือครูผูส้อนได้ตรงตามปญัหา
ที่เกิดข้ึนในศูนย์การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย 59 

2 การนิเทศควรเป็นแบบกลัยาณมิตร และเป็นไปในทางที่
สร้างสรรค์และเสรมิแรงในการปฏิบัติงาน 57 

3 การนิเทศควรให้ผู้นเิทศได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นและ
เป็นการแลกเปลี่ยนวิธีการในการปฏิบัตงิานที่จะสง่ผลต่อ
การพัฒนาการปฏิบัติงานที่ดีข้ึน 51 

4 การนิเทศควรมีหลายรปูแบบเพื่อใหผู้้รบัการนเิทศได้รบัการ
แก้ไขช่วยเหลือและได้รับประสบการณ์ที่ตรงกับงานและ
ประสบการณ์ใหม ่ 49 

 
 จากตารางที่ 22 พบว่า ผู้บรหิารและครผููส้อนมีความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันา 
การด าเนินการนิเทศภายในของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัด
มหาสารคาม ในการด าเนินการนเิทศ  
 เมื่อพจิารณาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาในแต่ละข้อเรียงจากสูงสุดไปหาต่ าสุด ได้แก่  
ข้อ 1 ควรนิเทศโดยผู้บรหิารและครูผูส้อนนิเทศกันเองซึง่จะสามารถแกป้ัญหาและช่วยเหลือครูผูส้อน
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ได้ตรงตามปญัหาทีเ่กิดข้ึนในศูนย์การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยค่าความถ่ีของผู้ตอบ
แบบสอบถาม จ านวน 59 คน ข้อ 2 การนิเทศควรเป็นแบบกัลยาณมิตร และเป็นไปในทาง                
ที่สร้างสรรค์และเสริมแรงในการปฏิบัติงานค่าความถ่ีของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 57 คน  
ข้อ 3 การนิเทศควรให้ผู้นเิทศได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นและเป็นการแลกเปลี่ยนวิธีการใน          
การปฏิบัตงิานทีจ่ะสง่ผลต่อการพฒันาการปฏิบัติงานที่ดีข้ึนค่าความถ่ีของผู้ตอบแบบสอบถาม        
จ านวน 51 คน และข้อ 4 การนิเทศควรมหีลายรูปแบบเพื่อให้ผูร้ับการนิเทศได้รับการแก้ไขช่วยเหลอื
และได้รับประสบการณ์ที่ตรงกับงานและประสบการณ์ใหม่คา่ความถ่ีของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 
49 คน 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 23  ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาการด าเนนิการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด 
      ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดมหาสารคาม 
      ด้านการประเมินผลและการปรบัปรุงการนิเทศ 

 

ที่ แนวทางการพฒันาการด าเนินการนิเทศภายใน จ านวนความถ่ี 
1 ผู้นิเทศควรประเมินผลของการนิเทศว่าเป็นไปตามเป้าหมาย

ของการนเิทศหรือไม ่ 52 
2 ผู้นิเทศและผู้รบัการนเิทศควรประเมินวิธีการด าเนินการ

นิเทศว่าเหมาะสมกับผูร้ับการนิเทศหรอืภาระงานที่ครู
รับผิดชอบมากนอ้ยเพียงใด 54 

3 ผู้นิเทศควรประเมินเครื่องมือในการนิเทศสามารถเกบ็ข้อมลู
ได้เที่ยงตรงเหมาะสมกบัวิธีการหรือรูปแบบการนิเทศ 49 

4 ควรประเมินประสิทธิผลของการนเิทศว่าสามารถแก้ไข
ปัญหา ช่วยเหลือ หรือพฒันาให้ครสูามารถปฏิบัตงิานให้
บรรลุตามเป้าหมายได้มากยิง่ข้ึน 57 

 
 จากตารางที่ 23 พบว่า ผู้บรหิารและครผููส้อนมีความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันา 
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การด าเนินการนิเทศภายในของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัด
มหาสารคาม ในด้านการประเมินผลและการปรับปรงุการนเิทศ 
 เมื่อพจิารณาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาในแต่ละข้อเรียงจากสูงสุดไปหาต่ าสุดได้แก่ 
ข้อ 4 ควรประเมินประสิทธิผลของการนเิทศว่าสามารถแก้ไขปัญหา ช่วยเหลือ หรือพฒันาให้ครู
สามารถปฏิบัติงานใหบ้รรลุตามเป้าหมายได้มากยิ่งขึ้นค่าความถ่ีของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน  
57 คนข้อ 2 ผู้นิเทศควรประเมินวิธีการด าเนินการนิเทศว่าเหมาะสมกบัผูร้ับการนเิทศหรือภาระงานที่
ครูรับผิดชอบมากน้อยเพียงใดค่าความถ่ีของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 54 คน ข้อ 1 ผู้นิเทศควร
ประเมินผลของการนเิทศว่าเป็นไปตามเป้าหมายของการนิเทศหรือไม่ค่าความถ่ีของผู้ตอบ
แบบสอบถาม จ านวน 52 คน และข้อ 3 ผู้นิเทศควรประเมนิเครื่องมือในการนิเทศสามารถเกบ็ข้อมลู
ได้เที่ยงตรงเหมาะสมกับวิธีการหรือรูปแบบการนเิทศค่าความถี่ของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 49 คน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 24  ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาการด าเนนิการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด 
      ส านักงานส่งเสริมการศึกษากอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดมหาสารคาม   
               ด้านรายงานผลการนิเทศ 
 

ที่ แนวทางการพฒันาการด าเนินการนิเทศภายใน จ านวนความถ่ี 

1 การรายงานผลการนิเทศ ผู้นเิทศและผูร้ับการนิเทศสามารถ
รายงานผลการนิเทศได้หลากหลายทั้งวาจา เป็นหนงัสอื
ราชการ และทางออนไลน ์ 59 

2 ครูผูส้อนเป็นผูร้ายงานผลการนเิทศหลังรับการนิเทศ 
โดยเฉพาะในการจัดกลุ่มการเรียนการสอนด้านอาชีพ 
เพื่อใหส้ามารถน าเสนอผลได้ทันตามก าหนดเวลา 54 

3 การรายงานเมือ่เสรจ็สิ้นโครงการในการปฏิบัตงิานควร 58 
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จัดท าเป็นเอกสารที่มีความสมบูรณ์ถูกต้องตามหลักวิชาการ 
เพื่อเป็นหลักฐานที่สามารถอ้างอิงและสร้างความ 
เช่ือมั่นในการด าเนินงาน 

4 มีการน าเสนอข้อมูลผลการปฏิบัติหรือการพฒันาหลังการ
นิเทศใหผู้้บริหารและผู้ทีม่ีส่วนเกี่ยวข้องทราบ 50 

 
 จากตารางที่ 24 พบว่า ผู้บรหิารและครผููส้อนมีความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันา 
การด าเนินการนิเทศภายในของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัด
มหาสารคาม ในด้านรายงานผลการนเิทศ  
 เมื่อพจิารณาข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาในแต่ละข้อเรียงจากสูงสุดไปหาต่ าสุด ได้แก่  
ข้อ 1 การรายงานผลการนิเทศ ผู้นเิทศและผูร้ับการนเิทศสามารถรายงานผลการนเิทศได้หลากหลาย
ทั้งวาจา เป็นหนังสือราชการ และทางออนไลน์ค่าความถ่ีของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 59 คน           
ข้อ 3 การรายงานเมือ่เสรจ็สิ้นโครงการในการปฏิบัตงิานควรจัดท าเป็นเอกสารที่มีความสมบรูณ์
ถูกต้องตามหลักวิชาการ เพื่อเป็นหลักฐานที่สามารถอ้างองิและสร้างความเช่ือมั่นในการด าเนินงาน
ค่าความถ่ีของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 58 คน ข้อ 2 ครูผู้สอนเป็นผูร้ายงานผลการนิเทศหลังรบั
การนิเทศ โดยเฉพาะในการจัดกลุ่มการเรียนการสอนด้านอาชีพ เพื่อให้สามารถน าเสนอผลได้ทันตาม
ก าหนดเวลาค่าความถ่ีของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 54 คน และข้อ 4 มีการน าเสนอข้อมูลผลการ
ปฏิบัติหรือการพัฒนาหลงัการนิเทศให้ผูบ้รหิารและผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องทราบค่าความถ่ีของผู้ตอบ
แบบสอบถาม จ านวน 50 คน 
 
 
 
  
 ระยะท่ี 2 ศึกษาแนวทางการพฒันาการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
 
 ตอนท่ี 4 สรปุข้อเสนอแนะ แนวทางการพัฒนาการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาสงักัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม ดีเด่นจากการ
สัมภาษณ์ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเมือง ศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภออ าเภอนาเชือก และศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
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อัธยาศัยอ าเภออ าเภอวาปีปทมุ ในระหว่างวันที่ 15- 19 ธันวาคม 2557 อ าเภอละ 1 วัน โดยผู้วิจัยได้
บันทึกข้อมลูการสมัภาษณ์สรปุได้ดังนี ้    
  
 ด้านที่ 1 สภาพปจัจบุันปญัหาและความจ าเป็นของการนเิทศ 
 จากการสัมภาษณ์ ผู้บริหาร และครูผูส้อนสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม ทีม่ีการด าเนินการนิเทศภายในดีเด่น สรุปได้ดังนี ้
 แนวทางการพฒันาการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาสงักัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม ด้านสภาพปัจจุบันปัญหาและความจ าเป็น
ของการนเิทศ พบว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งเพราะถ้าส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม มีข้อมูลสารสนเทศในการบริหารการจัดการศึกษาอย่าง
ครบถ้วน ถูกต้อง และเป็นปจัจบุันจะสง่ผลต่อการวางแผนในการแก้ปญัหาอย่างถูกต้อง โดยมีรปูแบบ 
ได้แก่ น าข้อมูลการรายงานผลทีเ่กิดจาการปฏิบัติงานในรอบปีที่ผ่านมาสรุปและวิเคราะห์ความส าเรจ็
ของงานแต่ละแผนงาน แต่ละโครงการ บรรลุตามเป้าหมายมากน้อยเพียงใด คิดเป็นรอ้ยละเท่าไหร่           
มีปัญหาและอุปสรรคอย่างไร และควรมีแนวทางแก้ไขอย่างไร ซึ่งบุคลากรทุกคนมสี่วนร่วมในการ
วิเคราะห์องค์กร การวิเคราะห์ swot เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ ซึ่งช่วยให้ผูบ้รหิาร
ก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและอปุสรรคจากสภาพแวดล้อม
ภายนอก ตลอดจนผลกระทบต่อการท างานขององค์กรและสรปุหาแนวทางในการแก้ไขหรือพัฒนา
ร่วมกัน ดังบทสมัภาษณ์บางตอน ดังนี ้
  

 “...การศึกษาปัญหา การวิเคราะหอ์งค์กร ถือเป็นความส าคัญอย่างยิ่งในการบรหิารงานและ
การพัฒนาองค์กรให้ไปสู่เป้าหมายได้อย่างมปีระสิทธิภาพ การศึกษากรอบนโยบายของหน่วยงานต้น
สังกัด และการวิเคราะหป์ัญหาขององค์กรจึงเป็นหน้าที่ของทุกคนที่ต้องร่วมกัน และตอ้งด าเนินการ
เมื่อสิ้นการปฏิบัติงาน หรือเมื่อสิ้นสุดปีการศึกษา...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 1 15 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 
 
 
 
 “...บุคลากรในหน่วยงานทกุคนต้องร่วมกัน รู้และเข้าใจในการหน้าทีท่ี่ตนเองรบัผิดชอบ และ
ต้องปฏิบัติได้ตามแนวทางหรือระเบียบที่เกี่ยวข้องได้อย่างดี การด าเนินการต่าง ๆ จงึเป็นภาระหน้าที่
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ของทุกคนที่ต้องร่วมมือกัน โดยเฉพาะการศึกษาองค์กรในด้านปัจจัยต่างๆ ทุกคนต้องร่วมกันและต้อง
ได้ข้อมูลสนเทศที่ถูกต้องและครบถ้วน...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 2   16 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 “...องค์กรขาดไม่ได้คือ การนิเทศ การให้ความช่วยเหลือ เสนอแนะการปฏิบัติจากผู้บริหาร 
หรือศึกษานิเทศก์ทีม่ีหน้าทีโ่ดยตรงในการนเิทศ การศึกษาปญัหาขององค์กรหรือการวิเคราะห์สภาพ
ปัจจุบันปญัหาขององค์กรถือเป็นข้ันแรกของการบริหารงานของผู้บรหิาร ความส าเร็จของการ
วิเคราะหป์ัญหาเกิดจากข้อเสนอแนะและความคิดเห็นของบคุลากรในการองค์กรที่ต้องร่วมกัน
วิเคราะห์และน าเสนอข้อมลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการพฒันาองค์กร พัฒนางาน และพัฒนาตนเองให้
สามารถปฏิบัติตามเป้าหมายขององค์กรได้อย่างมีคุณภาพ...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 3  16 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 “...เราให้ความส าคัญกบัวิเคราะห์องค์กร เพื่อให้ได้ข้อมูลสนเทศที่ครบถ้วนในการวางแผน
ปฏิบัติงานในครัง้ต่อไป โดยบุคลากรทุกคนต้องร่วมกัน อภิปรายและให้เหตุผลในการแกป้ัญหาหรือ
การด าเนินการในครั้งตอ่ไป...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 4  15 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 

  “...การนิเทศภายในที่นี้ ทุกคนต้องมสี่วนร่วมทุกขั้นตอน ตั้งแต่การวางแผน การลงมือ
ปฏิบัติหรือการนิเทศ การประเมินผล และการรายงานผล ทกุขั้นตอนให้บุคลากรได้ร่วมกันรบัผิดชอบ 
ซึ่งท าใหบุ้คลากรเห็นตนเองส าคัญและเป็นส่วนหนึง่ของการนิเทศ และทีส่ าคัญคือการสร้าง
บรรยากาศที่เป็นกลัยาณมิตรในการนิเทศ ตรงนี้จะท าใหทุ้กคนเกิดความภาคภูมิใจในความส าเรจ็...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 1  15 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 “...ผู้บริหารและครูผูส้อนเราจะท าการนิเทศร่วมกัน สร้างใหทุ้กคนเป็นนิเทศผู้รบัการนเิทศ 
และยอมรับการเปลี่ยนแปลง และที่ส าคัญเราทุกคนมสี่วนรว่มทุกขั้นตอนของการนิเทศภายใน 
มีบรรยากาศทีเ่ป็นมิตรต่อกัน ค านึงถึงผลที่จะเกิดข้ึนกบันักเรียนเป็นส าคัญ...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 4  15 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
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 ด้านที่ 2 ด้านการวางแผนการนเิทศ จากการสมัภาษณ์ ผู้บรหิาร และครูผูส้อนศูนย์การศึกษา
นอกระบบและตามอัธยาศัยอ าเภอที่มีการด าเนินการนิเทศภายในดีเด่น สรุปแนวทาง     การวางแผน
การนิเทศดังนี ้
 แนวทางการพฒันาการด าเนินการนิเทศ ภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม ด้านการวางแผนการนิเทศ พบว่าการวาง
แผนการนเิทศนิเทศเป็นบทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร และผู้รว่มวางแผน ได้แก่ศึกษานิเทศก์ ผู้ได้รบั
มอบหมายท าหน้าที่นิเทศ และผูร้ับการนเิทศ ได้แก่ครู และผู้ปฏิบัตงิาน ทั้งนี้เนือ่งจากการจัดการ
นิเทศการศึกษาเป็นงานที่ต้องอาศัยความร่วมมือจากผู้ให้การนิเทศและผูร้ับการนเิทศการวางแผนการ
นิเทศศูนย์การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยได้ก าหนดไว้ในแผนการปฏิบัตงิานและก าหนดกรอบ
ปฏิทินในการนเิทศไว้อย่างชัดเจน โดยผู้นิเทศและผู้รบัการนเิทศเข้าใจและรบัทราบกรอบแนวทางใน
การนิเทศร่วมกัน และทุกคนต้องไดร้ับการนิเทศอย่างเป็นกลัยาณมิตร และเป็นการช่วยเหลือสร้าง
เสริมขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน และท าความเข้าใจก่อนในการนิเทศโดยการช้ีแจงและรับฟัง
แนวทางในการนิเทศ ดังบทสัมภาษณ์บางตอนดังนี ้
 
 “....การวางแผนการนเิทศเป็นปจัจัยส าคัญทีส่่งผลต่อการนเิทศให้ประสบผลส าเร็จ หลักใน
การวางแผนการนิเทศ คือ ให้ทุกคนมสี่วนร่วมในการวางแผน และบุคลากรทกุคนต้องเป็นทัง้ผู้นเิทศ
และผูร้ับการนเิทศ การวางแผนการนเิทศจงึกรอบทิศทางในการนิเทศจะด าเนินการอย่างไรใหก้าร
บรหิารและการปฏิบัติงานขององค์กรบรรลุตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 2  16 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 “...การวางแผนการนิเทศบุคลากรทุกคนในศูนย์ต้องได้ร่วมกนัในการวางแผนโดยมีการ
ประชุมช้ีแจงและรับฟังความคิดเห็นของทกุคน เพื่อใหก้ารวางแผนการนิเทศให้ตรงกับภาระงานที่
ปฏิบัติและให้เกิดประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา และท าใหบ้คุลากรสามารถท างานได้ตามกรอบที่
ก าหนดได้อย่างมปีระสิทธิภาพ...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 3  17 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 “....การวางแผนการนเิทศในศูนย์การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย เป็นการวางแผน
ร่วมกันของผู้บริหารและครูผูส้อน ทัง้ในด้านงบประมาณและเครื่องมือในการนิเทศ  
การก าหนดระยะเวลาในการนิเทศ และรปูแบบของการนิเทศ...” 

(ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 6  17 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
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 ด้านที่ 3 ด้านเตรียมการนเิทศ จากการสัมภาษณ์ ผู้บรหิาร และครผูู้สอนศูนย์การศึกษานอก
ระบบและตามอัธยาศัยที่มีการด าเนินการนิเทศภายในดีเด่น สรุปแนวทางการด้านเตรียม 
การนิเทศ ดังนี้ 
   แนวทางการพฒันาการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาสงักัดส านักงานสง่เสรมิ
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม ด้านการเตรียมการนเิทศเป็น 
การเตรียมทัง้ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร ด้านเครื่องมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูล ซึง่บุคลากรถือ
เป็นปจัจัยส าคัญของการเตรียมการนเิทศและการรับการนเิทศ ซึ่งในการเตรียมการนเิทศศูนย์
การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยได้อบรมช้ีแจงสร้างความตระหนกัของการนิเทศให้เกิดข้ึนกับ
บุคลากรทุกคน ทุกคนสามารถนเิทศผูอ้ื่นได้ และเป็นที่รบัการนิเทศที่ดีดังบทสมัภาษณ์บางตอนดังนี ้
 
 “...การเตรียมการนิเทศ การเตรียมคนถือว่าส าคัญทีสุ่ด ศูนย์การศึกษานอกระบบและตาม
อัธยาศัยอ าเภอเมือจะให้ความส าคัญของบุคลากรเป็นหลัก ส่วนปัจจัยอื่นเป็นปจัจัยรองลงไป ทุก
ปัจจัยต้องให้พร้อมและสอดคล้องในงานในหน้าที่...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 1  15 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 “...การเตรียมการนิเทศที่ปฏิบัตกิ็คือ การเตรียมความพร้อมของบุคลากร ซึ่งศูนย์จะมกีาร
จัดท าแผนการนิเทศภายในที่เน้นการมสี่วนร่วมของทุกคน จะมีการรับฟังข้อเสนอแนะแนวทางและ
ก าหนดแนวทางในการนิเทศร่วมกัน การแบ่งและมอบหมายงานรับผิดชอบในการนิเทศและการสร้าง
เครื่องมือในการนิเทศ รวมทั้งปัจจัยอื่นๆ ทีเ่กี่ยวข้องกบัการนิเทศ...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 2  16 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 “...การเตรียมการนิเทศ ส าหรับศูนย์การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยอ าเภอ 
นาเชือกเปน็การเตรียมการด้านบุคลากร งบประมาณ ด้านเครื่องมือ และทีส่ าคัญคือการน าเครือ่งมอื
และวิธีการนิเทศให้บุคลากรทุกคนรบัรู้และเข้าใจร่วมกนั พรอ้มเป็นผู้นเิทศและผูร้ับการนิเทศ และ
เมื่อมกีารนเิทศต้องสามารถสะท้อนใหเ้ห็นแนวทางในการพฒันา หรือการแก้ไข รวมทัง้การสร้างขวัญ
ก าลังใจใหเ้กิดข้ึนกับบุคลากรในหน่วยงาน...” 
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     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 3  17 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 “....การเตรียมการในนิเทศจะด าเนินการโดยผู้บรหิารเป็นผูช้ี้แจง หลกัของการเตรียมการ
นิเทศ การใช้เครือ่งมือในการนเิทศ และการก าหนดปฏิทินทีด่ าเนินการนเิทศทีส่อดคล้องกบับริบท
ขององค์กร และความสามารถของแตล่ะบุคคล...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 6  17 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 

 ด้านที่ 4 ด้านการด าเนินการนิเทศ จากการสมัภาษณ์ ผู้บรหิาร และครผูู้สอนศูนย์การศึกษา
นอกระบบและตามอัธยาศัยที่มกีารด าเนินการนเิทศภายในดีเด่น สรปุแนวทางการด าเนินการนิเทศ
ดังนี ้
   แนวทางการพฒันาการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาสงักัดส านักงานสง่เสรมิ
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม ด้านการด าเนินการนเิทศ ลงมือ
ด าเนินการนเิทศใช้หลกัการนเิทศทีส่ าคัญๆ เช่น การมีมนุษย์สัมพันธ์อันดีต่อกัน การท างานเป็นทีม          
มีการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมผลส าเร็จ ภายใต้ความเช่ือที่ว่า ผู้รบัการนเิทศทุกคน สามารถพฒันาให้
บรรลผุลตามศักยภาพได้ ให้ความส าคัญในการพฒันา การจดัการเรียนการสอน ตามแนวทางการ
ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ ที่เน้นประโยชนส์ูงสุดแก่ผูเ้รียน ฝกึทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ  
การเผชิญปญัหาและการประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะ ในการป้องกันและการแก้ไข ปัญหาใหผู้้เรียน 
เน้นให้ผูเ้รยีนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จรงิ ฝึกให้คิดเป็น ท าเป็น รักการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
เกิดการใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่างตอ่เนื่อง ผสมผสานสาระความรู้ด้านต่างๆ อย่างสมดุล ผู้สอน สามารถจัด
บรรยากาศ สภาพ แวดล้อม สื่อการเรียนการสอน การอ านวยความสะดวกให้ผูเ้รียน มีการใช้ 
กระบวนการวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ และใช้รูปแบบการนเิทศทีห่ลากหลาย             
โดยค านึงความพร้อมความสามารถของแต่ละบุคคล ดังบทสมัภาษณ์บางตอนดังนี ้
 
 “...การนิเทศที่ด าเนินการ คือ การนิเทศโดยการสนทนาซักถาม ทั้งในเวลาปฏิบัติงานและ
นอกเวลา ทัง้นี้ใหผู้้รบัการนเิทศไม่ใหรู้้ว่าตัวเองได้รบัการนิเทศ และท าการนเิทศติดตามทกุสปัดาห์
เป็นอย่างนอ้ย...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 1  15 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 “...การนิเทศใช้รูปแบบทีห่ลากหลายนิเทศได้ตลอดเวลา ครทูุกคนต้องนิเทศกันได้ และทีเ่ป็น
ข้อตกลงคือ การสรุปผลการนเิทศร่วมกันทุกสัปดาห์ และเพือ่รายงานผลการปฏิบัติงาน การเสริมแรง 
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และการแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนในขณะปฏิบัติงาน และปัญหาหลงัการปฏิบัติงาน ซึง่จะน าข้อมูลเหล่าน้ี
ร่วมกันแก้ไขและร่วมกันเสนอแนะได้อย่างถูกต้อง...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 2  16 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 “...การนิเทศที่ใช้ประจ า คือ การสนทนา เพราะการสนทนาไม่เป็นรูปแบบทีเ่ป็นทางการ แต่
สามารถได้ข้อมลูทีส่ื่อสารได้ทั้งสองทาง การนิเทศจะใช้รปูแบบทีห่ลากหลาย ทั้งนีจ้ะข้ึนกับงานงานที่
ปฏิบัต ิถ้าเป็นการฝึกอาชีพจะใช้วิธีสังเกต สนทนา และซักถาม ซึ่งทุกคนทีม่ีการนิเทศจะมีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเพื่อเป็นข้อมลูเปรียบความก้าวหน้าหรือการพฒันางานจากการนเิทศว่ามีความก้าวหน้า
หรือเป็นไปตามเป้าหมายที่คาดหวังไว้หรอืไม่...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 3  17 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 
 
 “...การนิเทศที่ศูนย์ครูทุกคนสามารถนิเทศกันได้ และทุกคนจะน าข้อมลูทีร่ับการนิเทศ            
จากผูบ้รหิารหรอืครผูู้สอนด้วยกันไปแก้ไขและพฒันา ซึ่งจะรายงานผูบ้รหิารทุกสัปดาห์...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 4  15 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 “...การนิเทศส่วนใหญ่จะใช้วิธีที่หลากหลาย ที่ใช้ประจ าก็คือการสนทนาซักถามการปฏิบัติงาน 
การสงัเกตการสอน การอบรมการประชุมช้ีแจง ซึง่ทุกครั้งครูผูร้ับการนิเทศต้องรายงานการแก้ไขให้
ผู้บริหารทราบทกุครั้ง...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 5  15 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 “...ครูนเิทศกันเอง ท าให้ครูมีความเข้าใจกันมากขึ้น เกิดความร่วมมือในการปฏิบัติงานมาก
ยิ่งขึ้น และที่ส าคัญครูทกุคนต้องมสีมุดบันทึกการนิเทศภายใน เพื่อเป็นข้อมูลในการพฒันาหรือแก้ไข
งานที่รบัผิดชอบ ในแต่ละเดือนจะมกีารน าเสนอเสนอผูบ้รหิารเพื่อทราบข้อมลูในการนเิทศ ผูบ้รหิาร
จะให้ข้อเสนอแนะเพิม่เติม และช่ืนชมในการปฏิบัตงิาน และที่ศูนย์แห่งนี้ครูทุกคนต้องนเิทศคนอื่นได้
และเป็นผูท้ี่ได้รับการนิเทศที่ดี...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 2  18 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 

 “...การนิเทศกันเอง ท าให้เราเข้าใจกันมากขึ้น ท าใหเ้ราปฏิบัติงานได้ดียิ่งขึ้น ลดปญัหาที่
เกิดข้ึน การนิเทศกันเองจะเป็นการนเิทศแบบสองทางคือ มกีารแลกเปลี่ยนความคิดเสนอแนะ
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แนวทางและสรปุแนวทางในการปฏิบัติหรือการแก้ไขปญัหาร่วมกัน ครูทุกคนมีโอกาสนิเทศกันเอง  
ซึ่งจะเป็นข้อมูลการพฒันางานครั้งต่อไป ผลที่ครูนิเทศกันเองท าให้งานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
มากยิ่งข้ึน...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 5  18 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 ด้านที่ 5 ด้านการประเมินผลและการปรับปรุงการนเิทศ จากการสัมภาษณ์ ผู้บรหิาร และ
ครูผูส้อนศูนย์การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยที่มกีารด าเนินการนเิทศภายในดีเด่น สรปุการ
ประเมินผลและการปรับปรงุการนเิทศ ดังนี ้
   แนวทางการพฒันาการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาสงักัดส านักงานสง่เสรมิ
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม ด้านการประเมินผลการนเิทศ
และการปรบัปรุงการนเิทศ ผู้นิเทศควรด าเนินการอยู่เสมอ ในทุกขั้นตอนการนเิทศ เพราะในปรับปรงุ
และพัฒนา การปฏิบัติงานนั้น ต้องมีการปรับปรงุ แก้ไข และพัฒนาอยู่ตลอดเวลา เมื่อมีการประเมินผล
การด าเนินการทุกครั้ง จะได้ข้อมูลส าคัญทีผู่้รบัการนิเทศ ผูน้ิเทศ บุคลากร หน่วยงาน องค์กร
ผู้รบัผิดชอบ จะน าไปประกอบการปรับปรงุ แก้ไข หรือพฒันาให้การท างานเป็นไปอย่างสอดคล้อง 
เหมาะสมตามบทบาทหน้าที่ และมีการผลด าเนินงานที่เกิด ประสิทธิภาพสงูสุด การปรับปรุงและ
พัฒนาได้ด าเนินการในทุกข้ันตอนของการนเิทศ เช่น การปรบัปรงุวิธีการและ เครื่องมือ ในการเกบ็
รวบรวมข้อมูล เพือ่ให้ได้ผลที่แมน่ย า มีประโยชน์ในการด าเนินการนิเทศการศึกษา อย่างสูงสุด การ
ปรับปรงุในข้ันตอนการออกแบบและพัฒนา เพื่อให้วัตถุประสงค์ของการนิเทศมีความครอบคลุม 
สอดคล้องกบัสภาพปญัหา และความต้องการของครูและโรงเรียน รวมทั้งการปรับปรงุพัฒนาชุด
ฝึกอบรม ให้ไดป้ระสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ เลือกวิธีการนิเทศที่เหมาะสมกบักลุ่มผู้รบัการ
นิเทศ บรบิท เนื้อหาสาระ งบประมาณ รวมทัง้การปรบัปรุงแผนการนเิทศใหม้ีประสทิธิภาพ ตลอดจน
การปรับปรงุพัฒนาวิธีการประเมิน ผลการนิเทศ ให้ได้เครื่องมือที่มีคุณภาพตามหลักวิชาการ ซึง่จะ
ส่งผลถึงข้อมูลที่ได้จากการประเมิน มีความถูกต้องตามความเป็นจรงิ การประเมินการนิเทศและการ
ปรับปรงุการนิเทศ เป็นการประเมินรปูแบบกระบวนการนเิทศ การประเมินความส าเร็จของการ
ปฏิบัตงิาน ผลส าเรจ็ของงานจะเป็นช้ีวัดวิธีการนิเทศว่าผู้นเิทศได้ใช้กระบวนการหรอืวิธีการที่ถูกต้อง
หรือไม่ ซึง่ผูร้ับการนเิทศต้องน าข้อมูลที่ได้รับจากการนิเทศไปปรบัปรุงแก้ไขหรือพัฒนาให้ดีข้ึน การ
ด าเนินกิจกรรมการนิเทศต่างๆ ได้มีการประเมินที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกิจกรรม ทั้งก่อนการ
ด าเนินกิจกรรม ระหว่างด าเนินกจิกรรม และหลังการด าเนินกิจกรรม ทัง้นี้เพื่อให้ได้ข้อมลู ที่เป็น
ประโยชน์ต่อการพฒันาผูเ้รียน พฒันาตนเองดังบทสมัภาษณ์บางตอนดังนี้ 
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 “  การประเมินผลการนเิทศ ก็คือ การประเมินความส าเรจ็ของงาน หรือการแก้ไขปัญหาที่
เกิดข้ึน หากผูร้ับการนเิทศสามารถแก้ไขปญัหาหรือสามารถปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ ก็จะ
แสดงใหเ้ห็นว่าวิธีการนิเทศเหมาะสมกบัภาระงานหรอืบุคคลที่ได้รบัการนเิทศ และจะมกีาร
ประเมินผลการนิเทศโดยใช้แบบสอบถามทุกสัปดาห์...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 1  15 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 

 “... การประเมินผลการนเิทศ ที่ใช้ประจ าคือ การติดตามหลกัจากการนิเทศว่าผู้รบัการนเิทศ
มีการแก้ไขปญัหาทีเ่กิดข้ึนได้หรือไม่ งานทีป่ฏิบัติบรรลุตามเป้าหมาย เสรจ็ทันตามก าหนดเวลาหรือ
เปล่า ผู้รบัการนเิทศมีความเข้าใจในงานที่ไดร้ับการแนะน าหรือไม่ หากบรรลกุ็แสดงให้เห็นว่าวิธีการ
นิเทศได้ผลดี หากไม่ได้ก็จะท าการนิเทศซ้ าและใช้รปูแบบใหม่ในการนิเทศ...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 2  16 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 “...การปรับปรงุการนเิทศจะเป็นการดี เพราะไมท่ าใหผู้้นิเทศเกิดความเบื่อหน่าย รูปแบบ
การนิเทศจึงปรบัเปลี่ยนไปทั้งต้องค านึงถึงความเหมาะสมของงานทีป่ฏิบัติด้วย...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 3  17 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 “....การปรับปรงุหรือเปลี่ยนวิธีการนิเทศ ท าให้ได้รับประสบการณ์ที่ดีข้ึน และไม่เกิดความ
เบื่อหน่าย ซึ่งผู้บริหารจะมีการนเิทศทีห่ลายหลาก และจะได้ผลมากกว่าวิธีการแบบเดิมๆ 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 2  15 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 
 
 ด้านที่ 6 ด้านการรายงานผลการนิเทศ จากการสัมภาษณ์ ผูบ้รหิาร และครูผูส้อนศูนย์
การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยที่มีการด าเนินการนิเทศภายในดีเด่น สรุปแนวทางการ             
ด้านการรายงานผลการนเิทศ ดังนี ้
    แนวทางการพฒันาการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาสงักัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม ด้านการรายงานผลการ
นิเทศสามารถท าได้ทุกขั้นตอนของการนเิทศ ทั้งก่อนรบัการนิเทศ ขณะนิเทศ หลงัการนิเทศ และเมื่อ
เสร็จสิ้นโครงงานหรืองานที่ด าเนินการ การรายงานผลถือเปน็หน้าที่ของครูทุกคนทีส่รปุและรายงาน
ผลการปฏิบัติงานของตนเองการแก้ไขหรือการพัฒนางาน ซึง่การรายงานจะเป็นรปูแบบโดยยึด
รูปแบบการรายงานที่ใกลเ้คียงกบัการเขียนรายงานโครงการ ได้แก่ ภูมิหลังหรือความเป็นมา องค์
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ความรู้ที่เกี่ยวข้อง ภาระงานทีร่ับผิดชอบ ผลการด าเนินการ การน าไปใช้ อุปสรรคปญัหาและแนวทาง
ในการแก้ไข ดังบทสัมภาษณ์บางตอนดังนี ้
 “...การรายงานผลการนเิทศ ครผูู้สอนทุกคนต้องรายงานผลการนิเทศ ในขณะปฏิบัติงาน 
และหลังสิ้นสุดโครงการหรืองานทีร่ับผิดชอบ โดยมรีูปแบบเดียวกัน ที่มีองค์ประกอบองค์ถ้วนสามารถ
น าไปเป็นข้อมลูสนเทศในการวางแผนปฏิบัติงานครั้งต่อไป ซึ่งจะอิงรูปแบบการรายงานผลการนิเทศที่
เป็นเชิงวิชาการตามหลักของงานวิจัย เพือ่ที่จะให้มีความสมบูรณ์ของข้อมูลและมีความเช่ือมั่นในการ
น าไปใช้...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 1  15 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 “...การรายงานผลการนเิทศจะจัดท าทั้งที่เป็นรายบุคคลและรายงานภาพรวมของศูนย์เพื่อ
เป็นการรายงานผลใหห้น่วยงานต้นสงักัดทราบ การรายงานผลจะยึดรปูแบบการายงานที่ถือเป็นแถว
ปฏิบัติที่เป็นรปูเล่มที่มีข้อมลูครบทุกด้าน สามารถใช้เป็นข้อมูลสนเทศในการพฒันางานในครั้ง
ต่อไป...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 2  16 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 

 “...การายงานผลการนิเทศ จะท าการรายงานทั้งวาจาและเป็นรูปเล่ม การรายงานด้วยวาจา
สามารถกระท าได้ทุกเมื่อ จะเป็นการรายงานในขณะปฏิบัติงาน ส่วนการรายงานเป็นรูปเลม่จะท าเมื่อ
สิ้นสุดแผนงานหรือโครงการ หรือสิ้นสุดปกีารศึกษา ทั้งภาพรวมและรายบุคคล และถือเป็นหน้าทีทุ่ก
คนต้องปฏิบัติและมผีลต่อการประเมินผลการปฏิบัติงานด้วย...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 3  17 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 “...การรายงานการนเิทศ จะเป็นการรายงานทุกครั้งทีม่ีการนิเทศ และจะมีการรายงานเป็น
รูปเล่มรายบุคคล และภาพรวมของศูนย์การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยเมื่อสิ้นสุดแผนงานหรือ
โครงการ...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 4  15 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
 
 
 “....การรายงานผลการนิเทศ จะรายงานทุกครัง้ที่มกีารนเิทศไปแล้วหนึ่งสัปดาห์ ส่วนใหญจ่ะ
เป็นการรายงานด้วยวาจา และบันทกึผลการแก้ปญัหาในสมดุบันทึกการนิเทศทุกครัง้ เมื่อสิ้นปี
การศึกษาหรือสิ้นสุดแผนงานโครงการจึงจัดท าเป็นรูปเลม่ทีม่ีข้อมูลครบถ้วนที่น าไปเป็นข้อมลูสนเทศ
ในการวางแผนพฒันาในครั้งตอ่ไป...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 5 16 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
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 “....การรายงานผลการนิเทศจะท าทุกครัง้ที่มกีารนเิทศ ทั้งการรายงานด้วยวาจา และการ
รายงานข้อมลูทีเ่ป็นรูปเล่ม  ซึ่งครูผูส้อนทุกคนต้องท ารายงานผลการปฏิบัติงานซึง่เป็นผลมาจากการ
นิเทศ และสรปุเป็นภาพรวมของศูนย์เมื่อสิ้นสุดปีการศึกษา...” 

     (ผู้ใหส้ัมภาษณ์คนที่ 6  17 ธันวาคม 2557 : สัมภาษณ์) 
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บทท่ี 5 
 

สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษากอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม ผู้วิจัยน าเสนอและสรปุผลการวิจัย ดังนี ้
  1.  สรุป 
  2.  อภิปรายผล 
  3.  ข้อเสนอแนะ 
 

สรุป 
 

 สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาบุคลากรสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดมหาสารคาม กลุ่มตัวอย่าง จ านวน  158  
คน  แยกเป็นผู้บริหารสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จ านวน  
13 คนครูผู้สอนสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
มหาสารคาม จ านวน  145  คน  เครื่องมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบสอบถามการด าเนินการ
นิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดมหาสารคามวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร์ โปรแกรมส าเร็จรูป  โดยท าการวิเคราะห์ข้อมลู
ตามขั้นตอน .วิเคราะห์ข้อมลูเกี่ยวกับสถานภาพของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามโดยหาค่าความถ่ี 
และค่าร้อยละ วิเคราะห์การด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม  ทั้งโดยรวม  รายด้านและรายข้อ  
โดยหา ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน วิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการด าเนินการนิเทศภายในของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม
จ าแนกตามสถานภาพ  โดยการทดสอบที  (t – test  แบบ  Independent  samples)วิเคราะห์แนวทาง
แนวทางในการพฒันาการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก
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ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามค่าความถ่ี (Frequency) น าเสนอข้อมูลเชิง
พรรณนา  ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี ้
  1. สภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษา   
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผูส้อน 
โดยรวม มีสภาพการด าเนินการนิเทศภายในอยู่ในระดับมาก ( X =4.29, S.D.=0.41) 
  2. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามจ าแนกตาม
สถานภาพโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันจ าแนกตามประสบการณ์ โดยรวมมีความคิดเห็นแตกต่าง 
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
  3. ผู้บรหิารและครผููส้อนเสนอแนวทางการพฒันาการด าเนนิการนิเทศภายในของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
1) ด้านการศึกษาสภาพปญัหาและความจ าเป็นของการนเิทศ ผู้บรหิารและครผูู้สอนควรร่วมมอืกันใน
การศึกษาและวิเคราะหผ์ลการด าเนินงานในปทีี่ผ่านมาขององค์กร ความส าคัญของการนเิทศความพร้อม
ของบุคลากร และความร่วมมือกบัหน่วยงานต้นสังกัด  2) ด้านวางแผนการนเิทศ  ควรก าหนดแผนงาน/
โครงการนิเทศภายในให้ครอบคลุมกรอบภาระงาน นโยบายก าหนดปฏิทินในการด าเนินการนิเทศอย่าง
ชัดเจนและง่ายต่อการน าไปปฏิบัติ  แผนการนิเทศภายในควรมีระยะเวลาในการด าเนินการนเิทศที่
สอดคล้องกบัระยะเวลาปฏิบัติงานของผูร้ับการนิเทศ 3) ด้านเตรียมการนเิทศ  ควรมีการประชุมช้ีแจง
แนวทาง ก าหนดวิธีการนิเทศให้เหมาะสมกบับุคลากร  งานที่รับผิดชอบ จัดเตรียมเครือ่งมอื /สื่อนเิทศ 
และให้มีวิธีการนิเทศทีห่ลากหลาย 4) ด้านการด าเนินการนเิทศ  ควรนิเทศโดยผู้บริหารและครูผูส้อน
นิเทศกันเองการนิเทศควรเป็นแบบกลัยาณมิตร  สร้างสรรค์และเสรมิแรงในการปฏิบัติงาน ผู้นเิทศได้มี
โอกาสแสดงความคิดเห็น 5) ด้านการประเมินผลและการปรบัปรงุการนิเทศ  .ผู้นเิทศควรประเมิน
ผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายของการนเิทศ  ประเมินความเหมาะสมของวิธีการนิเทศ ควรประเมินเครื่องมือใน
การนิเทศสามารถเกบ็ข้อมลู 6) ด้านการรายงานผลการนิเทศ สามารถรายงานผลการนเิทศได้หลากหลาย
ทั้งวาจา  เป็นหนังสือราชการ  และทางออนไลน ์
 

อภิปรายผล 
 

 สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม  ผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลได้ดังนี ้
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  1. สภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผูส้อน 
โดยรวม มีสภาพการด าเนินการนิเทศภายในอยู่ในระดับมาก ( X =4.29, S.D.=0.41) ทั้งนี้เป็นเพราะว่า
การด าเนินการนิเทศภายในถือเป็นนโยบายหลักทีส่ าคัญส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามที่ต้องยึดถือปฏิบตัิ  ซึ่งการด าเนินการงานจะได้ผลดีน้ันจะตอ้ง
มีการนเิทศ ก ากับติดตามอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ  บุคลากรทุกคนต้องได้รับการนเิทศ  และการนเิทศ
ถือเป็นภารกจิหลักของผูบ้รหิารของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอที่ตอ้ง
นิเทศเพื่อเป็นการช่วยเหลือการปฏิบัติงานของครูผูส้อนให้สามารถด าเนินการใหบ้รรลุตามเป้าหมายที่
ก าหนด ให้เกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผล  ภายในระยะเวลาที่ก าหนด  การนเิทศภายในจึงเกี่ยวข้อง
กับบุคลากรทุกคนที่ต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับการนเิทศ  ทั้งการเป็นผู้รบัการนเิทศและการเป็นผู้นเิทศ  
ซึ่งการนิเทศมีจ าเป็นอย่างยิง่  สอดคล้องกบัไพโรจน์ กลิ่นกหุลาบ(2542 : 5 ) ไห้ความเห็นเกี่ยวกับความ
จ าเป็นในการนเิทศการศึกษาไว้ว่า ความจ าเป็นที่ต้องมกีารนิเทศการศึกษา เกิดจากสภาพปจัจบุันปญัหา
และความต้องการทีจ่ะพฒันาคน พัฒนางาน และพฒันาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เพราะ สังคมเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ความรูส้าขาต่างๆเพิ่มข้ึน และเทคโนโลยีก้าวหน้าไป
อย่างรวดเร็ว บุคลากรทางการศึกษา จ าเป็นต้องมีการปรับปรุงตนเองให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ซึ่งการ
นิเทศการศึกษา ก็มจีุดมุง่หมายเพื่อพัฒนาคน พัฒนางาน และพฒันาคุณภาพการศึกษาให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงทีเ่กิดข้ึนการนเิทศการศึกษาเป็นองค์ประกอบส าคัญของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในการ
ช่วยเหลือและสนบัสนุนให้กระบวนการเรียนการสอนมีคุณภาพและบรรลุเป้าหมายการนเิทศการศึกษามี
ขอบข่ายการปฏิบัติงานทีมุ่่งเน้นการรักษาควบคุมมาตรฐานการศึกษาของประเทศการประสานงานทีจ่ะ
ก่อให้เกิดการปฏิบัติทีม่ีประสทิธิภาพในสถานศึกษา การประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัตงิาน และการรายงาน
ผลให้ผูเ้กี่ยวข้องทราบ เพื่อให้ความช่วยเหลือตามสภาพทีเ่หมาะสม จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องใช้กิจกรรม
การนิเทศเป็นตัวกระตุ้นหรืออ านวยความสะดวกหรอืเข้าไปมีส่วนร่วมในการปฏิบัตงิานด้วยวิธีการที่
เหมาะสม  และการนเิทศภายในเป็นกระบวนการสร้างบุคลากรให้ทกัษะในการปฏิบัติได้ดียิ่งขึ้น 
สอดคล้องกบั Good (1970 ; อ้างถึงใน อัญชลี  ธรรมะวิธิกลุ. 2555) ไดก้ล่าวว่าการนิเทศภายใน              
เป็นความพยายามของผู้ท าหน้าที่นเิทศทีจ่ะช่วยในการให้ค าแนะน าแก่ครู  หรือผู้อื่นที่ท าหน้าทีเ่กี่ยวข้อง
กับการศึกษาให้สามารถปรับปรงุการสอนของตนให้ดีข้ึน ช่วยให้เกิดความเจรญิงอกงามในด้านอาชีพ และ
สอดคล้องกบังานวิจัยของ รังสรรค์คุ้มตระกูล (2551 : 95-97 ) ได้ศึกษาความต้องการนิเทศภายในของ
ครูผูส้อนอ าเภอแกง่หางแมวสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบรุีเขต 1 พบว่าในด้านการพัฒนา
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หลักสูตรความต้องการการนเิทศภายในอยู่ในระดบัมากทั้งนีเ้นื่องจากครูต้องการน าหลักสูตรไปใช้ให้
สอดคล้องกบัความต้องการของผู้เรียนท้องถ่ินชุมชนแลสถานการณ์ในปัจจุบันต้องการมสี่วนร่วมในการ
จัดท าหลักสูตรสถานศึกษาการพฒันาและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา  สอดคล้องกบังานวิจัยของ พัชรี
ศานติอาวรณ์ (2552 : 94-97) ได้ศึกษาสภาพการนิเทศภายในของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาแม่นา
วางอ าเภอแม่อายจงัหวัดเชียงใหมผ่ลการวิจัยพบว่าผูบ้รหิารร่วมกับครูปรับปรงุกิจกรรมในหลักสูตรได้
สอดคล้องเหมาะสมกบัสภาพท้องถ่ินผู้บริหารเปิดโอกาสใหค้ณะครูมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน
สนับสนุนให้ครูได้ใช้กระบวนการวิจัยเพือ่พัฒนาปรบัปรุงการสอนของตนเองสง่เสรมิสนบัสนุนการส่งครู
เข้ารับอบรมสมัมนาตามความต้องการของครูเปิดโอกาสให้คณะครูในโรงเรียนได้แสดงความคิดเห็นในการ
ก าหนดบุคลากรในการปฏิบัติงานผูบ้รหิารมีกริยามารยาททีด่ีน่านับถือให้โอกาสแก่ครทูี่ท าผิดพลาดได้แก้
ตัวใหม่และเอาใจใส่ในการจัดหาสวัสดิการต่าง ๆ ให้ครูในโรงเรียนส่วนแนวทางและข้อเสนอแนะพบว่า
ผู้บริหารควรมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องหลกัสูตรควรสง่เสรมิให้น าเทคโนโลยมีาใช้เป็นสื่อในกจิกรรมการ
เรียนการสอนควรสง่เสรมิให้ประเมินผลตามสภาพจริงควรจดัสรรงบประมาณในการอบรมควรให้ครู
รับผิดชอบงานตามความถนัดความสามารถควรเป็นผูท้ี่ประสานงานใหฝ้่ายต่างๆด าเนินกจิกรรมตาม           
แผนที่ก าหนดควรจัดใหม้ีการมอบเกียรติบัตรรางวัลแก่ครผููม้ีผลงานดีเด่นในแตล่ะด้าน เช่น การสอนการ
ประพฤติตนการปฏิบัตงิานเป็นต้น 
  2. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามจ าแนกตามสถานภาพด้าน
ต าแหน่ง โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมมีความคิดเห็น
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั .05 ทั้งนี้เป็นเพราะว่า  การนิเทศภายในเป็นกระบวนการที่
ผู้บริหารและครูผูส้อนต้องปฏิบัติร่วมกัน  ผู้นิเทศภายในที่ท าการนเิทศตลอดอยา่งตอ่เนือ่งก็คือผู้บรหิาร
สถานศึกษาและเป็นผู้ทีป่ฏิบัติงานร่วมกันกบัครผูู้สอนและมหีน้าที่โดยตรงที่ต้องก ากบั ติดตาม ตรวจสอบ
และนิเทศการปฏิบัติงานของครูผูส้อน เพือ่ให้การปฏิบัตงิานของครูผูส้อนบรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้
ภายในระยะเวลาทีก่ าหนดและเกิดประสทิธิภาพสูงสุด การด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสงักัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามจงึเป็นการ
ด าเนินการร่วมกันของผู้บริหารและครผูู้สอนที่ต้องร่วมกันวางแผนการด าเนินการ  ลงมือปฏิบัติ  
ตรวจสอบ  และน าข้อมลูไปแก้ไขหรือพฒันาให้ดีข้ึนในครั้งตอ่ไป กรอบและทิศทางในการนิเทศผู้บริหาร
และครผูู้สอนต้องมทีิศทางเดียวกันและเข้าใจตรงกัน  จึงจะท าให้การนเิทศปฏิบัติตามกรอบครอบคลุม
ภารกิจของงานได้อย่างเหมาะสม  หลักส าคัญของการนิเทศ คือ การช่วยเหลือและการร่วมมอืกับผูส้อนใน
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การปฏิบัตงิาน  สอดคล้องกับหน่วยศึกษานิเทศกส์ านักงานนิเทศ กศน. 2556 ได้สรุปข้ันตอนการนเิทศ
ภายในไว้ว่า ผู้บริหารต้องช้ีแจง และสร้างความเข้าใจกบับุคลากรภายในหน่วยงานและภาคีเครอืข่าย ให้
เกิดความเข้าใจ เห็นความส าคัญ และรับทราบปญัหาร่วมกนั ยอมรับให้ความร่วมมือซึ่งกันและกัน 
เกี่ยวกับนโยบาย เป้าหมายวิธีด าเนินงาน กศน  .กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา เทคนิค วิธีการ
นิเทศ นลนผูบ้รหิารท าค าสั่งแตง่ตั้งคณะผู้นเิทศภายในของหน่วยงานและจัดให้มีการเสรมิความรู้แก่
บุคลากรผูเ้กี่ยวข้อง รวมทั้งผู้บริหารด้วย ให้มีความรู้ความสามารถ และทักษะต่าง ๆ ที่มีประโยชน์ต่อการ
นิเทศภายในร่วมกันคณะผู้นเิทศภายใน ด าเนินการวางแผนการนิเทศร่วมกัน โดยศึกษาข้อมลู สภาพ
ปัญหา ความต้องการ ความจ าเป็นของการนิเทศ จากผลการด าเนินงาน รายงานผลการนิเทศที่ผ่านมา 
รายงานการประเมินตนเอง หรืออื่น ๆ ที่เป็นข้อมลูประกอบการวางแผนการนิเทศ ซึ่งประกอบด้วย การ
ระบสุภาพปญัหาความต้องการ การจัดล าดับความส าคัญและก าหนดประเด็นการนเิทศ วิเคราะห์สาเหตุ 
แนวทางการแกป้ัญหา และจัดสรรมอบหมายงานใหบุ้คลากรที่เป็นคณะกรรมการนเิทศภายในได้
รับผิดชอบก าหนดโครงการ /กิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาในแผนปฏิบัติการประจ าปี จัดท า
แผนการนเิทศรายเดือน /รายไตรมาส/รายปี จัดเตรียมสื่อ /วัสดุ/อุปกรณ์/เครื่องมือนเิทศ ปฏิบัตกิารนเิทศ 
คณะผู้นิเทศภายในและผู้ปฏิบัตงิานของหน่วยงานร่วมกนั รว่มกันนิเทศติดตาม ตามข้อตกลงโดยใช้ความรู้ 
เทคนิค วิทยาการต่าง ๆ มาด าเนินการสร้างเสริมก าลงัใจแกผู่้นิเทศ โดยผู้บริหารของหน่วยงาน ซึ่งมทีั้ง
การใช้หลกัมนุษยสมัพันธ์ ให้ความสนใจ และสนบัสนุนการปฏิบัติงานประเมินผลการนิเทศและพฒันาการ
นิเทศต่อไปอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดของการนิเทศคือ ผูป้ฏิบัติงานสามารถช่วยตนเองได้  
ซึ่งกระบวนการดังกล่าวเป็นการร่วมมือกันระหว่างผู้นเิทศกบัผูร้ับการนิเทศที่ต้องเป็นทั้งผู้นิเทศ ผูร้ับการ
นิเทศ  และแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ์ในการท างานร่วมกัน การนิเทศที่ดจีึงเป็นการนเิทศ 2  
ทาง คือทั้งรับการนิเทศและเป็นผู้นิเทศ ด้วยหลักการดังกล่าวข้างต้นจึงท าใหผู้้บรหิารและครผูู้สอนมีความ
คิดเห็นต่อการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามไม่แตกต่างกัน  สอดคล้องกับงานวิจัยของสวัสดิ์ เดชกัลยาและคณะ (2550 : 
89-91) ได้ศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายกพบว่าการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรยีนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษานครนายกโดยรวมอยู่ในระดบัมากและผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานนเิทศภายใน
โรงเรียนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษานครนายก  โดยจ าแนกตามขนาด
ของสถานศึกษาพบว่าการด าเนินงานนเิทศภายในโรงเรียนตามข้ันตอนการด าเนินงานนิเทศภายใน
โรงเรียนทัง้ 4 ข้ันตอนคือการศึกษาสภาพปจัจบุันปญัหาและความต้องการของสถานศึกษาการวาง
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แผนการนเิทศการด าเนินการนิเทศและการประเมินผลการนิเทศของสถานศึกษาขนาดใหญ่และ
สถานศึกษาขนาดเล็กทั้งโดยรวมและรายด้านน้ันไม่แตกต่างกันและสอดคล้องกับงานวิจัยของ                
นงเยาว์ สังข์มาลา  (2553 : 99-101) ได้ศึกษางานวิจัย  การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะ
กรรมการบรหิารของโรงเรียนเอกชนในระบบมีวัตถุประสงค์  เพื่อศึกษาระดับการมสี่วนร่วมในการจัด
การศึกษาของคณะกรรมการบรหิารของโรงเรียนเอกชน  ผลการวิจัย   พบว่าการจัดระบบกระบวนการ
นิเทศภายในของผูบ้รหิารและครผูู้สอนโรงเรียนเอกชนภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดบัมาก  เมือ่พิจารณา
เป็นรายด้านพบว่ามีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทกุด้าน การเปรียบเทียบการจัดระบบการนเิทศภายในของ
ผู้บริหารและครูผูส้อนโรงเรียนเอกชนพบว่าเพศ ต าแหน่งและวุฒิการศึกษาทีต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
กระบวนการนิเทศภายในของผู้บรหิารและครผูู้สอนไม่แตกตา่งกัน  
  3. ผู้บรหิารและครผููส้อนเสนอแนวทางการพฒันาการด าเนนิการนิเทศภายในของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
1)ด้านการศึกษาสภาพปัญหาและความจ าเป็นของการนเิทศ  ผู้บริหารและครูผูส้อนควรร่วมมือกันใน
การศึกษาและวิเคราะหผ์ลการด าเนินงานในปทีี่ผ่านมาขององค์กร ความส าคัญของการนเิทศ  ความ
พร้อมของบุคลากร  และความร่วมมือกบัหน่วยงานต้นสังกัด  2)ด้านวางแผนการนิเทศ  ควรก าหนด
แผนงาน/โครงการนิเทศภายในให้ครอบคลมุกรอบภาระงาน  นโยบาย  ก าหนดปฏิทินในการด าเนินการ
นิเทศอย่างชัดเจนและง่ายต่อการน าไปปฏิบัติ  แผนการนิเทศภายในควรมีระยะเวลาในการด าเนินการ
นิเทศทีส่อดคล้องกับระยะเวลาปฏิบัติงานของผูร้ับการนิเทศ  3) ด้านเตรียมการนิเทศ  ควรมีการประชุม
ช้ีแจงแนวทาง  ก าหนดวิธีการนิเทศให้เหมาะสมกบับุคลากร  งานที่รับผิดชอบ จัดเตรียมเครื่องมือ/สื่อ
นิเทศ และใหม้ีวิธีการนิเทศที่หลากหลาย 4) ด้านการด าเนินการนิเทศ  ควรนิเทศโดยผู้บริหารและ
ครูผูส้อนนิเทศกันเอง การนเิทศควรเป็นแบบกัลยาณมิตร  สร้างสรรค์และเสรมิแรงในการปฏิบัติงาน            
ผู้นิเทศได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็น 5) ด้านการประเมินผลและการปรบัปรุงการนเิทศ . ผู้นิเทศควร
ประเมินผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายของการนเิทศ  ประเมินความเหมาะสมของวิธีการนเิทศ ควรประเมิน
เครื่องมือในการนิเทศสามารถเกบ็ข้อมลู 6) ด้านการรายงานผลการนิเทศ ควรมีการรายงานผลการนเิทศ
ได้หลากหลาย ทั้งทางวาจา เป็นหนงัสอืราชการ  และทางออนไลน์  ทั้งนี้เป็นเพราะว่า  การนิเทศภายใน
เกิดจากการวางแผนร่วมกันของผู้บริหารและครูผูส้อนตามกรอบงานที่รบัผิดชอบของการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย  ซึ่งถือเป็นหน้าที่หลักที่ส าคัญของการจัดการศึกษา ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เป็นการศึกษาซึ่งจัดข้ึนนอกระบบปกติ ทีจ่ัดให้กบัประชาชนทุกเพศทุกวัย 
ไม่มีการจ ากัดพื้นฐานการศึกษาอาชีพประสบการณ์หรือความสนใจ  โดยมจีุดมุ่งหมายทีจ่ะให้ผูเ้รียนได้รบั



127 
 

ความรู้ในด้านพื้นฐานแก่การด ารงชีวิต ความรู้ทางด้านทักษะ การประกอบอาชีพและความรู้ด้านอื่น ๆ 
เพื่อเป็นพื้นฐานในการด ารงชีวิต  การจัดการศึกษามีความยดืหยุ่นในการก าหนดจุดมุ่งหมาย รูปแบบ 
วิธีการจัดการศึกษาระยะเวลาของการศึกษา  การวัดผลและประเมินผล  ซึ่งเงื่อนไข  การส าเรจ็การศึกษา  
โดยเนื้อหาและหลักสูตร  จะตอ้งมีตามความเหมาะสมสอดคล้องกบัสภาพปัญหาและความต้องการของ
ผู้เรียนแต่ละคน และสอดคลอ้งกบัหลักของ ชัยยศ  อิ่มสุวรรณและคณะ (2544 : 33-34)  กล่าวว่า 
การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยเป็นการจัดสภาพแวดล้อม  สถานการณ์ ปจัจัยเกื้อหนุนสื่อ  แหล่ง
ความรู้และบุคคล เพื่อส่งเสริมใหบุ้คคลได้เรียนรู้ตามความ  สนใจ  ศักยภาพ  ความพร้อม  และโอกาส 
เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตทั้งของตนเอง  ครอบครัว  ชุมชนและสังคม  ดังนั้นจงึท าให้ผูบ้รหิารและครผูู้สอน
มีความคิดเห็นต่อแนวทางและข้อเสนอแนะในด้านการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มี
ความคิดเห็นตรงกันและเป็นไปในทิศทางเดียวกันในทุกด้าน ได้แก่ด้านสภาพปัญหาและความส าคัญของ
การนิเทศด้านวางแผนการนเิทศ ด้านการเตรียมการนเิทศ ดา้นการด าเนินการนิเทศ ด้านการประเมินผล
และการปรบัปรุงการนเิทศ ด้านการรายงานผลการนิเทศ  สอดคล้องกบังานวิจัยของ พัชรี ศานติอาวรณ์ 
(2552 : 94-97) ได้ศึกษาสภาพการนิเทศภายในของศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษาแม่นาวางอ าเภอแมอ่าย
จังหวัดเชียงใหมผ่ลการวิจัยพบว่าผูบ้รหิารร่วมกบัครปูรบัปรงุกิจกรรมในหลักสูตรไดส้อดคล้องเหมาะสม
กับสภาพทอ้งถ่ินผู้บริหารเปิดโอกาสให้คณะครมูีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนสนบัสนุนให้ครูได้ใช้
กระบวนการวิจัยเพื่อพฒันาปรับปรงุการสอนของตนเองสง่เสริมสนบัสนุนการส่งครเูข้ารับอบรมสัมมนา
ตามความต้องการของครูเปิดโอกาสให้คณะครูในโรงเรียนได้แสดงความคิดเห็นในการก าหนดบุคลากรใน
การปฏิบัตงิานผูบ้รหิารมีกริยามารยาทที่ดีน่านับถือให้โอกาสแก่ครูทีท่ าผิดพลาดได้แก้ตัวใหม่และเอาใจใส่
ในการจัดหาสวัสดกิารต่างๆให้ครูในโรงเรียนส่วนแนวทางและข้อเสนอแนะพบว่าผูบ้รหิารควรมีความรู้
ความเข้าใจในเรื่องหลักสูตรควรส่งเสริมให้น าเทคโนโลยมีาใช้เป็นสื่อในกิจกรรมการเรียนการสอนควร
ส่งเสริมใหป้ระเมินผลตามสภาพจรงิควรจัดสรรงบประมาณในการอบรมควรให้ครูรบัผิดชอบงานตาม
ความถนัดความสามารถควรเป็นผู้ทีป่ระสานงานให้ฝ่ายต่างๆด าเนินกจิกรรมตามแผนทีก่ าหนดควรจัดให้มี
การมอบเกียรติบัตรรางวัลแก่ครูผูม้ีผลงานดีเด่นในแตล่ะด้านเช่นการสอนการประพฤติตนการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 



128 
 

 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

 ผลการวิจัยสภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม  มีข้อเสนอแนะดังนี ้
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
   1.1 จากผลการวิจัย พบว่า  สภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม ตามความคิดเห็น
ของผู้บรหิารและครผูู้สอน โดยรวม มีสภาพการด าเนินการนเิทศภายในอยู่ในระดับมาก ดังนั้น ส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคามควรสร้างความตระหนักให้
บุคลากรเห็นความส าคัญของการนเิทศและด าเนินการนิเทศอย่างต่อเนื่องและให้เป็นระบบมากยิ่งข้ึน 
   1.2 จากผลการวิจัย พบว่า  สภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามจ าแนกตาม
สถานภาพด้านต าแหน่ง จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันดังนั้น  
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามหรือบุคลากรที่
รับผิดชอบด้านการนิเทศภายในควรก าหนดกรอบในการนเิทศให้ชัดเจนและครอบคลุมตามภาระงาน           
ขององค์กรและแต่ละบุคคล 
   1.3 จากผลการวิจัย พบว่า  ผู้บรหิารและครผูู้สอนเสนอแนวทางการพัฒนาการ
ด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามโดยเน้นการมสี่วนร่วมของบุคลากรการด าเนินการให้ยึดหลักของวงจร
คุณภาพและด าเนินการให้ต่อเนื่องเป็นระบบ ดังนั้น ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคามควรยึดหลักการมสี่วนร่วมในการนิเทศและใหม้ีรปูแบบ ที่หลากหลายใน
การนิเทศ 
  2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยในครัง้ต่อไป 
   2.1 ควรศึกษาการวิจัยการนเิทศภายในโดยใช้กระบวนการนเิทศออนไลน์ในการพฒันา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสงักัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดมหาสารคาม 
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   2.2 ควรศึกษาการนิเทศผ่านโทรศัพท์มือถือที่มผีลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการจัด 
การเรียนรู้ของครผูู้สอนและผู้เรียนในระบบการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
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ภาคผนวก ก 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 

เรื่อง  สภาพการด าเนินการนเิทศภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริม

การศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศัยจังหวัดมหาสารคาม 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- ------------ 

ค าชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 

 1.  แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการการด าเนินการนิเทศภายใน

สถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด

มหาสารคาม 

 2.  แบบสอบถามนี้ใช้เก็บข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม เท่านั้น 

  3.  แบบสอบถามทั้งหมดแบ่งออกเป็น 2 ตอนคือ 

  ตอนที่ 1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2  แบบสอบถามสภาพด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน

ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม 

 ขอความกรุณาท่านได้โปรดให้ข้อมูลตามความเป็นจริงครบถ้วนสมบูรณ์ทุกข้อ ทั้ง  2 ตอน   

เพื่อผู้วิจัยจะได้น าข้อมูลไปปรับปรุงพัฒนาการเตรียมความพร้อมการด าเนินการนิเทศภายในของ

สถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
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มหาสารคาม  ข้อมูลในแบบสอบถามนี้จะไม่มีผลต่อการปฏิบัติงานของท่านแต่อย่างใด  เพราะผล

การศึกษาจะสรุปออกมาในภาพรวม 

 

  ขอขอบพระคุณที่ให้ความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม 

 

 

นักศึกษาปรญิญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม 

 

 

 

 

 

 

ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจงกรุณาเขียนเครื่องหมาย  ลงใน   หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพของท่าน 

1. ต าแหน่งหน้าที/่สถานภาพ 
ผู้บริหารสถานศึกษา     

        ครูผู้สอน 

 

2. ประสบการณ์ในการท างาน 
1 – 10  ปี    

มากกว่า 10 ปี 

 

ตอนท่ี 2  สภาพการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดมหาสารคาม 
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ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย   ลงในช่องว่างให้ตรงกับระดับการปฏิบัติที่เป็นจริงในสถานศึกษา 

               ของท่าน  โดยก าหนดมาตราส่วนประมาณค่าการปฏิบัติเป็น 5  ระดับ ดังนี ้

    5    หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดบัมากที่สุด 

    4    หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดบัมาก  

    3    หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดบัปานกลาง 

    2    หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดบัน้อย 

    1    หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดบัน้อยทีสุ่ดง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อ การนิเทศและรายการปฏิบัต ิ
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1. สภาพปัจจุบันปัญหาและความจ าเป็นของการนเิทศ 

1.1 แผนงาน/โครงการนิเทศภายในสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได ้      
1.2 แผนงาน/โครงการนิเทศภายในสอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงาน

ต้นสังกัดและบริบทของหน่วยงาน 
     

1.3 การนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเป็นระบบและ  มี
กระบวนการที่ด ี
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1.4 เป็นผู้นิเทศและผูร้ับการนเิทศมีความพร้อมและทักษะในการนิเทศ      
1.5 ข้อมูลสนเทศในการนิเทศภายในครบถ้วนและสมบรูณ์      
1.6 สื่อและอุปกรณ์การนิเทศภายในเหมาะสมกบักระบวนการนเิทศ      
1.7 บุคลากรเห็นความส าคัญของการนเิทศภายใน      
1.8 การนิเทศ มีการด าเนินการอย่างต่อเนือ่ง และทุกคนมสี่วนรว่ม      
1.9 มีค าสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการทีร่ับผิดชอบการนิเทศภายใน      
1.10 รูปแบบการนิเทศเหมาะสมกับภาระงานของการศึกษานอกระบบ

และตามอัธยาศัย      
2.  การวางแผนการนเิทศ 

2.1 ผู้บริหารและครูร่วมกันวิเคราะห์และการก าหนดเป้าหมายการ
นิเทศภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานสง่เสรมิการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย      

2.2 ก าหนดกรอบในการจัดท าแผนนิเทศภายในสถานศึกษาสังกดั
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ให้สอดคล้องกบันโยบายและภาระงานทีป่ฏิบัต ิ      

2.2 ก าหนดบทบาทหน้าที่และแต่งตั้งคณะนเิทศภายในของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย      

2.4 จัดท าเครื่องมือในนิเทศศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยที่น าไปสู่การปฏิบัติได้ตรงตามภาระงาน      

2.5 จัดท าปฏิทินนเิทศภายในสถานศึกษาสงักัดส านักงานสง่เสรมิ
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย      

 

 

 

ข้อ การนิเทศและรายการปฏิบัต ิ
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
3. การเตรียมการนเิทศ 
3.1 มีการจัดประชุมบุคลากร เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการนิเทศ      



137 
 

ภายใน กศน.ในแต่ละภาคเรียน 
3.2 การอบรมบุคลากร  ที่การนเิทศใหม้ีความรู้ความตระหนัก 

ความเข้าใจและเห็นความส าคัญของการนิเทศ      
3.3 ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผูเ้กี่ยวข้องกบัการนเิทศภายใน      
3.4 การสร้างเครื่องมือในการนิเทศให้ครอบคลมุกรอบงานการศึกษา

นอกระบบและตามอัธยาศัย 
     

1.5 การจัดท าข้อมูลของผูร้ับการนเิทศ      
1.6 การจัดสรรงบประมาณในการด าเนินการนิเทศ      
4.  การด าเนินการนเิทศ 
2.1 การนิเทศโดยผูบ้รหิาร      
2.2 การนิเทศโดยศึกษานิเทศก ์      
2.3 ครูนิเทศกันเอง      
2.4 การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้รบัการนเิทศกบัผู้นเิทศ      
2.5 การนิเทศการจัดกิจกรรมการพบกลุม่/ด้านอาชีพ      
2.6 การนิเทศโดยการประชุม      
2.7 เยี่ยมช้ันเรยีนและสังเกตการสอนของครูตามวันเวลาที่ก าหนด      
2.8 การนิเทศแบบคลีนิค      
2.9 การนิเทศแบบวิทยาศาสตร ์      
2.10 การนิเทศเป็นกลุม่      
2.11 การนิเทศรายบุคคล      
2.12 การศึกษาดูงาน      
2.13  การนิเทศแบบคู่สัญญา      
2.14 การนิเทศการสอนแบบร่วมพฒันา      
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ข้อ การนิเทศและรายการปฏิบัต ิ
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

5.  การประเมินผลและปรับปรงุการนิเทศ 

2.1 การประเมินผล/วิเคราะห์ความเหมาะสมของรปูแบบหรือวิธีการใน
การนิเทศภายใน      

2.2 การประเมินความพร้อมของผู้นิเทศ      

2.3 การประเมินความพร้อมของผู้รบัการประเมิน      

2.4 การประเมินคุณภาพของเครือ่งมอืที่ใช้ในการนเิทศ      

2.5 การประเมินผลการเปลี่ยนแปลงด้านการจัดกจิกรรมการเรียนรู้หลัง

การได้รับการนเิทศ      

2.6 การประเมินผลความส าเรจ็ตามเป้าหมายของแผนงาน/โครงการ

นิเทศภายใน      

6. การรายงานผลการนเิทศ 

6.1 การรายงานผลขณะด าเนินการ      

6.2 การรายงานผลการนิเทศหลงัสิ้นสุดการด าเนินการตามภาระงาน

ของครูผูส้อน      

6.3 มีการจัดท ารายงานที่มรีูปแบบที่ถกูต้องตามหลกัวิชาการ      

6.4 กรอบการรายงานมีความถูกต้องครบถ้วน ตามกรอบหรอืเปา้หมาย

การนิเทศ      

6.5 มีการน าเสนอผลและน าข้อมลูจากการรายงานไปพัฒนาตนเอง  

พัฒนาการจัดการเรียนรู้  พัฒนาผู้เรียน  และพัฒนาองค์กรได้อย่าง

มีคุณภาพ      
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แบบสัมภาษณ์แนวทางในการพัฒนาการด าเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา                             

สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดมหาสารคาม 
 

ช่ือผู้ให้สมัภาษณ์……………………………………………………….ช่ือผู้สมัภาษณ์............................................... 

วันที่.................เดือน........................................พ.ศ............................. ..เวลา......................................น. 

สถานที่................................................................................................................................................... 
 

 

1. สภาพปัญหาและความส าคัญของการนเิทศภายในมีแนวทางในการพัฒนาอย่างไร 

.................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................

......................................................................................................... ...........................................

............................................................................................................ ........................................ 

 2. วางแผนการนิเทศมีแนวทางในการพัฒนาอย่างไร 

.................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................

......................................................................................................... ...........................................

............................................................................................................ ........................................

.......................................................................................... .......................................................... 

 3. การเตรียมการนิเทศมีแนวทางในการพัฒนาอย่างไร 

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................... ................................ 

......................................................................................................... ...........................................

......................................................................................................... ........................................... 



140 
 

4.  การด าเนินการนเิทศมีแนวทางในการพฒันาอย่างไร 

....................................................................................................................................................

................................................................................................................... ................................. 

....................................................................................................................................................

............................................................................................................ ........................................

............................................................................................................ ........................................

.................................................................................................................................................... 

 

 5.  การประเมินผลและการปรับปรุงการนิเทศมีแนวทางพัฒนาอย่างไร 

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................

........................................................................................................ ............................................ 

.................................................................................................................................................... 

 6. การรายงานผลการนิเทศมีแนวทางการพัฒนาอย่างไร 

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

........................................................................................................... ......................................... 

.................................................................................................................................................... 

 

 

 

 

 

 

ผู้วิจัย ขอขอบพระคุณทุกท่าน ที่ให้ความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม 

งวง 

 

 

รส   เ 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้เช่ียวชาญ 
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ภาคผนวก ง 

ภาพการสัมภาษณ์ 
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ภาพภาคผนวกท่ี 1 ผู้วิจัยสัมภาษณ์ ผู้บริหาร กศน. อ าเภอเมืองมหาสารคาม 

               วันที่ 15 ธันวาคม 2557  ณ กศน. อ าเภอเมืองมหาสารคาม 
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ภาพภาคผนวกท่ี 2 ผู้วิจัยสัมภาษณ์ ครูผู้สอน กศน. อ าเภอเมืองมหาสารคาม 

               วันที่ 15 ธันวาคม 2557  ณ กศน. อ าเภอเมืองมหาสารคาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพภาคผนวกท่ี 3  ผู้วิจัยสัมภาษณ์ ครูผู้สอน กศน. อ าเภอวาปีปทุม 

                         วันที่ 16 ธันวาคม 2557  ณ กศน. อ าเภอเมืองมหาสารคาม 
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ภาพภาคผนวกท่ี 4 ผู้วิจัยสัมภาษณ์ ครูผู้สอน กศน. อ าเภอนาเชือก 

                       วันที่ 17 ธันวาคม 2557  ณ กศน. อ าเภอเมืองมหาสารคาม 
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ภาคผนวก ข 
ผลการวิเคราะห์ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) 
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ตารางภาคผนวกท่ี  1  ผลการผลการวิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา(IOC)ของแบบสอบถาม 

                  โดยผู้เช่ียวชาญ  3  คน 
 

ข้อ ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
รวม IOC สรปุผล 

คนที่ 1 คนที่  2 คนที่  3 
1. การศึกษาสภาพปญัหาและความจ าเป็นของการนิเทศ 

1 + 1 + 1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
2 + 1 + 1 0 2 0.67 ใช้ได้ 
3 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
4 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
5 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
6 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
7 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
8 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
9 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
10 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 

2. ด้านการวางแผน 
1 + 1 + 1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
2 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
3 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
4 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
5 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 

3. ด้านเตรียมการนิเทศ 
1 + 1 + 1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
2 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
3 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
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4 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
5 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
6 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 

 
 

 
 
 
 
 

ข้อ ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
รวม IOC สรปุผล 

คนที่ 1 คนที่  2 คนที่  3 
4. ด้านด าเนินการนิเทศ 

1 + 1 + 1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
2 + 1 + 1 0 2 0.67 ใช้ได้ 
3 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
4 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
5 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
6 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
7 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
8 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
9 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
10 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
11 + 1 + 1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
12 + 1 + 1 0 2 0.67 ใช้ได้ 
13 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
14 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 

5. ด้านประเมินและปรบัปรุงผลการนเิทศ 
1 + 1 + 1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
2 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
3 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
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4 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
5 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
6 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 

6. ด้านรายงานผลการนเิทศ 
1 + 1 + 1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
2 + 1 + 1 0 2 0.67 ใช้ได้ 
3 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
4 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 
5 + 1 + 1 + 1 3 1.00 ใช้ได้ 

 
 
 
 
 

ตารางภาคผนวกท่ี  2  ค่าจ าแนกรายข้อและค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก
รายข้อ 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก
รายข้อ 

1 ด้านสภาพปัญหาและความจ าเป็น 
ของนิเทศ 

4. ด้านด าเนินการนิเทศ (ต่อ) 

1 0.60 5 0.63 
2 0.55 6 0.56 
3 0.49 7 0.48 
4 0.58 8 0.55 
5 0.63 9 0.63 
6 0.66 10 0.66 
7 0.53 11 0.53 
8 0.66 12 0.66 
9 0.50 13 0.50 
10 0.47 14 0.47 
2. ด้านวางแผนการนิเทศ 5. ด้านประเมินผลและปรบัปรุงการนเิทศ 
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1 0.66 1 0.63 
2 0.53 2 0.61 
3 0.66 3 0.53 

0.66 
0.50 
0.46 

4 0.50 4 
5 0.46 5 

6 3. ด้านเตรียมการนิเทศ 
1 0.61 6. ด้านรายงานผลการนเิทศ 
2 0.53 1 0.61 
3 0.66 2 0.62 
4 0.50 3 0.53 
5 0.46 4 0.66 
6 0.66 5 0.45 
4.ด้านด าเนินการนเิทศ  
1 0.60 
2 0.53 
3 0.66 
4 0.50 
ค่าความเช่ือมั่นเท่ากบั  0.78 
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ประวัติผู้วิจัย 
 
ชื่อ   นางสาวศรีนพรัตน์  วงศ์วิเศษ 
วันเกิด   3  กรกฎาคม 2514 
สถานท่ีเกิด  ต าบลห้วยเกิ้ง อ าเภอกุมภวาปี จังหวัดอุดรธานี   
ท่ีอยู่ปัจจุบัน  บ้านเลขที่  1  หมูที่ 12 ซอยจามจรุี ถนน นาเชือก-พยัคฆ์   
   ต าบลนาเชือก  อ าเภอนาเชือก จังหวัดมหาสารคาม  44170 
สถานท่ีท างาน  ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอพยัคฆภูมิพิสัย 
   อ าเภอพยัคฆภูมิพิสัย จงัหวัดมหาสารคาม 44110 
                             สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบแลการศึกษาตามอัธยาศัย 
                              จังหวัดมหาสารคาม 
ต าแหน่ง  ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน 
 
ประวัติการศึกษา 
  พ.ศ. 2537 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)  
    สาขาวิชาสุขศึกษา  
    วิทยาลัยครูบรุีรมัย ์
  พ.ศ. 2539 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)  
    สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย  
    สถาบันราชภัฏบุรรีัมย ์
  พ.ศ. 2550 ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการและประเมินโครงการ   
                                มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  พ.ศ. 2560 ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (ค.ม.)  
    สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 
    มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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