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บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 

ในการวจิยัเร่ือง การศึกษาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2  เร่ือง สมการก าลงัสองตวัแปรเดียว โดยใชห้ลกัการตรรกศาสตร์
คลุมเครือ ผูว้จิยัไดด้ าเนินการศึกษาคน้ควา้เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 

1. หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2551 สาระการเรียนรู้ 
คณิตศาสตร์  
1.1  สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ 
1.2  คุณภาพผูเ้รียน 
1.3  ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 

2. การแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 
2.1  ความหมายของโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 
2.2  ความส าคญัของการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 
2.3  ประเภทของโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 
2.4  กระบวนการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 
2.5  ความหมายและความส าคญัของความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทาง 
       คณิตศาสตร์ 

             2.6  องคป์ระกอบที่ช่วยส่งเสริมความสามารถทางคณิตศาสตร์ 
             2.7  ปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหา    
                    คณิตศาสตร์ 
             2.8  ความหมายของปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อความสามารถในการแก ้
         โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
             2.9  การพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 

2.10  เกณฑก์ารใหค้ะแนนความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทาง    
         คณิตศาสตร์ 
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       3.  ตรรกศาสตร์คลุมเครือ( Fuzzy  Logic ) 
3.1   ความหมายของตรรกศาสตร์คลุมเครือ( Fuzzy  Logic ) 
3.2   ความส าคญัของตรรกศาสตร์คลุมเครือ( Fuzzy  Logic ) 
3.3   พื้นฐานแนวคิดแบบตรรกศาสตร์คลุมเครือ 
3.4   ฟังกช์นัความเป็นสมาชิก 
3.5  การด าเนินการของฟัซซีเซต 
3.6 ระดบัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์โดยใช ้

 หลกัการตรรกศาสตร์คลุมเครือ  
 4.  แบบทดสอบ 

4.1   ความหมายของแบบทดสอบ 
4.2   ประเภทของแบบทดสอบ 
4.3   ลกัษณะของแบบทดสอบที่ดี 
4.4   แบบทดสอบอตันยั 

 5. แบบสอบถาม 
5.1   ความหมายของแบบสอบถาม 
5.2   ประเภทของแบบสอบถาม 
5.3   การสร้างแบบสอบถาม 
5.4   เกณฑใ์นการประเมินแบบสอบถาม 

       6.  การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
   6.1    ค่าความยาก 
              6.2    ค่าอ านาจจ าแนก 
  6.3    ค่าความเที่ยงตรง 
  6.4    ค่าความเช่ือมัน่ 

                     7.  การวเิคราะห์ค่าสหสมัพนัธ์ 
8. การวเิคราะห์ไคสแควร์ 
9. บริบทโรงเรียน 
10. งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
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10.1 งานวจิยัในประเทศ 
         10.1.1 งานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหา 
                    คณิตศาสตร์ 
         10.1.2 งานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัการใชห้ลกัการตรรกศาสตร์คลุมเครือใน 
                    สาขาวชิาอ่ืน 
   10.1.3 งานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อความสามารถ 
                    ในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 
10.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
         10.2.1 งานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหา 
                    คณิตศาสตร์ 
         10.2.2 งานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัระดบัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหา 
                     คณิตศาสตร์ โดยใชห้ลกัการตรรกศาสตร์คลุมเครือ 
          10.2.3 งานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัการใชห้ลกัการตรรกศาสตร์คลุมเครือใน     
                      วชิาคณิตศาสตร์ 

11. กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 สาระการเรียนรู้
คณติศาสตร์  

 

หลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น 
พื้นฐาน พทุธศกัราช 2551 ไดก้ล่าวถึงรายละเอียดของหลกัสูตรตามหวัขอ้ต่อไปน้ี
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2552 : 1- 57) 

ท าไมตอ้งเรียนคณิตศาสตร์ 
              คณิตศาสตร์มีบทบาทส าคญัยิง่ต่อการพฒันาความคิดมนุษย ์ท าใหม้นุษยมี์ความคิด
สร้างสรรค ์คิดอยา่งมีเหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถวเิคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์
ไดอ้ยา่งถ่ีถว้น  ช่วยใหค้าดการณ์ วางแผน ตดัสินใจ แกปั้ญหา และน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนั
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม  นอกจากน้ีคณิตศาสตร์ยงัเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาทางดา้นวทิยา 
ศาสตร์ เทคโนโลยแีละศาสตร์อ่ืน ๆ  คณิตศาสตร์จึงมีประโยชน์ต่อการด าเนินชีวติ ช่วยพฒันา
คุณภาพชีวติใหดี้ขึ้น และสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข  
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เรียนรู้อะไรในคณิตศาสตร์ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์เปิดโอกาสให้เยาวชนทุกคนไดเ้รียนรู้คณิตศาสตร์ 

อยา่งต่อเน่ือง ตามศกัยภาพ โดยก าหนดสาระหลกัที่จ  าเป็นส าหรับผูเ้รียนทุกคนดงัน้ี 
จ  านวนและการด าเนินการ: ความคิดรวบยอดและความรู้สึกเชิงจ านวน ระบบจ านวน 

จริง สมบติัเก่ียวกบัจ านวนจริง การด าเนินการของจ านวน อตัราส่วน ร้อยละ การแกปั้ญหา
เก่ียวกบัจ านวน และการใชจ้  านวนในชีวติจริง 

การวดั: ความยาว ระยะทาง น ้ าหนกั พื้นที่ ปริมาตรและความจุ เงินและเวลา หน่วยวดั 
ระบบต่าง ๆ การคาดคะเนเก่ียวกบัการวดั อตัราส่วนตรีโกณมิติ การแกปั้ญหาเก่ียวกบัการวดั 
และการน าความรู้เก่ียวกบัการวดัไปใชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ 

เรขาคณิต: รูปเรขาคณิตและสมบตัิของรูปเรขาคณิตหน่ึงมิติ สองมิติ และสามมิติ การ 
นึกภาพ แบบจ าลองทางเรขาคณิต  ทฤษฎีบททางเรขาคณิต  การแปลงทางเรขาคณิต(geometric 
 transformation)ในเร่ืองการเล่ือนขนาน (translation) การสะทอ้น (reflection) และการหมุน 
(rotation) 

พชีคณิต: แบบรูป (pattern) ความสมัพนัธ ์ฟังกช์นั เซตและการด าเนินการของเซต  
การใหเ้หตุผล นิพจน์ สมการ ระบบสมการ อสมการ กราฟ ล าดบัเลขคณิต ล าดบัเรขาคณิต 
อนุกรมเลขคณิต และอนุกรมเรขาคณิต 

การวเิคราะห์ขอ้มูลและความน่าจะเป็น: การก าหนดประเด็น การเขียนขอ้ค  าถาม การ 
ก าหนดวธีิการศึกษา การเก็บรวบรวมขอ้มูล การจดัระบบขอ้มูล การน าเสนอขอ้มูล  ค่ากลาง
และการกระจายของขอ้มูล  การวเิคราะห์และการแปลความขอ้มูล การส ารวจความคิดเห็น 
ความน่าจะเป็น   การใชค้วามรู้เก่ียวกบัสถิติและความน่าจะเป็นในการอธิบายเหตุการณ์ต่างๆ 
และช่วยในการตดัสินใจในการด าเนินชีวติประจ าวนั 

ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์: การแกปั้ญหาดว้ยวธีิการที่หลากหลาย การ 
ใหเ้หตุผล การส่ือสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์และการน าเสนอ การเช่ือมโยงความรู้
ต่างๆ ทางคณิตศาสตร์ และการเช่ือมโยงคณิตศาสตร์กบัศาสตร์อ่ืนๆ  และความคิดริเร่ิมสร้าง 
สรรค ์
 

1. สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ 
 

สาระที่ 1  จ  านวนและการด าเนินการ 
มาตรฐาน ค 1.1  เขา้ใจถึงความหลากหลายของการแสดงจ านวนและการใชจ้  านวนในชีวติจริง 
มาตรฐาน ค 1.2   เขา้ใจถึงผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินการของจ านวนและความสมัพนัธร์ะหวา่ง  
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                           การด าเนินการต่าง ๆ  และใชก้ารด าเนินการในการแกปั้ญหา  
มาตรฐาน ค 1.3   ใชก้ารประมาณค่าในการค านวณและแกปั้ญหา 
มาตรฐาน ค 1.4   เขา้ใจระบบจ านวนและน าสมบติัเก่ียวกบัจ านวนไปใช ้ 
สาระที่ 2   การวดั  
มาตรฐาน ค 2.1   เขา้ใจพื้นฐานเก่ียวกบัการวดั  วดัและคาดคะเนขนาดของส่ิงที่ตอ้งการวดั 
มาตรฐาน ค 2.2  แกปั้ญหาเก่ียวกบัการวดั  
สาระที่ 3  เรขาคณิต 
มาตรฐาน ค 3.1   อธิบายและวเิคราะห์รูปเรขาคณิตสองมิติและสามมิติ 
มาตรฐาน ค 3.2  ใชก้ารนึกภาพ (visualization)  ใชเ้หตุผลเก่ียวกบัปริภูมิ (spatial reasoning)  
                            และใชแ้บบจ าลองทางเรขาคณิต (geometric model) ในการแกปั้ญหา 
สาระที่ 4  พชีคณิต 
มาตรฐาน ค 4.1    เขา้ใจและวเิคราะห์แบบรูป (pattern)  ความสมัพนัธ ์ และฟังกช์นั 
มาตรฐาน ค 4.2   ใชนิ้พจน์ สมการ อสมการ กราฟ  และตวัแบบเชิงคณิตศาสตร์   

(mathematical  model) อ่ืน ๆ  แทนสถานการณ์ต่าง ๆ ตลอดจนแปลความหมาย 
และน าไปใชแ้กปั้ญหา 

สาระที่ 5  การวเิคราะห์ขอ้มูลและความน่าจะเป็น 
มาตรฐาน ค 5.1   เขา้ใจและใชว้ธีิการทางสถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล  
มาตรฐาน ค 5.2   ใชว้ธีิการทางสถิติและความรู้เก่ียวกบัความน่าจะเป็นในการคาดการณ์ได ้
                           อยา่งสมเหตุสมผล 
มาตรฐาน ค 5.3   ใชค้วามรู้เก่ียวกบัสถิติและความน่าจะเป็นช่วยในการตดัสินใจและแกปั้ญหา  
สาระที่ 6  ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
มาตรฐาน ค  6.1   มีความสามารถในการแกปั้ญหา การใหเ้หตุผล การส่ือสาร การส่ือความ 
หมายทางคณิตศาสตร์ และการน าเสนอ การเช่ือมโยงความรู้ต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์และ
เช่ือมโยงคณิตศาสตร์กบัศาสตร์อ่ืน ๆ และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
 

2. คุณภาพผู้เรียน 
 

คุณภาพของผูเ้รียนเม่ือจบชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 3 
1. มีความคิดรวบยอดเก่ียวกบัจ านวนจริง มีความเขา้ใจเก่ียวกบัอตัราส่วน สดัส่วน  

ร้อยละ เลขยกก าลงัที่มีเลขช้ีก าลงัเป็นจ านวนเตม็ รากที่สองและรากที่สามของจ านวนจริง
สามารถด าเนินการเก่ียวกบัจ านวนเตม็ เศษส่วน ทศนิยม เลขยกก าลงั รากที่สองและรากที่สาม
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ของจ านวนจริง ใชก้ารประมาณค่าในการด าเนินการและแกปั้ญหา และน าความรู้เก่ียวกบั
จ านวนไปใชใ้นชีวิตจริงได ้

2. มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัพื้นที่ผวิของปริซึม ทรงกระบอก และปริมาตรของ 
ปริซึม ทรงกระบอก พรีะมิด กรวย และทรงกลม เลือกใชห้น่วยการวดัในระบบต่าง ๆ เก่ียวกบั
ความยาว พื้นที่ และปริมาตรไดอ้ยา่งเหมาะสม พร้อมทั้งสามารถน าความรู้เก่ียวกบัการวดัไปใช้
ในชีวติจริงได ้

3. สามารถสร้างและอธิบายขั้นตอนการสร้างรูปเรขาคณิตสองมิติโดยใชว้งเวียน 
และสนัตรง อธิบายลกัษณะและสมบติัของรูปเรขาคณิตสามมิติซ่ึงไดแ้ก่ ปริซึม พรีะมิด ทรง 
กระบอก กรวย และทรงกลมได ้

4. มีความเขา้ใจเก่ียวกบัสมบติัของความเท่ากนัทุกประการและความคลา้ยของรูป 
สามเหล่ียม เสน้ขนาน ทฤษฎีบทพทีาโกรัสและบทกลบั และสามารถน าสมบติัเหล่านั้นไปใช้
ในการใหเ้หตุผลและแกปั้ญหาได ้มีความเขา้ใจเก่ียวกบัการแปลงทางเรขาคณิต(geometric 
transformation)ในเร่ืองการเล่ือนขนาน(translation) การสะทอ้น (reflection) และการหมุน 
(rotation)  และน าไปใชไ้ด5้. สามารถก าหนดประเด็น เขียนขอ้ค  าถามเก่ียวกบัปัญหาหรือ
สถานการณ์ ก าหนดวธีิการศึกษา เก็บรวบรวมขอ้มูลและน าเสนอขอ้มูลโดยใชแ้ผนภูมิรูปวง 
กลม หรือรูปแบบอ่ืนที่เหมาะสมได ้

5. สามารถนึกภาพและอธิบายลกัษณะของรูปเรขาคณิตสองมิติและสามมิติ 
6. สามารถวเิคราะห์และอธิบายความสมัพนัธ์ของแบบรูป สถานการณ์หรือปัญหา  

และสามารถใชส้มการเชิงเส้นตวัแปรเดียว  ระบบสมการเชิงเส้นสองตวัแปร อสมการเชิงเส้น
ตวัแปรเดียว และกราฟในการแกปั้ญหาได ้

       7. สามารถก าหนดประเด็น เขียนขอ้ค  าถามเก่ียวกบัปัญหาหรือสถานการณ์  
ก าหนดวิธีการศึกษา เก็บรวบรวมขอ้มูลและน าเสนอขอ้มูลโดยใช้แผนภูมิรูปวงกลม หรือ
รูปแบบอ่ืนที่เหมาะสมได ้

8. เขา้ใจค่ากลางของขอ้มูลในเร่ืองค่าเฉล่ียเลขคณิต มธัยฐาน และฐานนิยมของ 
ขอ้มูลที่ยงัไม่ได้แจกแจงความถ่ี และเลือกใช้ได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งใช้ความรู้ในการ
พจิารณาขอ้มูลข่าวสารทางสถิติ 

9. เขา้ใจเก่ียวกบัการทดลองสุ่ม เหตุการณ์ และความน่าจะเป็นของเหตุการณ์  
สามารถใช้ความรู้เก่ียวกับความน่าจะเป็นในการคาดการณ์และประกอบการตดัสินใจใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ได ้
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12. ใชว้ิธีการที่หลากหลายแกปั้ญหา  ใชค้วามรู้ ทกัษะและกระบวนการทาง 
คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยใีนการแกปั้ญหาในสถานการณ์ ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม  ใหเ้หตุ 
ผลประกอบการตดัสินใจ และสรุปผลไดอ้ยา่งเหมาะสม  ใชภ้าษาและสญัลกัษณ์ทางคณิต 
ศาสตร์ในการส่ือสาร  การส่ือความหมาย  และการน าเสนอ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และชดัเจน  เช่ือม 
โยงความรู้ต่าง ๆ ในคณิตศาสตร์  และน าความรู้  หลกัการ  กระบวนการทางคณิตศาสตร์ไป
เช่ือมโยงกบัศาสตร์อ่ืน ๆ   และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

สรุปไดว้า่ คุณภาพผูเ้รียนเม่ือจบชั้นมธัยมศึกษาปีที่  3 เป็นเป้าหมายความรู้ทาง 
คณิตศาสตร์ที่คาดหวงัใหไ้ดต้ามมาตรฐานของหลกัสูตร  เพือ่ใหค้รูสอนคณิตศาสตร์  น าไป
เป็นแนวทางในการวางแผนและจดัการเรียนรู้คณิตศาสตร์ในระดบัที่สอนต่อไป 
 

3. ทักษะและกระบวนการทางคณติศาสตร์ 
 

         ความหมายของทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ มีนกัการศึกษาไดใ้ห้
ความหมายดงัน้ี  

       ตามที่หลกัสูตรแกนกลางการศึกษามาตรฐานขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช ๒๕๕๑ ได้
ก าหนดมาตรฐานค 6.1 ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงประกอบดว้ยมีความ 
สามารถในการแกปั้ญหา  การใหเ้หตุผล    การส่ือสาร   การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ 
และการน าเสนอ การเช่ือมโยงความรู้ต่างๆทางคณิตศาสตร์และเช่ือมโยงคณิตศาสตร์กบัศาสตร์
อ่ืนๆและมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์  

       อมัพร มา้คนอง (2554 : 21)ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์  
(Mathematical skill amd processes) เป็นความสามารถหรือความช านาญในการน าความรู้ทาง
คณิตศาสตร์ไปใชใ้ห้เกิดประโยชน์ ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์เป็นองคป์ระกอบ
ส าคญัของศกัยภาพทางคณิตศาสตร์ (Mathematics proficiency) ของผูเ้รียนทุกคน เน่ืองจากเป็น
ส่ิงที่ท  าใหค้วามรู้ทางคณิตศาสตร์มีความหมาย การจดัการศึกษาคณิตศาสตร์มุ่งใหผู้เ้รียนมีทั้ง
ความรู้และทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่ดีควบคู่กนัไป  

       ยทุธพงศ ์ ทิพยช์าติ (2558 : 49) ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์เป็น
ความสามารถในการน าความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปประยกุตใ์ชใ้นการเรียนรู้ส่ิงต่างๆหรือแกปั้ญ 
หาสถานการณ์ที่เก่ียวขอ้งกบัชีวติจริงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2551 ไดก้  าหนด ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่จ  าเป็นต่อ
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ไว ้5 ประการประกอบดว้ย 1) การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ 2) การให้
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เหตุผลทางคณิตศาสตร์ 3) การส่ือสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์ และการน าเสนอ 4) 
การเช่ือมโยงทางคณิตศาสตร์ และ 5) การคิดริเร่ิมสร้างสรรคท์างคณิตศาสตร์  
                     ประเภทของทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 

        สถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี( 2551 : 8) ไดก้ล่าวถึง
ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่กล่าวมามีรายละเอียด 

       1. ความสามารถในการแกปั้ญหา เป็นความสามารถในการประยกุตค์วามรู้ขั้น 
ตอนหรือกระบวนการทางคณิตศาสตร์ กลวธีิและยทุธวธีิแกปั้ญหา และประสบการณ์ที่มีอยูไ่ป
ใชใ้นการแกปั้ญหา ซ่ึงปัญหาทางคณิตศาสตร์มกัเป็นปัญหาที่ผูเ้รียนไม่คุน้เคยมาก่อน และตอ้ง
ใชก้ารคิดที่หลากหลาย เช่น คิดวิเคราะห์ คิดเช่ือโยง คิดเชิงตรรกะ เพือ่หาแนวทางหรือวธีิการ
แกปั้ญหาที่มีประสิทธิภาพ 

       2. ความสามารถในการใหเ้หตุผล เป็นความสามารถที่ตอ้งใชใ้นการคิดวเิคราะห์
และใชเ้หตุผลในการหาขอ้สรุปที่สมเหตุสมผลของสถานการณ์ทางคณิตศาสตร์จากขอ้มูลที่
ก  าหนด โดยเหตุผลที่ใชอ้าจแสดงแนวคิดเก่ียวกบัความรู้ที่เป็นขอ้เทจ็จริง หลกัการ ขอ้ความ
คาดการณ์ หรือขอ้สนบัสนุนของขอ้มูลทีไ่ดใ้นสถานการณ์นั้นๆ 

       3. ความสามารถในการส่ือสาร การส่ือความหมายทางคณิตศาสตร์และการน า 
เสนอเป็นความสามารถในการพดูและการเขียน การใชค้  าศพัท ์สญัลกัษณ์ ตวัแปร ตาราง กราฟ 
รูปภาพ และแบบจ าลอง เพือ่แสดงแนวคิดหรืออธิบายแนวคิดของตนเองใหผู้อ่ื้นๆไดรั้บรู้ โดย
ใชภ้าษาและสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มีความกระชบั ชดัเจน และเหมาะสม 

       4. ความสามารถในการเช่ือมโยงความรู้ต่างๆทางคณิตศาสตร์ และการเช่ือมโยง
คณิตศาสตร์กบัศาสตร์อ่ืนๆเป็นความสามารถในการน าความรู้ที่ไดเ้รียนมาแลว้มาสร้างความ 
สมัพนัธอ์ยา่งเป็นเหตุเป็นผลกบัความรู้อ่ืนหรืองานที่เก่ียวขอ้งกบัการใชค้วามรู้ทางคณิตศาสตร์ 

       5. ความสามารถในการคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์เป็นกระบวนการคิดที่อาศยัความรู้
พื้นฐาน จินตนาการ และวจิารณญาณ ในการพฒันาหรือคิดคน้องคค์วามรู้หรือส่ิงประดิษฐ์
ใหม่ๆที่มีคุณค่าและเป็นประโยชน์ต่อตนเองและสงัคม ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคมี์หลายระดบั 
ตั้งแต่ระดบัพื้นฐานที่สูงกวา่ความคิดพื้นๆเพยีงเล็กนอ้ยไปจนถึงความคิดที่อยูใ่นระดบัสูงมาก 
บางคร้ังมากจนไร้ขอบเขตจ ากดั คนอ่ืนคิดไปไม่ถึงจนมองดูเหมือนวา่เป็นการเพอ้ฝัน ความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรคใ์นทางคณิตศาสตร์มกัเป็นความคิดที่แปลกใหม่ในการแกปั้ญหาหรือท างาน
ทางคณิตศาสตร์ เช่น การคิดหาวิธีการแกปั้ญหาที่แปลกใหม่ 

 



18 

 

                     การประเมินทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
        อมัพร มา้คนอง (2553 : 171-173) ไดก้ล่าวา่ การประเมินทกัษะและกระบวนการ
ทางคณิตศาสตร์ไวด้งัน้ี การวางแผนการประเมินทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์เป็น
การประเมินความสามารถของผูเ้รียนในการน าความรู้คณิตศาสตร์ไปใช ้การประเมินจึงเนน้ที่
กระบวนการท างานทางคณิตศาสตร์ของผูเ้รียนและพฒันาการที่เพิม่ขึ้นมากกวา่การมีความรู้
เก่ียวกบัเน้ือหาสาระ วธีิและเคร่ืองมือที่ใชใ้นการประเมินทกัษะและกระบวนการทางคณิต 
ศาสตร์ จึงแตกต่างจากวธีิและเคร่ืองมือที่ใชป้ระเมินความรู้ 

       ก่อนการประเมินทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ผูส้อนควรวางแผนการ
ประเมินล่วงหนา้ ดว้ยการด าเนินการดงัน้ี 

       1. ก าหนดทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่จะประเมิน ซ่ึงจะเป็นทกัษะ
ใดบา้งนั้นขึ้นอยูก่บัเน้ือหาและกิจกรรมที่สอน อยา่งไรก็ตามผูส้อนตอ้งพยายามสอนและประ 
เมินใหค้รอบคลุมทุกทกัษะทีมี่ความส าคญัต่อผูเ้รียน ซ่ึงไม่จ าเป็นตอ้งประเมินในคร้ังเดียวกนั 
แต่ควรก าหนดทกัษะที่ตอ้งการประเมินไวทุ้กคร้ังที่จะมีการประเมิน ในทางปฏิบตัิ ผูส้อนมกัใช้
กิจกรรม ปัญหาหรือสถานการณ์เป็นตวัตั้ง แลว้ประเมินทกัษะตามกิจกรรม ปัญหา หรือสถาน 
การณ์ที่ก  าหนดใหน้ั้น ท าใหป้ระเมินไดเ้พยีงทกัษะและไม่ไดป้ระเมินบางทกัษะ การประเมิน
จึงไม่ครอบคลุมทกัษะทั้งหมดที่ผูเ้รียนจ าเป็นตอ้งมี การก าหนดวา่จะประเมินทกัษะใดบา้งไว้
ในเบื้องตน้ จะท าใหผู้ส้อนสามารถออกแบบกิจกรรม ปัญหาหรือสถานการณ์ใหเ้หมาะสมที่จะ
ประเมินทกัษะที่ก  าหนดไวได ้และจะท าใหท้ราบวา่ทกัษะใดบา้งที่มีการประเมินนอ้ยหรือยงั
ไม่ไดป้ระเมิน ซ่ึงแกปั้ญหาการประเมินที่ไม่ครอบคลุมทุกทกัษะ 

        2. ก าหนดวธีิและเคร่ืองมือที่จะใชใ้นการประเมิน หลงัจากก าหนดทกัษะที่จะ
ประเมินแลว้ผูส้อนควรก าหนดวธีิและเคร่ืองมือที่จะใชป้ระเมินแต่ละทกัษะหรือหลายทกัษะ
ร่วมกนั เช่น ประเมินทกัษะการแกปั้ญหาโดยวธีิการสงัเกตการณ์ท างานของผูเ้รียน และใชแ้บบ
สงัเกตของผูส้อนและผลงานของผูเ้รียนจากใบกิจกรรมเป็นเคร่ืองมือ หรือประเมินทกัษะการ
ใหเ้หตุผลและทกัษะการเช่ือมโยงของผูเ้รียนโดยวธีิการทดสอบ และใชเ้คร่ืองมือเป็นแบบ 
ทดสอบแบบอตันยัใหผู้เ้รียนเขียนอธิบายเหตุผล โดยมีการเช่ือมโยงความรู้คณิตศาสตร์มาใช้
ประกอบเหตุผล ผูส้อนตอ้งแน่ใจวา่ผูเ้รียนมีประสบการณ์เก่ียวกบัทกัษะที่ประเมินและเคร่ือง 
มือที่เลือกมาใชเ้พยีงพอ  

       3. ก าหนดแผนการประเมินอยา่งเป็นระบบ ผูส้อนควรก าหนดวา่จะประเมินทกัษะ
ผูเ้รียนเม่ือใดบา้ง  
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       4. ก าหนดวา่จะน าผลการประเมินไปใชท้  าอะไร การประเมินทกัษะแต่ละคร้ัง 
ผูส้อนตอ้งใชเ้วลาในการพฒันาเคร่ืองมือ ตรวจ และพจิารณาตดัสินผล จึงควรก าหนดไวล่้วง 
หนา้วา่จะน าผลจากการประเมินไปใชป้ระโยชน์อยา่งไรบา้ง จึงจะคุม้ค่ากบัเวลาและงานที่ทั้ง
ผูเ้รียนและผูส้อนตอ้งท าที่ผา่นมา   

 

การแก้โจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
 

 การแกโ้จทยปั์ญหาเป็นหัวใจของวชิาคณิตศาสตร์ คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่เก่ียวขอ้ง
กบัการคิด และองคป์ระกอบที่เก่ียวขอ้งกบัการใชค้วามคิดและเหตุผลอยา่งเป็นกระบวนการ ซ่ึง
การแกโ้จทยปั์ญหาเป็นกระบวนการที่จะท าให้ผูเ้รียนมีทกัษะในการน าความรู้คณิตศาสตร์ไป
ใชง้านจริง   

 

1. ความหมายของโจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
 

โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์มีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อผูเ้รียน จึงมีนกัวชิาการหลาย 
ท่านไดใ้หค้วามหมายของโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ดงัน้ี 

Brueckner (1957 : 301) กล่าวถึงความหมายของโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์เป็น 
สถานการณ์ที่เก่ียวขอ้งกบัปริมาณทีน่กัเรียนไม่สามารถตอบไดท้นัทีโดยการเคยชิน เป็นสถาน 
การณ์หรือค าถามที่ตอ้งการวธีิการแกไ้ขหรือหาค าตอบ ซ่ึงผูแ้กปั้ญหาจะท าไดดี้นั้นตอ้งมีวธีิ 
การที่เหมาะสมโดยใชค้วามรู้ ประสบการณ์ การวางแผน และการตดัสินใจประกอบกนัไป 
ปัญหาจะมีความสมัพนัธก์บัผูแ้กปั้ญหา สถานการณ์หน่ึงอาจเป็นปัญหาส าหรับบุคคลหน่ึงแต่
อาจไม่เป็นปัญหาส าหรับบุคคลอ่ืนกไ็ด ้โดยที่ปัญหานั้นจะเป็นปัญหาที่ใชภ้าษาหรือค าพดูก็ได ้

 Bell (1978 : 310) กล่าววา่ สถานการณ์ใดจะเป็นโจทยปั์ญหาส าหรับบุคคลหน่ึง 
หากเขาเอาใจใส่ ตอ้งการที่จะตอบสนองสถานการณ์นั้นแต่ไม่สามารถแกส้ถานการณ์ไดท้นัที 
การหาค าตอบของสถานการณ์ทางคณิตศาสตร์จะเป็นปัญหาหรือไม่นั้นขึ้นอยูก่บับุคคลนั้น 

 Cruikshank and Sheffield (2000 : 38) กล่าววา่ โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์  
หมายถึง ค  าถามหรือสถานการณ์ที่ท  าใหเ้กิดความงุนงง ซ่ึงนกัเรียนไม่คุน้เคยไม่สามารถหา
วธีิการแกไ้ดท้นัทีทนัใดหรือไม่ทราบวธีิการหาค าตอบไดอ้ยา่งรวดเร็วปัญหาคณิตศาสตร์เป็น
ค าถามหรือสถานการณ์ทีมี่เน้ือหาเก่ียวขอ้งกบัคณิตศาสตร์แต่ไม่ไดห้มายความวา่เก่ียวกบั
จ านวนเท่านั้น ปัญหาคณิตศาสตร์บางปัญหาเป็นปัญหาที่เก่ียวกบัสมบติัทางกายภาพหรือการ
ใหเ้หตุผลทางตรรกศาสตร์โดยไม่เก่ียวขอ้งกบัจ านวน 
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 ยพุนิ พพิธิกุล (2542 : 5) กล่าววา่ โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์เป็นปัญหาที่นกั 
เรียนจะตอ้งคน้หาความจริงหรือสรุปส่ิงใหม่ที่ผูเ้รียนยงัไม่เคยเรียนมาก่อน หรือเป็นปัญหา
เก่ียวกบั วธีิการ การพสูิจน์ ทฤษฎีบท ปัญหาที่เก่ียวกบัเน้ือหาคณิตศาสตร์ที่อาศยันิยาม ทฤษฎี
บทต่างๆ จะถูกน ามาใชโ้ดยอาศยักระบวนการทางคณิตศาสตร์เขา้มาแกปั้ญหา 

 สถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(2546 : 79) กล่าวถึง 
ความหมายของโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ เป็นสถานการณ์หรือค าถามทีมี่เน้ือหาสาระ
กระบวนการหรือความรู้ที่ผูเ้รียนไม่คุน้เคยมาก่อน และไม่สามารถหาค าตอบไดท้นัที การหา
ค าตอบจะตอ้งใชค้วามรู้และประสบการณ์ทางคณิตศาสตร์และศาสตร์อ่ืนๆ ประกอบกบั
ความสามารถดา้นการวเิคราะห์ การสงัเคราะห์และการตดัสินใจ 

 สมเดช บุญประจกัษ ์(2550 : 71) ใหค้วามหมายของโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 
วา่เป็นสถานการณ์ที่ตอ้งใชค้วามรู้และวธีิการทางคณิตศาสตร์ในการหาค าตอบ ซ่ึงปัญหาอาจ
อยูใ่นรูปของตวัเลข สญัลกัษณ์ รูปภาพ ขอ้ความ หรือเป็นโจทยปั์ญหาจากความหมายของ
ปัญหาคณิตศาสตร์ 

       สรุปไดว้า่ โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ หมายถึง ค  าถามหรือสถานการณ์ที่มี 
เน้ือหาเก่ียวกบัคณิตศาสตร์ ซ่ึงปัญหาอาจอยูใ่นรูปของตวัเลข สญัลกัษณ์ รูปภาพ ขอ้ความ หรือ
เป็นโจทยปั์ญหา โดยที่ผูต้อบไม่สามารถหาค าตอบไดท้นัที  ตอ้งใชค้วามรู้ ประสบการณ์
ประกอบกบัความสามารถดา้นการวเิคราะห์ การสงัเคราะห์และการตดัสินใจ  และทกัษะในการ
แกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์มาประมวลเขา้ดว้ยกนั  เพือ่ก าหนดแนวทางหรือวธีิการในการหา
ค าตอบนั้นๆ 
 

2. ความส าคญัของการแก้โจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
 

การแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์มีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อนกัเรียน ท าให้ 
นกัเรียนเป็นคนมีเหตุผล กลา้คิด กลา้ท า และสามารถแกปั้ญหาในชีวติประจ าวนัได ้ผูว้จิยัจึงได้
มีการการศึกษาความส าคญัของการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ดงัต่อไปน้ี 
 ปรีชา เนาวเ์ยน็ (2554 : 35) ไดก้ล่าวถึง ความส าคญัของการแกโ้จทยปั์ญหาคณิต 
ศาสตร์ ไวว้า่ การแกโ้จทยปั์ญหาท าให้เกิดการคน้พบองคค์วามรู้ใหม่ จากการศึกษาประวติั 
ศาสตร์และคณิตศาสตร์ศึกษาพบวา่ การคิดแกโ้จทยปั์ญหาในวชิาคณิตศาสตร์นั้นก่อใหเ้กิดการ
คน้พบสาระความรู้ใหม่ๆ ท าใหว้ิชาคณิตศาสตร์มีการพฒันา เช่น ความพยายามของนกัคณิต 
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ศาสตร์หลายท่านในการพสูิจน์สัจพจน์ การขนานในเรขาคณิตของยคูลิค มีอิทธิพลต่อการ
พฒันาเรขาคณิตแขนงใหม่ๆ มาก เช่น เรขาคณิตของยคูลิด เม่ือพบปัญหา ความพยายามที่จะ
แกปั้ญหาจะก่อใหเ้กิดการพฒันากระบวนการทางความคิดเป็นประสบการณ์ใหม่ ซ่ึงเม่ือผสม 
ผสานกบัประสบการณ์เดิมจะก่อใหเ้กิดสาระความรู้ใหม่ ทั้งในเชิงเน้ือหาและวธีิการ การแก้
โจทยปั์ญหาเป็นความสามารถที่ตอ้งปลูกฝังใหเ้กิดขึ้นในตวันกัเรียน เม่ือพจิารณาจุดประสงค ์
ของหลกัสูตรคณิตศาสตร์ระดบัประถมศึกษา มธัยมศึกษาตอนตน้ และมธัยมศึกษาตอนปลาย 
ความสอดคลอ้งกนัประการหน่ึงของจุดประสงค ์คือการมุ่งใหน้กัเรียนรู้จกัคิดอยา่งมีเหตุผล 
สามารถแสดงความคิดออกมาอยา่งชดัเจน มีระเบียบและรัดกุม นอกจากน่ีในทุกระดบัชั้นยงั 
มุ่งใหน้กัเรียนสามารถน าคณิตศาสตร์ไปใชแ้กปั้ญหาในชีวติประจ าวนัและการศึกษาต่อใน 
ระดบัที่สูงขึ้น ซ่ึงความลึกซ้ึงของจุดประสงคจ์ะแตกต่างไปในระดบัชั้น เพือ่เป็นการตอบ 
สนองจุดประสงคด์งักล่าว ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนวชิาคณิตศาสตร์ จึงไดมี้การ
สอดแทรกกิจกรรมการแกปั้ญหาไวใ้นคาบเวลาเรียนปกติ และในกิจกรรมเสริมหลกัสูตร 
ต่างๆ เช่น มุมคณิตศาสตร์ การจดัป้ายนิเทศ การจดันิทรรศการ กิจกรรมชุมนุมคณิตศาสตร์ 

       สมาคมครูผูส้อนคณิตศาสตร์ในสหรัฐอเมริกา (NCTM. 2000 : 25-26) กล่าว 
วา่ การแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์เป็นจุดเน้นส าคญัของหลกัสูตรคณิตศาสตร์ การแกปั้ญ 
หาเป็นเป้าหมายแรกของการการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ และเป็นส่วนที่บูรณาการจดักิจ 
กรรมทางคณิตศาสตร์ทั้งหมด การแกปั้ญหาไม่ไดเ้ป็นหวัขอ้ที่แยกออกมาต่างหากแต่เป็นกระ 
บวนการที่สอดแทรกเขา้ไปในการเรียนการสอนคณิตศาสตร์และการจดัเตรียมบริบทที่จะท าให้
นกัเรียนสร้างมโนทศัน์ทางคณิตศาสตร์และเรียนรู้ทกัษะทางคณิตศาสตร์ 

ยทุธพงศ ์ทิพยช์าติ (2558:146-147)ไดก้ล่าวถึง ความส าคญัของการแกโ้จทย ์
ปัญหาคณิตศาสตร์ ไวว้า่ การเรียนคณิตศาสตร์ระดบัโรงเรียนของทุกประเทศทัว่โลก มุ่งเนน้
เพือ่น าคณิตศาสตร์ไปใชแ้กปั้ญหาในชีวติประจ าวนั โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ส่วนใหญ่มกั
เป็นสถานการณ์จ าลองที่หลากหลายและเก่ียวขอ้งกบัชีวติจริง ท าให้จุดเนน้ที่ส าคญัของการ
เรียนคณิตศาสตร์ในระดบัโรงเรียนของทุกประเทศทัว่โลก เป็นการให้ผูเ้รียนฝึกฝนการแก้
โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ การที่ผูเ้รียนไดฝึ้กฝนและเรียนรู้การแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิต 
ศาสตร์ที่มีโครงสร้างหลากหลายจะช่วยใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันากระบวนการคิดทางคณิตศาสตร์ที่
สามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตจริงได ้
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 จากความส าคญัของการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ สรุปไดว้า่ การแกโ้จทย์
ปัญหาทางคณิตศาสตร์มีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อนกัเรียน เพราะในชีวติประจ าวนัของมนุษยเ์รา
นั้นตอ้งพบกบัปัญหาและอุปสรรคมากมาย ความเจริญกา้วหนา้ทางวทิยาศาสตร์และเทคโน 
โลยที  าใหส้ภาพแวดลอ้มและสงัคมเปล่ียนแปลงไปมนุษยต์อ้งใชค้วามสามารถในการคิด
แกปั้ญหาอยูต่ลอดเวลา เพือ่ใหส้ามารถปรับตวัอยูใ่นสงัคมได ้ซ่ึงการให้ผูเ้รียนฝึกฝนการแก
โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ การที่ผูเ้รียนไดฝึ้กฝนและเรียนรู้การแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิต 
ศาสตร์ที่มีโครงสร้างหลากหลายจะช่วยใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันากระบวนการคิดทางคณิตศาสตร์ที่
สามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตจริงได ้
 

3. ประเภทของโจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
 

                    ประเภทของโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์นั้นมีอยูห่ลายประเภท ซ่ึงไดมี้นกัวชิาการ
หลายท่านไดแ้บ่งประเภทของโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ดงัน้ี  
 Charles and Lester (1982 : 6-10) แบ่งประเภทของโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ได ้
6 ประเภท โดยพิจารณาตามเป้าหมายของการฝึกดงัน้ี 
 1. โจทยปั์ญหาที่ใชฝึ้ก (Drill  exercise) เป็นโจทยปั์ญหาที่ใชฝึ้กขั้นตอนวธีิ และ 
การค านวณเบื้องตน้ 

 2. โจทยปั์ญหาขอ้ความอยา่งง่าย (Simple translation problem)  เป็นโจทยปั์ญหา 
ขอ้ความที่เคยพบ เช่นปัญหาในหนงัสือเรียนตอ้งการฝึกใหคุ้น้เคยกบัการเปล่ียนประโยคภาษา
เป็นประโยคสญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์เป็นปัญหาขั้นตอนเดียวมุ่งใหมี้ความเขา้ใจมโนมติทาง   
คณิตศาสตร์ และความสามารถในการคิดค านวณ 
     3. โจทยปั์ญหาขอ้ความที่ซบัซอ้น (Complex translation problem) คลา้ยกบัโจทย ์
ปัญหาขอ้ความอยา่งง่ายแต่เพิม่เป็นปัญหาที่มี 2 ขั้นตอนหรือมากกวา่ หรือมากกวา่ 2 การด า 
เนินการ  
 4. โจทยปั์ญหาที่เป็นกระบวนการ (Process problem)  เป็นโจทยปั์ญหาที่ไม่เคยพบ
มาก่อน ไม่สามารถเปล่ียนเป็นประโยคทางคณิตศาสตร์ไดท้นัที จะตอ้งจดัปัญหาใหง่้ายขึ้น 
หรือแบ่งเป็นปัญหายอ่ย ๆ แลว้หารูปแบบทัว่ไปของปัญหา  ซ่ึงน าไปสูก้ารคิดและการแกปั้ญ 
หาเป็นการพฒันายทุธวธีิต่าง ๆ เพือ่ความเขา้ใจ  วางแผนการแกปั้ญหาและการประเมินผล
ค าตอบ 
     5. โจทยปั์ญหาการประยกุต ์(Applied problem)   เป็นโจทยปั์ญหาที่ตอ้งใชท้กัษะ 
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ความรู้ มโนมติ   และการด าเนินการทางคณิตศาสตร์   การไดม้าซ่ึงค  าตอบตอ้งอาศยัวธีิทาง
คณิตศาสตร์เป็นส าคญั เช่น การจดักระท า การรวบรวมและการแทนขอ้มูล  การตดัสินใจเก่ียว 
กบัขอ้มูลในเชิงปริมาณ เป็นปัญหาที่เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดใ้ชท้กัษะกระบวนการ มโนมติ  
ขอ้เทจ็จริงในการแกปั้ญหาในชีวติจริง ซ่ึงท าให้ผูเ้รียนไดเ้ห็นประโยชน์ และเห็นคุณค่าของ
คณิตศาสตร์ในสถานการณ์ชีวติจริง 
      6.  โจทยปั์ญหาปริศนา  (Puzzle problems) เป็นโจทยปั์ญหาที่บางคร้ังไดค้  าตอบ 
จากการเดาสุ่มไม่จ าเป็นตอ้งใชค้ณิตศาสตร์ในการแกปั้ญหา บางคร้ังตอ้งใชเ้ทคนิคเฉพาะ บาง 
คร้ังตอ้งใชว้ิธีที่ไม่ธรรมดา หรือตอ้งใชค้วามรู้ที่ลึกซ้ึง ปัญหาประเภทน้ีจะเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน 
ไดใ้ชค้วามคิดสร้างสรรค ์และมีความยดืหยุน่ในการแกปั้ญหา  และเป็นปัญหาที่มองไดห้ลาย
มุมมอง  

  Polya  (1957 : 123  -  128)  แบ่งประเภทของโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ออก 
เป็น  2 ประเภท โดยพจิารณาจากจุดประสงคข์องปัญหา ดงัน้ี 

  1.  โจทยปั์ญหาใหค้น้หา  (Problems  to  Find)  เป็นโจทยปั์ญหาในการคน้หาส่ิง 
ที่ตอ้งการ  ซ่ึงอาจเป็นปัญหาในเชิงทฤษฎี  หรือปัญหาในเชิงปฏิบตัิ  อาจเป็นรูปธรรมหรือ
นามธรรม  ส่วนส าคญัของปัญหาน้ีแบ่งเป็น 3  ส่วน คือ ส่ิงที่ตอ้งการหา  ขอ้มูลที่ก  าหนดให ้ 
และเงื่อนไข 
 2.  โจทยปั์ญหาใหพ้สูิจน์  (Problems  to  Prove)    เป็นโจทยปั์ญหาที่ใหแ้สดง 
อยา่งสมเหตุสมผล วา่  ขอ้ความที่ก  าหนดเป็นจริงหรือเป็นเท็จ ส่วนส าคญัของปัญหาน้ีแบ่งเป็น 
2 ส่วนคือ  สมมติฐาน  หรือส่ิงที่ก  าหนดให้  และผลสรุปหรือส่ิงที่ตอ้งพสูิจน์ 
 Mayer  and  Hegarty (1987 : 32)  แบ่งโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์เป็น 2 ประ 
เภท ดงัน้ี  
             1.  โจทยปั์ญหาธรรมดา  (Routine  Problem)   เป็นโจทยปั์ญหาที่ผูแ้กปั้ญหารู้วธีิ 
การแกปั้ญหาที่ถูกตอ้ง  รู้วา่ตอ้งใชว้ธีิการใดจึงจะเหมาะสม 
             2.  โจทยปั์ญหาไม่ธรรมดา  (Nonroutine  Problem)   เป็นโจทยปั์ญหาที่ผูแ้กปั้ญ 
หาไม่ทราบทนัทีทนัใดวา่จะแกปั้ญหานั้นอยา่งไร 
         Kutz  (1991 :  93)  แบ่งประเภทของโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ตามการแกปั้ญ 
หาไวด้งัน้ี 
                    1.  โจทยปั์ญหาธรรมดา เป็นโจทยปั์ญหาที่นกัเรียนคุน้เคย มีโครงสร้างไม่ซบัซอ้น  
ผูแ้กปั้ญหามีความคุน้เคยกบัโครงสร้างลกัษณะของปัญหาและวธีิการแกปั้ญหา 
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 2.   โจทยปั์ญหาที่ไม่ธรรมดา เป็นโจทยปั์ญหาที่นกัเรียนไม่คุน้เคย มีโครงสร้าง
ซบัซอ้น  ผูแ้กปั้ญหาจะตอ้งประมวลความรู้ ความคิดรวบยอดและหลกัการต่างๆ  ที่น ามาใชใ้น
การแกปั้ญหา ซ่ึงแบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ 
  1) ปัญหากระบวนการ (Process  problem) เป็นปัญหาที่ตอ้งใชก้ระบวนการ 
อยา่งมีล าดบัขั้นตอนในการแกปั้ญหา 
  2) ปัญหาในรูปปริศนา  (Puzzle problem) เป็นปัญหาที่ทา้ทายและใหค้วาม 
สนุกสนาน 
                     Hatfied, M. M.; Noney, T. E.; and  Bitter, G. G.  (1993 :  37)  แบ่งโจทยปั์ญหา
ทางคณิตศาสตร์โดยพิจารณาตามลกัษณะของปัญหา  แบ่งออกเป็น  3  ลกัษณะ ดงัน้ี 
 1.  ปัญหาปลายเปิด  (Open- Ended)  เป็นปัญหาที่มีจ  านวนค าตอบที่เป็นไปได้
หลายค าตอบ ปัญหาเหล่าน้ีมองวา่กระบวนการแกปั้ญหาเป็นส่ิงส าคญัมากวา่ค  าตอบ 
 2.  ปัญหาใหค้น้พบ  (Discovery)  ปัญหาประเภทน้ีจะใหค้  าตอบในขั้นสุดทา้ย แต่
จะมีวธีิการที่หลากหลายใหผู้เ้รียนใชใ้นการหาค าตอบ 
 3.  ปัญหาที่ก  าหนดแนวทางในการคน้พบ  (Guided  discovery)  เป็นปัญหาที่เป็น 
ลกัษณะร่วมของปัญหา มีเง่ือนไขปัญหา  และบอกทิศทางในการแกไ้ขปัญหาผูเ้รียนไม่รู้สึก
หมดหวงัในการหาค าตอบ 
  Reys et al. ( 2003 :  16)  แบ่งประเภทของโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์โดยพจิาร 
ณาจากผูแ้กปั้ญหาและความซบัซอ้นของปัญหา  สรุปไดด้งัน้ี 
              1.  ปัญหาธรรมดาหรือปัญหาที่คุน้เคย  (Routine  Problem) เป็นปัญหาที่เก่ียวกบั 
การประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินการทางคณิตศาสตร์  มกัอยูใ่นรูปโจทยปั์ญหาที่เป็นถอ้ยค าหรือ
เร่ืองราวที่มีโครงสร้างไม่ซบัซอ้นนกั  ผูแ้กปั้ญหามีความคุน้เคยหรือมีประสบการณ์เก่ียวกบั
โครงสร้างและวธีิการแกปั้ญหานั้นมาแลว้ 
 2.  ปัญหาไม่ธรรมดาหรือปัญหาที่แปลกใหม่ไม่คุน้เคย  (Nonroutine  Problem)   
เป็นปัญหาที่มีโครงสร้างซบัซอ้น  แปลกใหม่ส าหรับผูแ้กปั้ญหา ซ่ึงผูแ้กปั้ญหาตอ้งประมวล
ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์หลายอยา่งเขา้ดว้ยกนัน ามาใชแ้กปั้ญหา 
        สมเดช  บุญประจกัษ ์ (2550 : 71)  แบ่งประเภทของการแกโ้จทยปั์ญหาทาง
คณิตศาสตร์ตามลกัษณะของปัญหา  สรุปไดด้งัน้ี 
 1.  ปัญหาที่ใชฝึ้กทกัษะ เป็นปัญหาที่ตอ้งการให้ใชว้ธีิการและการด าเนินการทาง
คณิตศาสตร์ในการหาค าตอบ  เป็นปัญหาที่คลา้ยในบทเรียนปกติ ไม่ซบัซอ้นเนน้ใหผู้เ้รียนได้
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ฝึกทกัษะการค านวณ ฝึกขั้นตอนวธีิ  มุ่งหวงัใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ เกิดความเขา้ใจในมโนมติ
ทางคณิตศาสตร์และเกิดทกัษะที่ตอ้งการ ปัญหาอาจจะอยูใ่นรูปประโยคสญัลกัษณ์หรือประ 
โยคขอ้ความ 
 2.  ปัญหาที่ใชพ้ฒันาความสามารถทางคณิตศาสตร์  เป็นปัญหาที่มีโครงสร้าง
ซบัซอ้นกวา่ปกติ หรือเป็นปัญหาที่มีหลายขั้นตอน ผูแ้กปั้ญหาอาจไม่เคยพบมาก่อน ในการ
แกปั้ญหาตอ้งใชค้วามรู้ ทกัษะ มโนมติ  และการด าเนินการทางคณิตศาสตร์ซ่ึงตองมีการคิด
วางแผน และอาศยัวธีิทางคณิตศาสตร์ เช่น การรวบรวมขอ้มูล  การแทนขอ้มูลดว้ยสญัลกัษณ์  
การจดัระบบ  การประมวลผลและแปลความหมาย โดยมุ่งหวงัใหผู้เ้รียนไดฝึ้กใชค้วามรู้ วธีิการ
แกปั้ญหาและขอ้เทจ็จริงต่างๆ ในการกาค าตอบ 
 สรุปไดว้า่  ประเภทของโจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์  แบ่งออกเป็น  โจทยปั์ญหา
ธรรมดาหรือปัญหาที่คุน้เคยเป็นโจทยปั์ญหาที่นกัเรียนคุน้เคย มีโครงสร้างไม่ซบัซอ้น  ผูแ้ก ้
ปัญหามีความคุน้เคยกบัโครงสร้างลกัษณะของปัญหาและวธีิการแกปั้ญหา  ฝึกเป็นประจ าสม ่า 
เสมอ และปัญหาที่ไม่คุน้เคยหรือที่แปลกใหม่เป็นโจทยปั์ญหาที่มีโครงสร้างซบัซอ้น  แปลก
ใหม่ส าหรับผูแ้กปั้ญหา ซ่ึงผูแ้กปั้ญหาตอ้งประมวลความรู้ความสามารถ และประสบการณ์
หลายอยา่งเขา้ดว้ยกนัน ามาใชแ้กโ้จทยปั์ญหา 
  

4. กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
 

 การแกโ้จทยปั์ญหาใหป้ระสบผลส าเร็จอยา่งมีคุณภาพนั้น ผูแ้กปั้ญหาตอ้งใช้
กระบวนการต่างๆ ในการแกโ้จทยปั์ญหา ซ่ึงผูว้ิจยัไดเ้ลือกใชก้ระบวนการในการแกโ้จทย์
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ดงัน้ี 

       Polya (1957 : 5) กล่าววา่ กระบวนการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ประ 
กอบดว้ย 4 ขั้นตอน สรุปไดด้งัน้ี 
                     1. ขั้นท าความเขา้ใจปัญหา  เป็นขั้นเร่ิมตน้ของการแกปั้ญหา ผูท้ี่ตอ้งการแกปั้ญ 

หาหรือนกัเรียนตอ้งวเิคราะห์ใหไ้ดว้า่ปัญหานั้นก าหนดส่ิงใดใหบ้า้ง และตอ้งการใหห้าอะไร 
ส่ิงที่ก  าหนดใหจ้ากปัญหากบัส่ิงที่โจทยถ์ามเก่ียวขอ้งหรือมีความสมัพนัธก์นัอยา่งไร ถา้เป็นการ
แกโ้จทยปั์ญหาในหนงัสือแบบเรียนในขั้นน้ีครูผูส้อนควรน าสนทนาวา่ โจทยก์ าหนดอะไรให ้
แลว้ใหน้กัเรียนช่วยกนัอภิปรายส่ิงที่โจทย ์ก าหนดใหแ้ละโจทย ์ถามอะไร ส าหรับในขั้นท า
ความเขา้ใจปัญหา ผูท้ี่ตอ้งการแกปั้ญหาหรือนกัเรียนควรด าเนินการ ดว้ยตนเองใหไ้ด ้

       2. ขั้นวางแผนแกปั้ญหา  ผูท้ี่ตอ้งการแกปั้ญหาหรือนกัเรียกตอ้งเช่ือมโยงความ 
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สมัพนัธร์ะหวา่งส่ิงที่ก  าหนดใหก้บัส่ิงที่ตอ้งการหา จะด าเนินการหาค าตอบของปัญหานั้นได้
อยา่งไร โดยเลือกกลยทุธ ์ที่จะน ามาใชแ้กปั้ญหา 
                     3. ขั้นด าเนินการตามแผน น้ีลงมือปฏิบติัการแกปั้ญหา ตามแนวทางหรือกลยทุธท์ี่
ไดเ้ลือกไวจ้นกระทัง่หาค าตอบของปัญหานั้นได ้อาจใหผู้ท้ี่ตอ้งการแกปั้ญหาหรือนกัเรียนหา
กลยทุธแ์กปั้ญหาใหม่ที่แตกต่างจากวธีิน้ีอีกหลาย ๆ วธีิ เพือ่เป็นการพฒันาแนวคิดในการแก ้
ปัญหาดว้ยวธีิการที่หลากหลายต่อไป 

       4. ขั้นตรวจสอบ น าค  าตอบที่หาไดไ้ปตรวจสอบความถูกตอ้ง โดยการท ายอ้น 
กลบัจากค าตอบไปสู่ส่ิงที่ก  าหนดให ้วา่มีความสมเหตุสมผลหรือไม่  
 

5. ความหมายและความส าคญัของความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทาง
คณติศาสตร์ 

                                         

        ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ เป็นหัวใจส าคญั เพราะใน
ชีวติประจ าวนัของมนุษยเ์รานั้นตอ้งพบเจอกบัปัญหาและอุปสรรคมากมาย ความเจริญกา้วหนา้
ทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยที  าใหส้ภาพแวดลอ้มและสงัคมเปล่ียนแปลงไปมนุษยต์อ้งใช้
ความสามารถในการคิดแกปั้ญหาอยูต่ลอดเวลา เพือ่ใหส้ามารถปรับตวัอยูใ่นสงัคมไดจ้  าเป็น 
ตอ้งมีความสามารถในการแกปั้ญหา  
   

5.1 ความหมายของความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
 

         ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์มีนกัวชิาการหลายท่านไดใ้ห้
ความหมาย เก่ียวกบัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ดงัน้ี 
   สมาคมครูคณิตศาสตร์แห่งชาติในสหรัฐอเมริกา (NCTM, 2000 : 52) ไดใ้หค้วาม 
หมายของความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ วา่ วิธีการหาผลลพัธท์ี่ไม่รู้ซ่ึง
ในการหาผลลพัธ ์นกัเรียนตอ้งเขียนส่ิงที่เขารู้ และใชก้ระบวนการแกปั้ญหานกัเรียนจะพฒั 
น าความเขา้ใจใหม่ๆ ทางคณิตศาสตร์อยูเ่สมอ การแกปั้ญหาไม่ใช่เป็นเพยีงเป้าหมายของการ
เรียนคณิตศาสตร์ แต่หลกัที่ส าคญัคือการไดล้งมือปฏิบติัดว้ย นกัเรียนควรมีโอกาสที่จะไดค้ิด
หาวธีิ ไดจ้บัตอ้งส่ือ และแกปั้ญหาที่ซบัซอ้น  

       อมัพร มา้คนอง (2553 : 39-40) ไดใ้หค้วามหมายของความสามารถในการแก้
โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ วา่ ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ของผู ้
เรียนเป็นการ ใชค้วามรู้คณิตศาสตร์ในการท าความเขา้ใจปัญหา และวเิคราะห์แนวทางในการ
แกปั้ญหา  ประเมินกระบวนการแกปั้ญหาที่ใชว้า่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพเพยีงใด และ
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ประเมินความสมเหตุสมผลหรือความถูกตอ้งของค าตอบที่ได ้พสูิจน์และแปลความหมายผลที่
ไดจ้ากการแกปั้ญหาโดยค านึงถึงปัญหาดั้งเดิม พฒันาและใชก้ลวธีิแกปั้ญหาที่หลากหลาย โดย
เนน้ปัญหาหลายขั้นตอนและปัญหาที่ไม่คุน้เคย ปรับเปล่ียนและขยายความเก่ียวกบัปัญหา ใช้
แนวคิดในการหาค าตอบและกลวธีิปัญหากบัปัญหาใหม่ บูรณาการกลวธีิแกปั้ญหาคณิตศาสตร์
เพือ่แกปั้ญหาทั้งในและยอกหอ้งเรียน สร้างปัญหาและสถานการณ์จากชีวติประจ าวนั ทั้งใน
และนอกหอ้งเรียน และตระหนกัถึงความส าคญัของปัญหาเหล่านั้น ใชก้ระบวนการสร้าง
แบบจ าลองหรือตวัแบบเชิงคณิตศาสตร์กบัสถานการณ์ในชีวติจริง มีความมัน่ใจในการใช้
คณิตศาสตร์อยา่งมีความหมาย 
   สถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(2555 : 25)ไดใ้หค้วามหมาย
ของความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ วา่ ความสามารถในการแกปั้ญหา เป็น
ความสามารถในการประยกุตค์วามรู้ ขั้นตอนหรือกระบวนการทางคณิตศาสตร์ กลวธีิและ
ยทุธวิธีแกปั้ญหา และประสบการณ์ที่มีอยูไ่ปใชใ้นการแกปั้ญหา ซ่ึงปัญหาทางคณิตศาสตร์มกั
เป็นปัญหาที่ผูเ้รียนไม่คุน้เคยมาก่อน และตอ้งใชก้ารคิดที่หลากหลาย เช่น คิดวเิคราะห์ คิดเช่ือ
โยง คิดเชิงตรรกะ เพือ่หาแนวทางหรือวธีิการแกปั้ญหาที่มีประสิทธิภาพ 

    สรุปไดว้า่ ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ หมายถึงการที่
ผูเ้รียนมีทกัษะในการวเิคราะห์ปัญหา แปลภาษาโจทย ์มีกระบวนการคิดแกปั้ญหา และการ
คน้หาค าตอบของปัญหาโดยใชค้วามรู้ ความคิด ทกัษะ หลกัการและการด าเนินการทาง
คณิตศาสตร์ในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ ตลอดจนสามารถตรวจสอบความถูกตอ้งและความ
สมเหตุสมผลของการแกปั้ญหาได ้

 

5.2 ความส าคญัของความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
 

       การเรียนคณิตศาสตร์ในทุกวนัน้ี มุ่งเนน้เพือ่น าคณิตศาสตร์ไปใชแ้กปั้ญหาในชีวติ 
ประจ าวนั ความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์จึงมีความส าคญัมาก  หากนกัเรียนมี
การฝึกฝนการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ จะช่วยใหน้กัเรียนไดพ้ฒันากระบวนการคิดทาง
คณิตศาสตร์ที่สามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติจริงได ้ดงัที่ สมาคมครูคณิตศาสตร์แห่งชาติของ
สหรัฐอเมริกา ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ดงัน้ี 
    สมาคมครูคณิตศาสตร์แห่งชาติของสหรัฐอเมริกา (National Council of Teacher of 
Mathematics. 2000: 341) กล่าววา่ ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาเป็นหวัใจส าคญัของวชิา
คณิตศาสตร์ การแกโ้จทยปั์ญหาจะประสบความส าเร็จจ าเป็นจะตอ้งมีความรู้ในเน้ือหาวชิาคณิต 
ศาสตร์ยทุธวธีิต่าง ๆ ใน การแกปั้ญหาการก ากบัตนเองอยา่งมีประสิทธิภาพและการก าหนด 
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ประโยชน์ที่ไดรั้บจากการสร้าง และแกปั้ญหานั้น ๆ ซ่ึงหากผูเ้รียนมีความสามารถในการแก้
โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ จะท าใหผู้เ้รียนเกิดความรู้และเจตคติที่ดีต่อการแกโ้จทยปั์ญหา 
การแกโ้จทยปั์ญหาจะท าให้ผูเ้รียนเกิดองคค์วามรู้ใหม่  มีความสามารถในการแกปั้ญหาในชีวติ 
ประจ าวนัได ้
 สรุปไดว้า่ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาเป็นหวัใจส าคญัของวชิาคณิตศาสตร์ 
การแกโ้จทยปั์ญหาจะประสบความส าเร็จจ าเป็นจะตอ้งมีความรู้ในเน้ือหาวชิาคณิตศาสตร์ยทุธ 
วธีิต่าง ๆ ใน การแกปั้ญหาการก ากบัตนเองอยา่งมีประสิทธิภาพและการก าหนดประโยชน์ที่ได ้
รับจากการสร้าง และแกปั้ญหานั้น ๆ ซ่ึงหากผูเ้รียนมีความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทาง
คณิตศาสตร์ จะท าใหผู้เ้รียนเกิดความรู้และเจตคติที่ดีต่อการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 
 

6. องค์ประกอบที่ช่วยส่งเสริมความสามารถทางคณติศาสตร์ 
        

                    องคป์ระกอบที่ช่วยส่งเสริมความสามารถทางคณิตศาสตร์ ไดมี้นกัวชิาการไดก้ล่าว
ไวด้งัน้ี 
    Suydam. (1990 : 36) กล่าวถึงองคป์ระกอบที่ช่วยส่งเสริมความสามรถในกาแกปั้ญ 
หาคณิตศาสตร์ ไดแ้ก่ ความสามารถในการเขา้ใจในมโนทศัน์และขอ้ความทางคณิตศาสตร์ 
ความสามารถในการแยกแยะความคลา้ยคลึงหรือความแตกต่างกนั ความสามารถในกาเลือกใช ้
ขอ้มูลและวธีิการที่ถูกตอ้ง ความสามารถในการแยกแยะขอ้มูลที่ไม่เก่ียวขอ้ง ความสามารถใน
การวเิคราะห์ขอ้มูลและประมาณค่า ความสามารถในการมองเห็นความสมัพนัธแ์ละตีความ 
หมายของขอ้เทจ็จริงเชิงปริมาณ 
 ปรีชา เนาวเ์ยน็ผล (2538 : 62-74) ไดเ้สนอเก่ียวกบัองคป์ระกอบของควาสามารถ
ในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ไวว้า่ การพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาทาคณิตศาสตร์
ของนกัเรียนควรเร่ิมตน้จากการพจิารณาวา่มีองคป์ระกอบอะไรบา้งที่ส่งผลต่อความสามารถ 
ดงักล่าวน้ี เพือ่ใหเ้กิดแนวความคิดในการเสนอแนะวธีิการพฒันาที่เหมาะสมองคป์ระกอบของ 
ความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ที่กล่าวถึงต่อไปน้ี จะเนน้องคป์ระกอบที่เก่ียว 
ขอ้งกบันกัเรียน ซ่ึงเป็นผูไ้ดรั้บการพฒันาใหน้กัเรียนมีทกัษะและความสามารถในการแกปั้ญ 
หาองคป์ระกอบที่ส าคญัมีดงัน้ี 
 1. ความสามารถในการท าความเขา้ใจปัญหา ปัจจยัส าคญัที่ส่งผลต่อความสามารถ
ดา้นน้ี คือทกัษะการอ่านและการฟัง เน่ืองจากนกัเรียนจะรับรู้ปัญหาไดจ้ากการอ่านและการฟัง 
แต่ปัญหาส่วนใหญ่มกัอยูใ่นรูปขอ้ความที่เป็นตวัอกัษร เม่ือพบปัญหานกัเรียนจะตอ้งอ่านและ
ท าความเขา้ใจ โดยสามารถแยกประเด็นที่ส าคญัของปัญหาตอ้งการใหห้าอะไร มีขอ้มูลใดบา้งที่
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จ าเป็นและไม่จ าเป็นในการแกปั้ญหา การท าความเขา้ใจปัญหาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ คือ 
การรู้จกัเลือกใชก้ลวธีิมาช่วยในการท าความเขา้ใจปัญหา เช่น การขีดเสน้ใต ้ขอ้ความส าคญั 
การแบ่งวรรคตอน การจดบนัทึกแยกแยะประเด็นต่างๆ การเขียนภาพหรือแผนภูมิ การสร้างตวั
แบบการยกตวัอยา่งที่สอดคลอ้งกบัปัญหา 
 2. ทกัษะในการแกปั้ญหา ทกัษะเกิดจากการฝึกฝน ท าอยูบ่่อยๆ จนเกิดความช า 
นาญ เม่ือนกัเรียนไดฝึ้กคิดแกปั้ญหาอยูเ่สมอ นกัเรียนจะมีโอกาสไดพ้บปัญหาต่างๆหลายรูป 
แบบ ซ่ึงอาจจะมีโครงสร้างของปัญหาที่คลา้ยคลึงกนั หรือแตกต่างกนั นกัเรียนไดมี้ ประสบ 
การณ์ในการเลือกใชย้ทุธวธีิต่างๆ เพือ่น าไปใชไ้ดเ้หมาะสมกบัปัญหา เม่ือเผชิญกบัปัญหาใหม่ 
ก็สามารถน าประสบการณ์เดิมมาเทียบเคียง พจิารณาวา่ ปัญหาใหม่นั้นมีโครงสร้างคลา้ยกบั
ปัญหาที่ตนเองคุน้เคยมาก่อนบา้งหรือไม่ ปัญหาใหม่นั้นสามารถแยกเป็นปัญหายอ่ยๆ ที่มีโครง 
สร้างของปัญหาคลา้ยคลึงกบัปัญหาที่เคยแกม้าแลว้หรือไม่ สามารถใชย้ทุธวธีิในการแกปั้ญหา
ใหม่น้ีไดบ้า้งนกัเรียนที่มีทกัษะในการแกปั้ญหา จะสามารถวางแผนเพือ่ก าหนดยทุธวธีิในการ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งรวดเร็วและเหมาะสม 
 3. ความสามารถในการคิดค านวณและความสามารถในการใหเ้หตุผล หลงัจากที่
นกัเรียนท าความเขา้ใจปัญหาและวางแผนในการแกปั้ญหาเรียบร้อยแลว้ขั้นตอนต่อไป คือ การ
ลงมือปฏิบติัตามแผนที่วางไวซ่ึ้งในขั้นนั้น ปัญหาจะตอ้งใชก้ารคิดค านวณและบางปัญหา จะ 
ตอ้งใชก้ระบวนการและเหตุผล การคิดค  านวณนับวา่เป็นองคป์ระกอบที่ส าคญัของการแกปั้ญ 
หา เพราะถึงแมว้า่จะท าความเขา้ใจปัญหาไดอ้ยา่งแจ่มชดัและวางแผนแกปั้ญหา แต่เม่ือลงมือ
แกปั้ญหาแลว้คิดค  านวณไม่ถูกตอ้ง การแกปั้ญหานั้นถือไดว้า่ไม่ประสบความส าเร็จ ส าหรับ
ปัญหาที่ตอ้งการค าอธิบายใหเ้หตุผล นกัเรียนจะตอ้งอาศยัพื้นฐานในการเขียน การพดู นกัเรียน
จะตอ้งมีความเขา้ใจในกระบวนการใหเ้หตุผลทางคณิตศาสตร์ ความหมายของการพสูิจน์และ
วธีิการพสูิจน์แบบต่างๆเท่าที่จ  าเป็นและเพยีงพอในการไปใชแ้กปั้ญหาในแต่ละระดบัชั้น 
 4. แรงขบั เน่ืองจากปัญหาเป็นสถานการณ์ที่แปลกใหม่ ซ่ึงผูแ้กปั้ญหาไม่คุน้เคย
และไม่สามารถหาวธีิการคิดหาค าตอบไดใ้นทนัทีทนัใด ผูแ้กปั้ญหาจะตอ้งคิดวเิคราะห์อยา่ง
เตม็ที่ เพือ่ที่จะใหไ้ดค้  าตอบ นกัเรียนผูแ้กปั้ญหาจะตอ้งมีแรงขบัที่จะสร้างพลงัในการคิด ซ่ึง
แรงขบัน้ีเกิดขึ้นจากปัจจยัทางดา้นจิตพิสยั ไดแ้ก่เจตคติ ความสนใจ อตัโนทศัน์ แรงจูงใจใฝ่
สมัฤทธ์ิ ตลอดจนความซาบซ่ึงในการแกปั้ญหาซ่ึงปัจจยัต่างๆ ทางดา้นจิตพสิยัเหล่าน้ี จะตอ้ง
ใชร้ะยะเวลายาวนานในการปลูกฝังใหเ้กิดขึ้นในตวันกัเรียนโดยผา่นทางกิจกรรมต่างๆ ในการ
เรียนการสอน 
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 5. ความยดืหยุน่ ผูแ้กปั้ญหาที่ดีจะตอ้งมีความยดืหยุน่ในการคิด คือ ไม่ยดึติดใน
รูปแบบที่ตนเองคุน้เคย แต่จะยอมรับรูปแบบและวธีิการใหม่ๆ อยูเ่สมอ ความยดืหยุน่เป็น
ความสามารถในการปรับกระบวนการคิดแกปั้ญหา โดยบูรณาการความเขา้ใจทกัษะและความ 
สามารถในการแกปั้ญหา ตลอดจนแรงขบัที่มีอยูเ่ช่ือมโยงเขา้กบัสถานการณ์ของปัญหาใหม่ 
สร้างเป็นองคค์วามรู้ที่สามารถรับใชเ้พือ่แกปั้ญหาใหม่ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบที่ช่วยส่งเสริมความสามรถในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ 
ไดแ้ก่ ความสามารถในการเขา้ใจในมโนทศัน์และขอ้ความทางคณิตศาสตร์ ความสามารถใน
การแยกแยะความคลา้ยคลึงหรือความแตกต่างกนั ความสามารถในการเลือกใชข้อ้มูลและวธีิ 
การที่ถูกตอ้ง ความสามารถในการแยกแยะขอ้มูลที่ไม่เก่ียวขอ้ง ความสามารถในกาวเิคราะห์ 
ขอ้มูลและประมาณค่า ความสามารถในการมองเห็นความสมัพนัธแ์ละตีความหมายของขอ้เทจ็ 
จริงเชิงปริมาณ 
  

7. ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความสามารถในการแก้ปัญหาคณติศาสตร์ 
 

ส่ิงที่มีความส าคญัประการหน่ึงในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ คือ ปัจจยัที่จะท าให้ 
การแกปั้ญประสบผลส าเร็จ ซ่ึงไดมี้ผูก้ล่าวถึงปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อความสามารถในการ
แกปั้ญหาคณิตศาสตร์ ดงัน้ี 

Clyde(1967 : 112) กล่าวถึง ปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อความสามารถในการแก ้
โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ  เกรด วุฒิภาวะ ประสบการณ์และความสามารถในการ
อ่านของนกัเรียน บรรยากาศในชั้นเรียน  เจตคติของนกัเรียน  พฤติกรรมการสอนของครู 
 Henny (1971 : 223-224) ศึกษาปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อความสามารถในการแก้
โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ สรุปไดว้า่มีปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 
 1. บรรยากาศในชั้นเรียน 
 2. เจตคติของนกัเรียน 
 3. การตีความของปัญหาอยา่งมีเหตุผล 
 4. พฤติกรรมการสอนของครู 
 Heimer and Trueblood (1977 : 30-32) กล่าวถึง ปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อ
ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ดงัน้ี 

1. ความรู้เก่ียวกบัศพัทเ์ฉพาะ การรู้ค  าศพัทใ์นโจทยจ์ะช่วยใหน้กัเรียนเห็น 
แนวทางในการแกปั้ญหา 
 2. ทกัษะการค านวณ 
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 3. การแยกแยะขอ้มูลทีไ่ม่เก่ียวขอ้ง 
 4. การหาความสมัพนัธข์องขอ้มูล 
 5. เจตคติของนกัเรียน 
 6. การเลือกใชว้ธีิการทางคณิตศาสตร์ที่ถูกตอ้ง 
 7. บรรยากาศในชั้นเรียน 
 8. พฤติกรรมการสอนของครู 
 Zalewski (1978 : 2804-A) กล่าวถึง ปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อความสามารถใน
การแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ใหป้ระสบผลส าเร็จ ดงัน้ี 
 1. ความเขา้ใจในการอ่านศพัท ์การตีความจากกราฟและตาราง 
 2. พฤติกรรมการสอนของครู 
 3. เจตคติของนกัเรียน 
 4. ความสามารถในการจดักระท า 
 5. บรรยากาศในชั้นเรียน 
 สมาคมครูผูส้อนคณิตศาสตร์ในสหรัฐอเมริกา (NCTM. 1991 : 57) กล่าวถึง ปัจจยั
ที่มีความสมัพนัธต่์อความสามารถในการโจทยแ์กปั้ญหาคณิตศาสตร์ สรุปไดด้งัน้ี 
 1. ความสามารถในการท าความเขา้ใจปัญหา ปัจจยัส าคญัที่มีผลต่อความสามารถ
ดา้นน้ีคือ ทกัษะการอ่านและการฟัง เน่ืองจากผูเ้รียนจะรับรู้ปัญหาไดจ้ากการอ่านและการฟัง
ผูเ้รียนตอ้งอ่านอยา่งรอบคอบ วเิคราะห์และท าความเขา้ใจปัญหา โดยอาศยัความรู้เก่ียวกบัศพัท์
นิยาม มโนทศัน์และขอ้เทจ็จริงทางคณิตศาสตร์ที่เก่ียวขอ้งกบัปัญหาเพือ่ที่จะไดต้ดัสินใจวา่ควร
จะท าอะไรและอยา่งไร เป็นการแสดงออกถึงศกัยภาพทาง สมองของผูเ้รียนในการระลึก การ
น ามาเช่ือมโยงกบัปัญหาที่เผชิญอยู ่
 2. ทกัษะในการแกปั้ญหา เม่ือผูเ้รียนไดฝึ้กการแกปั้ญหาอยูเ่สมอ ยอ่มมีโอกาสที่จะ
พบปัญหาต่างๆ หลายรูปแบบ ทั้งที่มีโครงสร้างของปัญหาที่คลา้ยคลึง หรือแตกต่างกนัการ
เผชิญกบัปัญหาที่แปลกใหม่ การเลือกใชย้ทุธวธีิที่เหมาะสมจะเป็นการสัง่สมประสบการณ์ใน
การแกปั้ญหา ท าใหส้ามารถวางแผนเพือ่ก าหนดยทุธวิธีในการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งรวดเร็วและ
เหมาะสม 
 3. ความสามารถในการคิดค านวณและความสามารถในการใชเ้หตุผลเม่ือท าความ
เขา้ใจกบัปัญหา และวางแผนการแกปั้ญหาเรียบร้อยแลว้ ก็ตอ้งลงมือปฏิบติัตามแผนที่วางไว ้
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ซ่ึงบางปัญหาตอ้งใชก้ารคิดค านวณ บางปัญหาตอ้งใชก้ระบวนการใชเ้หตุผลผูเ้รียนตอ้งมีความ
เขา้ใจในกระบวนการใชเ้หตุผลทางคณิตศาสตร์เท่าที่จ  าเป็น และเพยีงพอในระดบัของตน 

 4.  แรงขบั ในการแกปั้ญหาผูเ้รียนจะพบปัญหาที่แปลกใหม่หรือที่ไม่เคย 
พบเจอมาก่อน ปัญหาที่ไม่สามารถหาค าตอบในทนัทีทนัใด ตอ้งวเิคราะห์อยา่งเตม็ที่เพือ่จะหา
ค าตอบใหไ้ดจึ้งจ าเป็นที่ผูเ้รียนตอ้งมีแรงขบัที่จะสร้างพลงัในการคิด ซ่ึงแรงขบัน้ีมาจากความ
สนใจ เจตคติ แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ ความส าเร็จ ตลอดจนความซายซ้ึงในการแกปั้ญหา ซ่ึงแรง
ขบัน้ีผูเ้รียนตอ้งใชเ้วลาในการบ่มเพาะมายาวนาน 
 5. ความยดืหยุน่ การจะเป็นนกัแกปั้ญหาที่ดี ผูเ้รียนตอ้งมีความยดืหยุน่ใน  การคิด
คือ ไม่ยดึติดกบัรูปแบบ การแกปั้ญหาแบบใดแบบหน่ึง หรือยดึติดรูปแบบที่ตนเองคุน้เคย แต่
ตอ้งยอมรับรูปแบบและวธีิการใหม่ๆ อยูเ่สมอความยดืหยุน่เป็นความสามารถในการปรับกระ 
บวนการแกปั้ญหา โดยบูรณาการ ความเขา้ใจ ทกัษะและความสามารถในการแกปั้ญหาทีมี่
ประสิทธิภาพ 
 6. เกรดของนกัเรียน นัน่คือความรู้พื้นฐาน ปัญหาทางคณิตศาสตร์ มีความเช่ือม 
โยงกบัความรู้พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ ผูเ้รียนตอ้งมีความรู้พื้นฐานที่ดีพอ สามารถน ามาใชไ้ด้
อยา่งเหมาะสมสอดคลอ้งกบัสาระของปัญหาระดบัสติปัญญา การแกปั้ญหาจ าเป็นตอ้งใชก้าร
คิดระดบัสูง สติปัญญาจึงเป็นส่ิงส าคญัยิง่ประการหน่ึงในการแกปั้ญหา ซ่ึงมีส่วนสมัพนัธก์บั
ความสามารถในการแกปั้ญหา ผูท้ี่มีสติปัญญาดี จะมีความสามารถในการแกปั้ญหาได ้ดีกวา่ผูท้ี่
มีสติปัญญาที่ดอ้ยกวา่ 

 7. การอบรมเล้ียงดู ผูเ้รียนที่มาจากครอบครัวที่มีการเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย 
 ใหโ้อกาสแสดงความคิดเห็น คิดและตดัสินใจไดด้ว้ยตนเอง มีแนวโนม้ที่จะมีความสามารถใน
การแกปั้ญหาสูงกวา่ ผูเ้รียนที่มาจากครอบครัวที่เล้ียงแบบปล่อยปละละเลยหรือเขม้งวดเกินไป 
 8.  พฤติกรรมการสอนของครู  การจดักิจกรรมการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้ 
ผูเ้รียนไดค้ิดอยา่งอิสระ มีเหตุผล ใหค้วามส าคญักบัการคิดของผูเ้รียน ยอ่มส่งเสริมใหผู้เ้รียน มี
ความสามารถในการแกปั้ญหาดีกวา่ แบบที่บทบาทการเรียนการสอนตกอยูท่ี่ผูส้อนแต่เพยีงฝ่าย
เดียว นอกจากน้ี การจดัสภาพแวดลอ้ม ก็มีผลที่เอ้ือต่อการพฒันาความสามารถของผูเ้รียน
เช่นกนั 
 Heddens and Speer (1992 : 34-35) กล่าวถึง ปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อความสา 
มารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ สรุปไดด้งัน้ี 
 1. เพศ 
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 2. เกรดเฉล่ีย 
 3. พฤติกรรมการสอนของครู 
 4. เจตคติของนกัเรียน 
 5. พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ 
 6. บรรยากาศในชั้นเรียน 
 Baroody (1993 : 208-210) กล่าวถึง ปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อความสามารถใน
การแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ดงัน้ี 
 1. เกรดของนกัเรียน  
 2. บรรยากาศในชั้นเรียน 
 3. เจตคติของนกัเรียน 
 Cruikshank and Sheffield (2000 : 40) กล่าวถึงปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อความสา 
มารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ สรุปไดด้งัน้ี 
 1. เจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์ 
 2. ความเช่ือของนกัเรียนเก่ียวกบัธรรมชาติของวิชาคณิตศาสตร์ 
 3. ความเช่ือของนกัเรียนเก่ียวกบัความสามารถในการเรียนคณิตศาสตร์ของตนเอง 
 4. ความรู้ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียน 
 5. ความสามารถทางสมองของนกัเรียน 
 กรมวชิาการ (2544 : 106-107) กล่าวถึง ปัจจยัส าคญัที่มีความสมัพนัธต่์อการแก้
โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ดงัน้ี 
 1. ความซบัซอ้นของโจทยปั์ญหา ขอ้มูลที่ก  าหนดใหมี้จ านวนมาก 
 2. ความคุน้เคยกบักระบวนการแกปั้ญหา 
 3. การใชว้ธีิการแกปั้ญหาที่ไม่ถูกตอ้ง 
 4. การเร่ิมตน้แกปั้ญหา นกัเรียนไม่ทราบวา่จะเร่ิมตน้อยา่งไร จะตอ้งท าอะไรก่อน 
 5. ขอ้มูลที่ก  าหนดใหไ้ม่เพยีงพอ 
 6. เจตคติของนกัเรียนที่มีต่อการแกปั้ญหา เม่ือนกัเรียนประสบผลส าเร็จในการ
แกปั้ญหา นกัเรียนจะมีก าลงัใจที่จะแกปั้ญหาต่างๆ 
 7. บรรยากาศในชั้นเรียน 
 8. ประสบการณ์ในการแกปั้ญหาของนกัเรียนแต่ละคนแตกต่างกนัการที่จะเป็น 
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นกัแกปั้ญหาที่ดีจะตอ้งไดรั้บประสบการณ์ในการแกปั้ญหาที่หลากหลาย ซ่ึงคลา้ยกบัการที่จะ
เป็นนกัศิลปะเก่ง นกัเล่นกอลฟ์ฝีมือเยีย่มก็ตอ้งฝึกฝนฝึกหดัอยา่งสม ่าเสมอ 
 Weiner(1972 : 203-215) กล่าวถึง ปัจจยัส าคญัที่มีความสมัพนัธต่์อการแกโ้จทย์
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ดงัน้ี 
 1. เพศ 
 2. เกรดเฉล่ียวิชาคณิตศาสตร์ 
  Herman (1970 : 354-355) กล่าวถึง ปัจจยัส าคญัที่มีความสมัพนัธต่์อการแกโ้จทย์
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ดงัน้ี 
 1. เพศ 
 2. เกรดเฉล่ียวิชาคณิตศาสตร์ 
 3. พฤติกรรมการสอนของครู 

สรุปไดว้า่ ปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 
หมายถึง ส่ิงที่ส่งผลทางบวกต่อความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ   
เกรดวชิาคณิตศาสตร์  บรรยากาศในชั้นเรียนวชิาคณิตศาสตร์ เจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์ 
พฤติกรรมการสอนของครูคณิตศาสตร์ 
 

8. ความหมายของปัจจัยที่มีความสัมพนัธ์ต่อความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณติศาสตร์ 

 

 ปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงผูว้จิยั 
ไดก้  าหนดปัจจยัไวด้งัน้ี  เพศ เกรด บรรยากาศในชั้นเรียน  เจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์ 
พฤติกรรมการสอนของครูคณิตศาสตร์ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 8.1 เพศ 
 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2555 : 105) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ เพศ 
หมายถึง รูปลกัษณ์ที่แสดงให้รู้วา่หญิงหรือชาย หรือลกัษณะบอกใหใ้ครๆ รู้วา่ บุคคลนั้นๆ เป็น
ผูห้ญิงหรือผูช้าย ในลกัษณะของรูปธรรม  
 8.2 เกรด 
  ส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย(ี2546: 25) เกรดวชิาคณิตศาสตร์ 
หมายถึง ตวับ่งช้ีที่เป็นผลการประเมิน เพือ่บอกระดบัผลการเรียนรู้  ผลการปฏิบตัิงานของ
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ผูเ้รียน แสดงถึงระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของผูเ้รียน  ตามมาตรฐานที่ก  าหนด
ไวใ้นรายวชิา แทนสญัลกัษณ์และความหมายดงัน้ี 
 4      หมายถึง  ผลการเรียนดีเยีย่ม   
 3.5   หมายถึง  ผลการเรียนดีมาก 
 3      หมายถึง  ผลการเรียนดี 
 2.5   หมายถึง  ผลการเรียนค่อนขา้งดี 
 2      หมายถึง  ผลการเรียนน่าพอใจ 
 1.5   หมายถึง  ผลการเรียนพอใช ้
 1      หมายถึง  ผลการเรียนผา่นเกณฑข์ั้นต ่าที่ก  าหนด 

0 หมายถึง  ผลการเรียนต ่ากวา่เกณฑข์ั้นต ่า 
ร หมายถึง  ผลการเรียนที่ไม่ส่งงานช้ินส าคญั 
มส มส หมายถึง  นกัเรียนมีเวลาเรียนไม่ถึง 80% 

 8.3 บรรยากาศในช้ันเรียน  
 ไดมี้นกัการศึกษาใหค้วามหมายของบรรยากาศในชั้นเรียนไวด้งัน้ี 
 นิภา นิธยายน(2530 : 7) ไดใ้หค้วามหมายของ  บรรยากาศในชั้นเรียน (Classroom 
Climate) หมายถึง บรรยากาศในชั้นเรียนที่ครูแสดงออกถึงความสนใจต่อผูเ้รียน มีการเสริม 
แรง กระตุน้ให้ผูเ้รียนไดแ้สดงความสามารถ ให้ความรักความอบอุ่น เป็นกนัเองกบัผูเ้รียน และ
ผูเ้รียนเป็นมิตรต่อกนั 
 บุญทนั อยูช่มบุญ(2533 : 4) ไดใ้หค้วามหมายของ บรรยากาศในชั้นเรียน 
(Classroom Climate) หมายถึง องคป์ระกอบสามดา้น คือ ดา้นกายภาพ ดา้นสมอง และดา้น
อารมณ์ ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการกระตุน้ใหน้กัเรียนสนใจ อยากรู้อยากเห็น จินตนาการ และเสาะ
แสวงหาความรู้ส่ิงต่าง ๆ อยา่งสร้างสรรค ์
 วจิิตร อาวะกุล(2537 : 63) ไดใ้หค้วามหมายของ บรรยากาศในชั้นเรียน
(Classroom Climate) หมายถึง หอ้งเรียนที่มีบรรยากาศอบอุ่น ราบร่ืน ทุกคนจริงใจต่อกนั ต่าง
คนต่างช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนันกัเรียนและครูต่างก็มีความสุข ทุกคนนบัถือกฎเกณฑแ์ละระ 
เบียบของหอ้งเรียน ซ่ึงครูและนกัเรียนช่วยกนัคิดคน้ขึ้น ความสมัพนัธร์ะหวา่งครูกบันกัเรียน
เป็นลกัษณะที่ต่างคนต่างกไ็วใ้จซ่ึงกนัและกนั มีความหวงัดีต่อกนั โดยครูเป็นกลัยาณมิตรของ
นกัเรียน บรรยากาศที่ครูแสดงออกถึงความสนใจต่อนกัเรียน มีการเสริมแรง กระตุน้ใหน้กัเรียน
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ไดแ้สดงความสามารถ ใหค้วามรักความอบอุ่นเป็นกนัเองกบันกัเรียน และนกัเรียนเป็นมิตรต่อ
กนั 
 ชยัอนนัต ์สมุทวณิช (2543 : 16-17) ไดใ้หค้วามหมายของ สภาพแวดลอ้มภายใน
หอ้งเรียนควรสะอาดมีแสงสวา่งที่เพยีงพอ  หอ้งเรียนควรมีมุมเสริมทกัษะ มีการจดัป้ายนิเทศ 
การตกแต่งหอ้งเรียนดว้ยผลงานของนกัเรียน หอ้งเรียนไม่คบัแคบจนเกินไป สามารถจดักิจ 
กรรมไดอ้ยา่งสะดวกมีการจดัโตะ๊เปล่ียนเป็นรูปตวัที ตวัย ูรูปคร่ึงวงกลม  รวมถึงระดบัอารมณ์
และความรู้สึกของครูกบันกัเรียนที่เกิดความเป็นมิตรต่อกนั  และนกัเรียนใหค้วามสนใจต่อการ
เรียน  มีการตอบสนองเป็นอยา่งดี บรรยากาศในชั้นเรียนที่ผูเ้รียนส าคญัที่สุด ควรเร่ิมตน้จากส่ิง
ใกลต้วัผูเ้รียนรู้มากที่สุด คือความรู้สึกภายใน ทั้งน้ีจะตอ้งไม่มีบรรยากาศของความกลวั ความ
หวาดระแวง ความดูหม่ินเหยยีดหยาม ติเตียน บรรยากาศของการเรียนรู้ที่เนน้ตวัผูเ้รียนเป็น
ส าคญัจะตอ้งใหอิ้สรภาพแก่ผูเ้รียน โดยเฉพาะอิสรภาพจากความหวาดกลวั ซ่ึงจากความเห็น 
ดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นถึงความส าคญัของบรรยากาศทาง จิตวทิยาที่มีผลต่อความรู้สึก และการ
กระท าของผูเ้รียน  
 สรุปไดว้า่ บรรยากาศในชั้นเรียน หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายในหอ้งเรียนควร
สะอาดมีแสงสวา่งที่เพยีงพอ  หอ้งเรียนควรมีมุมเสริมทกัษะ มีการจดัป้ายนิเทศ การตกแต่ง
หอ้งเรียนดว้ยผลงานของนกัเรียน หอ้งเรียนไม่คบัแคบจนเกินไป  สามารถจดักิจกรรมไดอ้ยา่ง
สะดวกมีการจดัโตะ๊เปล่ียนเป็นรูปตวัที ตวัย ูรูปคร่ึงวงกลม   รวมถึงระดบัอารมณ์และความรู้ 
สึกของครูกบันกัเรียนที่เกิดความเป็นมิตรต่อกนั  และนกัเรียนใหค้วามสนใจต่อการเรียน  มีการ
ตอบสนองเป็นอยา่งดี ซ่ึงในงานวจิยัน้ีใชค้  าวา่บรรยากาศในชั้นเรียนวชิาคณิตศาสตร์ 
 8.4 เจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์  

 ไดมี้นกัการศึกษาใหค้วามหมายของเจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์ไวด้งัน้ี 

 ยพุนิ พพิธิกุล (2530 : 25) ไดใ้หค้วามหมายของ เจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์
(Attitude of Mathematic) หมายถึง เจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์มีทั้งทางบวกและทางลบ เพราะผู ้
ที่ชอบวชิาคณิตศาสตร์จะมีความรู้สึกในทางบวก ส่วนผูท้ี่ไม่ชอบวชิาคณิตศาสตร์จะมีความ 
รู้สึกในทางลบ การที่ครูคณิตศาสตร์จะท าใหน้กัเรียนมีเจตคติทางบวกในการเรียนวิชาคณิต 
ศาสตร์นั้น ครูจะตอ้งหากลวธีิใหน้กัเรียนชอบคณิตศาสตร์ ไม่เบื่อหน่าย และไม่เคร่งเครียด
จนเกินไป การใชเ้พลงประกอบการสอนของครูก็จะเป็นวธีิหน่ึง 
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 อารี พนัธม์ณี(2542 : 45) ไดใ้หค้วามหมายของ เจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์ 
(Attitude of Mathematic) หมายถึง เจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์มีความส าคญัอยา่งมากต่อการ
เรียนการสอนวชิาคณิตศาสตร์ นัน่คือ ถา้นกัเรียนมีเจตคติที่ดีต่อวชิาคณิตศาสตร์จะท าใหน้กั 
เรียนสามารถเรียนวชิาคณิตศาสตร์ไดดี้ เขา้ใจ สนใจ และตั้งใจเรียนยอ่มส่งผลถึงผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน แต่ถา้นกัเรียนเจตคติที่ไม่ดีต่อวชิาคณิตศาสตร์ ยอ่มท าใหน้กัเรียนขาดความสนใจ 
ไม่ตั้งใจเรียน ยงัผลใหก้ารเรียนการสอนไม่ประสบความส าเร็จ 
 สถิต วงศส์วรรค(์2540 : 87) ไดใ้หค้วามหมายของ เจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์ 
(Attitude of Mathematic) หมายถึง จุดประสงคก์ารเรียนการสอนคณิตศาสตร์ที่ส าคญัมากอนั 
หน่ึงนอกเหนือจากการพฒันาดา้นพทุธิพสิยัแลว้ คือการส่งเสริมใหมี้การพฒันาดา้น จิตพสิยั
ควบคู่ไปดว้ย ดงันั้น ถา้ครูสามารถสร้างเจตคติที่ดีต่อวชิาคณิตศาสตร์ให้เกิดกบันกัเรียนได ้
ยอ่มมีส่วนท าใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนดีขึ้น 
 ศรีธรรม ธนะภูมิ(2535 : 27) ไดใ้หค้วามหมายของ เจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์ 
(Attitude of Mathematic) หมายถึง ความคิดเห็นหรือความรู้สึกของนกัเรียนที่มีต่อวชิาคณิต 
ศาสตร์ ทั้งในดา้นดีและไม่ดีเป็นความคิดเห็น หรือความรู้สึกเก่ียวกบัความส าคญั เน้ือหาของ
วชิาคณิตสาสตร์ รวมถึงคุณประโยชน์ต่อการน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนั 
 วจิิตร อาวะกุล(2537:10-11) ไดใ้หค้วามหมายของ เจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์ 
(Attitude of Mathematic) หมายถึง ความรู้สึกที่มีต่อวชิาคณิตศาสตร์ โดยการแสดงออกในรูป
ของความพงึพอใจ เห็นดว้ย หรือสนบัสนุนหรือไม่เห็นดว้ยหรือไม่ชอบวชิาคณิตศาสตร์ซ่ึง 
ประกอบดว้ยการแสดงออก 3  ลกัษณะ  คือ  ดา้นความคิด (Thinking)  ดา้นความความรู้สึก
(Conscious)  ดา้นการแสดงออก (Behavioral) 
  1. ดา้นความคิด (Thinking) หมายถึง ความรู้สึก ความเขา้ใจ ในการแสดงออก
ของแต่ละบุคคลโดยอาศยัประสบการณ์เป็นพื้นฐานใหเ้กิดเจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์ 
  2. ดา้นความรู้สึก (Conscious) หมายถึง การชอบ ไม่ชอบ พอใจ ไม่พอใจเห็น
ดว้ยไม่เห็นดว้ยต่อการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ 
  3. ดา้นการแสดงออก (Behavioral) หมายถึง การเตรียมความพร้อมต่อการ
เรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
 วารินทร์ สายโอบเอ้ือ(2533 : 6) ไดใ้หค้วามหมายของ เจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์ 
(Attitude of Mathematic) หมายถึง  ความรู้/ความเขา้ใจ ความรู้สึกหรือความเช่ือของนกัเรียนที่
มีต่อวชิาคณิตศาสตร์ ซ่ึงท าใหน้กัเรียนพร้อมที่จะมีพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงตอบสนองต่อ
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การเรียนวิชาคณิตศาสตร์ดว้ยความรู้สึกพงึพอใจ หรือไม่พงึพอใจก็ได ้วดัไดจ้ากแบบวดัเจตคติ
ต่อวชิาคณิตศาสตร์ที่ผูว้จิยัสร้างขึ้น 
 สรุปไดว้า่   เจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์ หมายถึง  ความรู้สึกที่มีต่อวชิาคณิตศาสตร์ 
ทั้งทางบวกและทางลบ เพราะถา้ผูท้ี่ชอบวชิาคณิตศาสตร์จะมีความรู้สึกในทางบวก จะมีความ 
ชอบในวชิาคณิตศาสตร์ ตอ้งการที่จะเรียนคณิตศาสตร์ มีความสุขรู้สึกสบายใจเม่ือไดเ้รียนวิชา
คณิตศาสตร์ มีความสนใจ ตั้งใจในการเรียน เม่ือมีกิจกรรมใหท้  าจะใหค้วามร่วมมืออยา่งเตม็ที่ 
และท าแบบฝึกหดัและกิจกรรมต่างๆออกมาไดดี้ 
 8.5 พฤติกรรมการสอนของครู 
 ไดมี้นกัการศึกษาใหค้วามหมายของพฤติกรรมการสอนของครูไวด้งัน้ี 
 กนัยา สุวรรณแสง  (2532 : 1)  ใหค้วามหมายวา่ พฤติกรรมการสอนของครู     
หมายถึง การกระท าที่ครูก าหนดใหมี้ขึ้นภายใตส้ถานการณ์การเรียนการสอนซ่ึงมีทั้งการกระ 
ท าหรือการแสดงออกของครูและของนกัเรียนที่เกิดขึ้นต่อเน่ืองกนัในชั้นเรียน มีพฤติกรรมทาง
วาจา เช่น การพดูการอธิบาย การใชค้  าถาม การออกค าสัง่ การเสริมแรง การใชส่ื้อการสอน การ
ตอบค าถามของนกัเรียนการท าแบบฝึกหดั รวมทั้งการมีปฏิสมัพนัธด์ว้ย 
 คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544 : 45) ให้ความหมายวา่ พฤติกรรมการ
สอนของครู ไวว่า่ พฤติกรรมการสอนของครูมีบทบาทในการสร้างความรู้สึกที่ดีใหแ้ก่นกัเรียน 
เช่นเดียวกบับุคลิกภาพของครู ในการสอนครูตอ้งใชเ้ทคนิคและทกัษะการสอนที่สอดคลอ้ง
เหมาะสมกบันกัเรียนและบทเรียน เพือ่ใหน้กัเรียนเกิดความรู้ เจตคติ และทกัษะตามที่หลกัสูตร
ก าหนด พฤติกรรมของครูควรเป็นดงัน้ี  
 1. ตอบสนองพฤติกรรมของนกัเรียนโดยใชเ้ทคนิคการเสริมแรงที่เหมาะสม เช่น 
ใชว้าจา ใชท้่าทาง ใหร้างวลั และสญัลกัษณ์ต่าง ๆ ตลอดจนใหท้  ากิจกรรมที่นกัเรียนชอบ ครู
ควรเริมแรงใหท้ัว่ถึงและเหมาะสม  
 2. เปิดโอกาสใหน้กัเรียนแสดงความคิดเห็น และยอมรับฟังความคิดเห็นของ
นกัเรียน แสดงใหน้กัเรียนเห็นวา่ความคิดของเขามีประโยชน์ พยายามน าความคิดเหล่านั้นมาใช้
ใหเ้กิดประโยชน์ในการเรียนรู้ 
 3. ฝึกการท างานเป็นกลุ่ม การใหท้  างานเป็นกลุ่มจะช่วยใหน้กัเรียนรู้จกัท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นไดใ้ชค้วามรู้ความคิดความสามารถทีมี่อยูใ่หเ้กิดประโยชน์ ฝึกการสร้างมนุษยส์มั 
พนัธท์ี่ดีและไดผ้ลงานน ามาสู่ความภาคภูมิใจในกลุ่มและตนเอง ในการมอบหมายงานใหก้ลุ่มท า
นั้น ครูควรค านึงถึงความยากง่ายของงาน ความรู้และความสามารถของนกัเรียนในกลุ่ม เพือ่ให้
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งานกลุ่มประสบความส าเร็จ เป็นการสร้างความรู้สึกทางบวกใหแ้ก่นกัเรียน งานใดที่ครูเห็นวา่
ยาก ครูควรเขา้ไปดูแลกระตุน้ใหน้กัเรียนช่วยกนัคิดแกปั้ญหาในกลุ่มของตน ครูจะตอ้งมีความ
อดทนที่จะไม่รีบช้ีแนะ หรือบอกวธีิการแกปั้ญหาตรง ๆ ตอ้งฝึกใหน้กัเรียนใชว้ิธีการต่าง ๆ หลาย 
ๆ แบบจนสามารถแกปั้ญหาไดส้ าเร็จ 
 4. ใชเ้ทคนิคและวธีิสอนที่ไม่ท าใหน้กัเรียนเบื่อหน่ายในการเรียน ครูควรคิดคน้
ควา้และแสวงหาแนวทางวธีิการใหม่ ๆ มาใชจ้ดัการเรียนการสอน วธีิการสอนควรเป็นวธีิที่ยดึ
นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง หรือนกัเรียนเป็นผูก้ระท ากิจกรรม เช่น วิธีการสอนแบบทดลอง แบบ
แกปั้ญหา แบบแสดงบทบาทสมมุติ แบบสืบสวนสอบสวน แบบแบ่งกลุ่มท ากิจกรรม แบบ
อภิปราย แบบศูนยก์ารเรียน ตลอดจนนวตักรรมการสอนที่น่าสนใจ การจะใชว้ธีิสอนแบบใด
นั้นครูตอ้งเลือกใหเ้หมาะสมกบับทเรียน ระยะเวลา สติปัญญา และวยัของนกัเรียน 
 กุญชรี คา้ขาย (2542 : 3)  สรุปไวว้า่  การสอนเป็นกระบวนการปฏิสมัพนัธ ์
ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน เพือ่ท  าให้ผูเ้รียนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามจุดประสงคท์ี่
ก  าหนดซ่ึงตอ้งอาศยัทั้งศาสตร์และศิลป์ของผูส้อน 
 นวลละออ สุภาผล(2527 : 11 ) ใหค้วามหมายของพฤติกรรมการสอนไวว้า่ 
หมายถึง การที่ครูมีวธีิการสอนหรือเทคนิคต่างๆใหผู้เ้รียนเกิดการสนใจไม่เบื่อหน่ายในการ
เรียน การที่ครูมีการกระตุน้ใหน้กัเรียนสนใจเรียน มีการใชส่ื้อในการเรียนการสอน มีเทคนิค
การสอนคณิตศาสตร์ที่ท  าใหน้กัเรียนเขา้ใจไดง่้าย 
 นิภา นิธยายน (2530 : 80 ) ใหค้วามหมายของพฤติกรรมการสอนไวว้า่ การกระท า
หรือกิจกรรมที่ครูแสดงออกดา้น เทคนิคและวธีิสอน การใชส่ื้อการสอน การใชห้ลกัจิตวทิยา 
และดา้นการวดัและประเมินผล เพือ่มุ่งพฒันานกัเรียนทั้งในดา้นความรู้ความสามารถ เจตคติ 
และทกัษะตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้ในวชิาคณิตศาสตร์ 
 สรุปไดว้า่   พฤติกรรมการสอนของครู  หมายถึง การที่ครูมีวธีิการสอนหรือ
เทคนิคต่างๆใหผู้เ้รียนเกิดการสนใจไม่เบื่อหน่ายในการเรียน การที่ครูมีการกระตุน้ใหน้กัเรียน
สนใจเรียน มีการใชส่ื้อในการเรียนการสอน มีเทคนิคการสอนคณิตศาสตร์ที่ท  าใหน้กัเรียน
เขา้ใจไดง่้าย ในชั้นเรียนครูเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดแ้สดงความคิดเห็นและรับฟังความคิดเห็น
ของนกัเรียน ซ่ึงในงานวจิยัน้ีใชค้  าวา่พฤติกรรมการสอนของครูคณิตศาสตร์ 
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9. การพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
 

                    นกัศึกษาหลายท่านไดเ้สนอการพฒันาความสมารถในการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์ไวด้งัน้ี 
 ปรีชา เนาวเ์ยน็ผล  (2537 :  62-74)  กล่าวถึง  การพฒันาความสามารถในการแก้
โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์  โดยน าขั้นตอนของการแกปั้ญหา  4  ขั้นของโพลยามาเป็นแนว 
ทางดงัน้ี 
 1. การพฒันาความสามารถในการเขา้ใจปัญหา 
     1) การพฒันาทกัษะการอ่าน 
     2) การใชว้ธีิช่วยเพิม่พนูความเขา้ใจ เช่น  การเขียนภาพ หารยกตวัอยา่งที่สอด 
คลอ้งกบัปัญหา  การเปล่ียนแปลงสถานการณ์ใหเ้ป็นเร่ืองใกลต้วั 
     3)  การใชปั้ญหาที่มีลกัษณะคลา้ยกบัปัญหาในชีวติจริงมาในชีวติจริงใหน้กั 
เรียนไดฝึ้กท าความเขา้ใจ 
 2.  การพฒันาความสามารถในการวางแผนแกปั้ญหา  ซ่ึงมีแนวทาง ดงัน้ี 

     1) ครูตอ้งไม่บอกวธีิการแกปั้ญหาใหก้บันกัเรียนโดยตรง  แต่ควรใชว้ธีิกระตุน้    
ใหน้กัเรียนคิดดว้ยตวัเอง 
     2)  ส่งเสริมใหน้กัเรียนคิดออกมาดงัๆ 
     3)  สร้างลกัษณะนิสยัของนกัเรียนคิดก่อนลงมือท าเสนอ 
     4)  จดัหาปัญหามาใหน้กัเรียนไดฝึ้กคิดบ่อยๆ ซ่ึงจะตอ้งเป็นปัญหาที่ทา้ทาย  
น่าสนใจ เหมาะสมตามความสามารถของนกัเรียน 
     5)  ในการแกปั้ญหาแต่ละปัญหาควรส่งเสริมใหน้กัเรียนใชว้ธีิการในการแกปั้ย
หาใหม้ากกวา่ 1 แบบ   

       3. การพฒันาความสามารถในการด าเนินการตามแผนในขั้นด าเนินการตามแผน 
นกัเรียนตอ้งตีความ ขยายความ น าแผนไปสู่การปฏิบติัอยา่งละเอียดชดัเจนตามล าดบัขั้นตอน 
 4. การพฒันาความสามารถในการด าเนินการตามแผน ในขั้นด าเนินการตามแผน
นกัเรียนตอ้งตีความ ขยายความ น าแผนไปสู่การปฏิบติัอยา่งละเอียดชดัเจนตามล าดบัขั้น 
 5. การพฒันาความสามารถในการตรวจสอบ  ซ่ึงครอบคลุมประเด็น 2  
ประเด็น  คือ  ประเด็นแรก  เป็นการมองยอ้นกลบั  ไปในขั้นตอนการแกปั้ญหาตั้งแต่ขั้นท า
ความเขา้ใจปัญหา  ขั้นวางแผนและขั้นด าเนินการตามแผน โดยพิจารณาความถูกตอ้งของ
กระบวนการและผลลพัธ ์ รวมทั้งการพจิารณาหาวธีิการอ่ืนในการแกปั้ญหา  ประเด็นที่สอง
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เป็นการมองไปขา้งหนา้โดยใชป้ระโยชน์จากกระบวนการแกปั้ญหาที่เพิง่ส้ินสุดลงนั้นทั้งใน
ส่วนที่เป็นเน้ือหาและกระบวนการโดยสร้างสรรคปั์ญหาที่เก่ียวขอ้งสมัพนัธก์นัขึ้นใหม่ 
โดยมีแนวทาง ดงัน้ี 
    1)  กระตุน้ใหน้กัเรียนเห็นความส าคญัของการตรวจสอบค าตอบที่ไดใ้หเ้คยชิน
เป็นนิสยั 
    2)  ฝึกใหน้กัเรียนคาดคะเนค าตอบ 
    3)  ฝึกการตีความหมายของค าตอบ 
    4)  สนบัสนุนใหน้กัเรียนท าแบบฝึกหดัที่หาค  าตอบไดม้ากกวา่ 1 วธีิ 
    5)  ใหน้กัเรียนฝึกหดัสร้างโจทยปั์ญหาเก่ียวกบัเน้ือหาที่เรียน 
 อมัพร  มา้คนอง  (2554 : 47)  กล่าววา่  การพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหา
ใหผู้เ้รียน  สามารถสรุปไดเ้ป็น  3  แนวทาง ดงัน้ี 
 1.  การสอนผา่นการแกปั้ญหา  (Teaching  via problem  solving)เป็นการสอน
ความรู้หรือพฒันาทกัษะใดๆ  โดยใชปั้ญหาเป็นส่ือหรือเคร่ืองมือในการเรียนรู้  เช่น การให้
ปัญหาคณิตศาสตร์เพือ่ใหผู้เ้รียนวเิคราะห์ แกปั้ญหา  และเรียนรู้ส่ิงใหม่ 
 2.  การสอนใหแ้กปั้ญหา  (Teaching  for  problem  solving)  เป็นการสอนที่เนน้
การฝึกใหผู้เ้รียนใชก้ระบวนการแกปั้ญหาที่หลากหลายและมีโครงสร้างแตกต่างกนั  เพือ่ใหเ้กิด
ประสบการณ์ในการแกปั้ญหามากพอที่จะสามารถน าไปประยกุตใ์ช ้
 3.  การสอนกระบวนการแกปั้ญหา  (Teaching  about  problem  solving) เป็นการ
สอนใหผู้เ้รียนเขา้ใจและเรียนรู้เก่ียวกบักระบวนการแกปั้ญหา  เทคนิค  และกลวธีิการแกปั้ญ 
หา  เช่น  การสอนกระบวนการการแกปั้ญหาของ  Polya    กระบวนการแกปั้ญหา  DAPIC  ที่
บูรณาการกระบวนการแกปั้ญหาทางวทิยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ 
 สรุปไดว้า่  แนวทางการพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ควร
ฝึกใหน้กัเรียนคิด คาดคะเนหาค าตอบ  โดยการใชเ้หตุผลประกอบการแกปั้ญหา  โดยใชว้ิธีการ
ต่างๆ ตามความถนดัของผูเ้รียน 
 

10. เกณฑ์การให้คะแนนความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
 

       ผูว้จิยัไดเ้ลือกใชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนนความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทาง
คณิตศาสตร์ไวข้องสถาบนัส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(2555 : 35-36) ดงัน้ี 

1. การท าความเขา้ใจปัญหา คะแนนเตม็ 2 
  0   หมายถึง    ไม่แสดงระบุส่ิงที่โจทยก์  าหนดให้และส่ิงที่โจทยต์อ้งการ 
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  1   หมายถึง    ระบุส่ิงที่โจทยก์  าหนดใหแ้ละส่ิงที่โจทยต์อ้งการไดบ้างส่วน 
  2   หมายถึง    ระบุส่ิงที่โจทยก์  าหนดใหแ้ละส่ิงที่โจทยต์อ้งการไดถู้กตอ้ง 
                                                  ครบถว้น 

2.   การวางแผนแกปั้ญหา คะแนนเตม็ 3    
0   หมายถึง    ไม่แสดงวธีิท าหรือไม่ตอบ 

  1   หมายถึง    ก าหนดตวัแปรที่น าไปสู่การหาค าตอบได ้และเขียนแสดง 
                                                  เง่ือนไขในโจทยท์ี่เก่ียวขอ้งกบัตวัแปรไดบ้างส่วน  
  2   หมายถึง     ก าหนดตวัแปรที่น าไปสู่การหาค าตอบได ้และเขียนแสดง 
                                                   เง่ือนไขในโจทยท์ี่เก่ียวขอ้งกบัตวัแปรไดค้รบ 

3   หมายถึง     ก าหนดตวัแปรที่น าไปสู่การหาค าตอบได ้และเขียนแสดง 
                        เงื่อนไขในโจทยท์ี่เก่ียวขอ้งกบัตวัแปรไดถู้กตอ้ง               

3. การด าเนินการแกปั้ญหา คะแนนเตม็ 5 
 0   หมายถึง    แสดงการค านวณเพียงเล็กนอ้ยหรือไม่แสดงการค านวณ ไม่ 
                             ระบุค่าของตวัแปรหรือระบุค่าตวัแปรไม่ถูกตอ้ง 

  1   หมายถึง    แสดงการค านวณเพียงเล็กนอ้ยหรือไม่แสดงการค านวณแต่ 
                                                 ระบุค่าของตวัแปรไดถู้กตอ้ง 

3   หมายถึง    แสดงการค านวณส่วนใหญ่ที่น าไปสู่การหาค่าของตวัแปรได ้
                       แต่ไม่ไดร้ะบุค่าของตวัแปรหรือระบุไม่ถูกตอ้ง 
5   หมายถึง     แสดงการค านวณและหาค่าของตวัแปรไดถู้ก 

4. การตรวจสอบและสรุปค าตอบ คะแนนเตม็ 2 
0   หมายถึง    ไม่แสดงการตรวจสอบค่าของตวัแปรกบัเง่ือนไขในโจทยแ์ต่ไม่   
                       สรุปค าตอบของโจทยปั์ญหาหรือสรุปไม่ถูกตอ้ง 

                           1   หมายถึง    แสดงการตรวจสอบค่าของตวัแปรกบัเง่ือนไขในโจทยแ์ต่ไม่ 
               สรุปค าตอบของโจทยปั์ญหาหรือสรุปไม่ถูกตอ้ง 

 2   หมายถึง    แสดงการตรวจสอบค่าของตวัแปรกบัเง่ือนไขในโจทยแ์ละ 
                            สรุปค าตอบของโจทยปั์ญหาไดถู้กตอ้งครบถว้น 
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ตรรกศาสตร์คลมุเครือ ( Fuzzy  Logic ) 
 

 ตรรกศาสตร์คลุมเครือ(Fuzzy Logic) เป็นเคร่ืองมือที่ใชใ้นการวดัระดบั  เพือ่ใหรู้้
วา่ส่ิงที่เราสนใจศึกษาอยูใ่นระดบัใด โดยไดท้  าการศึกษาตามหวัขอ้ต่อไปน้ี 
 

1. ความหมายของตรรกศาสตร์คลุมเครือ( Fuzzy  Logic ) 
 

    ตรรกศาสตร์คลุมเครือ(Fuzzy Logic) เป็นเคร่ืองมือที่ใชใ้นการวดัระดบั  เพือ่ให้รู้วา่
ส่ิงที่เราสนใจศึกษาอยูใ่นระดบัใด ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือที่ช่วยให้เราแบ่งระดบัไดง่้ายขึ้น   มีนกัการ
ศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของตรรกศาสตร์คลุมเครือ(Fuzzy Logic) ดงัน้ี 

    L.A.Zadeh (1965 : 1) ไดใ้หค้วามหมายของ ตรรกศาสตร์คลุมเครือ(Fuzzy Logic) 
ไวว้า่ตรรกศาสตร์คลุมเครือ  เป็นเคร่ืองมือที่ใชว้ดัระดบัที่ช่วยในการตดัสินใจภายในใตค้วาม
ไม่แน่นอนของขอ้มูล โดยยอมใหมี้ความยดืหยุน่ได ้ ใชห้ลกัเหตุผลที่คลา้ยการเลียนแบบวธีิ
ความคิดที่ซบัซอ้นของมนุษย ์   

    J. C. Bezdek (1981: 1) ไดใ้หค้วามหมายของ ตรรกศาสตร์คลุมเครือ(Fuzzy Logic) 
ไวว้า่ เป็นเคร่ืองมือที่ช่วยในการตดัสินใจของปัญหาทั้งหมด โดยการแบ่งระดบัของปัญหานั้น  
โดยยอมใหมี้ความยดืหยุน่ได ้เป็นเคร่ืองมือทางคณิตศาสตร์ที่ส่ือถึง ความไม่แน่นอน  สามารถ
ที่จะสร้างและก าหนดรูปแบบของลกัษณะความไม่แน่นอนที่เป็นความคลุมเครือ ความไม่ตาย 
ตวัได ้

    Michael (2011: 24) ไดใ้หค้วามหมายของ ตรรกศาสตร์คลุมเครือ(Fuzzy Logic) ไว้
วา่ เป็นเคร่ืองมือที่ใชว้ดัระดบั ซ่ึงจะสร้างวธีิทางคณิตศาสตร์ที่แสดงถึงความคลุมเครือ  ความ
ไม่แน่นอนของระบบ ที่เก่ียวขอ้งกบัความคิดความรู้สึกของมนุษย ์ ดว้ยการพจิารณาส่วนประ 
กอบต่าง ๆ ในความไม่แน่นอน  เพือ่ก าหนดเง่ือนไขในการตดัสินใจ โดยอาศยัเซตของความ
เป็นสมาชิก 

   สรุปไดว้า่ ตรรกศาสตร์คลุมเครือ(Fuzzy Logic) หมายถึง เคร่ืองมือที่ใชว้ดัระดบัช่วย 
ในการตดัสินใจ โดยยอมใหมี้ความยดืหยุน่ได ้ ใชห้ลกัเหตุผลที่คลา้ยการเลียนแบบวธีิความคิด
ที่ซบัซอ้นของมนุษย ์  ดว้ยการพจิารณาส่วนประกอบต่าง ๆ ในความไม่แน่นอน  เพือ่ก าหนด
เงื่อนไขในการตดัสินใจ  สามารถที่จะสร้างและก าหนดรูปแบบของลกัษณะความไม่แน่นอนที่
เป็นความคลุมเครือ ความไม่ตายตวัได ้ โดยการแบ่งระดบัเพือ่ช่วยในการตดัสินใจ 

 
 
 



44 

 

2. ความส าคญัของตรรกศาสตร์คลุมเครือ (Fuzzy Logic) 
 

ตรรกศาสตร์คลุมเครือ (Fuzzy Logic) ในปัจจุบนัไดมี้การน าหลกัการตรรกศาสตร์ 
คลุมเครือ มาใชก้นัอยา่งแพร่หลาย  เน่ืองจากเป็นหลกัการที่สามารถวดัระดบัไดเ้ป็นอยา่งดี  มี
นกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามส าคญัของตรรกศาสตร์คลุมเครือ (Fuzzy Logic) ดงัน้ี 

Michael (2011: 25) ไดก้ล่าวถึง ตรรกศาสตร์คลุมเครือ (Fuzzy Logic) วา่เป็นศาสตร์ 
ดา้นการค านวณที่เขา้มามีบทบาทมากขึ้นในวงการวจิยัดา้นคอมพวิเตอร์และไดถู้กน าไปประ 
ยกุตใ์ชใ้นงานต่าง ๆ มากมาย เช่น ดา้นการแพทย ์ดา้นการทหาร ดา้นธุรกิจ ดา้นอุตสาหกรรม 
 เป็นตน้ มีความจ าเป็ นอยา่งยิง่ที่นกัศึกษาดา้นคณิตศาสตร์ วศิวกรรมคอมพวิเตอร์ วทิยาการ
คอมพวิเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศควรจะไดศ้ึกษาเพือ่ท  าความเขา้ใจในศาสตร์ฟัซซีลอจิก
ใหลึ้กซ้ึง ทั้งน้ีเพือ่น าไปประยกุตใ์ชง้านดา้นต่างๆซ่ึงนบัวนัจะยิง่มีความตอ้งการระบบคอพวิ
เตอร์ที่ มีความสามารถในการปรับเปล่ียนระบบไดโ้ดยอตัโนมตัิตามสภาพแวดลอ้มที่เปล่ียน 
ไป มีการตดัสินใจแบบชาญฉลาดเยีย่งมนุษยไ์ดม้ากขึ้น ซ่ึงมนุษยส์ามารถแกปั้ญหาต่าง ๆ ที่ไม่
เคยพบได ้โดยอาศยัความรู้เก่าที่ไดเ้รียนรู้มาประยกุตใ์นการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

3. พืน้ฐานแนวคดิแบบตรรกศาสตร์คลุมเคลือ  
 

                                        ฟัซซ่ีลอจิก (Fuzzy Logic) หรือตรรกศาสตร์คลุมเครือไดพ้ฒันาจากฟัซซีเซต (Fuzzy 
Set) ที่คิดคน้โดย L.A.Zadeh ในปี ค.ศ. 1965 ซ่ึงเป็นผลงานวทิยานิพนธร์ะดบัปริญญาเอก โดย
ฟัซซีเซต เป็นเซตที่มีขอบเขตไม่เด่นชดัหรือคลุมเครือ เป็นการใชเ้หตุผลแบบประมาณการ 
คลา้ยการเลียนแบบวธีิความคิดที่ซบัซอ้นของมนุษย ์ซ่ึงในปัจจุบนัไดมี้การน าฟัซซีลอจิกไป
ประยกุตใ์ชง้านมากมายหลายสาขา โดยเฉพาะในสาขาปัญญาประดิษฐ ์(Artificial Intelligence) 
ซ่ึงเป็นสาขาหน่ึงของวทิยาศาสตร์ที่ออกแบบและสัง่การใหเ้คร่ืองจกัรท างานเลียนแบบความ 
สามารถของมนุษย ์ก่อก าเนิดเป็นผลิตภณัฑม์ากมาย เช่น ระบบควบคุมการท างานของเคร่ือง
ซกัผา้ ระบบควบคุมการท างานของกลอ้งถ่ายรูป ระบบควบคุมการท างานของหมอ้หุงขา้ว 
ระบบควบคุมการจ่ายไฟใหก้บัตูเ้ยน็ 
       ฟัซซีลอจจิกมีลกัษณะที่พเิศษกวา่ตรรกะแบบจริงเท็จ (Boolean logic)  เป็นแนวคิดที่
มีการต่อขยายในส่วนของความจริง (Partial True) โดยค่าความจริงจะอยูใ่นช่วงระหวา่งจริง 
(Completely True) กบัเทจ็ (Comptetely False) หรือเป็นเซตที่มีค่าความเป็นสมาชิกอยูร่ะหวา่ง 
0 กบั 1 หรือเขียนเป็นสญัลกัษณ์ [0,1] ส่วนตรรกะแบบจริงเท็จจะเป็นเซตที่มีค่าความเป็นสมา 
ชิกเป็น 0 หรือ 1 หรือเขียนเป็นสญัลกัษณ์  {0,1} เท่านั้น 
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    ตรรกะแบบฟัซซี  (fuzzy logic) เป็นเคร่ืองมือที่ช่วยในการตดัสินใจภายในใตค้วาม
ไม่แน่นอนของขอ้มูลโดยยอมใหมี้ความยดืหยุน่ได ้ใชห้ลกัเหตุผลที่คลา้ยการเลียนแบบวิธี
ความคิดที่ซบัซอ้นของมนุษย ์ฟัซซีลอจิกมีลกัษณะที่พเิศษกวา่ตรรกะแบบจริงเทจ็ (Boolean 

logic) เป็นแนวคิดที่มีการต่อขยายในส่วนของความจริง(partial true) โดยค่าความจริงจะอยู่
ในช่วงระหวา่งจริง (completely true) กบัเทจ็ (completely false) ส่วนตรรกศาสตร์เดิมจะมี
ค่าเป็นจริงกบัเทจ็เท่านั้น แสดงดงัแผนภาพที่1 

 

 
 

มากกวา่ 2 ค่า และแตกต่างกบัไบวาลานซ์ (bivalance) ที่มีความเป็นสมาชิกเพยีง 2 ค่า ฟัซซีเซต 
(Fuzzy set) เป็นเคร่ืองมือทางคณิตศาสตร์ที่ส่ือถึง “ความไม่แน่นอน (uncertainty)” สามารถที ่
ไม่ใช่ เพยีง 2 กรณี ซ่ึงหาก าหนดวา่ คนที่อว้นคอืคนที่มีนา้หนกัมากกวา่ 75 กิโลกรัม คอมพวิ 
เตอร์จะให้ผลวา่คนที่มีนา้หนกั 74.50 กิโลกรัม ไม่จดัเป็นคนที่อว้น จะสร้างและก าหนดรูป 
แบบ (modeling) ของลกัษณะความไม่แน่นอนที่เป็นความคลุมเครือ ความไม่ตายตวั รวมถึง
ความขาดขอ้มูลบางส่วน โดยทฤษฎีของฟัซซีเซตจะใชล้กัษณะความหมายตวัแปร (linguistic) 
มากกวา่ปริมาณ (quantitative) ของตวัแปร เช่น การหาความหมายของ “คนที่อว้น” เราไม่สา 
มารถนิยามค่าความอว้นที่ตรงกนัและระบุเป็นหน่ึงเดียว (identical) สาหรับคนที่อว้น นาย ก. 
จะใหค้วามหมายของ “คนอว้น” หมายถึงคนที่มีนา้หนกัมากกวา่ 70 กิโลกรัม นาย ข. ใหค้วาม 
หมายวา่เป็นคนที่มีนา้หนกัมากกวา่ 75 กิโลกรัม ซ่ึงทั้งสองคนต่างแสดงความหมายของคาวา่
คนที่อว้นโดยเปรียบเทียบและในมุมมองของตวัเองตามนา้หนกัของตน ในการทางานในมุม 
มองแบบฐานสอง (Binary sense) จะไดผ้ลเป็น ใช่ หรือ แต่จะเห็นวา่บุคคลน้ีเป็นคนอว้นนา้
หนกัเกือบจะ 75 กิโลกรัม และถึงแมว้า่บุคคลน้ีจะมีนา้หนกั 75 กิโลกรัม แต่หากพจิารณาจาก
กลุ่มคนทีมี่นา้หนกัเฉล่ีย 90 กิโลกรัม บุคคลน้ีก็จะไม่จดัอยูใ่นกลุ่มคนทีอ่ว้น แสดงให้เห็นวา่ 
ความอว้นไม่ไดมี้ลกัษณะความไม่แน่นอนแบบสุ่ม จากการศึกษาปัญหาทัว่ ๆ ไปจะแสดงถึง
รูปแบบลกัษณะการกระจายของปัญหา แผนแผนภาพที่ 2 เป็นการแสดงให้เห็นวา่แนวทางใน
การตดัสินใจของปัญหาทั้งหมดมีเพยีงส่วนนอ้ยที่เป็นส่ิงที่แน่นอน (certainty) ที่เหลือคือส่ิงที่

แผนภาพที่ 1  ตรรกะแบบจริงเทจ็  (บูลีนลอจิก)    กบั  ตรรกะแบบฟัซซี  (ฟัซซีลอจิก) 

จริง 

เทจ็ 

จริง 

จริงบางส่วน 

เทจ็ 
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ไม่แน่นอนซ่ึงประกอบดว้ยความไม่แน่นอนที่มีลกัษณะแบบสุ่ม และความไม่แน่นอนทีมี่
ลกัษณะเป็นฟัซซี หรือคลุมเครือ ซ่ึงมีมากกวา่ร้อยละ 40 เพราะปัญหาส่วนมากเก่ียวขอ้งกบัการ
ตดัสินใจของมนุษยซ่ึ์งจะตดัสินใจตามพื้นฐานความคิดของตนเป็นหลกัมนุษยซ่ึ์งจะตดัสินใจ
ตามพื้นฐานความคิดของตนเป็นหลกั 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 

ฟัซซีจะสร้างวิธีทางคณิตศาสตร์ที่แสดงถึงความคลุมเครือ ความไม่แน่นอนของระบบที่เก่ียว 
ขอ้งกบัความคิดความรู้สึกของมนุษย ์เม่ือพจิารณาส่วนประกอบต่าง ๆ ในความไม่แน่นอนเพือ่
ก าหนดเงื่อนไขในการตดัสินใจ (Decision making) โดยอาศยัเซตของความไม่เป็นสมาชิก (Set 
membership) 
 

4. ฟังก์ชันความเป็นสมาชิก 
 

 ฟังกช์นัความเป็นสมาชิก (Membership Function) เป็นฟังกช์นัที่มีการก าหนดระดบั
ความเป็นสมาชิกของตวัแปรที่ตอ้งการใชง้าน โดยการก าหนดค่าใหก้บัสมาชิกที่มีความไม่ชดั 
เจน ไม่แน่นอน และคลุมเครือ ดงันั้นจึงเป็นส่วนที่ส าคญัต่อการด าเนินการของฟัซซี เพราะรูป 

ร่างของฟังกช์นัความเป็นสมาชิกมีความส าคญัต่อกระบวนการคิดและแกไ้ขปัญหาโดยฟังกช์นั 

ความเป็นสมาชิกจะไม่สมมาตรกนัหรือสมมาตรกนัทุกประการกไ็ด ้ฟังกช์นัความเป็นสมาชิกที่

ใชง้านทัว่ไปมีหลายชนิด แต่ในที่น้ีจะกล่าวถึงเพียง 6 ชนิด  ดงัน้ี 

1. ฟังกช์นัสามเหล่ียม (Triangular Membership Function) เป็นฟังกช์นัความเป็นสมาชิก 

ที่มีพารามิเตอร์ทั้งหมด 3 ค่า คือ {a, b, c} ดงัสมการที่ 1 

Certainty
Uncertainty

Fuzzy, Imprecise,
          Vague

Random

 

แผนภาพที่  2   ความไม่แน่นอน  (Uncertainty) 

ความแน่นอน ความไม่แน่นอน 

การสุ่ม 

ความคลุมเคลือ 
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trianggular (x: a, b, c) =      

0 , x < a

(x -a)/(b -a), a < x < b (1)

(c- x)/(c-b), b x c

0 , x > c

 
 

2. ฟังกช์นัส่ีเหล่ียมคางหมู่ (Trapezoidal Membership Function) เป็นฟังกช์นัความเป็น 

สมาชิกที่มีพารามิเตอร์ทั้งหมด 4 ค่า คือ {a,b,c,d}   ดงัสมการที่ 2  

trapezoidal(x: a, b, c, d) =     

0 , x < a

(x -a)/(b -a), a < x < b

1 , b x c (2)

(d - x)/(d - ), c x d

0 , x > d

c

 

 

 

3. ฟังกช์นัเกาส์เซียน (Gaussian Membership Function) เป็นฟังกช์นัความเป็นสมาชิกที่มี 

พารามิเตอร์ทั้งหมด 2 ค่า คือ { , }m   ซ่ึง m  หมายถึงค่าเฉล่ียนและ หมายถึง ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ดงัสมการที่ 3  
2

2

(x -m)
guassian (x: m, σ) = exp (3)

σ

 
 
 

 

4. ฟังกช์นัระฆงัคว  ่า (Bell-shaped Membership Function) เป็นฟังกช์นัความเป็นสมาชิก 

ที่มีพารามิเตอร์ทั้ง 3 ค่า คือ {a,b,c}ดงัสมการที่ 4 

2b

1
bell -shaped (x: a,b,c,d) = (4)

x -c
1+

a

 

5. ฟังกช์นัตวัเอส (Smooth Membership Function) เป็นฟังกช์นัความเป็นสมาชิกที่มี 

พารามิเตอร์ทั้งหมด 2ค่า คือ {a,b} 

S(x: a,b) =       

2

2

0 , x < a

x - b a + b
2 , a x

b - a 2

x - b a + b
1- 2 , x b (5)

b - a 2

1 , x b

 
  

 

 
  

 



 

6. ฟังกช์นัตวัแซค (Z-Membership  Function) เป็นฟังกช์นัความเป็นสมาชิกที่มีพารามิเต 
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ตอร์ทั้งหมด 2ค่า คือ {a,b} 

Z(a: a,b) =       

2

2

1 , x < a

x - b a + b
1- 2 , a x

b - a 2

x - b a + b
2 , x b (6)

b - a 2

0 , x b

 
  

 

 
  

 



 

 การเลือกฟังกช์นัของความเป็นสมาชิกขึ้นอยูก่บัความเหมาะสมของขอ้มูลที่รับเขา้มา
โดยสามารถที่ทบัซอ้นกนัเพือ่ใหก้ารด าเนินงานราบเรียบ ซ่ึงมีความเป็นสมาชิกหลายค่าไดแ้ละ
ฟังกช์นัความเป็นสมาชิกเปล่ียนแปลงแกไ้ขใหเ้หมาะกบังานที่ก  าลงัปฎิบติังานหรือตามความ
ตอ้งการได ้
 

5. การด าเนินการของฟัซซีเซต 
 

     การด าเนินการของฟัซซีเซตมีคุณสมบติัเหมือนกบัเซตโดยทัว่ไป มีการด าเนินการ 
(Operation) คือ Union,Intersection และ Complement ก าหนดให ้A และB เป็นฟัซซีเซตยอ่ย
ของเซต U ซ่ึงมีความเป็นสมาชิกเท่ากนักบั

A
μ และ Bμ ตามล าดบั  

1. การผนวก (Union) ของA และB เขียนแทนดว้ยสญัลกัษณ์ A B ซ่ึงจะนิยามได ้
ดงัสมการที่ (7)  

A B = {x: x A or x B}                             (7)  

ค่าความเป็นสมาชิกของ A B คือค่าสูงสุดของค่าความเป็นสมาชิกของเซต A และค่าควา
เป็นสมาชิกของเซต Bนัน่คือ  ดงัแผนภาพที่ 3  

 
 

แผนภาพที่ 3 แสดงการผนวก (Union) ของฟัซซีเซต A และB  
 

2. การตดั (Intersection) ของ A และB เขียนแทนดว้ยสัญลกัษณ์ A B  ซ่ึงจะ 
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นิยามไดด้งัสมการที่ 8  

A B {x : x A and x B}     (8)  
 ค่าความเป็นสมาชิกของ A B คือค่าต  ่าสุดของค่าความเป็นสมาชิกของเซต A
และB  ค่าความเป็นสมาชิกของเซต B  นัน่คือ μ  
  

A, BA B min{μ μ }    ดงัแผนภาพที่ 4 

 
 

แผนภาพที่ 4 แสดงการตดั (Intersection) ของ A เขียนแทนดว้ยสญัลกัษณ์A  
 

ซ่ึงจะนิยามไดด้งัสมการที่ 9 
   A {x: x U : x A}     (9)  

ค่าความเป็นสมาชิกของ A  คือ ความไม่เป็นสมาชิกของเซตA  น่ันคอื
AμA 1 μ  ดงั

แผนภาพที่ 5  

 

   แผนภาพที่ 5 แสดงการเติมเตม็ (Complement) ของฟัซซีเซต A  
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6. ระดับความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์โดยใช้รูปแบบคลุมเครือ 
 

      ระดบัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์จากแบบทดสอบโดยใช้
หลกัการตรรกศาสตร์คลุมเครือ โดยมีการพฒันาเกณฑม์าจากหลกัการตรรกศาสตร์คลุมเครือมา
จาก Michael (2011 : 25) เพือ่ใชว้ดัระดบัความรู้ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนทั้งหมด โดย
พจิารณาตามฟังกช์นัสมาชิกของ 

iAm  ดงัน้ี 

                     1         ,    ถา้   ie

4n
< n n

5
  

        0. 75   ,     ถา้  id

3n 4n
< n

5 5
  

iAm (x)     =            0. 5      ,     ถา้  ic

2n 3n
< n

5 5
  

        0. 25    ,    ถา้   ib

n 2n
< n

5 5
  

                       0         ,    ถา้   ia

n
0 n

5
   

เม่ือ n    แทน จ านวนคะแนนสอบ (120 คะแนน) 

ian    แทน จ านวนของนกัเรียนที่มีระดบัความส าเร็จในการแกปั้ญหาอยูใ่นระดบัต ่ามาก 

ibn    แทน จ านวนของนกัเรียนที่มีระดบัความส าเร็จในการแกปั้ญหาอยูใ่นระดบัต ่า 

icn    แทน จ านวนของนกัเรียนที่มีระดบัความส าเร็จในการแกปั้ญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง 

idn    แทน จ านวนของนกัเรียนที่มีระดบัความส าเร็จในการแกปั้ญหาอยูใ่นระดบัสูง 

ien    แทน จ านวนของนกัเรียนที่มีระดบัความส าเร็จในการแกปั้ญหาอยูใ่นระดบัสูงมาก 
 

พจิารณา ระดบัที่ 1 ;  0   ต  ่ามาก  n

5
   

   0   ต  ่ามาก  120

5
   

  ระดบัที่ 1 อยูใ่นช่วง 0 – 24 

ระดบัที่ 2 ;  n
<

5
  ต  ่า 2n

5
    

              120

5
   ต  ่า 240

5
   

  ระดบัที่ 2 อยูใ่นช่วง 25 – 48 

               ระดบัที่ 3 ; 
        

2n
<

5
 ปานกลาง 

   
3n

5
    
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   240

5
  ปานกลาง  360

5
   

  ระดบัที่ 3 อยูใ่นช่วง 49 – 72 

ระดบัที่ 4 ;  3n

5
     สูง 4n

5
    

   360

5
     สูง 480

5
   

  ระดบัที่ 4 อยูใ่นช่วง 73 – 96 

 ระดบัที่ 5 ;  4n

5
  สูงมาก n    

   480

5
  สูงมาก 120   

  ระดบัที่ 5 อยูใ่นช่วง 97 – 120   
ซ่ึงไดแ้สดงเกณฑด์งัตารางที่ 1 ดงัน้ี 
ตารางที่ 1 แสดงช่วงคะแนนการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 

ระดบัความสามารถในการแก้
โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ 

ช่วงคะแนนของความสามารถ
ในการแกโ้จทยปั์ญหาทาง

คณิตศาสตร์ 
สูงมาก 97 – 120 
สูง 73 – 96 

ปานกลาง 49 – 72 
ต  ่า 25 – 48 

ต  ่ามาก 0 – 24 
 
 

ซ่ึงผูว้จิยัไดน้ ารูปแบบ Fuzzy Model ของ Michael มาปรับใชใ้นงานวิจยัคร้ังน้ี 
                     

แบบทดสอบ(Test) 
 

แบบทดสอบ (Test) เป็นเคร่ืองมือชนิดหน่ึงที่ใชส้ าหรับวดัความสามารถในการแก้
โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียน วา่นกัเรียนไดมี้ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหา
ทางคณิตศาสตร์อยูใ่นระดบัใด ซ่ึงไดน้ าเสนอตามล าดบัดงัน้ี 
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1. ความหมายของแบบทดสอบ 

แบบทดสอบเป็นเคร่ืองมือวดัผลทางคณิตศาสตร์ที่ส าคญั จึงมีนกัการศึกษาหลายท่าน
ไดใ้หค้วามหมายของแบบทดสอบ ดงัน้ี 

Brown (1998 : 90) ไดใ้หค้วามหมายของแบบทดสอบวา่ แบบทดสอบเป็นวธีิการเชิง
ระบบที่ใชส้ าหรับวดัตวัอยา่งพฤติกรรม ตามความหมายแบบทดสอบจะมีลกัษณะที่ส าคญั 3 
ประการ 

1. แบบทดสอบเป็นวธีิการเชิงระบบ หมายความวา่ แบบทดสอบนั้นจะตอ้งมีกฎเกณฑ์
ที่แน่นอนเก่ียวกบัโครงสร้างการบริหารจดัการและใหค้ะแนน 

2. แบบทดสอบเป็นการวดัพฤติกรรม ซ่ึงจะวดัเฉพาะพฤติกรรมที่วดัได ้โดยผูต้อบ
สนองตอบต่อขอ้ค  าถามที่ก  าหนดให ้มิใชก้ารวดัโดยตรง 

3. แบบทดสอบเป็นเพยีงส่วนหน่ึงของพฤติกรรมที่ตอ้งการวดัทั้งหมดตามความเป็น
จริง ไม่มีแบบทดสอบชุดใดที่จะมีขอ้ค  าถามที่วดัพฤติกรรมที่ตอ้งการไดท้ั้งหมด ฉะนั้นจะตอ้ง
ตกลงวา่ ขอ้ค  าถามในแบบทดสอบเป็นตวัแทนของขอ้ค  าถามทั้งหมดที่ใชว้ดัพฤติกรรมนั้น และ
ถา้ผูต้อบขอ้ค  าถามใดค าถามหน่ึงถูก จะตอ้งใหค้ะแนนเท่ากนั 

บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2542: 72) ไดใ้หค้วามหมายของแบบทดสอบวา่ แบบทด 
สอบเป็นวธีิการเชิงระบบที่ใชใ้นการเปรียบเทียบพฤติกรรมของบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไป ณ 
เวลาหน่ึง หรือของบุคคลคนเดียวหรือหลายคนในเวลาต่างกนั 

สมนึก ภทัทิยธณี (2551 : 2) ไดใ้หค้วามหมายของแบบทดสอบวา่ แบบทดสอบเป็น 
เคร่ืองมือวดัพฤติกรรมดา้นพทุธพสิยั และมีบทบาทส าคญัมากเพราะเป็นเคร่ืองมือที่มีลกัษณะดี
หลายประการ แต่ควรใชค้วบคู่ไปกบัเคร่ืองมือชนิดอ่ืนๆ อยา่งหลากหลาย 

บุญชม  ศรีสะอาด (2535 : 49) ไดใ้หค้วามหมายของแบบทดสอบวา่ แบบทดสอบ
หมายถึง ชุดของค าถาม หรือชุดงานใดๆ ที่สร้างขึ้นเพือ่น าไปเร้าหรือชกัน าใหบุ้คคลแสดง
พฤติกรรมตอบสนองออกมา และการตอบอาจอยูใ่นรูปของการเขียนตอบ การพดู การปฏิบติัที่
สามารถสงัเกตได ้วดัใหเ้ป็นปริมาณได ้

ไพศาล  วรค า (2554 : 233) ไดใ้หค้วามหมายของแบบทดสอบวา่ แบบทดสอบ หมาย 
ถึง ชุดของขอ้ค  าถามที่ใชว้ดัค่าตวัแปรใดตวัแปรหน่ึง โดยมีค  าตอบที่ถูกตอ้งแน่นอน และมี
กฎเกณฑใ์นการตรวจใหค้ะแนนอยา่งสมเหตุสมผลและแน่นอน 
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จากความหมายของแบบทดสอบ สรุปไดว้า่ แบบทดสอบหมายถึง ชุดของขอ้ค  าถามที่
สร้างขึ้น เพือ่วดัพฤติกรรมที่ตอ้งการ โดยมีเกณฑใ์นการตรวจใหค้ะแนนอยา่งสมเหตุสมผล
และแน่นอน 

 

2. ประเภทของแบบทดสอบ 

การแบ่งประเภทของแบบทดสอบ สามารถแบ่งไดห้ลายรูปแบบ ขึ้นอยูก่บักฎเกณฑท์ี่
ใชใ้นการแบ่ง จึงมีนกัการศึกษาหลายท่านไดก้ล่าวถึงประเภทของแบบทดสอบ ดงัน้ี 

สมนึก ภทัทิยธนี (2551 : 62 - 67) ไดแ้บ่งประเภทของแบบทดสอบไวห้ลายลกัษณะ 
ขึ้นอยูก่บัเกณฑท์ี่ใชใ้นการแบ่ง ดงัน้ี 

1.  แบ่งตามสมรรถแผนแผนภาพที่ตอ้งการวดั แบ่งเป็น 3 ประเภท คือ 
      1.1  แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิ หมายถึง แบบทดสอบที่สดัสมรรถภาพของสมอง
ดา้นต่างๆ ที่นกัเรียนไดรั้บการเรียนรู้ผา่นมาแลว้มีอยูเ่ท่าใด แบบทดสอบน้ีแบ่งออกเป็น 2 ชนิด 
ไดแ้ก่ 

1.1.1  แบบทดสอบที่ครูสร้าง หมายถึง แบบทดสอบที่มุ่งวดัผลสมัฤทธ์ิของ 
ผูเ้รียนเฉพาะกลุ่มที่ครูสอน จะไม่น าไปใชก้บักลุ่มอ่ืน เป็นแบบทดสอบที่ใชก้นัทัว่ๆ ไปใน
โรงเรียน 

1.1.2  แบบทดสอบมาตรฐาน หมายถึง แบบทดสอบที่มุ่งวดัผลสมัฤทธ์ิ  เช่น  
เดียวกนักบัแบบทดสอบที่ครูสร้าง แต่มีจุดมุ่งหมายเพือ่เปรียบเทียบคุณภาพต่างๆ ของนกัเรียน
ที่ต่างกลุ่มกนั 

 1.2  แบบทดสอบวดัความถนดั หมายถึง แบบทดสอบที่มุ่งวดัสมรรถภาพสมองของ
ผูเ้รียน วา่จะสามารถเรียนต่อไปหรือจะประสบความส าเร็จเพียงใดเพือ่ใชใ้นการพยากรณ์หรือ
ท านายอนาคตของผูเ้รียน โดยขอ้เทจ็จริงในปัจจุบนัเป็นพื้นฐานแบบทดสอบวดัความถนดั แบ่ง
ไดเ้ป็น 2 ชนิด คือ 

1.2.1  แบบทดสอบวดัความถนดัทางการเรียน หมายถึง แบบทดสอบที่มุ่งวดั 
ความถนดัทางวชิาการต่างๆ เช่น ดา้นภาษา ดา้นคณิตศาสตร์ เป็นตน้ 

1.2.2  แบบทดสอบวดัความถนดัเฉพาะ หมายถึง แบบทดสอบที่มุ่งวดัความ 
ถนดัเฉพาะที่เก่ียวกบังานอาชีพต่างๆ หรือความสามารถพเิศษ 

2.  แบ่งตามลกัษณะของการตอบ แบ่งเป็น 3 ประเภท 
      2.1  แบบทดสอบภาคปฏิบตัิ หมายถึง แบบทดสอบที่ใหน้กัเรียนลงมือปฏิบตัิจริง 
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      2.2  แบบทดสอบขอ้เขียน หมายถึง แบบทดสอบที่ใชก้ารเขียนตอบ 
      2.3  แบบทดสอบปากเปล่า หมายถึง แบบทดสอบที่ใชก้ารพดูโตต้อบแทนการเขียน 

3.  แบบตามเวลาที่ก  าหนดให ้แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
     3.1  แบบทดสอบที่จ  ากดัเวลาในการตอบ หมายถึง แบบทดสอบที่ใชเ้วลาตอบนอ้ย 

แต่มีจ  านวนขอ้มากและคอ่นขา้งง่าย 
       3.2  แบบทดสอบที่ไม่จ  ากดัเวลาในการตอบ หมายถึง แบบทดสอบที่ใชเ้วลาในการ
ตอบมาก หรือไม่จ ากดัเวลาในการตอบ แต่มีจ  านวนขอ้นอ้ย 

4.  แบ่งตามจ านวนผูเ้ขา้สอบ แบ่งเป็น 2 ประเภท 
       4.1  แบบทดสอบเป็นรายบุคคล หมายถึง การสอบทีละคนมกัจะเป็นการสอบ

ภาคปฏิบตัิ 

       4.2  แบบทดสอบเป็นชั้นหรือเป็นหมู่ หมายถึง การสอบทีละหลายๆ คน เป็นชั้น
หรือหมู่ วธีิน้ีควรใชเ้ม่ือคนเขา้สอบเป็นจ านวนมากๆ และสามารถจดัสอบพร้อมกนัทั้งโรง 
เรียน จงัหวดัหรือประเทศก็ได ้

5.  แบ่งตามส่ิงเร้าของการถาม แบ่งเป็น 2 ประเภท 
      5.1  แบบทดสอบทางภาษา หมายถึง แบบทดสอบที่ตอ้งอาศยัภาษาของสงัคมนั้นๆ 
เป็นหลกั 
      5.2  แบบทดสอบที่ไม่ใชภ้าษา หมายถึง แบบทดสอบที่ใชส้ญัลกัษณ์ รูปภาพ ตวัเลย 
แทนภาษา 

6.  แบ่งตามลกัษณะของการใชป้ระโยชน์ แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 
      6.1  แบบทดสอบยอ่ย หมายถึง แบบทดสอบประจ าบท หรือหน่วยการเรียน 
      6.2  แบบทดสอบรวม หมายถึง แบบทดสอบสรุปรวมเน้ือหาที่เรียนผา่นมาทุกบท
ทุกตอนทุกภาคเรียน จึงมกัทดสอบปรายภาคหรือปลายปี และมีจุดมุ่งหมายเพือ่ตดัสินผลการ
เรียน 

7.  แบ่งตามเน้ือหาของขอ้สอบในฉบบั แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 
      7.1  แบบทดสอบอตันยั หมายถึง แบบทดสอบที่เฉพาะค าถาม นกัเรียนตอ้งคิดหา
ค าตอบเองโดยการเรียนอยา่งเสรี 
      7.2  แบบทดสอบปรนยั หมายถึง แบบทดสอบที่มีทั้งค  าถาม และค าตอบเฉพาะคงที่
แน่นอน ไดแ้ก่ แบบทดสอบแบบเลือกตอบ แบบจบัคู่ และแบบกาถูก – ผดิ ขอ้สอบแบบตอบ
สั้นๆ และแบบเติมค า เป็นตน้ 
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ไพศาล วรค า (2554 : 233 – 234) ไดจ้  าแนกประเภทของแบบทดสอบ โดยอาศยักฎ 
เกณฑ ์ออกเป็นดงัน้ี 

1.  จ  าแนกตามคุณลกัษณะที่ตอ้งการวดั ซ่ึงจ าแนกออกเป็น 4  ประเภท คือ 
      1.1  แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เป็นแบบทดสอบที่ใชว้ดัความรู้ และ
ทกัษะ 
       1.2  แบบทดสอบวดับุคลิกภาพ (Personality Test) 
       1.3  แบบวดัความถนดั (Aptitude Test) 

1.3.1  แบบวดัความถนดัทัว่ไป (General Aptitude Test) 
  1.3.2  แบบวดัความถนดัเฉพาะ (Specific Aptitude Test) 
  1.3.3  แบบวดัความพร้อม (Readiness Test) 

      1.4  แบบวดัความคิดสร้างสรรค ์(Creativity Test) 
2.  จ  าแนกตามลกัษณะการตรวจใหค้ะแนน จ าแนกได ้3 ประเภท ไดแ้ก่  
     2.1  แบบทดสอบปรนยั (Objective Test) 

      2.2  แบบทดสอบอตันยั (Subjective Test) 
      2.3  แบบทดสอบอตันยัประยกุต ์(Modified Subjective Test) 

3.  จ  าแนกตามลกัษณะการสร้าง จ าแนกได ้2 ประเภท คือ 
       3.1  แบบทดสอบมาตรฐาน (Standardized Test) 
       3.2  แบบทดสอบที่ผูว้จิยัสร้างเอง (non-Standardized Test) 

4.  จ  าแนกตามลกัษณะการน าผลทีไ่ดไ้ปใชป้ระเมิน จ าแนกเป็น 2 ประเภท คือ 
       4.1  แบบทดสอบแบบอิงเกณฑ ์(Criterion-Referenced Test) 
                    4.2  แบบทดสอบแบบอิงกลุ่ม (Norm- Referenced Test) 

5.  จ  าแนกตามลกัษณะการตอบสนอง จ าแนกได ้3 ประเภท คือ 
       5.1  แบบทดสอบขอ้เขียน (Paper-Pencil Test) ประกอบดว้ย 
  5.1.1  แบบทดสอบแบบเลือกตอบ (Multiple-Choices Test) 
  5.1.2  แบบทดสอบแบบความเรียน (Essay Test) 
  5.1.3  แบบทดสอบแบบเติมค า (Completion Test) 
  5.1.4  แบบทดสอบโคลซ (Cloze Test) 

      5.2  แบบทดสอบปฏิบตัิ (Performance Test) 
       5.3  แบบทดสอบปากเปล่า (Oral Test) 
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จากประเภทของแบบทดสอบ สรุปไดว้า่ ประเภทของแบบทดสอบสามารถแบ่งออก 
เป็น 8 ประเภทหลกั ๆ คือ แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน แบบทดสอบวดับุคลิกภาพ 
แบบวดัความถนดั แบบทดสอบปรนยั แบบทดสอบอตันยั แบบทดสอบภาคปฏิบตัิ 
แบบทดสอบขอ้เขียน และแบบทดสอบมาตรฐาน  

3. ลักษณะของแบบทดสอบที่ดี 

แบบทดสอบที่ดี จะตอ้งสามารถวดัพฤติกรรมของผูเ้รียนที่ตอ้งการวดัได ้นกัการศึกษา
หลายท่าน ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของแบบทดสอบที่ดี ตอ้งมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

สมนึก ภทัทิยธนี (2551 : 67–71) แบบทดสอบนบัเป็นเคร่ืองมือวดัผลที่มีคุณค่าและ
ส าคญัที่สุด แต่แบบทดสอบที่จะน าเอามาใชจ้ะตอ้งมีคุณภาพ โดยเฉพาะแบบทดสอบที่ครูสร้าง
ขึ้น หรือแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัผูส้อนโดยตรง แบบทดสอบจะ
มีคุณภาพเพยีงใด ตอ้งมีลกัษณะที่ดี 10 ประการ ดงัน้ี 

1.  ความเที่ยงตรง หมายถึง คุณภาพของแบบทดสอบที่สามารถวดัไดอ้ยา่งถูกตอ้งแม่น 
ย  า ความเที่ยงตรงเปรียบเสมือนความถูกตอ้งของแบบทดสอบ เช่น ตอ้งการวดัวา่ผูเ้รียนมีความ 
สามารถในการค านวณหรือไม่ก็ถามใหค้  านวณ คะแนนจะมากหรือนอ้ยขึ้นอยูก่บัความสามารถ 
ในเชิงค านวณ มิใชไ้ดค้ะแนนมากเพราะสะอาด ใชภ้าษาสละสลวย ลายมือสวยงาม เป็นตน้ 
ลกัษณะความเที่ยงตรงของแบบทดสอบ แบ่งเป็น 4 ลกัษณะ คอื 

     1.1  ความเที่ยงตรงตามเน้ือหา หมายถึง ความสามารถของแบบทดสอบที่จะวดัได้
ตรงกบัเน้ือหาที่ก  าหนดไวต้ามหลกัสูตร หรือตรงกบัเน้ือหาที่ไดท้  าการสอน กล่าวคอื เม่ือท า
การสอนในเน้ือหาใดก็จะตอ้งออกขอ้สอบใหต้รงตามเน้ือหานั้น และที่เนน้เป็นส าคญัอยูท่ี่ตอ้ง
เขียนค าถามใหส้อดคลอ้งกบัน ้ าหนกัความส าคญัของเน้ือหาดว้ย 
      1.2  ความเที่ยงตรงตามโครงสร้าง หมายถึง ความสามารถของแบบทดสอบที่จะวดั
ไดต้รงกบัจุดมุ่งหมายที่ก  าหนดไวใ้นหลกัสูตร หรือวดัไดต้รงตามพฤติกรรมที่ตอ้งการใหเ้กิด
กบัผูเ้รียน 
      1.3  ความเที่ยงตรงตามสภาพ หมายถึง ความสามารถของแบบทดสอบที่วดัไดต้รง
ตามสภาพความเป็นจริงในชีวติประจ าวนั หรือปัจจุบนัของนกัเรียน หรือกล่าวไดว้า่เป็นความ 
สามารถของแบบทดสอบ ที่ช่วยใหค้รูประมาณสภาพอนัแทจ้ริงของผูเ้รียนในปัจจุบนัไดถู้ก 
ตอ้ง 
      1.4  ความเที่ยงตรงตามการพยากรณ์ หมายถึง ความสามารถของแบบทดสอบที่วดั
ไดต้รงตามสภาพความเป็นจริงของนกัเรียน ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
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2.  ความเช่ือมัน่ หมายถึง ลกัษณะของแบบทดสอบทั้งฉบบั ที่สามารถวดัไดค้งที่คงวา
ไม่เปล่ียนแปลง ไม่วา่จะท าขอ้สอบใหม่ก่ีคร้ังก็ตาม 

3.  ความยตุิธรรม หมายถึง ลกัษณะของแบบทดสอบที่ไม่เปิดโอกาสใหมี้การเปรียบ 
เทียบหรือเสียเปรียบในกลุ่มผูเ้ขา้สอบดว้ยกนั ไม่เปิดโอกาสใหผู้ท้  าขอ้สอบไดโ้ดยการเดา ไม่ 
ใหผู้ข้ี้ เกียจหรือไม่สนใจในการเรียนท าขอ้สอบไดดี้ ผูท้ี่ท  าขอ้สอบได ้ควรจะเป็นผูท้ี่เรียนเก่ง
หรือขยนัเท่านั้น 

4.  ความลึกของค าถาม หมายถึง ขอ้สอบแต่ละขอ้นั้นจะตอ้งไม่ถามผวิเผนิ หรือถาม
ประเภทความรู้ความจ า แต่ตั้งถามใหผู้เ้รียนน าความรู้ความเขา้ใจไปคิดดดัแปลงแกปั้ญหาแลว้
จึงตอบได ้

5.  ความย ัว่ย ุหมายถึง แบบทดสอบที่ผูเ้รียนท าดว้ยความสนุก เพลิดเพลิน ไม่ควรใช้
ค  าถามซ ้ าซากซ่ึงน่าเบื่อหน่าย วธีิการที่จะท าใหแ้บบทดสอบมีความย ัว่ยอุยากตอบ ก็โดยเรียง
จากขอ้ง่ายไปขอ้ยาก ใชข้อ้สอบรูปภาพบา้ง ถามขอ้ละปัญหาบา้ง รูปแบบของขอ้สอบน่าสนใจ 
ถา้ขอ้สอบเป็นแบอตันยัก็ใหบ้รรยายพอเหมาะ และไม่ถามหลายประเด็นในขอ้เดียวกนั 

6.  ความจ าเพราะเจาะจง หมายถึง ขอ้สอบที่มีแนวทางหรือทิศทางการถามการตอบ
ชดัเจน ไม่คลุมเครือ ไม่แฝงกลเม็ดใหผู้เ้รียนงง ผูเ้รียนไม่ไดค้ะแนนเน่ืองจากตอบไม่ถูกดีกวา่
ไม่ไดค้ะแนนเน่ืองจากไม่เขา้ใจค าถาม และความไม่จ าเพราะเจาะจงของขอ้สอบน้ี อาจจะเกิด
ขึ้นกบัขอ้สอบทุกชนิด ทั้งน้ีขึ้นอยูก่บัผูเ้ขียนขอ้สอบวา่สามารถออกขอ้สอบไดรั้ดกุมและชดั 
เจนเพียงใด 

7.  ความเป็นปรนยั หมายถึง คุณลกัษณะของแบบทดสอบ ไม่ใชช้นิดของแบบทด 
สอบ ซ่ึงแบบทดสอบจะเป็นปรนยัหรือไม่ จะตอ้งมีคุณสมบติั 3ประการ คือ 

     7.1  ตั้งค  าถามใหช้ดัเจน ท าใหผู้เ้ขา้สอบทุกคนเขา้ใจความหมายตรงกนั 
      7.2  ตรวจใหค้ะแนนตรงกนั แมว้า่จะตรวจหลายคร้ัง หรือตรวจหลายคน 
      7.3  แปรความหมายใหค้ะแนนไดเ้หมือนกนั 

8.  ประสิทธิภาพ หมายถึง แบบทดสอบที่มีจ  านวนขอ้มากพอประมาณ ใชเ้วลาสอบ
พอเหมาะ ประหยดัค่าใชจ่้าย จดัท าแบบทดสอบดว้ยความประณีต ตรวจใหค้ะแนนไดร้วดเร็ว 
รวมถึงสถานการณ์ในการสอบที่ดี ไดแ้ก่ สภาพหอ้งสอบเรียนร้อยไม่มีส่ิงรบกวนผูเ้ขา้สอบ 
กรรมการคุมสอบรัดกุม เป็นตน้ 

9.  อ านาจจ าแนก หมายถึง ความสามารถของขอ้สอบที่จะจ าแนกผูส้อบที่มีคุณ 
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ลกัษณะ หรือความสามารุที่แตกต่างกนัออกจากกนัได ้ขอ้สอบที่ดีจะตอ้งมีอ านาจจ าแนกสูง 
ตามทฤษฏีการวดัผลแบบอิงกลุ่ม อ านาจจ าแนกของขอ้สอบหมายถึง ความสามารถของขอ้อบที่
จะจ าแนกผูเ้ขา้สอบออกเป็นสองกลุ่ม คอื กลุ่มเก่งกบักลุ่มอ่อน ถา้ขอ้สอบมีอ านาจจ าแนกสูง
แสดงวา่ คนกลุ่มนั้นท าขอ้สอบขอ้นั้นถูก แต่คนกลุ่มอ่อนท าไม่ถูก  

10.  ความยาก หมายถึง จ  านวนคนตอบขอ้สอบถูกไดม้ากนอ้ยเพยีงใด หรืออตัราส่วน
ของจ านวนคนตอบถูกกบัจ านวนคนที่เขา้สอบทั้งหมด ตามทฤษฏีการวดัผลแบบอิงกลุ่ม ขอ้ 
สอบที่ดีคือไม่ยากหรือไม่ง่ายเกินไป เรียกวา่ มีความยากพอเหมาะ เพราะคุณค่าของขอ้สอบ
ดงักล่าว จะช่วยจ าแนกผูเ้ขา้สอบไดว้า่ใครเก่งหรือใครอ่อน ขอ้สอบขอ้ใดที่ไม่มีใครท าไดถู้ก 
หรือขอ้สอบที่ทุกคนท าถูก ต่างกไ็ม่สามารถจ าแนกไดว้า่ใครเก่งหรือใครอ่อน จึงไม่มีคุณค่าใน
การจ าแนก ดงันั้นส่ิงส าคญัของขอ้สอบอยูท่ี่วา่สามารถวดัในจุดประสงคท์ี่ตอ้งการไดจ้ริงหรือ 
ไม่ ถา้วดัไดจ้ริงก็ถือวา่เป็นขอ้สอบที่ดี แมจ้ะเป็นขอ้สอบที่ง่ายก็ตาม 

ไพศาล วรค า (2554 : 232-233) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะของเคร่ืองมือที่ดี มีลกัษณะ
ดงัต่อไปน้ี 

1.  มีความเที่ยงตรง เคร่ืองมือที่ดีจะตอ้งสามารถวดัไดต้ามจุดประสงคห์รืพฤติกรรมที่
ตอ้งการวดั 

2.  มีความเช่ือมัน่ เคร่ืองมือที่ดีจะตอ้งใหผ้ลการวดัที่มีความเช่ือมัน่สูง หรือมีความแน่ 
นอน คงเสน้คงวา 

3.  มีความเป็นปรนยั เคร่ืองมือที่ดีควรมีความเป็นปรนยัสูง คือ มีความชดัเจนทั้งในขอ้
ค าถาม ค าตอบ และการใหค้ะแนน ที่ท  าใหทุ้กคนสามารถเขา้ใจหรือตีความได ้

4.  มีความจ าเพาะจงจง กล่าวคือ ในหน่ึงขอ้ค  าถามหรือรายการค าถามใดๆ ควรถาม
ประเด็นเดียวเป็นการเฉพาะ 

5.  มีประสิทธิภาพ เคร่ืองมือที่ดีควรเป็นเคร่ืองมือที่มีประสิทธภ์าพ สามารถน าไปใช้
ไดอ้ยา่งสะดวก ประหยดั และคุม้ค่า 

6.  มีอ านาจจ าแนก เคร่ืองมือที่ดีควรจะสามารถแยกแยะบุคคลออกเป็นกลุ่มๆ ตาม
ปริมาณของคุณลกัษณะที่ตอ้งการวดั 

7. มีความยากเหมาะสม เคร่ืองมือควรจะมีระดบัความยากที่เหมาะกบักลุ่มผูใ้หข้อ้มูล 
 สรุปไดว้า่ ลกัษณะของแบบทดสอบที่ดี จะตอ้งมีคุณสมบติั 8  ประการที่ส าคญั คือมี

ความเที่ยงตรงมีความเช่ือมัน่มีความเป็นปรนยัมีความจ าเพาะจงจง ความยตุิธรรมมีประสิทธิ 
ภาพมีอ านาจจ าแนกและมีความยากเหมาะสม 
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4. แบบทดสอบอัตนัย 

แบบทดสอบอตันยัหรือแบบทดสอบความเรียง เป็นแบบทดสอบที่มีคุณคา่มากในการ
วดัความสามารถในการแกปั้ญหาของนั้นเรียน จึงมีนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมาย
ของแบบทดสอบอตันยั ไวไ้ดน้ี้ 

บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2542 : 72) ไดใ้หค้วามหมายของแบบทดสอบอตันยัวา่  
แบบทดสอบอตันยัหมายถึง แบบทดสอบที่มีลกัษณะ ผูต้อบตอ้งเขียนบรรยาย ผูต้อบมีสิทธ์ิจะ
เขียนตอบอยา่งเสรี อาจจะมีมีค  าตอบถูกหลายๆ ทาง ค  าตอบของขอ้สอบขอ้เดียวกนั อาจจะมี
ความแตกต่างทั้งในดา้นคุณภาพและความถูกตอ้ง 

สมนึก ภทัทิยธนี (2551 : 67) ไดใ้หค้วามหมายของแบบทดสอบอตันยัวา่ แบบทด 
สอบอตันยัหมายถึง แบบทดสอบที่มีเฉพาะค าถามผูเ้รียนตอ้งคิดหาค าตอบเองโดยการเขียน
อยา่งเสรี ลกัษณะของค าตอบไม่คงที่แน่นอน ไดแ้ก่ แบบทดสอบอตันยั หรือความเรียน แบบ
ตอบสั้นๆ และแบบเติมค า 

บุญชม  ศรีสะอาด (2535 : 50) ไดใ้หค้วามหมายของแบบทดสอบอตันยัวา่ แบบทด 
สอบอตันยัหรือแบบความเรียง หมายถึง แบบทดสอบที่มีค  าถามให ้และใหผู้ต้อบเขียนตอบ
ยาวๆ ภายในเวลาที่ก  าหนด ขอ้สอบประเภทน้ีแต่ละขอ้ จะวดัไดห้ลายๆ ดา้น เช่น ในดา้นการ
ใชภ้าษา ความคิด เจตคติ เป็นตน้ 

ไพศาล วรค า (2554 : 235) ไดใ้หค้วามหมายของแบบทดสอบอตันยัวา่ แบบทดสอบ
อตันยั หมายถึง แบบทดสอบที่มีการตรวจใหค้ะแนนมีความเป็นปรนยัต ่า หรือคะแนนที่ไดจ้ะ
ขึ้นอู่กบัการพจิารณาของผูต้รวจใหค้ะแนนแต่ละคน เช่น แบบทดสอบความเรียง แบบทดสอบ
เติมค า เป็นตน้ 

จากความหมายของแบบทดสอบแบบอตันยั สรุปไดว้า่แบบทดสอบอตันยั คือ แบบ 
ทดสอบที่ใชค้  าถาม ใหผู้ต้อบจะตอ้งเขียนบรรยายตามความคิดของตน เป็นขอ้สอบที่วดัได้
หลายดา้น โดยเฉพาะการแกปั้ญหา 

ประเภทของแบบทดสอบอตันยั 
แบบทดสอบแบบอตันยัสามารถแบ่งไดห้ลายประเภทตามลกัษณะของแบบทดสอบ 

จึงมีนกัการศึกษาหลายท่านไดก้ล่าวถึงประเภทของแบบทดสอบ ดงัน้ี 
Gronlund (1981 : 34)ไดแ้บ่งประเภทของแบบทดสอบอตันยั ตามลกัษณะของความ

เป็นอิสระในการตอบ จะแบ่งอยา่งกวา้งๆ ไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
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1.  แบบจ ากดัค  าตอบ (Restricted Response Questions) เป็นแบบค าถามที่จ  ากดัใหต้อบ
ทั้งเน้ือหาและรูปแบบการตอบ ปกติดา้นเน้ือหาจะจ ากดัใหแ้คบและสั้นลงดว้ยการก าหนดขอบ 
เขตและประเด็นที่ตอบแบบทดสอบแบบความเรียงประเภทน้ีมีทั้งขอ้ดีและขอ้เสีย ขอ้ดีคือสร้าง
ง่ายและใชก้บัการวดัความรู้ความสามารถที่เฉพาะเจาะจงไดดี้ แต่ให้โอกาสหรืออิสระแก่ผูส้อบ
นอ้ย ผูต้อบไม่สามารถแสดงความรู้ความสามารถและความคิดเห็นไดอ้ยา่งเตม็ที่ 

2.  แบบไม่จ ากดัค  าตอบ (Extended Response Questions) เป็นแบบค าถามที่เปิดโอกาส
ใหผู้ต้อบไดก้วา้งขวาง ไม่มีขอ้จ ากดัโดยทัว่ไปผูส้อบมีอิสระที่จะเลือกใชเ้ทจ็จริงหรือขอ้ความรู้
ใดๆ มาตอบก็ได ้ผูส้อบจะตอ้งตดัสินใจก าหนดประเด็นในการตอบเอง รวมทั้งจะตอ้งจดัเรียง
เน้ือหาความรู้ ความคิดเห็นเก่ียวขอ้งจดัล าดบัความส าคญัผสมผสานแนวความ 
คิดต่างๆ เขา้ดว้ยกนั และประเมินความรู้ความคิดนั้น เสนอเป็นค าตอบใหมี้ความยาวที่เหมาะ 
สมกบัค าถามที่ตอ้งการ 

ชาญชยั ยมดิษฐ ์(2548 : 34-35) แบบทดสอบแบบอตันยัเป็นแบบทดสอบที่ใหผู้ต้อบ
ไดแ้สดงความคิดเห็น เหมาะส าหรับการวดัความรู้ขั้นสูงกวา่ความจ าและความเขา้ใจ ขอ้สอบ
แบบอตันยัแบ่งเป็น 2 แบบ คือ แบบไม่จ ากดัตอบ (extended response) และแบบจ ากดัตอบ 
(restricted response) ซ่ึงขึ้นนอยูก่บัการใหอิ้สระแก่นกัเรียนใน     การตอบ จากการศึกษาพบวา่
เด็กระดบัประถมศึกษาเขียนตอบแบบก าหนดโครงสร้างใหต้อบไดดี้ ส่วนนกัเรียนในระดบัสูง
เขียนตอบแบบไม่ก าหนดโครงสร้างใหต้อบไดดี้ 

1.  แบบไม่จ ากดัตอบ (extended response) ขอ้สอบแบบอตันยัแบบไม่จ ากดัค  าตอบน้ี
ใหอิ้สระเสรีแก่นกัเรียนอยา่งเตม็ที่ ในการอภิปรายแสดงความคิดเห็นและรวบรวมขอ้มูลเทจ็
จริงต่างๆ มาใชใ้นการสอนโดยทัว่ไปขอ้สอบแบบน้ีจะใหน้กัเรียนแสดงความสามารถ ซ่ึง
จ าเป็นตอ้งอาศยัการสงัเคราะห์และการประเมินผล ขอ้สอบน้ีนบัวา่มีคุณคา่อยา่งยิง่ในการวดั
ขบวนการทางสมองที่สูงขึ้น ตามขั้นตอนดงัน้ี 

ขั้นที่ 1 ระลึกถึงความรู้ที่เรียนไป เช่น 
- จงอธิบายทฤษฏีก าเนิดชนชาติไทยมา 1 ทฤษฏี 
- จงอธิบายเก่ียวกบัการสอนแบบบรรยายกบัการสอนแบบสืบสวน โดยให้ 

บอกถึงหลกัส าคญัที่ใชใ้นการสอนแต่ละวธีิ และขอ้ดี-ขอ้เสียของการสอนทั้งสองแบบ 
ขั้นที่ 2 ประเมินค่าความรู้ที่จ  าได ้เช่น 

- จงเปรียบเทียบขอ้ดี 
-ขอ้เสียของการประเมินผลแบบอิงเกณฑแ์ละแบบอิงกลุ่มมาอยา่งละเอียด 
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- เพราะเหตุใดเอดิสนัจึงไดรั้บการยกยอ่งเป็นอยา่งมาก 
 - จงทดลองเร่ืองอากาศมีไอน ้ า 

ขั้นที่ 3 รวบรวมความรู้และความคิดใหเ้ป็นระบบ เช่น 
 - จงกล่าวถึงความคลา้ยคลึงกนัในการที่สหรัฐอเมริกาเขา้ไปมีส่วนพวัพนักบั 

ความขดัแยง้ในประเทศเกาหลี และเวียดนามมา 3 ประการ 
ขั้นที่ 4 แสดงความคิดเห็นออกมาอยา่งมีเหตุผล เช่น 

- จงเปรียบเทียบและอธิบายเหตุผลการปกครองระบอบประชาธิปไตยของ 
องักฤษกบัสหรัฐอเมริกา 

ขอ้เสียของขอ้สอบประเภทน้ีคือมีความเช่ือมัน่คอ่นขา้งต ่า แต่มีขอ้ดีคือ นกัเรียนมี
โอกาสแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งเสรี  

 2.  แบบจ ากดัตอบ (restricted response) ขอ้สอบแบบน้ีมกัจะก าหนดขอบเขตแบบ 
ฟอร์มและเน้ือที่เฉพาะใหน้กัเรียนไม่มีอิสระเสรีในการตอบมากนกั แบบทดสอบน้ีใหต้อบสั้น
กวา่แบบแรก ค  าตอบอยูภ่ายในขอบเขตที่ก  าหนดไวใ้นวงจ ากดั โดยทัว่ไปแลว้จะก าหนดขอบ 
ข่ายและความยาวในการตอบไวด้ว้ยตวัอยา่งเช่นลกัษณะภูมิอากาศการปกครองอาชีพของพล 
เมืองจงอธิบายสาเหตุของการเกิดสงครามโลกคร้ังที่ 2 มา 3 ประการจงยกตวัอยา่งการกระท าที่
แสดงถึงความรักชาติมา 5 ขอ้ส่วนดีของขอ้สอบแบบน้ีคือ ง่ายในการตรวจ มีความยตุิธรรมและ
มีความเช่ือมัน่สูงกวา่ขอ้สอบประเภทไม่จ ากดัค  าตอบอีกดว้ย 

หลกัในการสร้างขอ้สอบแบบอตันยัหรือขอ้สอบความเรียง  
สมบูรณ์ ตนัยะ (2545 : 24-29)ไดก้ล่าวถึงหลกัการสร้างแบบทดสอบอตันยัวา่  
1.  การสร้างขอ้สอบควรค านึงถึงล าดบัความส าคญัของจุดมุ่งหมายที่วางไวต้ามที่

ปรากฏในตารางการวเิคราะห์หลกัสูตร จุดมุ่งหมายหรือพฤติกรรมใดมีน ้ าหนกัความส าคญัมาก
ก็ออกขอ้สอบเพือ่วดัพฤติกรรมนั้นมากใหไ้ดส้ดัส่วนตามตารางวเิคราะห์หลกัสูตรเพราะแบบ 
ทดสอบแบบน้ีถามไดน้อ้ยขอ้ เน่ืองจากตอ้งเสียเวลาตอบนาน 

2.  พจิารณาใหร้อบคอบวา่จะสร้างแบบขอ้สอบใหค้ลุมเน้ือหาอะไรบา้ง เช่น จะสอบ
เฉพาะเน้ือหาที่ครูบรรยายอยา่งเดียว หรือจะครอบคลุมไปถึงส่วนที่นกัเรียนร่วมอภิปราย ท า
รายงานหรืออ่านนอกเวลาดว้ยและควรแจง้ใหผู้ส้อนทราบล่วงหนา้ เพือ่จะไดเ้ตรียมตวัศึกษา
คน้ควา้อยา่งลึกซ้ึง 
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3.  ไม่ควรใหมี้การเลือกตอบเป็นบางขอ้ เพราะอาจมรการไดเ้ปรียบเสียเปรียบกนั อนั
เน่ืองมาจากขอ้สอบมีความยากง่ายไม่เท่ากนั คะแนนที่ไดจึ้งน ามาเปรียบเทียบกนัไม่ไดเ้พราะ
ตั้งอยูบ่นพื้นฐานของการวดัที่ไม่เท่ากนั 

4.  เขียนค าสัง่ให้ชดัเจนวา่ขอ้สอบนั้นๆ ตอ้งการใหผู้ส้อบท าอยา่งไรมีเกณฑใ์นการ
พจิารณาใหค้ะแนนอยา่งไร ควรใหน้กัเรียนอ่านค าสัง่ใหเ้ขา้ใจอยา่งถ่องแทเ้สียก่อนที่จะลงมือ
ปฏิบติั ควรบอกใหช้ดัเจนดว้ยวา่มีการแบ่งส่วนคะแนนอยา่งไร เพือ่ผูส้อบจะไดว้างแผนการ
ตอบไดเ้หมาะสม 

5.  ถามปัญหาที่แสดงวา่นกัเรียนมีความรู้จริง ๆ สามารถตอบปัญหาไดโ้ดยพยายามน า
กฎเกณฑ ์หรือความรู้ไปใชใ้นสถานการณ์ใหม่ๆ ไม่ควรเป็นค าถามทีน่กัเรียนเคยพบหรือเคยท า
มาก่อน เพราะจะกลายเป็นการวดัความจ าไป 

6.  พยายามใชค้  าถามหลาย ๆ แบบ มิใช่มีแต่ค  าถามประเภท ใคร อะไร ที่ไหน เม่ือไร 
เท่านั้น เพราะค าถามประเภทน้ีมีลกัษณะไปทางวดัความจ ามากกวา่วดัสมรรถภาพอ่ืน ค  าถามที่
ใชว้ดัสมรรถแผนแผนภาพที่สูงขึ้นควรจะเป็นค าถามประเภท ท าไม อยา่งไร หรือใหบ้รรยาย 
อธิบายเปรียบเทียบ หาความสมัพนัธ ์ความขดัแยง้ ตีความ วเิคราะห์เหตุผล วิจารณ์ และ
ประเมินผล เป็นตน้ 

7.  ใชค้  าถามที่สามารถบอกไดว้า่ค  าตอบใดดีกวา่ค  าตอบใด ค  าถามนั้น ๆ เม่ือนกัเรียน
ตอบแลว้คนที่มีความรู้ทั้งหลายควรเห็นพอ้งกนัวา่เป็นค าตอบที่ดี ค  าตอบใดเป็นค าตอบทีไ่ม่ดี 

8.  เม่ือเขียนค าถามแลว้ควรเขียนค าตอบที่ตอ้งการไวด้ว้ยเลยเพือ่เป็นการตรวจสอบดู
วา่ค  าถามนั้นชดัเจนดีแลว้หรือยงั ค  าถามนั้นเม่ืออ่านแลว้จะตอ้งตอบตามทีค่ิดไวห้รือไม่ หากยงั
ไม่ตรงจะไดแ้กไ้ขก่อนน าไปใชไ้ด ้

9.  ถา้เป็นค าถามที่เก่ียวกบัประเด็นขดัแยง้ที่ยงัหาขอ้ยติุไม่ได ้ขอ้สอบนั้นควรมุ่งใหห้า 
หลกัฐานมายนืยนั หรือมาสนบัสนุนมากกวา่ที่จะทดสอบอยา่งอ่ืน เช่น ขอ้ความที่ยงัหาขอ้มูล
ยติุไม่ไดค้วรหลีกเล่ียง การถามวา่ถูกหรือผดิ ใช่หรือไม่ใช่ แต่ควรจะทดสอบการหาสาเหตุมา
สนบัสนุนประเด็นนั้นๆ 

10.  พยายามสร้างขอ้ค  าถามหลาย ๆ ขอ้ ใหพ้อเหมาะกบัเวลาที่สอบ และควรก าหนด
ความยาวของขอ้สอบ และความซบัซอ้นของขอ้สอบใหพ้อเหมาะกบัความสามารถของผูส้อบ 

11.  พยายามใหข้อ้สอบมีจ านวนมากขอ้ เพือ่จะไดอ้อกใหค้รอบคลุมเน้ือหา ซ่ึงเก่ียว 
ขอ้งกบัค่าความเช่ือมัน่ของขอ้สอบดว้ย เราอาจเพิม่ขอ้สอบใหม้ากขอ้โดยก าหนดใหต้อบสั้น ๆ 
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12.  ถา้ขอ้สอบมีหลายขอ้ ควรจะเรียงล าดบัจากง่ายไปหายาก เพือ่ย ัว่ยใุหอ้ยากตอบ
ยิง่ขึ้น 

จากที่ไดก้ล่าวจากส่ิงส าคญัที่ควรระมดัระวงัในการสร้างแบบทดสอบอตันยัขา้งตน้นั้น 
พอสรุปเป็นองคป์ระกอบที่ส าคญั 3 ประการ คือ 

1.  การใชค้  าในตวัขอ้สอบควรใหอ่้านง่าย ชดัเจน ไม่ก ากวม 
2.  ควรเขียนขอ้สอบที่ตอ้งการค าตอบสั้น ๆ แต่มีหลายขอ้ยอ่ย 
3.  ใหน้กัเรียนท าทุกขอ้เหมือนกนั ไม่ควรใหมี้ขอ้เลือก 

ขอ้ดีของแบบทดสอบอตันยั 
1. สามารถวดัสมรรถภาพสมองหรือพฤติกรรมต่างๆไดทุ้กดา้นและโดยเฉพาะดา้น

 2. การสงัเคราะห์จะวดัไดดี้ 
3. ผูส้อบไดมี้โอกาสแสดงความคิดเห็นหรือเจตคติของตน 
4. โอกาสในการตอบเดาโดยไม่มีความรู้ในเร่ืองนั้นเลยแลว้ไดค้ะแนนมีนอ้ยมาก 
5. ส้ินเปลืองนอ้ยอาจใชว้ธีิเขียนลงบนกระดาษด าใหน้กัเรียนตอบพร้อมกนั  
6. ฝึกความสามารถในการใชภ้าษาในการเขียนบรรยายได้ 
7. สร้างไดง่้ายและรวดเร็ว 

ขอ้เสียของแบบทดสอบอตันยั 
1. ออกค าถามวดัไดน้อ้ยขอ้ จึงท าใหว้ดัไดไ้ม่ครอบคลุมเน้ือหาทั้งหมดในหลกัสูตร 
2. ตรวจยากและเสียเวลาในการตรวจ 
3. คะแนนที่ไดไ้ม่ค่อยยติุธรรมเพราะขึ้นอยูก่บัอารมณ์ คุณธรรม และการตดัสินใจของ

ผูต้รวจ 
4. การตรวจใหค้ะแนนขาดความเป็นปรนยั เพราะแต่ละคนตรวจแลว้ใหค้ะแนนไม่

ตรงกนั 
5. ไม่สามารถน ามาวเิคราะห์หาคุณภาพของขอ้สอบไดว้า่ ดีหรือเลวเพยีงใด 
6. ค  าถามอาจจะก ากวม เด็กอาจตอบค าถามไม่ได ้เพราะไม่เขา้ใจค าถามมากกวา่ที่จะ

ตอบไม่ถูกเพราะไม่มีความรู้ในเร่ืองนั้น ตอนนั้น 
ขอ้แนะน าในการใชแ้บบทดสอบอตันยั 
1.  ใชข้อ้สอบอตันยัเพือ่จะวดัในส่ิงที่ขอ้สอบอตันยัสามารถวดัไดม้ากที่สุด ซ่ึงไดแ้ก่ 

ความสามารถในการบรรยาย การแสดงขอ้คิดเห็น การเรียงความ และขอ้วจิารณ์ต่างๆ 
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2.  ควรใชข้อ้สอบอตันยัวดัพฤติกรรมที่ลึกซ้ึงกวา่ความรู้ความจ าในเน้ือหาวชิา เพราะ
พฤติกรรมดงักล่าวขอ้สอบปรนยัวดัไดดี้กวา่ ส าหรับพฤติกรรมดา้นอ่ืนๆ เช่น ความเขา้ใจ การ
วเิคราะห์ สงัเคราะห์ และประเมินผลนั้น ขอ้สอบอตันยัและปรนยัมีประโยชน์ดว้ยกนัทั้งคู่ ส่วน
ขอ้สอบอตันยัจะมีคุณค่าเหนือกวา่ในการใชว้ดัเก่ียวกบัการที่ใหน้กัเรียนคิดหาเหตุผล อธิบาย
ความสมัพนัธ ์บรรยายขอ้มูล กฎเกณฑแ์ละการสรุปความ ขยายความ 

3.  เน่ืองจากขอ้สอบอตันยันั้นผูส้อบจ าเป็นตอ้งเขียนตอบ ดงันั้นความสามารถในการ
เขียนของผูส้อบจึงมีผลต่อผูส้อบเป็นอยา่งมาก การจะใชข้อ้สอบประเภทน้ีควรจะพิจารณา
ทกัษะในการเขียนของผูส้อบดว้ย การฝึกใหน้กัเรียนไดต้อบขอ้สอบอตันยับ่อย ๆ จะช่วยให้
นกัเรียนมีทกัษะในการตอบขอ้สอบอตันยัมากขึ้น 

4.  ไม่ควรใชข้อ้สอบอตันยัและปรนยัปนกนัในฉบบัเดียวกนั และใหท้  าในเวลาจ ากดั
เพราะก่อใหเ้กิดความยุง่ยากในการวางแผนการตอบ อีกประการหน่ึงการน าคะแนนจากขอ้สอบ
ทั้งสองชนิดมารวมกนัไม่สามารถท าได ้เพราะเป็นการวดัคนละอยา่ง 

การตรวจใหค้ะแนนค าถามอตันยั 

การประผลของแบบทดสอบอตันยั เป็นส่ิงที่ยาก เพราะค าตอบที่ไดน้ั้นไม่ตายตวั เป็น
ส่ิงที่ออกมาจากกระบวนการคิดของผูเ้รียน มีนกัการศึกษาไดก้ล่าวถึงหลกัในการใหค้ะแนน
แบบทดสอบอตันยั  ไวด้งัน้ี 

เยาวดี วบิูลยศ์รี (2545 : 132-138) ไดก้ล่าววา่ การสร้างขอ้สอบแบบอตันยัวดัความสาม
รถของนกัเรียนมิไดจ้บส้ินลงเพยีงน าขอ้สอบไปทดสอบนกัเรียนเท่านั้น แต่ยงัน าเอา
กระดาษค าตอบมาตรวจใหค้ะแนนตามวธีิการตรวจที่มีระบบ เพือ่ใหค้ะแนนที่ไดมี้ความ
เที่ยงตรงและเช่ือถือไดห้ลงัจากเราพอใจกบัค าถามหรือขอ้สอบซ่ึงสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมาย
ของการสอนและแบบทดสอบที่สร้างอยา่งดีแลว้ งานขั้นถดัไป คอืการตรวจใหค้ะแนน
กระดาษค าตอบของนกั 
เรียน ปัญหาในขั้นน้ีคือ จะตรวจกระดาษค าตอบของนกัเรียนดว้ยวิธีการอยา่งไร 

1.  จึงจะก าจดัความล าเอียงลงไปใหน้อ้ยที่สุด 
2.  สนใจแต่เฉพาะค าตอบที่ส าคญัและเก่ียวขอ้งกบัค  าถามเท่านั้น 
3.  ระวงัอิทธิพลอนัเกิดจากความคิดเห็นส่วนตวัเขา้ไปมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการให้

คะแนน 
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4.  น าวธีิการที่เป็นมาตรฐานใหก้ารตรวจเป็นไปอยา่งเสมอตน้เสมอปลายแก่นกัเรียน
ทุกคนส าหรับการตรวจที่จะท าใหเ้กิดความยติุธรรมเป็นไปอยา่งคงเสน้คงวาน้ีนบัวา่เป็นปัญหา
ที่ส าคญัของการตรวจขอ้สอบแบบน้ี ถา้หากการตรวจขาดความคงเสน้คงวา เราก็ไม่สามารถน า
คะแนนมาเปรียบเทียบกนัได ้มีวธีิการตรวจขอ้สอบแบบอตันยัที่นิยมใชก้นัมากที่สุดในปัจจุบนั
มี 2 วธีิ คือ 

      4.1  การตรวจแบบวธีิเทียบเกณฑ ์(Analytical Method หรือ Point Method)การ 
ตรวจขอ้สอบอตันยั โดยวิธีเทียบเกณฑน์ั้น ครูตอ้งก าหนดแนวการตอบไวก่้อนโดยแยกแนว
ค าตอบออกเป็นตอนยอ่ย ๆ ตามความส าคญั ฉะนั้น ในการตรวจใหค้ะแนนโดยวิธีน้ี ผูต้รวจ
จะตอ้งก าหนดรายละเอียดของค าตอบไวก่้อนที่จะท าการตรวจในการตรวจใหค้ะแนนผูต้รวจจะ
น าเอากระดาษมาเทียบกบัเกณฑ ์หรือแนวค าตอบที่ไดก้  าหนดแนวค าตอบนั้น ครูผูอ้อกขอ้สอบ
ควรจะท าไวพ้ร้อม ๆ กบัการเขียนขอ้ค  าถามเลย ไม่ควรจะมาก าหนดแนวการตอบเม่ือจะเร่ิม
ตรวจการใหค้ะแนนแบบน้ีเหมาะส าหรับขอ้สอบแบบก าหนดขอบเขตของการตอบ มากกวา่
แบบไม่ก าหนดขอบเขตของการตอบ 
                    4.2  การตรวจขอ้สอบอตันยัโดยวิธีจดัอนัดบัคุณภาพนั้น ผูต้รวจจะอ่านกระ 
ดาษค าตอบของผูเ้ขา้สอบทุกคนเสียก่อนทีละขอ้ แลว้จึงน าค  าตอบนั้นมาจดัเป็นกลุ่ม ๆ ตาม
ความสามารถ เช่น กลุ่มดีมาก ดี ปานกลาง พอใช ้หรือใชไ้ม่ได ้แลว้จึงตรวจดูคุณภาพของ
ค าตอบในแต่ละกลุ่มอีกที เช่นในกลุ่มตอบดีมากนั้น ตอ้งพจิารณากนัอีกทีวา่ ใครตอบดีกวา่กนั 
ใหเ้รียงอนัดนัของกระดาษค าตอบใหติ้ดต่อกนัไป แลว้จึงใหค้ะแนน ใครอยูอ่นัดบัแรกก็ได้
คะแนนสูงสุดลดนอ้ยลงไปตามล าดบั การตรวจแบบน้ีจะท าใหค้ะแนนมีความเช่ือมัน่มากยิง่ขึ้น 
 

แบบสอบถาม 
 

แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือวจิยัที่นิยมกนัอยา่งแพร่หลาย เพราะเป็นเคร่ืองที่ท  าไดง่้าย
ไม่ยุง่ยากซบัซอ้น ตลอดจนประหยดัแรงงานค่าใชจ่้ายและไดข้อ้มูลเป็นจ านวนมากกวา่วธีิอ่ืน 
ซ่ึงการวจิยัน้ีไดท้  าการศึกษาแนวคิดและหลกัการของแบบทดสอบ ดงัต่อไปน้ี 

 

1. ความหมายของแบบสอบถาม 
 

     วาโร  เพง็สวสัด์ิ (2556 : 171) แบบสอบถาม (questionnaire) หมายถึง ชุดของ
ค าถามเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเพือ่ใชใ้นการเก็บรวบรวใขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งที่ตอ้งการ
ศึกษา ซ่ึงไดแ้ก่ ขอ้เทจ็จริง ความคิดเห็น บุคลิกภาพ และความสนใจต่างๆ 
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    ไพศาล  วรค า (2554 : 237) แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือที่ใชส้อบถามความคิดเห็น
ต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือใชส้อบถามพฤติกรรมการปฏิบติั คุณลกัษณะและบุคลิกภาพ โดยใหก้ลุ่ม
ตวัอยา่งเขียนตอบหรือเลือกค าตอบที่จดัไวใ้ห ้

     พสิณุ ฟองศรี (2549 : 126) ไดใ้หค้วามหมายของแบบสอบถามไวว้า่ เป็นชุดค าถาม
เช่นเดียวกบัแบบทดสอบ แต่จะใชก้ารวดัความรู้สึกความคิดเห็นเร่ืองต่างๆซ่ึงส่วนใหญ่เป็น
ดา้นจิตใจ  

      พติร  ทองชั้น (2542 : 221) ไดใ้หค้วามหมายของแบบสอบถามไวว้า่ เป็นเคร่ืองมือ
ที่สร้างขึ้นเพือ่รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัตวับุคคลดา้นต่างๆ เช่น ความคิดเห็น ความรู้สึก ท่าที เจต
คติ ตลอดจนสติปัญญา โดยใหบุ้คคลตอบในแบบสอบถามซ่ึงอาจเป็นขอ้ค าถามรูปภาพหรือ
สญัลกัษณ์กไ็ด ้
                    บุญชม  ศรีสะอาด (2535 : 63) ไดใ้หค้วามหมายของแบบสอบถามไวว้า่ เป็น
เคร่ืองมือที่ใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล ประกอบดว้ยชุดของขอ้ค  าถามที่ตอ้งการใหก้ลุ่มตวัอยา่ง
ตอบ โดยกาเคร่ืองหมายหรือเขียนตอบ นิยมถามเก่ียวกบัขอ้เทจ็จริงหรือความคิดเห็นเก่ียวกบั
ส่วนบุคคล 

       พชิิต ฤทธ์ิจรูญ (2544 : 2 ) แบบสอบถาม(Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือวจิยัชนิด
หน่ึงที่นิยมใชก้นัมากในหมู่นกัวจิยั ทั้งน้ีเพราะการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามเป็นวธีิ
ที่สะดวกและสามารถใชว้ดัไดอ้ยา่งกวา้งขวาง แบบสอบถามส่วนใหญ่จะอยูใ่นรูปของค าถาม
เป็นชุดๆ ที่ไดถู้กรวบรวมไวอ้ยา่งมีหลกัเกณฑแ์ละเป็นระบบ เพือ่ใชว้ดัส่ิงที่ผูว้จิยัตอ้งการจะวดั
จากกลุ่มตวัอยา่งหรือประชากรเป้าหมายใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้เทจ็จริงทั้งในอดีต ปัจจุบนัและการ
คาดคะเนเหตุการณ์ในอนาคต การเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามสามารถท าไดด้ว้ยการสมัภาษณ์
หรือใหผู้ต้อบตอบดว้ยตนเอง ส าหรับบทความน้ีจะมุ่งเนน้ที่การสร้างแบบสอบถามส าหรับให้
ผูต้อบตอบดว้ยตนเอง มีการกล่าวถึงโครงสร้างของแบบสอบถาม ขั้นตอนการสร้างแบบสอบ 
ถาม และขอ้เด่นขอ้ดอ้ยของการใชแ้บบสอบถามที่ใหผู้ต้อบตอบดว้ยตนเอง เพือ่ใหน้กัวจิยัหรือ
ผูท้ี่สนใจสามารถสร้างแบบสอบถามที่ตรงตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัและเหมาะสมกบักลุ่ม
ตวัอยา่งหรือประชากรเป้าหมาย อนัจะน ามาซ่ึงผลการวจิยัที่ความถูกตอ้งและเช่ือถือไดม้าก
ที่สุด 

     อรัญ ซุยกระเด่ือง (2557 : 38) แบบสอบถาม (Questionnarire) /แบบวดัคุณลกัษณะ 
(scale) เป็นชุดของขอ้ค  าถามที่ตอ้งการเร้าใหผู้ต้อบไดส้ะทอ้นขอ้มูลที่ตอ้งการศึกษา โดยส่วน
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ใหญ่มกันิยมใชว้ดัสแผนแผนภาพที่เป็นจริง ความคิดเห็น ความรู้สึกหรือทศันคติ ความเช่ือต่อ
ส่ิงต่างๆที่ตอ้งการศึกษา  

จากความหมายของแบบสอบถาม สรุปไดว้า่ แบบสอบถามคอืเคร่ืองมือที่สร้างขึ้นเพือ่
ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลที่ตอ้งการเก่ียวกบัตวับุคคลดา้นต่างๆ  โดยมีการสร้างขอ้ค  าถาม
เพือ่ใหผู้ส้อบถามเลือกตอบตามประเด็น ตรงตามความเป็นจริง สั้น เขา้ใจง่าย กะทดัรัด  
 

2. ประเภทของแบบสอบถาม  
 

แบบสอบถามนั้นจ าแนกไดห้ลายประเภทตามเกณฑท์ี่ใชใ้นการจ าแนก มีเกณฑท์ี่ใชใ้น
การจ าแนกที่ส าคญั ซ่ึงมีนกัการศึกษาหลายท่านไดก้ล่าวไว ้ดงัน้ี 

วาโร  เพง็สวสัด์ิ (2556 : 171-172) แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
1.  แบบสอบถามปลายเปิด (open from) เป็นแบบสอบถามที่เปิดโอกาสใหผู้ต้อบได้

แสดงความคิดเห็นและใชค้  าพดูของตวัเอง ค  าถามจะถามกวา้งๆและเวน้ที่ใหผู้ต้อบไดแ้สดง
ความคิดเห็น ซ่ึงแบบสอบถามปลายเปิดน้ีมีส่วนดีคือเปิดโอกาสใหผู้ต้อบไดแ้สดงความคิดเห็น
อยา่งๆเตม็ที่ แต่มีขอ้เสียคือค  าตอบจะกระจดักระจาย ยากต่อการวเิคราะห์และสรุปผล 

2.  แบบสอบถามปลายปิด (close from) จะประกอบดว้ยขอ้ค  าถามที่ก  าหนดค าตอบ
หรือตวัเลือกมาใหด้ว้ย โดยทัว่ไปสอบถามปลายปิดจะอยู ่2 ประเภทใหญ่ๆ ดงัน้ี 
       2.1  แบบค าถามโดด เป็นรูปแบบที่ค  าถามและค าตอบของแต่ละขอ้แยกออกจากกนั
อยา่งเด็ดขาด 
       2.2  แบบค าตอบร่วม จะใชค้  าตอบชุดเดียวกนัส าหรับค าถามหลายๆขอ้ โดยแบบ 
สอบถามจะมีค  าตอบใหผู้ต้อบพจิารณา พร้อมทั้งมีค  าตอบที่แสดงความเขม้ของความคิดเห็นใน
เร่ืองนั้น ซ่ึงระดบัความคิดเห็นจะเป็นเลขคี่ คือ 3,5,7,9 หรือ 11 ระดบัก็ได ้แต่ที่นิยมมากที่สุด 
คือ 3 หรือ 5 ระดบั คือ มาก ปานกลาง นอ้ย หรือมากที่สุด มากปานกลาง นอ้ย นอ้ยที่สุด เป็น
ตน้ แบบสอบถามชนิดน้ีเรียกวา่ มาตราส่วนประมาณค่า (rating scales)มาตราส่วนประมาณค่า 
(rating scale) มาตราส่วนประมาณค่าเป็นเคร่ืองมอชนิดหน่ึงซ่ึงส่วนมากจะใชว้ดัพฤติกรรม
ดา้นจิตพสิยั แบ่งออกได ้ดงัน้ี 
               2.2.1  มาตราส่วนประมาณค่าแบบตวัเลข (numerical rating scale) เป็นมาตรา
ส่วนที่ท  าขึ้นโดยใชร้หสัตวัเลขส าหรับประมาณค่าคุณลกัษณะต่างๆ เลขรหสัน้ีใชแ้ทนค าบรร 
ยาย เช่น 1 แทน นานๆเกิดคร้ัง 2 แทน เกิดเป็นคร้ังคราว 3 แทน เกิดบ่อยคร้ัง และ 4 แทนเกิด
เป็นประจ า  
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  2.2.3  มาตราส่วนประมาณค่าแบบกราฟ (graphic rating scale) เป็นการ
ก าหนดคุณลกัษณะของพฤติกรรมไวท้ี่เสน้นั้นๆ ผูป้ระเมินจะเขียนเคร่ืองหมายไวบ้นเสน้ที่ตรง
กบัลกัษณะที่จะประเมิน 

ไพศาล วรค า (2554 : 237-243) จ าแนกประเภทของแบบสอบถามไว ้ดงัน้ี 
1.  จ  าแนกตามคุณลกัษณะที่ตอ้งการวดั ซ่ึงเป็นการใชแ้บบสอบถามแบบวดัที่ไม่ใชก้าร

ฉายออก (non-projective) ที่ใชว้ดัคุณลกัษณะ (characteristic) และวดับุคลิกภาพ (personality) 
ทัว่ๆไป โดยอาศยัการรายงานตนเอง (self-report) เหมาะส าหรับใชว้ดัเป็นรายบุคคลโดยปกติ
แลว้แบบสอบถามน้ีใชใ้นการวจิยัเชิงบรรยาย  
 2.  จ  าแนกตามลกัษณะของมาตราประมาณค่า มาตราประมาณค่า (Rating Scale) ใน
การวดัที่น ามาใชใ้นการสร้างแบบสอบถามมีหลายลกัษณะส่วนใหญ่ตั้งช่ือตามผูค้ิดมาตรานั้น
ขึ้นมา ลกัษณะของมาตราประมาณค่าที่นิยมใชใ้นแบบสอบถามมีดงัน้ี 
 3.  จ  าแนกตามลกัษณะการตอบ จ าแนกได ้3 ประเภท คือ  
      3.1  แบบสอบถามปลายปิด (Close ended form) เป็นแบบสอบถามที่ผูต้อบสามารถ
เลือกตอบที่ก  าหนดใหเ้ท่านั้น โดยไม่มีการเลือกค าตอบหรือตวัเลือกอ่ืนที่อยูน่อกเหนือรายการ
ที่ก  าหนดให ้ซ่ึงโดยทัว่ไปจะมีอยู ่2 รูปแบบคือ รูปแบบตวัเลือกแต่ละขอ้เป็นอิสระจากกนั และ
รูปแบบตวัเลือกคงที่ในทุกๆขอ้หรือหลายขอ้ 
      3.2  แบบสอบถามปลายเปิด (Open ended form) เป็นแบบสอบถามทีไ่ดก้  าหนด
ค าตอบให ้ผูต้อบจึงสามารถเขียนตอบหรือแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระดว้ยส านวนของ
ตนเอง การตอบจึงใชเ้วลามากกวา่แบบสอบถามปลายปิด เพราะผูต้อบจะตอ้งวเิคราะห์อยา่ง
กวา้งขวางเพือ่ตอบค าถามนั้น  
       3.3  แบบสอบถามชนิดผสม (Mixed form) หรือแบบสอบถามก่ึงปิด (Semiclose 
ended form) เป็นแบบสอบถามทีมี่รูปแบบผสมกนัระหวา่งแบบสอบถามปลายปิดและแบบ 
สอบถามปลายเปิด โดยใชแ้บบสอบถามปลายปิดเป็นหลกัและเสริมดว้ยลายเปิด เพือ่ใหผู้ต้อบ
สามารถเพิม่ทางเลือกเองได ้จะท าใหส้ามารถแกไ้ขจุดอ่อนของแบบสอบถามปลายปิดที่มี
ตวัเลือกไม่ครบถว้นตรงตามความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง และเอ้ืออ านวยความสะดวกให้
ผูต้อบสามารถตอบไดง่้าย ไม่เสียเวลา  

อรัญ ซุยกระเด่ือง (2557 : 38-40)  โดยทัว่ไปแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ประเภท
ใหญ่ๆ คือมีแบบสอบถามปลายปิด (Close-ended Form) และมีค าถามแบบปลายปิด(Open -
ended Form)  
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 1.  ค  าถามแบบปลายปิด (Close-ended Form)  เป็นแบบสอบถาม/แบบวดัที่ใหผู้ต้อบ
เลือกตอบตามตวัเลือกที่ก  าหนดใหไ้วแ้ลว้ มี 2 ชนิดคือแบบตรวจสอบรายการ (Check list) และ
แบบมาตรประมาณค่า (Rating scale)  
 2.  ค  าถามแบบปลายปิด(Open -ended Form) เป็นแบบสอบถาม/แบบวดัที่ใหผู้เ้รียน
เขียนตอบอยา่งอิสระตามเง่ือนไขทีก่  าหมดไวใ้นขอ้ค  าถาม 
 หลกัการในการสร้างแบบสอบถาม/แบบวดัคุณลกัษณะ 
  1. สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวจิยั การถามนอกเหนือจากวตัถุประสงคจ์ะเป็น
การรบกวนผูต้อบแบบสอบถามมากเกินไป และยงัจะท าใหข้อ้มูลที่ไดไ้ม่ไดถู้กน ามาใชป้ระ 
โยชน์ในการวิจยัอีกดว้ย 
   2. ใชภ้าษาที่เขา้ใจง่าย เหมาะสมกบัผูต้อบ  
   3. ใชข้อ้ความที่สั้นกะทดัรัด ไดใ้จความ 
   4. แต่ละขอ้ค  าถามควรมีนยัเพยีงประเด็นเดียว กล่าวคือไม่ใชป้ระธานหรือกรรม
มากกวา่หน่ึง 
  5. หลีกเหล่ียงการใชป้ระโยคปฏิเสธซอ้น 
  6. ไม่ควรใชค้  ายอ่ 
  7. หลีกเหล่ียงการใชค้  าที่เป็นนามธรรมเกินไป 
  8. ไม่ช้ีน าการตอบใหเ้ป็นไปในแนวทางใดแนวทางหน่ึง 
  9. หลีกเหล่ียงค าถามที่ท  าใหผู้ต้อบเกิดความล าบากใจที่จะตอบ 

              10. ค  าตอบที่ใหเ้ลือกตอบนั้นจะตอ้งชดัเจนและครอบคลุมค าตอบที่เป็นไปได ้
              11. หลีกเหล่ียงการใชค้  าที่ส่ือความหมายไดห้ลายอยา่ง 
 

3. การสร้างแบบสอบถาม 
 

 วาโร เพง็สวสัด์ิ (2556 : 173) มีขั้นตอนการสร้าง ดงัน้ี 
 1. จะตอ้งพจิารณาจากหวัขอ้ปัญหาและวตัถุประสงค ์เพือ่ใหท้ราบวา่ตอ้งการขอ้มูล
ชนิดใดและอะไรบา้ง 
 2. พจิารณารูปแบบวา่จะใชแ้บบใด 
 3. ร่างแบบสอบถามโดยเขียนขอ้ความใหส้อดคลอ้งกบัหวัขอ้ปัญหา และวตัถุประสงค ์
 4. ตรวจสอบแบบสอบถามฉบบัร่างเพือ่ปรับปรุงแกไ้ข ซ่ึงสามารถท าไดโ้ดยตรวจ 
สอบเองหรือใหผู้เ้ช่ียวชาญในเร่ืองนั้นๆตรวจสอบ 
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 5. น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(try out) โดยน าไปทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งที่มี
ลกัษณะเช่นเดียวกบักลุ่มตวัอยา่งที่ตอ้งการศึกษา 
 6. ท  าการปรับปรุงแบบสอบถาม 
 7. สร้างแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ 
             ไพศาล วรค า (2554 : 244 - 245) ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม ดงัน้ี 
 1. ระบุตวัแปรและกลุ่มประชากรที่จะศึกษา 
 2. ก าหนดนิยามเชิงปฏิบติัการของตวัแปรที่ตอ้งการวดั 
 3. ระบุวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงตอ้งพิจารณาถึงธรรมชาติของตวัแปรที่ศึกษาธรรม 
ชาติของกลุ่มประชากรเป้าหมาย และทรัพยากรที่มีอยูใ่นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4. เลือกรูปแบบของแบบสอบถามที่ตอ้งการ 
 5. ร่างค  าถามที่ตอ้งการถาม โดยการวางโครงสร้างของแบบสอบถามคร่าวๆใหค้รอบคลุม
ตามประเด็นที่ตอ้งการถาม เขียนขอ้ค  าถามและเรียงล าดบัค  าถามก่อนหลงัให้เหมาะสม 
 6. เสนอผูเ้ชียวชาญทางดา้นเน้ือหา ดา้นจิตวทิยา ดา้นการวดัและประเมินผลหรือดา้นอ่ืนๆ
ที่เก่ียวขอ้งตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา (content validity) เพือ่ความมัน่ใจในขอ้ค  าถามว่า
สามารถวดัตวัแปรที่ตอ้งการศึกษาได ้เวน้แต่ผูว้ิจยัจะมีความเช่ียวชาญในการสร้างเคร่ืองมืออยูแ่ลว้ 
 

4. เกณฑ์ในการประเมินแบบสอบถาม 
 

เกณฑใ์นการใหค้ะแนนแบบสอบถาม ไดมี้นกัวชิาการหลายท่านมีการก าหนดเกณฑ์
การใหค้ะแนนแบบสอบถามไวด้งัน้ี 

Likert (1970 : 275) ไดก้  าหนดเกณฑเ์ป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั โดย
ก าหนดค่าระดบัความคิดเห็นแต่ละช่วงคะแนนและความหมายดงัน้ี 

     ระดบั 1 หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบันอ้ยที่สุด 
     ระดบั 2 หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบันอ้ย 
     ระดบั 3 หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัปานกลาง 
     ระดบั 4 หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมาก 
     ระดบั 5 หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมากที่สุด 
Best (1997 : 181-182) ไดก้  าหนดเกณฑท์ี่ใชใ้นการใหค้วามหมายโดยได ้ให้

ความหมาย โดยการใหค้่าเฉล่ียคะแนนรายดา้นและรายขอ้ดงัน้ี 
     1.00  -  1.50  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบันอ้ยที่สุด 
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     1.51  -  2.50  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบันอ้ย 
     2.51  -  3.50  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัปานกลาง 
     3.51  -  4.50  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมาก 
     4.51  -  5.00  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมากที่สุด 
บุญชม  ศรีสะอาด (2535 : 100) ไดก้  าหนดเกณฑท์ี่ใชใ้นการใหค้วามหมายโดยได ้ให้

ความหมาย โดยการใหค้่าเฉล่ียคะแนนรายดา้นและรายขอ้ดงัน้ี 
                    4.51 -  5.00  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมากที่สุด 

      3.51  -  4.50  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมาก 
      2.51  -  3.50  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัปานกลาง 
      1.51  -  2.50  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบันอ้ย 
      1.00  -  1.50  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบันอ้ยที่สุด 
วเิชียร  เกตุสิงห์ (2538 : 9) ไดก้  าหนดเกณฑท์ี่ใชใ้นการใหค้วามหมายโดยได ้ให้ 

ความหมาย โดยการใหค้่าเฉล่ียคะแนนรายดา้นและรายขอ้ดงัน้ี 
      2.34  -  3.00  หมายถึง อยูใ่นระดบัสูง 
      1.67  -  2.33  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัปานกลาง 
      1.00  -  1.66  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัต ่า 
ชชัวาลย ์ เร่ืองประพนัธ ์(2539 : 15) ไดก้  าหนดเกณฑท์ี่ใชใ้นการใหค้วามหมายโดยได ้ 

ใหค้วามหมาย โดยการใหค้่าเฉล่ียคะแนนรายดา้นและรายขอ้ดงัน้ี 
                    4.21 -  5.00  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมากที่สุด 

      3.41  -  4.20  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมาก 
      2.61  -  3.40  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัปานกลาง 
      1.81  -  2.60  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบันอ้ย 
      1.00  -  1.80  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบันอ้ยที่สุด 
บุญส่ง  นิลแกว้ (2541 : 146)ไดก้  าหนดเกณฑท์ี่ใชใ้นการใหค้วามหมายโดยได ้ 

ใหค้วามหมาย โดยการใหค้่าเฉล่ียคะแนนรายดา้นและรายขอ้ดงัน้ี 
      2.50  -  3.00  หมายถึง อยูใ่นระดบัมาก 
      1.50  -  2.49  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัปานกลาง 
      1.00  -  1.49  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบันอ้ย 
สรุปไดว้า่ เกณฑใ์นการใหค้ะแนนแบบสอบถาม ผูว้จิยัไดใ้ชเ้กณฑใ์นการใหค้ะแนน 
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แบบสอบถามของ Likert (1970 : 275) โดยก าหนดค่าระดบัความคิดเห็นแต่ละช่วงคะแนนและ
ความหมายดงัน้ี 

     ระดบั 1 หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบันอ้ยที่สุด 
     ระดบั 2 หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบันอ้ย 
     ระดบั 3 หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัปานกลาง 
     ระดบั 4 หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมาก 
     ระดบั 5 หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมากที่สุด 

และไดใ้ชเ้กณฑก์ารใหค้่าเฉล่ียคะแนนรายดา้นและรายขอ้ของ บุญชม  ศรีสะอาด (2535 : 100) 
โดยได ้ใหค้วามหมาย โดยการใหค้่าเฉล่ียคะแนนรายดา้นและรายขอ้ดงัน้ี 
                    4.51 -  5.00  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมากที่สุด 

      3.51  -  4.50  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมาก 
      2.51  -  3.50  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัปานกลาง 
      1.51  -  2.50  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบันอ้ย 
      1.00  -  1.50  หมายถึง เห็นดว้ยอยูใ่นระดบันอ้ยที่สุด 
 

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอื 
 

คุณภาพของเคร่ืองมือเป็นส่ิงที่ส าคญัยิง่  เม่ือสร้างแบบวดัแลว้จึงจ าเป็นตอ้งตรวจสอบ
คุณภาพของแบบวดั  เพือ่ใหท้ราบวา่แบบวดันั้นมีคุณภาพเพยีงใด  เคร่ืองมือไม่มีคุณภาพการวดั
นั้นจะไม่น่าเช่ือถือ  ส่ิงที่มีความส าคญัของแบบวดัคือ  ค่าความยาก  อ านาจจ าแนก  ความ
เที่ยงตรงเชิงเน้ือหา ความเช่ือมัน่  ซ่ึงแบบวดัหรือเคร่ืองมือที่ดีมีคุณภาพจะตอ้งมีคุณสมบติัดงัน้ี 

 

1. ค่าความยาก (Difficulty) 
 

ไดมี้นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
สมนึก ภทัทิยธนี (2553 : 198) ไดก้ล่าวถึงความยากของขอ้สอบวา่ หมายถึง  

อตัราส่วน  หรือร้อยละระหวา่งคนตอบถูกกบัจ านวนคนทั้งหมด 
        ไพศาล วรค า (2554 : 292) ไดก้ล่าวถึงความยากของขอ้สอบวา่ หมายถึง คุณ 
ลกัษณะประจ าตวัของขอ้สอบและขอ้ที่บ่งบอกถึงโอกาสที่กลุ่มตวัอยา่งจะตอบขอ้นั้นได้
ถูกตอ้ง ความยากที่เหมาะสมอยูร่ะหวา่ง  0.20 – 0.80 
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         สรุปไดว้า่ ความยากของแบบวดั  หมายถึง สดัส่วนของจ านวนผูท้ี่ตอบแบบวดัขอ้
นั้นไดถู้กตอ้งต่อจ านวนผูเ้ขา้สอบทั้งหมด  ค่าความยากที่เหมาะสมอยูร่ะหวา่ง  0.20 – 0.80 

        การวเิคราะห์หาค่าความยาก (Difficulty) ของแบบทดสอบอตันยัสามารถหาได ้
จากสูตรของวทินีย ์และซาเบอส์

 

(ไพศาล วรค า.2554 : 292-293)โดยใชสู้ตรดงัน้ี 

  

 
H L min

max min

S - S - 2NX
P =  

2N X - X
 

                 เม่ือ  P         แทน  ความยาก 
                                     HS         แทน  ผลรวมคะแนนในกลุ่มสูง 
            LS         แทน  ผลรวมคะแนนในกลุ่มต ่า 

          N         แทน  จ  านวนนกัเรียนในกลุ่มสูงหรือกลุ่มต ่า 
          maxX     แทน  คะแนนสูงสุดในขอ้นั้น 

                                       minX      แทน  คะแนนต ่าสุดในขอ้นั้น 
 

2. ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) 
 

       ความหมายของอ านาจจ าแนก (Discrimination) มีผูก้ล่าวไวด้งัน้ี 
       อนุวติั  คูณแกว้(2549 :154) ไดก้ล่าววา่  อ  านาจจ าแนก  หมายถึง ประสิทธิภาพ

ของขอ้สอบในการจ าแนกนกัเรียนออกเป็น  2  กลุ่ม คือกลุ่มสูงและกลุ่มต ่า 
        สมนึก  ภทัทิยธนี (2551:195) ไดใ้หค้วามหมายของอ านาจจ าแนกวา่ หมายถึง 
ความสามารถของเคร่ืองมือที่สามารถจ าแนกคนเก่งและคนไม่เก่งออกจากกนัหรือกล่าวไดว้า่
คนเก่ง(ไดค้ะแนนรวมมาก) ตอบขอ้นั้นถูกส่วนคนไม่เก่ง(ไดค้ะแนนรวมนอ้ย)ตอบขอ้นั้นไม่
ถูก 
        ไพศาล  วรค า (2554 : 294) ไดใ้หค้วามหมายของอ านาจจ าแนก หมายถึง 
คุณลกัษณะของเคร่ืองมือหรือขอ้ค าถามที่สามารถแยกปริมาณของคุณลกัษณะที่ตอ้งการวดัที่มี
อยูใ่นแต่ละบุคคลไดต้ามปริมาณของคุณลกัษณะที่ตอ้งการวดัได ้เช่น แยกคนที่มีความสามารถ
สูงกบัความสามารถต ่าออกจากกนัได ้
         สรุปไดว้า่ อ านาจจ าแนก  หมายถึง คุณสมบติัของแบบวดัที่ใชใ้นการจ าแนนผู ้
ตอบออกเป็น  2  กลุ่ม  คือ กลุ่มที่มีความสามารถสูงและกลุ่มทีมี่ความสามารถต ่า 

        การหาค่าอ านาจจ าแนก ของแบบทดสอบอตันยัสามารถหาไดจ้ากสูตรของ  
สูตรวทินีย ์และซาเบอส์

 
(ไพศาล วรค า.2554 : 262-263)โดยใชสู้ตรดงัน้ี 
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 

H L

max min

S - S
D =

N X - X
 

                เม่ือ    D  แทน  ค่าอ านาจจ าแนก 

              HS  แทน  ผลรวมคะแนนในกลุ่มสูง 
              LS  แทน  ผลรวมคะแนนในกลุ่มต ่า 

            N  แทน  จ  านวนนกัเรียนในกลุ่มสูงหรือกลุ่มต ่า 
            

maxX   แทน  คะแนนสูงสุดในขอ้นั้น 

                                         
minX  แทน  คะแนนต ่าสุดในขอ้นั้น 

เกณฑใ์นการแปลความหมายของอ านาจจ าแนก (ไพศาล  วรค า : 269) 
ค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.00 – 0.09  หมายถึง  ต  ่ามาก ตอ้งปรับปรุง 
ค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.10 – 0.19  หมายถึง  ค่อนขา้งต ่า ควรปรับปรุง 
ค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.20 – 0.39  หมายถึง  พอใช ้
ค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.40 – 0.59  หมายถึง  ดี 
ค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.60 – 1.00  หมายถึง  ดีมาก 
 

3. ค่าความเที่ยงตรง 
 

ความหมายความเที่ยงตรง (Validity) มีผูก้ล่าวไวด้งัน้ี 
ศิริชยั  กาญจนาวาสี (2548 : 99) ไดนิ้ยามความตรงไวว้า่ หมายถึง คุณสมบติัดา้น 

การวดัไดต้รงตามคุณลกัษณะที่มุ่งวดั สามารถประมาณค่าไดจ้ากสดัส่วนความแปรปรวนของ
คะแนนจริงที่ตรงประเด็นกบัคุณลกัษณะที่มุ่งวดั 

บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2542 : 258) ไดใ้หค้วามหมายของความเที่ยงตรงไว ้
วา่เป็นการวดัที่ตรงตามวตัถุประสงคแ์ละพฤติกรรมที่ตอ้งการวดั วดัไดค้รอบคลุม  ครบถว้น
ตามเน้ือหาที่ตอ้งการวดัและวดัไดถู้กตอ้งตรงความจริง 

สมนึก  ภทัธิยธนี (2553 : 67) ไดก้ล่าวถึงความเที่ยงตรงวา่หมายถึงคุณภาพของ 
แบบทดสอบที่สามารถวดัไดต้รงกบัจุดมุ่งหมายที่ตอ้งการ หรือวดัในส่ิงที่ตอ้งการวดัไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งแม่นย  า  ความเที่ยงตรงเปรียบเสมือนวา่เป็นหวัใจของการทดสอบ 

ไพศาล  วรค า (2554 : 260) ไดก้ล่าวถึงความเที่ยงตรงวา่หมายถึง  ความถูกตอ้ง 
แม่นย  าของเคร่ืองมือในการวดัส่ิงที่ตอ้งการจะวดั หรือความสอดคลอ้ง  เหมาะสมของผลการ
วดักบัเน้ือเร่ือง หรือ เกณฑห์รือทฤษฎีเก่ียวกบัลกัษณะที่มุ่งวดั   

สรุป   ความเที่ยงตรง หมายถึง คุณภาพของแบบวดัที่สามารถวดัไดต้รงกบัจุดมุ่ง 
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หมายความเที่ยงตรง หรือวดัในส่ิงที่ตอ้งการวดัไดอ้ยา่งถูกตอ้งแม่นย  า   ครอบคลุมตามเน้ือหาที่
ตอ้งการวดั 

ไพศาล  วรค า  (2554 : 260-272) ไดแ้บ่งความเทีย่งตรงของเคร่ืองมือ คือ การให้ 
ผูเ้ช่ียวชาญพจิารณา เป็นการน าขอ้ค  าถามหรือขอ้ความแต่ละขอ้ในแบบวดัไปใหผู้เ้ช่ียวชาญพ ิ
จารณาขอ้ค  าถามแต่ละขอ้ค  าถามแต่ละขอ้วดัเน้ือหาที่ตอ้งการวดัหรือไม่  หรือมีความเที่ยงตรง 
ตามเน้ือหาที่ตอ้งการวดัหรือไม่  การหาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา  โดยการใหผู้เ้ช่ียวชาญพจิาร 
ณา มีขั้นตอนดงัน้ี 

1. น าขอ้ค  าถามหรือขอ้ความแต่ละขอ้ไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ ไม่นอ้ยกวา่ 3 คน  
พจิารณาวา่แบบวดัแต่ละขอ้วดัเน้ือหาหรือส่ิงที่ตอ้งการวดัหรือไม่  หรือมีความเที่ยงตรงตาม
เน้ือหาที่ตอ้งการวดัหรือไม่ 

2. น าผลการตดัสินของผูเ้ช่ียวชาญทุกคนมาสรุป  โดยแจกแจงความถ่ีในแต่ละ 
ขอ้ค  าถามวา่มีผูเ้ช่ียวชาญเห็นวา่  วดัไดต้รงกบัเน้ือหาที่ตอ้งการวดัก่ีคน  ไม่ตรงก่ีคน  แลว้น ามา
หาค่าเฉล่ียดูดชันีความสอดคลอ้ง  โดยใชสู้ตรดงัน้ี (อา้งอิงมาจากไพศาล วรค า. 2554 : 262-
263)  

สอดคลอ้ง จะมีคะแนนเป็น  +1 
ไม่แน่ใจ จะมีคะแนนเป็น   0 
ไม่สอดคลอ้ง จะมีคะแนนเป็น  -1 

 R
IOC =

N

  

เม่ือ  IOC  แทน  ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งแบบทดสอบกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
          R    แทน  เป็นคะแนนระดบัความสอดคลอ้งที่ผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนประเมินในแต่ละขอ้ 
          N     แทน  เป็นจ านวนผูเ้ช่ียวชาญที่ประเมินความสอดคลอ้งในขอ้นั้น 
          เกณฑใ์นการคดัเลือกขอ้ค าถาม ถา้มีจ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ 5 คน ตอ้งเลือกค่าดชันีความ
สอดคลอ้ง 0.60 ขึ้นไป หากมีค่าต  ่ากวา่  0.60 ก็ถือวา่ใชไ้ม่ได ้กรณีมีผูเ้ช่ียวชาญ 3 คน เกณฑค์่า
ดชันีความสอดคลอ้งคือตั้งแต่ 0.67  ขึ้นไป 
 

4. ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
 

                   ความหมายการหาความเช่ือมัน่ (Reliability) ผูก้ล่าวไว ้ดงัน้ี 
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      เกียรติสุดา  ศรีสุข (2552 : 139) ไดก้ล่าววา่ ความเช่ือมัน่ หมายถึง การที่เคร่ืองมือวดั
ไดผ้ลคงที่แน่นอน เม่ือมีการวดัซ ้ าอีก นัน่คอืจะใชเ้คร่ืองมือนั้นๆวดัส่ิงเดิมก่ีคร้ังก็ไดผ้ล
เหมือนเดิมหรือใกลเ้คียงของเดิม 
       สมนึก ภทัธิยธนี (2551 : 69) ไดก้ล่าว ความเช่ือมัน่หมายถึง ลกัษณะของแบบ 
ทดสอบทั้งฉบบัที่สามารถวดัไดค้งที่คงวาไม่เปล่ียนแปลง ไม่วา่จะวดัก่ีคร้ังก็ตาม 
       ไพศาล วรค า (2554 : 272) ไดก้ล่าวถึงความเช่ือมัน่วา่ หมายถึง ความคงที่ของผลที่
ไดจ้ากการ วดัดว้ยเคร่ืองมือชุดใดชุดหน่ึงในการวดัหลายๆคร้ัง ไม่วา่จะวดัก่ีคร้ังก็มีค่าคงที่ไม่
เปล่ียนแปลง 
        สรุปความเช่ือมัน่ หมายถึง คุณสมบติัของแบบวดัที่สามารถวดัความสามารถใน
การคิดอยา่งมีวจิารณญาณ ส าหรับนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ ไดค้งที่แน่นอน ดงันั้น
ในการหาค่าของความเช่ือมัน่นั้นเราสามารถหาไดห้ลายวธีิ ซ่ึงแต่ละวธีิจะเหมาะสมกบัชนิด
ของเคร่ืองมือแตกต่างกนัไป  
         การหาความเช่ือมัน่แบบทดสอบอตันยัและแบบสอบถามสามารถหาไดจ้ากสูตร 

โดยวิธีสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient Method) (ไพศาล วร

ค า. 2554 : 272) โดยใชสู้ตร 
2

i

2

t

Sk
α = 1-

k-1 S

  
  

    

  

                 เม่ือ     α    แทน  เป็นสมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 

                k     แทน  เป็นจ านวนขอ้สอบ 

               2

iS    แทน  เป็นความแปรปรวนของคะแนนขอ้ที่ i 
               

2

tS    แทน  เป็นความแปรปรวนของคะแนนขอ้ที่ t 
 
 เกรียรติสุดา ศรีสุข (2552 : 144) ไดก้ล่าวถึงเกณฑแ์ปลผลความเช่ือมัน่ไวด้งัน้ี 
  0.00 – 0.20 ความเช่ือมัน่ต  ่ามาก / ไม่มีเลย 
  0.21 – 0.40 ความเช่ือมัน่ต  ่า 
  0.41 – 0.70 ความเช่ือมัน่ปานกลาง 
  0.70 – 1.00 ความเช่ือมัน่สูง 
 สรุปเกณฑใ์นการแปลงผลค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือจะอยูร่ะหวา่ง  0.00 – 1.00 ยิง่
ใกล ้1.00 ยิง่มีความเช่ือมัน่สูง 
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การวเิคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์   ( Correlation  Analysis) 
 

อิศรัฏฐ ์ รินไธสง (2548 :15 ) ไดก้ล่าวไวว้า่ ค่าสหสมัพนัธ ์(Correlation)  เป็นสถิติที่
ใชห้าความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปร  เช่น หาค่าสหสมัพนัธร์ะหวา่งเจตคติวิชาคณิตศาสตร์ กบั
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  หาความสมัพนัธร์ะหวา่งขวญัและก าลงัใจในการท างานกบัประสิทธิ 
ภาพในการท างานเป็นตน้  ซ่ึงค่าสหสมัพนัธท์ี่ค  านวณได ้ เรียกวา่  ค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธ ์
(Correlation  coefficient)  ซ่ึงสถิติส าหรับการค านวณหาค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธมี์หลาย
ชนิด  ซ่ึงการเลือกใชแ้บบใดนั้นขึ้นอยูก่บัเง่ือนไขหลายประการ ในการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรสองตวั  (Bivariate  Correlation) บางคร้ังเราเรียกวา่ตวัแปรอิสระวา่ ตวัแปร
ท านาย (Predictor  variable)  และเรียกตวัแปรอีกตวัวา่ตวัแปร  เกณฑ ์(Criterion  variable) ซ่ึง
โดยปกติจะเป็นตวัแปรตาม  อยา่งไรก็ตามการทีจ่ะทราบวา่ตวัแปรท านายตวัแปรใดเป็นตวัแปร
เกณฑ ์ขึ้นอยูก่บังานวจิยันั้นๆ  ในการวเิคราะห์ค่าสหสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปร  ถา้หากทั้งสองตวั
แปรมีระดบัการวดัอนัตรภาค (Interval  scale) หรืออตัราส่วน (Ration  scale) จะเรียกวา่การ
วเิคราะห์โดยใชพ้าราเมทริก (Parametric  procedure)  แต่ถา้มีระดบัการวดัมาตรานามบญัญตัิ  
(Nominal  scale)  หรือมาตราเรียงอนัดบั(Ordinal  scale)  จะเรียกวา่  การวเิคราะห์แบบไม่ใช้
พาราเมทริก ( Nonparametric  procedure) ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เพยีร์สนั (Pearson’s  
Correlation   Coefficient)   
 การค านวณหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธเ์พยีรสัน หรือบางคร้ังเรียกวา่  สหสมัพนัธ์
อยา่งง่าย (Simple Correlation)  โดยใชส้ญัลกัษณ์  r  ขอ้มูลหรือระดบัการวดัของตวัแปรแต่
มาตราอนัตรภาค  ถึง มาตราอตัราส่วน  โดยการหาความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรนั้นมกัจะใช้
สญัลกัษณ์ของตวัแปรเป็นตวัแปร  X  และ  Y  โดยค่าสหสมัพนัธเ์พียร์สนั ( r )  จะมีคุณสมบตัิ
ดงัน้ี   
 1.  ถา้  r  เป็นการวดัความสมัพนัธเ์ชิงเสน้ 
 2.  ถา้  r  จะอยูร่ะหวา่ง  -1   ถึง  1    
 3.  ถา้  r  จะมีลกัษณะเหมือนความชนัของเสน้การถดถอย 
 4.  ถา้  r  จะไม่เปล่ียนแปลงเม่ือตวัแปรอิสระ ( X )  และตวัแปรตาม ( Y )  เปล่ียนไป
แบบเดียวกนั 
 5.  ถา้ r  จะไม่เปล่ียนแปลงถา้ค่าสเกล ( scale )  ของตวัแปรใดตวัแปรหน่ึงเปล่ียนไป    
( ค่าของตวัแปร X  หรือ Y )   
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 6.  ถา้  r  มีการแจกแจงแบบเดียวกนักบัที(Student  t  distribution)   
ทิศทางของความสมัพนัธ ์( Direction  of  the   Relationship) ในการหาลกัษณะ

ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรนั้นเราสามารถสร้างแผนภาพกระจดักระจาย ( Scattertplot ) เพือ่ดู
ทิศทางของความสมัพนัธไ์ด ้โดยมีลกัษณะความสมัพนัธ ์ 3  แบบ  คือ 
 1.สหสมัพนัธท์างบวก  ( Positive Corretations )  หมายความวา่เม่ือตวัแปรตวัหน่ึงเพิม่
หรือลดลงอีกตวัแปรหน่ึงก็จะเพิม่ขึ้นหรือลดลงไปดว้ย 

2. สหสมัพนัธท์างลบ  ( Negative  Corretations )  หมายถึงเม่ือตวัแปรตวัหน่ึงมีค่าเพิม่ 
ขึ้นหรือลดลงอีกตวัหน่ึงจะมีค่าเพิม่หรือลดลงตรงขา้มเสมอ 

3. สหสมัพนัธเ์ป็นศูนย ์ ( Zero  Corretations )   หมายถึงตวัแปรสองตวัไม่มีความสมั 
พนัธซ่ึ์งกนัและกนั 
 

 

(1)                               (2)                                               (3) 
 

                                 
                                                   (4)                                                     (5) 

แผนภาพที่ 6   ลกัษณะของกราฟที่ค่า r = 1, 0.5 , 0, -0.5  และ -1  ตามล าดบัลกัษณะ 
ของสมมติฐานที่ทดสอบ ( Hypothesis  testing  )  
  

ในการทดสอบนั้นเป็นการทดสอบวา่ตวัแปรสองตวัมีความสมัพนัธก์นัหรือไม่  เป็น
การทดสอบวา่ตวัแปรสองตวัมีความสมัพนัธเ์ชิงเสน้ ซ่ึงเราจะใชต้วัอกัษรภาษากรีก คือ ρ (rho)  
แทน  r  ซ่ึงเขียนเป็นสมมติฐานทางสถิติ  ไดด้งัน้ี 

0H : ρ = 0       ( ตวัแปรสองตวัไม่มีความสมัพนัธก์นั ) 

1H : ρ 0       ( ตวัแปรสองตวัมีความสมัพนัธก์นั ) 
ตวัอยา่ง  สมมติฐานการวจิยั  “ เจตคติต่อวชิาการวจิยัทางการศึกษามีความสมัพนัธก์บั

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวชิาการวิจยัทางการศึกษา” 
 

-  ความวติกกงัวลมีความสมัพนัธก์บัความเครียดในการท างาน 

0H : ρ = 0  
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1H : ρ 0   
-  ขวญัและก าลงัใจในการท างานมีความสมัพนัธท์างบวกกบัผลการปฏิบติังาน 

0H : ρ = 0  

1H : ρ 0   

-  ความเครียดในการท างานมีความสมัพนัธท์างลบกบัความพงึพอใจในการท างาน 

0H : ρ = 0  

1H : ρ 0   

การค านวณค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธเ์พยีร์สนั  (Computing  the  Pearsour) ในการค านวณ 

หาค่า  r   สามารถค านวณได ้ดงัน้ี 

                        
   2 2 2 2

n XY- X Y
r =

n X - X n Y - Y   
   

  

   
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Y
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n


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   
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n

 
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เม่ือค  านวณค่า r แลว้ผูว้จิยัอาจตอ้งทราบวา่ค่าสหสมัพนัธท์ี่ค  านวณไดน้ั้นมีนยัส าคญั

ทางสถิติหรือไม่สามารถท าไดโ้ดยน าค่า r ไปค านวณเป็นค่าสถิติที (t-test) 

   
2

n -2
t = r

1 - r
   

โดยมีค่าองศาอิสระ (df)  เท่ากบั n-2 ซ่ึงค่า t ที่ค  านวณไดน้ าไปเทียบกบัค่าวกิฤตของที
ไดจ้ากตารางวกิฤตหรือสามารถเทียบไดก้บัตารางค่าวกิฤตของค่าสหสมัพนัธเ์พยีร์สนัไดโ้ดย 
ตรงโดยใชค้่า df  =  n-2  โดยถา้ค่า r ที่ค  านวณไดมี้ค่ามากกวา่ค่าวกิฤตแสดงวา่มีความสมัพนัธ์
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (ค่าทีไ่ปเทียบน้ีไม่ตอ้งคิดเคร่ืองหมาย) 

เกณฑก์ารแปลความหมายของระดบัความสมัพนัธจ์ากการวเิคราะห์ค่าสหสมัพนัธ ์
(Correlation Analysis) มีอยู ่3 ระดบั โดยผูว้จิยัไดก้  าหนด ค่าการแปลความหมาย ดงัน้ี (ศิริชยั 
พงษว์ชิยั. 2551: 325)   
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         ค่าสหสมัพนัธ ์(r)  (0 r 0.39)  หรือ (-0.39 r 0)   คือ  ความสมัพนัธข์องทั้ง 2 ตวั
แปรอยูใ่นระดบัต ่า  
         ค่าสหสมัพนัธ ์(r)  (0.40 r 0.69)  หรือ (-0.69 r 0.40)     คือ  ความสมัพนัธข์อง
ทั้ง 2 ตวัแปรอยูใ่นระดบัปานกลาง                   
         ค่าสหสมัพนัธ ์(r)  (0.7 r 1.00)  หรือ (-1.00 r 0.7)     คือ  ความสมัพนัธข์องทั้ง 
2 ตวัแปรอยูใ่นระดบัสูง 
        โดยถา้ค่า r มีค่าเป็นบวก (+)แสดงวา่ตวัแปรทั้งสองมีความสมัพนัธไ์ปในทิศทางเดียว 
กนั  แต่ถา้ค่า r มีค่าเป็นลบ (-)แสดงวา่ตวัแปรทั้งสองมีความสมัพนัธไ์ปในทิศทางตรงกนัขา้ม 

 

การวเิคราะห์ไคสแควร์ (The 2χ -Test) 
 

ไคสแควร์ สถิติที่ใชท้ดสอบความแตกต่างค่าเฉล่ีย ของกลุ่มตวัอยา่งที่มีเพยีงกลุ่มหรือ
สองกลุ่ม จะใชท้ดสอบดว้ยค่า Z-test หรือ T-test ขอ้มูลที่นามาทดสอบนั้นจะตอ้งเป็นขอ้มูลที่
อยูใ่นระดบัการวดั (Measurement Scale) ระดบัอนัตรภาคชั้น (Interver Scale) หรือระดบัอตัรา 
ส่วน(Ratio Scale) เท่านั้น ในงานวจิยับางเร่ืองขอ้มูลอาจอยูใ่นรูปของความถ่ีที่เป็นอิสระต่อกนั
(Discrete Data) เป็นขอ้มูลทีอ่ยูใ่นระดบันามบญัญติั (Norminal Scale) หรือ ขอ้มูลเรียงล าดบั 
(Ordinal Scale) การทดสอบขอ้มูลในลกัษณะน้ี จะเป็นการทดสอบวา่ ขอ้มูลทีไ่ดเ้ป็นไปตาม
คาดหวงั(Expected) ไวห้รือไม่ หรืออาจจะทดสอบวา่ตวัแปร (Variable) มีความสมัพนัธก์นั
หรือไม่ ขอ้มูลดงักล่าวไม่สามารถทดสอบไดด้ว้ย Z-test หรือ T-test ซ่ึงเป็นสถิติแบบพารามิ
ตริก (Parametric Statistics) แต่จะสามารถทดสอบไดด้ว้ย 2χ ซ่ึงเป็นสถิติแบบนอนพารามิตริก 
(Nonparametric Statistics) โดยเป็นสถิติที่ไม่ค  านึงถึงลกัษณะการแจกแจงของประชากร 
โดยมีสูตรดงัน้ี (สุทธิวรรณ พีรศกัด์ิโสภณ. 2545:98 ) 

  
                                

2r c
ij ij2

i=1 j=1 ij

(O -E )
χ = ; df = (r-1)(c-1)

E
   

 เม่ือ i j

ij

R ×C
E =

n
 

ก าหนดให ้  r  แทนจ านวนแถว (Row) 
 c  แทนจ านวนคอลมัภ ์(Column) 

ijO  แทนความถ่ีของค่าสงัเกตในแถวที่ i คอลมัน์ที่ j 

ijE  แทนค่าความถ่ีคาดหวงัในแถวที่ i คอลมัน์ที่ j 

iR  แทนผลรวมความถ่ีทั้งหมดในแถวที่ i 
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jC  แทนผลรวมความถ่ีทั้งหมดในคอลมัน์ที่ j 
n  แทนจ านวนความถ่ีทั้งหมด 

           และการทดสอบ 2χ โดย เม่ือเกิดเหตุการณ์มีจ านวนเซลลท์ี่มีความถ่ีคาดหวงัที่นอ้ยกว่า 5  
มีเกิน 20 % ของ จ านวนเซลลท์ั้งหมดควรท าการต่อไปน้ี 
           1. พิจารณาแถวหรือคอลมัน์ที่อยูใ่กลก้นัหรือมีความหมายใกลเ้คียงกนั ที่มีค่าคาดหวงั
นอ้ย 
           2. รวมเซลลท์ี่ไดจ้ากขอ้ 1 เพือ่ใหมี้ความถ่ีเพิม่มากขึ้น 
           3. หาผลรวมในแนว Row และหาผลรวมในแนว Column 
           4. พจิารณาค่า  

ijO  และ  
ijE  ใหม่ที่เกิดจากการรวมแถวหรือคอลมัน์ 

           5. หาค่า จากสูตรที่กล่าวมา 
           6. การทดสอบนัยส าคญั เพื่อหาค่าวิกฤตของ 2χ  ที่ df = (r-1)(c-1)ณ ระดบันัยส าคญั
ที่ตั้งไวเ้ปรียบเทียบกบัค่า 2χ ที่ค  านวณได ้
           7. แปรผลถา้ค่า 2χ ที่ค  านวณได ้ 2χ มากกว่า ที่เปิดจากตาราง หรือค่า P-value น้อยกว่า
ระดบันัยส าคญัสรุปว่าปฏิเสธสมมติฐานหลกั หรือใชส้ถิติทดสอบฟิชเชอร์ (Fisher’s Exact 
Test) หรือ Yates’ corrected Chi-Square, McNemar’s Test, Odds ratio ได ้ แต่ถา้ n > 50 
สามารถใชสู้ตรเดิมได ้
 

บริบทของโรงเรียน 
 ขอ้มูลทัว่ไปของโรงเรียนหนองโพธ์ิวทิยาคม  ต  าบลหนองโพธ์ิ  อ าเภอนาเชือก  
จงัหวดัมหาสารคาม  สงักดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมหาสารคาม  จดัตั้งเม่ือวนัที่  8
กุมภาพนัธ ์พ.ศ. 2536 ปัจจุบนัโรงเรียนหนองโพธ์ิวทิยาคม เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก  จดัการ 
ศึกษาตั้งแต่ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1 ถึงระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6 มีจ  านวนนกัเรียนทั้งหมด  
356 คน เป็นนกัเรียนชายจ านวน  177 คน นกัเรียนหญิงจ านวน  179 คน มีหอ้งเรียนจ านวน  12  
หอ้งเรียน  มีครู บุคลากร  จ  านวน  32  คน โรงเรียนจดัการเรียนการสอนที่มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหมี้
ศกัยภาพ  หอ้งเรียนเป็นแบบคละความสามารถของนกัเรียน  มีนกัเรียนเก่ง  ปานกลาง  และ
อ่อน รวมกนัในหน่ึงหอ้ง   

 ภูมิหลงักลุ่มเป้าหมาย  การวจิยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดเ้ลือกกลุ่มเป้าหมาย  เป็นนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีที่ 2  จ  านวนทั้งหมด  2  หอ้งเรียน เป็นนกัเรียนจ านวน  45 คน ซ่ึงมีนกัเรียนชาย
จ านวน  16 คน นกัเรียนหญิงจ านวน  29 คน  ซ่ึงภายในหอ้งเรียนไม่มีป้ายนิเทศ ไม่มีการ
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แสดงผลงานของนกัเรียน และโรงเรียนหนองโพธ์ิวทิยาคมอยูใ่กล ้อ าเภอนาเชือกมากห่างกนั
เพยีง 8 กิโลเมตรเท่านั้น จึงท าใหมี้นกัเรียนบางส่วนเขา้ไปเรียนในตวัอ าเภอ  นกัเรียนที่เขา้มา
เรียนส่วนมากจึงเป็นนกัเรียนที่เรียนอยูใ่นกลุ่มปานกลาง  สภาพชุมชนส่วนใหญ่มีอาชีพท าไร่
ท านา (ไร่ออ้ย/ไร่มนัส าปะหลงั) และหลงัจากการท านา   ผูป้กครองของส่วนใหญ่จะเขา้ไป
ท างานหารายไดเ้พิม่ที่ต่างจงัหวดั   เพือ่หาเล้ียงครอบครัว ท าใหไ้ม่มีเวลาอยูดู่แลครอบครัวอยา่ง
เตม็ที่  นกัเรียนส่วนมากอาศยัอยูก่บั ตา ยาย และญาติ  ท  าใหก้ารเอาใจใส่จากพอ่และแม่ใน
ครอบครัวลดนอ้ยลง เน่ืองดว้ยสภาพแวดลอ้มทางครอบครัว ส่ิงแวดลอ้ม และสงัคม ซ่ึงอาจเป็น
เหตุผลท าใหน้กัเรียนแต่ละคนมีผลการเรียนที่แตกต่างกนั 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

1. งานวิจัยในประเทศ 
 

 1.1 งานวิจัยที่เกีย่วข้องกับความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
 

 ปาริชาต   เที่ยงทุกข ์   (2554 :  78 - 84)   การใชก้ารตั้งปัญหาเพือ่ส่งเสริมความสามารถ
การแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1 การวิจยัน้ีมีวตัถุประ 
สงคเ์พือ่ศึกษาความสามารถในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนที่สอนโดยใชว้ิธีการตั้งปัญ 
หา เร่ือง สมการเชิงเสน้ตวัแปรเดียว กลุ่มที่ศึกษาเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา ปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2553 โรงเรียนแม่เจดียว์ทิยาคม อ าเภอเวียงป่าเป้าจงัหวดัเชียงราย จ านวน  39  คน เคร่ือง 
มือที่ใชใ้นการวจิยัประกอบดว้ย แผนการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ารตั้งปัญหา เร่ือง สมการเชิงเส้นตวั
แปรเดียวประกอบดว้ยหน่วยการเรียนรู้ 3 หน่วย แบบสังเกตพฤติกรรม และแบบทดสอบวดัความ 
สามารถในการแกปั้ญหา ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ ด าเนินการสอน 5 ขั้นตอน คือ ขั้นน า ขั้นสอน 
ขั้นสรุป ขั้นมอบหมายงาน และขั้นประเมินผล การจดักิจกรรมการเรียนการสอน ใหน้กัเรียนแก ้
ปัญหาที่ครูตั้งตามขั้นตอนการแกปั้ญหาของโพลยา 4 ขั้นตอน คือขั้นท าความเขา้ใจปัญหา ขั้นวาง 
แผนแกปั้ญหา ขั้นด าเนินการตามแผน และขั้นตรวจสอบผล แลว้นกัเรียนตั้งปัญหาและแกปั้ญหา 
ดว้ยตนเอง วิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบฝึกหดัและแบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหา
คณิตศาสตร์ ตามขั้นตอนการแกปั้ญหา ขอ้มูลเชิงปริมาณใชก้ารค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตร 
ฐาน ส่วนขอ้มูลเชิงคุณภาพใชว้ิธีพรรณนาวิเคราะห์ผลการวจิยั   พบวา่ ความสามารถในการแกปั้ญ 
หาที่ครูตั้งและจากแบบทดสอบ มีความสอดคลอ้งกนั กล่าวคือนกัเรียนมีความสามารถในการแก ้
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ปัญหา ขั้นท าความเขา้ใจปัญหา ขั้นวางแผนแกปั้ญหา และขั้นด าเนินการตามแผน อยูใ่นระดบัดี แต่
ในขั้นตรวจสอบผล อยูใ่นระดบัพอใช ้และนกัเรียนมีความสามารถในการแกปั้ญหาจากปัญหาที่
นกัเรียนตั้ง ทุกขั้นตอนการแกปั้ญหา อยูใ่นระดบัดี 
  มณีรัตน์ พนัธุตา (2556 : 95 - 96)  การศึกษาความสามารถในการแกปั้ญหาคณิต 
ศาสตร์และผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่4 โดยใชรู้ปแบบ SSCS ร่วมกบั
กระบวนการแกปั้ญหาของ POLYA  การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พือ่ 1) ศึกษาความสามารถใน
การแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4 โดยใชก้ารจดัการเรียนรู้รูปแบบ 
SSCS ร่วมกบักระบวนการแกปั้ญหาของ Polya ให้นกัเรียนมีคะแนนความสามารถในการแกปั้ญหา
ทางคณิตศาสตร์เฉล่ียไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 70 และมีจ านวนนกัเรียนที่ผา่นเกณฑไ์ม่นอ้ยกว่าร้อยละ 
70 ของนกัเรียนทั้งหมด 2) ศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี
ที่ 4 โดยใชก้ารจดัการเรียนรู้รูปแบบ SSCS ร่วมกบักระบวนการแกปั้ญหาของ Polya ใหน้กัเรียนมี
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์เฉล่ียไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 70 และมีจ านวนนกัเรียนที่ผา่นเกณฑ์
ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 70 ของนกัเรียนทั้งหมด  กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4/9โรง 
เรียนขอนแก่นวิทยายน จ านวน 46 คนโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) รูปแบบ
การวจิยัเป็นการทดลองขั้นตน้ (Pre-Experimental Design) แบบกลุ่มเดียวมีการวดัผลหลงัเรียน (One 
Shot Case Study) เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย 1) แผนการจดัการเรียนรู้ จ  านวน 16 แผน 
เวลา 16 ชัว่โมง 2) แบบทดสอบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ เป็นแบบทด 
สอบอตันัย แสดงวธีิท าจ  านวน 5 ขอ้ และ 3) แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิต 
ศาสตร์ เป็นแบบทดสอบปรนยัชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหา
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าร้อยละผลการวิจยัพบว่า 1) นกัเรียนมีคะแนนความสามารถ
ในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์เฉล่ียเท่ากบั 36.37 คิดเป็นร้อยละ 72.74 และมีจ านวนนกัเรียนที่ผา่น
เกณฑ ์33 คน คิดเป็นร้อยละ 71.74 ของจ านวนนกัเรียนทั้งหมด ซ่ึงสูงกวา่เกณฑท์ี่ก  าหนดไว ้2) 
นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์เฉล่ียเท่ากบั 22.20 คิดเป็นร้อยละ 73.99 และมีจ านวน
นกัเรียนที่ผา่นเกณฑ ์35 คน คิดเป็นร้อยละ 76.09 ของจ านวนนกัเรียนทั้งหมด ซ่ึงสูงกว่าเกณฑท์ี่
ก  าหนดไว ้
 ลิขิต  สุเมธานุสรณ์  (2556 : 97 - 102)  การพฒันาความสามารถในการแกโ้จทยส์มการ  
โดยจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสมัฤทธ์ิร่วมกบักระบวนการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์ของโพลยา ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 การวจิยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพือ่เปรียบ 
เทียบความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาสมการหลงัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคการแบ่ง 
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กลุ่มผลสมัฤทธ์ิร่วมกบักระบวนการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ของโพลยากบัเกณฑท์ี่ก  าหนด และ
ศึกษาพฤติกรรมการปฏิบติังานกลุ่มของนกัเรียน  กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6    
โรงเรียนวดัท่าหัวแหวน  (ประจกัษพ์งษว์ทิยา) อ าเภอแหลมสิงห์ จงัหวดัจนัทบุรี สงักดัส านกังาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี  เขต  2  ภาคเรียนที่  2  จ  านวน  28  คน  ที่ไดม้าโดยเลือก
แบบเจาะจง  (Purposive  Sampling)   เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แผนการจดัการเรียนรู้แบบทด 
สอบวดัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาสมการ  และแบบสังเกตพฤติกรรมการปฏิบติังานกลุ่ม
ใชแ้บบแผนการวิจยัแบบ  One-Design   สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล อ  ค่าเฉล่ีย,  ค่าความเบี่ยง 
เบนมาตรฐาน  และการทดสอบค่าที  (t-test  One  Sample  Test)   ผลการวจิยัพบว่า 1)  ความสา 
มารถในการแกโ้จทยปั์ญหาสมการหลงัการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสมั 
ฤทธ์ิร่วมกบักระบวนการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ของโพลยาอยูใ่นระดบัสูงกวา่เกณฑท์ี่ก  าหนด 
อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั  0.05 2)  พฤติกรรมการปฏิบติังานกลุ่มของนกัเรียนในการจดัการ
เรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสมัฤทธ์ิร่วมกบักระบวนการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์
ของโพลยาอยูใ่นระดบัมาก 
 มณัฑนา  พรมรักษ ์ (2557 :  56 - 70)    ผลของการจดักิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์
โดยใชโ้มเดลการแกปั้ญหาที่เนน้กระบวนการกากบัทางปัญญาที่มีต่อความสามารถในการแกปั้ญ 
หาคณิตศาสตร์และความสามารถในการคิดอยา่งมีวจิารณญาณของนกัเรียนมธัยมศึกษาปีที่ 2   การ
วจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพือ่เปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์และความ 
สามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของนกัเรียนที่ไดรั้บการจดักิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์
โดยใชโ้มเดลการแกปั้ญหาที่เนน้  กระบวนการกบัทางปัญญาระหว่างก่อนเรียนและหลงัเรียน 2) 
เพือ่เปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์และความสามารถในการคิดอยา่งมี
วจิารณญาณของนกัเรียนระหวา่งกลุ่มที่ไดรั้บการจดักิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยใชโ้มเดล
การแกปั้ญหาที่เนน้กระบวนการกากบัทางปัญญากบักลุ่มที่ไดรั้บการจดักิจกรรมการเรียนรู้คณิต 
ศาสตร์แบบปกติ 3) เพือ่ศึกษาความสามารถในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์และความสามารถในการ
คิดอยา่งมีวิจารณญาณของนกัเรียนที่ไดรั้บการจดักิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยใชโ้มเดลการ
แกปั้ญหาที่เนน้กระบวนการก ากบัทางปัญญา กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2 โรง 
เรียนหอวงั ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2556 จานวน 108 คน เป็นนกัเรียนกลุ่มทดลอง 54 คน และ
นกัเรียนกลุ่มควบคุม 54 คน โดยนกัเรียนกลุ่มทดลองไดรั้บการจดักิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์
โดยใชโ้มเดลการแกปั้ญหาที่เนน้กระบวนการก ากบัทางปัญญา และนกัเรียนกลุ่มควบคุมไดรั้บการ
จดักิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบปกติ ผลการวิจยัพบวา่  1) นกัเรียนกลุ่มทดลองมีความ 
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สามารถในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์และความสามารถในการคิดอยา่งมีวจิารณญาณหลงัเรียนสูง
กวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05   2) นกัเรียนกลุ่มทดลองมีความสามารถใน
การแกปั้ญหาและความสามารถในการคิดอยา่งมีวิจารณญาณสูงกวา่นกัเรียนกลุ่มควบคุม อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05   3) ความสามารถในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์และความสามารถใน
การคิดอยา่งมีวิจารณญาณของนกัเรียนกลุ่มทดลองมีพฒันาการที่ดีขึ้น 
 สรุปไดว้า่ ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนแต่ละคน
มีความแตกต่างกนั ขึ้นอยูก่บัวิธีการจดัการเรียนการสอนสอน ซ่ึงจะส่งผลต่อความสามารถในการ
แกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนแต่ละคนวา่ถา้จดัการการเรียนการสอนที่ดีก็จะท าให้
นกัเรียนมีความสามารถในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ดีไปดว้ย  

 

 1.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้หลักการตรรกศาสตร์คลุมเครือในสาขาวิชาอื่น 
 

       ปราจรี ประสมศกัด์ิ (2553 : 124-125)การประยกุตฟั์ซซีลอจิกส าหรับการควบคุม
วงจรกรองก าลงัแอกทีฟแบบขนานงานวจิยัวทิยานิพนธน้ี์น าเสนอการประยกุตฟั์ซซีลอจิกส า 
หรับการควบคุมวงจรกรองก าลงัแอกทีฟแบบขนาน ที่ใชก้ารตรวจจบัฮาร์มอนิกดว้ยวธีิทฤษฎี
ก าลงัรีแอกทีฟขณะหน่ึง ส าหรับระบบไฟฟ้าก าลสัามเฟส สมดุลโดยมีการควบคุมการฉีดกระ 
แสชดเชยของวงจรกรองก าลงัแอกทีฟดว้ยตวัควบคุมแบบฟัซซีลอจิกเน่ืองจากการออกแบบตวั
ควบคุมดงักล่าวไม่จ าเป็นตอ้งพึ่งพาแบบจ าลองทางคณิตศาสตร์ที่ แม่นย  าการออกแบบฟังกช์นั 
แสดงสมาชิกภาพของตวัควบคุมแบบฟัซซีลอจิก ในงานวจิยัน้ีใชว้ิธีทางปัญญาประดิษฐ ์ คือ
วธีิการคน้หาแบบตาบูเชิงปรับตวั (ATS) การทดสอบ สมรรถนะการควบคุมกระแสชดเชยดว้ย
ตวัควบคุมแบบฟัซซีลอจิกดงักล่าว มีการเปรียบเทียบกบัตวัควบคุมแบบฮีสเตอรีซีสโดยพึ่งพา
การจ าลองสถานการณ์ดว้ยคอมพวิเตอร์ โดยผลการจ าลองสถานการณ์พบวา่การใชต้วัควบคุม
แบบฟัซซีลอจิกในการควบคุมการฉีดกระแสชดเชยส่งผลใหป้ริมาณกระแสฮาร์มอนิกในระบบ
เหลือนอ้ยที่สุดอีกทั้งเป็นไปตามมาตรฐาน IEEE Std. 519-1992 ดว้ยเช่นกนันอกจากน้ีใน
งานวจิยัไดมี้การควบคุมแรงดนับสัไฟตรงของวงจรกรอง ก าลงัแอกทีฟโดยใชต้วัควบคุมแบบ
ฟัซซีลอจิกเช่นเดียวกนั และการออกแบบฟังกช์นัแสดงสมาชิก แผนแผนภาพที่เหมาะที่สุดของ
ตวัควบคุมน้ียงัคงใชว้ธีิการคน้หาแบบตาบูเชิงปรับตวัเช่นเดียวกกับัการควบคุมการฉีดกระแส
ชดเชย ซ่ึงผลการจ าลองสถานการณ์ของตวัควบคุมดงักล่าวพบวา่ สามารถควบคุมแรงดนับสั
ไฟตรงไดต้ามที่ตอ้งการ 

พบพร กระแสชยั (2553: 85-87)  ระบบผูเ้ช่ียวชาญแบบฟัซซีเพือ่การวนิิจฉัยโรคทาง
การแพทย ์ เอกสารฉบบัน้ีไดมุ่้งน าเสนอเก่ียวกบัระบบผูเ้ช่ียวชาญแบบฟัซซีที่น ามาใชป้ระ 
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โยชน์ในงานการวนิิจฉยัโรคทางการแพทย ์โดยไดศึ้กษาเก่ียวกบัความหมายของระบบผูเ้ช่ียว 
ชาญและความหมายของฟัซซีลอจิก การน าฟัซซีลอจิกมาประยุกตใ์ชใ้นการพฒันาระบบผู ้
เช่ียวชาญ จนไดเ้ป็นระบบผูเ้ช่ียวชาญแบบฟัซซี รวมไปถึงไดศ้ึกษาผลของการน าระบบผูเ้ช่ียว 
ชาญแบบฟัซซีไปใชใ้นการวนิิจฉยัโรค โดยผลการศึกษาพบวา่ระบบผูเ้ช่ียวชาญแบบฟัซซีสา 
มารถใชป้ระโยชน์ในการวนิิจฉัยโรคทางการแพทยไ์ดดี้ มีส่วนสนบัสนุนการตดัสินใจเพือ่เลือก
แนวทางในการรักษาโรคนั้นต่อไป 

ยทุธพงศ ์ทพัผดุง (2554: 93-95 ) การประยกุตร์ะบบฟัซซ่ีเพือ่ก าหนดล าดบัความส า 
คญัการบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า งานวจิยัน้ีไดน้ าเสนอการก าหนดล าดบัความส าคญัในการบ า 
รุงรักษาระบบจ าหน่ายไฟฟ้าโดยระบบฟัซซ่ีซ่ึงปัจจุบนักล่องถ่ายภาพความร้อนไดมี้การน ามา
ประยกุตใ์ชใ้นดา้นการตรวจสอบระบบไฟฟ้าอยา่งกวา้งขวางและก็เป็นที่ยอมรับวา่เป็นอุปกรณ์
ที่สามารถตรวจสอบพบส่ิงผดิปกติก่อนที่จะเกิดปัญหาขึ้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ส าหรับการ
ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละล าดบัความส าคญัในการบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้าหลงัการตรวจสอบระ 
บบไฟฟ้าดว้ยกลอ้งถ่ายภาพความร้อนนั้นจะอา้งอิงถึงอุณหภูมิของอุปกรณ์ในต าแห่งที่เกิด
ปัญหากบัค่าอุณหภูมิของอุปกรณ์ประเภทเดียวกนัที่ใชง้านปกติเป็นหลกั ซ่ึงการใชห้ลกัเกณฑ์
ดงักล่าวไม่สามารถบ่งช้ีถึงระดบัความส าคญัหรือความจ าเป็นในการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ที่พบ
ปัญหาไดอ้ยา่งสมบูรณ์ บทความน้ีไดน้ าเสนอวธีิการก าหนดล าดบัความส าคญัในการบ ารุง 
รักษาระบบจ าหน่ายไฟฟ้าหลงัจากตรวจพบส่ิงผิดปกติดว้ยกลอ้งถ่ายภาพความร้อน โดยไดน้ า
ปัจจยัอ่ืนๆมาพจิารณาอาทิเช่น ปริมาณภาระทางไฟฟ้าที่ตรวจพบปัจจุบนัและความส าคญัของ
อุปกรณ์ไฟฟ้าที่เกิดปัญหามาประกอบการพจิารณาแทนที่จะน าค่าความแตกต่างระหวา่งอุณ 
หภูมิที่ต  าแหน่งผดิปกติกบัอุณหภูมิอา้งอิงมาพจิารณาเพยีงปัจจยัเดียวโดยปัจจยัดงักล่าวไดถู้ก
น าไปประมวลผลดว้ยระบบฟัซซ่ี ซ่ึงกฏของฟัซซ่ีไดส้ร้างถูกสร้างขึ้นจากผูมี้ประสบการณ์ใน
การปฏิบติังานเก่ียวกบัตรวจสอบระบบไฟฟ้าดว้ยกลอ้งถ่ายภาพความร้อนโดยตรงและเอาท ์
พทุของระบบฟัซซ่ีนั้นจะเป็นการก าหนดล าดบัความส าคญัในการบ ารุงรักษาระบบจ าหน่ายไฟ 
ฟ้าดว้ยกลอ้งถ่ายภาพความร้อนจากการประมวลของระบบฟัซซ่ี จากผลทดสอบไดแ้สดงให้
เห็นวา่การประยกุตใ์ชร้ะบบฟัซซ่ีเพือ่ก าหนดล าดบัความส าคญัในการบ ารุงรักษาระบบจ า 
หน่ายไฟฟ้าดว้ยกลอ้งถ่ายภาพความร้อนสามารถช้ีระดบัความส าคญัของปัญหาที่เกิดขึ้นได้
อยา่งสมบูรณ์เม่ือเปรียบเทียบกบัหลกัเกณฑแ์ละล าดบัความส าคญัในการบ ารุงรักษาระบบ
ไฟฟ้าหลงัจากตรวจสอบระบบไฟฟ้าดว้ยกลอ้งถ่ายภาพความร้อนแบบดัง่เดิม ซ่ึงถา้ผูต้รวจ 
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สอบระบบไฟฟ้ามีแบ่งล าดบัความส าคญัในการบ ารุงรักษาที่เหมาะสมจะท าใหส้ามารถลด
ค่าใชจ่้ายดา้นการปฏิบติัการการบ ารุงรักษาและลดระยะเวลากระแสไฟฟ้าขดัขอ้งไดอ้ยา่ง
อตัโนมตั ิ

 

 1.3 งานวิจัยที่เกีย่วข้องกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
 

 มณัฑนา  พรมรักษ(์2014:56-70) ผลของการจดักิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์
โดยใชโ้มเดลการแกปั้ญหาที่เนน้กระบวนการก ากบัทางปัญญาที่มีต่อความสามารถในการ
แกปั้ญหาคณิตศาสตร์และความสามารถในการคดิอยา่งมีวจิารณญาณของนกัเรียนมธัยมศึกษาปี
ที่ 2 โดบพบวา่เกรดวิชาคณิตศาสตร์เป็นปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อความสามารถในการแก้
โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ นัน่คือการที่นกัเรียนมีความรู้พื้นฐานเดิมทางคณิตศาสตร์ที่ดีนั้น 
แสดงวา่นกัเรียนมีเกรดวชิาคณิตศาสตร์ที่ดีดว้ย ซ่ึงมีผลโดยตรงต่อความสามารถในการแก้
โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ถา้นกัเรียนมีเกรดวิชาคณิตศาสตร์ที่ดี  ความสามารถในการแก้
โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ก็จะดีไปดว้ย 

 พมิพพ์ร  ฟองหล ่า(2554: 40-41) สภาพปัญหาการจดัการเรียนการสอนรายวชิา 
คณิตศาสตร์ทัว่ไป พบวา่บรรยากาศในชั้นเรียนมีผลโดยตรงต่อความสามารถในการแกโ้จทย์
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ นัน่คือ การจดับรรยากาศในชั้นเรียนจะช่วยส่งเสริมและสร้างเสริม
ผูเ้รียนในดา้นสติปัญญา ร่างกาย อารมณ์ และสงัคมไดเ้ป็นอยา่งดี ท  าใหน้กัเรียนเรียนดว้ย
ความสุข รักการเรียน และเป็นคนใฝ่เรียนใฝ่รู้ในที่สุด 

  รุจิรัตน์ พรหมรักษ ์(2553: 98)  ปัจจยัที่ส่งผลต่อความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหา
ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม

เขต 1  พบวา่ เจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์ ส่งผลต่อความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทาง

คณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 คือ เจตคติเป็นอชัฌาสัย (Disposition) หรือ
แนวโนม้ที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมสนองตอบต่อส่ิงแวดลอ้ม หรือ ส่ิงเร้า ซ่ึงอาจเป็นไดท้ั้งคน 

วตัถุ ส่ิงของ หรือความคิด เจตคติอาจเป็นบวก หรือลบ ถา้บุคคลมีเจตคติบวกต่อส่ิงใด ก็จะมี
พฤติกรรมที่จะเผชิญกบัส่ิงนั้น ถา้มีเจตคติลบก็จะหลีกเล่ียง เจตคติเป็นส่ิงที่เรียนรู้ และเป็นการ

แสดงออกของคา่นิยมและความเช่ือของบุคคล และพบวา่ เพศไม่ส่งผลต่อความสามารถในการ

แกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4 



88 

 

  สาคร พมิพท์า (2552: 151-158) การพฒันาโมเดลปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อความสามารถ

ในการแกโ้จทยปั์ญหา คณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ส านกังานเขตพื้นที่การ 
ศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 พบวา่พฤติกรรมการสอนของครูเป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อความสามารถในการ

แกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ เน่ืองจากครูเป็นผูว้างแผนทั้งเน้ือหาและวธีิการ ช่วยช้ีแนะแนว
ทางการแสวงหาความรู้ที่ถูกตอ้งใหแ้ก่ผูเ้รียน จดัการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบัวยั ความถนดัและ

ความสนใจ  อธิบายเน้ือหาที่ซบัซอ้นใหน้กัเรียนเขา้ใจและถ่ายทอดความรู้ใหแ้ก่นกัเรียนไดซ่ึ้ง

ตอ้งใชเ้ทคนิควธีิสอนที่หลากหลาย สรรหาวธีิการสอนที่ดีที่สุดเหมาะสมกบัองคป์ระกอบหลาย
ประการของสแผนแผนภาพที่เป็นอยูด่ว้ยการน าเทคนิคต่างๆ มากระตุน้และเร้าความสนใจ 

 

 2. งานวิจัยต่างประเทศ 
 

                2.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์ 

    Marolla (1998 : 127) ไดท้  าการตรวจสอบความสามารถในการแกปั้ญหาทาง

คณิตศาสตร์ของนกัเรียนหญิงเกรด 7 ที่เรียนในชั้นเรียนหญิงลว้น จ านวน 14 คนและเรียน 
ในชั้นเรียนแบบผสม จ านวน 17 คน โดยการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนการท าแบบทด 

สอบวชิาคณิตศาสตร์แบบปลายเปิด และแบบทดสอบในการแกปั้ญหา ผลปรากฏวา่ ค่าเฉล่ีย
ก่อนเรียนระหวา่งกลุ่มทั้งสองไม่แตกต่างกนั (ไม่มีนยัส าคญัของความแตกต่าง) กลุ่มทั้งสองได ้
รับการสอนที่คลา้ยคลึงกนัในระยะเวลา 7 เดือน ซ่ึงประกอบดว้ย การสอนแบบแกปั้ญหาซ่ึง
ปฏิบติัเป็นประจ าในแต่ละสปัดาห์ (POW) โดยมีขั้นตอนการแกปั้ญหาขั้นต่อขั้น และมีการใช้
รูปแบบค าถามส าหรับการฝึกแกปั้ญหา (OEM) จ านวน 25 ขอ้ จากการทดสอบค่าความแตก 
ต่างหลงัเรียนโดยใชค้่าสถิติ t-test พบวา่ ค่าเฉล่ียหลงัเรียนระหวา่งกลุ่มทั้งสองไม่แตกต่างกนั 
(ไม่มีนยัส าคญัของความแตกต่าง) 
 Michaels,A.J.and others (2000 : 841-849) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองความสมัพนัธ์ ระหวา่ง
กระบวนการแกปั้ญหา เพศ ความเช่ือมัน่และรูปแบบของการแกปั้ญหาในวชิาคณิตศาสตร์ของ 
นกัเรียนเกรด 3 กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนเกรด 3 จ านวน 109 คน เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยัมี 3 
แบบดว้ยกนั คือ แบบวดักระบวนการแกปั้ญหา แบบวดัความเช่ือมัน่ และแบบวดัรูปแบบของ
การใหเ้หตุผล(พจิารณาจากความสามารถ ความพยายามและความช่วยเหลือจากผูอ่ื้น) ผล 
การวจิยัพบวา่นกัเรียนชายชอบแกปั้ญหาที่ซบัซอ้นมากกวา่นกัเรียนหญิง นกัเรียนหญิงมีรูป 
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แบบของการใหเ้หตุผลที่น าไปสู่ความส าเร็จดีกวา่นกัเรียนชาย ไม่มีความแตกต่างระหวา่งใน
ดา้นความเช่ือมัน่ทางคณิตศาสตร์จากงานวจิยัขา้งตน้พบวา่ วธีิสอนแบบอริยสัจ 4 เป็นผลท าให้
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน และความสามารถในการแกปั้ญหาสูงขึ้น ซ่ึงวธีิสอนน้ีเป็นวธีิที่ฝึกกระ 
บวนการคิด แกปั้ญหาของผูเ้รียนดงันั้นการปลูกฝังให้ผูเ้รียนมีระบบ ระเบียบขั้นตอนในการคิด 
จึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ต่อการจดัการเรียนการสอน 
 Griesser (2001  : 56-60)  ไดศ้ึกษาความสามารถในการแกโจทยปั์ญหาทางคณิต 
ศาสตร์ของนกัเรียนเกรด  7  ซ่ึงใชว้ดีีทศัน์ประกอบการสอนของ  Jasper  Woodbery  ซ่ึงเป็น
ส่ือการสอนที่ผลิตขึ้นโดยกลุ่มความรู้และเทคโนโลยขีองมหาวทิยาลยั  Vanderblit  เพือ่เปรียบ 
เทียบรวมกบักระบวนการสอนแบบดงัเดิมวธีิการศึกษาวจิยัเป็นการทดลองวธีิสอนโดยแบง่ 
กลุ่มตวัอยา่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมและทั้งสองกลุ่มไดรั้บการทดสอบก่อนและหลงั
เรียนเหมือนกนัผลการวจิยัพบวา่นกัเรียนที่ไดรั้บการสอนแบบดั้งเดิมมีคะแนนทดสอบเก่ียวกบั
การแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ที่ไม่เก่ียวขอ้งกบับทเรียนสูงกวา่อีกกลุ่มอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติในทางตรงกนัขา้มพบวา่ไม่พบนยัส าคญัของความแตกต่างในการก าหนดโจทยปั์ญหา
และการเปล่ียนแปลงโจทยปั์ญหาเป็นบทความของนกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมที่ดรั้บ
การสอนแตกต่างกนั 
 

               2.2 งานวิจัยที่เกีย่วข้องกับระดับความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
โดยใช้หลักการตรรกศาสตร์คลุมเครือ 
 

   Michael (2011 : 27)  งานวจิยัน้ีไดศึ้กษาความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิต 
ศาสตร์โดยใชต้รรกศาสตร์คลุมเครือในการวดัระดบัความสามารถแกปั้ญหา  ซ่ึงแต่ละคนมี
วธีิการแกปั้ญหาที่แตกต่างกนั  ขึ้นอยูก่บัแรงจูงใจส่วนตวั  ความเช่ือ และอารมณ์  ของแต่ละคน  
โดยการแกปั้ญหาโดยตรงหรือยงัมีความคลุมเครือ  ในมุมมองของครูผูส้อนยงัมีความไม่ชดัเจน
เก่ียวกบัระดบัความส าเร็จของนกัเรียนในขั้นตอนกระบวนการแกปั้ญหาของนกัเรียนแต่ละคน  
ดว้ยเหตุผลทั้งหมดท าให้ผูว้จิยัมีความสนใจที่จะน าหลกัการของตรรกศาสตร์คลุมเครือในการที่
จะอธิบายกระบวนการแกปั้ญหาใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ้น ซ่ึงผูว้จิยัไดด้ าเนินการทด 
ลองกบัอาสาสมคัร 35 คน เป็นนกัศึกษา คณะเทคโนโลยกีารประยกุต ์ของประเทศกรีช โดย
เคร่ืองมือที่ใชเ้ป็นแบบทดสอบอตันยัจ านวน 10 ขอ้ ใหเ้วลาในการท าแบบทดสอบ 2 ชัว่โมง 
จากการใชต้รรกศาสตร์คลุมเครือในการวดัระดบัความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิต 
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ศาสตร์ พบวา่มีนกัศึกษาจ านวน 15 คน มีระดบัความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์
อยูใ่นระดบักลาง นกัศึกษาจ านวน 12 คน มีระดบัความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิต 
ศาสตร์อยูใ่นระดบัสูง และนกัศึกษาจ านวน 8 คน มีระดบัความสามารถในการแกปั้ญหาทาง
คณิตศาสตร์อยูใ่นระดบัสูงมาก 
 Michael (2012 :  25)  งานวจิยัน้ีไดศึ้กษารูปแบบคลุมเครือส าหรับการแกปั้ญหา  ซ่ึง
กระบวนการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์มีความส าคญัมากในชีวติประจ าวนัของเรา ซ่ึงแต่ละคน
มีวธีิการแกปั้ญหาที่แตกต่างกนั  ขึ้นอยูก่บัแรงจูงใจส่วนตวั  ความเช่ือ และอารมณ์  ของแต่ละ
คน  โดยที่บางคนมีวธีิการแกปั้ญหาโดยตรงหรือบางคนยงัมีความคลุมเครือในการแกปั้ญหา
นั้นๆ ซ่ึงกระบวนการแกปั้ญหาท าใหเ้ขา้ใจและทราบพฤติกรรมที่เหมาะในการแกปั้ญหา  ส่วน
ในมุมมองของครูผูส้อนยงัมีความไม่ชดัเจนเก่ียวกบัระดบัความส าเร็จของนกัเรียนในขั้นตอน
กระบวนการแกปั้ญหาของนกัเรียนแต่ละคน  ดว้ยเหตุทั้งหมดน้ีผูว้จิยัจึงมีความสนใจที่จะน า
หลกัการของตรรกศาสตร์คลุมเครือและทฤษฎีความไม่แน่นอนมาใชอ้ธิบายกระบวนการแก ้
ปัญหา  ในงานวจิยัน้ีใชเ้คร่ืองมือในการวจิยัโดยการเปรียบเทียบรูปแบบการแกปั้ญหาในการ
ทดลอง 2 รูปแบบ คือ รูปแบบคลุมเครือ และรูปแบบสุ่ม  ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบัขั้นตอนหลกั
ของกระบวนการแกปั้ญหากบัเซตคลุมเครือ และชุดภาษา ในพฒันาการแกปั้ญหาและวดัความ 
สามารถในการแกปั้ญหาของนกัเรียน   ซ่ึงผูว้จิยัไดด้ าเนินการทดลองกบันกัศึกษาคณะเทคโน 
โลยกีารประยกุต ์ของประเทศกรีซ จ านวน 35 คน โดยใหท้  าแบบทดสอบอตันยัจ านวน 10 ขอ้ 
ใหเ้วลาในการท าแบบทดสอบ 2 ชัว่โมง จากการใชต้รรกศาสตร์คลุมเครือในการวดัระดบั
ความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์ พบวา่มีนกัศึกษาจ านวน 15 คน มีระดบัความ 
สามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์อยูใ่นระดบัปานกลาง  นกัศึกษาจ านวน 12 คน มีระ 
ดบัความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์อยูใ่นระดบัสูง  และนกัศึกษาจ านวน 8 คน มี
ระดบัความสามารถในการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์อยูใ่นระดบัสมบูรณ์ 
 
 

                2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้หลักการตรรกศาสตร์คลุมเครือในวิชาคณติศาสตร์ 
 

 Michael (2013 : 43)   ตรรกศาสตร์คลุมเครือเป็นพื้นฐานของทฤษฎีความไม่แน่นอน
ของเหตุการณ์ที่เสนอโดย Zadeh ในปี 1965 ที่มีขอ้ก าหนดความหมายของตรรกะมาตรฐาน 
การใชง้านที่ถูกสร้างขึ้นหรือการน ามาปรับใชก้บัตรรกศาสตร์คลุมเครือที่หลากหลาย และให้
โอกาสส าหรับการสร้างแบบจ าลองภายใตเ้ง่ือนไขที่ยงัไม่ชดัเจน  ในบทความน้ีจะมีการพฒันา
รูปแบบของฟัซซี(fuzzy)   เพือ่ใชส้ าหรับประเมินความรู้และทกัษะของกลุ่มนกัเรียน รูปแบบ
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ของการประเมินลกัษณะของนกัเรียน (ความรู้ในเร่ือง  เน้ือหาสาระ  ทกัษะการแกปั้ญหา และ 
ความสามารถในการใหเ้หตุผลเพือ่เปรียบเทียบ) เป็นการแสดงตวัแปรของ ฟัซซีสบัเซต ในพฒั 
นาการของประสิทธิภาพของกลุ่มนกัเรียนและความเป็นไปไดข้องขอ้มูลนกัเรียนทั้งหมดที่ใช้
ในการค านวณ ในลกัษณะของการศึกษาจะมีความละเอียดมากทั้งเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ 
ของที่มีประสิทธิภาพของกลุ่มนกัเรียน ซ่ึงไดจ้ากวธีิการหาจุดศูนยถ่์วงและกลุ่มของความไม่
แน่นอนที่เป็นไปไดท้ั้งหมดจะเป็นการใชว้ธีิการของดีฟัซซิฟิเคชนั(Defuzzification) ในการ
เปล่ียนค่าเอาตพ์ตุของฟัซซีที่ตวัเลขมีการเปล่ียนแปลงไดง่้าย ขึ้นอยูก่บัวธีิการหาจุดศูนยถ่์วงที่มี
ความสมัพนัธก์บัจุดศูนยถ่์วงของกราฟการเป็นฟังกช์นัสมาชิกที่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการวดัประ
สิทธิภาของนกัเรียน  เทคนิคของการประเมินความสามารถที่แตกต่างกนัของนกัเรียนและ
ตวัอยา่งที่จะแสดงใหเ้ห็นถึงผลงานของเราในทางปฏิบติัจริง 
 Michael (2015: 53 ) ไดศ้ึกษาการประเมินการเรียนรู้ของนกัเรียน  บนพื้นฐานทฤษฎี
การเรียนรู้ของบลูม   โดยใชต้รรกศาสตร์คลุมเครือ    ซ่ึงนกัเรียนแต่ละคนจะมีการเรียนรู้ที่แตก 
ต่างกนั  ขึ้นอยูก่บัสมรรถนะของแต่ละคน  การเรียนรู้ยงัมีความคลุมเครือ  ซ่ึงในมุมมองของครู 
ผูส้อนยงัมีความไม่ชดัเจนเก่ียวกบัระดบัการเรียนรู้ของนกัศึกษาแต่ละคน    ผูว้จิยัจึงสนใจที่จะ
น ารูปแบบ  TFAM  ซ่ึงเป็นการพฒันาในลกัษณะรูปแบบของรูปสามเหล่ียม  สามารถประยกุต ์
ใชก้บัการประเมินในการพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน  เร่ือง  จ  านวนจริง  โดยใชท้ฤษฎีการ
เรียนรู้ของบลูม  และเทคนิคการหาจุดถ่วงน ้ าหนกั  เพือ่เป็นวธีิการน าไปใชใ้นการประเมินการ
เรียนรู้ของนกัเรียนแต่ละคน  สามารถบอกระดบัผลการเรียนของนกัเรียนได ้  และน าหลกัการ
ของตรรกศาสตร์คลุมเครือ  ในการอธิบายกระบวนการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ้น  ซ่ึงได้
ด าเนินการทดลองกบันกัเรียนจ านวน  30 คน โรงเรียนเทคโนโลย ีของประเทศกรีช โดยใช้
เคร่ืองมือเป็นแบบทดสอบอตันยั มีจ  านวน  10  ขอ้  ตามทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม  6  ขั้น  
ไดแ้ก่ ความรู้-ความจ า ความเขา้ใจ การน าไปใช ้ การวเิคราะห์  การสงัเคราะห์  และการ
ประเมินค่า  ซ่ึงนกัเรียนทั้งหมด 30 คน จากการทดสอบนกัเรียน  2 คร้ัง ตามทฤษฎีการเรียนรู้
ของบลูมทั้ง 6 ขั้น ซ่ึงทดสอบคร้ังที่ 1 ของนกัเรียนแต่ละระดบัขั้นของบลูมมีค่าเฉล่ีย  20.73    
20.87  20.17  18.07  19.00  และ  20.87 ตามล าดบั  และทดสอบคร้ังที่  2 ของนกัเรียนแต่ละ
ระดบัขั้นของบลูมมีค่าเฉล่ีย   22.73    22.50  20.17   18.34   19.00   และ  21.10    ตามล าดบั  
ผลการวจิยัพบวา่  นกัเรียนมีประสิทธิภาพในการเรียนรู้เพิม่มากขึ้น 
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 จากการศึกษางานวจิยัที่เก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ สรุปไดว้า่ ระดบัความ 
สามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนมีความส าคญัต่อการจดัการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ใหมี้ประสิทธิภาพ  หากผูเ้รียนมีความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิต 
ศาสตร์ในระดบัที่สูงจะท าใหผู้เ้รียนมีการพฒันาศกัยภาพในการวเิคราะห์ ช่วยกระตุน้การเรียน 
รู้และการสร้างสรรค ์และพบวา่มีปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญ 
หาทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงส่งผลต่อความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ ดงันั้น
ผูว้จิยัจึงสนใจที่จะศึกษาระดบัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ และศึกษา
วา่มีปัจจยัใดบา้งที่มีความสมัพนัธต่์อความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ และ
เน่ืองจากการศึกษางานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทาง
คณิตศาสตร์ โดยใชห้ลกัการตรรกศาสตร์คลุมเครือ ซ่ึงมีอยูน่อ้ย โดยเฉพาะในประเทศไทย ที่
ยงัไม่มีการวจิยัที่ท  าเก่ียวกบัเร่ืองน้ี จากเหตุผลดงักล่าว จึงท าใหผู้ว้ิจยัมีความสนใจที่จะท าวจิยั
ในเร่ืองการศึกษาระดบัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ และท าการศึกษา
วา่มีปัจจยัใดบา้งที่มีความสมัพนัธต่์อระดบัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิต 
ศาสตร์  
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กรอบแนวคดิการวจิัย 
 

การศึกษาระดบัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์โดยใชห้ลกัการ 

ตรรกศาสตร์คลุมเครือ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

 

 

แผนภาพที่ 7 การศึกษาระดบัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์โดย

ใชห้ลกัการตรรกศาสตร์คลุมเครือ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2 

โจทยปั์ญหา
คณิตศาสตร์ 

 

กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาคณติศาสตร์

โดยใช้ของโพลยา 

ท าความเขา้ใจปัญหา 

วางแผนแกปั้ญหา 

ด าเนินการตามแผน 

การตรวจสอบ 

ความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหา             

คณิตศาสตร์ 

ต ่ามาก 

ต ่า 

กลาง 

สูง 

สมบูรณ์ 

ต ่า 

ต ่า 

กลาง 

สูง 

สมบูรณ์ 

ปานกลาง 

ต ่า 

กลาง 

สูง 

สมบูรณ์ 

สูง 

ต ่า 

กลาง 

สูง 

สมบูรณ์ 

สูงมาก 

ต ่า 

กลาง 

สูง 

สมบูรณ์ 

    ตรรกศาสตร์คลุมเครือ                       

       (Fuzzy   Logic) 
 

ระดบัความสามารถใน
การแกโ้จทยปั์ญหาทาง

คณิตศาสตร์ 
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การศึกษาปัจจยัที่มีความสมัพนัธต่์อระดบัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหาทาง 

คณิตศาสตร์   ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 8 การศึกษาปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อระดบัความสามารถในการแกโ้จทยปั์ญหา      

คณิตศาสตร์ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2  

 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

              - เพศ 
- เกรดวชิาคณิตศาสตร์  
- บรรยากาศในชั้นเรียนวิชา 
       คณิตศาสตร์ 
- เจตคตต่ิอวชิาคณิตศาสตร์ 
-  พฤติกรรมการสอนของครู     
       คณิตศาสตร์ 
 

 
 

ระดบัความสามารถในการแก้

โจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ 

 

 


