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บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวจิยัคร้ังน้ีด  าเนินการตามลกัษณะของกระบวนการวจิยัและพฒันา (Research and 
Development : R&D) ผูว้ิจยัไดแ้บ่งวิธีด  าเนินการวิจยัเป็น 4 ระยะ ดงัน้ี 
  ระยะที่ 1 ส ารวจสภาพปัญหา และแนวทางในการประเมินทกัษะการฟัง-พดู
ภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
  ระยะที่ 2 พฒันารูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  

 ระยะที่ 3 ทดลองใชรู้ปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 

 ระยะที่ 4 ประเมินรูปแบบการประเมนิทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 

 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู 

ระยะที่ 1 ส ารวจสภาพปัญหา และแนวทางการประเมินทกัษะการฟัง-พูด
ภาษาเยอรมันส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 

 การด าเนินการในระยะท่ี 1 เป็นการศกึษาสภาพปัญหา และแนวทางการประเมินทกัษะ
การฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศกึษาปีท่ี 4 จากการสมัภาษณ์ครูผูส้อน เพ่ือ
น าขอ้มลูไปก าหนดกรอบแนวคิดในการร่างรูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนั
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โดยด าเนินการ ดงัน้ี 
  1. แหล่งข้อมูล 
   แหล่งขอ้มลูท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั ไดแ้ก่ ครูผูส้อนวิชา
ภาษาเยอรมนัระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
จ  านวน 10 คน เป็นผูท่ี้มวีุฒิการศึกษาไม่ต ่ากว่าระดบัปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาเยอรมนั และมี
ประสบการณ์สอนวิชาภาษาเยอรมนั ตั้งแต่ 1 ปีข้ึนไป โดยผูใ้หข้อ้มลูส าคญัในระยะน้ี ไดแ้ก่ 
    1.1 นางสาวฉตัราภรณ์ นรสิงห์ ต าแหน่งครู โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์
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มหาวิทยาลยั กรุงเทพมหานคร 
    1.2 นายชญศกัด์ิ สนธิกุล ต าแหน่งครู โรงเรียนสตรีวดัอปัสร
สวรรค ์ กรุงเทพมหานคร 
    1.3 นางสาววรรณวิศา สุขมาก ต าแหน่งครู โรงเรียนจิตรลดา 
กรุงเทพมหานคร 
    1.4 นางสาวพิมพน์รี สองเมือง ต าแหน่งครู โรงเรียนวฒัโนทยัพายพั จงัหวดั
เชียงใหม่ 
    1.5 นางสาววิรัญดา รัตนวิเชียร ต าแหน่งครู โรงเรียนดาราวิทยาลยั จงัหวดั
เชียงใหม่ 
    1.6 นางสาวพิรุฬห์สิริ แกว้รักษา ต าแหน่ง ครู โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยา
ลยันครปฐม (พระต าหนกัสวนกุหลาบมธัยม) 
    1.7 นางสาวลลิสา อรุณโรจน ์ต าแหน่งครู สถาบนัเกอเธ่ ประเทศไทย 
    1.8 นางสาวธญัลภสั ชมอินทร์ ต าแหน่งครู โรงเรียนเบ็ญจะมะมหาราช 
จงัหวดัอุบลราชธานี 
    1.9 นายสิรินทร์   สุภทัรเกียรติ ต  าแหน่งครูช านาญการพิเศษ โรงเรียน
กาญจนาภิเษกวิทยาลยันครปฐม (พระต าหนกัสวนกุหลาบมธัยม) 
    1.10 นางรับวาสน์ รุ่งเรือง ต าแหน่งครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนเบ็ญจะมะ
มหาราช จงัหวดัอุบลราชธานี 
  2. เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสมัภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง 
(Unstructured Interview) สมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั (Key Informant) เก่ียวกบัสภาพปัญหา 
และแนวทางการประเมนิทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
โดยกรอบการสมัภาษณ์มีประเด็นดงัต่อไปน้ี 
    2.1 ความส าคญัของการประเมินทกัษะการฟังและการพดู 
    2.2 องคป์ระกอบทกัษะการฟังและการพดู 
    2.3 การประเมินในแต่ละองคป์ระกอบ 
    2.4 เกณฑก์ารประเมิน 
    2.5 อุปสรรคและปัญหา 
    2.6 แนวทางในการประเมินทกัษะการฟังและการพดู 
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  3. การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมอื 
  ผูว้ิจยัด  าเนินการสร้างแบบสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
   3.1 ศึกษาเอกสารและต าราท่ีเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบการประเมินทกัษะ
การฟัง-พดู เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างกรอบเน้ือหาการสมัภาษณ์ 
   3.2 ศึกษาเก่ียวกบัการสร้างแบบสมัภาษณ์ และก าหนดกรอบเน้ือหาการ 
สมัภาษณ์ 
    3.3 ก  าหนดประเด็นในการสมัภาษณ์ ซ่ึงเป็นค าถามเก่ียวกบั 1) นิยามทกัษะ
การฟังและการพดู 2) องคป์ระกอบทกัษะการฟังและการพดู 3) การประเมินในแต่ละ
องคป์ระกอบ 4) เกณฑก์ารประเมิน 5) อุปสรรคและปัญหา และ 6) แนวทางในการประเมิน
ทกัษะการฟัง-พดู     
    3.4 สร้างแบบสมัภาษณ์ตามประเด็นท่ีก  าหนดไว ้
    3.5 น าแบบสมัภาษณ์ท่ีสร้างข้ึน เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ ์เพ่ือ 
ตรวจสอบความถกูตอ้งและความเหมาะสมของขอบเขตเน้ือหาในเร่ืองท่ีจะศึกษา และปรับปรุง
แกไ้ขตามค าแนะน า 
    3.6 น าแบบสมัภาษณ์ท่ีไดผ้า่นการแกไ้ขปรับปรุงแลว้ ส่งใหผู้เ้ช่ียวชาญ
ตรวจเพ่ือหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยผูต้รวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญดา้น
การวดัและประเมินผล จ านวน 3 คนท่ีมีวุฒิการศกึษาไม่ต ่ากว่าระดบัปริญญาโท สาขาการวดั
และประเมินผล และผูเ้ช่ียวชาญทางภาษาเยอรมนั จ  านวน 2 คนท่ีมีประสบการณ์สอนวิชา
ภาษาเยอรมนั ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป ดงัน้ี 
     3.6.1 ดร. อาทิตย ์อาจหาญ ปร.ด. (วจิยัและประเมินผลการศึกษา) 
อาจารยส์าขาวิจยัและประเมินผลการศกึษา มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ผูเ้ช่ียวชาญดา้น
การวดัและประเมินผล 
     3.6.2 อาจารยอ์นุสรณ์ จนัทร์ประทกัษ ์ค.ม. (วจิยัและประเมินผล
การศึกษา) อาจารยส์าขาวจิยัและประเมินผลการศกึษา มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัและประเมินผล 
     3.6.3 อาจารยรั์ตติกาล สารกอง ค.ม. (การวดัและประเมินผลการศึกษา) 
อาจารยส์าขาวิจยัและประเมินผลการศกึษา มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ผูเ้ช่ียวชาญดา้น
การวดัและประเมินผล 
     3.6.4 ผศ.วสัมิลล ์วชัระกวีศิลปะ ศศ.ม. (ภาษาเยอรมนัในฐานะภาษาต่าง  
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ประเทศ) อาจารยภ์าควิชา ภาษาเยอรมนั มหาวิทยาลยัขอนแก่น ผูเ้ช่ียวชาญทางภาษาเยอรมนั 
     3.6.5 นางสาวอญัชลี ทองจิตร์ ศศ.บ. (ภาษาเยอรมนั) ต าแหน่ง ครูช านาญ
การ โรงเรียนวฒัโนทยัพายพัเชียงใหม่ อ  าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ผูเ้ช่ียวชาญทาง
ภาษาเยอรมนั 
    3.7 ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาความเท่ียงตรงของเน้ือหา แบบสมัภาษณ์มีค่าดชันี
ความสอดคลอ้ง (IOC) อยูร่ะหว่าง 0.60 - 1.00  
    3.8 ปรับปรุงแกไ้ขแบบสมัภาษณ์ใหส้มบูรณ์ แลว้น าไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือใน
การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
   4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
   ผูว้ิจยัด  าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลู โดยด าเนินการดงัน้ี 
    4.1 ขอหนงัสือแนะน าตวัจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
มหาสารคาม เพื่อน าไปใชใ้นการติดต่อครูผูส้อนวิชาภาษาเยอรมนัท่ีเลือกเป็นแหล่งขอ้มลู 
    4.2 ขอความร่วมมือจากครูผูส้อนวิชาภาษาเยอรมนั โดยนดัหมายวนัและ
เวลาเพื่อขอสมัภาษณ์    
    4.3 ในการเก็บขอ้มลูน้ีแบ่งเป็น 3 กลุ่ม กลุ่มท่ีหน่ึงเป็นครูท่ีผูว้ิจยัได้
สมัภาษณ์ดว้ยตวัเองในช่วงการสมัมนาอบรมครูทุนภาษาเยอรมนั โดยใชเ้วลาสมัภาษณ์หลงั
การอบรม กลุ่มท่ีสองเป็นการเดินทางไปหาดว้ยตนเองและสมัภาษณ์ และกลุ่มท่ีสามเป็นการ
สมัภาษณ์ทางโทรศพัท ์
    4.4 สมัภาษณ์ครูผูส้อนภาษาเยอรมนัตามประเด็นท่ีผูว้จิยัก  าหนดไว ้เพื่อถาม
ความคิดเห็นและขอ้มลูเก่ียวกบัสภาพปัญหาและแนวทางการประเมินทกัษะการฟัง-พดู
ภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
  5. การวเิคราะห์ข้อมูล 
   ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มลูท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์เก่ียวกบัสภาพปัญหา และแนวทาง
การประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 น ามาท าการ
วิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) โดยการสรุปเน้ือหาเป็นประเด็นแลว้จดัท ากรอบในการร่าง
รูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 



68 

 

ระยะที่ 2 พฒันารูปแบบการประเมินทักษะการฟัง-พูดภาษาเยอรมันส าหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4  

 การด าเนินการในระยะท่ี 2 มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาและตรวจสอบรูปแบบการ
ประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โดยท าการร่าง
รูปแบบการประเมินจากกรอบแนวคิดท่ีไดจ้ากระยะท่ี 1 ใหผู้เ้ช่ียวชาญประเมินคุณภาพรูปแบบ
การประเมินดา้นความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการประเมิน และน ารูปแบบ
การประเมินไปทดลองใช ้(Try-out) 
  1. แหล่งข้อมูล 
   แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการวจิยัระยะนี ้ได้แก่ 
    1.1 ผูเ้ช่ียวชาญในการประเมินรูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดู
ภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 จ  านวน 5 คน ผูว้ิจยัเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ประกอบดว้ย   
     1.1.1 ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัและประเมินผล จ านวน 2 คนท่ีมีวุฒิ
การศึกษาไม่ต ่ากว่าระดบัปริญญาโท สาขาการวดัและประเมินผล 
     1.1.2 อาจารยอ์จัฉริยา พรมทา้ว ค.ม. (วจิยัการศึกษา) อาจารยส์าขา 
วิจยัและประเมินผลการศกึษา มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัและ
ประเมินผล 
     1.1.3 อาจารยอ์พนัตรี  พลูพุทธา กศ.ม. (การวดัผลการศกึษา)  
อาจารยส์าขาวิจยัและประเมินผลการศกึษา มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ผูเ้ช่ียวชาญดา้น
การวดัและประเมินผล  
    1.2 ผูเ้ช่ียวชาญทางภาษาเยอรมนั จ  านวน 3 คนท่ีมีประสบการณ์สอนวิชา 
ภาษาเยอรมนั ตั้งแต่ 10 ปีข้ึนไป 
     1.2.1 ผศ. วรรณี วงษม์นตรีสุข อ.ม. (ภาษาเยอรมนั) อาจารยส์อน 
ภาษาเยอรมนั สถาบนัเกอเธ่ (ประเทศไทย)  
     1.2.2 ดร. วิมล  ล้ิมเลิศมงคล ปร.ด. (ภาษาเยอรมนัในฐานะภาษา 
ต่างประเทศ) ครู ช านาญการพิเศษ โรงเรียนแก่นนครวทิยาลยั จงัหวดัขอนแก่น 
     1.2.3 นางสายทาน อกัษรทอง ศศ.บ. (ภาษาเยอรมนั) ครู ช านาญการ  
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โรงเรียนพทัลุง จงัหวดัพทัลุง    
    1.3 ครูและนกัเรียนส าหรับทดลองใช ้(Try-out) เกณฑก์ารประเมิน ไดแ้ก่  
     1.3.1 ครูผูส้อนภาษาเยอรมนัจากโรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร อ  าเภอเมือง  
จงัหวดัหนองคาย สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 จ  านวน 2 คน  
    1.3.2 นกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  4  ท่ีเรียนวิชาภาษาเยอรมนั จาก
โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร อ  าเภอเมือง จงัหวดัหนองคาย จ  านวน 5 คน 
  2. เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล  
   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูเป็นแบบประเมินความเหมาะสมและ
ความเป็นไปไดข้องรูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4 โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
  3. การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมอื 
   3.1 ศึกษาเอกสารเก่ียวกบัการประเมินรูปแบบการประเมนิ ไดแ้ก่ มาตรฐานการ 
ประเมิน (Standard of Evaluation) ของคณะกรรมการร่วมดา้นมาตรฐานการประเมินผลทาง
การศึกษา (The Joint Committee on Standard for Educational Evaluation)   
   3.2 ร่างแบบประเมินรูปแบบดา้นความเหมาะสมและความเป็นไปได ้โดยมี
จ  านวน 11 ขอ้ โดยมีลกัษณะเป็นแบบสอบถาม ซ่ึงแบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนแรกมีลกัษณะเป็น
แบบสอบถามปลายปิดชนิดประมาณค่า (Rating Scale) ท่ีก  าหนดระดบัคะแนนเป็น 5 ระดบั 
ประกอบดว้ยช่องความเหมาะสมและช่องความเป็นไปได ้และส่วนท่ีสองมีลกัษณะเป็น
แบบสอบถามปลายเปิดส าหรับผูเ้ช่ียวชาญใหข้อ้เสนอแนะในการปรับปรุงแกไ้ข 
  เกณฑใ์นแบบประเมินรูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ดา้นความเหมาะสมและความเป็นไปไดม้ีการใหค้วามหมายของ
คะแนน ดงัน้ี 

  5 หมายถึง รูปแบบการประเมินมคีวามเหมาะสมและความเป็นไปไดม้ากท่ีสุด 
  4 หมายถึง รูปแบบการประเมินมคีวามเหมาะสมและความเป็นไปไดม้าก 
  3 หมายถึง รูปแบบการประเมินมคีวามเหมาะสมและความเป็นไปไดป้านกลาง 
  2 หมายถึง รูปแบบการประเมินมคีวามเหมาะสมและความเป็นไปไดน้อ้ย 
  1 หมายถึง รูปแบบการประเมินมคีวามเหมาะสมและความเป็นไปไดน้อ้ยท่ีสุด 

   3.3 น าร่างแบบประเมินรูปแบบดา้นความเหมาะสมและความเป็นไปไดท่ี้
ผูว้ิจยัสร้างข้ึน เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธต์รวจสอบความถกูตอ้งครอบคลุมประเด็น
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เน้ือหาของแบบประเมินและส านวนภาษาท่ีใช ้จากนั้นผูว้จิยัปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 
   3.4 น าร่างแบบประเมินรูปแบบท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ใหผู้เ้ช่ียวชาญซ่ึงเป็น
กลุ่มเดียวกนักบัระยะท่ี 1 ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยพิจารณาความสอดคลอ้งของ
ขอ้ค าถามกบัความเหมาะสมและความเป็นไปได ้แลว้ค านวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index 
of Congruence : IOC)  
   3.5 ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยมีค่าดชันีความ
สอดคลอ้ง (IOC) อยูร่ะหว่าง 0.80 - 1.00  
   3.6 น าผลการประเมินและขอ้เสนอแนะต่างๆ ท่ีผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอไวม้า
ปรับปรุงแกไ้ขแบบประเมินใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน  
  4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล   
   4.1 การตรวจสอบแบบประเมินความเป็นไปไดแ้ละความเหมาะสมของร่าง
รูปแบบการประเมิน 
    4.1.1 ท าหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจพจิารณารูปแบบการ
ประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 จากคณะครุ
ศาสตร์มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคามถึงผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อน าไปขออนุญาตในการวจิยัคร้ังน้ี  
    4.1.2 ส่งหนงัสือขอความอนุเคราะห์ถึงผูเ้ช่ียวชาญ พร้อมแนบร่างรูปแบบ
การประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  พร้อมทั้งนดั
หมายวนัเวลาและสถานท่ีในการรับคืน  
    4.1.3  เดินทางไปรับผลการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญตามวนัเวลาและสถานท่ี
ท่ีนดัหมาย  
    4.1.4 น าขอ้มลูท่ีไดจ้ากผลการประเมนิจากผูเ้ช่ียวชาญมาวิเคราะห์โดยการ
หาค่าเฉล่ีย (Mean : X ) และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) และ
ปรับปรุงตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนะ 
   4.2 การทดลองใชรู้ปแบบการประเมนิ 
    4.2.1 น ารูปแบบการประเมินท่ีผา่นการแกไ้ขปรับปรุงแลว้จากค าแนะน า
ของผูเ้ช่ียวชาญ ไปทดลองใช ้(Try-out)  กบันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  โรงเรียนปทุมเทพ
วิทยาคาร อ  าเภอเมือง จงัหวดัหนองคาย จ  านวน 5 คน เพ่ือตรวจสอบว่ารูปแบบการประเมิน
ทกัษะมคีวามเป็นไปไดใ้นการน าไปใชเ้พียงใด โดยผูป้ระเมิน 2 คน ประกอบดว้ยครูผูส้อน
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ภาษาเยอรมนัโรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร และผูว้จิยั  
    4.2.2 น าขอ้มลูท่ีไดม้าวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ระหว่างผูป้ระเมินดว้ยวิธี 
ค  านวณหาค่าดชันีความเห็นพอ้งกนัของผูป้ระเมิน (Rater Agreement Index : RAI)  
(ไพศาล วรค า. 2558 : 295)  
    4.2.3 น าผลการประเมินและขอ้เสนอแนะต่างๆ จากผูเ้ช่ียวชาญและครูผูส้อน
ท่ีเป็นผูท้ดลองใชม้าปรับปรุงแกไ้ข เพ่ือใหไ้ดรู้ปแบบการประเมินท่ีมีความเหมาะสมมากยิง่ข้ึน
ก่อนน าไปทดลองใชจ้ริง 
  5. การวเิคราะห์ข้อมูล 
   5.1 วเิคราะห์ข้อมูลหาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ โดยใช้เกณฑ์แปล 
ความหมาย ดงัน้ี 
    ค่าเฉล่ียระหว่าง 4.50 – 5.00 หมายถึง กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเห็นว่ารูปแบบมีความ 
เหมาะสมและมีความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด 

  ค่าเฉล่ียระหว่าง 3.50 – 4.49 หมายถึง กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเห็นว่ารูปแบบมีความ 
เหมาะสมและมีความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัในระดบัมาก 

  ค่าเฉล่ียระหว่าง 2.50 – 3.49 หมายถึง กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเห็นว่ารูปแบบมีความ 
เหมาะสมและมีความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัในระดบัปานกลาง 

  ค่าเฉล่ียระหว่าง 1.50 – 2.49 หมายถึง กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเห็นว่ารูปแบบมีความ 
เหมาะสมและมีความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัในระดบันอ้ย 

  ค่าเฉล่ียระหว่าง 1.00 – 1.49 หมายถึง กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเห็นว่ารูปแบบมีความ 
เหมาะสมและมีความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด 
   5.2 วิเคราะห์ความเช่ือมัน่ของเกณฑก์ารใหค้ะแนน (Scoring Rubrics) โดยใช้
ดชันีความเห็นพอ้งกนัของผูป้ระเมิน (Rater Agreement Index : RAI) ซ่ึงเป็นตวับ่งช้ีระดบั
ความพอ้งกนัหรือสอดคลอ้งกนัของคะแนนท่ีไดจ้ากผูต้รวจใหค้ะแนน 2 คน ท่ีประเมิน
พฤติกรรมหลายพฤติกรรมของกลุ่มตวัอยา่งหลายคน  
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ระยะที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบการประเมินทักษะการฟัง-พูดภาษาเยอรมันส าหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 

 การด าเนินงานวจิยัในระยะท่ี 3 เป็นการทดลองใชรู้ปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-
พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โดยมีวิธีด  าเนินการวิจยัแบ่งเป็น 2 
ขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. การเตรียมการประเมนิ 
   1.1 จดัเตรียมเอกสารรูปแบบการประเมนิส าหรับกลุ่มเป้าหมาย 

  1.2 ท าหนงัสือขออนุญาตผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนทดลองใชรู้ปแบบการ 
ประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
   1.3 ช้ีแจงรายละเอียดแก่กลุ่มผูเ้ขา้ร่วมทดลอง และส่งเอกสารเก่ียวกบัการ
ประเมินใหผู้เ้ขา้ร่วมการทดลองล่วงหนา้ 
  2. การด าเนินการประเมนิ 
   2.1 ครูผูส้อนทดลองใชรู้ปแบบการประเมิน 
    2.2 เก็บรวบรวมขอ้มลูจากครูผูส้อนจากการใชรู้ปแบบการประเมิน 
    2.3 น าผลท่ีไดจ้ากการตรวจใหค้ะแนนมาวิเคราะห์ขอ้มลู 
   3. แหล่งข้อมูล 
   กลุ่มทดลอง ไดแ้ก่ นกัเรียนท่ีเรียนวิชาภาษาเยอรมนัในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 
4  ท่ีไดจ้ากการเลือกแบบอาสาสมคัร (Volunteer Sampling) รายละเอียดดงัแสดงในตาราง 2  
 
ตารางที่ 2  กลุ่มผูท้ดลองใชรู้ปแบบการประเมนิทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียน  
     ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  

โรงเรียน จ  านวนครู จ  านวนนกัเรียน 
โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร อ  าเภอเมือง จงัหวดั
หนองคาย 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 

1 9 

โรงเรียนกลัยาณวตัร อ  าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 25 

1 26 

โรงเรียนแก่นนครวิทยาลยั อ  าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 1 45 
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โรงเรียน จ  านวนครู จ  านวนนกัเรียน 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 25 
โรงเรียนเบ็ญจะมะมหาราช อ  าเภอเมือง จงัหวดั
อุบลราชธานี 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 29 

1 29 

   
  4. เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูเป็นรูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-
พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  
  5. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
   การเตรียมการประเมนิ มีดงัน้ี 
    5.1 ด  าเนินการเตรียมเอกสารรูปแบบและอุปกรณ์ใหเ้พียงพอกบั
กลุ่มเป้าหมาย 
    5.2 น าหนงัสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม
ประสานงานขออนุญาตต่อผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนของโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายเพื่อ
ก  าหนดวนัเวลา 
    5.3 ส่งเอกสารเก่ียวกบัวิธีด  าเนินการประเมนิและรายละเอียดอ่ืนๆ เพื่อใหผู้ ้
ครูไดศ้กึษาและท าความเขา้ใจก่อนท าการทดลอง 1 สปัดาห์ 
    5.4 ก่อนครูผูส้อนเร่ิมทดลองใชรู้ปแบบการประเมิน ผูว้จิยัช้ีแจงรายละเอียด 
เก่ียวกบัการใชรู้ปแบบการประเมินอีกคร้ัง เพื่อซกัซอ้มใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในร่างรูปแบบ
การประเมิน การด าเนินการประเมิน มีดงัน้ี 
     5.4.1 ครูปฏิบติัการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัของนกัเรียน 
โดยใชรู้ปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 
ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน  
     5.4.2 ด  าเนินการเก็บรวมรวมขอ้มลูจากผูเ้ขา้ร่วมทดลองหลงัจากการใช้
รูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  
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  6. การวเิคราะห์ข้อมูล 
   น าผลคะแนนจากผูต้รวจใหค้ะแนนท่ีตรวจตามเกณฑก์ารใหค้ะแนนท่ีผูว้จิยั
สร้างข้ึนในคู่มือการตรวจใหค้ะแนนมาวิเคราะห์ขอ้มลู โดยเทียบกบัเกณฑก์ารตดัสินคุณภาพ
และค านวณเป็นร้อยละในแต่ละระดบัคุณภาพ 

ระยะที่ 4 ประเมินรูปแบบการประเมินทักษะการฟัง-พูดภาษาเยอรมันส าหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 

 การด าเนินงานวจิยัในระยะท่ี 4 มวีตัถุประสงคเ์พื่อประเมินรูปแบบการประเมินทกัษะ
การฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ตามมาตรฐานการประเมินดา้น
ความเป็นประโยชน์ และความถกูตอ้ง และเพื่อคน้หาขอ้ดี ขอ้บกพร่อง และปัญหาอุปสรรคของ
การทดลองใชรู้ปแบบการประเมนิ โดยมีวิธีการด าเนินการคือใหค้รูผูส้อนวิชาภาษาเยอรมนัท่ี
ไดท้ดลองใชรู้ปแบบการประเมินตรวจสอบความถกูตอ้งของผลการประเมินและความเป็น
ประโยชนข์องรูปแบบการประเมิน และสมัภาษณ์เก่ียวกบัความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบการ
ประเมิน  
   1. แหล่งข้อมูล 
   แหล่งขอ้มลู ไดแ้ก่ ครูผูส้อนวิชาภาษาเยอรมนั ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีได้
ทดลองใชรู้ปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี
ท่ี 4 จ  านวน 4 คน 
  2. เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
   แบบสมัภาษณ์หลงัการใชรู้ปแบบการประเมิน เป็นแบบสมัภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง สมัภาษณ์เก่ียวกบัความเป็นประโยชน์ และความถกูตอ้งของรูปแบบการประเมิน
ทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 รวมถึงความคิดเห็นท่ีมต่ีอ
รูปแบบการประเมิน ขอ้ดี ขอ้บกพร่อง ปัญหา อุปสรรคในการทดลองใชรู้ปแบบการประเมนิ 
  3. การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมอื   
   3.1 ร่างแบบสมัภาษณ์เพื่อประเมินรูปแบบดา้นความถกูตอ้งและความ 
เป็นประโยชน์ โดยมีรายการประเมนิจ านวน 11 ขอ้ มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิดชนิด
ประมาณค่า (Rating Scale) ท่ีก  าหนดระดบัคะแนนเป็น 5 ระดบั ประกอบดว้ยดา้นความถกูตอ้ง
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และดา้นความเป็นประโยชน์ และส่วนท่ีสองมีลกัษณะเป็นประเด็นสมัภาษณ์เก่ียวกบัขอ้ดี 
ขอ้บกพร่อง และขอ้เสนอแนะในการใชรู้ปแบบการประเมนิ 
   เกณฑใ์นแบบประเมินรูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนั
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ดา้นความถกูตอ้งและความเป็นประโยชน์ มกีารให้
ความหมายของคะแนน ดงัน้ี 
    5 หมายถึง รูปแบบการประเมินมคีวามถกูตอ้งและความเป็นประโยชน์มาก
ท่ีสุด 

   4 หมายถึง รูปแบบการประเมินมคีวามถกูตอ้งและความเป็นประโยชน์มาก 
   3 หมายถึง รูปแบบการประเมินมคีวามถกูตอ้งและความเป็นประโยชน์ปาน
กลาง 

   2 หมายถึง รูปแบบการประเมินมคีวามถกูตอ้งและความเป็นประโยชนน์อ้ย 
    1 หมายถึง รูปแบบการประเมินมคีวามถกูตอ้งและความเป็นประโยชนน์อ้ย
ท่ีสุด 
   3.2 น าแบบสมัภาษณ์ส าหรับการประเมินรูปแบบดา้นความถกูตอ้งและความ
เป็นประโยชน์ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธต์รวจสอบความถกูตอ้ง
ครอบคลุมประเด็นเน้ือหาของรายการประเมินและส านวนภาษาท่ีใช ้จากนั้นผูว้ิจยัปรับปรุง
แกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 
   3.3 น าแบบสมัภาษณ์ท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ใหผู้เ้ช่ียวชาญซ่ึงเป็นกลุ่มเดียวกนั 
กบัระยะท่ี 1 ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยพิจารณาความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบั
นิยามศพัท ์แลว้ค านวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Congruence : IOC) ไดด้ชันีความ
สอดคลอ้ง (IOC) อยูร่ะหว่าง 0.80 - 1.00  
   3.4 น าขอ้เสนอแนะต่างๆ ท่ีผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอไวม้าปรับปรุงแกไ้ขแบบ
ประเมินใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึนส าหรับเก็บรวบรวมขอ้มลูต่อไป  
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  4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล   
   4.1 การตรวจสอบความถกูตอ้งและความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการ
ประเมิน 
    4.1.1 หลงัจากท่ีครูผูส้อนไดท้ดลองใชรู้ปแบบการประเมินเสร็จเรียบร้อย
แลว้ ผูว้ิจยัไดส้มัภาษณ์เก่ียวกบัความเป็นประโยชน์และความถกูตอ้งของผลการประเมิน โดย
ผูว้ิจยัอ่านแบบประเมินใหค้รูผูส้อนและลงคะแนนตามความคิดเห็นของครูผูส้อน  
    4.1.2 น าขอ้มลูท่ีไดจ้ากผลการประเมนิจากครูผูส้อนมาวิเคราะห์โดยการหา 
ค่าเฉล่ีย (Mean : X ) และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  
   4.2 การสมัภาษณ์ความคิดเห็นเก่ียวกบัการทดลองใชรู้ปแบบประเมิน 
    4.2.1 ในระหว่างการสมัภาษณ์ครูผูส้อนเก่ียวกบัความถกูตอ้งและเป็น
ประโยชน์จากการทดลองใช ้ผูว้ิจยัไดส้อบถามเพ่ิมเติมตามประเด็นการประเมิน รวมถึง
ประเด็นเก่ียวกบัขอ้ดี ขอ้บกพร่อง และขอ้เสนอแนะในการใชรู้ปแบบการประเมิน 
    4.2.2  น าผลการประเมินและขอ้เสนอแนะต่างๆ จากครูผูส้อนท่ีไดท้ดลอง
ใชม้าวิเคราะห์ขอ้มลู 
  5. การวเิคราะห์ข้อมูล 
   5.1 แบบสมัภาษณ์เก่ียวกบัความเป็นประโยชน์ และความถกูตอ้งของรูปแบบ
ผูว้ิจยัด  าเนินการวิเคราะห์ระดบัความเป็นประโยชน์ และความถกูตอ้งของผล 
การประเมิน โดยใชส้ถิติบรรยาย ค  านวณหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และแปลผล
ตามเกณฑต่์อไปน้ี 

 ค่าเฉล่ียระหว่าง 4.50 – 5.00 หมายถึง ครูผูส้อนเห็นว่ารูปแบบมีความ 
เป็นประโยชน์ และความถกูตอ้งในการน าไปปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด 

 ค่าเฉล่ียระหว่าง 3.50 – 4.49 หมายถึง ครูผูส้อนเห็นว่ารูปแบบมีความ 
เป็นประโยชน์ และความถกูตอ้งไดใ้นการน าไปปฏิบติัในระดบัมาก 

 ค่าเฉล่ียระหว่าง 2.50 – 3.49 หมายถึง ครูผูส้อนเห็นว่ารูปแบบมีความ 
เป็นประโยชน์ และความถกูตอ้งในการน าไปปฏิบติัในระดบัปานกลาง 

 ค่าเฉล่ียระหว่าง 1.50 – 2.49 หมายถึง ครูผูส้อนเห็นว่ารูปแบบมีความ 
เป็นประโยชน์ และความถกูตอ้งในการน าไปปฏิบติัในระดบันอ้ย 

 ค่าเฉล่ียระหว่าง 1.00 – 1.49 หมายถึง ครูผูส้อนเห็นว่ารูปแบบมีความ 
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เป็นประโยชน์ และความถกูตอ้งในการน าไปปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด 
   5.2 แบบสมัภาษณ์เก่ียวกบัความคิดเห็นท่ีมต่ีอรูปแบบการประเมิน 
    ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มลูท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์เก่ียวกบัขอ้ดี ขอ้บกพร่องและ
ขอ้เสนอแนะในการใชรู้ปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 4  น ามาท าการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) โดยการสรุปเน้ือหาเป็น
ประเด็น 

สถิตทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 1. สถิตทิี่ใช้ในการหาคุณภาพเคร่ืองมอื 

  1.1 ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity)  โดยใชว้ิธีดชันีความสอดคลอ้ง
ระหว่างขอ้ค  าถามกบัวตัถุประสงค ์ มีสูตรดงัน้ี (ปิยะธิดา ปัญญา. 2558 : 195) 

   IOC = 
∑ 

 
    

 เมื่อ   IOC เป็นดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค์ 
     เป็นคะแนนระดบัความสอดคลอ้งท่ีผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนประเมิน 
    ในแต่ละขอ้ 
     เป็นจ านวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีประเมินความสอดคลอ้งในขอ้นั้น 

  1.2 ค่าดชันีความเห็นคลอ้งกนัของผูป้ระเมนิ (Rater Agreement Index : RAI) 
(ไพศาล วรค า. 2558 : 295) 
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 เมื่อ nkR1  เป็นคะแนนท่ีไดจ้ากผูป้ระเมินคนท่ี 1 ในพฤติกรรมท่ี k  ของ
ตวัอยา่งคนท่ี    =  (           N      

  nkR2  เป็นคะแนนท่ีไดจ้ากผูป้ระเมินคนท่ี 2 ในพฤติกรรมท่ี k ของตวัอยา่งคน
ท่ี     

   N  เป็นจ านวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 
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 2. สถิตพิืน้ฐาน 

  2.1 ร้อยละ(Percentage)  ค านวณจากสูตร  (ไพศาล  วรค า. 2558 : 321) 

ร้อยละ (%) 
N

f
  x 100 

โดยท่ี   f  แทน  ความถ่ีท่ีตอ้งการแปลงเป็นร้อยละ 
   N   แทน  จ  านวนความถ่ีทั้งหมด 

  2.2 ค่าเฉล่ีย (Mean)  ค  านวณจากสูตร  (ไพศาล  วรค า. 2558 : 323) 
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โดยท่ี   X    แทน  ค่าเฉล่ีย 
   n  แทน  จ  านวนสมาชิกในกลุ่ม 

 2.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  ค  านวณจากสูตร  ดงัน้ี    
(ไพศาล  วรค า. 2558 : 324) 
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โดยท่ี S  แทน  ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
   X  แทน  ค่าเฉล่ีย 
   X  แทน  คะแนนของแต่ละคน 
   n  แทน  จ  านวนคนทั้งหมด 
ในการพฒันารูปแบบการประเมินทกัษะการฟัง-พดูภาษาเยอรมนัส าหรับนกัเรียน 

มธัยมศึกษาปีท่ี 4 ในคร้ังน้ี ผูว้จิยัใชก้ระบวนการวจิยัและพฒันา (Research and Development)  
ตามขั้นตอนการด าเนินการวจิยั ดงัภาพท่ี 4  
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ระยะที่ 1 

 
 
 
 
 
ระยะที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 
ระยะที่ 3 

 
 
 
 

พฒันารูปแบบการ
ประเมินทกัษะการฟัง-พูด
ภาษาเยอรมนัส าหรับ
นกัเรียนมธัยมศึกษาปีที่ 4 

ส ารวจสภาพปัญหา  ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวขอ้ง 
 สร้างแบบสัมภาษณ์ 
 สัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
 วิเคราะห์ขอ้มูลที่สัมภาษณ์ 

สภาพปัญหาและแนวทาง
ในการประเมินทกัษะการ 
ฟัง-พูดภาษาเยอรมนั
ทางแกไ้ข 

 สร้างแบบประเมินรูปแบบ 
 น าร่างแบบประเมินให ้
ผูเ้ช่ียวชาญตรวจพิจารณา 
 ปรับปรุงแกไ้ขแบบประเมิน 
 ประเมินความเหมาะสม 
ความเป็นไปไดข้องรูปแบบ 
 

รูปแบบการประเมินทกัษะ
การฟัง-พูดภาษาเยอรมนั
ส าหรับนกัเรียน
มธัยมศึกษา 
ปีที่  4 

ทดลองใชรู้ปแบบการ
ประเมินทกัษะการฟัง-พูด
ภาษาเยอรมนัส าหรับ
นกัเรียนมธัยมศึกษาปีที่ 4 

ประเมินรูปแบบการ
ประเมินทกัษะการ

 จดัเตรียมการประเมิน 
ส าหรับกลุ่มเป้าหมาย 
 ทดลองใชรู้ปแบบการ 
ประเมินในโรงเรียนเป้าหมาย 

ผลการประเมิน 
ทกัษะการฟัง-พูด 
ของนกัเรียนจากการ
ทดลองใชรู้ปแบบการ
ประเมิน 
 

 สร้างแบบประเมินรูปแบบการประเมิน 
 สร้างแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกบัขอ้ดี 

ผลการประเมินแบบ
ประเมินทกัษะการ
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ระยะที่ 4 

 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่  4  กรอบด าเนินการวิจยั 


