% d‘ 4
#1309 an!
ST Lo T f
ABSTRACT .cooovvooieeseeeseeeeesssssssssssssssssssss s ssssssssssssssssssssss s ssssssssssssssss s ?
PIAIANTTUUTEMIA oo ¥
TVTUR oo ssssssssss st %
TNTUWNTT I oottt )
TNTURLFHUDTIIN oottt 9
TTUYATTNDIANUIN oo 3
d‘ o
DI T UMY o 1
QUNAY corrvrccerrennnnnrnneee TR TRRIR  ......................ccooommmmerirrreeremnnneens 1
@ 4 ao
FAQUIZAIANITIVY e 4
UBUIUANTTIVY oooorreeersssseesssssssssssesssssssssssese s sssssssss s ssssssss s 4
a o 4
OWFANTRIIL oo 7
I 1 Yo
U5 ToBUNAIATIOZTATU oo 9
d no d 407y
VNN 2 BNANTUAZIUIVETINGIVDL .o 10
wanmitaguuIRaneInUangasnanaszmiseusniu Ine
WNBANTIY 2551 oo ssssssseesesssss s 10
HANMILAZLUIAANINUMTO LA MIDIUIVTIANNEAY oo 22
WANMILAZIUIAANGINUMIEOUSHDUTINTDAINID STAD oo 38
v 4
NANMILAZUUIAANEINUNATUGNTNNNITITEU oo 49
@ a ! @ a Aa L4
NANMILAZUUIAANEINUANNANTATUATAATATIEN oo 54
a A A A
MIMUIEANTAINTDNITOYAMTADU (E/E,) ovvvvveeeeeooevnnsnsssssssssssssssssssssssssssssssnnnee 70
Ay A a 9
R 1A i 76

ATOULUUIAATURITIVY oo 94



% d‘ 4
HIAUIN Hin

o A

NN 3 IBAUTHNNT IV eoreoeeoeeeeeeeeeeeee oo e s e e eee e 96
aoud 1 mafnean My IEaguuINNMIIANSEIUNTTOUNGUAITY
= Y d' 1 1Y =1 3’1 Y] =y =l c!'
msizouinm Ine Goe msswtnlenny veuinGeusunisondnsiiin e ...... 96
aoud 2 MmyasaagNaLRUMTIAMsEouiIUUTINTe AT STAD
o ' o v a Y o = A
WAINTD1UIV 1INV MINITIUTUNTINANE N oo 98
A ) o A v 1 A A A o '
apuN 3 M3 1FUNUNITTANIEEUTHUUIINUDAINID STAD INOWMUINITEI
[ v A g: [y =1 = d‘
VTR NMUVDIUT DT SUFUNTIUANEIUN 2 oo 106

~ A = e Y o = AA o
ADUN 4 miﬂizmummwx‘lwahmmumiﬂumuuﬁﬂuﬁﬂmﬂ‘ﬂ 209N1399

M3 euTUDTINTEA AT STAD eWmUINTBWIUTIANY e 108
aad a J
ADANIFIUNITUATIZHUOUA oo 110
A a @9
UNN 4 MITUATIZRUVOUA oo 115

aoui 1 wamsanyranmiyrazuuInemssamsisoumsdounguase
a oy A "o v A ¥ o = A
m3euinieneg Goe msowdulanny veninFeusuliseuanyin 2 ... 115
ADUN 2 WANTE3 1AL NAILIMAUNITANSFoUS HUUTWian 1T STAD
A Y ' @ v A d o = A
WeNaINITB IV 19ANNUBIUNITEUTUTTENANE N 2 oo, 121
A 9 [ = Y 1 A asy A @
AU 3 WM IFUHUMIIANITHEUIUVUTINLOAINIT STAD INDHAUN
' [ v A d o =2 A
M350143119ANUVOUNITEUTUTTEUANH DN 2 oo 123

A a = v A g’J Y = A 1 o
aoun 4 wamslsziuanunanelavesiniseuruisenany1ln 2 non1sda

M3FouNUDIMToAINAT STAD ioWmuINTo UMY 127
d‘ a 9
VNN 5 aUHD 0AUINA HASVDITUDUUE oooovoeeeeseee e 130
ATUNAMITTTY oo 130
DNV T VB oo e e e e 131
TR E AT Lo TN E o 141
UTTUTUNTY oo ssssessssssssese s ssesssssssessssssss e 143
A ya 9
MANUIN N 5 10FRIFOIYUAZAZATOUNIEING oo 155
MAHUIN U AIDGWUHUMNITIANITITIUT oo 158

MANUIN A UUUNATDUIDITEHIIUTIU oo 176



2

% d‘ 4
HIAUIN Hin

4
NARNUIN 3 LL‘U‘U‘V]ﬂﬁi’)‘]J’JﬂWﬂﬁilf]‘V]‘ﬁ‘V]"lx‘lﬂ"liLdiﬁm HAZUUUNATDUIANIT

AaAIIEn

................................................................................................... 195
AAHUIN D AIOENIATOUIOTVY oot 229
AARUIN R NITHIABDTNVOUATOWID oot 235
AMANUIN ¥ MITIFOVOANNOUATIHIAUTITITOUA o 256
UTETARIVO oo 269



MIN

10

11

12

13

a3UYM I

=h.

(3 [

Y [ [
Y iauazaszmsiouiununay Heedu a1z 1 Mo
WIATTIU N L] oo
% dyq/ =1 9 Y A d‘ =
AT IANAzaNTEMITIUFUAUNDNY 090U d1527 2 MIAY
WIATTIU N 21 oo
o dyq/ = 9 9 A d‘
AT IANAzaNTTMITOUFUNUNDNY No9DY a1527 3 MINI NIQ Lay
MITWA WIATTIU N 3.1 oo
@ dyw = 9 9 A ~ % 9
YFIALAr AT MIEIUIUIUNENY Noadu M5z 4 anmslgnwlne
WIATTIU NA L oo
% dyw =1 9 9 2 d' =
AFIALaYATEMIITIUIUIUNAIY NBIDU a132N 5 ITTUAALAY
ATTUNTTU WIATTIU N 5L oo
9 a
R RNt N (12 2 RO
= Y o w 4 ~ 9
AIEMIBEU] M3MIAY HazAUILAANTITOUT oo
a 4 4 = Y o Y
N3 TLAIANTFTOUTUALTIUIUVOTOU ooooeeveveeeee
4 a a 4 Y dyw d' @ a a 4
24A13ENOUNMTARNUATIZHUAZAIF IADNEINUNITAAUATIZN oovverere
M3lszaninmvesruTanIsisousuUIwiie AWAB STAD
d' [y 1 @ v A g’; Y = =) d'
B WAUINTOUIV 19N VOIUNGIUFUNTINAAY N 2 oo
' I'd
ANRAUBIAZLUUNATUYN NN T EULAZANVENNTOMUNITAN
a g [ 9 [ = 9 1 A as
WAIIZHNOUUALHAINT TFUNUNITIANIITIUIUVUIINUDAINIT STAD
d‘ 9 1 [} v A g}.: -9 = ~ d‘
HBWAUINTOUIV 19N VOIUNFIUFUNTINAAY N 2 oo
= 1 z:‘ % Qd =
WisumeuaunagvoIRadugNEN MG eULazaNNaIsa 1y
a A d [ Y= 1 d‘ Yo 1Y = 9
M3IAAIATIZHNOULAZ HALE sUYDINGUTN TAT UM TaNITiTou]
HUUTAUHD STAD oo
= v A gj o = A A @ =] 9
anuitane laveninzsusuiiseuany1ln 2 NidemsIansieu]

HUUTIUHDAINAT STAD WoWAILIMTOIUIVIIA MY oo,



A IUYUAUNN

a
UNHMNN
g’/ 9 o o £ ~
1 YUADUMTAIWUUUNATDUIANATUGNTNINNITLIIU e

2 aseuuudnalunsIve



ﬁ]i‘ﬁﬁgﬂ1i1ﬂﬂ1ﬂﬂﬂ3ﬂ

MIIMANUINT )
1 ﬁwm?%mazdamﬁ'mmummgmmmmmzﬁmamwu%ﬂmifﬁaui’ ......... 236
2 mdriianuaeanded (10C) mmgmumﬁau’j"@waﬁnqm%mwmiﬁau

399 M3 UTUTNAMUIALTTOTION TN 2 e 237
3 mertianuaeanded JIOC) veduuunaasuIaaNuannsoluy

ATAATIATIEN oo oo oo oo oo oo oo e oo eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 239
4 mdriaNudeanandsrrIYemMauiuanBaEngAnTsuANUane 1o

L e AL A 241
5 @¥iANuAeAnaDd (IOC) AIANYIN ﬂ'Tfi’mmii’muﬂl,mthmmﬁaﬁ’u (rce)

mmgmwﬂaauﬁ”ﬂwaﬁ’wqm%mamiﬁau ....................................................... 242
6  fAIANNTIANADY (I0C) MANNYIN fhfi’mmﬂ"u,mnuazfim’nm%ﬁ'u (rec)

VBV UNATOUTAANINATHITANITAATATIEN oo 244
7 fhﬂamv%ﬁ'uuuumﬁauﬁ”ﬂmmmmiaﬂﬁﬁﬂ?miwﬁﬁ"wqm KR-20 ... 246
8 AOMUNTWUALUUFOUDINANNNINE 19 (Item Total Correlation) 1Ay

AN UANUTLANTUOATUDS (Cronbach) oo 248
9 ﬁwgﬂéﬂuazd’;ugﬁmmummgm anuiawe laluuwumsaouuas

ATAOULUUTINHOATUID STAD oo eeseeee e 249
10 MIMANVANNTURUTTEH NGNS e AzuUUMIAAIIATIZHIEY

o w a

e
ﬂmuuwaﬁmqmmqmiﬁ'ﬂu ’311’:11!ﬂﬁ1ﬂﬂ]uﬂ1\1ﬁﬂﬂﬂ1ﬂ“ﬁl@ﬂﬂﬁ\iﬂlﬁ]\iﬂﬁi%’

#0@ Hotelling T 251



