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บทที ่5 
 

สรุป อภปิราย และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัเร่ืองพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ภาษาจีนเพื่อการส่ือสารโดยใชห้นงัสือ
อิเล็กทรอนิกส์ผูว้จิยัไดส้รุปผลตามขั้นตอนดงัน้ี 
  1. วตัถุประสงคก์ารวจิยั 
  2. สรุปผลการวจิยั 
  3. อภิปรายผลการวจิยั 
  4. ขอ้เสนอแนะ 
 

วตัถุประสงค์การวจิัย 
 

 1. เพื่อพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ภาษาจีนเพื่อการส่ือสารโดยใชห้นงัสือ
อิเล็กทรอนิกส์ ใหมี้ประสิทธิภาพ (E1/ E2) ก าหนดเกณฑ ์80/80 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาจีนเพื่อการส่ือสารของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีเรียนโดยใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ก่อนเรียนและหลงัเรียนของกลุ่มทดลอง            
และกลุ่มควบคุม 
 3. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการใชภ้าษาจีนเพื่อการส่ือสารหลงัเรียนโดยใชห้นงัสือ
อิเล็กทรอนิกส์ระหวา่งกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุม 
 4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีมีต่อการเรียนโดยใชห้นงัสือ
อิเล็กทรอนิกส์  
 

สรุปผลการวจิัย 
 

 1. การจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร             
มีประสิทธิภาพ (E1 / E2 )เท่ากบั 81.41 /84.22 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด 
  2. นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีเรียนโดยใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ภาษาจีนเพื่อการ
ส่ือสารมีคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงข้ึนกวา่ก่อนเรียนและสูงกวา่กลุ่มควบคุม
อยา่งมีนยัส าคญัท่ีทางสถิติท่ีระดบั .05  
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 3. นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีเรียน โดยใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์และนกัเรียนท่ีเรียน
โดยวธีิปกติมีความสามารถในการใชภ้าษาจีนเพื่อการส่ือสารก่อนเรียนไม่แตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ  
  4. นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีเรียน โดยใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ มีความสามารถใน
การใชภ้าษาจีนเพื่อการส่ือสารหลงัเรียนสูงข้ึนกวา่ก่อนเรียนและสูงกวา่กลุ่มท่ีเรียนดว้ยวธีิปกติอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติ .05  
  5. นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 มีความพึงพอใจมีต่อการเรียนรู้ดว้ย หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 
ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( X = 4.84, S.D. = 0.04 ) 
 

อภิปรายผล 
 

 การพฒันาความสามารถภาษาจีนเพื่อการส่ือสารของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1              
โดยใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ พบประเด็นท่ีน่าสนใจสามารถอภิปลายผลไดด้งัน้ี 
  1. การจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร 
มีประสิทธิภาพ (E1 / E2 )เท่ากบั 81.41 /84.22 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด หมายความวา่ 
คะแนนเฉล่ียระหวา่งเรียนเท่ากบัร้อยละ 81.41 ของคะแนนเตม็ และคะแนนเฉล่ียจากคะแนน
หลงัเรียนดว้ยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ของนกัเรียนเท่ากบัร้อยละ 84.22 ของคะแนนเตม็แสดงวา่ 
หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ มีประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑ ์80/80 ท่ีตั้งไวท้ั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูว้จิยัได้
ศึกษาเอกสาร หลกัการ ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการใชส่ื้อนวตักรรมท่ีมีความเหมาะสมผา่น
กระบวนการสร้าง การทดลองและการตรวจสอบคุณภาพอยา่งมีระบบก่อนท่ีจะน าไปใชจ้ดั
กิจกรรมการเรียนการสอน จึงท าใหก้ารพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร 
ประสบผลส าเร็จ ซ่ึงผูว้จิยัไดใ้ชแ้นวคิดและหลกัการพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้
รูปแบบ ADDIE ของ พิสุทธา อารีราษฎร์ (2551 : 64) ซ่ึงมี 5 ขั้นตอน คือ ขั้นวเิคราะห์ 
(Analysis) ขั้นออกแบบ (Design) ขั้นพฒันา (Development) ขั้นทดลองใช ้(Implementation) 
และขั้นประเมินผล (Evaluation) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Li der san (2553 : 64) ได้
ท าการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืองการออกเสียงภาษาจีนกลางส าหรับนกัเรียนไทย
ผลการศึกษาพบวา่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสร้างจากโปรแกรมส าเร็จรูปมีประสิทธิภาพ
สูง 84.07/83.67 สูงกวา่เกณฑท่ี์ก าหนดไว ้(80/80) 
  2 . นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีเรียนโดยใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ภาษาจีนเพื่อ
การส่ือสารมีคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงข้ึนกวา่ก่อนเรียนและสูงกวา่กลุ่ม
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ควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัท่ีทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการเรียนการสอนโดยใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีแนวโนม้การใชง้านอยา่งแพร่หลายและเป็นท่ียอมรับกนัอยา่ง
กวา้งขวาง ทั้งน้ีเน่ืองจากไดมี้การคน้ควา้วิจยัและพฒันาวธีิการเรียนรู้และหาวธีิท่ีเหมาะสมกบั
การเรียนการสอนใหมี้คุณภาพดียิง่ข้ึน ทั้งยงัมีความพร้อมของอุปกรณ์สนบัสนุนให้เคร่ือง
ท างานในลกัษณะของระบบมลัติมิเดีย (Multimedia) และระบบเครือข่าย ท าใหก้ารใชง้านของ
คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอนขยายวงกวา้งข้ึน และช่วยใหผู้เ้รียนเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนสูงข้ึน เน่ืองจากการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ไดมี้ขั้นตอนในการสร้างอยา่งเป็น
ระบบ และมีการใชท้ฤษฎีในการเรียนรู้เพื่อความเหมาะสมกบัเน้ือหาวชิาและผูเ้รียนดงันั้นผูว้จิยั
เช่ือวา่บทเรียนคอมพิวเตอร์ ช่วยสอน ท่ีสร้างข้ึนสามารถน าไปใชใ้นการเรียนการสอนทกัษะ
การอ่านภาจีน ตามหลกัสูตรของการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดซ่ึ้งสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของกนกพร ศรีญาณลกัษณ์ (2550 : 60) ศึกษาการวจิยัรูปแบบการเรียนภาษาจีนของนิสิต             
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ผลการวจิยัพบวา่นิสิตคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มหาวทิยาลยับูรพาท่ีเรียนภาษาจีนมีรูปแบบการเรียนภาษาจีน
แบบมีส่วนร่วมเป็นอนัดบัแรกรองลงมาเป็นแบบอิสระแบบร่วมมือแบบพึ่งพาแบบแข่งขนัและ 
แบบหลีกเล่ียงตามล าดบันิสิตคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มหาวทิยาลยับูรพาท่ีเรียน
ภาษาจีนท่ีมีเพศต่างกนั มีรูปแบบการเรียนภาษาจีนไม่แตกต่างกนันิสิตท่ีมีชั้นปีต่างกนัมีรูปแบบ
การเรียนภาษาจีนแบบหลีกเล่ียงและแบบพึ่งพาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
นิสิตท่ีมีกลุ่มวชิาต่างกนัมีรูปแบบ การเรียนภาษาจีนแบบหลีกเล่ียงและแบบมีส่วนร่วมแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Ser lee (2550 : 93-99 ) 
ศึกษาผลการสอนโดยใชเ้กมท่ีมีต่อความสามารถในการพูดภาษาจีนของนกัศึกษามหาวิทยาลยั
ราชภฏันครสวรรค ์จ านวน 16 ผลการวจิยัพบวา่ ก่อนไดรั้บการสอนโดยใชเ้กม นกัศึกษามีความ
สามรถในการพดูภาษาจีนอยูใ่นระดบัพอใช ้หลงัไดรั้บการสอนโดยใชเ้กม นกัเรียนมี
ความสามารถในการพดูภาษาจีนอยูใ่นระดบัดี ความสามารถในการพดูภาษาจีน หลงัเรียนมี
คะแนนเฉล่ีย เท่ากบัร้อยละ 70 ความสามารถในการพดูภาษาจีนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่มี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.5 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ รูปแบบการจดักิจกรรมการเรียนการสอนแปลกใหม่ 
มีความต่ืนเตน้และน่าสนใจจึงท าใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงข้ึน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะนกัเรียนมี
ความต่ืนเตน้กบัการเรียนโดยวธีิใหม่ๆ ท าใหเ้ขา้ใจบทเรียนไดดี้ยิง่ข้ึน 
   3. นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1ท่ีเรียนโดยใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์และนกัเรียน
มธัยมศึกษาปีท่ี 1ท่ีเรียนโดยวิธีปกติมีความสามารถในการใชภ้าษาจีนเพื่อการส่ือสารก่อนเรียน
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ไม่แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติสอดคลอ้งงานวิจยั กบั สหทัยา สิทธิวเิศษณ์ ( 2554 : 
123-125) ไดศึ้กษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาไวยกรณ์ภาษาจีนกลาง 2 เร่ือง
ส่วนประกอบของประโยคในภาษาจีนกลาง โดนรูปแบบการเรียนร่วมมือดว้ยเทคนิค STED 
กบัการเรียนปกติ ผลการวจิยัพบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มท่ีไดรั้บการสอนแบบปกติ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยนกัศึกษาท่ีไดรั้บการสอนแบบร่วมมือ
โดยใชเ้ทคนิค STED มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่นกัศึกษาท่ีไดรั้บการสอนแบบปกติ           
ซ่ึงเป็นไปตาม สมมุติฐานท่ีตั้งไวคื้อนกัเรียนท่ีเรียนภาษาจีนโดยใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์                 
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการส่ือสารหลงัเรียนสูงข้ึนกวา่ก่อนเรียนทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะ ผูว้จิยัไดน้ าขั้นตอนในการพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ รูปแบบของ ADDIE 
ซ่ึงมี 5 ขั้นตอน คือ ขั้นวเิคราะห์ (Analysis) ขั้นออกแบบ (Design) ขั้นพฒันา (Development) 
ขั้นทดลองใช ้(Implementation) และขั้นประเมินผล (Evaluation)ท าใหก้ารจดักิจกรรมการ
เรียนการสอนประสบผลส าเร็จ 
  4. นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีเรียนโดยใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ มีความสามารถ
ในการใชภ้าษาจีนเพื่อการส่ือสารหลงัเรียนสูงข้ึนกวา่ก่อนเรียนและสูงกวา่กลุ่มท่ีเรียนดว้ยวธีิ
ปกติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ .05 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูว้ิจยัไดน้ าวธีิการท่ีจะน าส่ือไปทดลองใช้
กบักลุ่มนกัเรียนเป้าหมายมี การหาประสิทธิภาพของส่ือ เช่นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
(CAI) บทเรียนโปรแกรมชุดการสอน แผนการจดัการเรียนรู้ แบบฝึกทกัษะ ใชว้ธีิการหา
ประสิทธิภาพดว้ยวธีิน้ีประสิทธิภาพท่ีวดัส่วนใหญ่จะพิจารณาจากเปอร์เซ็นตก์ารท าแบบฝึกหดั
หรือกระบวนการเรียนระหวา่งเรียนหรือแบบทดสอบยอ่ยท าใหห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์มีประ
สิทภาพสามารถวดัความสามารถของนกัเรียนไดจ้ริง สอดคลอ้งกบั จนัทร์จิรา ชยัภมฤทธ์ิ              
(2555 : 21-22) ศึกษาการพฒันาทกัษะการอ่านและการเขียนภาษาจีน ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 
โปรแกรมวชิาภาษาตะวนัตก สาขาภาษาองักฤษ ( โดยรูปแบบ ซี.ไอ.อาร์.ซี CIRC) จ านวน                
17 คน ผลการวจิยัพบวา่ นกัศึกษามีคะแนนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนเพิ่มข้ึน 8.53                          
ดา้นพฤติกรรม ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการแสดงอออกของนกัศึกษา ในดา้นการปฏิบติัตนท่ีดี
ต่อเพื่อน มีค่าเท่ากบั 89.50 อยูใ่นระดบัสูงมาก และในดา้นการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม          
มีค่าเท่ากบั 92.65 อยูใ่นระดบัสูงมาก 
  5. นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 มีความพึงพอใจมีต่อการเรียนรู้ดว้ย หนงัสือ
อิเล็กทรอนิกส์ ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (X = 4.84, S.D. = 0.04 )  
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ มีเน้ือหาตรงกบัความตอ้งการของผูเ้รียนและ
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เรียงล าดบัความง่ายไปหายาก ผูเ้รียนสามารถฝึกปฏิบติันอกเวลาเรียนได ้และสามารถวดัผล
ประเมินผลไดต้รงตามสภาพจริง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ หลีเ่ต๋อช่าน (2553 : 64) ได้
ท าการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืองการออกเสียงภาษาจีนกลางส าหรับนกัเรียนไทย
ผลการศึกษาพบวา่ แลนิสิตมีความพึงพอใจต่อการเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง
การออกเสียงภาษาจีนกลางโดยรวมและเป็นรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบั สุทธิษา 
รัตนมงคง (2550 : 55-57) ศึกษาการพฒันาแผนการสอนวิชาภาษาจีนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง
ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนยพุราชวทิยาลยั จงัหวดัเชียงใหม่  ผลของการวจิยั
พบวา่ไดแ้ผนการสอนวชิาภาษาจีนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางทุกแผนไดผ้า่น การตรวจสอบ
คุณภาพโดยผูเ้ช่ียวชาญเม่ือน าแผนการสอนไปใชน้กัเรียนไดพ้ฒันาทกัษะดา้นภาษาจีนเป็นท่ีน่า
พอใจผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการใชแ้ผนการสอนวชิาภาษาจีนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง
พบวา่นกัเรียนทุกคนสามารถผา่นการทดสอบและสามารถท าคะแนนไดต้ามเกณฑใ์นระดบัดี
พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนภาษาจีนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางโดยรวมพบวา่
พฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนอยูใ่นระดบัพอใชพ้ฤติกรรมการตั้งใจท างานของนกัเรียนมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดและอยูใ่นระดบัดี 

 

ข้อเสนอแนะ 
 

 1. ข้อเสนอแนะเพือ่การน าไปใช้ 
  1.1 ก่อนการใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ครูผูส้อนควรศึกษาและท า 
ความเขา้ใจเก่ียวกบัวธีิการใช ้รายละเอียดต่างๆเก่ียวกบับทเรียนจากค าแนะน าส าหรับครูเพื่อให้
เกิดความมัน่ใจในการน าไปใชใ้หเ้กิดประสิทธิภาพท่ีดีข้ึน 
  1.2 การใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์สามารถใชจ้ดักิจกรรมการเรียนนอกเวลาเรียนก็ได้
และการใชห้นงัสืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีการใชเ้สียงในการน าเสนอควรใหน้กัเรียนใชชุ้ดหูฟังใน
การฟังเสียง เพื่อมิให้รบกวนการใชง้านของนกัเรียนคนอ่ืนๆ 
 2. ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
  2.1 ควรใหก้ารสนบัสนุน ส่งเสริม การผลิตหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ ดว้ยระบบ
คอมพิวเตอร์แก่ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัชั้นท่ีสูงข้ึนเพื่อใหส้ามารถใชป้ระโยชน         
จากคอมพิวเตอร์ท่ีมีอยูไ่ดห้ลากหลายมากยิง่ข้ึน 
  2.2 การเลือกใชเ้สียง สี และภาพตวัอกัษร ควรให้เหมาะสมกบัระดบัของผูเ้รียน 
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 3. ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิย 
  3.1 ควรมีเคร่ืองมือการท าวจิยัเพื่อหาเทคนิคและวธีิการสอนภาษาจีนเพื่อการส่ือสารใน
ระดบัท่ีสูงข้ึน 

  3.2 ควรศึกษาถึงรูปแบบการน าเสนอเทคนิคใหม่ๆเพื่อให้บุคคลท่ีสนใจใชภ้าษาจีน 
เพื่อการส่ือสารไดทุ้กรูปแบบไม่เฉพาะแต่ในห้องเรียนเท่านั้น 
  
 
 
 


