
บทที ่5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันารูปแบบการเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั 
ท่ีส่งเสริมความสามารถในการคิดแกปั้ญหา ส าหรับการศึกษาระดบัอาชีวศึกษา  และน าไปใชก้บั
กลุ่มตวัอยา่ง เพื่อหาความสามารถในการคิดแกปั้ญหาก่อนเรียนและหลงัเรียนของผูเ้รียน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน รวมถึงหาความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยรูปแบบ 
การเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั ท่ีส่งเสริมความสามารถในการคิดแกปั้ญหา ส าหรับ
การศึกษาระดบัอาชีวศึกษา ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการวิจยั น าเสนอตามล าดบั ดงัน้ี 
 1.  สรุปผลการวจิยั 
 2.  อภิปรายผลการวจิยั 
 3.  ขอ้เสนอแนะงานวิจยั 

สรุปผลการวจิัย 

 ระยะที ่1 ผลการพฒันารูปแบบ 

  1.  รูปแบบการเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั ท่ีส่งเสริมความสามารถในการคิด
แกปั้ญหา ส าหรับการศึกษาระดบัอาชีวศึกษา ท่ีสังเคราะห์ข้ึนดว้ยเทคนิคการวจิยัแบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง ประกอบดว้ย 7 โมดูลหลกั ไดแ้ก่ 1) โมดูลผูส้อน 2) โมดูลผูเ้รียน 3) โมดูล
สภาพแวดลอ้มยบิูควติสั 4) โมดูลแหล่งเรียนรู้ 5) โมดูลสการติดต่อส่ือสาร 6) โมดูลการเรียนรู้ 
และ 7) โมดูลการประเมินผล สภาพแวดลอ้มยบิูควติสัประกอบดว้ยคุณลกัษณะ 5 ดา้น เรียกวา่ 
คุณลกัษณะแบบ LEARN ไดแ้ก่ 1) ดา้นหลากหลาย (Lots of Material) 2) ดา้นดึงขอ้มูลไดง่้าย 
(Easy to Retrieve)  3) ดา้นเขา้ถึงไดทุ้กท่ี (Accessible Anywhere) 4) ดา้นใชง้านไดท้นัที (Ready 
and Available) และ 5) ดา้นส่งเสริมความคิด (New and Creative) โดยมีขั้นตอนการเรียนรู้ท่ี
ส่งเสริมการคิดแกปั้ญหา เรียกวา่ ขั้นตอนการคิดแกปั้ญหา แบบ 5 D ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน 
ไดแ้ก่ 1) ขั้นเขา้ใจปัญหา (Define the Problem) 2) ขั้นศึกษาแนวทางแกไ้ข (Discover  
Possibilities) 3) ขั้นตดัสินใจเลือกแนวทาง (Decide Promptly) 4) ขั้นวางกลยทุธการด าเนินการ 
(Devise an Action Strategy) และ 5) ขั้นรายงานและประเมินผล (Defense Report and  
Evaluation)  
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  2.  ผลการประเมินรูปแบบของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนรู้ใน
สภาพแวดลอ้มยบิูควติสั ท่ีส่งเสริมความสามารถในการคิดแกปั้ญหา ส าหรับการศึกษาระดบั
อาชีวศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( X = 4.70, S.D. = 0.48)  

 ระยะที ่2 ผลการทดลองใช้รูปแบบ 

  1.  กิจกรรมการเรียนการสอนดว้ยรูปแบบการเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั ท่ี
ส่งเสริมความสามารถในการคิดแกปั้ญหา ส าหรับการศึกษาระดบัอาชีวศึกษา ประกอบดว้ย 8 
แผนการสอน ไดแ้ก่ แผนการสอนท่ี 1 การเขียนเอนทิต้ีและแอททริบิวต ์แผนการสอนท่ี 2  
การออกแบบฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ แผนการสอนท่ี 3 การเขียนค าสั่งภาษาเอสคิวแอล  
แผนการสอนท่ี 4 การออกแบบฐานขอ้มูลในรูปแบบบรรทดัฐาน แผนการสอนท่ี 5 การจ าลอง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูล แผนการสอนท่ี 6 การวเิคราะห์ปัญหาและการควบคุมการใชร้ะบบ
ฐานขอ้มูล แผนการสอนท่ี 7 การวเิคราะห์ระบบฐานขอ้มูลแบบกระจาย และแผนการสอนท่ี 8 
การสร้างระบบจดัการฐานขอ้มูล 
  2.  กิจกรรมการเรียนการสอนดว้ยรูปแบบการเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มยบิูควิตสั  
ท่ีส่งเสริมความสามารถในการคิดแกปั้ญหา ส าหรับการศึกษาระดบัอาชีวศึกษา มีประสิทธิภาพ 
80.67/80.46 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด 80/80 และผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อกิจกรรม 
การเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน อยูใ่นระดบัเหมาะสมมากท่ีสุด ( X = 4.72, S.D. = 0.09) 
  3.  ความสามารถในการคิดแกปั้ญหาก่อนเรียนและหลงัเรียนของผูเ้รียนหลงัจาก
เรียนดว้ยกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
  4.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนหลงัจากเรียนดว้ยกิจกรรมการเรียนการสอน 
ท่ีพฒันาข้ึน มีค่าสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
  5.  ความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยกิจกรรมการเรียนการสอน ท่ีพฒันาข้ึน 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( X = 4.67, S.D. = 0.48) 

อภิปรายผลการวจิัย 

 การพฒันารูปแบบการเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั ท่ีส่งเสริมความสามารถ 
ในการคิดแกปั้ญหา ส าหรับการศึกษาระดบัอาชีวศึกษา มีประเด็นท่ีน ามาอภิปราย 3 ประเด็น คือ  
  1.  ความสามารถในการคิดแกปั้ญหาของผูเ้รียน 

  2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนท่ีเรียน 
  3.  ความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีเรียน 
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 1.  ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของผู้เรียน 

  ความสามารถในการคิดแกปั้ญหาของผูเ้รียนสูงข้ึน จากผลการวจิยัพบวา่ 
ความสามารถในการคิดแกปั้ญหาของผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้ม 
ยบิูควติสั ท่ีส่งเสริมความสามารถในการคิดแกปั้ญหา ส าหรับการศึกษาระดบัอาชีวศึกษา ผูเ้รียน 
มีผลความสามารถในการคิดแกปั้ญหาหลงัเรียนสูงข้ึน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีเน่ืองมาจากปัจจยัดงัต่อไปน้ี 
   1.1  ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ในสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั ท่ีส่งเสริมความสามารถในการ
คิดแกปั้ญหา สามารถน ามาใชไ้ดจ้ริง เปิดโอกาสใหมี้การเรียนรู้ทุกแห่งหน ตามท่ีเครือข่าย
คอมพิวเตอร์และการส่ือสารขอ้มูลท่ีสามารถเช่ือมต่อสัญญาณอินเทอร์เน็ตไดท้ั้งประเภท
สายสัญญาณและไร้สาย โดยการเขา้ถึงและแลกเปล่ียนขอ้มูลและเน้ือหาการเรียนรู้สามารถ
ด าเนินการไดโ้ดยใชอุ้ปกรณ์ประเภทเคล่ือนท่ี สะดวกต่อการพกพาติดตามตวั เช่น สมาร์ทโฟน 
แทบ็เล็ต หรือ อาจเรียกวา่เป็นการเรียนรู้ไดใ้นสภาพแวดลอ้มทุกแห่งหน (Ubiquitous Learning 
Environment : ULE) ซ่ึงปัจจยัส าคญั ไดแ้ก่ ความสะดวกสบายของเทคโนโลยอิีนเทอร์เน็ต 
ท่ีสามารถติดต่อส่ือสารไดใ้นทุกท่ีและทุกเวลา ทุกอุปกรณ์ ทุกสถานการณ์ดว้ยการเช่ือมต่อ 
ดว้ยอุปกรณ์เคล่ือนท่ีติดตามตวัประสิทธิภาพสูง รวมทั้งความกา้วหนา้ของเวบ็ท่ีสนบัสนุน 
ใหส้ามารถแลกเปล่ียนขอ้มูลได ้2 ทิศทางไดโ้ดยสะดวก ไม่มีค่าใชจ่้าย ดว้ยความกา้วหนา้ 
ของเวบ็ ท่ีเป็นเวบ็ท่ีฉลาดมากยิง่ข้ึน สามารถน าเสนอสารสนเทศท่ีตรงกบัพฤติกรรมและ 
ความตอ้งการของผูเ้รียนอยา่งมีประสิทธิภาพ ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงแนวการจดัการเรียนรู้ 
ปรับเปล่ียนชั้นเรียนแบบปกติแบบดั้งเดิม (Traditional Classroom) ท่ีมีผูเ้รียนตอ้งใชส่ื้อและ
เน้ือหาสารสนเทศการสอนจากผูส้อน เป็นแบบไม่มีชั้นเรียน (Non-Traditional Classroom) 
สามารถเรียนไดใ้นทุกท่ี ทุกเวลา ทุกอุปกรณ์ ทุกสถานการณ์ ผูส้อนปรับบทบาท 
เป็นผูส้นบัสนุนการเรียนรู้ ผูอ้  านวยความสะดวก (Facilitator) ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้
ไดอ้ยา่งเท่าเทียมกนั เตรียมผูเ้รียนใหเ้ป็นผูท่ี้เรียนรู้ตลอดชีวติ (Lifelong Learning) โดยใช้
อุปกรณ์เขา้ถึงอินเทอร์เน็ตท่ีสามารถติดตามตวัไดต้ลอดเวลาและในทุกท่ี อินเทอร์เน็ตติดตาม
ตวัเป็นเคร่ืองมือเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้และแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสังคมเครือข่ายออนไลน์ ท าให้
ส่งเสริมความสามารถในการคิดแกปั้ญหาของผูเ้รียนสูงข้ึน ผูเ้รียนควบคุมการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  
(Self-Pace Learning) โดยสามารถเลือกเน้ือหา สาระ และอุปกรณ์ ช่องทาง เคร่ืองมือ ส่ือสังคม
ออนไลน์ไดโ้ดยสะดวกดว้ยตนเอง ตามความถนดัและความพึงพอใจของตนเอง ส่งเสริม 
การสร้างรูปแบบการเรียนรู้ดว้ยตนเอง (Learner Center) ไดอ้ยา่งแทจ้ริงการเรียนรู้เป็นวถีิชีวติ  
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เน่ืองจากการด าเนินชีวิตในทุกขณะ สามารถเกิดการเรียนรู้ไดใ้นทุกสถานการณ์ เสมือนเป็น
ส่วนหน่ึงของการด าเนินชีวิต สอดคลอ้งกบัหลกัการยบิูควติสั ของ Weiser (1999) ท่ีพบวา่  
ยบิูควติสั ท าใหเ้กิดสภาพแวดลอ้มของการส่ือสารใหม่ และเป็นแนวโนม้ของสังคมสารสนเทศ 
สามารถเขา้ถึงคอมพิวเตอร์ไดทุ้กหนทุกแห่งสภาพแวดลอ้มท่ีสามารถใชค้อมพิวเตอร์เช่ือมต่อ
กบัเครือข่ายไม่วา่จะอยูใ่นท่ีแห่งใด  
   1.2  พฒันาการทางสติปัญญา เม่ือผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้ม 
ยบิูควติสั จะท าใหโ้ครงสร้างทางสติปัญญาขยายและซบัซอ้นเพิ่มข้ึน หนา้ท่ีของผูส้อนคือ  
การจดัสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั ท่ีช่วยเอ้ือต่อการขยายโครงสร้างทางสติปัญญาของผูเ้รียน  
การเรียนรู้ของผูเ้รียนเป็นไปตามพฒันาการทางสติปัญญา ซ่ึงจะมีพฒันาการเป็นล าดบัขั้น 
พฒันาการเป็นส่ิงท่ีเป็นไปตามธรรมชาติ ไม่ควรท่ีจะเร่งผูเ้รียนใหข้า้มจากพฒันาการ 
จากขั้นหน่ึงไปสู่อีกขั้นหน่ึง เพราะจะท าใหเ้กิดผลเสียแก่ผูเ้รียน แต่การจดัประสบการณ์
ส่งเสริมพฒันาการของผูเ้รียนในช่วงท่ีผูเ้รียนก าลงัจะพฒันาไปสู่ขั้นท่ีสูงกวา่ สามารถช่วยให้
ผูเ้รียนพฒันาไปอยา่งรวดเร็ว อยา่งไรก็ตาม เนน้ความส าคญัของการเขา้ใจธรรมชาติและ
พฒันาการของผูเ้รียนมากกวา่การกระตุน้ผูเ้รียนใหมี้พฒันาการเร็วข้ึน สอดคลอ้งกบั ทฤษฎี
พฒันาการทางสติปัญญา ของ Piaget (1983) พบวา่ พฒันาการของผูเ้รียนสามารถอธิบาย 
ไดโ้ดยล าดบัระยะพฒันาทางชีววทิยาท่ีคงท่ี แสดงใหป้รากฏโดยปฏิสัมพนัธ์ของผูเ้รียนกบั
ส่ิงแวดลอ้ม 
   1.3  การคิดแกปั้ญหา ก่อนเร่ิมกิจกรรมการเรียนการสอน ผูว้จิยัจะเปิดโอกาส 
ใหผู้เ้รียนไดส้นทนาและแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานการณ์ ท่ีผูเ้รียน
ก าลงัจะไดเ้จอ ช่วยใหผู้เ้รียนกลา้คิดกลา้แสดงออก มีความกระตือรือร้นอยากจะแกปั้ญหา  
มีความมัน่ใจและภาคภูมิใจในตนเอง และหลงัการจดักิจกรรมผูเ้รียนในแต่ละกลุ่มจะมีการสรุป
รวบยอดการคิดแกปั้ญหา การจดัการเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั ส่งเสริมใหมี้
ความสามารถในการคิดแกปั้ญหา (Problem Solving Thinking) แบบ 5 D ซ่ึงประกอบดว้ย  
1) ขั้นเขา้ใจปัญหา (Define the Problem) 2) ขั้นศึกษาแนวทางแกไ้ข (Discover Possibilities)  
3) ขั้นตดัสินใจเลือกแนวทาง (Decide Promptly) 4) ขั้นวางกลยทุธการด าเนินการ (Devise  
an Action Strategy) 5) ขั้นรายงานและประเมินผล (Defense Report and Evaluation)  
ช่วยพฒันาการท างานเป็นกลุ่มของผูเ้รียน มีการแบ่งหนา้ท่ีการท างาน ท าใหผู้เ้รียนมีความ
รับผดิชอบและสนใจงานท่ีตนไดรั้บมอบหมาย และเกิดความกระตือรือร้นในการแสวงหา
ขอ้มูลท่ีจะน ามาใชใ้นการแกปั้ญหา การท างานเป็นกลุ่มท าใหเ้กิดความคิดท่ีหลากหลาย เรียนรู้ 
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ท่ียอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการท างานร่วมกนัคิด ร่วมกนัท า  
ดว้ยเหตุน้ีจึงส่งผลใหค้วามสามารถในการคิดแกปั้ญหาของผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการเรียนรู้
ในสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั ท่ีส่งเสริมความสามารถในการคิดแกปั้ญหา ส าหรับการศึกษาระดบั
อาชีวศึกษา หลงัการทดลองดีกวา่ก่อนการทดลอง สอดคลอ้งกบัทฤษฎีการคิดแกปั้ญหา ของ 
Polya (1957) ท่ีกล่าววา่ ในการสอน ถา้ครูสอนเพียงเพื่อใหน้กัเรียนไดฝึ้กฝนไปตามปกติแลว้ 
ครูก าลงัท าลายความสนใจ ขดัขวางการพฒันาสติปัญญาและท าใหน้กัเรียนสูญเสียโอกาสท่ีจะ
พฒันาความสามารถใหเ้ตม็ศกัยภาพ แต่ถา้ครูจดักิจกรรมการเรียน การสอนโดยส่งเสริมให้
นกัเรียนไดท้  ากิจกรรมท่ีทา้ทายความอยากรู้อยากเห็น โดยใชปั้ญหาท่ีเหมาะสมกบัระดบัความรู้ 
และช่วยใหน้กัเรียนแกปั้ญหาไดโ้ดยใชค้  าถามกระตุน้ นกัเรียนก็จะมีแนวคิดไดอ้ยา่งอิสระได้
พฒันาสติปัญญาการแกปั้ญหา ขั้นตอนการแกปั้ญหา ขั้นท่ีหน่ึง ท าความเขา้ใจปัญหา ขั้นท่ีสอง 
วางแผนแกปั้ญหา ขั้นท่ีสาม ด าเนินการตามแผน ขั้นท่ีส่ี ตรวจสอบผลเฉลยท่ีได ้ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ Toyib (2011) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง An Integrative Method on the Remote 
Monitoring of Walking Activity Using Ubiquitous Healthcare System. ท่ีพบวา่การจดั
สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มยบิูควิตสัจะช่วยอ านวยความสะดวกใหก้บัผูเ้รียนให้
สามารถเรียนรู้ไดทุ้กหนทุกแห่ง ทุกท่ีทุกเวลา สามารถตรวจสอบสุขภาพในระยะไกลได ้และ
การน าขั้นตอนการแกปั้ญหา มาใชใ้นการเรียนการสอนสามารถส่งเสริมการแกปั้ญหา และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี 

 2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน 

  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน จากผลการวจิยัพบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผูเ้รียนก่อนและหลงัเรียนดว้ยกิจกรรมการเรียนการสอนดว้ยรูปแบบการเรียนรู้ 
ในสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั ท่ีส่งเสริมความสามารถในการคิดแกปั้ญหา ส าหรับการศึกษาระดบั
อาชีวศึกษา โดยใชส้ถิติ t-test ผลปรากฏวา่ ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน  
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีเน่ืองมาจากปัจจยั
ดงัต่อไปน้ี 
   2.1  การเรียนรู้โดยการคน้พบ การจดัการเรียนการสอน มีการจดัเน้ือหาวชิา 
ท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนัไปเร่ือย ๆ มีความลึกซ้ึงซบัซอ้นและกวา้งขวางออกไปตาม
ประสบการณ์ของผูเ้รียน เร่ืองเดียวกนัอาจสามารถเรียนรู้กนัได ้เป็นการเรียนรู้โดยการคน้พบ 
เนน้ท่ีพฒันาการเก่ียวกบัความสามารถในการรับรู้และความเขา้ใจของผูเ้รียน ผูส้อนสามารถ
ช่วยพฒันาใหผู้เ้รียนเกิดความพร้อมได ้โดยไม่ตอ้งรอเวลา ซ่ึงสามารถท่ีจะสอนไดใ้นทุกท่ี  
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ทุกเวลา การเรียนรู้จะเกิดข้ึน เม่ือผูเ้รียนไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั ซ่ึงน าไปสู่
การคน้พบและการแกปั้ญหา เรียกวา่ การเรียนรู้โดยการคน้พบ (Discovery Approach) ผูเ้รียน
จะประมวลขอ้มูลข่าวสาร จากการมีปฏิสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั และจะรับรู้ 
ส่ิงท่ีตนเองเลือก หรือส่ิงท่ีใส่ใจ การเรียนรู้แบบน้ีจะช่วยใหเ้กิดการคน้พบ เน่ืองจากผูเ้รียน 
มีความอยากรู้อยากเห็น ซ่ึงจะเป็นแรงผลกัดนัท่ีท าใหส้ ารวจสภาพแวดลอ้มยบิูควิตสั และท าให้
เกิดการเรียนรู้โดยการคน้พบ โดยมีแนวคิดท่ีเป็นพื้นฐาน การเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีผูเ้รียน  
มีปฏิสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั ดว้ยตนเอง ผูเ้รียนแต่ละคนจะมีประสบการณ์และ 
พื้นฐานความรู้ท่ีแตกต่างกนั การเรียนรู้จะเกิดจากการท่ีผูเ้รียนสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่ง 
ส่ิงท่ีพบใหม่กบัความรู้เดิมแลว้น ามาสร้างเป็นความหมายใหม่ สอดคลอ้งกบั ทฤษฎีการเรียนรู้
โดยการคน้พบ ของ Bruner (1960) ท่ีพบวา่ คนทุกคนมีพฒันาการทางความรู้ความเขา้ใจ หรือ
การรู้การคิด โดยผา่นกระบวนการท่ีเรียกวา่ Acting Imagine และ Symbolizing ซ่ึงเป็น
กระบวนการท่ีเกิดข้ึนตลอดชีวติ มิใช่เกิดข้ึนช่วงใดช่วงหน่ึงของชีวติเท่านั้น 
   2.2  หลกัการยบิูควติสั ในการพฒันารูปแบบการเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มยบิูค
วติสั ท่ีส่งเสริมความสามารถในการคิดแกปั้ญหา ส าหรับการศึกษาระดบัอาชีวศึกษา ในคร้ังน้ี ผูว้จิยั 
ไดด้ าเนินการพฒันาอยา่งเป็นระบบ ตั้งแต่ การสังเคราะห์รูปแบบการเรียนการสอน  
การออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนและการทดลองใช้
รูปแบบการเรียนการสอน โดยไดผ้า่นการประเมิน พิจารณาความถูกตอ้งเหมาะสมและปรับปรุง
ตามค าแนะน าและขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์ปรึกษา และผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้ความสามารถใน
ดา้นรูปแบบการเรียนการสอน ดา้นการเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั และดา้นการคิดแกปั้ญหา  
เน้ือหา ส่ือการสอน แบบทดสอบ ระบบบริหารจดัการเรียนรู้ กิจกรรมและวธีิการเรียนการสอน
ตลอดจนการวดัและประเมินผล พฒันาข้ึนตามหลกัการของรูปแบบการเรียนการสอน ไดผ้า่น
การประเมิน พิจารณาคุณภาพ ความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารย์
ท่ีปรึกษา ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้ดา้นเทคนิคและวธีิการ และผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้ดา้นเน้ือหา  
ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ สามารถน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนไดจ้ริง 
แนวความคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั ท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
ผูเ้รียนสูงข้ึน การเรียนรู้สามารถเกิดข้ึนได ้ทุกหน ทุกแห่ง ท่ีสามารถเช่ือมต่อสัญญาณ
อินเทอร์เน็ตไดท้ั้งประเภทสายสัญญาณและไร้สาย โดยการเขา้ถึงและแลกเปล่ียนขอ้มูลและ
เน้ือหาการเรียนรู้ สามารถด าเนินการไดโ้ดยใชอุ้ปกรณ์ประเภทเคล่ือนท่ี สะดวกต่อการพกพา
ติดตามตวั เช่น โนต้บุค๊ สมาร์ทโฟน แทบ็เล็ต หรืออุปกรณ์อยา่งอ่ืนท่ีสามารเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตได ้
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เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัหลกัการยบิูควติสั ของ Weiser (1999) ไดก้ล่าววา่ การเรียนรู้สามารถ
เกิดข้ึนไดทุ้กท่ีและทุกเวลาทุกสถานการณ์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Alsheail (2010) ได้
ศึกษาวจิยั เร่ือง Teaching English as a second/foreign language in a Ubiquitous Learning En-
vironment : A Guide for ESL/EFL Instructors. Chico ท่ีพบวา่ การเจริญเติบโตอยา่งรวดเร็ว
ของเทคโนโลยใีหม่ ๆ ในปัจจุบนั งานดา้นการศึกษาเป็นหน่ึงในสาขาท่ีไดรั้บผลกระทบ 
มากท่ีสุด การเขา้ถึงขอ้มูลและแสวงหาความรู้ กลายเป็นเร่ืองง่ายและเร็วข้ึน ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึง
เวบ็ไดเ้กือบทุกท่ี ทุกเวลา โดยใชเ้ทคโนโลยไีร้สายผา่นทาง แทบ็เล็ต สมาร์ทโฟน และอุปกรณ์
อ่ืน ๆ ท่ีสามารถใชง้านอินเทอร์เน็ตได ้และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สิทธิชยั ลายเสมา 
(2556) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง การพฒันารูปแบบการเรียนรู้ร่วมกนั โดยใชก้ระบวนการแกปั้ญหา
เชิงสร้างสรรคใ์นสภาพแวดลอ้มการเรียนแบบยบิูควติสั เพื่อพฒันาทกัษะการแกปั้ญหา 
เชิงสร้างสรรคข์องนกัศึกษาระดบัปริญญาบณัฑิต ท่ีพบวา่ การเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั 
สามารถพฒันาใหผู้เ้รียนพฒันาทกัษะการแกปั้ญหาเชิงสร้างสรรคข์องนกัศึกษาระดบัปริญญา
บณัฑิต นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นพดล ผูมี้จรรยา (2556) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง  
การพฒันารูปแบบการจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้แบบยบิูควติสัโดยใชปั้ญหาเป็นหลกั  
เพื่อพฒันาทกัษะการคิดแกปั้ญหา ท่ีพบวา่ รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึนนั้นมีความ
เหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก การเรียนเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั ส่งผลท าใหผู้เ้รียน 
มีความสามารถในการคิดแกปั้ญหาสูงข้ึน 

 3.  ความพงึพอใจของผู้เรียน 

  ความพึงพอใจของผูเ้รียนตามรูปแบบการเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั  
ท่ีส่งเสริมความสามารถในการคิดแกปั้ญหา ส าหรับการศึกษาระดบัอาชีวศึกษา จากผลการวจิยั
พบวา่ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนการสอน ดว้ยรูปแบบการเรียนรู้ 
ในสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั ท่ีส่งเสริมความสามารถในการคิดแกปั้ญหา ส าหรับการศึกษาระดบั
อาชีวศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ผูเ้รียนเขา้ใจเน้ือหามากข้ึน และตอ้งการใหส้อนในลกัษณะน้ี 
ในรายวชิาอ่ืน ๆ  ดว้ยรูปแบบการเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั ท่ีส่งเสริมความสามารถในการคิด
แกปั้ญหา ทั้งน้ีเน่ืองมาจากปัจจยัดงัต่อไปน้ี 
  แรงจูงใจ เกิดจากกระบวนการท่ีผูเ้รียนถูกกระตุน้จากส่ิงเร้าโดยจงใจใหก้ระท าหรือ 
ด้ินรนเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคบ์างอยา่งท่ีผูส้อนเป็นผูก้  าหนดจากสถานการณ์ปัญหา การจูง
ใจมีอิทธิผลต่อผลการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้จะมีคุณภาพดี มีปริมาณมากนอ้ยเพียงใด ข้ึนอยูก่บั 
การจูงใจในการเรียนการสอน ดงันั้น ผูส้อนจึงจ าเป็นตอ้งเขา้ใจวา่อะไร คือแรงจูงใจท่ีจะท าให้
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ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งเตม็ท่ี และไม่ใช่เร่ืองง่ายในการจูงใจผูเ้รียน เพราะ ผูเ้รียนตอบสนอง
ต่อการเรียนและวธีิท างานของสถานศึกษาแตกต่างกนั การจูงใจของผูเ้รียน จึงมี ความส าคญั
เป็นแรงขบัเคล่ือนท่ีส าคญัต่อการกระท า หรือ พฤติกรรมของผูเ้รียนในการท างานใด ๆ  
ถา้ผูเ้รียนมีแรงจูงใจในการเรียนสูง ยอ่มท าใหข้ยนัขนัแขง็ กระตือรือร้น กระท าใหส้ าเร็จ เช่น 
ตอ้งการความส าเร็จ ตอ้งการค าชมเชย ผูเ้รียนยงัตอ้งการมีอารมณ์ผกูพนัและอยูร่วมกลุ่มกบั
ผูอ่ื้น อาจจะเป็นการไดรั้บรางวลั เกียรติยศ ช่ือเสียง ค าชม การไดรั้บการยอมรับ ยกยอ่ง ฯลฯ 
ท าใหผู้เ้รียนเกิดความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียนรู้ แรงจูงใจน้ีไม่คงทนถาวรต่อพฤติกรรม 
ผูเ้รียนจะแสดงพฤติกรรมตอบสนอง เฉพาะในกรณีท่ีตอ้งการผลการเรียนท่ีดี ตอ้งการเกียรติ 
ช่ือเสียง ค าชม การยกยอ่ง การไดรั้บการยอมรับ เป็นตน้ สอดคลอ้งกบัทฤษฎีแรงจูงใจ ของ
Maslow (1943) ท่ีพบวา่ ความตอ้งการของมนุษยจ์ะถูกเรียงตามล าดบัจากส่ิงท่ีกดดนัมากท่ีสุด
ไปถึงนอ้ยท่ีสุด ทฤษฎีของมาสโลวไ์ดจ้ดัล าดบัความตอ้งการตามความส าคญั คือ 1) ความ
ตอ้งการทางกาย (Physiological Needs) เป็นความตอ้งการพื้นฐาน คือ อาหาร ท่ีพกั อากาศ  
ยารักษาโรค 2) ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety Needs) เป็นความตอ้งการท่ีเหนือกวา่ 
ความตอ้งการเพื่อความอยูร่อด เป็นความตอ้งการในดา้นความปลอดภยัจากอนัตราย  
3) ความตอ้งการทางสังคม (Social Needs) เป็นการตอ้งการการยอมรับจากเพื่อน  
4) ความตอ้งการการยกยอ่ง (Esteem Needs) เป็นความตอ้งการการยกยอ่งส่วนตวั ความนบัถือ
และสถานะทางสังคม 5) ความตอ้งการให้ตนประสบความส าเร็จ (Self – Actualization Needs) 
เป็นความตอ้งการสูงสุดของแต่ละบุคคล ความตอ้งการท าทุกส่ิงทุกอยา่งไดส้ าเร็จบุคคล
พยายามท่ีสร้างความพึงพอใจใหก้บัความตอ้งการท่ีส าคญัท่ีสุดเป็นอนัดบัแรกก่อนเม่ือความ
ตอ้งการนั้นไดรั้บความพึงพอใจ ความตอ้งการนั้นก็จะหมดลงและเป็นตวักระตุน้ใหบุ้คคล
พยายามสร้างความพึงพอใจใหก้บัความตอ้งการท่ีส าคญัท่ีสุดล าดบัต่อไป ตวัอยา่ง เช่น 
คนท่ีอดอยาก (ความตอ้งการทางกาย) จะไม่สนใจต่องานศิลปะช้ินล่าสุด (ความตอ้งการสูงสุด) 
หรือไม่ตอ้งการยกยอ่งจากผูอ่ื้น หรือไม่ตอ้งการแมแ้ต่อากาศท่ีบริสุทธ์ิ (ความปลอดภยั)  
แต่เม่ือความตอ้งการแต่ละขั้นไดรั้บความพึงพอใจแลว้ก็จะมีความตอ้งการในขั้นล าดบัต่อไป 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Armstrong, Gary and Philip Kotler (2003) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง 
Marketing and introduction. (6th ed.) ท่ีพบวา่ พฤติกรรมของมนุษยเ์กิดข้ึนตอ้งมีส่ิงจูงใจ 
(Motive) หรือแรงขบัดนั (Drive) เป็นความตอ้งการท่ีกดดนัจนมากพอท่ีจะจูงใจใหบุ้คคล 
เกิดพฤติกรรมเพื่อตอบสนองความตอ้งการของตนเอง  ซ่ึงความตอ้งการของแต่ละคน 
ไม่เหมือนกนั ความตอ้งการบางอยา่งเป็นความตอ้งการทางชีววทิยา (Biological) เกิดข้ึนจาก 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B6%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%AD%E0%B9%83%E0%B8%88
https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B6%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%AD%E0%B9%83%E0%B8%88
https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B6%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%AD%E0%B9%83%E0%B8%88
https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B6%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%AD%E0%B9%83%E0%B8%88
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สภาวะตึงเครียด เช่น ความหิวกระหายหรือความล าบากบางอยา่ง เป็นความตอ้งการทาง
จิตวทิยา (Psychological) เกิดจากความตอ้งการการยอมรับ (Recognition) การยกยอ่ง (Esteem) 
หรือการเป็นเจา้ของทรัพยสิ์น (Belonging) ความตอ้งการส่วนใหญ่อาจไม่มากพอท่ีจะจูงใจ 
ใหบุ้คคลกระท าในช่วงเวลานั้น ความตอ้งการกลายเป็นส่ิงจูงใจ เม่ือไดรั้บการกระตุน้ 
อยา่งเพียงพอจนเกิดความตึงเครียด 

ข้อเสนอแนะงานวจิัย 

 1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 

  1.1  รูปแบบการเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มยบิูควติสั ท่ีส่งเสริมความสามารถ 
ในการคิดแกปั้ญหา ส าหรับการศึกษาระดบัอาชีวศึกษา ท่ีพฒันาข้ึนน้ี สถาบนัการศึกษาท่ีน า
รูปแบบการเรียนการสอนไปใชค้วรสนบัสนุนการจดัเตรียมโครงสร้างพื้นฐาน ระบบ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไร้สาย ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ทุกระบบ สนบัสนุนงบประมาณ   
  1.2  เตรียมความพร้อมของผูส้อน เตรียมผูเ้รียนและผูบ้ริหารสนบัสนุนระบบ 
การเรียนรู้ มีการประชาสัมพนัธ์ รณรงคใ์นการจดัรูปแบบการเรียนรู้อยา่งเตม็ท่ี 
  1.3  ผูส้อนควรคน้ควา้แหล่งเรียนรู้ท่ีคดักรองแลว้วา่มีประโยชน์ไวใ้หผู้เ้รียน 
ส าหรับผูเ้รียนไดใ้ชเ้ป็นแนวทางการคน้ควา้เพิ่มเติมต่อยอดอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 2.  ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

  2.1  ควรมีการน าผลการวจิยัในคร้ังน้ีไปทดลองปรับระบบการเรียนรู้แบบยบิูควิตสั 
ใหโ้มดูลการเรียนรู้ มีการน าเอาระบบการเสริมศกัยภาพทางการเรียน (Scaffolding) สามารถ
ช่วยเหลือโมดูลผูส้อน และโมดูลผูเ้รียน เพื่อช่วยเหลือให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ตามเป้าหมายตรงกบั
ความตอ้งการ สะดวกรวดเร็วมากยิง่ข้ึน เน่ืองจากระบบการเรียนรู้แบบยบิูควติสั ผูส้อนและ
ผูเ้รียน สามารถเรียนรู้ทุกท่ี ทุกเวลา ท าใหเ้กิดความห่างไกลต่อกนั หากมีระบบดงักล่าวจะเกิด
การเรียนรู้ท่ีส่งเสริมความสามารถในการคิดแกปั้ญหา มากข้ึน  
  2.2  นอกจากน้ีควรมีการพฒันาในส่วนของโมดูลการเรียนรู้ใหมี้ความอจัฉริยะ  
(Intelligence) ใหส้ามารถวเิคราะห์ความตอ้งการหรือพฤติกรรมของผูเ้รียนได ้เพื่อจะได้
คดัเลือกเทคนิคในการช่วยเหลือผูเ้รียนไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัปัญหา และความตอ้งการของ
ผูเ้รียนจะช่วยใหผู้เ้รียนเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และบรรลุตามเป้าหมายการเรียนรู้ของ
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ผูเ้รียนอยา่งแทจ้ริง ซ่ึงเป็นการช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ ส่งเสริม กระตุน้ และผลกัดนั ให้ผูเ้รียน
ไดเ้รียนรู้เพิ่มเติมดว้ยตวัเอง และสามารถท่ีจะรู้ไดด้ว้ยตนเอง ผูส้อนอาจจะไม่จ  าเป็นตอ้งรู้
ค  าตอบทุกอยา่ง แต่ตอ้งมีความสามารถท่ีจะช่วยใหผู้เ้รียนหาค าตอบนั้นไดด้ว้ยตนเอง เน่ืองจาก
ผูเ้รียนจะเรียนรู้ดว้ยตนเองและมีความรู้สึกเหมือนมีผูส้อนอยูใ่กลชิ้ด หากเกิดปัญหาสามารถ 
ขอความช่วยเหลือได ้สามารถกระตุน้การเรียนรู้ท่ีส่งผลดีได ้
 


