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บทที ่5 

สรุปผล อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
การวจิยั เร่ือง ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต

อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ผูว้จิยัขอน าเสนอสรุปผลและอภิปรายผล ตามล าดบั ดงัน้ี 
 1. วตัถุประสงคก์ารวจิยั 
 2. สมมติฐานการวิจยั 
 3. ประชากรกลุ่มตวัอยา่ง 
 4. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 5. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6. สรุปผลการวจิยั 
 7. อภิปรายผล 
 8. ขอ้เสนอแนะ 

วตัถุประสงค์การวจิัย 
 1. เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลใน 
เขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
 2. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ตามความเห็นของบุคลากร จ าแนกตาม เพศ ประสบการณ์
ท างาน และองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีสังกดั 
 3. เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะในการเพิ่มประสิทธิผลของการบริหารงานบุคคลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม  

สมมติฐานการวจิัย 

 1. ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลา
ปาก จงัหวดันครพนม อยูใ่นระดบัปานกลาง 
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 2. บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจ าแนกตาม เพศ ประสบการณ์ท างาน และ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีสังกดั แตกต่างกนัมีความคิดเห็น ต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
บุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม แตกต่างกนั 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากร ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั คือ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม จ านวน 122 คน ประกอบดว้ย พนกังานส่วนต าบล และ
พนกังานครูส่วนต าบล (ส านกังานทอ้งถ่ินอ าเภอปลาปาก. 2556 แผนพฒันาสามปี 2557-2559) 
  2. กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั คือ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม จ านวน 92 คน โดยใชสู้ตรค านวณหาขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่งของเครจซีและมอร์แกน (Kregjcie and Morgan. 1970 : 267)ประกอบดว้ยพนกังาน
ส่วนต าบล และพนกังานครูส่วนต าบล 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 1. ลกัษณะของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามประสิทธิผลการบริหารงาน
บุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอปลาปาก (Questionnaires) ท่ีผูว้จิยัไดส้ร้าง
ข้ึนจากการศึกษา เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิดและ
ปลายเปิด แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนที ่1 เป็นค าถามถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะ
ตรวจสอบรายการ ไดแ้ก่ เพศ ประสบการณ์ท างานในองคก์ารบริหารส่วนต าบล และองคก์าร
บริหารส่วนต าบลท่ีสังกดั เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list)    
  ตอนที ่2 เป็นค าถามเก่ียวกบัระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 9 ดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นการการสรรหา ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือน ดา้นการเล่ือนระดบั ดา้น
การโอน ดา้นการรับโอน ดา้นการยา้ย ดา้นการด าเนินการทางวนิยั การใหอ้อกจากราชการ 
ลกัษณะค าถามเป็นแบบสอบถามปลายปิด แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  
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  ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะในการเพิ่มประสิทธิผลของการบริหารงานบุคคลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติค านวณหาค่าต่างๆ ไดแ้ก่ การแจกแจง
ความถ่ี หาค่าร้อยละ การหาค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใช ้ใช ้t-test (Independent 
Sample) และ F-test (One-way ANOVA) ในการทดสอบสมมติฐาน  

สรุปผลการวจิัย 

จากการวจิยั เร่ือง ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ปรากฏผลการวจิยั ดงัน้ี 

 1. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

จากการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 92 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 59.80 มีประสบการณ์ท างานในองคก์ารบริหารส่วนต าบล พบวา่ 
ส่วนใหญ่ มากกวา่ 5 ปี จ  านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 56.50 และองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ี
สังกดั พบวา่ ส่วนใหญ่สังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลกุตาไก ้จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 
15.20 

 

 2. ระดับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอ     
ปลาปาก จังหวดันครพนม ผลการวจิยัพบวา่ 

 2.1 ระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น ทุกดา้นอยู่
ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง ดา้นการ
สรรหา ดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือน ดา้นการรับโอน ดา้นการโอน ดา้นการยา้ย ดา้นการใหอ้อก
จากราชการ ดา้นการเล่ือนระดบัและดา้นการด าเนินการทางวนิยั  

2.2 ผลการวเิคราะห์ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ดา้นการสรรหา พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ดงัน้ี 
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หน่วยงานของท่านก าหนดวิธีการสรรหาบุคลากรตามระเบียบของราชการ หน่วยงานของท่าน
การวางแผนอตัราก าลงับุคลากรไวอ้ยา่งเหมาะสม หน่วยงานของท่านไดด้ าเนินการสรรหา
บุคลากรมาด ารงต าแหน่งสอดคลอ้งกบัแผนอตัราก าลงั หน่วยงานของท่านด าเนินการสรรหา
บุคลากรอยา่งโปร่งใส  

2.3 ผลการวเิคราะห์ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย 
ดงัน้ี หน่วยงานของท่านมีการบรรจุแต่งตั้งบุคลากรตามระเบียบของราชการ หน่วยงานของ
ท่านไดบ้รรจุแต่งตั้งบุคลากรตามท่ีก าหนดไวใ้นแผนอตัราก าลงั หน่วยงานของท่านมีการบรรจุ
แต่งตั้งบุคลากรอยา่งโปร่งใส ตรวจสอบได ้หน่วยงานของท่านมีการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร
สอดคลอ้งกบัแผนอตัราก าลงั 

2.4 ผลการวเิคราะห์ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ดา้นการการเล่ือนขั้นเงินเดือน พบวา่ โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ีย
มากไปนอ้ย ดงัน้ี หน่วยงานของท่านมีการประชุมช้ีแจงบุคลากรเก่ียวกบัหลกัเกณฑก์ารเล่ือน
ขั้นเงินเดือน หน่วยงานของท่านมีการประเมินผลการปฏิบติังานในการพิจารณาเล่ือนขั้น
เงินเดือนบุคลากร หน่วยงานของท่านไดพ้ิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนจากความรู้ความสามารถ
และผลงานเป็นหลกั หน่วยงานของท่านมีความโปร่งใสและเป็นธรรมในการเล่ือนขั้นเงินเดือน
บุคลากร 

2.5 ผลการวเิคราะห์ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ดา้นการเล่ือนระดบั พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย 
ดงัน้ี หน่วยงานของท่านมีการบรรจุแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินการเล่ือนระดบับุคลากรทุก
คร้ัง หน่วยงานของท่านไดพ้ิจารณาเล่ือนระดบับุคลากรจากความรู้ ความสามารถและผลงาน
เป็นหลกั หน่วยงานของท่านมีการประชุมช้ีแจงเก่ียวกบัหลกัเกณฑก์ารเล่ือนระดบับุคลากร 
หน่วยงานของท่านไดพ้ิจารณาเล่ือนระดบับุคลากรตามล าดบัอาวุโส  

2.6 ผลการวเิคราะห์ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ดา้นการโอน พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
จ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ดงัน้ี 
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หน่วยงานของท่านมีการแจง้เวยีนหนงัสือการโอนไปยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง หน่วยงานของ
ท่านมีการพิจารณาการโอนบุคลากรอยา่งเหมาะสม หน่วยงานของท่านมีการพิจารณาคุณสมบติั
ของบุคคลท่ีจะโอนก่อนทุกคร้ัง หน่วยงานของทา่นมีการส่งมอบงานในหนา้ท่ีก่อนการโอนทุกคร้ัง 

   2.7 ผลการวเิคราะห์ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบล ในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ดา้นการรับโอน พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ดงัน้ี 
หน่วยงานของท่านมีการรับโอนบุคลากรอยา่งโปร่งใส หน่วยงานของท่านมีการประชาสัมพนัธ์
รับโอนบุคลากรตามต าแหน่งวา่งอยา่งทัว่ถึง หน่วยงานของท่านพิจารณาจากความรู้ความ 
สามารถและความเหมาะสมกบัต าแหน่งในการรับโอนบุคลากร หน่วยงานของท่านพิจารณา
การรับโอนบุคลากรโดยพิจารณาจากประสบการณ์ท างานเป็นหลกั 

   2.8 ผลการวเิคราะห์ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ดา้นการยา้ย พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
จ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ดงัน้ี 
หน่วยงานของท่านมีการสอบถามความสมคัรใจของบุคลากรในการยา้ย หน่วยงานของท่านมี
การแจง้ใหบุ้คลากรทราบก่อนล่วงหนา้ทุกคร้ังก่อนมีการยา้ย หน่วยงานของท่านมีการยา้ย
บุคลากรไม่ใช่เพื่อเป็นการลงโทษและหน่วยงานของท่านมีการยา้ยบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การท างานของส่วนราชการ 

  2.9 ผลการวเิคราะห์ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ดา้นการด าเนินการทางวินยั พบวา่ โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมาก
ไปนอ้ย ดงัน้ี หน่วยงานของท่านมีการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนบุคลากรอยา่งเป็นธรรม 
หน่วยงานของท่านมีการด าเนินการทางวินยัต่อบุคลากรท่ีมีความประพฤติไม่เหมาะสมภายใต้
มาตรฐานเดียวกนั หน่วยงานของท่านมีการจดักิจกรรมทีส่งเสริมและรักษาระเบียบวินยั
บุคลากรและหน่วยงานของท่านใหค้วามรู้เก่ียวกบัวนิยัแก่บุคลากรเป็นประจ า 

  2.10 ผลการวเิคราะห์ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ดา้นการให้ออกจากทางราชการ พบวา่ โดยรวม
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ีย
มากไปนอ้ย ดงัน้ี หน่วยงานของท่านมีกระบวนการอยา่งเป็นระบบและมีขั้นตอนในการใหอ้อก
จากราชการ หน่วยงานของท่านมีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบขอ้เท็จจริงก่อนให้
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บุคลากรออกจากราชการ หน่วยงานของท่านมีการใหค้วามช่วยเหลือบุคลากรท่ีออกจาก
ราชการอยา่งเหมาะสม หน่วยงานของท่านมีการใหบุ้คลากรออกจากราชการอยา่งเป็นธรรม 

3. ผลการวเิคราะห์ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอปลาปาก จังหวดันครพนม จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์ท างานในองค์การบริหาร
ส่วนต าบล และองค์การบริหารส่วนต าบลทีสั่งกดั 

 3.1 ระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม จ าแนกบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลตามเพศ ปรากฏ
ดงัน้ี 

3.1.1 เพศชาย พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น ทุกดา้น
อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง ดา้นการให้
ออกจากราชการ ดา้นการสรรหา ดา้นการด าเนินการทางวินยั ดา้นการยา้ย ดา้นการรับโอน ดา้น
การโอน ดา้นการเล่ือนระดบัและดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือน  

3.1.2 เพศหญิง พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น ทุก
ดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง ดา้นการ
เล่ือนขั้นเงินเดือน ดา้นการสรรหา ดา้นการรับโอน ดา้นการโอน ดา้นการเล่ือนระดบั ดา้นการ
ยา้ย ดา้นการด าเนินการทางวินยั ดา้นการให้ออกจากราชการ   

 3.2 เปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
ในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม จ าแนกบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลตามเพศ 
พบวา่ โดยรวมและจ าแนกเป็นรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

 3.3 ระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม จ าแนกบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลตามประสบการณ์
ท างานในองคก์ารบริหารส่วนต าบล ปรากฏดงัน้ี 

3.3.1 ต ่ากวา่ 1 ปี โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น ทุก
ดา้น อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นการเล่ือนระดบัและดา้นการ
ใหอ้อกจากราชการ ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง ดา้นการยา้ย ดา้นการโอน ดา้นการเล่ือนขั้น
เงินเดือนและดา้นการรับโอน ดา้นการด าเนินการทางวนิยัและดา้นการสรรหา  
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3.3.2 ตั้งแต่ 1 - 5 ปี โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น ทุก
ดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นการให้ออกจากราชการ ดา้น
การบรรจุและแต่งตั้ง ดา้นการสรรหา ดา้นการรับโอน ดา้นการด าเนินการทางวนิยัและดา้นการ
โอน ดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือน ดา้นการยา้ยและดา้นการเล่ือนระดบั  
   3.3.3 มากกวา่ 5 ปี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น ทุกดา้น
อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง ดา้นการสรร
หา ดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือน ดา้นการรับโอน ดา้นการยา้ย ดา้นการโอน ดา้นการเล่ือนระดบั 
ดา้นการด าเนินการทางวนิยัและดา้นการใหอ้อกจากราชการ  

 3.4 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม จ าแนกบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลตาม
ประสบการณ์ท างานในองคก์ารบริหารส่วนต าบล พบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการสรรหา ดา้นการบรรจุและ
แต่งตั้งและดา้นการยา้ย แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนดา้นการเล่ือน
ขั้นเงินเดือน ดา้นการเล่ือนระดบั ดา้นการโอน ดา้นการรับโอน ดา้นการด าเนินการทางวนิยัและ
ดา้นการให้ออกจากราชการ 

  3.4.1 เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดั
นครพนม จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานองคก์ารบริหารส่วนต าบล ดา้นการสรรหา 
เป็นรายคู่ พบวา่ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีประสบการณ์ในการท างานองคก์าร
บริหารส่วนต าบล มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 
ดงัน้ี บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีประสบการณ์ในการท างานองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล ระยะเวลาต ่ากวา่ 1 ปี มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล ดา้นการสรร
หา แตกต่างกบับุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีประสบการณ์ในการท างานองคก์าร
บริหารส่วนต าบล มากกวา่ 5 ปี 

  3.4.2 เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดั
นครพนม จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานองคก์ารบริหารส่วนต าบล ดา้นการบรรจุและ
แต่งตั้ง เป็นรายคู่ พบวา่ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน
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องคก์ารบริหารส่วนต าบล มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 
0.05 ดงัน้ี บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีประสบการณ์ในการท างานองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล ระยะเวลาต ่ากวา่ 1 ปี มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล ดา้นการ
บรรจุและแต่งตั้ง แตกต่างกบับุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน
องคก์ารบริหารส่วนต าบล มากกวา่ 5 ปี และบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีประสบการณ์
ในการท างานองคก์ารบริหารส่วนต าบล ระยะเวลาตั้งแต่ 1-5 ปี มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพ
การบริหารงานบุคคล ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง แตกต่างกบับุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานองคก์ารบริหารส่วนต าบล มากกวา่ 5 ปี 

  3.4.3 เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดั
นครพนม จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานองคก์ารบริหารส่วนต าบล ดา้นดา้นการยา้ย 
เป็นรายคู่ พบวา่ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีประสบการณ์ในการท างานองคก์าร
บริหารส่วนต าบล มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 
ดงัน้ี บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีประสบการณ์ในการท างานองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล ระยะเวลาต ่ากวา่ 1 ปี มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคล ดา้นการดา้น
การยา้ย แตกต่างกบับุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีประสบการณ์ในการท างานองคก์าร
บริหารส่วนต าบล ตั้งแต่ 1-5 ปี และบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีประสบการณ์ในการ
ท างานองคก์ารบริหารส่วนต าบล ระยะเวลาตั้งแต่ 1-5 ปี มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการ
บริหารงานบุคคล ดา้นการยา้ย แตกต่างกบับุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีประสบการณ์
ในการท างานองคก์ารบริหารส่วนต าบล มากกวา่ 5 ปี 

 3.5 ระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม จ าแนกบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลตามองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลท่ีสังกดั ปรากฏดงัน้ี 

3.5.1 องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองเทาใหญ่ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย 
ดงัน้ี ดา้นการสรรหาและดา้นการบรรจุและแต่งตั้งดา้นการเล่ือนระดบั ดา้นการเล่ือนขั้น
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เงินเดือนและ ดา้นการรับโอน ดา้นการยา้ย ดา้นการโอน ดา้นการด าเนินการทางวนิยัและดา้น
การใหอ้อกจากราชการ  

3.5.2 องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองฮี โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือ
จ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 
ดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือน ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง ดา้นการโอน ดา้นการสรรหาและดา้นการ
ยา้ย ดา้นการเล่ือนระดบัและดา้นการรับโอน ดา้นการด าเนินการทางวินยัและดา้นการใหอ้อก
จากราชการ  

3.5.3 องคก์ารบริหารส่วนต าบลนามะเขือ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนก
เป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 6 ดา้น เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้น
การด าเนินการทางวินยั ดา้นการยา้ย ดา้นการให้ออกจากราชการ  ดา้นการโอน ดา้นการรับโอน
และดา้นการสรรหา และอยูใ่นระดบัมาก 3 ดา้น เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้น
การบรรจุและแต่งตั้งดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือนและดา้นการเล่ือนระดบั  

3.5.4 องคก์ารบริหารส่วนต าบลกุตาไก ้โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนก
เป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นการ
บรรจุและแต่งตั้ง ดา้นการให้ออกจากราชการ ดา้นการสรรหาและดา้นการยา้ย ดา้นการรับโอน 
ดา้นการโอน ดา้นการด าเนินการทางวนิยั ดา้นการเล่ือนระดบัและดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือน  

3.5.5 องคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสวา่ง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
จ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 
ดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือน ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง ดา้นการรับโอน ดา้นการโอน ดา้นการ
ด าเนินการทางวนิยัและดา้นการเล่ือนระดบั ดา้นการสรรหา ดา้นการยา้ยและดา้นการให้ออก
จากราชการ  

3.5.6 องคก์ารบริหารส่วนต าบลโคกสูง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนก
เป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นการ
บรรจุและแต่งตั้ง ดา้นการสรรหา ดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือน ดา้นการให้ออกจากราชการ ดา้น
การยา้ย ดา้นการด าเนินการทางวนิยัและดา้นการรับโอน  ดา้นการเล่ือนระดบัและดา้นการโอน 

3.5.7 องคก์ารบริหารส่วนต าบลปลาปาก โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือ
จ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 
ดา้นการให้ออกจากราชการ ดา้นการรับโอน ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง ดา้นการโอน ดา้นการ
เล่ือนระดบั ดา้นการยา้ย ดา้นการสรรหา ดา้นการด าเนินการทางวนิยั และดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือน 
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3.5.8 องคก์ารบริหารส่วนต าบลมหาชยั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนก
เป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นการ
บรรจุและแต่งตั้ง ดา้นการสรรหา ดา้นการให้ออกจากราชการและดา้นการโอน ดา้นการเล่ือน
ระดบัและดา้นการด าเนินการทางวนิยั ดา้นการเล่ือนขั้นเงินเดือน ดา้นการยา้ยและดา้นการรับ
โอน 

 3.6 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม จ าแนกบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลตาม
องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีสังกดั พบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ 
ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั  

4. ขอ้เสนอแนะของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลเห็นควรเพิ่มประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ดงัน้ี 
ควรด าเนินการดว้ยความโปร่งใสตรวจสอบได ้การบรรจุแต่งตั้งดว้ยบริสุทธ์ิยติุธรรม ควรให้
โอกาสพนกังานมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือนในดา้นการเล่ือน
ขั้นเงินเดือน ควรค านึงถึงความรู้ความสามารถเป็นหลกัในดา้นการสรรหาบุคลากร ควรยดึ
ระเบียบโดยเคร่งครัดในการด าเนินการทางวนิยั ควรใหป้ระชาชนตรวจสอบการบรรจุแต่งตั้ง
บุคลากร ควรจดัใหมี้การอบรมบุคลากรเก่ียวกบัการอุทธรณ์เป็นประจ า ควรพิจารความจ าเป็น
ของงานก่อนท าการโอนทุกคร้ัง ควรส่งเสริมพนกังานท่ีก าลงัจะพน้จากงานใหท้ างานเต็ม
ประสิทธิภาพ ควรมีบุคลากรรับผดิชอบใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัการอุทธรณ์ ควรมีการยา้ยตาม
ความสมคัรใจไม่ใช่การกลัน่แกลง้ และควรมีส่งเสริมจริยธรรมของบุคลากร 
  

อภิปรายผล 
 

จากการวจิยั เร่ือง ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม สามารถอภิปรายผล ดงัน้ี 

สมมติฐานที ่1 ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ผลการวจิยัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม จ าแนกตามบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลอยูใ่นระดบัมาก 
ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ 
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 องคก์ารบริหารส่วนต าบลไดก้ าหนดวธีิการสรรหาบุคลากรตามระเบียบของราชการ 
(ตารางท่ี 31) มีการบรรจุแต่งตั้งบุคลากรตามระเบียบราชการอยา่งเคร่งครัดตามท่ีก าหนดไวใ้น
แผนอตัราก าลงั และสอดคลอ้งกบัแผนอตัราก าลงั (ตางรางท่ี 32) มีการประเมินผลการ
ปฏิบติังานในการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนบุคลากรอยา่งโปร่งใส พิจารณาจากความรู้ 
ความสามารถและผลงานเป็นหลกั และมีการประชุมช้ีแจงเพื่อความเขา้ใจ (ตารางท่ี 33) มีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินการเล่ือนระดบับุคลากรอยา่งโปร่งใส พิจารณาจากความรู้ 
ความสามารถเป็นหลกั และมีการประชุมช้ีแจงเพื่อความเขา้ใจ (ตารางท่ี 34) มีการพิจารณา
คุณสมบติัของบุคลากรท่ีจะโอนอยา่งเหมาะสมก่อนทุกคร้ัง มีการแจง้เวยีนหนงัสือ การโอนไป
ยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และมีการส่งงานในหนา้ท่ีก่อนการโอนทุกคร้ัง (ตารางท่ี 35) มีการ
ประชาสัมพนัธ์รับโอนบุคลากรตามต าแหน่งวา่งอยา่งทัว่ถึง โดยพิจารณาจาก ประสบการณ์
ท างาน ความรู้ ความสามารถและความเหมาะสมกบัต าแหน่ง (ตารางท่ี 36) มีการสอบถาม
ความสมคัรใจ และแจง้ใหบุ้คลากรทราบล่วงหนา้ของบุคลากรในการยา้ย มีการยา้ยบุคลากร
เพื่อความเหมาะสมท่ีมีความประพฤติไม่เหมาะสม ภายใตม้าตรฐานเดียวกนั โดยแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบสวน และมีการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมและรักษาระเบียบวนิยับุคลากร 
(ตารางท่ี 37) มีการใหบุ้คลากรออกจากราชการอยา่งเป็นธรรม โดยมีการตั้งคณะกรรมการ
สอบสวน (ตารางท่ี 38) ซ่ึงเป็นไปตามท่ี ธงชยั สันติวงษ ์(2543 : 314) มีความคิดเห็นวา่
ประสิทธิผล หมายถึง การท่ีองคก์ารสามารถท าประโยชน์จากสภาพแวดลอ้มจนบรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ประสิทธิผลขององคก์ารจะบรรลุผลข้ึนอยูก่บัความสามารถในการ
ก าหนดเป้าหมายและแผนงานต่าง ๆ เป็นส าคญัท่ีสุด    
   ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ผลการวิจยัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม จึงปรากฏอยูใ่นระดบัมาก  
   สอดคลอ้งกบังานวจิยัของมาโนชน์ จนัทร์เกตุ (2549 : 90) ผลการวจิยัพบวา่ 
ระดบัประสิทธิภาพการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง
มหาสารคาม จงัหวดัมหาสารคาม ทั้งโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งสนอง 
วเิศษสิงห์ (2551 : 79) ผลการวจิยัพบวา่ ระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบ่อพลอย จงัหวดักาญจนบุรี ในภาพรวมมีประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบัจ่าเอกสริน พรหมคนซ่ือ (2556 : บทคดัยอ่) 
ผลการวจิยัพบวา่ ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ผลการวจิยัไม่สอดคลอ้งกบั
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สุดใจ ทาประจิต (2550 : 88) ไดศึ้กษาความรู้และความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในจงัหวดัอุบลราชธานี ผลการวจิยัพบวา่ ระดบัความรู้ ความ
เขา้ใจ เก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลอยูใ่นระดบัปานกลาง ไม่
สอดคลอ้งกบัศรัญญาวรรณ สงบ (2554 : 98) ผลการวจิยัพบวา่ ประสิทธิผลการบริการงาน
บุคคลในการปฏิบติังานของพนกังานส่วนต าบลในองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นกระแซง 
อ าเภอเมืองปทุมธานี จงัหวดัปทุมธานี โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 สมมติฐานที ่2 บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจ าแนกตาม เพศ ประสบการณ์
ท างาน และองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีสังกดั แตกต่างกนัมีความคิดเห็น ต่อประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม 
แตกต่างกนั 

1. ผลการวจิยัพบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจ าแนกตามเพศแตกต่าง
กนัมีความคิดเห็น ต่อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะวา่การบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก 
จงัหวดันครพนม การบริหารงานบุคคลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งปฏิบติัตาม
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2542 และหลกัเกณฑแ์ละวธีิการ
บริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ซ่ึงตอ้งยึดถือใหถู้กตอ้ง ซ่ึงผลการวิจยั
สอดคลอ้งกบัมาโนชน์ จนัทร์เกตุ (2549 : 90) ผลการวจิยัพบวา่ การเปรียบเทียบระดบั
ประสิทธิภาพการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมืองมหาสารคาม 
จงัหวดัมหาสารคาม ตามความเห็นของบุคลากรท่ีมีความแตกต่างเพศ ต าแหน่งหนา้ท่ี ระดบั
การศึกษา และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน พบวา่ ไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบั จนัทร์เพญ็ 
สวา่งศรี (2551 : 89)ไดว้จิยัปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหารการบริหารงานบุคลากรตาม
ทศันะของปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัมหาสารคม ผลการวจิยัพบวา่ ปลดัองคก์าร
บริหารส่วนต าบลท่ีมีเพศ แตกต่างกนั มีทศันะต่อปัญหาการบริหารงานบุคคลไม่แตกต่างกนั 
สอดคลอ้งกบัวณิชยา ภทัรวรเมธ (2552 : 74) ผลการวจิยัพบวา่ ความคิดเห็นของพนกังานส่วน
ต าบลต าแหน่งบุคลากรหรือผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีต าแหน่งบุคลากรเก่ียวกบัต าแหน่งบุคลากรเก่ียวกบั
ปัญหาการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัหนองคาย ท่ีมีเพศ ระดบั
การศึกษาและระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง แตกต่างกนั พบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนัทาง
สถิติท่ี .05 สอดคลอ้งกบั ศรัญญาวรรณ สงบ (2554 : 98) ผลการวจิยัพบวา่ พนกังานส่วนต าบล
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ในองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นกระแซง ท่ีมีเพศต่างกนัมีประสิทธิผลการบริหารงานบุคคล
ในการปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั  

2. ผลการวจิยัพบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจ าแนกตามประสบการณ์
ท างาน แตกต่างกนัมีความคิดเห็น ต่อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม แตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ี
ก าหนดไว ้อาจเป็นเพราะ ประสบการณ์ของบุคคลท่ีแตกต่างกนั มีความรู้ ความเขา้ใจ ใน
ระเบียบ ขอ้กฎหมายและหนงัสือสั่งการในการบริหารงานบุคลในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ท าใหมี้ความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั ตามรูปแบบบูรณาการของฮอยและมิสเกล(Hoy & Miskel, 
1991) เป็นรูปแบบท่ีครอบคลุมแนวทางการศึกษาประสิทธิผลองคก์ารต่าง ๆ เป็นการบูรณา
การแนวทางการบรรลุเป้าหมายและแนวทางเชิงระบบโดยองคก์ารในฐานะท่ีเป็นระบบมี
หนา้ท่ี 4 ประการ คือ 1) ความสามารถในการปรับตวั 2) บรรลุเป้าหมาย 3) การบูรณาการเพื่อ
รักษาความมัน่คงของระบบภายใน 4) การรักษาส่ิงซอ้นเร้นภายใน มุ่งเนน้ทางปัจจยัน าเขา้ 
กระบวนการ เปล่ียนสภาพปัจจยัน าเขา้ ปัจจยัน าออกหรือผลผลิต โดยมีสภาพแวดลอ้ม
ภายนอกองคก์ารเป็นระบบท่ีมีความสัมพนัธ์กบักระบวนการดงักล่าว นอกจากน้ี รูปแบบ
บูรณาการน้ียงัค านึงถึงกลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้งตอ้งมีความพอใจในประสิทธิผลขององคก์าร จึง
สอดคลอ้งกบัแนวทางเชิงกลยทุธ์ – กลุ่มผูท่ี้เก่ียวขอ้ง และมีมโนทศัน์ในเร่ืองประสิทธิผล
องคก์ารเก่ียวขอ้งกบักรอบเวลา โดยตวับ่งช้ีประสิทธิผลจะเก่ียวขอ้งกบัช่วงระยะเวลาในการ
พิจารณา คือ ระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว หรือแต่ละระยะของวงจรชีวติขององคก์าร
แตกต่างกนั กล่าวคือ มีตวับ่งช้ีประสิทธิผลองคก์ารแตกต่างกนัตามระยะของวงจรชีวิตของ
องคก์าร ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการน าวงจรชีวติขององคก์ารมาพิจารณาในแนวทางการศึกษา
ประสิทธิผลองคก์ารเชิงการแข่งขนัคุณค่า ซ่ึง 

ผลการวจิยัสอดคลอ้งกบั อาคม ฝนใจเมือง (2553 : 80) ผลการศึกษาพบวา่ บุคลากร
ในองคก์ารบริหารส่วนต าบลแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารงานบุคคลใน
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในอ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม แตกต่างกนั  
   ผลการวจิยัไม่สอดคลอ้งกบั ศรัญญาวรรณ สงบ (2554 : 98) ผลการวจิยัพบวา่ 
พนกังานส่วนต าบลในองคก์ารบริหารส่วนต าบลกระแซง ท่ีมีเพศ อาย ุต าแหน่ง ระยะเวลาการ
ปฏิบติังาน สภาพการปฏิบติังาน ความเพียงพอของรายได ้ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชา
กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โอกาสความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน การมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน
ต่างกนัมีประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในการปฏิบติังาน ไม่แตกต่างกนั 
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3. ผลการวจิยัพบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจ าแนกตามองคก์าร
บริหารส่วนต าบลท่ีสังกดั แตกต่างกนัมีความคิดเห็น ต่อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนมไม่แตกต่างกนั  
    ผลการวจิยัไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ซ่ึงอาจเป็นเพราะวา่ทั้งน้ีอาจ
เป็นเพราะพนกังานส่วนต าบลไม่วา่จะสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลใด ถือเป็นพนกังาน
ส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีมีการบริหารงานบุคคลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามพระราชบญัญติั
ระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 และหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารงานบุคคล
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ภายใตข้อ้กฎหมาย ระเบียบ และประกอบกบัสภาพแวดลอ้ม
ดา้นการบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจงัหวดันครพนมไม่แตกต่างกนั ประการท่ีส าคญั
อีกประการหน่ึง คือ พนกังานส่วนต าบลต าแหน่งบุคลากรด ารงต าแหน่งท่ีไม่แตกต่างกบั
ผลการวจิยัสอดคลอ้ง จนัทร์เพญ็ สวา่งศรี (2551 : บทคดัยอ่) ผลการวิจยัพบวา่ปลดัองคก์าร
บริหารส่วนต าบลท่ีมีเพศ ระยะเวลาในการปฏิบติังานและขนาดองคก์ารบริหารส่วนต าบล
แตกต่างกนั มีทศันะต่อปัญหาการบริหารงานบุคคลไม่แตกต่างกนั   
  ผลการวจิยัไม่สอดคลอ้งกบั อาคม ฝนใจเมือง (2553 : 80) ผลการศึกษาพบวา่ 
บุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนต าบลแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารบุคคล
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในอ าเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคามโดยรวม แตกต่างกนั  

 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 

วตัถุประสงค์ข้อที ่1 เพื่อศึกษาระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
  ควรเพิ่มประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอ
ปลาปาก จงัหวดันครพนม เช่น การสรรหา การบรรจุและแต่งตั้ง การเล่ือนขั้นเงินเดือน การ
โอน การรับโอน การยา้ย ควรมีระบบท่ีโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้ไม่มีอิทธิพลทาง
การเมืองแทรกแซง เพื่อสร้างขวญัและก าลงัใจใหก้บัผูท่ี้อุทิศตนในการปฏิบติังานและเกิดความ
รักองคก์ร ผูบ้งัคบับญัชาควรเปิดโอกาสในการพฒันาความรู้ และความสามารถอยูเ่สมอ เม่ือ
บุคลากรไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ก็จะท าให้เกิดองคค์วามรู้ใหม่ ควรส่งเสริมใหบุ้คลากรในหน่วยงาน
ไดไ้ปฝึกอบรมในหลกัสูตรท่ีเก่ียวกบัต าแหน่งงานของตน รวมทั้งการส่งเสริมใหบุ้คลากรได้
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ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน ก็จะเป็นการพฒันาความรู้ ความสามารถของบุคลากร ซ่ึงเป็นการ
ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน และสร้างความมัน่คงในการ
ท างาน นอกจากน้ีควรจดัสภาพแวดลอ้มหรือสถานท่ีท างานใหเ้หมาะสมน่าท างาน รวมทั้งการ
พิจารณาเพิ่มผลตอบแทนและสวสัดิการดา้นต่าง ๆ      
  วตัถุประสงค์ข้อที ่2 เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม จ าแนกบุคลากรขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลตาม เพศ ประสบการณ์ท างานในองคก์ารบริหารส่วนต าบล และ องคก์าร
บริหารส่วนต าบลท่ีสังกดั    

 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม จ าแนกบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลตาม
ประสบการณ์ท างานในองคก์ารบริหารส่วนต าบล พบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการสรรหา ดา้นการบรรจุ 
และแต่งตั้งและดา้นการยา้ย แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นการ
เล่ือนขั้นเงินเดือน ดา้นการเล่ือนระดบั ดา้นการโอน ดา้นการรับโอน ดา้นการด าเนินการทาง
วนิยัและดา้นการให้ออกจากราชการ 
  วตัถุประสงค์ข้อที ่3 เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลเก่ียวกบัการพฒันาประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอปลาปาก จงัหวดันครพนม        
    ควรด าเนินการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร ดว้ยความบริสุทธ์ิ โปร่งใส ยติุธรรม 
และเป็นกลาง  และใหโ้อกาสบุคลากรมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดในดา้นต่างๆ การสรรหา
หรือบรรจุแต่งตั้งบุคลากรควรค านึงถึงความรู้ความสามารถเป็นหลกั 

  2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในคร้ังต่อไป 

  จากผลการวเิคราะห์ระดบัประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอ ปลาปาก จงัหวดันครพนม ตารางท่ี 30 พบวา่ ดา้นการ
ด าเนินการทางวนิยั มีผลต่อการบริหารงานบุคคลของกรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน นอ้ยท่ีสุด ดงันั้น
ควรศึกษาตวัแปรหรือปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดา้นการด าเนินการทางวนิยั \ ในการวจิยัคร้ังต่อไป ควรด าเนินการ
ศึกษาวจิยัในเชิงคุณภาพหรือเจาะลึกจากผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีงานบริหารงานบุคคลโดยตรง 


