
บทที ่3 
 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 การวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ เป็นการวิจยัโดยใชแ้บบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือใน
การเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยผูว้จิยัไดก้  าหนดแนวทางการวิจยั ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 5.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ 
 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

 1.  ประชำกร 

 

  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ีเป็น ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานคลงั
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ จ านวน 329 คน แบ่ง
ออกเป็น ดงัน้ี (สถิติบุคลากรอ าเภอสามชยั. 2556 : 8) ดงัปรากฏในตารางท่ี 1 
 

ตำรำงที ่1  จ านวนประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั 
 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลในเขตอ ำเภอสำมชัย 
  จังหวดักำฬสินธ์ุ 

ประชำกร  
(จ ำนวน) 

องคก์ารบริหารส่วนต าบลส าราญ 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลส าราญใต ้
องคก์ารบริหารส่วนต าบลค าสร้างเท่ียง 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองชา้ง 

104 
114 
56 
55 

รวม 329 
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 2.  กลุ่มตัวอย่ำง 
 

  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานคลงัของ
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ โดยก าหนดกลุ่มตวัอยา่ง
ตามขั้นตอนดงัน้ี   
  ขั้นตอนท่ี 1 การหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของ Taro Yamane (1970 : 
725 ; อา้งถึงใน ยทุธ ไกยวรรณ์. 2549 : 105) ดงัน้ี 
 

     สูตร  n       =      N 
                                                             1+Ne2 

 

  โดยท่ี    n   คือ จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
      N คือ จ านวนประชากร 
      e  คือ  ความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตวัอยา่งจะก าหนดใหมี้ค่า 0.05 
แทนค่าในสูตรจะได ้   

 แทนค่า   n =  
)05.0)(329(1

329
2

 
 

     = 
)0025.329(1

329


    

 
 

 

     = 
)8225.0(1

329


    

 

     = 
8225.1

329     
 

     =    180.52 
 

  ทั้งน้ี เพื่อให้เกิดความสะดวกต่อการค านวณและจ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดส้ามารถ
เป็นตวัแทนของประชากรอยา่งสมบูรณ์  จึงใชก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 181 คน  
 

  ขั้นตอนท่ี 2 วธีิการสุ่มตวัอยา่ง   
   ผูว้จิยัด าเนินการสุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ธีิการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi Stage 
Random Sampling) มีขั้นตอนการสุ่มตวัอยา่ง  ดงัน้ี  
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    1.  การสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยแบ่ง
จ านวนประชากรตามต าแหน่งประเภทของบุคลากรในแต่ละองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขต
อ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ  ดงัปรากฏในตารางท่ี 2 
    2.  ก าหนดสัดส่วนของประชากรกบักลุ่มตวัอยา่ง  โดยการบญัญติัไตรยางศ ์ 
โดยเทียบกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 181 คน  ดงัปรากฏในตารางท่ี 2 
 

ตำรำงที ่2  จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 
 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลในเขตอ ำเภอสำมชัย   
จังหวดักำฬสินธ์ุ 

ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลส ำรำญ 
    1.  ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
    2.  ขา้ราชการ 
    3.  ลูกจา้งประจ า 
    4.  พนกังานจา้ง 
    5.  สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

 
4 
32 
3 
41 
24 

 
2 
18 
2 
23 
13 

รวม 104 57 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลส ำรำญใต้ 
    1.  ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
    2.  ขา้ราชการ 
    3.  ลูกจา้งประจ า 
    4.  พนกังานจา้ง 
    5.  สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

 
4 
28 
1 
41 
40 

 
2 
15 
1 
23 
22 

รวม 114 63 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลค ำสร้ำงเที่ยง 
    1.  ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
    2.  ขา้ราชการ 
    3.  ลูกจา้งประจ า 
    4.  พนกังานจา้ง 
    5.  สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

 
4 
19 
1 
18 
14 

 
2 
10 
1 
10 
8 
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องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลในเขตอ ำเภอสำมชัย   
จังหวดักำฬสินธ์ุ 

ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 

รวม 56 31 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนองช้ำง 
    1.  ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
    2.  ขา้ราชการ 
    3.  พนกังานจา้ง 
    4.  สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล   

 
4 
18 
17 
16 

 
2 
10 
9 
9 

รวม 55 30 

รวมทั้งหมด 329 181 
  

    3.  การสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) ดว้ยการใชต้ารางเลขสุ่ม 
     หลงัจากนั้นจึงใชว้ธีิการเลือกสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling)  
ดว้ยการใชต้ารางเลขสุ่ม (Random Number Table)  
  

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 

 1.  ลกัษณะเคร่ืองมือ 
 

  ในการวจิยัคร้ังน้ี เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม ซ่ึงผูว้จิยั
สร้างข้ึนจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยขอ้ค าถามได้
ครอบคลุมถึงวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
   ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล เป็นประเภทตรวจสอบรายการ 
(Check List) ประกอบดว้ย เพศ ต าแหน่งงาน รายได ้และการศึกษา 
   ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลงั
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ ประกอบไปดว้ย จ านวน 4 
ปัจจยั ไดแ้ก่ กลยทุธ์ขององคก์ร โครงสร้างองคก์าร ระบบการปฏิบติังาน บุคลากร ทกัษะ/
ความรู้ความสามารถ รูปแบบการบริหารจดัการ และค่านิยมร่วม แบบสอบถามเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของ ลิเคิร์ท (Lilert’s Scale) โดยใหผู้ต้อบ
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แบบสอบถามเลือกตอบตามระดบัประสิทธิภาพการบริหารงานคลงั 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด 
มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด  
   ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ ซ่ึงประกอบดว้ย องคป์ระกอบ
เทคโนโลย ีจ านวน 2 ดา้น คือ  1) กระบวนการ และ  2) เคร่ืองมือ องคป์ระกอบบุคคล จ านวน 3 
ดา้น คือ  1) เจตคติ  2) ทกัษะผูน้ า และ  3) ทกัษะส่ือสาร และองคป์ระกอบโครงสร้าง จ านวน 2 
ดา้น คือ  1) นโยบาย และ  2) การบริหาร แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) ตามแบบของ ลิเคิร์ท (Lilert’s Scale) โดยใหผู้ต้อบแบบสอบถามเลือกตอบตาม
ระดบัประสิทธิภาพการบริหารงานคลงั 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ย
ท่ีสุด  
   ตอนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการ
บริหารงานคลงัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ เป็นชนิด
ปลายเปิด  
 

 2.  ขั้นตอนกำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
 

  ในการวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือดงัน้ี 
   2.1  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัขององคก์ารบริหารส่วนต าบล และวธีิสร้างแบบสอบถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 65) 
   2.2  ก าหนดขอบเขตค าถามใหค้รอบคลุมกรอบแนวคิด วตัถุประสงค ์และ
องคป์ระกอบท่ีท าใหท้ราบถึง ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัขององคก์าร
บริหารส่วนต าบล แลว้น ามาเป็นขอ้มูลในการสร้างแบบสอบถาม ชนิดแบบสอบถามปลายปิด 
และแบบสอบถามปลายเปิด  
   2.3  ร่างแบบสอบถามเสนอท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ แกไ้ขและ
เสนอแนะปรับปรุง เพื่อความเหมาะสม และความถูกตอ้งของแบบสอบถาม 
   2.4  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้เสนอผูเ้ช่ียวชาญ ให้พิจารณาและท าการ
ตรวจสอบหาความเท่ียงตรงของเน้ือหา ภาษา การวดัและประเมินผล และพิจารณาความ
สอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบันิยามศพัทเ์ฉพาะโดยใชสู้ตร IOC (Index of Item Objective 
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x 

Congruence) ตามวธีิของ Rovinelli and Hambleton (สมนึก ภทัทิยธานี. 2544 : 219 -233) 
เกณฑก์ารใหค้ะแนนมีดงัน้ี 
   ใหค้ะแนน  + 1   เม่ือผูเ้ช่ียวชาญแน่ใจวา่ขอ้ค าถามวดัไดต้รงตาม
วตัถุประสงค ์
   ใหค้ะแนน     0  เม่ือผูเ้ช่ียวชาญไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามวดัไดต้รงตาม
วตัถุประสงค ์
   ใหค้ะแนน  – 1   เม่ือผูเ้ช่ียวชาญไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามวดัไดไ้ม่ตรงตาม
วตัถุประสงค ์แลว้น าผลคะแนนท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่า IOC ตามสูตรสูตร 
  
       
    

   เม่ือ     IOC   แทน ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์
         แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
           N      แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
  เกณฑ ์  1.  ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.66 -1.00 มีค่าความเท่ียงตรงสูง ใชไ้ด ้
     2.  ขอ้ถามท่ีมีค่า IOC ต ่ากวา่ 0.66 ตอ้งปรับปรุงยงัใชไ้ม่ไดก้าร 
           ตรวจสอบครอบคลุมความถูกตอ้งเชิงเน้ือหา (Content Validity) ความถูกตอ้ง
ความเท่ียงตรง เชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ความถูกตอ้งของรูปแบบแบบสอบถามและ
การใชภ้าษา เพื่อใหถู้กตอ้งตามหลกัวชิาการและเพื่อความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม โดย
แต่งตั้งผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อใหค้  าแนะน าในการสร้างแบบสอบถาม เพื่อใหแ้บบสอบถามมีคุณภาพ
มากข้ึน ผูเ้ช่ียวชาญประกอบดว้ย  
    2.4.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วมิลมาศ ปฐมวณิชกุล วฒิุการศึกษา  หลกัสูตร
ปริญญาปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาการศึกษาเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ิน  อาจารยป์ระจ าสาขาวชิา
นิเทศศาสตร์  สังกดั มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม  เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษา 
    2.4.2  ดร.นิตยา บรรเทา ต าแหน่งอาจารยป์ระจ าสาขาวชิาสถิติศาสตร์
ประยกุต ์สังกดั มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัผล และประเมินผล 
    2.4.3  อาจารย ์ดร.กชธมน วงศค์  า วฒิุการศึกษา หลกัสูตรปริญญา
บริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิต สาขาบริหารธุรกิจ อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาการโรงแรมและการ
ท่องเท่ียว สังกดั มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา 
 

x 

N 
IOC = 
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   2.5  น าแบบสอบถาม ไปทดสอบ (Try out) กบับุคลากรขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน แลว้น ามา
วเิคราะห์เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งรายขอ้
กบัรวมทุกขอ้ (Item-Total Correlation) และหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) 
ทั้งฉบบั โดยใชก้ารวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวธีิของ Cronbach 
(บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 99) มีค่าความเช่ือมัน่ เท่ากบั .87 และมีค่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 
.32 ถึง .81 
   2.6  จดัพิมพเ์ป็นแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์แลว้น าไปเก็บขอ้มูลตามกลุ่ม
ตวัอยา่ง 
  

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

 ในการด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน  ดงัน้ี 
  1.  ขอหนงัสือแนะน าตวัผูศึ้กษาจากบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏั
มหาสารคาม ถึงนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ เพื่อขอ
ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากบุคลากรในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลอ าเภอ
สามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ  
  2.  ผูว้จิยัเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง พร้อมดว้ยผูช่้วยวจิยั 2 คน โดยในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล  ผูว้จิยัอธิบายวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบัผูช่้วยวจิยั แลว้ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
โดยแจกแบบสอบถามกบับุคลากรในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลอ าเภอสามชยั จงัหวดั
กาฬสินธ์ุ ตามกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 181 คน     
  3.  น าแบบสอบถามท่ีไดม้าทั้งหมด จ านวน 181 ชุด มาตรวจสอบความสมบูรและ 
น าไปวเิคราะห์ขอ้มูลตามหลกัสถิติต่อไป 
 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล  
 

     ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถาม จะน ามาประมาณผลโดยใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูป  ด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
       1.  น าแบบสอบถามท่ีรวบรวมไดต้รวจสอบความสมบูรณ์และความถูกตอ้งทุก
ฉบบั 
  2.  น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์แลว้ ลงรหสัตามแบบการลงรหสั (Coding From) 
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  3.  น าแบบสอบถามท่ีลงรหสัแลว้ ใหค้ะแนนแต่ละขอ้มาก าหนดเกณฑข์องการให้
คะแนน  
  4.  น าแบบสอบถามท่ีลงคะแนนเรียบร้อยแลว้ไปประมวลผลขอ้มูล โดยใชเ้คร่ือง
คอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป แลว้น ามาเปรียบเทียบกบัเกณฑก์ารใหค้วามหมายหาค่าเฉล่ีย 
และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
  5.  การวเิคราะห์ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวกบัประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ ประกอบดว้ย ปัจจยัส่วนบุคคล 
และปัจจยัการบริหาร ไดแ้ก่ กลยทุธ์ขององคก์ร โครงสร้างองคก์าร ระบบการปฏิบติังาน 
บุคลากร ทกัษะ ความรู้ และความสามารถ รูปแบบการบริหารจดัการ และค่านิยมร่วม โดยสถิติ
ท่ีใชไ้ดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  มีลกัษณะเป็นมา
ตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ตามแบบ Likert scale โดยใชเ้กณฑท่ี์ก าหนดค่า
คะแนนดงัน้ี คือ   
   ระดบัมากท่ีสุด    ให ้  5 คะแนน 
   ระดบัมาก      ให ้  4 คะแนน 
   ระดบัปานกลาง    ให ้   3 คะแนน 
   ระดบันอ้ย     ให ้      2 คะแนน 
   ระดบัท่ีนอ้ยท่ีสุด    ให ้      1 คะแนน  
  แลว้หาค่าเฉล่ียของค าตอบของแบบสอบถาม โดยใชเ้กณฑใ์นการแปลผลค่าเฉล่ีย 
ดงัน้ี (รังสรรค ์สิงหเลิศ. 2551 : 186 – 188) 
        คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00  หมายความวา่ ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวกบัประสิทธิภาพ
การบริหารงานคลงั อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
          คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20  หมายความวา่ ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวกบัประสิทธิภาพ
การบริหารงานคลงั อยูใ่นระดบัมาก 
          คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40  หมายความวา่ ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวกบัประสิทธิภาพ
การบริหารงานคลงั อยูใ่นระดบัปานกลาง 
          คะแนนเฉล่ีย 1.81 - 2.60  หมายความวา่ ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวกบัประสิทธิภาพการ
บริหารงานคลงั  อยูใ่นระดบันอ้ย 
   คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80  หมายความวา่ ระดบัปัจจยัท่ีเก่ียวกบัประสิทธิภาพ
การบริหารงานคลงั อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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  6.  การวเิคราะห์ระดบัประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ จ านวน 4 ดา้น ประกอบดว้ย  องคป์ระกอบ
ประสิทธิภาพ จ านวน 3 ดา้น ไดแ้ก่ องคป์ระกอบเทคโนโลย ีจ านวน 2 ดา้น คือ 1) กระบวนการ 
และ  2) เคร่ืองมือ องคป์ระกอบบุคคล จ านวน 3 ดา้น คือ  1) เจตคติ  2) ทกัษะผูน้ า และ  
3) ทกัษะส่ือสาร และองคป์ระกอบโครงสร้าง จ านวน 2 ดา้น คือ  1) นโยบาย  และ  2) การ
บริหาร เพื่อตอบวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 โดยสถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
ตามแบบ Likert scale โดยใชเ้กณฑท่ี์ก าหนดค่าคะแนนดงัน้ี คือ   
   ระดบัมากท่ีสุด    ให ้  5 คะแนน 
   ระดบัมาก      ให ้  4 คะแนน 
   ระดบัปานกลาง    ให ้   3 คะแนน 
   ระดบันอ้ย     ให ้      2 คะแนน 
   ระดบัท่ีนอ้ยท่ีสุด    ให ้      1 คะแนน  
  แลว้หาค่าเฉล่ียของค าตอบของแบบสอบถาม โดยใชเ้กณฑใ์นการแปลผลค่าเฉล่ีย 
ดงัน้ี (รังสรรค ์สิงหเลิศ . 2551 : 186 – 188) 
        คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00  หมายความวา่ ประสิทธิภาพการบริหารงานคลงั อยู่
ในระดบัมากท่ีสุด 
          คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20  หมายความวา่ ประสิทธิภาพการบริหารงานคลงั อยู่
ในระดบัมาก 
          คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40  หมายความวา่ ประสิทธิภาพการบริหารงานคลงั อยู่
ในระดบัปานกลาง 
          คะแนนเฉล่ีย 1.81 - 2.60  หมายความวา่ ประสิทธิภาพการบริหารงานคลงั อยู่
ในระดบันอ้ย 
   คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80  หมายความวา่ ประสิทธิภาพการบริหารงานคลงั อยู่
ในระดบันอ้ยท่ีสุด 
  7.  การวเิคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ ซ่ึงการวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชก้าร
วเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม และระหวา่งตวัแปร
อิสระดว้ยกนั ดว้ยวธีิ เป็นการหาระดบัความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงท่ีเรียกวา่สัมประสิทธ์ิ
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สหสัมพนัธ์ โดยสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ท่ีมีค่าเป็นบวก (+) หมายความวา่ขอ้มูลสองชุด
เปล่ียนแปลงตามกนั กล่าวคือ ถา้ค่าของตวัแปรหน่ึงสูง ค่าของอีกตวัแปรหน่ึงจะสูงไปดว้ยและ
ถา้ค่าของตวัแปรหน่ึงต ่าค่าของตวัแปรอีกตวัหน่ึงจะต ่าดว้ย  สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ท่ีมีค่าเป็น
ลบ (-) หมายความวา่ขอ้มูลสองชุดเปล่ียนแปลงในทางตรงกนัขา้มหรือกลบักนั กล่าวคือ ถา้ค่า
ของตวัแปรหน่ึงสูง ค่าของอีกตวัแปรหน่ึงจะต ่าและถา้ค่าของตวัแปรหน่ึงต ่าค่าของตวัแปรอีก
ตวัแปรหน่ึงจะสูง  ค่าระดบัความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนจากค่า (Correlation Coefficient (r)) มีเกณฑ์
การวดัระดบัความสัมพนัธ์ (ดุษฎี อายวุฒัน์ และคณะ. 2553 : 2) ดงัน้ี  
   ระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่ง 0.001–0.500 ถือวา่ มีระดบัความสัมพนัธ์ค่อนขา้ง
ต ่า 
   ระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่ง 0.501–0.700 ถือวา่ มีระดบัความสัมพนัธ์ปานกลาง 
   ระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่ง 0.701 ข้ึนไป ถือวา่ มีระดบัความสัมพนัธ์สูง 
   ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระดว้ยกนั ควรมีค่าไม่เกิน 0.85 
เพื่อหลีกเล่ียงปัญหาการเกิด (Multicollinearity) ซ่ึงหมายถึง ตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์
กนัเองสูงมากเกินไปจนไม่เหมาะท่ีจะน าตวัแปรคู่ท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูงเขา้ไปในสมการทั้ง
สองตวั (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ และกรรณิการ์ สุขเกษม. 2536 : 25) 
   โดยใชท้ดสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปร 2 กลุ่ม ดว้ยการวิเคราะห์ถดถอยพหุ
คุณเชิงเส้นตรง (Multiple Linear Regression Analysis) เพื่ออธิบายความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยั
ต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอ
สามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ โดยใชก้ารวเิคราะห์แบบการคดัเลือกตวัแปรอิสระแกส้มการทีละตวั 
(Stepwise Method) ซ่ึงมีรูปสมการ ดงัน้ี (สรชยั พิศาลบุตร. 2551 : 155) 
   รูปแบบของสมการเส้นตรงเพื่อท่ีจะพยากรณ์ค่าของตวัแปรตาม (Y)  เม่ือ 
ทราบค่าต่างๆ ของตวัแปรอิสระ (X) จ านวน  K  ตวั  
   สมการในรูปคะแนนดิบ   
    y  =  a +b1 x1 +b2 x2 +b3 x3 +…+b7 x7 
 

    Y   คือ  ประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ   
    a    คือ  ค่าคงท่ี  (Constant Term)  ของสมการถดถอย ในรูปของกลุ่ม
ตวัอยา่ง 
    b1 , b2 ,…,b7 คือ  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย (Regression Coefficient)   
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ของตวัแปรอิสระ หรือค่าอิทธิพล หรือค่าน ้าหนกัของแต่ละตวัแปรวา่สามารถอธิบายผลการ
เปล่ียนแปลงในตวัแปรตามไดม้ากนอ้ยเพียงใด   
    x1 , x2,…,x7  คือ  ค่าของตวัแปรอิสระท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่ง  ในรูปคะแนน
ดิบเปล่ียนสมการในรูปแบบคะแนนดิบเป็นสมการในรูปแบบมาตรฐาน  ดงัน้ี  

    Z  =  B 1 Z1 + B2 Z2 +B3 Z3 +…+ B7 Z7 
 

   เม่ือ  Z  =  ค่าของตวัแปรตามในรูปแบบของคะแนนมาตรฐานเม่ือทราบ 
ค่าคะแนนมาตรฐานของตวัแปรอิสระ (ประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ)    
   B  คือ   สัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน     
   Z 1- Z 7   คือ คะแนนมาตรฐานของตวัแปรอิสระ 
 

สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล  
  

 ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดน้ าหลกัสถิติมาประกอบการวเิคราะห์แบบสอบถาม 
ดงัน้ี 
  1.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป ประกอบดว้ย การแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
  2.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ระดบัปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลงั
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Stand deviation) 
  3.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ ใชก้ารวเิคราะห์พหุคูณถดถอย 
เชิงเส้น (Multiple Linear Regression Analysis) 


