
 
 

บทที ่2 
 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 ในการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษของนกัเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผูว้จิยัขอเสนอ
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยแยกเป็นหวัขอ้และรายละเอียดตามล าดบัดงัต่อไปน้ี 
 1. หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 กลุ่มสาระวชิา
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ) 
 2. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการเรียนรู้และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  2.1 ความหมายของการเรียนรู้ 
  2.2 องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  2.3 กระบวนการและธรรมชาติของการเรียนรู้ 
  2.4 ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  2.5 ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
  2.6 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษ 
   2.6.1 ปัจจยัดา้นตวัผูเ้รียน 
    1) เจตคติต่อวชิาภาษาองักฤษ ( English Attitude : EA ) 
    2) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ( Achievement Motivation : AM ) 
   2.6.2 ปัจจยัดา้นครูผูส้อน 
    1) บุคลิกภาพของครู ( Personality of the teacher : PT ) 
    2) คุณภาพการสอนของครู (Quality of Instruction : QI ) 
   2.6.3 ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม 
    1) บรรยากาศในชั้นเรียน ( Classroom Atmosphere : CA )  
 3. การวเิคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ 
 4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  4.1 งานวจิยัในประเทศ 
  4.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
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หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พทุธศักราช 2551 กลุ่มสาระวชิา
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ ระดับประถมศึกษาปีที ่6) 
 

 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รียนทุกคนซ่ึงเป็นก าลงัของชาติ
ใหเ้ป็นมนุษยท่ี์มีความสมดุลทั้งดา้นร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึกในความเป็นพลเมือง
ไทยและเป็นพลโลก ยดึมัน่ในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รง
เป็นประมุข มีความรู้และทกัษะพื้นฐาน รวมทั้งเจตคติท่ีจ  าเป็นต่อการศึกษาต่อ การประกอบ
อาชีพ และการศึกษาตลอดชีวติ โดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญับนพื้นฐานความเช่ือวา่ทุกคน
สามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 4) กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ มุ่งหวงัใหผู้เ้รียนมีเจตคติท่ีดีต่อภาษาต่างประเทศ สามารถใช้
ภาษาต่างประเทศส่ือสารในสถานการณ์ต่างๆ แสวงหาความรู้ประกอบอาชีพ และศึกษาต่อใน
ระดบัท่ีสูงข้ึน รวมทั้งมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองราวและวฒันธรรมอนัหลากหลายของ
ประชาคมโลกและสามารถถ่ายทอดความคิดและวฒันธรรมไทยไปยงัสังคมโลกไดอ้ยา่ง
สร้างสรรค ์ประกอบไปดว้ยสาระส าคญั ดงัน้ี 
 ภาษาเพื่อการส่ือสาร การใชภ้าษาต่างประเทศในการฟัง – พูด – อ่าน – เขียน
แลกเปล่ียนขอ้มูล ข่าวสาร แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น ตีความ น าเสนอขอ้มูลความคิด
รวบยอดและความคิดเห็นในเร่ืองต่างๆ และสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลอยา่งเหมาะสม 
  ภาษาและวฒันธรรม การใชภ้าษาต่างประเทศตามวฒันธรรมของเจา้ของภาษา 
ความสัมพนัธ์ ความเหมือน ความแตกต่างระหวา่งภาษาและวฒันธรรมของเจา้ของภาษากบั
ภาษาและวฒันธรรมไทย และน าไปใชอ้ยา่งเหมาะสม 
 ภาษากบัความสัมพนัธ์กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน การใชภ้าษาต่างประเทศในการ
เช่ือมโยงความรู้กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน เป็นพื้นฐานในการพฒันา แสวงหาความรู้และเป็น
โลกทศัน์ของตน 
 ภาษากบัความสัมพนัธ์กบัชุมชนและโลก การใชภ้าษาต่างประเทศในสถานการณ์ต่างๆ 
ทั้งในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน ชุมชน และสังคมโลก เป็นเคร่ืองมือพื้นฐานในการศึกษาต่อ 
ประกอบอาชีพ และแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสังคมโลก (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 221) 
 มาตรฐานและตวัช้ีวดัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 (วชิาภาษาองักฤษ) 
 สาระท่ี 1 ภาษาเพื่อการส่ือสาร 
  มาตรฐาน ต 1.1 เขา้ใจและตีความเร่ืองท่ีฟังและอ่านจากส่ือประเภทต่างๆ และ
แสดงความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล 



10 

  ดชันีวดัชั้นปี ( ประถมศึกษาปีท่ี 6 ) 
   1.ปฏิบติัตามค าสั่ง ค  าขอร้อง และค าแนะน าท่ีฟังและอ่าน 
   2. อ่านออกเสียงขอ้ความ นิทานและบทกลอนสั้น ๆ ถูกตอ้งตามหลกัการอ่าน 
   3. เลือก/ระบุประโยคหรือขอ้ความสั้นๆ ตรงตามภาพสัญลกัษณ์หรือ
เคร่ืองหมายท่ีอ่าน 
   4. บอกใจความส าคญัและตอบค าถามจากการฟัง และอ่านบทสนทนานิทาน 
ง่าย ๆ และเร่ืองเล่า 
  มาตรฐาน ต 1.2 มีทกัษะการส่ือสารทางภาษาในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร 
แสดงความรู้สึกและความคิดเห็นอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  ดชันีวดัชั้นปี (ประถมศึกษาปีท่ี 6) 
   1. พูด / เขียนโตต้อบในการส่ือสารระหวา่งบุคคล 
   2. ใชค้  าสั่ง ค  าขอร้อง ค าขออนุญาตและใหค้ าแนะน า 
   3. พูด / เขียนแสดงความตอ้งการขอความช่วยเหลือตอบรับและปฏิเสธการให้
ความช่วยเหลือในสถานการณ์ง่าย ๆ 
   4. พูดและเขียนเพื่อขอและใหข้อ้มูลเก่ียวกบัตนเอง เพื่อน ครอบครัวและเร่ือง
ใกลต้วั 
   5. พูดหรือเขียนแสดงความรู้สึกของตนเองเก่ียวกบัเร่ืองต่างๆใกลต้วั กิจกรรม
ต่าง ๆ พร้อมทั้งให้เหตุผลสั้น ๆ ประกอบ 
  มาตรฐาน ต 1.3 น าเสนอขอ้มูลข่าวสาร ความคิดรวบยอด และความคิดเห็นในเร่ือง
ต่าง ๆ โดยการพูดและการเขียน 
  ดชันีวดัชั้นปี (ประถมศึกษาปีท่ี 6) 
   1. พูด / เขียนใหข้อ้มูลเก่ียวกบัตนเอง เพื่อน และส่ิงแวดลอ้มใกลต้วั 
   2. เขียนภาพ แผนผงั แผนภูมิ และตารางแสดงขอ้มูลต่าง ๆ ตามท่ีฟังหรืออ่าน 
   3. พูด / เขียนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัเร่ืองต่าง ๆ ใกลต้วั 
 สาระท่ี 2 ภาษาและวฒันธรรม 
  มาตรฐาน ต 2.1 เขา้ใจความสัมพนัธ์ระหวา่งภาษาและวฒันธรรมของเจา้ของภาษา 
และน าไปใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมกบักาลเทศะ 
  ดชันีวดัชั้นปี (ประถมศึกษาปีท่ี 6) 
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   1.ใชถ้อ้ยค าน ้าเสียง และกิริยาท่าทางอยา่งสุภาพเหมาะสมตามมารยาทสังคม
และวฒันธรรมของเจา้ของภาษา 
   2.ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัเทศกาล / วนัส าคญั / งานฉลอง / ชีวติความเป็นอยูข่อง
เจา้ของภาษา 
   3. เขา้ร่วมกิจกรรมทางภาษาและวฒันธรรมตามความสนใจ 
  มาตรฐาน ต 2.2 เขา้ใจความเหมือนและความแตกต่างระหวา่งภาษาและวฒันธรรม
ของเจา้ของภาษากบัภาษาและวฒันธรรมไทย และน ามาใชอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 
  ดชันีวดัชั้นปี (ประถมศึกษาปีท่ี 6) 
   1. บอกความเหมือนความแตกต่างระหวา่งการออกเสียงประโยคชนิดต่างๆ การ
ใชเ้คร่ืองหมายวรรคตอน และการล าดบัค าตามโครงสร้างของประโยคของภาษาต่างประเทศ
และภาษาไทย 
   2. เปรียบเทียบความเหมือน / ความแตกต่างระหวา่งเทศกาล งานฉลองและ
ประเพณีของเจา้ของภาษากบัของไทย 
 สาระท่ี 3 ภาษากบัความสัมพนัธ์กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน 
  มาตรฐาน ต 3.1 ใชภ้าษาต่างประเทศในการเช่ือมโยงความรู้กบักลุ่มสาระการ
เรียนรู้อ่ืน และเป็นพื้นฐานในการพฒันา แสวงหาความรู้ และเป็นโลกทศัน์ของตน 
  ดชันีวดัชั้นปี (ประถมศึกษาปีท่ี 6) 
   1. คน้ควา้ รวบรวมค าศพัทท่ี์เก่ียวขอ้งกบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืนจากแหล่งการ
เรียนรู้และน าเสนอดว้ยการพูด / การเขียน 
 สาระท่ี 4 ภาษากบัความสัมพนัธ์กบัชุมชนและโลก 
  มาตรฐาน ต 4.1 ใชภ้าษาต่างประเทศในสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งในสถานศึกษา 
ชุมชน และสังคม 
  ดชันีวดัชั้นปี (ประถมศึกษาปีท่ี 6) 
   1.ใชภ้าษาส่ือสารในสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในห้องเรียนและสถานศึกษา 
  มาตรฐาน ต 4.2 ใชภ้าษาต่างประเทศเป็นเคร่ืองมือพื้นฐานในการศึกษาต่อ การ
ประกอบอาชีพ และการแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสังคมโลก  
  ดชันีวดัชั้นปี (ประถมศึกษาปีท่ี 6) 
   1. ใชภ้าษาต่างประเทศในการสืบคน้และรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 228 – 243) 
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แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

 เม่ือกล่าวถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแลว้ ทุกคนตอ้งนึกถึงนกัเรียนท่ีมีความเก่ง ฉลาด 
สามารถใชส้ติปัญญาท่ีตนเองมีอยูเ่พื่ออยูร่่วมกบัสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข นอกจากการปรับตวัทาง
สังคมท่ีเหมาะสมกบัตวัเองแลว้ นกัเรียนทั้งหมดต่างตอ้งการมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน
ทั้งนั้น เพราะผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสามารถเป็นตวัก าหนดความกา้วหนา้ในอนาคตได ้
(อุรางค ์อุตสาหะ. 2549 : 22-23) 
 

 1. ความหมายของการเรียนรู้ 
 

   เม่ือมนุษยเ์กิดมามนุษยต์อ้งเรียนรู้ท่ีจะพูดเพื่อส่ือสารกบับุคคลอ่ืนรอบขา้ง เรียนรู้ท่ี
จะเดิน เล่น อ่านหนงัสือ เขียนหนงัสือ และกระท ากิจกรรมต่างๆเพื่อใหด้ ารงชีวิตอยูไ่ด ้การ
เรียนรู้เป็นพื้นฐานของการด าเนินชีวิต นกัจิตวทิยาเช่ือวา่มนุษยมี์การเรียนรู้ตั้งแต่เกิดจนถึงก่อน
ตาย สัตวต่์างๆก็ตอ้งเรียนรู้ด าเนินชีวิต นกัจิตวทิยาเช่ือวา่มนุษยมี์การเรียนรู้ตั้งแต่แรกเกิดจนถึง
ก่อนตาย สัตวต่์างๆก็ตอ้งเรียนรู้เช่นกนั เช่น ลิงเรียนรู้วธีิการเก็บลูกมะพร้าวและสุนขัเรียนรู้การ
ขบัถ่ายใหเ้ป็นท่ี พฤติกรรมของมนุษยแ์ละสัตวเ์หล่าน้ีเป็นผลเน่ืองมาจากการเรียนรู้ การเรียนรู้
เป็นกระบวนการท่ีส าคญัซ่ึงช่วยใหเ้ขา้ใจพฤติกรรมของมนุษยแ์ละสัตว ์ดงันั้นบุคคลจึง
จ าเป็นตอ้งเขา้ใจกระบวนการต่างๆของการเรียนรู้ นกัจิตวทิยาและนกัการศึกษาไดใ้ห้
ความหมายของการเรียนรู้ไวต่้างๆ ดงัน้ี 
  เมดนิค (อา้งอิงใน กมลรัตน์ หลา้สุวงษ.์ 2528 : 126) ไดใ้หค้วามหมายของการ
เรียนรู้ไวว้า่ การเรียนรู้ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม การเรียนรู้เป็นผลมาจากการฝึกฝน 
การเรียนรู้เป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีค่อนขา้งถาวรจนเกิดเป็นนิสัย มิใช่การเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมชัว่คราวเท่านั้น การเรียนรู้มิอาจสังเกตไดโ้ดยตรง เราทราบแต่การกระท าท่ีเกิดจาก
การเรียนรู้แลว้เท่านั้น 
   กมลรัตน์ หลา้สุวงษ ์(2528 : 129) กล่าววา่การเรียนรู้หมายถึง กระบวนการท่ีท าให้
มีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเดิมไปเป็นพฤติกรรมใหม่ท่ีค่อนขา้งถาวร ซ่ึงเป็นผลจากการไดรั้บ
ประสบการณ์หรือไดรั้บการฝึกฝน มิใช่เป็นผลจากการตอบสนองตามธรรมชาติหรือ
สัญชาตญาณ วฒิุภาวะ พิษยาต่าง ๆ รวมทั้งอุบติัเหตุหรือความบงัเอิญ 
  อุบลรัตน์ เพง็สถิตย ์(2542 : 29 - 36) การเรียนรู้ เป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงของ
พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนจากการฝึกฝน หรือมีประสบการณ์โดยตรง การเรียนรู้ของเด็กข้ึนอยูก่บัอาย ุ
แรงจูงใจ ความสนใจ ความตั้งใจ ความจ าและความสามารถทางสติปัญญา รวมทั้งลกัษณะของ
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ส่ิงท่ีจะเรียนรู้ แนวความคิดในเร่ืองการเรียนรู้ มีรากฐานมาจากกลุ่มต่างๆ ทางจิตวทิยา ดงัน้ี 
กลุ่มโครงสร้างของจิต กลุ่มหนา้ท่ีของจิต กลุ่มพฤติกรรมนิยม กลุ่มจิตวเิคราะห์ กลุ่มจิตวทิยา
เกสตลัท ์กลุ่มมนุษยนิยม และกลุ่มปัญญานิยม 
  สุชา จนัทน์เอม (2542 : 78) อธิบายวา่การเรียนรู้คือกระบวนการเจริญงอกงามของ
อินทรียห์รือพฒันาการของอินทรีย ์ท าใหอิ้นทรียส์ามารถแกไ้ขปัญหาต่างๆไดดี้ข้ึน หรือ
ปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ใหม่ ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 
  สุรางค ์โคว้ตระกูล (2544 : 185) อธิบายวา่การเรียนรู้หมายถึงการเปล่ียนพฤติกรรม
ซ่ึงเป็นผลเน่ืองมาจากประสบการณ์ท่ีคนเรามีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม หรือจากการฝึกหดั 
รวมทั้งการเปล่ียนปริมาณความรู้ของผูเ้รียน 
  สรุปได้ว่า การเรียนรู้หมายถึงกระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเดิมเป็น
พฤติกรรมใหม่ท่ีถาวร ซ่ึงเกิดจากการฝึกฝนและการไดรั้บประสบการณ์ แต่ไม่ใช่เกิดจาก
สัญชาตญาณ วฒิุภาวะ หรือจากการเปล่ียนแปลงของร่างกาย 
 

 2. องค์ประกอบที่เกีย่วข้องกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

  Prescott (1963 , อา้งอิงในก่ิงดาว ทาสี. 2544 : 7-8)ไดส้รุปวา่ องคป์ระกอบท่ีมี
อิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของผูเ้รียนทั้งในและนอกหอ้งเรียน ประกอบดว้ยลกัษณะ
ดงัต่อไปน้ี 
   1. องคป์ระกอบทางร่างกาย ไดแ้ก่ อตัราการเจริญเติบโตของร่างกาย ความ
บกพร่องทางกาย 
   2. องคป์ระกอบทางความรัก ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ของบิดามารดากบัลูก และ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกทั้งหมดในครอบครัว 
   3. องคป์ระกอบทางวฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ ขนบธรรมเนียมประเพณี 
ความเป็นอยูข่องครอบครัว สภาพแวดลอ้มทางบา้น การอบรมทางบา้นและฐานะทางบา้น 
   4. องคป์ระกอบทางดา้นความสัมพนัธ์ในหมู่เพื่อนวยัเดียวกนั 
   5. องคป์ระกอบทางการพฒันาแห่งตน ไดแ้ก่ ปัญหาการปรับตวัและการแสดง
อารมณ์ 
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 3. กระบวนการและธรรมชาติของการเรียนรู้ 
 

  ดงัท่ีทราบกนัโดยทัว่ไปวา่ กระบวนการเรียนรู้ เป็นกระบวนการท่ีบุคคลใชเ้พื่อช่วย
ใหต้นเองเกิดการเรียนรู้ โดยผลท่ีเกิดจากจากกระบวนการเรียนรู้จะตกแก่ผูเ้รียนและโดยผูเ้รียน
เท่านั้น (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2546 : 17) นกัจิตวทิยาและนกัการ
ศึกษาหลายท่านไดอ้ธิบายถึงกระบวนการต่าง ๆ ในการเรียนรู้ไวแ้ตกต่างกนัดงัน้ี 
  Gagng. (1977 , อา้งอิงในกมลรัตน์ หลา้สุวงษ.์ 2528 : 129) ไดแ้บ่งกระบวนการ
เรียนรู้ออกเป็น 8 ขั้น คือ 
   1. การจูงใจ หมายถึง การสร้างแรงจูงใจให้ผูเ้รียนสนใจ อยากเรียนรู้ เพื่อให้
บรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้โดยกาเยเ่นน้วา่การท่ีผูเ้รียนตั้งเป้าหมายหรือมีความคาดหวงันั้นจะ
เป็นแรงจูงใจส าคญัยิง่ในการเรียนรู้ของบุคคล 
   2. การรับรู้เร่ืองต่างๆ ท่ีสัมพนัธ์กบัความคาดหวงัของผูเ้รียน หมายถึงการเขา้ใจ
ถึงความคาดหวงัของผูเ้รียนในเร่ืองต่างๆ เช่น ความตั้งใจ ซ่ึงผูเ้รียนจะเลือกรับรู้ในส่ิงท่ี
สอดคลอ้งกบัความตั้งใจของคน เม่ือความตั้งใจเปล่ียนไป การเลือกการรับรู้จะเปล่ียนไปดว้ย 
   3. การปรุงแต่งส่ิงท่ีรับรู้ไวเ้ป็นความจ า หมายถึงการพยายามจดัสรร ปรุงแต่ง 
ขยายการรับรู้ไวเ้ป็นความจ า ซ่ึงมีทั้งความจ าระยะสั้น ซ่ึงเลือนหายไปไดเ้ร็ว และความจ าระยะ
ยาว ซ่ึงมกัจ าไดน้านกวา่ และเลือนหายไปชา้กวา่ 
   4. การสะสมส่ิงท่ีเรียนรู้ หมายถึงความสามารถในการเก็บรักษาหรือสะสมส่ิงท่ี
ไดเ้รียนรู้ใหค้งอยู ่โดยเฉพาะบนัทึกไวใ้นความจ าระยะยาว ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัสมรรถภาพการจ า
ของแต่ละบุคคล 
   5. การระลึกได ้หมายถึงความสามารถในการระลึกถึงส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ไปแลว้ได้
เช่น สามารถอธิบายกฎการแทนท่ีน ้า หรือจ าเบอร์โทรศพัทข์องเพื่อนทั้งห้องได ้เป็นตน้ 
   6. การน าไปประยกุตใ์ชก้บัส่ิงท่ีเคยเรียนรู้มาแลว้ หมายถึงความสามารถในการ
น าความรู้หรือกฎเกณฑท่ี์ไดจ้ากการเรียนรู้ไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้เช่น เรียนการบวกลบเลข 
แลว้น าไปใชใ้นการทอนเงินเม่ือไปซ้ือของได ้เป็นตน้ 
   7. ความสามารถในการปฏิบติั หมายถึงการท่ีผูเ้รียนแสดงพฤติกรรมท่ี
แสดงออกถึงการเรียนรู้ เช่น ผูเ้รียนท่ีเรียนภาษาองักฤษ สามารถพูดสนทนาภาษาองักฤษกบั
ชาวต่างชาติได ้เป็นตน้ 
   8. การแสดงผลยอ้นกลบั หมายถึงการแจง้ผลการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนไดรั้บทราบวา่
ผูเ้รียนเรียนไดถู้กตอ้งเพียงใด สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดใหห้รือไม่ เพื่อจะไดน้ าขอ้มูล
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ไปปรับปรุงการเรียนรู้ให้ดีข้ึน ซ่ึงถา้ผูเ้รียนทราบผลการเรียนรู้เร็วเท่าใด ก็จะท าใหก้ารเรียนรู้มี
ผลดีหรือมีประสิทธิภาพมากข้ึนเท่านั้น 
  พรรณี ช. เจนจิต. (2550 : 46) ในการจดัการเรียนการสอนใหไ้ดผ้ลนั้น มิใช่ครูจะ
ค านึงถึงเพียงประสบการณ์ของผูเ้รียนเท่านั้น แต่จะตอ้งค านึงถึงขั้นพฒันาการของแต่ละบุคคล 
ซ่ึง Jean Piaget ไดเ้สนอขั้นต่าง ๆ ของพฒันาการทางสติปัญญาซ่ึงใหป้ระโยชน์ต่อการจดั
การศึกษาอยา่งมาก ไดใ้หข้อ้คิดวา่ครูควรจะสอนเพื่อเร่งเด็กหรือไม่  
  Jean Piaget (พรรณี ช. เจนจิต. 2550 : 64 - 67) นกัจิตวทิยาชาวสวสิ เป็นผูท่ี้สนใจ
ศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัเด็กและมีความเห็นเก่ียวกบัเด็กวา่ คือ ผูท่ี้พยายามศึกษาส ารวจโลกของ
ตนเอง ทั้งท่ีเป็นวตัถุส่ิงของและบุคคล จากการท่ีเด็กไดมี้โอกาสปะทะสัมพนัธ์ กบัส่ิงแวดลอ้ม
รอบขา้ง ท าให้เด็กเกิดความคิดเก่ียวกบัส่ิงต่าง ๆ ท่ีเป็นรูปธรรมและมีพฒันาการต่อไปเร่ือย ๆ 
จนในท่ีสุดสามารถคิดในส่ิงท่ีเป็นนามธรรมได ้ทฤษฎีการพฒันาการทางสติปัญญาของเพียเจ มี
ความเช่ือวา่ เป้าหมายของพฒันาการนั้นคือ ความสามารถท่ีจะคิดอยา่งมีเหตุผลกบัส่ิงท่ีเป็น
นามธรรม ความสามารถท่ีจะคิดตั้งสมมติฐานอยา่งสมเหตุสมผล และความสามารถท่ีจะตั้ง
กฏเกณฑแ์ละการแกปั้ญหา 
  John B. Watson (พรรณี ช. เจนจิต. 2550 : 64 - 67) เป็นผูท่ี้ท  าใหเ้กิดทฤษฎีการ
เรียนรู้ของ Pavlov เผยแพร่ออกไปอยา่งกวา้งขวางมาก Watson เป็นนกัจิตวทิยาชาวอเมริกนั 
เป็นผูต้ ั้งศพัท ์“ Behaviorism” เพราะเห็นวา่จิตวทิยาซ่ึงจะถือวา่เป็นวทิยาศาสตร์อยา่งแทจ้ริง
นั้นจะตอ้งศึกษาพฤติกรรมเฉพาะในส่ิงท่ีสังเกตไดอ้ยา่งเด่นชดัมีความเห็นวา่ การศึกษาทาง
จิตวทิยาควรเป็นการศึกษาส่ิงท่ีเป็นปรนยั มิใช่เป็นอตันยั ซ่ึงเก่ียวกบัความรู้สึกนึกคิดของคน 
 

 4. ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นความสามารถของนกัเรียนในดา้นต่างๆ ซ่ึงเกิดจาก
นกัเรียนไดรั้บประสบการณ์จากกระบวนการเรียนการสอนของครู โดยครูตอ้งศึกษาแนวทางใน
การวดัและประเมินผล ผลสัมฤทธ์ิ (Achievement) เป็นผลการเรียนรู้ตามแผนท่ีก าหนดไว้
ล่วงหนา้อนัเกิดจากกระบวนการเรียนการสอนในช่วงระยะเวลาใดเวลาหน่ึงท่ีผา่นมา มีนกัการ
ศึกษาใหค้วามหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไวด้งัน้ี 
  สมพร เช้ือพนัธ์ (2547 : 53) สรุปวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึงความสามารถ
ความส าเร็จและสมรรถภาพดา้นต่างๆของผูเ้รียนท่ีไดจ้ากการเรียนรู้อนัเป็นผลมาจากการเรียน
การสอน การฝึกฝนประสบการณ์ของแต่ละบุคคลซ่ึงสามารถวดัไดจ้ากการทดสอบดว้ยวธีิการ
ต่าง ๆ 
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  พิมพนัธ์ เตชะคุปต ์และพเยาว ์ยนิดีสุข (548 : 125) กล่าววา่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
หมายถึงขนาดของความส าเร็จท่ีไดจ้ากกระบวนการเรียนการสอน 
  ปราณี กองจินดา (2549 : 42) กล่าววา่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง
ความสามารถหรือผลส าเร็จท่ีไดรั้บจากกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมและประสบการณ์เรียนรู้ทางดา้นพุทธิพิสัย จิตพิสัยและทกัษะพิสัย และยงัไดจ้  าแนก
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไวต้ามลกัษณะของวตัถุประสงคข์องการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกนั 
  วชัลี บวัตา (2550 : 42) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง คะแนนท่ีไดจ้าก
แบบทดสอบ ซ่ึงเป็นแบบประเมินผลตามสภาพจริงวชิาภาษาองักฤษท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน 
  อนาสตาซี (1970 อา้งอิงในอรทยั จนัใด. 2553 : 16) กล่าวไวว้า่ ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนมีความสัมพนัธ์กบัองคป์ระกอบทางดา้นสติปัญญา และองคป์ระกอบทางดา้นท่ีไม่ใช่
สติปัญญาดา้นอ่ืน ๆ  
  ชวาล แพรัตกุล (2517 อา้งอิงในสมควร จ าเริญพฒัน์. 2553 : 21) กล่าววา่ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหมายถึง ความรู้ทกัษะและสมรรถภาพทางสมองในดา้นต่าง ๆ ท่ี
นกัเรียนไดรั้บจากการสั่งสอนของครู ซ่ึงสามารถตรวจสอบไดโ้ดยใชแ้บบทดสอบวดัผล
สัมฤทธ์ิ (Achievement test) 
  อรทยั จนัใด (2553 : 18) กล่าววา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู้
ความสามารถในการท่ีจะพยายามเขา้ถึงความรู้ หรือทกัษะซ่ึงเกิดจากการกระท าท่ีประสานกนั
ตอ้งอาศยัความพยายามอยา่งมาก ทั้งองคป์ระกอบทางดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัสติปัญญา และ
องคป์ระกอบท่ีใชส้ถิติปัญญา แสดงออกในรูปของความส าเร็จ ซ่ึงสามารถสังเกตและวดัไดด้ว้ย
เคร่ืองมือทางจิตวทิยาหรือแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทัว่ไป 
  สรุปได้ว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู้หรือทกัษะท่ีตอ้งใชส้ติปัญญา
และสมรรถภาพทางสมองท่ีไดรั้บมาจากการสั่งสอน แสดงออกมาในรูปความส าเร็จสามารถวดั
ไดโ้ดยการแสดงออกมาทั้ง 3 ดา้น คือพุทธิพิสัย ดา้นจิตพิสัย ดา้นทกัษะพิสัย และใช้
แบบทดสอบความสามารถในการเรียนรู้เก่ียวกบัเน้ือหาวิชาท่ีเรียน  
 

 5. ปัจจัยทีม่ีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

  เรืองชยั ปริบาล (2546 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการ
สอนของครูผูส้อนวชิาภาษาองักฤษ พบวา่ ผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้วชิาภาษาองักฤษเพื่อการเรียนรู้
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ขอ้มูลข่าวสาร มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัดา้นทศันคติทั้ง 4 ดา้น (ทศันคติท่ีมีต่อวชิา ครูผูส้อน 
บรรยากาศห้องเรียน และตนเอง) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
  นิกสัน วงัโพธ์ิ (2548 : บทคดัยอ่) พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนวชิาภาษาองักฤษ ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ไดแ้ก่ เพศ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน อาชีพของผูป้กครอง และรายไดข้องผูป้กครอง 
  ปริญญา เกษประสิทธ์ิ (2550 : 86 – 87) ไดศึ้กษาสภาพและปัญหาการจดัการเรียน
การสอนภาษาองักฤษระดบัประถมศึกษา พบวา่ ส่ือการสอนส่ือโสตทศันูปกรณ์ท่ีใชใ้นการ
เรียนการสอนไม่เพียงพอ โรงเรียนเล็ก ๆ ท่ีงบประมาณนอ้ยจะมีปัญหาทางดา้นการจดัท าส่ือ
การสอน ดา้นบุคลากรครูภาษาองักฤษโดยตรงขาดแคลนไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ บาง
โรงเรียนไม่มีบุคลากรท่ีจบทางดา้นการสอนภาษาองักฤษโดยเฉพาะ ดา้นการจดัท าหลกัสูตรท่ี
ส่วนใหญ่ประยกุตม์าจากแกนกลางของกลุ่มสาระวชิา การน ามาใชท้  าใหเ้กิดความไม่สอดคลอ้ง
กบับริบท และสภาพแวดลอ้มของเด็กในแต่ละโรงเรียน นอกจากน้ีความแตกต่างระหวา่ง
โรงเรียนประถมศึกษาแบบปกติกบัโรงเรียนประถมศึกษาแบบขยายโอกาสทางการศึกษา เม่ือ
น ามาเปรียบเทียบมีความแตกต่างกนัมากจนเกิดนยัส าคญั 
  ธนกฤต ถาวรรัตน์ (2550 : 66-77) พบวา่ นกัเรียนเห็นวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนภาษาองักฤษ ไดแ้ก่ ทกัษะความสามารถของผูเ้รียนและกิจกรรมดา้นการสอน 
เทคนิคการสอนภาษาองักฤษ กิจกรรมเสริมทางดา้นภาษาองักฤษและระดบัความรู้ของ
ผูป้กครอง ความคาดหวงัในอนาคตของผูเ้รียน โอกาสในการใชภ้าษาองักฤษ ทศันคติต่อวชิา
ภาษาองักฤษ ระดบัท่ีเร่ิมเรียนภาษาองักฤษ การใหก้ารสนบัสนุนจากผูป้กครอง การมีทกัษะ
ดา้นการฟัง การพูด พฤติกรรมการสอนของครูผูส้อน แรงจูงใจจากบุคคลต่าง ๆ และการใช้
ส่ือคอมพิวเตอร์ 
  ศิริวลี สุวรรณกิจ (2550 : 77 – 102)ไดศึ้กษาสาเหตุความลม้เหลวในการเรียน
ภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา พบวา่ สาเหตุความลม้เหลวในการเรียนภาษาองักฤษ 
แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ความคิดเห็นของนกัเรียน ไดแ้ก่เจตคติทางลบของผูเ้รียนต่อ
ภาษาองักฤษและความคาดหวงัในตวัเอง เจตคติผูเ้รียนต่อครูผูส้อนวชิา ความกลวัการผิดพลาด
ในการใชภ้าษาองักฤษ ส่ิงแวดลอ้มรอบตวัผูเ้รียน การฝึกทกัษะ ความวติกกงัวลและ
ความเครียด การใชภ้าษาองักฤษนอกชั้นเรียน ความสนใจของนกัเรียนและปริมาณของการบา้น 
ส่วนท่ีสอง คือ ความคิดเห็นของครูผูส้อนวชิาภาษาองักฤษ ไดแ้ก่ พฤติกรรมในการเรียน
ภาษาองักฤษและพื้นฐานความรู้เดิม ส่ิงแวดลอ้มรอบตวัผูเ้รียน เจตคติต่อครูผูส้อนวชิา
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ภาษาองักฤษและส่ือท่ีใช ้กิจกรรมการเรียนการสอนนอกชั้นเรียน โอกาสในการใช้
ภาษาองักฤษ และจ านวนชัว่โมงในการสอน 
  เรณุกา หนูวฒันา (2551 : 94) พบวา่ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
วชิาภาษาองักฤษของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นปีท่ี 2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ไดแ้ก่ ปัจจยัผูเ้รียนดา้นเจตคติต่อการเรียนภาษาองักฤษ ปัจจยัดา้นโรงเรียน และ
ปัจจยัดา้นครอบครัว 
  นนัทพร ธนกญัญา (2552 : 76 – 77) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ปัจจยัภายในท่ีมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน ไดแ้ก่ รูปแบบการเรียน แรงจูงใจ และทศันคติของผูส้อน ปัจจยั
ภายนอกท่ีมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน ไดแ้ก่ ฐานะ
เศรษฐกิจของครอบครัว โอกาสในการเรียนและการใชภ้าษา การส่งเสริมของครอบครัว 
  อรทยั จนัใด (2553 : 80 – 81) พบวา่ ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษ ไดแ้ก่ คุณภาพการสอนของครู บุคลิกภาพของครู บรรยากาศใน
ชั้นเรียน เจตคติต่อการเรียนภาษาองักฤษ ความตั้งใจเรียน อตัมโนทศัน์เก่ียวกบัตนเอง และ
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 
  วนิดา ดีแป้น (2553 : ค – ง) พบวา่ ตวัแปรอิสระระดบันกัเรียนท่ีมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาองักฤษอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01ไดแ้ก่ 
โอกาสในการฝึกใชภ้าษาองักฤษ ความรู้พื้นฐานเดิม ความถนดัทางภาษา เวลาท่ีเขา้เรียนชัว่โมง
ภาษาองักฤษ เจตคติต่อภาษาองักฤษ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ความเอาใจใส่ของผูป้กครอง และ
นิสัยในการเรียน 
  ศิรินาฏ เจาะจง (2554 : 84 – 93) ไดศึ้กษาสภาพปัจจยัการเรียนรู้ภาษาองักฤษและ
ผลกระทบของครอบครัวท่ีมีต่อนกัเรียนในชนบท พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียน
ภาษาองักฤษ ไดแ้ก่ ปัจจยัทางครอบครัว รายไดข้องครอบครัว การสนบัสนุนทางครอบครัว 
โอกาสในการใชภ้าษาองักฤษ ตวันกัเรียนเอง ครูสอนภาษาองักฤษดุและเขม้งวดเกินไป สภาพ
การจดัการเรียนการสอนของครู สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ผูป้กครองไม่เห็นความส าคญัของ
การเรียนภาษาองักฤษ 
  สรุปได้ว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษมีมากมาย ใน
การจดักระบวนการเรียนการสอนนั้นควรค านึงถึงตวัผูเ้รียน ซ่ึงตวัผูเ้รียนเองนั้นนบัเป็นปัจจยัท่ี
ส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษ สามารถสังเกตไดจ้าก เจตคติต่อ
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วชิาภาษาองักฤษ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ และความตั้งใจเรียน อีกปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษ คือ ครูผูส้อนและการจดักระบวนการเรียนการสอน ครูผูส้อน
จะตอ้งเอาใจใส่ในการเตรียมความพร้อมไม่วา่จะเป็นเตรียมเน้ือหาท่ีจะสอน เตรียมพร้อมเร่ือง
ส่ือโสตทศันูปกรณ์ต่าง ๆ และแมก้ระทัง่บุคลิกภาพการสอนของครู เช่น การแต่งกายของครู 
ท่วงท่า น ้าเสียง การยนื การเดิน ท่าทางประกอบการบรรยายของครูท่ีสอนนกัเรียน ตลอดรวม
ไปถึงปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม การจดับรรยากาศในชั้นเรียน การตกแต่งหอ้งเรียน และ
บรรยากาศท่ีดีเอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนนั้นก็ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษ
ดว้ยทั้งส้ิน 
 

 6. ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษ 
 

  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษนั้นมีมากมายแต่ตวั
แปรท่ีส าคญัจริงๆ นั้นมีไม่มากนกัลกัษณะของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษและตวั
แปรท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษมีดงัน้ี 
  6.1 ปัจจัยด้านตัวผู้เรียน (Factors Apparent : FA) 
   6.1.1 เจตคติต่อวชิาภาษาองักฤษ (English Attitude : EA) 
   ความหมายของเจตคติต่อวชิาภาษาองักฤษ 
   พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ใหค้วามหมายเจตคติวา่ “ท่าที
หรือความรู้สึกของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง”  
   พจนานุกรม “ The American Heritage Dictionary ” (อา้งอิงในวราภรณ์ สืบ
สหการ. 2545 : 22) ไดบ้ญัญติัไวว้า่ “ เจตคติ ” คือสภาวะของจิตหรือความรู้สึกท่ีมีต่อบางส่ิง
บางอยา่ง 
   ธีรวฒฺุ เอกะกุล (2550 : 1) กล่าววา่ เจตคติ (Attitude) เป็นคุณลกัษณะภายในของ
บุคคล ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัอารมณ์และความรู้สึกหรือเป็นปรากฏการณ์ทางจิตอนัเป็นสาเหตุหน่ึง
ของพฤติกรรมมนุษย ์ค าวา่ เจตคติ ตรงกบัภาษาองักฤษวา่ Attitude มีรากศพัทม์าจากภาษา
ลาตินวา่ Aptus แปลวา่ โนม้เอียง เหมาะสม แต่เดิมนั้นเจตคติใชค้  าวา่ ทศันคติ ต่อมา
คณะกรรมการการบญัญติัศพัท ์2519 และกรมวชิาการกระทรวงศึกษาธิการไดใ้ชค้  าน้ีตลอดจน
มาถึงปัจจุบนั 
   พรกมล ช่างทอง (2551 : 42) และกชนนัท ์ข่มอาวธุ (2549 : 47) สรุปไวว้า่ เจต
คติ หมายถึงความรู้สึก ท่าที หรือความโนม้เอียงทางจิตใจของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ิงต่าง ๆ อนัเกิด
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จากการเรียนรู้และประสบการณ์ ซ่ึงท าใหพ้ร้อมท่ีจะแสดงพฤติกรรมตอบสนองต่อส่ิงแวดลอ้ม
หรือส่ิงเร้าต่าง ๆ ไปในทางบวก ทางลบหรือเป็นกลาง และเจตคติของนกัเรียนท่ีมีต่อส่ิงใดๆ 
นั้นสามารถสร้างและเปล่ียนแปลงได ้
   ธนพร สงกรุง (2551 : 43) สรุปไวว้า่ เจตคติ หมายถึงความรู้สึก ความคิดเห็น 
หรือความเช่ือท่ีจะน าไปสู่พฤติกรรมตอบสนองทั้งในดา้นดีหรือไม่ดีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง 
   กมลทิพย ์แกวน่กสิการณ์ (2551 : 48) สรุปไวว้า่ เจตคติ หมายถึงการแสดงออก
ทางความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่างๆ บุคคลและสถานการณ์ ซ่ึงแสดงออกไดส้องลกัษณะ 
คือ ทางบวกกบัทางลบ ชอบหรือไม่ชอบ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัสภาพแวดลอ้มหรือประสบการณ์ของ
บุคคลเป็นส าคญั 
   ภาณุวฒัน์ สมร (2551 : 53) สรุปไวว้า่ เจตคติหมายถึงการแสดงออกถึง
ความรู้สึก ความคิดเห็นและพฤติกรรมของบุคคล ท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงทั้งในทางบวกหรือทาง
ลบ ชอบหรือไม่ชอบ เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย การยอมรับหรือไม่ยอมรับ และเจตคติสามารถ
สร้างไดแ้ละสามารถเปล่ียนแปลงได ้จากการเรียนรู้ทางสังคม สภาพแวดลอ้มรอบตวัและส่ิงเร้า
ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง 
   รุจินนัทน์ ภาศกัดี (2553 : 41) สรุปไวว้า่ เจตคติเป็นพฤติกรรมหรือความรู้สึก
ทางดา้นจิตใจท่ีมีต่อส่ิงเร้าใดส่ิงเร้าหน่ึงในสังคม รวมทั้งเป็นความรู้สึกท่ีเกิดจากการเรียนรู้ 
เก่ียวกบัส่ิงเร้าหรือเก่ียวกบัประสบการณ์ใดเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 
   สรุปได้ว่า เจตคติต่อวชิาภาษาองักฤษ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิด วา่ชอบหรือไม่
ชอบ เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย โดยแสดงออกทางสีหนา้ ท่าทาง พฤติกรรมอ่ืน ๆ ท่ีเป็นไปไดท้ั้ง
ทางบวกและทางลบ เจตคติสามารถเปล่ียนแปลงไดข้ึ้นอยูก่บัสังคม สภาพแวดลอ้ม และส่ิงเร้า
ท่ีมากระตุน้เพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง 
 

   6.1.2 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (Achivement Motivation) 
 

   พรรณี ช. เจนจิต (2550 : 291) กล่าววา่ ในการอยูร่่วมกนัในสังคม ส่ิงส าคญัท่ี
ขาดเสียมิไดคื้อ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการแสดงพฤติกรรมของอีกฝ่ายหน่ึง วา่ท าไมเขาจึงแสดง
หรือประพฤติปฏิบติัดงัเช่นท่ีเขาเป็นอยู ่มีอะไรเป็นแรงจูงใจใหเ้ขาท าเช่นนั้น ครูมีหนา้ท่ี
รับผดิชอบเก่ียวกบันกัเรียนโดยตรง ถา้หากไดเ้ขา้ใจถึงพฤติกรรมของนกัเรียนท่ีแสดง
พฤติกรรมออกมาแตกต่างกนั การแสดงพฤติกรรมเหล่านั้นแสดงใหเ้ห็นถึงความตอ้งการทั้ง
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ดา้นอารมณ์และสังคม ผลท่ีตามมาคือท าใหแ้ต่ละคนมีบุคลิกภาพแตกต่างกนั มีผูใ้หค้วามหมาย
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิไว ้ดงัน้ี 
   พรรณี ช. เจนจิต (2550 : 292 -293) กล่าววา่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ หมายถึง ความ
ตอ้งการท่ีจะท าส่ิงต่าง ๆ ใหส้ าเร็จลุล่วง ลกัษณะของผูมี้แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูง คือ เป็นผูท่ี้มี
ความมานะบากบัน่ พยายามท่ีจะเอาชนะความลม้เหลวต่าง ๆ พยายามท่ีจะถึงจุดหมายปลายทาง 
เป็นผูท้  างานมีแผน และเป็นผูต้ ั้งระดบัความคาดหวงัไวสู้ง ส่วนลกัษณะของผูมี้แรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธ์ิต ่า คือ เป็นผูท่ี้ท  างานแบบไม่มีเป้าหมาย หรือตั้งเป้าหมายไปในวถีิทางท่ีจะหลีกเล่ียง
ความลม้เหลว อาจจะตั้งเป้าหมายง่ายหรือยากเกินไป และตั้งระดบัความคาดหวงัไวต้  ่า  
   มนัทนา เพง็แจ่ม (2550 : 19) กล่าววา่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ หมายถึง ความ
ตอ้งการท างานท่ีทา้ทายใหป้ระสบผลส าเร็จสูงสุดอยา่งมีคุณภาพ ดว้ยความมีมาตรฐานสูง 
ตอ้งการความเป็นอิสระในการท างาน ใชค้วามพยายามอยา่งมุ่งมัน่ หาวธีิการแกปั้ญหาและ
อุปสรรคท่ีเกิดข้ึนอยา่งไม่ยอ่ทอ้ เพื่อให้ตนเองบรรลุมาตรฐานท่ีตั้งเอาไว ้และมีความพอใจเม่ือ
ประสบความส าเร็จ รู้สึกผดิหวงัและวติกกงัวลเม่ือพบกบัความลม้เหลว 
   กรุณา ศรีรุณ (2552 : 23) สรุปไวว้า่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ หมายถึง ความ
ปรารถนาของบุคคลท่ีเป็นแรงขบัใหบุ้คคลท่ีจะประกอบพฤติกรรมในกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อไปให้
ถึงจุดหมายท่ีตั้งไวใ้หดี้และมีประสิทธิภาพ 
   ปราณี หล าเบญสะ (2553 : 13) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ คือ ลกัษณะของบุคคลท่ีมี
ความมุ่งมัน่ท่ีจะกระท าส่ิงต่าง ๆ เพื่อใหป้ระสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตนเองวางไว ้มี
ความทะเยอทะยาน มุ่งความส าเร็จมากกวา่หลีกหนีความลม้เหลว โดยแต่ละคนจะมีระดบั
แรงจูงใจแตกต่างกนัไป   
   สรุปได้ว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงให้
บรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งใจไวต้ั้งแต่เร่ิมแรก เป็นแรงขบัท่ีอยูภ่ายในตวัแต่ละคนเพื่อใหส้ าเร็จ
อยา่งท่ีใจตั้งไว ้มีทั้งความสมหวงัและผดิหวงัข้ึนอยูก่บัแรงจูงใจของแต่ละคนมีความแตกต่าง
กนั และตอ้งการความเป็นอิสระในการท างานใชค้วามพยายามอยา่งมุ่งมัน่ หาวธีิการแกปั้ญหา
และอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนอยา่งไม่ยอ่ทอ้ เพื่อใหต้นเองบรรลุมาตรฐานท่ีตั้งเอาไว ้
   แนวคิด ทฤษฏีทีเ่กี่ยวข้องกบัแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 
    มาสโลวเ์ป็นผูห้น่ึงท่ีไดศึ้กษาคน้ควา้ถึงความตอ้งการของมนุษย ์โดยท่ี
มองเห็นวา่มนุษยทุ์กคนลว้นแต่มีความตอ้งการท่ีจะสนองความตอ้งการใหก้บัตนเองทั้งส้ิน ซ่ึง
ความตอ้งการของมนุษยมี์มากมาย ซ่ึงไดน้ าความตอ้งการนั้นมาจดัเรียงตามล าดบัขั้นเป็น 7 ขั้น
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จากขั้นต ่าสุดไปยงัขั้นสูงสุด โดยท่ีมนุษยจ์ะมีความตอ้งการในขั้นสูงๆ ถา้ความตอ้งการใน
ขั้นตน้ๆ ไดรั้บการตอบสนองเสียก่อน (พรรณี ช. เจนจิต. 2550 : 262 -264 ) มาสโลวเ์ป็นผูท่ี้
มองเห็นวา่โดยธรรมชาติแลว้มนุษยเ์กิดมาดี และพร้อมท่ีจะท าส่ิงดี ถา้ความตอ้งการขั้นพื้นฐาน
ไดรั้บการตอบสองอยา่งเพียงพอ เป็นผูท่ี้มองวา่ความดีท่ีอยูใ่นตวัมนุษยเ์ป็นส่ิงท่ีติดตวัมาแต่
ก าเนิด การเรียนรู้หรือการแสดงพฤติกรรมเกิดจากแรงผลกัดนัภายในตวับุคคล เด็กมีธรรมชาติ
พร้อมท่ีจะศึกษาส ารวจส่ิงต่าง ๆ คนทุกคนมีแรงภายในท่ีจะไปใหถึ้งสภาพการณ์ท่ีเรียกวา่ “การ
รู้จกัตนเองตรงตามสภาพท่ีเป็นจริง” (Self–actualization) หรือความตอ้งการท่ีจะตระหนกัใน
ความสามารถของตนเอง ล าดบัขั้นทั้ง 7 ของความตอ้งการของมาสโลวด์งัน้ี 
    1) ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย 
    2) ความตอ้งการความปลอดภยั 
    3) ความตอ้งการความรักและความเป็นเจา้ของ 
    4) ความตอ้งการท่ีจะเป็นท่ียอมรับและไดรั้บการยกยอ่ง 
    5) ความตอ้งการท่ีจะตระหนกัในความสามารถของตนเองหรือรู้จกัตนเอง 
    6) ความตอ้งการท่ีจะรู้และเขา้ใจ 
    7) ความตอ้งการทางดา้นสุนทรียะ 
    Hoppe (1930 อา้งอิงในพรรณี ช. เจนจิต. 2550 : 277-278) นกัจิตวทิยาชาว
เยอรมนัไดว้เิคราะห์เก่ียวกบั “ระดบัความคาดหวงั” ซ่ึงเขาใหข้อ้สังเกตวา่คนเรามีแนวโนม้ท่ีจะ
ตั้งวตัถุประสงคข์องตนเองใหสู้งข้ึนภายหลงัจากท่ีท างานแลว้ประสบความส าเร็จ และจะตั้ง
วตัถุประสงคใ์หล้ดลงภายหลงัจากท่ีประสบความลม้เหลว ซ่ึงกระบวนการน้ีจะป้องกนัตนเอง
จากความลม้เหลว หรือเพื่อไม่ใหไ้ดรั้บความส าเร็จง่ายจนเกินไป ซ่ึงจะไม่ก่อใหเ้กิดความ
ภาคภูมิใจในความส าเร็จนั้น ดงันั้นคนจะตั้งระดบัความคาดหวงัสูงหรือต ่าข้ึนอยูก่บั
ประสบการณ์การท างาน โดยแทท่ี้จริงแลว้ระดบัความคาดหวงั เป็นการออมซอมระหวา่งความ
ตอ้งการของมนุษยซ่ึ์งมีลกัษณะขดัแยง้กนัคือ ประการแรกมนุษยก์ลวัความลม้เหลว ความ
ผดิหวงั จึงลดความคาดหวงัใหต้ ่าลง อีกประการหน่ึง คือมนุษยต์อ้งการบรรลุความส าเร็จใหสู้ง
ท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้ซ่ึงจะท าใหเ้ขาตั้งระดบัความคาดหวงัไวสู้ง แต่โดยแทท่ี้จริงแลว้บางคร้ังการ
ตั้งระดบัความหวงัก็เสียสมดุล คือ คนตั้งวตัถุประสงคสู์งเกินไป เกินกวา่ความสามารถหรือตั้ง
ต ่าเกินไป ต ่ากวา่ความสามารถ จุดส าคญัครูจะท าอยา่งไร เพื่อช่วยใหเ้ด็กรู้จกัตั้งระดบั
ความสามารถไดต้รงตามความเป็นจริง 
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    Atkinson (1961 อา้งอิงในพรรณี ช. เจนจิต. 2550 : 277-278) ไดพ้ฒันา
ทฤษฏีแรงจูงใจจากความคิดของ Hoppe เก่ียวกบัเร่ือง ระดบัความคาดหวงั และจากความคิด
ของ McClelland เก่ียวกบัแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ซ่ึง McClelland มีความเช่ือวา่มนุษยทุ์กคนมี
ความตอ้งการความส าเร็จ และไดท้  าการวจิยัเพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงระดบัความตอ้งการในเร่ืองน้ี
ของแต่ละบุคคล ซ่ึงมีต่างๆกนั Atkinson ไดต้ั้งสมมติฐานวา่ความตอ้งการความส าเร็จของคน
ซ่ึงมีต่างๆกนันั้น เน่ืองมาจากคนพยายามหลีกเล่ียงความลม้เหลว คนบางคนมีลกัษณะมุ่งมัน่
ความส าเร็จ จะตั้งวตัถุประสงค ์ซ่ึงมีความยาก – ง่าย ปานกลาง ส่วนบางคนมีลกัษณะลม้เหลว
ผดิหวงั จะตั้งวตัถุประสงคท่ี์สูงเกินไปหรือต ่าเกินไป Atkinson เช่ือวา่คนท่ีคิดวา่ตนเองจะ
ประสบความส าเร็จนั้น คือผูท่ี้เคยประสบความส าเร็จหรือมองเห็นลู่ทางวา่จะประสบ
ความส าเร็จ ส่วนลกัษณะของผูล้ม้เหลว พฒันาข้ึนมาจากผูท่ี้เคยมีประสบการณ์กบัความ
ลม้เหลวซ ้ าแลว้ซ ้ าอีก หรือผูท่ี้ตั้งวตัถุประสงคสู์งเกินความสามารถของตนท่ีจะบรรลุได ้
    ความคิดของทั้ง Maslow , Hoppe และ Atkinson (พรรณี ช เจนจิต. 2550 : 
277-278 ) มีส่วนคลา้ยคลึงกนัต่างก็เนน้เก่ียวกบัวา่ในการจดัประสบการณ์เรียนใหก้บัเด็กนั้นให้
ค  านึงเก่ียวกบัความกลวั ความลม้เหลวเพราะการท่ีคนจะประสบความส าเร็จในชีวติไดต่้อไป
นั้น เขาจะตอ้งเคยไดรั้บความส าเร็จในเบ้ืองตน้ของชีวติมาก่อน นัน่คือการประสบความส าเร็จ
ในโรงเรียนนัน่เอง 
 

  6.2 ปัจจัยด้านครูผู้สอน 
  

   ยนต ์ชุ่มจิต (อา้งอิงในพิมพพ์รรณ เทพสุเมธานนท.์ 2537 : 16) กล่าววา่ ครูถือวา่
มีบทบาทส าคญัในการจดักระบวนการเรียนการสอนเพื่อใหน้กัเรียนไดมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนท่ีสูงข้ึน สามารถพฒันาใหผู้เ้รียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ทั้งน้ีการจดัการ
เรียนการสอนนั้น ครูควรตระหนกัถึงความรู้ความสามารถของตนเองในการจดักระบวนการ
เรียนการสอนใหมี้คุณภาพไดอ้ยา่งไร ซ่ึงนบัวา่เป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อนกัเรียนส่งผลให้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงหรือต ่าได ้ตลอดรวมไปถึงบุคลิกภาพของครู นบัวา่เป็นปัจจยัหน่ึงท่ี
ส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดกระบวนการเรียนรู้เป็นแรงกระตุน้ให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง
หรือต ่า นบัวา่เป็นปัจจยัทางออ้มอีกดา้นหน่ึงท่ีควรศึกษาหาสาเหตุต่อไป ไดมี้ผูใ้หค้วามหมาย
ของค าวา่ “ครู” ไวด้งัน้ี 
   Good Carter V. (1973 อา้งอิงในพิมพพ์รรณ เทพสุเมธานนท.์ 2537 : 1-2) ไดใ้ห้
ความหมายของค าวา่ครู ใน “ Dictionary of education” ไวด้งัน้ี 
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    ครู คือบุคคลท่ีราชการจา้งไวเ้พื่อท าหนา้ท่ีใหค้  าแนะน าและอ านวยการใน
การจดัประสบการณ์การเรียนของนกัเรียนหรือนกัศึกษาในสถาบนัการศึกษาของรัฐและเอกชน 
    ครู คือบุคคลท่ีมีประสบการณ์หรือมีการศึกษามากเป็นพิเศษ หรือมีทั้ง
ประสบการณ์และการศึกษาดีเป็นพิเศษในสาขาวชิาใดวชิาหน่ึงท่ีสามารถท าใหค้นอ่ืนๆเกิด
ความงอกงามและพฒันาได ้
    ครู คือผูท่ี้ส าเร็จการศึกษาหลกัสูตรวชิาชีพจากสถาบนัฝึกหดัครู และผา่น
การอบรมซ่ึงทางการไดรั้บรองแลว้ โดยไดรั้บประกาศนียบตัรทางการสอน 
    ครู คือผูท่ี้สั่งสอนอบรมคนอ่ืนๆ 
   ยนต ์ชุ่มจิต (อา้งอิงในพิมพพ์รรณ เทพสุเมธานนท.์ 2537 : 20) ไดใ้ห้
ความหมายของค าวา่ครู ตามรูปค าภาษาองักฤษ “ TEACHERS” ดงัน้ี 
    T ( Teaching) การสอน หมายถึง การอบรมสั่งสอนศิษยใ์หมี้ความรู้
ความสามารถในวชิาการทั้งหลายทั้งปวง ซ่ึงถือวา่เป็นงานหลกัของครูทุกคนทุกระดบัชั้นท่ี
สอน ตามระเบียบคุรุสภาวา่ดว้ยจรรยามารยาทและวนิยัตามระเบียบประเพณีของครู พ.ศ. 2526 
ขอ้ 3 ก าหนดไวว้า่ ครูตอ้ง “ตั้งใจสอนศิษยแ์ละปฏิบติัหนา้ท่ีของตนให้เกิดผลดีดว้ยความเอาใจ
ใส่ อุทิศเวลาของตนใหแ้ก่ศิษย ์จะละทิ้งหรือทอดทิ้งหนา้ท่ีการงานมิได”้ และในขอ้ 6 ก าหนด
ไวว้า่ ครูตอ้ง “ถ่ายทอดวชิาความรู้โดยไม่บิดเบือนและปิดบงัอ าพราง ไม่น าหรือยอมให้น า
ผลงานทางวชิาการของตนไปใชใ้นทางทุจริตหรือเป็นภยัต่อมนุษยชาติ” จากขอ้ก าหนดทั้ง 2 
ขอ้ จะเห็นวา่หนา้ท่ีของครูท่ีส าคญัคือการอบรมสั่งสอนศิษย ์การถ่ายทอดวชิาความรู้ใหแ้ก่ศิษย ์
ครูทุกคนควรตระหนกัในเร่ืองการสอนเป็นอนัดบัแรก โดยถือวา่หวัใจของความเป็นครูคือการ
อบรมสั่งสอนศิษยใ์หเ้ป็นคนดีมีความรู้ในวทิยาการทั้งปวง  
    E (Ethics) จริยธรรม หมายถึง หนา้ท่ีในการอบรมจริยธรรมใหแ้ก่นกัเรียน
ครูจะตอ้งประพฤติปฏิบติัตนใหเ้ป็นผูมี้จริยธรรมอนัเหมาะสมดว้ย 
    A (Academic) วชิาการ หมายถึง ครูตอ้งมีความรับผิดชอบในทางวชิาการอยู่
เสมอ 
    C (Cultural Heritage) การสืบทอดวฒันธรรม หมายถึง ครูตอ้งมีหนา้ท่ี
รับผดิชอบเก่ียวกบัการสืบทอดมรดกทางวฒันธรรมจากคนรุ่นหน่ึงใหต้กทอดไปสู่คนอีกรุ่น
หน่ึง หรือรุ่นต่อ ๆไป ซ่ึงมีวธีิการท่ีครูจะกระท าไดส้องแนวใหญ่ ๆ ดว้ยกนัคือ 
     1) การปฏิบติัตามวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีอนัดีงามอยา่ง
ถูกตอ้งเป็นประจ า เช่น การแต่งกายใหเ้หมาะสมกบัโอกาสต่าง ๆ เป็นตน้ 
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     2) การอบรมสั่งสอนนกัเรียนใหเ้ขา้ใจในวฒันธรรมและประเพณีอนัดี
งามของไทยอยา่งถูกตอ้ง 
    H (Human Relationship) มนุษยสัมพนัธ์ หมายถึง การมีมนุษยสัมพนัธ์อนัดี
ของครูต่อบุคคลทัว่ ๆ ไปเพราะการมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีจะช่วยใหค้รูสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีของ
ครูไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
    E (Evaluation) การประเมินผล หมายถึง การประเมินผลการเรียนการสอน
นกัเรียน ซ่ึงถือวา่เป็นหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ีส าคญัยิง่อีกประการหน่ึงของครู เพราะการ
ประเมินผลการเรียนการสอนเป็นการวดัความเจริญกา้วหนา้ของศิษยใ์นดา้นต่าง ๆ 
    R (Research) การวจิยั หมายถึง ครูตอ้งเป็นนกัแกปั้ญหา เพราะการวจิยัเป็น
วธีิการแกปั้ญหาและการศึกษาหาความรู้ความจริงท่ีเช่ือถือโดยวธีิการท่ีเช่ือถือได ้
    S (Service) บริการ หมายถึง การใหบ้ริการ คือครูตอ้งใหบ้ริการแก่สังคม
หรือบ าเพญ็ตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม 
   ยนต ์ชุ่มจิต (อา้งอิงในพิมพพ์รรณ เทพสุเมธานนท.์ 2537 : 11-16) ไดจ้  าแนกครู
ออกตามประเภทต่าง ๆ พอสรุปไดด้งัน้ี 
    1. จ  าแนกตามลกัษณะงาน จ าแนกได ้4 ประเภท คือ 
     1.1 ครูประจ าบา้น ไดแ้ก่ บิดา มารดา ผูใ้หก้  าเนิดถือวา่เป็นครูอนัดบัแรก 
หรือเรียกวา่ บูรพาจารย ์
     1.2 ครูประจ าโรงเรียน ไดแ้ก่ ครูอาจารยท่ี์สอนนกัเรียนตามสถานศึกษา 
จะกระท าโดยส านึกหรือดว้ยวญิญาณของความเป็นครูอยา่งแทจ้ริง หรือจะท าตามหนา้ท่ีท่ี
ไดรั้บมอบหมาย 
     1.3 ครูประจ าวดั ไดแ้ก่ พระภิกษุสงฆใ์นพระพุทธศาสนา หรือนกับวช
ในศาสนาอ่ืน ๆ ท่ีมีความรู้ความเขา้ใจหลกัค าสอนในศาสนาของตนอยา่งเพียงพอ แลว้ท า
หนา้ท่ีเผยแผห่ลกัธรรมค าสอนเพื่อใหป้ระชาชนมีศีลธรรมคุณธรรมประจ าใจ เป็นชีวติท่ีมี
คุณภาพ สามารถด าเนินชีวติของตนอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
     1.4 ครูประจ าโลก ไดแ้ก่ พระบรมศาสดาของพระพุทธศาสนาและ
ศาสดาของศาสนาต่าง ๆ ท่ีไดค้น้พบหลกัธรรมค าสอนอนัประเสริฐ แลว้น าหลกัธรรมนั้น ๆ มา
เผยแพร่อบรมใหม้วลมนุษยใ์นโลกไดรู้้ไดเ้ขา้ใจ แลว้น าไปประยกุตป์ฏิบติัเพื่อความสุขความ
เจริญและความร่มเยน็แห่งชีวิต 
    2. จ  าแนกตามคุณภาพและแรงจูงใจ สามารถแบ่งได ้3 ประเภท คือ 
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     2.1 พวกกา้วหนา้ (The Upward – mobiles) ไดแ้ก่ ครู อาจารย ์ท่ีมีความรู้
ความเขา้ใจวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของสถาบนัการศึกษาเป็นอยา่งดี สามารถท าตวัใหเ้ป็น
ประโยชน์กบัสถาบนัอยา่งเต็มท่ี 
     2.2 พวกเฉยเมย (The Indifferent)ไดแ้ก่ ครู อาจารย ์ท่ีไม่ใยดีต่อ
ความส าเร็จในงานหรืออ านาจท่ีควรมีหรือควรไดจ้ากการด ารงต าแหน่งต่างๆ ในสถาบนั มุ่งหา
รายไดพ้ิเศษนอกสถาบนั มีบทบาทต่อสถาบนันอ้ยมาก และไม่ยอมเสียสละใหแ้ก่สถาบนัโดย
เด็ดขาด 
     2.3 พวกผสม (The Ambivalents)ไดแ้ก่ ครู อาจารย ์ท่ีอยากไดรั้บ
ความส าเร็จในงาน อยากด ารงต าแหน่งท่ีมีเกียรติและมีอ านาจในสถาบนัมีความจงรักภกัดีต่อ
สถาบนั แต่ขาดความสามารถในการท างาน 
    3. จ  าแนกตามคุณธรรม สามารถจ าแนกได ้3 ประเภท คือ 
     3.1 เปลือกครู ครูประเภทน้ีจดัไดว้า่เป็นครูท่ีดอ้ยในดา้นคุณธรรมของ
ความเป็นครูอยา่งมาก ทั้งน้ีอาจจะเกิดจากการมิไดมี้ศรัทธาท่ีจะมาเป็นครูแมแ้ต่นอ้ย มีวญิญาณ
ครูนอ้ยมาก จะท าการสอนไปวนัๆหน่ึง เพียงเพื่อใหว้นัเวลาผา่นไป ไม่ค านึงวา่ศิษยข์องตนจะดี
หรือชัว่อยา่งไร ตวัอยา่งพฤติกรรมของครูประเภทน้ีไดแ้ก่ มาโรงเรียนสายเป็นประจ า งานไม่
ท าเอาแต่คุย ท างานซุ่ยตลอดเวลา ชอบดุด่าเด็กไร้เหตุผล งานของตนท าไม่เป็น เชา้จดเยน็กินแต่
เหลา้ ไม่สร่างเมาเขา้หอ้งสอน หนีไปนอนยามเม่ือเผลอ พูดเพอ้เจอ้กบัลูกศิษย ์ดดัจริตเจรจา 
เจา้นายมาท าเป็นขยนั วนัทั้งวนัไม่อยูท่ี่ หาความดีโดยไม่สอน เล่นละครหลอกเจา้นาย ไป
คา้ขายเวลาราชการ ท าหยอ่นยานเป็นพอ่พระ เอาชนะระราน ขอซุกงานไวต้ลอด บ่นออดจูจ้ี้ 
เป็นหน้ีเกินตวั ชอบมัว่แต่อบาย ไม่ขวนขวายหาความรู้ อยูเ่ป็นครูไปวนัๆ ฯลฯ 
     3.2 เน้ือครู ครูประเภทน้ีจดัไดว้า่เป็นครูท่ีมีคุณธรรมของความเป็นครูสูง
กวา่ครูประเภทแรก มีความรับผดิชอบในหนา้ท่ีการงานดีข้ึน กล่าวคือ พยายามท าหนา้ท่ีการ
งานท่ีไดรั้บมอบหมายไดส้ าเร็จ มาสอนเด็กตามหนา้ท่ี ตามก าหนดเวลา ในเวลาสอนเด็กก็จะ
เนน้เน้ือหาวชิาตามหลกัสูตรเป็นประการส าคญั ตวัอยา่งพฤติกรรมประเภทเน้ือครู เช่น สอน
หนงัสือตามหลกัสูตร มกัไม่พูดเร่ืองจรรยา ถึงเวลาก็มา ไดเ้วลาก็กลบั ไม่ส าทบัคุณนิสัย เร่ือง
วนิยัไม่กลา้เนน้ ท าไม่เป็นแต่สอนได ้ชอบแต่งกายน าสมยั ของไทยๆไม่นิยม ชอบช่ืนชมกบั
ของนอก ใชว้ธีิบอกเวลาสอน ไม่เอ้ืออาทรต่อศิษย ์ไร้ความคิดสร้างสรรค ์ท างานทุกวนัตาม
หนา้ท่ี ขนบธรรมเนียมประเพณีไม่สนใจ ฯลฯ 
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     3.3 แก่นครู ครูประเภทน้ีเป็นครูท่ีมีคุณธรรมของความเป็นครูสูง เป็นครู
ในอุดมคติ เป็นครูเพราะมีความศรัทธาในอาชีพครูอยา่งแทจ้ริงทั้งในอดีต ปัจจุบนัและอนาคต 
ตวัอยา่งพฤติกรรมของครูประเภทแก่นครู เช่น มาโรงเรียนแต่เชา้ กลบัถึงเหยา้เม่ือเยน็สอนศิษย์
ใหเ้ป็น ท าตวัเช่นท่ีสอนศิษย ์ไม่ติดสุรา ไม่เป็นข้ียาติดบุหร่ี หน้ีสินไม่มี กินพอดีไม่ฟุ้งเฟ้อ ไม่
เพอ้เจอ้นินทา ใหเ้วลาสอนเพิ่ม สอนซ่อมเสริมเด็กเรียนชา้ มีเมตตากบัทุกคน ไม่ซุกซนมัว่
โลกีย ์ไม่เป็นผกีารพนนั ขยนัอบรมศิษย ์เป็นมิตรกบัทุกคน เฝ้าก่นอ่านต ารา คน้ควา้หาความรู้ 
กตญัญูกตเวที เอ้ืออารีมิตรสหาย ไม่แต่งกายน าสมยั ท าจิตใจเบิกบาน พูดอ่อนหวานน่าฟัง ยนื
เดินนัง่เป็นผูดี้ 
   สรุปได้ว่า ครู คือผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีในการอบรมสั่งสอนใหค้  าแนะน า และจดั
ประสบการณ์เรียนการสอนเพื่อพฒันาใหผู้เ้รียนเกิดความงอกงามสามารถพฒันาตนเองได ้
  
   6.2.1 บุคลกิภาพของครู  
    บุคลิกภาพของครูไดมี้นกัการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศได้
กล่าวถึงไวด้งัต่อไปน้ี 
    พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ 
“บุคลิกภาพ” ไวว้า่ หมายถึง สภาพนิสัยจ าเพาะคน 
    พิมพพ์รรณ เทพสุเมธานนท ์(2537 : 117-118) กล่าววา่ บุคคลทุกคนยอ่มมี
ความแตกต่างกนั บุคลิกภาพเป็นส่ิงก าหนดความแตกต่างของบุคคล องคพ์ระสัมมาสัมพุทธเจา้ 
ทรงตรัสไวว้า่ มนุษยเ์ป็นเวไนยสัตว ์หมายถึงสัตวท่ี์สอนไดเ้รียนรู้ได ้แต่การสอนมนุษยน์ั้นมี
วธีิการแตกต่างกนั เพราะการรับรู้และการเรียนรู้ของมนุษยไ์ม่เหมือนกนั พระองคท์รงแบ่ง
มนุษยอ์อกเป็น 4 ประเภท คือ บวัเหนือน ้า บวัปร่ิมน ้า บวัใตน้ ้าและบวัในตม ส่วนการแบ่งกลุ่ม
คนในสมยัปัจจุบนั ตามแนวคิดของวทิยากรสมยัใหม่แบ่งเป็น 4 ประเภท คือ ประเภทมี
ความคิดกา้วร้าว ช่วงริเร่ิมคิดคน้ ประเภทรับรู้ไดไ้ว ประเภทรับไดช้า้ และประเภทลา้หลงั 
    อาภรณ์พนัธ์ จนัทร์สวา่ง (อา้งอิงในพิมพพ์รรณ เทพสุเมธานนท.์ 2537 : 
119) ไดส้รุปสาระโดยยอ่ของบุคลิกภาพ ดงัน้ี 
     1) บุคลิกภาพเป็นแนวความคิดเชิงจิตและการร่วมกนั กล่าวคือ ทุกคราว
ท่ีพูดถึงบุคลิกภาพจะตอ้งหมายถึงทั้งฝ่ายจิตและฝ่ายกายร่วมกนัจะหมายถึงล าพงัฝ่ายหน่ึงฝ่าย
ใดมิได ้
     2) บุคลิกภาพจะมีส่วนเก่ียวขอ้งอยา่งส าคญัและใกลชิ้ดกบั (1) ความรู้ 
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(2) อารมณ์ (3) การกระท า แต่ละอยา่งดงักล่าวจะเป็นรากฐานของการรวมตวัเป็นองคาพยพ 
และเป็นรากฐานของความเจริญเติบโต 
     3) บุคลิกภาพจะแสดงออกแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บั (1) ความเก่ียวขอ้งของ
ส่วนประกอบ (2) ความแน่นหนาแน่นอนของหน่วยท่ีผสมข้ึน (3) ความพอเหมาะและดุลยภาพ
ของส่วนต่างๆนั้น (4) แบบท่ีแสดงออกมา 
     4.) ความผดิปกติของบุคลิกภาพ คือความผดิอยา่งร้ายแรงมากหรืออยา่ง
อ่อนมากของส่ิงท่ีประกอบกนัข้ึนเป็นบุคลิกภาพดงักล่าวแลว้ 
    พิมพพ์รรณ เทพสุเมธานนท ์(2537 : 119-120) ไดก้ล่าวถึงบุคลิกภาพของครู 
ไวว้า่ บุคลิกภาพของครู คือ ลกัษณะของบุคลิกภาพท่ีแสดงตวัใหเ้ห็นในขณะท่ีครูกบั
ส่ิงแวดลอ้มมีปฏิกิริยาต่อกนั บุคลิกภาพของครูแต่ละคนจะแตกต่างกนั บุคลิกภาพของครูอีกคน
หน่ึงอาจมองไดเ้ป็น 3 แง่ คือ แง่ชีววทิยา ไดแ้ก่ ลกัษณะท่าทางทางกาย โครงสร้างและหนา้ท่ี
ของอวยัวะและต่อม แง่สังคม ไดแ้ก่ สะทอ้นใหเ้ห็นการอบรมทางวฒันธรรม แง่จิตวทิยา ซ่ึง
รวมถึงความสามารถท่ีจะเขา้ใจ ความเฉลียวฉลาด การลงมือท างาน รวมทั้งการสนองตอบทาง
อารมณ์ บุคลิกภาพของครูในแง่สังคมอาจจะแยกเป็นประเภทต่างๆ ไดด้งัน้ี 
     1. ครูท่ีน าตนเอง ครูประเภทน้ีมกัเป็นผูท่ี้มีความรู้สึกผดิชอบดี เป็นครูท่ี
รักระเบียบ เป็นคนแขง็ขนัไม่ลกละ ตั้งมาตรฐานส าหรับตนเองไวสู้ง มกัจะไม่พอใจกบัการ
สอนของตนเอง ครูประเภทน้ีอยากจะสอนใหดี้ แต่ไม่แลเห็นคุณค่าของการนิเทศการศึกษานกั 
เวน้แต่การนิเทศนั้นจะเป็นไปในแง่ชมเชย ชอบวิจารณ์ตนเอง แต่ถา้ถูกศึกษานิเทศกว์จิารณ์
มกัจะเกิดความทอ้ใจ 
     2. ครูท่ีปรับตนให้เหมาะสม เป็นครูท่ีมีอธัยาศยัไมตรีดี วอ่งไว ชอบ
แสดงออก มีความรู้สึกไวทางสังคม ชอบคนทุกคนและเป็นท่ีชอบพอของคนทุกคน เขา้กบั
สภาพทางสังคมทุกชนิดไดอ้ยา่งสบาย อาจรับหนา้ท่ีเป็นผูน้ าได ้
     3. ครูท่ียอมจ านน ครูชนิดน้ีจะอาศยัใหเ้ป็นผูเ้ร่ิมงานของตนเองไม่ได ้
ศึกษานิเทศกต์อ้งคอยเร่งรัดใหท้  างานต่อไปอยูเ่ร่ือยๆ ครูชนิดน้ีไม่เคยโกรธ เม่ือศึกษานิเทศกใ์ช้
อ านาจในหนา้ท่ีบงัคบับญัชา เป็นครูชนิดท่ีครูอ่ืนๆ อาจจะข่มขู่และชกัน าไปไดโ้ดยง่าย ครูชนิด
น้ีตอ้งการการคุม้ครองและการเร้าใจ 
     4. ครูท่ีชอบทา้ทาย ครูชนิดน้ีมกัจะเป็นปรปักษก์บัสภาพการณ์ต่างๆใน
โรงเรียน มกัจะชอบปฏิบติัตนราวกบัวา่ชุมชนในทอ้งถ่ิน บิดามารดาเด็ก ครูและศึกษานิเทศก์
เป็นศตัรูของตน ครูชนิดน้ีมกัจะโกรธถา้ศึกษานิเทศกไ์ปเสนออะไรให ้ศึกษานิเทศกจ์  าตอ้ง
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หาทางเขา้ใกลค้รูชนิดน้ีโดยวิธีออ้ม ดีกวา่ท่ีจะเขา้ใกลโ้ดยตรง ศึกษานิเทศกค์วรใหค้  าสั่ง
โดยตรงแก่ครูท่ีชอบทา้ทายน้ีนานๆ คร้ังหน่ึง เพราะค าสั่งของศึกษานิเทศกอ์าจจะท าใหเ้กิดการ
แขง็ขอ้ข้ึนได ้
     5. ครูท่ีปรับตวัเขา้กบัใคร ๆ ไม่ได ้ครูประเภทน้ีมกัจะกงัวลในใจไม่มี
ความรู้สึกมัน่คง มีขอ้ขอ้งคบัใจ หรือชอบระแวง มกัจะเป็นศตัรูกบัการนิเทศการศึกษาอยา่งไม่
เปิดเผย 
    สุธิดา พลเยีย่ม (2549 : 22) ไดส้รุปวา่ บุคลิกภาพ หมายถึง ลกัษณะนิสัย
เฉพาะของบุคคลแต่ละบุคคล ทั้งท่ีคิดอยูภ่ายในและท่ีสามารถแสดงออกมา เพื่อท าการโตต้อบ
ต่อส่ิงเร้าต่าง ๆ หรือสถานการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงสามารถสังเกตไดจ้ากลกัษณะท่าที ลกัษณะสีหนา้ 
การแกปั้ญหา ความรู้สึก การใหเ้หตุผล ฯลฯ ท่ีมีความแตกต่างกนั 
    พรรณี ช. เจนจิต (2550 : 331) กล่าววา่ ถา้ตอ้งการเป็นครูท่ีมีประสิทธิภาพมี
ความสุขกบัการท างานในหอ้งเรียนเกือบตลอดเวลา จะตอ้งเป็นผูท่ี้มีการเตรียมตวัท่ีดี มีความ
ตั้งใจในการท างาน จะตอ้งมีลกัษณะเปิดกวา้งไวต่อความตอ้งการของนกัเรียน และตระหนกัถึง
การใชเ้ทคนิคต่าง ๆ ในการสอน จะตอ้งมีความสามารถทัว่ ๆ ไป 2 ประการ คือ ความสามารถ
ท่ีจะจดัการกบัความคบัขอ้งใจต่าง ๆ และความสามารถท่ีจะน าประสบการณ์ของการเป็นครูมา
ใชป้รับปรุงทกัษะในการท างานท่ีไดผ้ล 
    กาญจนา เลิศถาวรธรรม และอรพิน สวา่งวฒันเศรษฐ ์(2552 : 5) สรุป
บุคลิกภาพ หมายถึงลกัษณะรูปแบบทั้งหมด ท่ีคนคนนั้นมีอยู ่และแสดงออกมาเป็น
ลกัษณะเฉพาะในพฤติกรรม นิสัย ความคิดอ่าน การแสดงออกในสังคม การมีศกัยภาพของตน 
การแสดงถึงจิตใจอารมณ์วา่เป็นคนท่ีมีลกัษณะชนิดใด และมีพฤติกรรมการปรับตวัอยา่งใดมา
ตั้งแต่อดีต ปัจจุบนั และต่อไปในอนาคตหลกัของการเจริญพฒันาคือ การเจริญพฒันาจะตอ้ง
เป็นไปอยา่งต่อเน่ือง และสม ่าเสมอ มีความกา้วหนา้พฒันาข้ึนตามเวลาท่ีผา่นไป แต่การพฒันา
มีลกัษณะข้ึนลงได ้มิใช่รุดหนา้ไปอยา่งเดียว 
    อมัพวนั ประเสริฐภกัด์ิ และวรญา ภูเสตวงษ ์(2553 : 7) สรุปวา่ บุคลิกภาพ 
หมายถึง ลกัษณะโดยรวมของบุคคล ทั้งลกัษณะทางกายและจิตใจ ซ่ึงมีอิทธิพลต่อผูพ้บเห็น 
    จากการศึกษาบุคลิกภาพ สรุปไดว้า่บุคลิกภาพ หมายถึง ลกัษณะโดยรวม
ทั้งหมดของบุคคลท่ีมีความแตกต่างกนั แสดงออกมาทางพฤติกรรมท่ีไม่เหมือนกนั มีลกัษณะ
เฉพาะตวัของแต่ละคน มีอิทธิพลต่อผูพ้บเห็น  
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    สรุปได้ว่า บุคลกิภาพของครู หมายถึง คุณภาพ คุณสมบติัเฉพาะตนของ
ครูผูส้อนวชิาภาษาองักฤษ ท่ีแสดงออกมาใหผู้เ้รียนไดส้ังเกตเห็นและมีผลต่อผูเ้รียนทั้งทางตรง
และทางออ้ม ท าใหผู้เ้รียนเกิดพฤติกรรมแสดงออกมาในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง การแสดงออก
ของครูผูส้อนท่ีสามารถสังเกตไดเ้ช่น การแต่งกาย การยนื การเดิน ท่าทาง น ้าเสียง การใชค้  าพูด 
การแสดงออกทางสีหนา้แววตา ฯลฯ และครูยงัมีบทบาทในการสอนให้เด็กมีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์รู้จกัคิดเป็น แกปั้ญหาเป็น เพื่อใหส้ามารถด ารงชีวติอยูใ่นสังคมปัจจุบนัไดอ้ยา่ง
เหมาะสม และมีความสุขตามควรอตัภาพ ซ่ึงการแสดงออกดงักล่าวจะตอ้งมีความเหมาะสมกบั
การเป็นครูจะช่วยส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ของนกัเรียนไดดี้และมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษสูงหรือต ่าต่อไป 
 

   แนวคิด ทฤษฏีทีเ่กี่ยวข้องกบับุคลกิภาพของครู 
 

    การใหก้ารศึกษาท่ีมีคุณภาพแก่นกัเรียน ครูใหค้วามรู้ทั้งวชิาสามญัและ
วชิาชีพตามหลกัสูตร ครูเป็นผูมี้บทบาทส าคญัไม่วา่จะเป็นการจดัการเรียนการสอนโดยใชว้ธีิ
ใด ครูตอ้งมีการวางแผนและเตรียมการสอนอยา่งดี ไม่ละทิ้งเด็กและมีการจดักิจกรรมเสริม 
เพื่อใหเ้ด็กเขา้ใจบทเรียนยิง่ข้ึน นอกจากการสอนวชิาความรู้แลว้ครูยงัมีบทบาทในการสอนให้
เด็กมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์รู้จกัคิดเป็น แกปั้ญหาเป็น เพื่อใหส้ามารถด ารงชีวติอยูใ่นสังคม
ปัจจุบนัไดอ้ยา่งเหมาะสม และมีความสุขตามควรอตัภาพ (พิมพพ์รรณ เทพสุเมธานนท.์ 2537 : 
58) พระราชวรมุนี ไดน้ าหลกัค าสอนในพระพุทธศาสนามาอธิบายวา่ ครูท่ีมีความสามารถใน
การสอนนั้น จะมีลีลาในการสอน ดงัน้ี (1) สันทศันา ช้ีแจงใหเ้ห็นชดั (2) สมาทปนา ชวนใจให้
อยากรับเอาไปปฏิบติั (3) สมุตเตชนา เร้าใจใหอ้าจหาญแกลว้กลา้ (4) สัมปหงัสนา ปลอบชโลม
ใจใหส้ดช่ืนร่าเริง (พิมพพ์รรณ เทพสุเมธานนท.์ 2537 : 20-21) 
 

   6.2.2 คุณภาพการสอนของครู  
 

    คุณภาพการสอนของครูไดมี้นกัการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศได้
กล่าวถึงไวด้งัต่อไปน้ี 
    พิมพพ์รรณ เทพสุเมธานนท ์(2537 : 25-26) กล่าววา่ คุณภาพการสอนของ
ครู หมายถึง กระบวนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูในวชิาภาษาองักฤษ 
ประกอบดว้ยลกัษณะต่าง ๆ กนั เช่น การเตรียมการสอน การใชส่ื้อการสอนท่ีเหมาะสมการน า
เทคนิคต่าง ๆ มาปรับปรุงการเรียนการสอน การจดักิจกรรมการสอนท่ีสอดคลอ้งกบั
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วตัถุประสงค ์การช่วยช้ีแนะแก่นกัเรียน การเปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการจดั
กิจกรรมการเรียน การเสริมแรง และการแกไ้ขขอ้บกพร่องของนกัเรียน 
    อรทยั จนัใด (2553 : 44)ไดส้รุปวา่ คุณภาพการสอน คือ ความสามารถของ
ครูผูส้อน ในการเขา้ใจกระจ่างชดัในการเรียนการสอนใหเ้กิดกบัผูเ้รียน โดยการจดัล าดบั
ส่วนประกอบของเน้ือหา การอธิบาย การเสนอบทเรียนและกิจกรรมต่างๆ ใหเ้หมาะสมกบั
ผูเ้รียนเขา้ใจกระจ่างชดั สามารถเรียนรู้อยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพสูง ถา้ครูสามารถ
ถ่ายทอดความรู้ให้นกัเรียนเขา้ใจเน้ือหาได ้นกัเรียนจะมีความเขา้ใจ สนุกกบัการเรียน ก็จะ
ส่งผลใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน  
    สรุปได้ว่า คุณภาพการสอนของครู หมายถึง ครูตอ้งบอกจุดประสงคก์าร
เรียนอยา่งชดัเจน และเตรียมการสอน ส่ือ อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการสอนอยา่งเพียงพอ ครูพยายามให้
นกัเรียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมการเรียน ครูจะตอ้งมีการเสริมแรงทั้งทางบวกและทางลบ 
และจะตอ้งแกไ้ขขอ้บกพร่องของนกัเรียนโดยอาศยัขอ้มูลยอ้นกลบั จึงจะท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนสูงข้ึน 
 

   แนวคิด ทฤษฏีทีเ่กี่ยวข้องกบัคุณภาพการสอนของครู 
 

    Bloom (1971 อา้งอิงในอรทยั จนัใด. 2553 : 44 – 45) ครูท่ีมีคุณภาพควรมี
องคป์ระกอบในการสอน ซ่ึงสามารถสรุปไดด้งัน้ี 
     1. การช้ีแนะ (Cues) หมายถึง การท่ีผูส้อนบอกจุดประสงคข์องการเรียน
การสอนอยา่งชดัเจน  
     2. การมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง การท่ีผูส้อนพยายามใหผู้เ้รียน
มีส่วนร่วมในการเรียนการสอน 
     3. การเสริมแรง (Reinforcement) หมายถึง การท่ีผูส้อนชมเชยและกล่าว
สนบัสนุนเพื่อเพิ่มความถ่ีของพฤติกรรมท่ีปรารถนาของผูเ้รียนใหสู้งข้ึน 
     4. การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัและการแกไ้ขขอ้บกพร่อง 
(Feedback/Correction) การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั หมายถึง ครูผูส้อนควรมีการวนิิจฉยัและแจง้ให้
ผูเ้รียนทราบถึงขอ้บกพร่องหรือส่วนท่ียงัไม่บรรลุวตัถุประสงคแ์ละมีการแกไ้ข โดยมีการ
ปรับปรุงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนโดยดูจากขอ้มูลยอ้นกลบันั้น 
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    คณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชาพื้นฐานวชิาชีพศึกษาศาสตร์ หน่วยท่ี 1-7 
มสธ. (2555 : 45 – 46) กล่าวถึง ทฤษฏีการสอนของบรูเนอร์ไวว้า่ การท่ีครูจะจดัการเรียนการ
สอนใหก้บัเด็กนั้นตอ้งพิจารณาหลกัการ 4 ประการ ดงัน้ี  
     1) แรงจูงใจ (Motivation) แรงจูงใจจดัเป็นเง่ือนไขแรกท่ีมีอยูใ่นตวับุคคล
อนัจะส่งผลต่อความปรารถนาท่ีจะเรียนของบุคคลนั้น ๆ บรูเนอร์เช่ือวา่มีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ี
จะตอ้งสร้างแรงจูงใจใหเ้ด็กเกิดความปรารถนาท่ีจะเรียนรู้ ซ่ึงอาจท าไดโ้ดยการเสริมแรงหรือ
การใหร้างวลั ซ่ึงอาจเป็นส่ิงจูงใจภายนอก แรงจูงใจภายใน ความตอ้งการความส าเร็จ และความ
ตอ้งการท่ีจะเขา้ร่วมกบัผูอ่ื้น 
     2)โครงสร้างของความรู้ (Structure of Knowledge) บรูเนอร์ หมายความ
วา่สามารถท่ีจะจดัโครงสร้างของเน้ือหาวชิาต่าง ๆ ใหอ้ยูใ่นรูปแบบท่ีจะสามารถถ่ายทอดให้
เด็กแทบทุกคนเขา้ใจไดโ้ดยโครงสร้างของความรู้นั้นสามารถจดัไดใ้น 3 ลกัษณะ คือ 
(1) ลกัษณะของการเสนอเน้ือหา (2) การเสนออยา่งกระชบัหรืออยา่งประหยดั (3) การสร้าง
เสนออยา่งมีอ านาจ 
     3) ล าดบัขั้นของการเสนอเน้ือหา (Sequence) บรูเนอร์เช่ือวา่การจะท าให้
ผูเ้รียนไดพ้ฒันาระดบัสติปัญญาและสามารถเขา้ใจเน้ือหาวชิาไดดี้นั้น ครูควรมีการเสนอ
เน้ือหาวชิาถูกตอ้งตามขั้นตอน โดยเสนอในรูปแบบการกระท าใหม้ากท่ีสุด 
     4) การเสริมแรง (Reinforcement) การใหข้อ้มูลป้อนกลบัจดัเป็นการ
เสริมแรงท่ีดี เพราะจะท าใหเ้ด็กรู้ทนัทีวา่ส่ิงท่ีเขาท าอยูน่ั้นถูกตอ้งหรือควรปรับปรุงอยา่งไร  
 

  6.3 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม 
 

   คณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชาพื้นฐานวชิาชีพศึกษาศาสตร์ หน่วยท่ี 8 – 15 
มสธ. (2555 :9-30) กล่าววา่ ความส าเร็จของการจดัการเรียนการสอนใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้
อยา่งมีประสิทธิภาพนั้น มิไดข้ึ้นอยูก่บัความสามารถของครูผูส้อน ศกัยภาพในการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนหรือการมีส่ือการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพและเพียงพอเท่านั้น แต่ยงัข้ึนอยูก่บัการท่ี
ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ในสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศท่ีเอ้ืออ านวย การด าเนินการเรียนการสอน
เป็นไปดว้ยความราบร่ืน เรียบร้อยปราศจากการรบกวนใด ๆ ท่ีเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน สภาพการณ์ดงักล่าวจะเกิดข้ึนไดต่้อเม่ือไดมี้การบริหารจดัการชั้นเรียนท่ีดี ดงันั้นการ
บริหารจดัการชั้นเรียนจึงเป็นปัจจยัส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีส าคญัปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียน ผูส้อนจึงตอ้งพยายามบริหารจดัการชั้นเรียนเพื่อส่งเสริมให้
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การเรียนการสอนด าเนินไปดว้ยความราบร่ืน เรียบร้อย และเกิดสัมฤทธิผลต่อการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน 
 

   6.3.1 บรรยากาศในช้ันเรียน 
 

    บรรยากาศในชั้นเรียนไดมี้นกัการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศได้
กล่าวถึงไวด้งัต่อไปน้ี 
    สุจินต ์วศิวธีรานนท ์(2537 : 241) ไดส้รุปความไวว้า่ สภาพแวดลอ้มการ
เรียนการสอน หมายถึง ส่ิงรอบตวัผูเ้รียนท่ีมีผลต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนอนัประกอบดว้ย 
พฤติกรรมผูส้อน พฤติกรรมผูเ้รียน ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน และผูเ้รียนกบัผูเ้รียน 
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพของโรงเรียนและหอ้งเรียน ตลอดจนสภาพแวดลอ้มทางบา้น
ครอบครัว และชุมชน 
    พจนานุกรมฉบบับณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 บรรยากาศ หมายถึง ความรู้สึก
หรือส่ิงท่ีอยูร่อบ ๆ ตวั 
    สุรางค ์โควต้ระกูล (2548 : 436) ไดก้ล่าวถึงการจดัการหอ้งเรียนอยา่งมี
ประสิทธิภาพวา่ หมายถึง การสร้างและการรักษาส่ิงแวดลอ้มของห้องเรียนเพื่อเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน หรือหมายถึง กิจกรรมทุกอยา่งท่ีผูส้อนท าเพื่อช่วยใหก้ารสอนมีประสิทธิภาพ
และผูเ้รียนมีสัมฤทธิผลในการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไวส้ าหรับบทเรียนหน่ึง ๆ 
นอกจากน้ีการจดัการหอ้งเรียนยงัรวมถึงการท่ีผูส้อนสามารถท่ีจะใชเ้วลาท่ีก าหนดไวใ้น
ตารางสอนไดอ้ยา่งเตม็เม็ดเต็มหน่วยและการจดัท่ีนัง่ของผูเ้รียนและอุปกรณ์ท่ีผูส้อนจะใชใ้น
การสอนให้อยูใ่นสภาพท่ีจะช่วยผูส้อนไดใ้นเวลาสอน ส าหรับท่ีนัง่ของผูเ้รียน จะตอ้งจดัใหมี้
ช่องวา่งพอท่ีผูส้อนจะเดินไปใกลผู้เ้รียนได ้และผูส้อนมองเห็นผูเ้รียนทั้งชั้น ผูส้อนจึงตอ้ง
สามารถใชส่ื้อประกอบการสอนและเคร่ืองใชท่ี้จ าเป็นตอ้งใชใ้นการสอนไดอ้ยา่งสะดวก 
    อรทยั จนัใด (2553 : 38) ไดส้รุปบรรยากาศในชั้นเรียนคือ สภาพแวดลอ้ม
ทางกายภาพและทางสังคมท่ีอยูร่อบ ๆ ตวั ในห้องเรียนขณะท่ีมีการเรียนการสอนซ่ึงมีอิทธิพล
ต่อสภาพจิตหรืออารมณ์ ผูเ้รียนในการเรียนการสอน 
    ชิรวฒัน์ นิจเนตร (อา้งอิงในคณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชาพื้นฐานวชิาชีพ
ศึกษาศาสตร์ หน่วยท่ี 8 – 15 มสธ. 2555 : 9-42) ใหค้วามหมายไวว้า่ บรรยากาศในชั้นเรียน
หมายถึง สภาพจิตและสังคมท่ีเกิดจากพฤติกรรมผูส้อน ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน
และปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนดว้ยกนั แต่เน่ืองจากพฤติกรรมผูส้อนมีเป้าหมายอยูท่ี่ตวัผูเ้รียน
โดยตรงพฤติกรรมผูส้อนกบัปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียนจึงเป็นองคป์ระกอบท่ีไม่
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สามารถแยกจากกนัไดโ้ดยเด็ดขาด ในทางปฏิบติัมกัจะถือเป็นองคป์ระกอบเดียวกนั ส่วน
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนดว้ยกนัเองนั้นก็เกิดจากอิทธิพลของผูส้อนเป็นส่วนใหญ่ ดงันั้น
บรรยากาศในชั้นเรียนทัว่ ๆไปจึงข้ึนกบัปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียนเป็นส าคญั 
    สรุปได้ว่า บรรยากาศในช้ันเรียน หมายถึง สภาพแวดลอ้มในหอ้งเรียนท่ี
เอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ส่งเสริมใหน้กัเรียนไดเ้กิดกระบวนการคิด การเรียนรู้ ซ่ึงตอ้งเป็น
หอ้งเรียนท่ีมีบรรยากาศอบอุ่น การจดัท่ีนัง่ อุปกรณ์การสอน และส่ือการสอนจะตอ้งน ามาใชไ้ด้
อยา่งสะดวก ครูนกัเรียนเป็นกนัเองมีมิตรไมตรีท่ีดีต่อกนั ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และครู
จะตอ้งมีหนา้ท่ีสร้างบรรยากาศในการเรียนท่ีดีมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน และ
ผูเ้รียนกบัผูเ้รียนท่ีดี เพื่อกระตุน้ผูเ้รียนไดเ้กิดทกัษะการเรียนรู้ท่ีดี 
 

   ความส าคัญของการจัดบรรยากาศในช้ันเรียน 
 

    ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนนั้นนอกจากจะข้ึนอยูก่บั
ปัจจยัส าคญัคือการสอนของผูส้อนหรือรูปแบบการเรียนการสอนท่ีผูส้อนน ามาใชใ้นหอ้งเรียน
แลว้ ยงัมีปัจจยัหรือองคป์ระกอบหน่ึงท่ีมีผลต่อการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง องคป์ระกอบดงักล่าว 
คือ สภาพแวดลอ้มการเรียนการสอน โดยเฉพาะสภาพแวดลอ้มภายในหอ้งเรียน หรือบางคร้ัง
เรียกวา่บรรยากาศในหอ้งเรียน 
    คณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชาพื้นฐานวชิาชีพศึกษาศาสตร์ มสธ. (2555 : 
9.31) กล่าววา่ การจดับรรยากาศในชั้นเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ มีความส าคญัต่อการจดัการเรียน
การสอน และการเรียนรู้ของผูเ้รียน และการควบคุมชั้นเรียน ดงัน้ี  
     1. ช่วยใหก้ารจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
     2. ผูเ้รียนในชั้นเรียนจะเรียนรู้และอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข 
     3. ช่วยป้องกนัไม่ใหเ้กิดปัญหาเก่ียวกบัระเบียบวนิยัหรือปัญหา
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค ์
     4. ช่วยใหผู้ส้อนใชเ้วลาสอนไดเ้ตม็ท่ี 
     5. ช่วยใหผู้เ้รียนอยูใ่นสภาพแวดลอ้ม และบรรยากาศท่ีดีไดเ้ห็นตวัอยา่ง
ท่ีดี  
    คณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชาพื้นฐานวชิาชีพศึกษาศาสตร์ มสธ. (2555 : 9 
- 43) กล่าววา่ สภาพแวดลอ้มการเรียนการสอนโดยเฉพาะสภาพแวดลอ้มภายในห้องเรียนนั้น
ถา้บรรยากาศของห้องเรียนดีจะเป็นส่วนสนบัสนุนให้เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ตรงกนั
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ขา้มถา้บรรยากาศของห้องไม่ดีจะท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า ดงันั้น การจดั
สภาพแวดลอ้มทางการเรียนจึงมีความส าคญัและถือวา่ผูส้อนมีหนา้ท่ีรับผิดชอบในการจดั
สภาพแวดลอ้มเหล่าน้ีนอกเหนือจากการสอน 
 

   องค์ประกอบบรรยากาศในช้ันเรียน 
 

    พรรณี ช. เจนจิต (2550 : 347 – 348) ไดเ้สนอองคป์ระกอบบรรยากาศในชั้น
เรียน ดงัน้ี 
     1. บรรยากาศท่ีทา้ทาย กระตุน้ใหก้ าลงัใจเพื่อใหเ้ด็กประสบผลส าเร็จใน
การงาน พูดใหเ้ด็กรู้สึกวา่ครูเช่ือในความสามารถของเด็ก ท่ีจะท างานนั้น ๆ แมว้า่จะเป็นงานท่ี
ค่อนขา้งยาก ใหเ้ด็กรู้สึกมีอิสระท่ีจะท าอยา่ใหรู้้สึกวา่ถูกบงัคบั 
     2. บรรยากาศท่ีมีอิสระ บรรยากาศท่ีจะช่วยใหเ้ด็กมีการยอมรับนบัถือ
ตนเอง คือบรรยากาศท่ีมีอิสระ เด็กมีโอกาสท่ีจะเลือก ซ่ึงเด็กสามารถตดัสินใจเลือกส่ิงท่ีมี
ความหมายและมีคุณค่า ซ่ึงทั้งน้ีรวมถึงโอกาสท่ีจะท าผดิพลาดดว้ย บรรยากาศเช่นน้ีจะ
ก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ เด็กจะเกิดความมัน่ใจในตนเองท่ีจะศึกษาคน้ควา้ไม่เกิดความตึงเครียด 
     3. บรรยากาศซ่ึงมีการยอมรับนบัถือ การท่ีครูเห็นคุณค่าในตวัเด็กเป็นส่ิง
ส าคญัในการพฒันาอตัมโนทศัน์ เก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนไม่มีอะไรส าคญัเท่ากบั
ความรู้สึกท่ีครูเห็นวา่เด็กเป็นบุคคลส าคญัมีคุณค่าและสามารถเรียนได ้ถา้ครูมีความรู้สึกเช่นน้ี
ใหก้บัเด็กอยา่งจริงใจ จะมีผลต่อการท ากิจกรรมต่าง ๆ ของเด็ก นอกจากนั้นเด็กก็จะรู้สึกวา่
ตนเองมีคุณค่าและยอมรับนบัถือในตนเองดว้ย ความรู้สึกน้ีเป็นส่ิงจ าเป็นมาก ส าหรับเด็กท่ีมี
ปมดอ้ย ขาดความมัน่ใจในตนเอง ดงันั้น จึงควรพยายามถ่ายทอดความรู้สึกน้ีให้เด็กไดรั้บ 
     4. บรรยากาศท่ีมีความอบอุ่น ความรู้สึกทางดา้นจิตใจมีผลต่อความส าเร็จ
ในการเรียน เช่นเดียวกบัการท่ีเด็กตระหนกัวา่ตนเองมีคุณค่า ดงันั้น การท่ีครูมีความเขา้ใจ เป็น
มิตร ยอมรับ ตลอดจนใหค้วามช่วยเหลือ จะท าใหเ้ด็กเกิดความอบอุ่นสบายใจ อยากเขา้ไป
ติดต่อดว้ย ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะส่งผลมายงัการเรียนของเด็ก ดงันั้นบรรยากาศท่ีมีความอบอุ่น การ
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั และเด็กรู้วา่ครู เอ้ืออาทรกบัการกระท าของตน จะท าใหเ้ด็กเกิด
ความรู้สึกรักโรงเรียน 
     5. บรรยากาศแห่งการควบคุม เด็กท่ีอยูใ่นบรรยากาศท่ีปล่อยตามสบาย 
จะพฒันาการยอมรับนบัถือตนเองไดน้อ้ยกวา่เด็กท่ีอยูใ่นบรรยากาศแห่งการควบคุม ดงันั้นเป็น
ความจ าเป็นท่ีครูจะตอ้งฝึกใหเ้ด็กมีวนิยั แต่มิไดอ้ยูภ่ายใตก้ารควบคุมลงโทษ ครูจะตอ้งช้ีแจงให้
เขา้ใจวา่ ท าไมจึงตอ้งท าส่ิงน้ี แต่ไม่ท าส่ิงนั้น วธีิการพูดของครูเป็นส่ิงส าคญั ตอ้งสุภาพแต่ตอ้ง
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มีความหนกัแน่น อีกส่ิงหน่ึงท่ีครูจะตอ้งค านึงถึงคือ ไม่ให้สิทธิพิเศษกบัเด็กบางคน มิเช่นนั้นจะ
เกิดปัญหาวา่ท าไมคนน้ี จึงท าไดแ้ต่คนนั้นท าไม่ได ้เทคนิคการควบคุมท่ีใชไ้ดผ้ลดี โดยไม่ให้
เด็กรู้ตวัคือการท่ีครูพูดใหเ้ด็กเขา้ใจวา่ ทุกคนลว้นเป็นคนท่ีมีความส าคญัต่อครูทั้งส้ิน ดงันั้นไม่
วา่เด็กจะท าอะไรจะแคร์ต่อการกระท านั้นๆของเขา 
     6. บรรยากาศแห่งความส าเร็จเป็นส่ิงท่ีครูควรจะสร้างใหเ้กิดข้ึนในชั้น
เรียนการเห็นชอบจากบุคคลท่ีมีความส าคญัต่อเด็กจะมีผลต่อความส าเร็จในการกระท ากิจกรรม
ต่างๆของเด็ก และการไม่ไดรั้บความเห็นชอบจะมีผลต่อความส าเร็จในการกระท ากิจกรรม
ต่างๆ นอ้ยลง ครูท่ีฉลาดมกัจะพูดถึงจุดท่ีเด็กประสบความส าเร็จมากกวา่พูดเก่ียวกบัความ
ลม้เหลว การท่ีคนเราค านึงถึงแต่ความลม้เหลวจะมีผลท าใหมี้ความคลาดหวงัต ่า ซ่ึงไม่ช่วยให้
เกิดการเรียนรู้ท่ีดีข้ึน 
 

   แนวคิด ทฤษฏีเกีย่วกบับรรยากาศในช้ันเรียน 
 

    คณะกรรมการกลุ่มผลิตชุดวิชาพื้นฐานวชิาชีพศึกษาศาสตร์ หน่วยท่ี 1 – 7 
มสธ. (2555 : 46 – 47) ไดน้ าเสนอทฤษฏีการวางเง่ือนไขแบบการกระท า (Operant 
Conditioning) เป็นทฤษฏีหลกัของสกินเนอร์ มีแนวคิดหลกั คือ พฤติกรรมของบุคคลนั้นเป็น
ผลจากการท่ีไดมี้ปฏิสัมพนัธ์ในสภาพแวดลอ้ม ผลกรรมท่ีเกิดข้ึนจะเป็นตวัก าหนดวา่
พฤติกรรมดงักล่าวจะเกิดข้ึนอีกหรือไม่เกิดข้ึนอีกในอนาคต โดยผลกรรมท่ีส่งผลท าให้
พฤติกรรมนั้นเกิดข้ึนอีกในอนาคต เรียกผลกรรมนั้นวา่ ตวัเสริมแรงทางบวก ส่วนผลกรรมท่ี
ส่งผลใหพ้ฤติกรรมนั้นยติุลงในอนาคต เรียกผลกรรมนั้นวา่ ตวัลงโทษ แนวคิดทฤษฏีการวาง
เง่ือนไขแบบการกระท า มีดงัน้ี 
     1. การเสริมแรง เป็นการเพิ่มความถ่ีของการแสดงพฤติกรรม ซ่ึงแบ่ง
ออกเป็นการเสริมแรงทางบวกและการเสริมแรงทางลบ 
     2. การลงโทษ เป็นการลดพฤติกรรมหรือยติุพฤติกรรมอนัเป็นผลจากการ
ไดรั้บผลกรรมบางอยา่งหลงัจากการแสดงพฤติกรรมนั้น ผลกรรมท่ีส่งผลท าใหพ้ฤติกรรมนั้น
ลดลงหรือยติุเรียกวา่ ตวัลงโทษ การลงโทษแบ่งเป็นการลงโทษทางบวกและการลงโทษทางลบ 
     3. การหยดุย ั้ง เป็นการยติุการใหก้ารเสริมแรงทางบวกต่อพฤติกรรมท่ีเคย
ไดรั้บการเสริมแรงทางบวก ซ่ึงจะมีผลท าใหพ้ฤติกรรมดงักล่าวลดลงหรือยติุในเวลาต่อมา 
     4. การแผข่ยาย และการจ าแนกหรือการแยกแยะ 
     5. การแต่งพฤติกรรม เป็นการใหบุ้คลแสดงพฤติกรรมเป้าหมายโดยใช้
วธีิการเสริมแรงต่อพฤติกรรมท่ีคาดคะเนวา่จะน าไปสู่พฤติกรรมเป้าหมาย 
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     6. ตารางการเสริมแรง การเสริมแรงนั้นสามารถด าเนินการไดโ้ดยการ
เสริมแรงแบบทุกคร้ัง และการเสริมแรงแบบคร้ังคราว 
 

การวเิคราะห์ถดถอย ( Regression Analysis) 
 

 การวเิคราะห์ถดถอยเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรตั้งแต่ 2 ตวัแปรข้ึนไป โดย
มีวตัถุประสงคท่ี์จะประมาณหรือพยากรณ์ค่าของตวัแปรใดตวัแปรหน่ึงจากตวัแปรอ่ืนๆ ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัตวัแปรอ่ืน ๆ ล่วงหนา้ การวเิคราะห์ถดถอย เป็นวธีิหน่ึงท่ีจะศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรหรือคุณลกัษณะของขอ้มูล 2 ประเภท และจะน าผลของ
ความสัมพนัธ์ท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์น้ีไปใชพ้ยากรณ์ค่าตวัแปรท่ีจะศึกษาเป็น 2 ประเภท คือตวั
แปรตาม (Dependent Variable) และตวัแปรอิสระ (Independent Variable)โดยตวัแปรตามคือ 
ตวัแปรหรือคุณลกัษณะของขอ้มูลท่ีตอ้งการพยากรณ์ซ่ึงอาจจะเรียกวา่ ตวัถูกพยากรณ์ ส่วนตวั
แปรอิสระ คือ ตวัแปรหรือคุณลกัษณะของขอ้มูลท่ีจะใชพ้ยากรณ์ตวัแปรตาม  
 ปรียา ทวนทอง (2551 : 33) กล่าววา่ การวเิคราะห์ถดถอยจะแตกต่างจากการวิเคราะห์
สหสัมพนัธ์ เพราะการวเิคราะห์สหสัมพนัธ์เป็นการศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร โดย
สนใจแต่เพียงวา่ตวัแปรท่ีก าหนดมีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ ขนาดไหน และไปในทิศทางใด 
โดยไม่จ  าเป็นตอ้งทราบวา่ตวัแปรใดเป็นตวัแปรอิสระ เพราะการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์จะไม่มี
การพยากรณ์ซ่ึงแตกต่างจากการวเิคราะห์ถดถอย เพราะเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวั
แปรตามและตวัแปรอิสระ เรียกวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอย (Regression Coefficient) การหาค่า
สัมประสิทธ์ิการถดถอยจะท าไดห้ลงัจากท่ีไดส้ร้างหรือก าหนดรูปแบบของความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรอิสระและตวัแปรตามแลว้ ซ่ึงรูปแบบของความสัมพนัธ์อาจจะเป็นแบบเส้นตรง
หรือแบบไม่ใช่เส้นตรงก็ได ้ 
 พรสิน สุภวาลย ์(2556 : 1 – 2) กล่าววา่ การวเิคราะห์ถดถอยระหวา่งตวัแปรอิสระหน่ึง
ตวัและตวัแปรตามหน่ึงตวัโดยท่ีตวัแปรทั้งสองมีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงกนัเรียกวา่ การ
วเิคราะห์ถดถอยเชิงเส้นอยา่งง่าย (Simple Linear Regression Analysis) หากความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรท่ีไม่เป็นเส้นตรง เรียกวา่ Nonlinear Regression Analysis หากมีตวัแปรอิสระ
มากกวา่หน่ึงตวัแต่ตวัแปรตามเพียงตวัเดียว เรียกวา่ การวเิคราะห์ถดถอยพหุ (Multiple 
Regression Analysis) หากมีตวัแปรตามมากกวา่หน่ึงตวั แลว้การวเิคราะห์ถดถอยนั้นจะเรียกวา่ 
Multivariate Regression Analysis วธีิการตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งคู่ของตวัแปรอยา่ง
ง่ายท าไดโ้ดยการสร้างแผนภาพกระจาย (Scatter Diagram) ระหวา่งตวัแปรทั้งสองเพื่อดูวา่ตวั
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แปรทั้งสองมีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ อยา่งไรขอ้ดีของวธีิน้ีคือ ง่ายและรวดเร็ว สามารถท า
ความเขา้ใจไดง่้าย ผูอ่้านไม่จ  าเป็นตอ้งมีความรู้ทางสถิติเพื่อตีความ ขอ้เสียของวธีิน้ีคือ ท าการ
ตรวจสอบความสัมพนัธ์ไดที้ละคู่ของตวัแปรและไม่มีค่าสถิติมารองรับ ดงันั้นการแปลผลของ
แต่ละคนอาจแตกต่างกนัได ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในกรณีท่ีรูปท่ีไดไ้ม่มีความชดัเจนพอหรือไม่มี
แนวโนม้  
 ไพศาล วรค า (2556 : 280 – 281) ไดก้ล่าวถึงขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการวเิคราะห์การ
ถดถอย ไวด้งัน้ี 
  1. ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง (Sample Size) สถิติการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณเป็นสถิติ
อา้งอิงท่ีมีขอ้ตกลงท่ีเก่ียวกบัการแจกแจงของประชากร ดงันั้นขนาดกลุ่มตวัอยา่งจึงมี
ความส าคญัในการทดสอบเพื่ออา้งอิงไปยงักลุ่มประชากร  
  2. Multicollinearity ขอ้ตกลงดงักล่าวน้ีจะเป็นการตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ตวัแปรพยากรณ์ดว้ยกนั โดยตวัแปรท่ีน ามาใชพ้ยากรณ์ไม่ควรมีความสัมพนัธ์กนัสูงเกินไป  
(ตั้งแต่ .80 ข้ึนไป) เพราะหากมีความสัมพนัธ์กนัสูงเขา้ใกล ้1.00 นัน่แสดงวา่ตวัแปรท่ีน ามา
พยากรณ์ดงักล่าว เกือบจะเป็นตวัเดียวกนัซ่ึงไม่เหมาะสมในการน ามาพยากรณ์พร้อมกนั 
  3. Normality, Linearity, Homoscedasticity ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ดงักล่าวจะก าหนด
เก่ียวกบัการแจกแจงของขอ้มูลตวัแปรความเป็นเส้นตรง และ Homoscedasticity ซ่ึงหมายถึง 
ความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนจะมีค่าคงท่ีทุกๆค่าสังเกต ซ่ึงกรณีท่ีไม่เป็นไปตาม
ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ดงักล่าว จะเรียกวา่ Heteroscedasticity  
 ปรียา ทวนทอง (2551 : 35) กล่าววา่ การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณเป็นวธีิการหา
รูปแบบของความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตาม 1 ตวั กบัตวัแปรอิสระหลายตวั ผลการวิเคราะห์
จะสร้างเป็นสมการ เพื่อบอกวา่ตวัแปรอิสระตวัอ่ืนคงท่ี และจะบอกวา่มีความสัมพนัธ์ในเชิง
บวกหรือเชิงลบ ซ่ึงดูไดจ้ากเคร่ืองหมายหนา้ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยบางส่วนถา้ตวัแปร
อิสระตวัใดมีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรตามเชิงบวกจะหมายความวา่ เม่ือค่าตวัแปรอิสระตวันั้น
เพิ่มข้ึน ค่าของตวัแปรตามจะเพิ่มข้ึนดว้ยแต่ถา้เป็นเชิงลบ ผลจะกลบักนัคือ เม่ือค่าของตวัแปร
อิสระลดลง ค่าของตวัแปรตามจะลดลง 
 ฉตัรศิริ ปิยะพิมลสิทธ์ิ (2548 : 126) ไดก้ล่าวถึงรูปแบบสมการถดถอยพหุคูณไวว้า่  
รูปแบบสมการถดถอยพหุคูณจะประกอบไปดว้ยตวัแปรเกณฑ ์1 ตวัและตวัแปรท านายตั้งแต่ 2 
ตวัข้ึนไป สามารถเขียนเป็นสมการถดถอยไดว้า่ 
       a                     
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  ถา้หากมีตวัแปรท านาย 2 ตวั สามารถเขียนสมการไดว้า่ 
       a            
  ค  านวณค่า   ดว้ยสูตร  

       
(∑    )(∑   y)-(∑     )(∑   y)

(∑   
 
 )(∑  

 
 )-(∑     ) 

 

        
(∑  

 
 )(∑   y)- (∑     )(∑   y)

(∑   
 
 )(∑  

 
 )- (∑     ) 

 

  ค  านวณค่า a ดว้ยสูตร 
    a   ̅     ̅      ̅  
 ฉตัรศิริ ปิยะพิมลสิทธ์ิ ( 2548 : 126 - 127) กล่าววา่ จะทดสอบส่วนต่างๆ ของสมการ
ถดถอย ไดด้งัน้ี  
  1. ทดสอบสัมประสิทธ์ิการท านาย (   ) 
   สมมติฐาน 
             
             
   สถิติทดสอบ 

       
     

( -  )  ( - - )
 

    เม่ือ      และ ( - - ) 
 
  2. ทดสอบสัมประสิทธ์ิการถดถอย ( ) 
   สมมติฐาน 
            
              
   สถิติทดสอบ 

    t  
 i
  i

 

    เม่ือ     ( - - ) 
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  3. การทดสอบการเพิ่มข้ึนของตวัแปรท านาย 
   เป็นการทดสอบวา่หากเพิ่มตวัแปรเขา้ไปในสมการอีกชุดหน่ึงแลว้สัมประสิทธ์ิ
การท านายท่ีเพิ่มข้ึนนั้นเพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติหรือไม่ 
 
   สมมติฐาน 

           
       -   

           

           
       -   

          
   สถิติทดสอบ 

       
(          -          )   -   
( -         ) ( -  - )

 

    เม่ือ      -   และ ( -  - ) 
 
 ฉตัรศิริ ปิยะพิมลสิทธ์ิ (2548 : 127 -133) กล่าวถึง วธีิการคดัเลือกตวัแปรเขา้สมการ
เพื่อใหส้มการสามารถท านายตวัแปรเกณฑไ์ดสู้งสุดมีวธีิการคดัเลือกตวัแปรดงัน้ี  
  1. วธีิการเลือกแบบกา้วหนา้ (Forward Selection) 
   วธีิการน้ีเป็นการเลือกตวัแปรท านายท่ีมีสัมพนัธ์กบัตวัแปรตามสูงท่ีสุดเขา้
สมการก่อนส่วนตวัแปรท่ีเหลือจะมีการค านวณหาสหสัมพนัธ์แบบแยกส่วน (Partial 
Correlation) โดยเป็นความสัมพนัธ์เฉพาะตวัแปรท่ีเหลือตวันั้นกบัตวัแปรตามโดยขจดัอิทธิพล
ของตวัแปรอ่ืน ๆ ออกถา้ตวัแปรใดมีความสัมพนัธ์กนัสูงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติก็จะน าเขา้
สมการต่อไปจะท าแบบน้ีจนกระทัง่สหสัมพนัธ์แบบแยกส่วนระหวา่งตวัแปรอิสระท่ีไม่ได้
น าเขา้สมการแต่ละตวักบัตวัแปรตามมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ก็จะหยดุ
การคดัเลือกและไดส้มการท่ีมีสัมประสิทธ์ิการท านายสูงสุด 
  2. วธีิการเลือกแบบถอยหลงั (Backward Selection) 
   วธีิการน้ีเป็นการน าตวัแปรท านายทั้งหมดเขา้สมการ จากนั้นก็จะค่อย ๆ ขจดัตวั
แปรท านายออกทีละตวั โดยจะหาสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท านายท่ีอยูใ่นสมการแต่ละตวักบั
ตวัแปรตามเม่ือขจดัตวัแปรท านายอ่ืน ๆ ออกแลว้ หากทดสอบค่าสหสัมพนัธ์แลว้พบวา่ไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ ก็จะขจดัออกจากสมการ แลว้ด าเนินการทดสอบตวัแปรท่ีเหลืออยูใ่นสมการ
ต่อไป จนกระทัง่สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท านายแต่ละตวักบัตวัแปรตามเม่ือขจดัตวัแปร
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อิสระอ่ืน ๆ ออกแลว้พบวา่มีนยัส าคญัทางสถิติ ก็จะหยดุการคดัเลือก และไดส้มการทดสอบท่ีมี
สัมประสิทธ์ิการท านายสูงสุด 
  3. การคดัเลือกแบบล าดบัขั้น (Stepwise Selection) 
   การคดัเลือกแบบน้ีเป็นการผสมผสานระหวา่งวธีิการคดัเลือกตวัแปรท านายทั้ง
สองวธีิท่ีกล่าวมาแลว้เขา้ดว้ยกนั ในขั้นแรกจะเลือกตวัแปรท านายท่ีมีสหสัมพนัธ์กบัตวัแปร
ตามสูงท่ีสุดเขา้สมการก่อน จากนั้นก็จะทดสอบตวัแปรท่ีไม่ไดอ้ยูใ่นสมการวา่จะมีตวัท านาย
ตวัใดบา้งมีสิทธ์ิเขา้มาอยูใ่นสมการดว้ยวธีิการคดัเลือกแบบกา้วหนา้ (Forward Selection) และ
ขณะเดียวกนัก็จะทดสอบตวัแปรท่ีอยูใ่นสมการดว้ยวา่ตวัแปรท านายท่ีอยูใ่นสมการตวัแปรใดมี
โอกาสท่ีจะถูกขจดัออกจากสมการดว้ยวธีิการคดัเลือกแบบถอยหลงั (Backward Selection) โดย
จะกระท าการคดัเลือกผสมทั้งสองวธีิน้ีในทุกขั้นตอนจนกระทัง่ไม่มีตวัแปรใดท่ีถูกคดัออกจาก
สมการ และไม่มีตวัแปรใดท่ีจะถูกน าเขา้สมการ กระบวนการก็จะยติุและไดส้มการถดถอยท่ีมี
สัมประสิทธ์ิการท านายสูงสุด 
  4. การคดัเลือกตวัแปรดว้ยวธีิ Blockwise Selection 
   ในการคดัเลือกตวัแปรแบบ Blockwise นั้น จะเป็นการคดัเลือกตวัแปรท่ีถูกจดั
ออกเป็น Block หรือกลุ่มหรือชุดของตวัแปรพยากรณ์ และคดัเลือกตวัแปรพยากรณ์จากแต่ละ 
Block ดว้ยวธีิ Forward, Backward หรือ Stepwise 
   ในการจดัตวัแปรออกเป็น Block นั้นอาจอาศยัหลกัทฤษฎีทางจิตวทิยาเขา้ช่วย 
เช่น มีตวัแปรอยู ่10 ตวัแปรถูกจดัออกเป็น Block ได ้3 Block คือ 1) กลุ่มตวัแปรความถนดั
ทางการเรียนวดัใน 4 ตวัแปร 2) กลุ่มตวัแปรความสนใจหรือเจตคติต่อวชิาเรียนวดัใน 3 ตวัแปร 
และ 3) ตวัแปรเก่ียวกบัโรงเรียนวดัได ้3 ตวัแปร เม่ือจดัออกเป็นกลุ่มตวัแปรแลว้น ามาวิเคราะห์
ดว้ย Blockwise โดยในแต่ละ Block จะถูกคดัเลือกดว้ยวธีิ Stepwise ในขณะท่ีโปรแกรม
วเิคราะห์ Block แรกจะไม่สนใจตวัแปรท่ีอยูใ่น Block อ่ืน โปรแกรมจะคดัเลือกใน Block แรก
ก่อนดว้ยวธีิการคดัเลือกตวัแปรแบบ Stepwise เม่ือส้ินสุดการวเิคราะห์จนไม่มีตวัแปรใดใน 
Block แรกเขา้สมการแลว้ โปรแกรมก็หนัมาสนใจตวัแปรใน Block ท่ีสองต่อมา และคดัเลือก
ตวัแปรใน Block ท่ีสองจนไม่มีตวัแปรใดเขา้สมการโปรแกรมก็หนัมาสนใจตวัแปรใน Block 
ท่ีสามต่อมา และคดัเลือกตวัแปร Block ท่ีสามจนไม่มีตวัแปรใดเขา้สมการโปรแกรมก็จะ
ส้ินสุดการค านวณ 
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 ไพศาล วรค า (2556 : 282 – 289) กล่าวถึงวธีิการวเิคราะห์การถดถอยไวว้า่ ในส่วนของ 
Method ผูว้จิยัสามารถเลือกวิธีการวเิคราะห์ตามท่ีตอ้งการไดโ้ดยมีวธีิการท่ีส าคญั ไดแ้ก่ Enter, 
Forward, Backward และ Stepwise โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 วธีิ Enter จะใชต้วัแปรพยากรณ์ท่ีศึกษาเขา้ไปในสมการพยากรณ์ทุกตวั ถึงแมว้า่ตวั
แปรพยากรณ์บางตวัจะพยากรณ์ตวัแปรเกณฑไ์ดห้รือไม่ก็ตาม วธีิน้ีมกัจะใชใ้นกรณีท่ีตอ้งการ
ทราบวา่ตวัแปรแต่ละตวัท่ีท าการศึกษาจะสามารถพยากรณ์ตวัแปรเกณฑไ์ดห้รือไม่ มากนอ้ย
เพียงใด ซ่ึงจะมีประโยชน์ส าหรับวธีิการทางสถิติอ่ืน ๆ เช่น การวเิคราะห์เส้นทาง (Path 
Analysis) เป็นตน้ 
 วธีิ Forward เป็นวธีิการท่ีตอ้งการไดโ้มเดลประหยดั นัน่คือจะคดัเลือกเฉพาะตวัแปร
พยากรณ์ท่ีสามารถพยากรณ์ตวัแปรตามไดเ้ท่านั้น โดยจะคดัเลือกตวัแปรพยากรณ์ท่ีมีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์กบัตวัแปรเกณฑสู์งสุดเขา้มาก่อน จากนั้นจึงคดัเลือกตวัแปรท่ีส าคญั
รองลงมา โดยพิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิบางส่วน (Partial Correlation) นัน่คือพิจารณา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรพยากรณ์ท่ีเหลือแต่ละตวักบัตวัแปรเกณฑ ์โดยควบคุมอิทธิพลอนั
เน่ืองมาจากตวัแปรพยากรณ์ท่ีเขา้สมการก่อนหนา้ ซ่ึงในแต่ละขั้นนั้นโปรแกรมจะค านวณค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (Multiple Correlation : R) และค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ 
(  ) วา่เพิ่มข้ึนหรือไม่ ถา้น าตวัแปรพยากรณ์ดงักล่าวเขา้มาในสมการแลว้ค่า    เพิ่มข้ึนอยา่งมี
นยัส าคญั นัน่แสดงวา่ตวัแปรพยากรณ์ดงักล่าวมีความส าคญั (ทดสอบการเปล่ียนแปลงค่า 
       c an   ) สามารถท าใหพ้ยากรณ์ตวัแปรเกณฑไ์ดเ้พิ่มมากยิง่ข้ึน ก็จะพิจารณาตวัแปร
พยากรณ์ท่ีส าคญัรองลงไปอีกด าเนินการเช่นน้ีไปเร่ือย ๆ จนกวา่ตวัแปรพยากรณ์ท่ีน าเขา้มาใน
สมการไม่ท าใหค้่า    เพิ่มข้ึน การด าเนินการคดัเลือกตวัแปรพยากรณ์เขา้มาในสมการก็จะยติุ
นัน่แสดงวา่ตวัแปรท่ีเหลือไม่มีความส าคญั หรือไม่ท าใหค้่า    เพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิตินัน่เอง หรืออาจกล่าวไดว้า่ตวัแปรพยากรณ์ท่ีเหลือไม่สามารถท าใหก้ารพยากรณ์ตวัแปร
ตามดงักล่าวเพิ่มข้ึนเลย ซ่ึงถือวา่เป็นโมเดลประหยดั นัน่คือคดัเลือกเฉพาะตวัแปรพยากรณ์ท่ีดี
ท่ีสุดเขา้ในสมการนัน่เอง 
 วธีิ Backward เป็นวธีิท่ีพยายามจะคดัเลือกตวัแปรท่ีดีท่ีสุดในการพยากรณ์เช่นเดียวกนั 
แต่เป็นวธีิท่ีตรงกนัขา้มกบัวธีิ Forward นัน่คือ ในตอนแรกจะน าตวัแปรพยากรณ์ทุกตวัเขา้มา
ในสมการ (เหมือนวธีิ Enter) จากนั้นจะด าเนินการพิจารณาตวัแปรพยากรณ์ท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์บางส่วน (Partial Correlation) กบัตวัแปรเกณฑ ์โดยควบคุมอิทธิพลของตวัแปร
พยากรณ์อ่ืน ๆ ซ่ึงมีค่าต ่าท่ีสุดออกจากสมการ แลว้จึงด าเนินการทดสอบวา่ค่า    ลดลงอยา่งมี
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นยัส าคญัหรือไม่ ถา้พบวา่ลดลงอยา่งไม่มีนยัส าคญัแสดงวา่ตวัแปรดงักล่าวไม่ไดมี้ส่วนท าให้
การพยากรณ์ตวัแปรเกณฑเ์พิ่มข้ึนเลย หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงคือตวัแปรพยากรณ์ดงักล่าวไม่มี
ความสัมพนัธ์ในการพยากรณ์ก็สามารถขจดัออกจากสมการได ้จากนั้นจึงด าเนินการขจดัตวั
แปรการเปล่ียนแปลงของค่า    ถา้ไม่มีนยัส าคญัก็ด าเนินการขจดัตวัแปรพยากรณ์ตวัต่อไป
เร่ือย ๆ ซ่ึงการขจดัตวัแปรพยากรณ์จะส้ินสุด เม่ือพบวา่มีผลท าใหค้่า    ลดลงอยา่งมมี
นยัส าคญัทางสถิติ นัน่แสดงวา่ตวัแปรดงักล่าวมีความส าคญัต่อการพยากรณ์ตวัแปรตาม 
หมายความวา่ หากขจดัตวัแปรดงักล่าวออกจากสมการ จะท าใหอ้ านาจการพยากรณ์ตวัแปร
เกณฑล์ดต ่าลง จึงตอ้งคงตวัแปรพยากรณ์ดงักล่าวไวใ้นสมการพยากรณ์ 
 วธีิ Stepwise เป็นวธีิท่ีมีความเหมาะสมในการพิจารณาคดัเลือกตวัแปรพยากรณ์ท่ีดี
ท่ีสุด ซ่ึงล าดบัขั้นตอนจะคลา้ยกบัวธีิ Forward เพียงแต่วา่การวเิคราะห์ดว้ย Stepwise นั้น จะท า
การทดสอบตวัแปรพยากรณ์ท่ีเขา้สมการไปแลว้ทุกคร้ังท่ีมีการน าตวัแปรใหม่เขา้ในสมการนัน่
หมายความวา่ ตวัแปรบางตวัเขา้ไปในสมการแลว้ ก็สามารถถูกขจดัออกจากสมการได ้หาก
พบวา่ไม่มีความส าคญัในการพยากรณ์ ซ่ึงวธีิ Forward จะไม่ไดท้ดสอบในส่วนน้ี 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (Multiple Correlation :  ) คือความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรเกณฑก์บัชุดของตวัแปรพยากรณ์ ส่วนค่า    จะเป็นค่าท่ีระบุวา่ความแปรปรวน
ของตวัแปรเกณฑส์ามารถอธิบายไดจ้ากชุดของตวัแปรพยากรณ์ทั้งหมดร้อยละเท่าใดโดยการ
คูณค่า    ดว้ย 100 ส่วนค่า Adjusted    คือเป็นการปรับแกค้่า    เป็นค่าท่ีมีความเหมาะสม
มากกวา่ค่า    ในกรณีท่ีมีกลุ่มตวัอยา่งจ านวนนอ้ย เพราะในกรณีท่ีมีกลุ่มตวัอยา่งจ านวนนอ้ย 
ค่า    จะประมาณค่าสูงเกินกวา่ค่าจริงของประชากร ดงันั้น ในกรณีท่ีผูว้ิจยัใชก้ลุ่มตวัอยา่ง
จ านวนนอ้ย การน าเสนอค่า Adjusted    จะมีความเหมาะสมมากกวา่การเสนอค่า    ในส่วน
ของ Change Statistics จะเป็นการทดสอบวา่ค่า    เพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัหรือไม่ 
 วตัถุประสงคห์ลกัของการวิเคราะห์การถดถอย คือ การสร้างสมการพยากรณ์ซ่ึงจะตอ้ง
พิจารณาจากผลการวเิคราะห์ จะใหท้ั้งสมการในรูปคะแนนดิบ (Unstandardized) และรูปของ
คะแนนมาตรฐาน (Standardized) โดยจะท าการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ของตวั
แปรพยากรณ์แต่ละตวัวา่มีนยัส าคญัทางสถิติหรือไม่ (พิจารณาท่ีค่า Sig.) 
 ค่า Tolerance และ VIF เป็นค่าท่ีใชใ้นการตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้เก่ียวกบั 
Multicollinearity โดยค่า Tolerance จะเป็นค่าท่ีบอกถึงสัดส่วนของความแปรปรวนของตวัแปร

นั้น ๆ ท่ีไม่สามารถอธิบายไดด้ว้ยชุดของตวัแปรพยากรณ์ตวัอ่ืน ๆ ซ่ึงค านวณจากค่า  -   ถา้ค่า 
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Tolerance มีค่าต ่ากวา่ .10 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์พหุคูณกบัตวัแปรพยากรณ์ดว้ยกนัใน
ระดบัสูง นัน่แสดงวา่ ตวัแปรดงักล่าวมีปัญหาในเร่ือง Multicollinearity 
 ส่วนค่า VIF (Variance Inflation Factor) จะเป็นค่าส่วนกลบัของ Tolerance ค านวณ
จาก 1/ Tolerance หากมีค่า VIF เกิน 10 แสดงวา่ ตวัแปรดงักล่าวมีปัญหาในเร่ือง
Multicollinearity ซ่ึงถือเป็นการฝ่าฝืนขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการวเิคราะห์การถดถอย 
 ไพศาล วรค า (2553 : 230 – 242) ไดก้ล่าวถึง การหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อยา่ง
ง่าย (Simple Correlations ) ไวว้า่ การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัแปรเชิงกลุ่ม การหาค่า
ความสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีสนใจ 2 ตวั ท่ีเป็นตวัแปรเชิงกลุ่ม สามารถหาค่า
ความสัมพนัธ์ไดห้ลายวธีิ คือ 1.สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ยลู ( ul ’s Correlation Coefficient)  
2. สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ฟี (Phi Correlation Coefficient) 3. สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของคาร์
เมอร์ (Cram r’s Contin  ncy Coefficient) 4. สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อนัดบัของสเปียร์แมน 
( p arman’s  an  Corr lation Coefficient) และ 5. สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของแลมดา้ 
(Lambda Correlation Coefficient) 
 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัแปรเชิงปริมาณ การหาค่าความสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีสนใจ 2 ตวั ท่ีเป็นตวัแปรเชิงปริมาณ สามารถหาค่าความสัมพนัธ์
ไดห้ลายวธีิ คือ 1. สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เตตระคอริค (Tetrachoric Correlation Coefficient) 
2. สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบพอยตไ์บซีเรียล (Point Biserial Correlation Coefficient) 
3. สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบไบซีเรียล (Biserial Correlation Coefficient ) 4. สัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 5. สัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์แบบแยกส่วน (Partial Correlation Coefficient) การเลือกใชว้ธีิการใดในการ
วเิคราะห์ความสัมพนัธ์นั้น จ าเป็นท่ีจะตอ้งเลือกใชใ้หเ้หมาะสมกบัขอ้มูล ในท่ีน้ีผูว้จิยัจะ
น าเสนอเพียงการวเิคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) ดงัน้ี 
 สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient : xyx ) การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์อยา่งง่าย (Simple Correlation Analysis) บางคร้ัง
เรียกวา่วเิคราะห์สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ซ่ึงการวิเคราะห์สหสัมพนัธ์อยา่งง่ายนั้น เป็น
การศึกษาความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงระหวา่งตวัแปรสองตวัแปรใด ๆ ท่ีวดัไดจ้ากส่ิงเดียวกนัเป็น
คู่ ๆ สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน เป็นการหาความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลสองชุดหรือ



45 

ตวัแปรสองตวั ท่ีมีระดบัการวดัอยูใ่นมาตรอนัตรภาคข้ึนไปซ่ึงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบ
เพียร์สัน ( xyr ) จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง -1 ถึง +1 มีสูตรดงัน้ี (ไพศาล วรค า. 2553 : 241) 
 

 xyr  = 
     2222 yynxxn

yxxyn



  

 
 เม่ือ xyr  เป็นสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์อยา่งง่ายของเพียร์สัน 
   x   เป็นคะแนนของขอ้มูลชุดแรก   
   y   เป็นคะแนนของขอ้มูลชุดหลงั 
   n   เป็นจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 
 ทรงศกัด์ิ ภูสีอ่อน (2556 : 129 – 130) ไดก้ล่าวถึง ความมีนยัส าคญัทางสถิติ 
(Significance) ไวด้งัน้ี 
 กรณีเป็นการทดสอบแบบสองทางหรือสองหาง 
  0H  : p = 0 

  1H  : p   0 
 กรณีเป็นการทดสอบแบบทางเดียวหรือหางเดียว 
  0H  : p = 0 
  

1H  : p > 0 หรือ 
1H  : p < 0  

 
 การตรวจสอบวา่มีนยัส าคญัหรือไม่ สามารถพิจารณาไดด้งัน้ี 
  1. พิจารณาจากค่า Sig. โดยน าค่า Sig. ท่ีไดไ้ปเทียบกบัค่าระดบันยัส าคญัท่ีผูว้จิยั
ก าหนด หากพบวา่ ค่า Sig. มีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญั แสดงวา่มีนยัส าคญัทางสถิติ นัน่คือ 
ปฏิเสธสมมุติฐานศูนย ์แสดงวา่ตวัแปร 2 ตวัแปรนั้นมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ หากค่า Sig. มีค่ามากกวา่หรือเท่ากบัระดบันยัส าคญั แสดงวา่ไม่มีนยัส าคญั นัน่คือ ยอมรับ
สมมุติฐานศูนย ์แสดงวา่ตวัแปร 2 ตวัแปรน้ีไม่มีความสัมพนัธ์กนั หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงไดว้า่
สัมพนัธ์กนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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  2. พิจารณาจากเคร่ืองหมาย * ท่ีก ากบัค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ หากพบวา่มี
เคร่ืองหมายดงักล่าวก ากบัอยูน่ัน่หมายความวา่มีนยัส าคญัทางสถิติ จะปฏิเสธสมมุติฐานศูนย ์
โดย * หมายถึง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ** หมายถึง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 ไพศาล วรค า (2556 : 266 – 272) ไดก้ล่าวถึงการหาความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือการ
วจิยั ไวว้า่ ความเท่ียงตรง (Validity) หมายถึง ความถูกตอ้งแม่นย  าของเคร่ืองมือในการวดัส่ิงท่ี
ตอ้งการจะวดั หรือความสอดคลอ้ง เหมาะสมของผลการวดักบัเน้ือเร่ือง หรือเกณฑ ์หรือทฤษฎี
เก่ียวกบัลกัษณะท่ีมุ่งวดั ความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือจ าแนกได ้3 ประเภท ไดแ้ก่ 
  1.ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) หมายถึง คุณสมบติัของเคร่ืองมือท่ี
สามารถวดัไดต้รงตามเน้ือหาท่ีจะวดั หรือเป็นดชันีท่ีบ่งบอกวา่เน้ือหาของเคร่ืองมือหรือเน้ือหา
ของขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามเน้ือหาของเร่ืองท่ีตอ้งการจะวดั การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง
เน้ือหา โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญพิจารณาความสอดคลอ้ง ระหวา่งขอ้ค าถามกบัประเด็นท่ีตอ้งการวดั 
วตัถุประสงคห์รือนิยามศพัท ์แลว้น าผลท่ีไดม้าค านวณหาดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้
ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(Item-objective Congruence Index : IOC ) โดยแปลงระดบัความ
สอดคลอ้งเป็นคะแนน ดงัน้ี 
   สอดคลอ้ง  มีคะแนนเป็น +1 
   ไม่แน่ใจ   มีคะแนนเป็น  0 
   ไม่สอดคลอ้ง  มีคะแนนเป็น -1 
   และหาดชันีความสอดคลอ้งไดจ้าก   

     C  
∑  

 
 

   เม่ือ R เป็นระดบัความสอดคลอ้งท่ีผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนประเมินในแต่ละขอ้ 
     N เป็นจ านวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีประเมินความสอดคลอ้งในขอ้นั้น 
  2. ความเท่ียงตรงตามเกณฑส์ัมพนัธ์ (Criterion–related Validity) เป็นความ
สอดคลอ้งสัมพนัธ์กนัระหวา่งคะแนนจากเคร่ืองมือวดัท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนกบัเกณฑภ์ายนอก 
ท่ีสามารถใชว้ดัคุณลกัษณะท่ีตอ้งการนั้นได ้แบ่งเป็นความเท่ียงตรงเชิงสภาพและความเท่ียงเชิง
พยากรณ์ 
  3. ความเท่ียงตรงเชิงทฤษฎีหรือความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง หมายถึง 
ความสามารถของเคร่ืองมือท่ีสามาถวดัไดต้รงตามขอบเขต หรือครบตามคุณลกัษณะยอ่ย ๆ 
ของส่ิงท่ีตอ้งการวดัท่ีระบุไวใ้นทฤษฎีเก่ียวกบัคุณลกัษณะนั้น ๆ สามารถด าเนินการได้
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หลากหลายวธีิ เช่น วธีิตดัสินโดยผูเ้ช่ียวชาญ วธีิเปรียบเทียบคะแนนระหวา่งกลุ่มรู้ชดั วิธี
เปรียบเทียบคะแนนจากการทดลอง เป็นตน้  
 

 การหาความเช่ือมั่น 
 

  ไพศาล วรค า (2556 : 278) กล่าวถึงการหาความเช่ือมัน่ ไวว้า่ ความเช่ือมัน่ 
(Reliability) หมายถึง ความคงท่ีของผลท่ีไดจ้ากการวดัดว้ยเคร่ืองมือชุดใดชุดหน่ึงในการวดั
หลายๆคร้ัง แบบวดัท่ีมีความเช่ือมัน่แสดงให้เห็นวา่แบบวดันั้นไม่มีความคลาดเคล่ือนในการวดั
เพราะจะวดัก่ีคร้ัง ๆ ก็จะไดผ้ลการวดัท่ีคงท่ี ความเช่ือมัน่จึงมีความสัมพนัธ์กบัความแปรปรวน
ของความคลาดเคล่ือน (Error Variance) กล่าวคือ ถา้แบบวดัมีความเช่ือมัน่สูง ความคลาด
เคล่ือนของการวดั จะต ่านัน่เอง ความคลาดเคล่ือนของการวดัท่ีมีผลต่อความเช่ือมัน่แยก
ออกเป็น 2 ส่วน คือ ความคลาดเคล่ือนแบบสุ่มและความคลาดเคล่ือนอยา่งมีระบบ วธีิการหา
ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามมีหลายวธีิ แต่ ณ ท่ีน้ีจะขอน าเสนอเพียงบางส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
งานวจิยัน้ีเท่านั้น ไดแ้ก่ 
  การวดัความสอดคลอ้งภายใน (Measure of Internal Consistency) เป็นการประมาณ
ค่าความเช่ือมัน่จากการทดลองใชเ้คร่ืองมือเพียงคร้ังเดียว ดว้ยแบบวดัฉบบัเดียว และวดักบักลุ่ม
ตวัอยา่งกลุ่มเดียว วธีิการหาความเช่ือมัน่ดว้ยการวดัความสอดคลอ้งภายใน อาศยัการหาค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนของกลุ่มขอ้ค าถามท่ีมีการแยกส่วนแบบต่าง ซ่ึงมีหลาย
วธีิ อาทิเช่น วธีิแบ่งคร่ึงขอ้สอบ วธีิของคูเดอร์ – ริชาร์ดสัน วธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอ
นบาค เป็นตน้ 
  วธีิของคูเดอร์ – ริชาร์ดสัน (Kuder – Richardson Methods) เป็นวธีิท่ีสร้างข้ึนมาเพื่อ
แกปั้ญหาของการประมาณค่าความเช่ือมัน่แบบแบ่งคร่ึงของขอ้สอบ ซ่ึงมกัจะใหค้วามเช่ือมัน่
แตกต่างกนัตามวธีิท่ีใชใ้นการแบ่งคร่ึงขอ้สอบ โดยการขยายแนวคิดการแบ่งคร่ึงแบบสอบไป
ใชแ้ทนท่ีจะแบ่งแบบสอบออกเป็นสองส่วน ก็แบ่งออกเป็น k ส่วนเท่ากบัจ านวนขอ้สอบ คู
เดอร์และริชาร์ดสันไดพ้ฒันาสูตรในการประมาณค่าความเช่ือมัน่ข้ึนมาหลายสูตร แต่สูตรท่ีเป็น
ท่ีรู้จกักนัดีคือ KR20 และ KR21 ซ่ึงสามารถใชไ้ดเ้ฉพาะกบัขอ้สอบท่ีตรวจใหค้ะแนนแบบ 0,1 
(ตอบผิดได ้0 ตอบถูกได ้1) เท่านั้น 
  KR20 เป็นสูตรท่ีนิยมใชก้นัมากท่ีสุด เน่ืองจากไม่มีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้เก่ียวกบัความ
ยากของขอ้สอบ แต่ตอ้งค านวณหาค่าสถิติรายขอ้ สูตร KR20 เป็นดงัน้ี (ไพศาล วรค า. 2556 : 
284 - 287) 
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∑  piqi
 t 

+ 

 
  เม่ือ       เป็นสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 
        เป็นจ านวนขอ้สอบ 
    pi   เป็นสัดส่วนของผูต้อบถูกในขอ้ i 

     qi   เป็นสัดส่วนของผูต้อบผดิในขอ้ท่ี i หรือเท่ากบั  -pi 
    st    เป็นความแปรปรวนของคะแนนรวม t 
 
  วธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient Method)  
  ครอนบาค ไดเ้สนอสูตรส าหรับประมาณค่าความเช่ือมัน่ตามแนวคิดแบ่งแบบสอบ
ออกเป็น k ส่วน ส าหรับใชใ้นกรณีท่ีมีการตรวจใหค้ะแนนแบบทัว่ไป สามารถใชไ้ดท้ั้งแบบ
สอบท่ีใหค้ะแนนแบบ 0,1 ใหค้ะแนนแบบถ่วงน ้าหนกั หรือก าหนดคะแนนแบบมาตรประมาณ
ค่า หรือแมแ้ต่ขอ้สอบอตันยั มีสูตรดงัน้ี (ไพศาล วรค า. 2556 : 288) 
 

    [
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] * -

∑ si 

st 
+ 

 
  เม่ือ    เป็นสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 
       เป็นจ านวนขอ้สอบ 
    si   เป็นความแปรปรวนของคะแนนขอ้ท่ี i 
    st   เป็นความแปรปรวนของคะแนนรวม t 
 
 การหาความยาก 
 

  พิสณุ ฟองศรี (2553: 169) ไดก้ล่าววา่ ความยากของขอ้สอบ (Item Difficulty) เป็น
คุณลกัษณะประจ าตวัของขอ้สอบแต่ละขอ้ท่ีบ่งบอกถึงโอกาสท่ีกลุ่มตวัอยา่งจะตอบขอ้นั้นถูก
ดงันั้นความยากของขอ้สอบจึงพิจารณาไดจ้ากจ านวนผูต้อบขอ้นั้นถูก ถา้มีผูส้อบตอบถูกมาก
แสดงวา่ขอ้สอบนั้นง่าย หรือมีดชันีค่าความยากสูง ถา้มีผูต้อบถูกนอ้ยแสดงวา่ขอ้สอบนั้นยาก 
หรือมีดชันีความยากต ่า 
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  ไพศาล วรค า (2556 : 298) กล่าววา่ การหาความยากของขอ้สอบโดยทัว่ไปจะนิยม
หากนัเฉพาะในการสอบแบบอิงกลุ่ม เพื่อท าการคดัเลือกขอ้สอบท่ีมีความยากเหมาะสมกบักลุ่ม
ผูส้อบ ขอ้สอบท่ีมีความยากเหมาะสมจะมีดชันีความยากอยูร่ะหวา่ง .02 - .08 ดงันั้นค่าดชันี

ความยากหาไดจ้าก  p = 
 

n
 

 
 เม่ือ p เป็นดชันีความยาก 

      เป็นจ านวนผูต้อบถูก 
    n เป็นจ านวนผูเ้ขา้สอบ 
 
  พิสณุ ฟองศรี (2553: 169) ไดจ้  าแนกเกณฑก์ารแปลความหมายค่าความยาก ไดต้าม
ตารางท่ี1 ดงัน้ี 

 

ตารางที ่1  เกณฑก์ารแปลความหมายค่าความยาก 
 

ค่าความยาก ความหมาย 
0.80 – 1.00 
0.60 – 0.79 
0.40 – 0.59 
0.20 - 0.39 
0.00 – 0.19 

ง่ายมาก ตอ้งปรับปรุง 
ค่อนขา้งง่าย 
ปานกลาง 
ค่อนขา้งยาก 

ยากมาก ตอ้งปรับปรุง 

 
 การหาอ านาจจ าแนก 
 

  พิศณุ ฟองศรี ( 2553 : 171) ไดก้ล่าววา่ การหาอ านาจจ าแนก (Discrimination) 
หมายถึง คุณลกัษณะของขอ้สอบหรือขอ้ค าถามท่ีสามารถแยกปริมาณของคุณลกัษณะท่ี
ตอ้งการวดัท่ีมีอยูใ่นแต่ละบุคคล เช่น ในแบบทดสอบ ขอ้สอบท่ีมีอ านาจจ าแนก คือ ขอ้สอบท่ี
สามารถแยกคนเก่งออกจากคนอ่อนได ้นัน่ก็หมายความวา่ คนเก่งท าขอ้สอบขอ้นั้นถูกขณะท่ี
คนอ่อนท าผดิ  
  ไพศาล วรค า (2556 : 300 - 303) ไดก้ล่าววา่ การหาอ านาจจ าแนกแบบอิงกลุ่ม โดย
วธีิการหาสหสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item Total Correlation : r y ) เป็น
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การหาอ านาจจ าแนกตามแนวคิดท่ีวา่ ขอ้สอบหรือขอ้ค าถามแต่ละขอ้ท่ีสามารถแยกบุคคลออก
ตามปริมาณของคุณลกัษณะท่ีตอ้งการวดัได ้ค่าคะแนนในขอ้นั้นจะสัมพนัธ์กบัผลรวมคะแนน
ท่ีวดัคุณลกัษณะนั้น การหาค่าสหสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนน   ของขอ้นั้นกบัคะแนนรวมท่ีหกั
คะแนนขอ้นั้นออก    จึงสามารถบ่งบอกอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามนั้นได ้ซ่ึงค านวณไดจ้าก
สูตรสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน ดงัน้ี  
 

   r      
n∑    -∑  ∑   

√[n∑   -(∑  ) ][n∑    - (∑   ) ]
 

 
 เม่ือ  r    เป็นดชันีอ านาจจ าแนก 

       เป็นคะแนนรายขอ้ 

        เป็นคะแนนรวมท่ีหกัคะแนนขอ้นั้นออกแลว้     -  
 
  เม่ือ      เป็นคะแนนรวม 
     n  เป็นจ านวนผูเ้ขา้สอบ 
 
  พิศณุ ฟองศรี ( 2553 : 171) ไดแ้บ่งเกณฑก์ารแปลความหมายค่าอ านาจจ าแนก ตาม
ตารางท่ี 2 ดงัน้ี 
 

ตารางที ่2  เกณฑก์ารแปลความหมายค่าอ านาจจ าแนก 
 

ค่าอ านาจจ าแนก ความหมาย 
0.60 – 1.00 
0.40 – 0.59 
0.20 – 0.39 

ดีมาก 
ดี 

พอใช ้
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  ไพศาล วรค า (2556 : 303) กล่าววา่ สูตรท่ีใชห้าค่าอ านาจจ าแนก คือ สูตร r ส าหรับ
แบบสอบอิงกลุ่ม สูตร S ส าหรับแบบสอบอิงเกณฑ์ 
 

  สูตร  r =  
 - 

   หรือ   
  

 เม่ือ   =  จ านวนคนกลุ่มสูงท่ีตอบถูก 
     =  จ านวนคนกลุ่มต ่าท่ีตอบถูก 

       =  จ านวนคนกลุ่มสูง 
        =  จ านวนคนกลุ่มต ่า 
 
  ในกรณีท่ีเป็นแบบสอบอิงเกณฑ์ จะเรียกค่าอ านาจจ าแนกวา่ดชันีความไว 
(Sensitivity Index :  i) ซ่ึงเป็นผลต่างระหวา่งสัดส่วนผูท่ี้ตอบถูกหลงัเรียน (กลุ่มเรียนแลว้) กบั
สัดส่วนผูต้อบถูกก่อนเรียน (กลุ่มยงัไม่เรียน) โดยมีสูตร ดงัน้ี 
 

 i =    i- u 
 

   เม่ือ   i  แทน  กลุ่มท่ีเรียนแลว้ 
       u  แทน    กลุ่มยงัไม่เรียน 
 
  ค่า  iจะมีค่าระหวา่ง -1 ถึง 1 ค่ายิง่สูงยิง่ดี แสดงวา่มีอ านาจจ าแนกระหวา่งผูเ้รียน
แลว้กบัผูท่ี้ยงัไม่เรียนไดดี้เกณฑผ์า่นอยา่งนอ้ยตอ้งมีค่า  iมากกวา่ 0.00 ข้ึนไปหรือไดค้่าเป็น
บวก 

ค่าอ านาจจ าแนก ความหมาย 
0.10 - 0.19 
0.00 – 0.09 
-1.00 – 0.01 

ต ่า ตอ้งปรับปรุง 
ต ่ามาก ตอ้งปรับปรุง 
ติดลบ ตอ้งปรับปรุง 
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  พิสณุ ฟองศรี (2553 : 174)ไดก้ล่าววา่การหาประสิทธิภาพของตวัลวง(Distractor) 
จะแบ่งยอ่ยออกเป็น 2 ประการ คือ สัดส่วนของผูเ้ลือกตวัลวง และอ านาจจ าแนกของตวัลวง
โดยมีสูตรเกณฑก์ารผา่น และสูตรการค านวณ ดงัน้ี 
 

  สัดส่วนผูเ้ลือกตวัลวง     = 
   -    

 
 

             = 
  

  
 

             = 
  

  
 

 
  เม่ือ     แทน จ านวนคนกลุ่มสูงท่ีเลือกตวัลวงนั้น 
        แทน   จ  านวนคนกลุ่มต ่าท่ีเลือกตวัลวงนั้น 
        แทน คนทั้งหมดในกลุ่มสูง 
        แทน คนทั้งหมดในกลุ่มต ่า 
 
  เกณฑก์ารผา่น ตอ้งไดค่้า    = 0.05 ขึน้ไป 

  สูตรในการหาค านวณค่าอ านาจจ าแนกคือ r  =    -     หรือ 
 

    r  = 
  -  

   or   
 เกณฑก์ารผา่น ตอ้งไดค้่า r  = 0.05 ข้ึนไป 

   
 ไพศาล วรค า (2556 : 320 -329) ไดก้ล่าวถึงสถิติส าหรับการวเิคราะห์ขอ้มูลไวด้งัน้ี 
สถิติบรรยาย (Descriptive Statistics) 
   1. การแจกแจงความถ่ี (Frequency :  ) คือการแจงนบัจ านวนของส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ี
ท าการศึกษา เช่น จ านวนกลุ่มตวัอยา่งเพศชาย ความถ่ีของนกัเรียนท่ีเล่นการพนนั 
   2. สัดส่วน (Proportion :  ) หมายถึง ความถ่ีของรายการท่ีสนใจ (   ) หารดว้ย

จ านวนทั้งหมด ( ) หรือเป็นความถ่ีท่ีสนใจใน 1 หน่วย สูตร คือ     
 

 
 

   3. ร้อยละ (Percentage : %) หมายถึง ความถ่ีท่ีสนใจใน 100 หน่วย ร้อยละและ
สัดส่วนใชแ้สดงความหมายนยัเดียวกนั เพียงแต่สัดส่วนคิดเทียบกบัฐาน 1 หน่วย ส่วนร้อยละ

คิดเทียบกบัฐาน 100 หน่วย สูตร คือ ร้อยละ ( % ) = 
 

 
     



53 

   4. ค่าเฉล่ีย (Mean :  ) เป็นการหาค่ากลางจากการน าขอ้มูลทั้งหมดมารวมกนั

แลว้หารดว้ยจ านวนขอ้มูล สูตรการหาค่าเฉล่ีย คือ ส าหรับกลุ่มตวัอยา่ง   = 
∑  i

n
i  

n
 

    เม่ือ      เป็นค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 
      n     เป็นจ านวนสมาชิกในกลุ่มและประชากรตามล าดบั 
   5. ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) หมายถึง ค่าเฉล่ียของขอ้มูลท่ี
เบ่ียงเบนไปจากค่าเฉล่ียของกลุ่ม พิจารณาจากค่ารากท่ีสองของก าลงัสองเฉล่ีย ( root mean 
square ) จากสูตร 
 

    กรณีกลุ่มตวัอยา่ง   = √
∑ ( i- )

 n
i  

n- 
 

 
   6. ความแปรปรวน (Variance) เป็นค่าเฉล่ียของพื้นท่ีท่ีครอบคลุมบริเวณท่ีขอ้มูล
เบ่ียงเบนไปจากค่าเฉล่ีย หรือก าลงัสองของส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากสูตร 
 

    กรณีกลุ่มตวัอยา่ง    = 
∑ ( i- )

 n
i  

n- 
  

 
   7. การวดัความสัมพนัธ์ ( Measure of Association ) เป็นกลุ่มของสถิติท่ีบรรยาย
ความผนัแปรร่วมกนัของขอ้มูลสองกลุ่มหรือสองตวัแปรข้ึนไป สมการพื้นฐาน คือ 
 

    r y = 
  y

   y
  หรือ 

  y
   y

  เม่ือ r y เป็นสัมประสิทธ์ิความสัมพนัธ์ 

 
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แปลความหมายได ้4 นยัดว้ยกนั คือ 
   1. ปริมาณของค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ หรือขนาดของสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ วา่มีค่าเท่าใด 
   2. ทิศทางของความสัมพนัธ์ สามารถบอกไดว้า่มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก
หรือทางลบ 
   3. บอกไดว้า่ตวัแปรมีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ 
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   4. บอกระดบัความสัมพนัธ์ได ้เม่ือน าค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มายกก าลงัสอง 
จะไดค้่าสัมประสิทธ์ิการตดัสินใจ (Coefficient of Determination : r y ) ซ่ึงเป็นค่าท่ีบ่งบอกถึง
สัดส่วนท่ีตวัแปรตวัหน่ึงสามารถอธิบายความแปรปรวนในอีกตวัแปรหน่ึงไดม้ากนอ้ยเท่าใด 
  ไพศาล วรค า (2556 : 329) ไดจ้  าแนกค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ สัมประสิทธ์ิการ
ตดัสินใจ และการแปลความหมายไวต้ามตารางท่ี 3 ดงัน้ี 
 

ตารางที ่3  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ สัมประสิทธ์ิการตดัสินใจ และความหมาย 
 

สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ( r) สัมประสิทธ์ิการตดัสินใจ (r ) ความหมาย 
.84 – 1.00 
.71 - .83 
.51 - .70 
.00 - .50 

.71 – 1.00 
.50 - .70 
.26 - .49 
.00 - .25 

มีความสัมพนัธ์กนัมากท่ีสุด 
มีความสัมพนัธ์กนัมาก 
มีความสัมพนัธ์กนันอ้ย 
มีความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุด 

  

 การสร้างแบบทดสอบ 
 

  ไพศาล วรค า (2556 : 239 - 243) ไดก้ล่าวถึงการสร้างแบบทดสอบและประเภทของ
แบบทดสอบ ไวว้า่ แบบทดสอบ (Test) หมายถึง ชุดของขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัค่าของตวัแปรใดตวั
แปรหน่ึง โดยมีค าตอบท่ีถูกตอ้งแน่นอน และมีกฏเกณฑใ์นการตรวจใหค้ะแนนอยา่ง
สมเหตุสมผลและแน่นอน สามารถแบ่งประเภทของแบบทดสอบ ไดด้งัน้ี 
   1. จ  าแนกตามคุณลกัษณะท่ีตอ้งการวดั ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะทางจิตภาพ 
แบบทดสอบจึงท าหนา้ท่ีเป็นแบบวดั เพราะใชว้ดัคุณลกัษณะต่างๆ จ าแนกไดเ้ป็น 3 ประเภท 
คือ 
    1.1 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (Achievement Test) เป็น
แบบทดสอบท่ีใชว้ดัความรู้ (Knowledge) และทกัษะ (Skill) 
    1.2 แบบทดสอบวดับุคลิกภาพ (Personality Test) เป็นแบบดสอบท่ีใชว้ดั
คุณลกัษณะของคนเก่ียวกบัความรู้สึกนึกคิดและเจตคติ ลกัษณะของแบบทดสอบมีทั้งแบบสอบ
ภาคปฏิบติัและแบบถามตอบ การทดสอบเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท 
คือ แบบวดัท่ีใชก้ารฉายออก (Projective Test ) และแบบวดัท่ีไม่ใชก้ารฉายออก ( Non -
projective Test ) แบบวดัท่ีใชก้ารฉายออกจะมีลกัษณะเป็นแบบทดสอบ ส่วนแบบวดัท่ีไม่มีการ
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ฉายออกจะมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามหรือรายงานตนเอง ซ่ึงมกัจะมีปัญหาเร่ืองการตอบคือ
ผูต้อบจะตอบในแนวทางท่ีใหต้นเองดูดี ค  าตอบท่ีไดจึ้งไม่ค่อยตรงตามความเป็นจริง 
    1.3 แบบวดัความถนดั (Aptitude Test) เป็นการวดัศกัยภาพ (Potential) ของ
ผูต้อบ เพื่อใชใ้นการท านายความสามารถในการปฏิบติังาน กิจกรรมหรือการศึกษาในอนาคต
ผลของการวดัความถนดัจะเป็นประโยชน์ต่อครูผูส้อน ครูแนะแนว และผูบ้ริหาร แบบวดัความ
ถนดัแบ่งออกเป็น แบบวดัความถนดัทัว่ไป แบบวดัความถนดัเฉพาะทาง แบบวดัความพร้อม
และแบบวดัความคิดสร้างสรรค์ 
   2. จ  าแนกตามลกัษณะการตรวจใหค้ะแนน แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 
    2.1 แบบทดสอบปรนยั (Objective Test) หมายถึง แบบทดสอบท่ีการตรวจ
ใหค้ะแนนมีความเป็นปรนยัสูง กล่าวคือ ไม่วา่จะใหบุ้คคลใดเป็นผูต้รวจก็สามารถให้คะแนน
ไดถู้กตอ้งตรงกนัเสมอ เช่น แบบทดสอบแบบเลือกตอบ แบบทดสอบแบบจบัคู่ แบบทดสอบ
แบบถูก-ผดิ เป็นตน้ 
    2.2 แบบทดสอบอตันยั (Subjective Test) หมายถึง แบบทดสอบท่ีการตรวจ
ใหค้ะแนนมีความเป็นปรนยัต ่า หรือคะแนนท่ีไดจ้ะข้ึนอยูก่บัการพิจารณาของผูต้รวจให้
คะแนนแต่ละคน เช่น แบบทดสอบความเรียง แบบทดสอบเติมค า เป็นตน้ 
    2.3 แบบทดสอบอตันยัประยกุต ์(Modified Subjective Test) หมายถึง
แบบทดสอบท่ีท าการปรับปรุงมาจากแบบทดสอบอตันยั โดยการปรับวธีิการตรวจใหค้ะแนน
ใหมี้ความเป็นปรนยัมากข้ึน 
   3. จ  าแนกตามลกัษณะการสร้าง จ าแนกได ้2 ประเภท คือ 
    3.1 แบบทดสอบมาตรฐาน (Standardized Test) เป็นแบบทดสอบท่ีมีคณะ
ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นจิตวทิยา ดา้นการวดัและประเมิน และนกัวชิาการสาขาต่าง ๆ ร่วมกนั
พฒันาข้ึนภายใตก้ระบวนการสร้างท่ีไดม้าตรฐาน และมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองจนเป็นท่ี
ยอมรับกนัทัว่ประเทศ 
    3.2 แบบทดสอบท่ีผูว้ิจยัสร้างเอง (Researcher – made Test) เป็น
แบบทดสอบท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนเพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั
หรืออาจเป็นแบบทดสอบท่ีมีผูว้จิยัอ่ืน ๆ สร้างไวแ้ลว้ 
   4. จ  าแนกตามลกัษณะการน าผลท่ีไดไ้ปใชป้ระเมิน จ าแนกเป็น 2 ประเภท คือ 
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    4.1 แบบทดสอบแบบอิงเกณฑ ์(Criterion – referenced Test) เป็น
แบบทดสอบท่ีสร้างข้ึนเพื่อวดัความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคลวา่มีความรู้ความสามารถ
ตามเกณฑท่ี์ตั้งไวห้รือไม่ ส่วนใหญ่จะใชใ้นการประเมินเพื่อพฒันาผูเ้รียน 
    4.2 แบบทดสอบแบบอิงกลุ่ม (Norm – referenced Test) เป็นแบบทดสอบท่ี
สร้างข้ึนเพื่อวดัความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคลวา่มีอยูใ่นระดบัใดเม่ือเทียบกบับุคคล 
อ่ืน ๆ เก่ียวกบัเน้ือหาและพฤติกรรมท่ีตอ้งการวดั ส่วนใหญ่แบบทดสอบแบบอิงกลุ่มจะใชจ้ดั
ต าแหน่งความรอบรู้ของผูเ้รียนในเร่ืองท่ีสอน หรือใชใ้นการประเมินผลสรุปรวมแบบทดสอบ
ประเภทน้ีจึงมุ่งทดสอบใหค้รอบคลุมเน้ือหาท่ีตอ้งการวดัใหม้ากท่ีสุด 
   5. จ  าแนกตามลกัษณะการตอบสนอง จ าแนกไดเ้ป็น 3 ประเภท คือ 
    5.1 แบบทดสอบขอ้เขียน (Paper – pencil Test) เป็นแบบทดสอบท่ีผูต้อบ
ตอ้งอ่านขอ้ค าถามแลว้เลือกค าตอบหรือเขียนตอบในกระดาษค าตอบท่ีจดัให้ มีหลายรูปแบบ 
ไดแ้ก่ แบบทดสอบเลือกตอบ แบบทดสอบความเรียง แบบทดสอบเติมค า แบบทดสอบโคลซ  
    5.2 แบบทดสอบปฏิบติั (Performance Test) เป็นแบบทดสอบท่ีใชว้ดัทกัษะ
ความสามารถในการปฏิบติังานโดยการก าหนดภาระงาน เคร่ืองมือ วสัดุอุปกรณ์ใหผู้เ้ขา้สอบ
ไดป้ฏิบติังานตามค าสั่ง หรือสถานการณ์ท่ีก าหนด 
    5.3 แบบทดสอบปากเปล่า (Oral Test) เป็นแบบทดสอบท่ีมีลกัษณะคลา้ย
แบบทดสอบความเรียงหรือแบบทดสอบอตันยั แต่แทนท่ีจะใหผู้ต้อบเขียนค าตอบใน
กระดาษค าตอบก็ใหผู้ต้อบบรรยายหรืออธิบายออกมาให้ฟัง หรือมีลกัษณะเดียวกนักบัการ
สัมภาษณ์ เพียงแต่ประเด็นค าถามตอ้งการท่ีจะตรวจสอบความรู้ความสามารถ ตลอดจน
ปฏิญาณไหวพริบของผูต้อบ 
  พิสณุ ฟองศรี (2553 : 124 -125) ไดก้ล่าวถึงการสร้างและพฒันาแบบสอบชนิด
เลือกตอบ ไวว้า่ แบบสอบประเภทปรนยัชนิดเลือกตอบใชก้นัแพร่หลายมากท่ีสุด แบ่งยอ่ย
ออกเป็น 3 ประเภท คือ แบบค าถามโดด แบบสถานการณ์และแบบตวัเลือกคงท่ี จุดมุ่งหมายใน
การใชแ้บบสอบชนิดเลือกตอบ เพื่อวดัพฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัยเก่ียวกบัความรู้ ความจ า ความ
เขา้ใจ การน าไปใชว้ิเคราะห์ โดยอาจวดัไดถึ้งการสังเคราะห์และประเมินค่าได ้ 
  ขอ้ดีของแบบสอบชนิดเลือกตอบ  
   1. ออกขอ้ค าถามไดทุ้กเน้ือหาและพฤติกรรม 
   2. ตรวจง่าย ยติุธรรม 
   3. ในการตรวจไม่มีปัญหาเร่ืองการอ่าน 
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   4. สามารถพฒันาใหเ้ป็นแบบสอบมาตรฐานได ้
   5. สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมของมนุษยท่ี์ตอ้งตดัสินใจเลือกอยูเ่สมอ 
  ขอ้เสียของแบบสอบชนิดเลือกตอบ  
   1. สร้างยากใชเ้วลาค่อนขา้งนานกวา่แบบสอบปรนยัประเภทอ่ืน เน่ืองจากตอ้ง
สร้างทั้งขอ้ค าถามและตวัเลือก ยิง่มีหลายตวัเลือกก็ยิง่สร้างยาก 
   2. ใชเ้วลานานและค่าใชจ่้ายสูง 
   3. ถา้สร้างไม่ดีมกัจะวดัไดเ้ฉพาะพฤติกรรมระดบัความรู้ – ความจ า 
  พิสณุ ฟองศรี (2553 : 126 - 147) ไดก้ล่าวถึงการสร้างแบบสอบชนิดเลือกตอบไว้
วา่ การสร้างแบบสอบชนิดเลือกตอบมีหลกัการสร้าง ดงัน้ี 
   1. ศึกษาหลกัสูตร เน้ือหา และวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมหรือการเรียนรู้ 
   2. สร้างตารางวเิคราะห์หลกัสูตร (Table of Specification) 
   3. ร่างขอ้ค าถามและองคป์ระกอบ ขอ้ค าถามท่ีใชส้ าหรับวดัพฤติกรรมดา้นพุทธิ
พิสัยทั้ง 6 ระดบัโดยมีขอ้ค าถามหลกั ๆ ดงัน้ี 
    3.1 ดา้นความรู้ความจ า การวดัดา้นความรู้ความจ า เป็นความสามารถในการ
ระลึกไดถึ้งเร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีเคยประสบมา ค าถามประเภทน้ีจะเป็นค าถามตามต าราหรือตาม
ประสบการณ์ท่ีเคยไดรั้บหรือตามท่ีผูบ้อกหรือสอนไว ้หรือถามความจ าท่ีเก่ียวกบัเน้ือหาวชิาท่ี
เรียนมา แบ่งออกเป็น 3 ระดบั คือ  
     3.1.1 ความจ าเก่ียวกบัเน้ือเร่ือง 
      1) การถามความรู้เก่ียวกบัศพัทแ์ละนิยาม เช่น การถามช่ือ ถาม
ค าศพัท ์การถามความหมาย การถามตวัอยา่ง  
      2) ถามความรู้เก่ียวกบักฎและความจริง เช่น การถามสูตร กฎ 
หลกัการ ทฤษฏี สมมติฐาน ถามความจริงเก่ียวกบัเร่ืองราวหรือเน้ือเร่ือง ถามขนาดจ านวน ถาม
สถานท่ี ถามเวลา ถามคุณสมบติั ถามวตัถุประสงค ์ถามสาเหตุและผลท่ีเกิด ถามประโยชน์และ
โทษ ถามสิทธิหนา้ท่ี 
     3.1.2 ความรู้เก่ียวกบัด าเนินการ เป็นการถามความรู้เก่ียวกบัวธีิปฏิบติัใน
การท ากิจการต่าง ๆ และเร่ืองราวเหตุการณ์ เขียนได ้5 แบบ ไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบัระเบียบแบบ
แผน ความรู้เก่ียวกบัล าดบัขั้นและแนวโนม้ ความรู้เก่ียวกบัการจ าแนกประเภท ความรู้เก่ียวกบั
เกณฑ ์และความรู้เก่ียวกบัวธีิการ 
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     3.1.3 ความรู้รวบยอดในเน้ือเร่ือง เป็นการถามความสามารถในการจดจ า
ขอ้สรุปหรือหลกัการของเร่ืองท่ีเกิดข้ึนจากการผสมผสานหาลกัษณะร่วมเพื่อรวบรวมและยน่
ยอ่ลงมาเป็นหลกัหรือหวัใจของเน้ือหานั้น มี 2 แบบ คือ ความรู้เก่ียวกบัหลกัวชิาการกบัการ
ขยายหลกัวชิา และความรู้เก่ียวกบัทฤษฏีกบัโครงสร้าง 
    3.2 ความเขา้ใจ การวดัความเขา้ใจเป็นการถามเก่ียวกบัความสามารถในการ
น าความรู้ความจ าไปดดัแปลงปรับปรุง เพื่อใหส้ามารถจบัใจความอธิบาย หรือเปรียบเทียบยน่
ยอ่เร่ืองราว ความคิด ขอ้เท็จจริงต่าง ๆ รวมทั้งสามารถอธิบายและเปรียบเทียบส่ิงท่ีมีลกัษณะ
และสภาพคลา้ยคลึงกนัเป็นท านองเดียวกบัของเดิมไดผู้ท่ี้มีวามเขา้ใจในส่ิงใดจะสามารถแปล
ความหมายหรือตีความหมาย หรือขยายความเก่ียวกบัส่ิงนั้นได ้ค าถามท่ีใชว้ดัความเขา้ใจมี 3 
แบบ คือ การแปลความ การตีความและการขยายความ 
    3.3 การน าไปใช ้การวดัการน าไปใช ้เป็นการถามเก่ียวกบัการน าเอาความรู้
ความเขา้ใจไปใชใ้นการแกปั้ญหาใหม่ท่ีมีลกัษณะเดียวกนัหรือคลา้ยคลึงกนัได ้ถามประเภทน้ี
จะถามส่ิงต่าง ๆ 3 แบบ คือ ถามใหแ้กปั้ญหา ถามความสอดคลอ้งระหวา่งหลกัวชิาการกบัการ
ปฏิบติั และถามใหอ้ธิบายเหตุผลตามหลกัวชิาหรือเหตุผลของการปฏิบติั 
    3.4 การวเิคราะห์ การวดัการวเิคราะห์เป็นการวดัความสามารถในการ
แยกแยะส่ิงต่าง ๆ หรือเร่ืองราวต่าง ๆ ออกเป็นส่วนยอ่ยๆ เพื่อคน้หาความจริงท่ีซ่อนเร้นอยูใ่น
เร่ืองราวนั้น ๆ วา่มีอะไรส าคญัมากหรือนอ้ยในดา้นใด มีความเก่ียวพนักนัอยา่งไร และยดึ
หลกัการใด ค าถามประเภทน้ีแบ่งออกเป็น 3 แบบ คือ การวเิคราะห์ความส าคญั การวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์ และการวเิคราะห์หลกัการ 
    3.5 การสังเคราะห์ การวดัการสังเคราะห์เป็นการวดัความสามารถในการ
รวบรวมผสมผสานส่ิงต่าง ๆ เช่น ส่ิงของ ขอ้เทจ็จริง รายละเอียด ความคิด เพื่อน ามาผลิตหรือ
ท าใหเ้ป็นส่ิงใหม่ หรือเพื่อหาขอ้สรุป ขอ้ยุติ ค  าถามประเภทน้ีแบ่งเป็น 3 แบบ คือ การ
สังเคราะห์ขอ้ความ การสังเคราะห์แผนงาน และการสังเคราะห์ความสัมพนัธ์ 
    3.6 การประเมินค่า การวดัการประเมินค่าเป็นการวนิิจฉยัตีราคาโดยสรุป
อยา่งมีหลกัเกณฑ ์การประเมินค่าแบ่งยอ่ยออกเป็น 2 แบบ คือ การประเมินค่าโดยอาศยัเกณฑ์
ภายในและการประเมินค่าโดยอาศยัเกณฑภ์ายนอก 
  ไพศาล วรค า (2556 : 251 – 258) ไดก้ล่าวถึงการสร้างแบบสอบถาม ไวว้า่
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือท่ีใชส้อบถามความคิดเห็นต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือใชส้อบถาม
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พฤติกรรมการปฏิบติั คุณลกัษณะและบุคลิกภาพ โดยใหก้ลุ่มตวัอยา่งเขียนตอบหรือเลือก
ค าตอบท่ีจดัไวใ้ห้ สามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 
   1. จ  าแนกตามคุณลกัษณะท่ีตอ้งการวดั ไดแ้ก่ แบบวดับุคลิกภาพ แบบวดัเจตคติ
แบบวดัความสนใจ  
   2. จ  าแนกตามลกัษณะของมาตรประมาณค่า ไดแ้ก่ มาตรวดัของลิเคิร์ต มาตรวดั
ของออสกูด มาตรวดัของเทอร์สโตน และมาตรวดัของกทัทแ์มน ในท่ีน้ีผูว้ิจยัจะน าเสนอ
รายละเอียดของมาตรวดัลิเคิร์ต (Likert Scales) ดงัน้ี 
    มาตรวดัลิเคิร์ต (Likert Scales) ส่วนใหญ่จะใชใ้นการถามความรู้สึกหรือเจต
คติต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง โดยใหผู้ต้อบเลือกระดบัความรู้สึกจากมากไปหานอ้ย เช่น “เห็นดว้ยอยา่ง
ยิง่” “เห็นดว้ย” “ไม่แน่ใจ” “ไม่เห็นดว้ย” และไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่” โดยก าหนดคะแนนเป็น 5 , 
4 , 3 , 2 , 1 ส าหรับขอ้ค าถามเชิงบวก และก าหนดคะแนนเป็น 1 , 2 , 3 , 4 และ 5 ส าหรับขอ้
ค าถามเชิงล การแปลผลใหร้วมคะแนนทั้งหมดของแบบวดั ถา้มีคะแนนสูงแสดงวา่มีเจตคติต่อ
ส่ิงนั้นในทางบวกสูง ขอ้บกพร่องท่ีส าคญัของมาตรวดัของลิเคิร์ตคือ คะแนนท่ีให ้ซ่ึงแทท่ี้จริง
แลว้เป็นเพียงอนัดบัความคิดเห็น ไม่สามารถบอกไดว้า่อนัดบัความคิดเห็นท่ีต่างกนัมีระยะห่าง
กนัเท่าใด  
   3. จ  าแนกตามลกัษณะการตอบ ไดแ้ก่ แบบสอบถามปลายปิด แบบสอบถาม
ปลายเปิด และแบบสอบถามชนิดผสม 
   ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม 
    1. ระบุตวัแปรและกลุ่มประชากรท่ีจะศึกษา 

   2. ก าหนดนิยามเชิงปฏิบติัการของตวัแปรท่ีตอ้งการวดั 
   3. ระบุวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
   4. เลือกรูปแบบของแบบสอบถามท่ีตอ้งการ 
   5. ร่างค าถามท่ีตอ้งการถาม 

    6. น าเสนอผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นเน้ือหา ดา้นจิตวทิยา ดา้นการวดัและ
ประเมินผล หรือดา้นอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
    7. ทดลองใชแ้บบสอบถาม 
    8. ปรับปรุงแบบสอบถาม 
    9. จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ มีจดหมายน าส่งและวธีิการส่ง
แบบสอบถามกลบัคืน  
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องในประเทศ 
 

  ชุติมา ใจดี (2540: 57) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนวขิาการถ่ายภาพเบ้ืองตน้ของนกัศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยักรุงเทพ พบวา่ท่ี
ระดบัความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 มีตวัแปรอิสระท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวันกัศึกษาและครอบครัว
จ านวน 1 ตวัแปร คือ อตัมโนทศัน์ของนกัศึกษาและตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูส้อน จ านวน 1 ตวั
แปร คือ บุคลิกภาพของผูส้อน เป็นตวัพยากรณ์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาการถ่ายภาพ
เบ้ืองตน้ ของนกัศึกษานิเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยักรุงเทพ 
  ก่ิงดาว ทาสี (2544: 50 - 53) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนภาษาองักฤษ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 สังกดัส านกังานการประถมศึกษา
อ าเภอมญัจาคีรี จงัหวดัขอนแก่น พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มี 3 ดา้น ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นนกัเรียน คือ อาชีพของ
ผูป้กครองนกัเรียน รายไดค้รอบครัวของนกัเรียน โอกาสในการใชภ้าษาองักฤษ ปัจจยัดา้น
ครูผูส้อน คือ ความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อความสามารถของครูผูส้อนในความสามารถดา้น
เทคนิควธีิสอน ความสามารถดา้นการใชส่ื้อประกอบการสอน และความสามารถดา้นการวดั
และประเมินผล ปัจจยัใจดา้นโรงเรียนความพร้อมของส่ือและอุปกรณ์การสอน คือ หนงัสือ
แบบเรียนภาษาองักฤษ รูปภาพโปสเตอร์และบอร์ดนิทรรศการ วทิยเุทป วดีิทศัน์ คอมพิวเตอร์
ช่วยสอน พจนานุกรมและหนงัสือประกอบการสอนวชิาภาษาองักฤษ  
  เรืองชยั ปริบาล (2546 : บทคดัยอ่) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิภาพการสอนของครูผูส้อนวชิาภาษาองักฤษ พบวา่ ผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้วชิา
ภาษาองักฤษเพื่อการเรียนรู้ขอ้มูลข่าวสาร มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัดา้นทศันคติทั้ง 4 ดา้น 
(ทศันคติท่ีมีต่อวชิา ครูผูส้อน บรรยากาศห้องเรียนและตนเอง) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 
  ทศันีย ์ประสงคสุ์ข (2546: 57 -58) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 สังกดักรมสามญัศึกษา 
จงัหวดัมหาสารคาม พบวา่ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลในรูปท่ีเป็นสาเหตุโดยตรงอยา่งเดียวต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษ ไดแ้ก่ ความรู้พื้นฐานเดิม เจตคติต่อวชิาภาษาองักฤษ
คุณภาพการสอน และการส่งเสริมของผูป้กครอง และตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อรูปสาเหตุโดยตรง
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และโดยทางออ้มต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษ ไดแ้ก่ ความถนดัทางภาษาซ่ึงมี
อิทธิพลในรูปท่ีเป็นสาเหตุโดยออ้มผา่นมายงั ความรู้พื้นฐานเดิม 
  สุทิน กองเงิน (2547 : 77) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน วชิาคณิตศาสตร์ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จงัหวดัมหาสารคาม พบวา่ ตวัแปรท่ีมี
อิทธิพลโดยตรงต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วชิาคณิตศาสตร์ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ไดแ้ก่ ความรู้
พื้นฐานเดิมและความมุ่งหวงัในการศึกษาต่อ ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทั้งตรงและทางออ้มต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วชิาคณิตศาสตร์ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ไดแ้ก่ เจตคติต่อการเรียนวชิา
คณิตศาสตร์และความถนดัทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ และตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางออ้มต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วชิาคณิตศาสตร์ ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ไดแ้ก่ ความตั้งใจเรียน มโนภาพ
เก่ียวกบัตนเอง แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ความสัมพนัธ์ภายในครอบครัว และคุณภาพการสอนของ
ครูคณิตศาสตร์ 
  นิกสัน วงัโพธ์ิ (2548 : บทคดัยอ่) พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนวชิาภาษาองักฤษ ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ไดแ้ก่ เพศ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน อาชีพของผูป้กครอง และรายไดข้องผูป้กครอง 
  ปริญญา เกษประสิทธ์ิ (2550 : 86 – 87) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองสภาพและปัญหาการ
จดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษระดบัประถมศึกษา พบวา่ ส่ือการสอนส่ือโสตทศันูปกรณ์ท่ี
ใชใ้นการเรียนการสอนไม่เพียงพอ โรงเรียนเล็ก ๆ ท่ีงบประมาณนอ้ยจะมีปัญหาทางดา้นการ
จดัท าส่ือการสอน ดา้นบุคลากรครูภาษาองักฤษโดยตรงขาดแคลนไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ 
บางโรงเรียนไม่มีบุคลากรท่ีจบทางดา้นการสอนภาษาองักฤษโดยเฉพาะ ดา้นการจดัท า
หลกัสูตรท่ีส่วนใหญ่ประยกุตม์าจากแกนกลางของกลุ่มสาระวชิา การน ามาใชท้  าให้เกิดความ
ไม่สอดคลอ้งกบับริบท และสภาพแวดลอ้มของเด็กในแต่ละโรงเรียน นอกจากน้ีความแตกต่าง
ระหวา่งโรงเรียนประถมศึกษาแบบปกติกบัโรงเรียนประถมศึกษาแบบขยายโอกาสทาง
การศึกษา เม่ือน ามาเปรียบเทียบมีความแตกต่างกนัมากจนเกิดนยัส าคญั 
  ธนกฤต ถาวรรัตน์ (2550 : 66-77) พบวา่ นกัเรียนเห็นวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนภาษาองักฤษ ไดแ้ก่ ทกัษะความสามารถของผูเ้รียนและกิจกรรมดา้นการสอน 
เทคนิคการสอนภาษาองักฤษ กิจกรรมเสริมทางดา้นภาษาองักฤษและระดบัความรู้ของ
ผูป้กครอง ความคาดหวงัในอนาคตของผูเ้รียน โอกาสในการใชภ้าษาองักฤษ ทศันคติต่อวชิา
ภาษาองักฤษ ระดบัท่ีเร่ิมเรียนภาษาองักฤษ การใหก้ารสนบัสนุนจากผูป้กครอง การมีทกัษะ
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ดา้นการฟัง การพูด พฤติกรรมการสอนของครูผูส้อน แรงจูงใจจากบุคคลต่างๆ และการใช้
ส่ือคอมพิวเตอร์ 
  นิรันดร์ ค ายอง (2550 : 62 -63) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองบทบาทของครอบครัวในการ
สร้างเสริมศกัยภาพของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง โรงเรียน
รังษีวทิยา พบวา่ บทบาทของครอบครัวในการสร้างเสริมศกัยภาพทางกดา้นความฉลาดทาง
เชาวปั์ญญา คือ มีอาชีพท่ีดี การอบรมเล้ียงดู การอบรมสั่งสอน พฤติกรรมของบิดา มารดา 
  ศิริวลี สุวรรณกิจ (2550 : 77 – 102) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองสาเหตุความลม้เหลวในการ
เรียนภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา พบวา่ สาเหตุความลม้เหลวในการเรียน
ภาษาองักฤษ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ความคิดเห็นของนกัเรียน ไดแ้ก่เจตคติทางลบของผูเ้รียน
ต่อภาษาองักฤษและความคาดหวงัในตวัเอง เจตคติผูเ้รียนต่อครูผูส้อนวชิา ความกลวัการ
ผดิพลาดในการใชภ้าษาองักฤษ ส่ิงแวดลอ้มรอบตวัผูเ้รียน การฝึกทกัษะ ความวติกกงัวลและ
ความเครียด การใชภ้าษาองักฤษนอกชั้นเรียน ความสนใจของนกัเรียนและปริมาณของการบา้น 
ส่วนท่ีสอง คือ ความคิดเห็นของครูผูส้อนวชิาภาษาองักฤษ ไดแ้ก่ พฤติกรรมในการเรียน
ภาษาองักฤษและพื้นฐานความรู้เดิม ส่ิงแวดลอ้มรอบตวัผูเ้รียน เจตคติต่อครูผูส้อนวชิา
ภาษาองักฤษและส่ือท่ีใช ้กิจกรรมการเรียนการสอนนอกชั้นเรียน โอกาสในการใช้
ภาษาองักฤษ และจ านวนชัว่โมงในการสอน 
  เรณุกา หนูวฒันา (2551 : 94) พบวา่ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
วชิาภาษาองักฤษของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นปีท่ี 2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ไดแ้ก่ ปัจจยัผูเ้รียนดา้นเจตคติต่อการเรียนภาษาองักฤษ ปัจจยัดา้นโรงเรียน และ
ปัจจยัดา้นครอบครัว 
  นนัทพร ธนกญัญา (2552 : 76 – 77) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ปัจจยัภายในท่ีมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน ไดแ้ก่ รูปแบบการเรียน แรงจูงใจ และทศันคติของ
ผูส้อน ปัจจยัภายนอกท่ีมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาองักฤษของนกัเรียน 
ไดแ้ก่ ฐานะเศรษฐกิจของครอบครัว โอกาสในการเรียนและการใชภ้าษา การส่งเสริมของ
ครอบครัว 
  สุพกัตรา ส าราญสุข (2552 : 140 – 141) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ พบวา่ ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิา
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คณิตศาสตร์ ไดแ้ก่ เจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์ และอตัมโนทศัน์ ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงและ
ทางออ้มต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ ไดแ้ก่ ความเช่ือมัน่ในตนเอง โดยส่งค่า
ทางออ้มผา่นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิและความฉลาดทางอารมณ์ มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออ้ม
โดยส่งค่าอิทธิพลทางออ้มผา่นความเช่ือมัน่ในตนเองและเจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์ และตวั
แปรท่ีมีอิทธิพลเฉพาะทางออ้มต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ ไดแ้ก่ 
ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนและแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ โดยตวัแปรทั้งสองส่งค่าอิทธิพลทางออ้มผา่น
ทางเจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์ 
  ศิริสุดา เฉียงขวา (2552 : 61) ไดศึ้กษาการวเิคราะห์ตวัแปรจ าแนกกลุ่มนกัศึกษา
มหาวทิยาลยัราชภฏัอุบลราชธานีท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและต ่า พบวา่ตวัแปรในกลุ่มจิต
ลกัษณะสถานการณ์ คือ การใฝ่เรียนใฝ่รู้ การไดรั้บการสนบัสนุนการเรียนจากผูป้กครอง และ
แบบการเรียนแบบร่วมมือ ตวัแปรในกลุ่มจิตลกัษณะเดิม คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ความมีวนิยั
ในตนเอง และความเช่ืออ านาจภายในตน และตวัแปรตามลกัษณะสถานการณ์ คือ เจตคติต่อ
การเรียนของผูเ้รียน สามารถท่ีจะอธิบายความแตกต่างของกลุ่มระหวา่งกลุ่มนกัศึกษาท่ีมี
ผลสัมฤทธ์ิสูงและต ่า ไดอ้ยา่งมมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยตวัแปรทั้ง 7 ตวัน้ีร่วมกนั
สามารถจ าแนกนกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและต ่า ไดร้้อยละ 89.90 
  อรทยั จนัใด (2553 : 80 – 81) พบวา่ ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษ ไดแ้ก่ คุณภาพการสอนของครู บุคลิกภาพของครู บรรยากาศใน
ชั้นเรียน เจตคติต่อการเรียนภาษาองักฤษ ความตั้งใจเรียน อตัมโนทศัน์เก่ียวกบัตนเอง และ
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 
  วนิดา ดีแป้น (2553 : ค – ง) พบวา่ ตวัแปรอิสระระดบันกัเรียนท่ีมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาองักฤษอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ไดแ้ก่ 
โอกาสในการฝึกใชภ้าษาองักฤษ ความรู้พื้นฐานเดิม ความถนดัทางภาษา เวลาท่ีเขา้เรียนชัว่โมง
ภาษาองักฤษ เจตคติต่อภาษาองักฤษ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ความเอาใจใส่ของผูป้กครอง และ
นิสัยในการเรียน 
  ศิรินาฏ เจาะจง (2554 : 84 – 93) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองปัจจยัการเรียนรู้ภาษาองักฤษ
และผลกระทบของครอบครัวท่ีมีต่อนกัเรียนในชนบท พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียน
ภาษาองักฤษ ไดแ้ก่ ปัจจยัทางครอบครัว รายไดข้องครอบครัว การสนบัสนุนทางครอบครัว
โอกาสในการใชภ้าษาองักฤษ ตวันกัเรียนเอง ครูสอนภาษาองักฤษดุและเขม้งวดเกินไป สภาพ
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การจดัการเรียนการสอนของครู สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ผูป้กครองไม่เห็นความส าคญัของ
การเรียนภาษาองักฤษ 
  ทิพสุคนธ์ วะจีประศรี (2554 : 147 - 148) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ เร่ืองภาคตดักรวย ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 1 พบวา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางออ้มอยา่งเดียวท่ี
ส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ เร่ืองภาคตดักรวย คือ มโนภาพเก่ียวกบั
ตนเอง คุณภาพการสอนของครูคณิตศาสตร์ ความถนดัทางการเรียนคณิตศาสตร์ บรรยากาศใน
ชั้นเรียน เจตคติต่อครูผูส้อน และการคิดวเิคราะห์ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางตรงและออ้มท่ีส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ เร่ืองภาคตดักรวย คือ ความเอาใจใส่ของผูป้กครอง 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ความรู้พื้นฐาน และเจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลโดยรวม
สูงสุดต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ เร่ืองภาคตดักรวย คือ ความเอาใจใส่จาก
ผูป้กครอง และเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาเพิ่มเติม 
 

 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องในต่างประเทศ 
 

  Keitges. (อา้งอิงใน ทศันีย ์ประสงคสุ์ข. 2546 : 30) ไดท้  าการศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งความถนดั เจตคติ แรงจูงใจ บุคลิกภาพ และประสิทธิภาพในการเรียนภาษาองักฤษของ
นกัเรียนภาษาองักฤษของนกัศึกษาชาวญ่ีปุ่น กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัศึกษาในมหาวทิยาลยัเอกชน
ในญ่ีปุ่น จ านวน 108 คน ผลการวจิยัพบวา่ องคป์ระกอบดา้นความถนดัเจตคติ แรงจูงใจ และ
บุคลิกภาพมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธ์ิในการเรียนภาษาองักฤษ นกัศึกษาชายท่ีประสบ
ความส าเร็จสูงมีแรงจูงใจในการเรียนภาษาองักฤษสูง และนกัศึกษาชายตอ้งการเรียนวิชา
ภาษาองักฤษเชิงประโยชน์มากกวา่เชิงสังคม 
  Rech. (1991 : 457 – A) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งเจตคติต่อวชิา
คณิตศาสตร์มโนภาพเก่ียวกบัตนเอง สไตลก์ารเรียน สมรรถภาพทางเศรษฐกิจ กบัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนผวิด าชั้นปีท่ี 4 และปีท่ี 8 ในคาลิฟอร์เนียผลการวจิยั
พบวา่ เจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์ กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ มีความสัมพนัธ์
กนัทางบวก และสมรรถภาพทางเศรษฐกิจกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์มี
ความสัมพนัธ์กนัทางบวก 
  Chen. (2005 : 875 – A) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่ม
ร่วมมือกบัแรงจูงใจของของนกัเรียนชาวใตห้วนัท่ีเรียนภาษาองักฤษเป็นภาษาท่ีสองในการ
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เรียนภาษาองักฤษและความสามารถในการฟัง การอ่าน และการพูด โดยเลือกกลุ่มตวัอยา่ง
จ านวน 100 คน จากกลุ่มนกัเรียนท่ีไดเ้รียนภาษาองักฤษเฉล่ียแลว้ 6 ปี โดยคดัเลือกจาก
นกัศึกษาของมหาวทิยาลยัเทคโนโลย ีเฉิน ซวั แบ่งกลุ่มตวัอยา่งนกัเรียนท่ีภาษาองักฤษเป็น 2 
หอ้ง โดยมีผลการเรียนต ่า ปานกลาง และสูง ใชเ้วลาการทดลอง 8 สัปดาห์ การวจิยัน้ีเป็นการ
วจิยัก่ึงทดลอง ทั้งกลุ่มทดลอง ทั้งกลุ่มมดลองและกลุ่มควบคุมจะไดรั้บการทดสอบก่อนเรียน
โดยใชแ้บบทดสอบวดัแรงจูงใจและแบบทดสอบวดัความสามารถทางการเรียนภาษาองักฤษท่ี
วดัทกัษะการฟัง อ่านและพูด กลุ่มควบคุมไดรั้บการสอนแบบไวยากรณ์และแปล กลุ่มทดลอง
ไดรั้บการสอนโดยการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ ผลการวเิคราะห์พบวา่ นกัเรียนกลุ่มควบคุมท่ี
ไดรั้บการสอนดว้ยวธีิปกติมีส่วนนอ้ยท่ีมีแรงจูงใจในการเรียนภาษาองักฤษส่วนท่ีเหลือไม่มี
แรงจูงใจในการเรียนภาษาองักฤษ ส่วนนกัเรียนท่ีไดรั้บการเรียนแบบกลุ่มร่วมมือใหผ้ล
พอประมาณกบัแรงจูงใจภายนอก คือ กฎระเบียบภายนอก ลกัษณะเฉพาะของตน และแรงจูงใจ
ภายใน ไดแ้ก่ ความรู้ ความเช่ียวชาญและการตอบสนองโดยเฉพาะ ซ่ึงแมว้า่การสอนโดยกลุ่ม
ร่วมมือจะสร้างแรงจูงใจในการเรียนแต่ก็ไม่มีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัคะแนนการฟัง การอ่าน 
และการพูดภาษาองักฤษของนกัเรียน 
  จากการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศสรุปไดว้า่ ปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ สามารถเขียนสรุปการวเิคราะห์ตวัแปรท่ีมี
อิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษไดด้งัตารางท่ี 4 ดงัน้ี 
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ตารางที ่4 การวเิคราะห์ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษ 
 

ผูศึ้กษา/ผูว้จิยั 
ปีท่ีศึกษา 

ปัจจยัดา้นตวัผูเ้รียน 
ปัจจยัดา้น
ครูผูส้อน 

ปัจจยัดา้น
สภาพแวดลอ้ม 

เจต
คติ

ต่อ
วชิ

า
ภา
ษา
องั
กฤ

ษ 
คว

าม
ตั ้ง
ใจ
เรีย

น 

แร
งจู
งใ
จใ
ฝ่ส

ัมฤ
ทธิ์

 

คว
าม
รู้พ

ื ้นฐ
าน

เดิม
 

คุณ
ภา
พก

าร
สอ

นข
อง
ครู

 

บุค
ลิก

ภา
พข

อง
ครู

 
กา
รจ
ดับ

รร
ยา
กา
ศใ
นช

ั ้น
เรีย

น 
สื่อ

กา
รส

อน
แล

ะอุ
ปก

รณ์
ปร

ะก
อบ

กา
รส

อน
 

ศิรินาฏ เจาะจง  
(2554 : 84 - 93) 

    / / /  

ทิพสุคนธ์ วะจีประศรี  
(2554 : 147 - 148)  

/  / / /    

อมัพวนั ประเสริฐภกัด์ิ
และวรญา ภูแสตวงษ ์ 
(2553 :7) 

     / /  

ศิรินาฏ เจาะจง  
(2554 : 84 - 93) 

    / / /  

ทิพสุคนธ์ วะจีประศรี  
(2554 : 147 - 148) 

/  / / /    

อรทยั จนัใด (2553 : 80 – 81) / / /  / / /  

วนิดา ศรีแป้น (2553 : ค – ง) /  /    /  

รุจินนัท ์ภาศกัดี (2553 : 41) /        

ปราณี หล าเบญสะ (2553 : 13)   /      

กรุณา ศรีรุณ (2552 : 23)   /    /  

ศิริสุดา เฉียงขวา ( 2552 : 61)  /  /      
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ผูศึ้กษา/ผูว้จิยั 
ปีท่ีศึกษา 

ปัจจยัดา้นตวัผูเ้รียน 
ปัจจยัดา้น
ครูผูส้อน 

ปัจจยัดา้น
สภาพแวดลอ้ม 

เจต
คติ

ต่อ
วชิ

า
ภา
ษา
องั
กฤ

ษ 
คว

าม
ตั ้ง
ใจ
เรีย

น 

แร
งจู
งใ
จใ
ฝ่ส

ัมฤ
ทธิ์

 

คว
าม
รู้พ

ื ้นฐ
าน

เดิม
 

คุณ
ภา
พก

าร
สอ

นข
อง
ครู

 

บุค
ลิก

ภา
พข

อง
ครู

 
กา
รจ
ดับ

รร
ยา
กา
ศใ
นช

ั ้น
เรีย

น 
สื่อ

กา
รส

อน
แล

ะอุ
ปก

รณ์
ปร

ะก
อบ

กา
รส

อน
 

นนัทพร ธนกญัญา  
(2552 : 76 - 77) 

  /      

สุพกัตรา ส าราญสุข  
(2552 : 140 – 141) 

/  /      

พรกมล ช่างทอง (2551 : 42) /        

เรณุกา หนูวฒันา (2551 : 94) /        

ธนกฤต ถาวรรัตน์  
(2550 : 66 -77) 

/  /  / /   

มนัทนา เพง็แจ่ม (2550 : 19)   /      

ปริญญา เกษประดิษฐ์ 
 (2550 :86 - 87) 

    / /   

ศิริวลี สุวรรณกิจ  
(2550 : 77 -102) 

/      /  

นิรันดร์ ค ายอง  
(2550 : 62 -63) 

        

กชนนัท ์ข่มอาวธุ (2549 : 47) /        

สุทธิดา พลเยีย่ม (2549 : 22)      /   

จุฑาทิพย ์ชาติสุวรรณ์  
(2548 : 19) 

 /       
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ผูศึ้กษา/ผูว้จิยั 
ปีท่ีศึกษา 

ปัจจยัดา้นตวัผูเ้รียน 
ปัจจยัดา้น
ครูผูส้อน 

ปัจจยัดา้น
สภาพแวดลอ้ม 

เจต
คติ

ต่อ
วชิ

า
ภา
ษา
องั
กฤ

ษ 
คว

าม
ตั ้ง
ใจ
เรีย

น 

แร
งจู
งใ
จใ
ฝ่ส

ัมฤ
ทธิ์

 

คว
าม
รู้พ

ื ้นฐ
าน

เดิม
 

คุณ
ภา
พก

าร
สอ

นข
อง
ครู

 

บุค
ลิก

ภา
พข

อง
ครู

 

กา
รจ
ดับ

รร
ยา
กา
ศใ
นช

ั ้น
เรีย

น 
สื่อ

กา
รส

อน
แล

ะอุ
ปก

รณ์
ปร

ะก
อบ

กา
รส

อน
 

นิกสัน วงัโพธ์ิ  
(2548 : บทคดัยอ่) 

  /      

สุทิน กองเงิน (2547 : 77) / / / / /    

เรืองชยั บริบาล  
(2546 : บทคดัยอ่) 

/    / / /  

ทศันีย ์ประสงคสุ์ข 
(2546: 57 -58) 

/  / / /    

โศจิรัตน์ เณรแขก (2546 : 22)  /       

ก่ิงดาว ทาสี (2544: 50 - 53) /  /  / / / / 

ชุติมา ใจดี (2540: 57)      /   

Keitges. อา้งอิงใน ทศันีย ์
ประสงคสุ์ข (2546: 30) 

/  /   /   

Rech. (1991 : 457 – A) /        

Chen. (2005 : 875 – A)   /      

ณิชากร นิธิวฒิุภาคย.์  
2557 : สัมภาษณ์ 

/ / /  / / /  

รวม 18 5 17 3 10 11 9 1 

อนัดับความส าคัญ 1 6 2 7 4 3 5 8 
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 จากการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศสรุปไดว้า่ ปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัดา้นตวัผูเ้รียน ตวัแปรท่ีสังเกต
ได ้คือ เจตคติต่อวชิาภาษาองักฤษ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ความตั้งใจเรียน และความรู้พื้นฐานเดิม 
2) ปัจจยัดา้นครูผูส้อน ตวัแปรท่ีสังเกตได ้คือ บุคลิกภาพครูผูส้อนและคุณภาพการสอนของครู 
3) ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ตวัแปรท่ีสังเกตได ้คือการจดับรรยากาศในชั้นเรียน และส่ือการ
สอนและอุปกรณ์ประกอบการสอน 4) ปัจจยัดา้นครอบครัว ตวัแปรท่ีสังเกตได ้คือ รายไดข้อง
ครอบครัว การส่งเสริมของผูป้กครอง และการอบรมเล้ียงดู 
  ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาวา่มีปัจจยัใดบา้งท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนวชิาภาษาองักฤษของนกัเรียน เพื่อเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอน
วชิาภาษาองักฤษใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน และเป็นการยกระดบัคุณภาพการศึกษาของไทย
ใหสู้งข้ึน เพื่อเป็นแนวทางยกระดบัคุณภาพ O – NET ในปีต่อไปใหสู้งข้ึน โดยศึกษาปัจจยั
ส าคญัท่ีเป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษ ผูว้จิยัจึงไดศึ้กษาตวั
แปรท่ีส าคญัและไดส้รุปไวแ้ลว้ขา้งตน้ จากท่ีนกัวิจยัคนอ่ืน ๆ ไดส้นใจศึกษามากท่ีสุด 5 อนัดบั
แรก ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัดา้นตวัผูเ้รียน ตวัแปรท่ีสังเกตได ้คือ เจตคติต่อวชิาภาษาองักฤษ แรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธ์ิ 2) ปัจจยัดา้นครูผูส้อน ตวัแปรท่ีสังเกตได ้คือ บุคลิกภาพครูผูส้อนและคุณภาพการ
สอนของครู 3) ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ตวัแปรท่ีสังเกตได ้คือ การจดับรรยากาศในชั้นเรียน
รวมทั้งหมด 5 ตวัแปร ผูว้ิจยัมีวตัถุประสงคท่ี์จะศึกษาและสร้างสมการพยากรณ์ปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษ ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2556 
 

กรอบแนวคดิการวจิัย 
 

 จากการทบทวนเอกสารแนวคิดและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าวแลว้นั้น ผูว้จิยัไดศึ้กษา
และสร้างสมการพยากรณ์ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษ เพื่อ
อธิบายความสัมพนัธ์ของตวัแปร ซ่ึงแนวคิดในการวิจยัท่ีมีความส าคญั และคดัเลือกตวัแปรจาก
การสังเคราะห์ตวัแปรจากงานวิจยัและจากการสอบถามผูท้รงคุณวุฒิ ท าใหไ้ดก้รอบแนวคิดการ
วจิยั ดงัน้ี 
  1. ตวัแปรอิสระ / ตวัแปรพยากรณ์ ไดแ้ก่ 
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   1.1 ปัจจยัดา้นตวัผูเ้รียน ประกอบไปดว้ยเจตคติต่อวชิาภาษาองักฤษ (English 
Attitude : EA)และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation : AM) 
   1.2 ปัจจยัดา้นครูผูส้อน ประกอบไปดว้ย บุคลิกภาพของครู (Personality of The 
Teacher : PT) และคุณภาพการสอนของครู (Quality of Instruction : QI) 
   1.3 ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ประกอบไปดว้ย การจดับรรยากาศในชั้นเรียน 
(Classroom Atmosphere : CA) 
  2. ตวัแปรตาม / ตวัแปรเกณฑ ์ไดแ้ก่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษ 
 (English Achievement : EAC) 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งน ามาเขียนสมมติฐานได ้ดงัน้ี 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวจัิย 

ตัวแปรตาม / ตัวแปรเกณฑ์ 
(Dependent Variable) 

ตัวแปรอสิระ/ตัวแปรพยากรณ์ 
(Independent Variable) 

ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนวชิา

ภาษาองักฤษ 
(English  

Achievement : 
 EAC) 

 

1. ปัจจยัดา้นตวัผูเ้รียน ประกอบดว้ย 
   1.1  เจตคติต่อวชิาภาษาองักฤษ (English Attitude : EA) 
   1.2  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation : AM) 
2. ปัจจยัดา้นครูผูส้อน ประกอบดว้ย 
   2.1  บุคลิกภาพของครู(Personality of the teacher : PT) 
   2.2  คุณภาพการสอนของครู (Quality of Instruction : QI) 
3. ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ประกอบดว้ย 
   3.1  การจดับรรยากาศในชั้นเรียน (Classroom Atmosphere 
: CA) 
 

 

แผนภาพที ่1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 


