
บทที ่5 
 

สรุปผล อภปิราย และข้อเสนอแนะ 

 
การวจิยัเร่ือง ความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน

เขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด ผูว้จิยัจะน าเสนอผลการวจิยั  ดงัต่อไปน้ี 
1.  สรุปผลการวจิยั 
2.  อภิปรายผล 
3.  ขอ้เสนอแนะ 

 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อความคิดเห็นเก่ียวกบัความเส่ียง เปรียบเทียบปัจจยั
ส่วนบุคคลกบัความคิดเห็นเก่ียวกบัความเส่ียง และขอ้เสนอแนะความเส่ียงในดา้นการ
บริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีวจิยั ไดแ้ก่ บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดั
ร้อยเอด็ สมมติฐานการวจิยั ความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และบุคลากรของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ จ าแนกตามเพศ อาย ุระดบั
การศึกษา ต าแหน่งงาน และประสบการณ์ในการท างาน ท่ีต่างกนั มีความเส่ียงในดา้นการ
บริหารงานคลงั แตกต่างกนัจ านวน 240 คน ซ่ึงก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง ของ ทาโร ยามา
เน่ และท าการสุ่มตวัอยา่ง โดยใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ และวธีิการสุ่มอยา่งง่าย 
ดว้ยการจบัสลาก เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 3 
ตอน ดงัน้ี ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเป็นบุคลากรขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัความ
เส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดั
ร้อยเอด็ และตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัความเส่ียงในดา้นการ
บริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ เป็น
แบบสอบถามปลายเปิด (Open End) สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี  

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way 
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ANOVA) หากพบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหวา่งกลุ่มตวัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.05  และทดสอบเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ โดยวธีิเชฟเฟ่ (Scheffe') 
 

สรุปผลการวจิัย 
 

 จากการวจิยั เร่ือง ความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด สามารถสรุปผลการวจิยั  ไดด้งัน้ี   
 

  1.  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จ านวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 55 
มีอาย ุ30-39 ปี จ  านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 46.67 ศึกษาอยูใ่นระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี 
จ านวน 182 คน คิดเป็นร้อยละ 75.83 เป็นพนกังานจา้ง จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 31.25 
และมีประสบการณ์ในการท างานช่วงเวลา  8-10 ปี จ  านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 34.17 
 

  2.  ความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต
อ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (Χ =2.77) เม่ือจ าแนกเป็น
รายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 1 ดา้น คือ ดา้นการบริหารงานบุคลากร ( = 3.41) อยูใ่นระดบั
ปานกลาง 3 ดา้น โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย คือ ดา้นกฎหมาย ( = 2.90) รองลงมา 
คือ ดา้นการก าหนดนโยบาย ( = 2.81) และดา้นการควบคุม ( = 2.80) และอยูใ่นระดบันอ้ย 
2 ดา้น ดงัน้ี ดา้นกลยทุธ์ ( = 2.47) และดา้นการเงิน ( = 2.23) ตามล าดบั 
 

  3.  ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลกบัความเส่ียงในดา้นการ
บริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็  
ผลปรากฏ ดงัน้ี  
   3.1  ปัจจยัส่วนบุคคลกบัความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด จ าแนกตามเพศ พบวา่ โดยรวมไม่
แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ไม่แตกต่างกนัทุกดา้น ดงัน้ี 
ดา้นการบริหารงานบุคลากร ดา้นการเงิน ดา้นการก าหนดนโยบาย ดา้นกลยทุธ์ ดา้นกฎหมาย 
และดา้นการควบคุม  
   3.2  ปัจจยัส่วนบุคคลกบัความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ จ าแนกตามอาย ุพบวา่ โดยรวม
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการ



98 

 

ก าหนดนโยบาย และดา้นกฎหมาย แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้น
การบริหารงานบุคลากร ดา้นการเงิน ดา้นกลยทุธ์ และดา้นการควบคุม ไม่แตกต่างกนั 
   3.3  ปัจจยัส่วนบุคคลกบัความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ จ าแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่ 
โดยรวมไม่แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ไม่แตกต่างกนัทุก
ดา้น ดงัน้ี ดา้นการบริหารงานบุคลากร ดา้นการเงิน ดา้นการก าหนดนโยบาย ดา้นกลยทุธ์ ดา้น
กฏหมาย และดา้นการควบคุม   
   3.4  ปัจจยัส่วนบุคคลกบัความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ จ าแนกตามต าแหน่งงาน พบวา่ 
โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้น
กลยทุธ์ และดา้นกฎหมาย แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วน ดา้นการ
บริหารงานบุคลากร ดา้นการเงิน ดา้นการก าหนดนโยบาย และดา้นการควบคุม ไม่แตกต่างกนั 
   3.5  ปัจจยัส่วนบุคคลกบัความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ จ าแนกตามประสบการณ์ในการ
ท างาน พบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้น
การก าหนดนโยบาย และดา้นการควบคุม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ส่วนดา้นการบริหารงานบุคลากร ดา้นการเงิน ดา้นกลยทุธ์ และดา้นกฏหมาย ไม่แตกต่างกนั  
 

  4.  ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด  
   ดา้นการบริหารงานบุคลากร พบวา่ ขอ้เสนอแนะท่ีมีค่าความถ่ีสูงท่ีสุด 
เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี บุคลากรในองคก์รควรดูแลเอาใจใส่ต่อการปฏิบติังานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย รองลงมา คือ เจา้หนา้ท่ีในองคก์รควรมีความรู้ ความสามารถ และคุณสมบติั 
เหมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
   ดา้นการเงิน พบวา่ ขอ้เสนอแนะท่ีมีค่าความถ่ีสูงท่ีสุด เรียงล าดบัจากมากไป
นอ้ย ดงัน้ี ควรเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีบ ารุงทอ้งท่ี ภาษีป้าย การจดัท าทะเบียนคุม
ลูกหน้ีภาษี รองลงมา คือ ในการบริหารงานดา้นการเงิน ควรมีทิศทางในการบริหารท่ีแน่นอน  
ส่งผลต่อขั้นตอนการท างาน 

   ดา้นการก าหนดนโยบาย พบวา่ ขอ้เสนอแนะท่ีมีค่าความถ่ีสูงท่ีสุด เรียงล าดบั
จากมากไปนอ้ย ดงัน้ี ควรก าหนดนโยบายใหช้ดัเจน และสามารถตอบสนองความตอ้งการของ
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ประชาชนได ้รองลงมา คือ การน านโยบายไปสู่ภาคปฏิบติัในระดบัส่วนงาน ควรมีความ
ถูกตอ้ง ครบถว้นในการก าหนดแผนงาน / กิจกรรม / ตวัช้ีวดั  

   ดา้นกลยทุธ์ พบวา่  ขอ้เสนอแนะท่ีมีค่าความถ่ีสูงท่ีสุด เรียงล าดบัจากมากไป
นอ้ย  ดงัน้ี การก าหนดแผนกลยทุธ์ในองคก์รควรสอดคลอ้งกบันโยบาย สภาพแวดลอ้ม และ
ทรัพยากรอยา่งเหมาะสม รองลงมา คือ ควรมีความรู้ความเขา้ใจในแผนกลยทุธ์ ท่ีส่งผลต่อ
อุปสรรคสามารถในการปฏิบติังานตามแผนกลยทุธ์ 
   ดา้นกฎหมาย พบวา่ ขอ้เสนอแนะท่ีมีค่าความถ่ีสูงท่ีสุด เรียงล าดบัจากมากไป
นอ้ย ดงัน้ี บุคลากรในองคก์รควรปฏิบติัตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ตามกฎหมายอยา่ง
เคร่งครัด รองลงมา คือ กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆ ท่ีก าหนดไวภ้ายในองคก์รควรมี 
ความเหมาะสมต่อการปฏิบติังาน  

    ดา้นการควบคุม พบวา่ ขอ้เสนอแนะท่ีมีค่าความถ่ีสูงท่ีสุด เรียงล าดบัจากมากไป
นอ้ย ดงัน้ี ควรมีการตรวจสอบผลการปฏิบติังานก่อนสรุปผลการปฏิบติังานอยา่งถูกตอ้ง 
สมบูรณ์ และเช่ือถือได ้รองลงมา คือ ควรมีการวางแผนการใชง้บประมาณอยา่งคุม้ค่า  
และมีมาตรการควบคุมเก็บรักษาทรัพยสิ์นอยา่งเป็นระบบ  
 

อภิปรายผล 
 

 จากผลการวจิยัเร่ือง ความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด ผูว้จิยัไดน้ าประเด็นท่ีน่าสนใจ มาอภิปรายผล 
ดงัน้ี 
  สมมติฐานขอ้ท่ี 1 ความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

  ผลการวจิยัพบวา่ ความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงไม่
เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ผลการวจิยัท่ีออกมาเช่นน้ี อาจเป็นเพราะวา่ บุคลากรในองคก์ร
ขาดความรู้ ความสามารถ และคุณสมบติัท่ีเหมาะสมกบัต าแหน่ง จึงท าใหเ้กิดการบกพร่องใน
การปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมาย รวมทั้งผูบ้งัคบับญัชาไม่เคยสร้างขวญัและก าลงัใจใหแ้ก่
บุคลากร อีกทั้งองคก์รยงัขาดการจดัอบรมท่ีเก่ียวกบัแนวทางการแกไ้ขปัญหาความเส่ียงดา้น
การบริหารงานคลงัเป็นประจ า และองคก์รยงัขาดการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง  
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  ซ่ึงผลการวจิยัท่ีพบสอดคลอ้งงานวจิยัของ สุวทิย ์รันนนัท ์(2550 : บทคดัยอ่) ได้
ศึกษา การบริหารความเส่ียงของธนาคารออมสินในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบวา่ 
ผูจ้ดัการธนาคารออมสิน มีการปฏิบติัเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียง โดยรวมและเป็นรายดา้น
อยูใ่นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ดา้นกลยทุธ์ ดา้นสินเช่ือดา้นตลาด ดา้นสภาพคล่อง และดา้น
ปฏิบติัการ ผูจ้ดัการธนาคารออมสินท่ีมีจ านวนพนกังานต่างกนัมีการปฏิบติัเก่ียวกบัการบริหาร
ความเส่ียงเฉพาะ ดา้นกลยทุธ์แตกต่างกนั ผูจ้ดัการธนาคารออมสินท่ีมีรูปแบบสาขาต่างกนั 
แบบมีการปฏิบติัเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงเฉพาะดา้นกลยทุธ์ ดา้นสภาพคล่อง และดา้น
การปฏิบติัการแตกต่างกนั แต่ผูจ้ดัการธนาคารออมสินท่ีมีสังกดั จ  านวนบญัชีลูกคา้ และ
ระยะเวลาในการด าเนินงานต่างกนั มีการปฏิบติัเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงโดยรวมและ 
เป็นรายดา้นไม่แตกต่างกนั   
  สมมติฐานขอ้ท่ี 2 บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์
จงัหวดัร้อยเอด็ จ าแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่งงาน และประสบการณ์ในการ
ท างาน ท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงั แตกต่างกนั 
 

 1.  จ าแนกตามเพศ   
 

  สมมติฐานของการวจิยัท่ีตั้งไว ้คือ บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต
อ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ จ าแนกตามเพศ ท่ีต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบั 
ความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงั แตกต่างกนั 

  ผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลกบัความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ จ  าแนกตามเพศ โดยรวมไม่
แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ผลการวิจยัท่ีออกมาเช่นน้ี อาจเป็นเพราะวา่ 
เพศหญิงและเพศชายมีความรู้ ความสามารถ และคุณสมบติั เหมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ีท่ี
ไดรั้บมอบหมายท่ีคลา้ยคลึงกนั รวมถึงแนวทางการแกไ้ขปัญหาเหมือนกนั และยงัสามารถ
สร้างขวญัและก าลงัใจใหแ้ก่บุคลากรในองคก์รอยูเ่สมอ จึงท าใหไ้ม่แตกต่างกนั 
  ซ่ึงผลการวจิยัท่ีพบสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศรีนวล สรรคพงษ ์(2551 : 89-94) ได้
ท าการศึกษา แนวทางการแกไ้ขปัญหาการบริหารงานคลงัของเทศบาลในจงัหวดัพิจิตร ผลการ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบล พบวา่ ปัจจยัทางเพศ 
ไม่มีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัของเทศบาลในเขตจงัหวดัพิจิตร   
 



101 

 

 2.  จ าแนกตามอายุ   
 

  สมมติฐานของการวจิยั บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุม
รัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด จ าแนกตาม อาย ุท่ีต่างกนั  มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความเส่ียงในดา้นการ
บริหารงานคลงั แตกต่างกนั  
  ผลการวจิยัพบวา่ ความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด จ าแนกตามอาย ุโดยรวมแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไป
ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ผลการวจิยัท่ีออกมาเช่นน้ี อาจเป็นเพราะวา่ บุคลากรขององคก์รท่ีมีอายุ
นอ้ยขาดความมัน่ใจหรือการตดัสินใจในการท านิติกรรมสัญญาต่าง ๆ ขององคก์ร และไม่
เช่ียวชาญทางกฎหมายและยงัอ่อนไหวต่ออุปสรรค จึงท าใหเ้กิดการหละหลวมการปฏิบติัตาม
กฎระเบียบ ไม่สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง จึงท าใหเ้กิดความแตกต่างกนักบับุคลากรของ
องคก์รท่ีมีอายมุากมีความมัน่ใจในการท านิติกรรมสัญญาต่างๆ ขององคก์ร และปฏิบติัตาม
กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆตามกฎหมายอยา่งเคร่งครัดจึงสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
  ซ่ึงผลการวจิยัท่ีพบสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จีรพรรณ ค าออน (2550: 77-78) ได้
ศึกษา ปัญหาและอุปสรรคในการพฒันาการบริหารงานคลงัองค์การบริหารส่วน 
ต าบลในเขตอ าเภอดอยสะเก็ด จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการเปรียบเทียบปัญหาอุปสรรคในการ
พฒันาการบริหารงานคลงัจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลของเจา้หนา้ท่ี  จ  าแนกตามอาย ุพบวา่  
บุคลากรมีความคิดเห็นต่อปัญหาและอุปสรรคในการพฒันาการบริหารงานคลงัองค์การบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอดอยสะเก็ด จงัหวดัเชียงใหม่ แตกต่างกนั 
 

 3.  จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

  สมมติฐานของการวจิยั คือ บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอ
ปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด จ าแนกตาม ระดบัการศึกษา ท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความ
เส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงั แตกต่างกนั 
  ผลการวจิยัพบวา่ การวเิคราะห์เปรียบเทียบความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงั
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ จ าแนกตามระดบั
การศึกษา โดยรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ ผลการวจิยัท่ีออกมา
เช่นน้ี อาจเป็นเพราะวา่ บุคลากรขององคก์ร ไดรั้บการศึกษาหรืออบรมท่ีคลา้ยคลึงกนั จึงท าให้
การปฏิบติังานประสบผลส าเร็จตามท่ีองคก์รไดก้ าหนดไว ้รวมถึงยงัมีการการตรวจสอบผลการ
ปฏิบติังานก่อนสรุปผลการปฏิบติังานอยา่งถูกตอ้ง สมบูรณ์ และเช่ือถือได ้อีกทั้งยงัมีการ



102 

 

ควบคุม วเิคราะห์ ตรวจสอบความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนเป็นอยา่งดี จึงท าใหไ้ม่เกิดความไม่
แตกต่างกนั 
  ซ่ึงผลการวจิยัท่ีพบสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ซ่ึงผลการศึกษาท่ีพบสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ ประภาพร มนตรี (2556 : 65-67) ไดท้  าการศึกษา เร่ือง การบริหารงานคลงัของ
องคก์รปกครองส่วนท่องถ่ินในจงัหวดัสงขลา ผลการวจิยั พบวา่ ปัญหาการบริหารงานคลงัของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัสงขลา จ าแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่ บุคลากรมี
ความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัสงขลา 
โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกนั 
 

 4.  จ าแนกตามต าแหน่งงาน  
 

  สมมติฐานของการวจิยั คือ บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอ
ปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด จ าแนกตาม ต าแหน่งงาน ท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความเส่ียง
ในดา้นการบริหารงานคลงั แตกต่างกนั 
  ผลการศึกษาพบวา่ ความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด จ าแนกตามต าแหน่งงาน โดยรวม แตกต่างกนั 
ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ผลการวจิยัท่ีออกมาเช่นน้ี อาจเป็นเพราะ บุคลากรในองคก์รท่ี
มีต าแหน่งงานท่ีสูงจะมีความชดัเจนในการก าหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ หรือแผนกลยทุธ์ดา้นการ
คลงัไดดี้ และประสิทธิภาพท าการปฏิบติังานบรรลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้แต่บุคลากรในองคก์ร
ท่ีมีต าแหน่งงานท่ีรองลงมาขาดความรู้ความเขา้ใจในแผนกลยทุธ์ และอ่อนไหวต่ออุปสรรคจึง
ส่งผลต่อการปฏิบติังานตามแผนกลยทุธ์ และท าใหเ้กิดความล่าชา้ จึงท าใหเ้กิดความแตกต่าง
ของต าแหน่ง 
  ซ่ึงผลการศึกษาท่ีพบสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ประภาพร มนตรี (2556 : 65-67) 
ไดท้  าการศึกษา เร่ือง การบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วนท่องถ่ินในจงัหวดัสงขลา 
ผลการวจิยั พบวา่ ผลการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในจงัหวดัสงขลา จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลของผูบ้ริหารและพนกังานท่ีรับผดิชอบ
งานดา้นการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พบวา่ ต าแหน่งหนา้ท่ี และประสบการณ์ใน
การท างานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ในจงัหวดัสงขลา โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 5.  จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน 
 

  สมมติฐานของการวจิยั คือ บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอ
ปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด จ าแนกตาม ประสบการณ์ในการท างานท่ีต่างกนั มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงั แตกต่างกนั 
  ผลการศึกษาพบวา่ การวเิคราะห์ความแปรปรวนความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัส่วน
บุคคลกบัความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอ
ปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่
เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ผลการวจิยัท่ีออกมาเช่นน้ี อาจเป็นเพราะ บุคลากรในองคก์ร
ประสบการณ์ในการท างานท่ีไม่ต่างกนั จึงท าใหก้ารปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นไปตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้รวมถึงยงัมีการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง จึงท าใหผ้ล
ออกมาไม่แตกต่างกนั 
  ซ่ึงผลการศึกษาท่ีพบสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุระชยั ศิลาศรี (2547 : 95-99) 
ศึกษา ประสิทธิภาพในการจดัเก็บรายไดข้องเทศบาลท่ีเปล่ียนแปลงฐานะมาจากสุขาภิบาล 
กรณีศึกษาเทศบาลในจงัหวดัมหาสารคามและจงัหวดัร้อยเอด็ พบวา่ พนกังานเจา้หนา้ท่ีท่ี
ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยตรงหรือเก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บรายไดมี้ความรู้ความเขา้ใจในระเบียบ
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บรายไดใ้นระดบัปานกลางและมีปัจจยัในการบริหารรวมทั้ง
ประสิทธิภาพในการจดัเก็บรายไดใ้นภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพในการจดัเก็บรายไดคื้อ ความรู้ความเขา้ใจในระเบียบกฎหมายในการปฏิบติังาน
ของพนกังานเจา้หนา้ท่ี แต่ปัจจยัท่ีไม่มีผลต่อประสิทธิภาพในการจดัเก็บรายไดคื้อปัจจยัส่วน
บุคคล ซ่ึงไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายได ้และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
 

ข้อเสนอแนะ  
 

 จากผลการวจิยัท่ีคน้พบ ผูว้ิจยัขอเสนอแนะเก่ียวกบัผลการวจิยัคร้ังน้ี 2 ประเด็น  
ไดป้ระเด็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้และประเด็นเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะ
ส าหรับการท าวจิยัต่อไป  ดงัน้ี 
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  1.  ข้อเสนอแนะเพ่ือน าผลการวจัิยไปใช้  
 

   การวจิยัเร่ือง ความเส่ียงในดา้นการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะเพื่อน าผลการวิจยัไปใช ้
ดงัต่อไปน้ี  
    1.1  ผูบ้งัคบับญัชาควรเพิ่มการดูแลเอาใจใส่บุคลากรในองคก์ร เพื่อให้
ปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
    1.2  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ ควร
เพิ่มประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีบ ารุงทอ้งท่ี ภาษีป้าย การจดัท าทะเบียนคุมลูกหน้ีภาษี 
    1.3  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ ควร
มีการก าหนดแผนกลยทุธ์ในองคก์รใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย สภาพแวดลอ้ม และทรัพยากร
อยา่งเหมาะสม 
    1.4  คณะกรรมการหรือผูบ้ริหารควรมีการควบคุมบุคลากรในองคก์รให้
ปฏิบติัตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆตามกฎหมายอยา่งเคร่งครัด 
    1.5  หน่วยงานหรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งควรก าหนดนโยบายใหมี้ 
ความชดัเจน และสามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

        1.6  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ ควร
มีการตรวจสอบผลการปฏิบติังานก่อนสรุปผลการปฏิบติังานอยา่งถูกตอ้ง สมบูรณ์ และเช่ือถือ
ได ้
    1.7  หน่วยงานตน้สังกดัหรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอ 
ปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอ็ด วางแผนกลยทุธ์ฝ่ายการคลงั โดยมุ่งถึงเร่ืองการเพิ่มประสิทธิภาพ
จดัเก็บภาษี รวมทั้งแนวทางการจดัท าแผนการปฏิบติังาน เพื่อใหบ้รรลุประสิทธิผลขององคก์ร 
 

  2.  ข้อเสนอแนะเพ่ือการวจัิยคร้ังต่อไป 
 

   2.1  ควรศึกษาประสิทธิภาพในการบริหารงานคลงัดา้นการเงินขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ 
   2.2  ควรศึกษาปัจจยัภายนอก อ่ืน ๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความเส่ียงใน 
การบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอปทุมรัตต ์จงัหวดัร้อยเอด็ 
ยกตวัอยา่ง ปัจจยัทางการเมือง ปัจจยันโยบาย และปัจจยัการด าเนินงานของรัฐ 
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   2.3  ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพเพื่อท่ีจะไดข้อ้คิดเห็นของบุคลากรท่ีมี 
ความละเอียดมากกวา่น้ี หรือเป็นการศึกษาเฉพาะกลุ่ม เพื่อน าผลการศึกษามาพฒันาให้
ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งตรงเป้าหมาย 
 
    


