
บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 ในการวิจัยการพัฒนาครูดานการทําวจิัยในช้ันเรียนโรงเรียนบานแดงนอย  สํานักงาน  
เขตพื้นที่การศกึษามหาสารคาม  เขต  2  ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสาร  และงานวจิัยที่เกี่ยวของ
นําเสนอตามลําดับหัวขอ  ดังนี้ 
 1.  เอกสารเกี่ยวกับการพฒันาบุคลากร 
  1.1  ความหมายของการพัฒนาบุคลากร 
  1.2  ความสําคัญและความจําเปนในการพฒันาบุคลากร 
  1.3  กระบวนการพัฒนาบุคลากร 
  1.4  การวางแผนพัฒนาบุคลากร 
  1.5  กลยุทธในการพัฒนาบคุลากร 
   1.5.1  การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
   1.5.2  การศึกษาดูงาน 
   1.5.3  การนิเทศภายใน 
  1.6  บทบาทหนาที่ของผูบริหารตอการพฒันาบุคลากร 
 2.  เอกสารเกี่ยวกับการวิจยัในชั้นเรียน 
  2.1  หลักการ  แนวคดิเกีย่วกบัการวิจยัในชัน้เรียน 
    2.2  ความสําคัญของการวิจัยในชั้นเรยีน 
  2.3  ความหมายของการวจิัยในชั้นเรียน 
  2.4  รูปแบบการวิจัยในชั้นเรียน 
  2.5  ขั้นตอนหรือกระบวนการวิจัยในชั้นเรียน 
 3.  เอกสารเกี่ยวกับการวิจยัเชิงปฏิบัติการ 
 4.  บริบทโรงเรียนบานแดงนอย 
 5.  งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
  5.1  งานวิจยัในประเทศ 
  5.2  งานวิจยัตางประเทศ 
 



1.  เอกสารเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 

 1.1  ความหมายของการพฒันาบุคลากร 

  การพัฒนาเปนการทําใหมีคณุภาพมากขึ้น  ถาหากเกีย่วของกับบุคคลก็จะเปนการ
ดําเนินงานเพือ่เพิ่มพูนความรู  ความสามารถและทัศนคติที่ดีตอการปฏิบัติงานตามที่ตน
รับผิดชอบ  ไดมีผูใหความหมายของการพัฒนาบุคลากรไวหลายอยางดังนี ้
  นพพงษ  บุญจติราดุลย  (2534  :  84)  ไดสรุปความหมายของการพัฒนาบุคลากรไวคอื  
การพัฒนาบุคลากร  หมายถงึ  กระบวนการสงเสริมใหคนที่ปฏิบัติงานอยูแลวไดเพิ่มพูนความรู  
ความชํานาญ  และความสามารถเพิ่มขึ้น  เพื่อใหงานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
  ชาญชัย  อาจินสมาจาร  (2541  :  10)  กลาววา  การพัฒนาบุคลากรเปนกรรมวิธีตาง ๆ  
ที่มุงเพิ่มพูนความรู  ความชาํนาญ  ทักษะ  และความเขาใจของผูปฏิบัติงานในหนวยงานใด  
หนวยงานหนึง่  เพื่อสามารถปฏิบัติหนาที่ทีอ่ยูในความรับผิดชอบใหดยีิง่ขึ้น  นอกจากนี้ยังมุงที่
จะพัฒนาทัศนคติของผูปฏิบัติงานในทางทีถู่กตอง 
  สนอง  เครือมาก  (2536  :  1074)  ไดใหความหมายของการพัฒนาบุคลากร  หมายถึง  
การดําเนนิการใหบุคคลไดเพิม่พูนความสามารถในการปฏิบัติงานใหสามารถปฏิบัติงานให
ไดผลตามที่หนวยงานตองการ  หรือใหไดผลงานดียิ่งขึ้นกวาเดิม 
  สมาน  รังสิโยกฤษณ  (2532  :  80)  ไดอธิบายความหมายของการพัฒนาบุคลากรวา  
หมายถึง  การดําเนินการสงเสริมใหบุคคลมีความรู  ความสามารถ  มีทักษะในการทํางานดีขึ้น  
ตลอดจนทัศนคติที่ดีในการทํางานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพ 
  ศิริวรรณ  เสรีรัตน  (2540  :  75)  ไดใหความหมายการพฒันาทรัพยากรมนุษยวาเปน
การวางแผนการใชความพยายามที่ตอเนื่องขงอฝายจัดการ  ที่จะปรับปรุงระดับความสามารถ
ของพนักงานและการทํางานขององคการโดยอาศัยโปรแกรมการฝกอบรม  การศึกษาและการ
พัฒนา 
  จากการศึกษาดังกลาวขางตน  พอสรุปไดวา  การพัฒนาบุคลากร  หมายถึง  
กระบวนการในการพัฒนาคนใหมีความรู  ความสามารถ  มีทักษะ  และทัศนคติที่ดีในการ
ปฏิบัติงานในหนาที่ที่รับผิดชอบ  ตลอดทั้งการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  เพื่อใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

 



 1.2  ความสําคญัและความจําเปนในการพฒันาบุคลากร 

  การบริหารงานหรือการดําเนินการในหนวยงานใด ๆ  มคีวามจําเปนอยางยิ่งที่จะตอง
พัฒนาบุคลากรอยูเสมอ  เพราะประสิทธิภาพของหนวยงานขึ้นอยูกับความรูความสามารถของ
บุคลากรในหนวยงาน  ซ่ึงไดมีผูกลาวถึงความสําคัญและความจําเปนในการพัฒนาบคุลากรไว
ดังนี ้
  ถิรพล  วัฒนประดิษฐ  (2525  :  35)  และกลุธน  ธนาพงศธร  (2533  :  52)  ไดกลาวถึง
ความสําคัญของการพัฒนาบุคลากรไวดังนี้ 
   1.  การพัฒนาบุคลากรชวยทาํใหระบบและวิธีการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้  
มีการติดตอประสานงานดีขึน้  เพราะการพัฒนาบุคลากรจะชวยเรงเราความสนใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรใหมคีวามสํานึกรับผิดชอบในหนาที่ของตนใหไดผลดียิ่งขึ้น 
   2.  การพัฒนาบุคลากรเปนวธีิการอยางหนึง่ที่จะชวยใหเกิดการประหยดัลดความ
ส้ินเปลืองของวัสดุที่ใชในการปฏิบัติงาน  ทั้งนี้เพราะเมื่อบุคคลไดรับการพัฒนาเปนอยางดีแลว
ยอมสามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง  มีความผิดพลาดในการปฏิบัติงานนอยลง  ซ่ึงจะมีผล
ทําใหองคการสามารถลดคาใชจายในการจดัซื้อวัสดุอุปกรณตาง ๆ  ลงไดดวย 
   3.  การพัฒนาบุคลากรชวยลดระยะเวลาของการเรียนรูงานใหนอยลง  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งผูที่เขาทํางานใหม  หรือเขารับตําแหนงใหม  อีกทั้งยังเปนการลดความเสียหายตาง ๆ     
ที่อาจเกิดขึน้จากการทํางานแบบลองผิดลองถูกอีกดวย 
   4.  การพัฒนาบุคลากรชวยแบงเบาภาระหนาที่ของผูบังคับบัญชาหรือหัวหนางาน
ตาง ๆ  ในการตอบคําถามหรือใหคําแนะนําแกผูใตบังคับบัญชาของตน 
   5.  การพัฒนาบุคลากรเปนวธีิการอยางหนึง่ที่จะชวยกระตุนบุคลากรตาง ๆ         
ใหปฏิบัติงานเพื่อความเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาทีก่ารงาน 
   6.  การพัฒนาบุคลากรยังชวยใหบุคคลนัน้มีโอกาสไดรับความรูความคดิใหม ๆ  
ทําใหเปนคนทันสมัยตอเหตุการณและความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีใหม ๆ   
  กิตติมา  ปรีดีดลิก  (2535  :  118)  ไดกลาววา  การพัฒนาบคุลากรไมเพียงแตให
บุคลากรมีความรูความสามารถและทักษะในการทํางานทีด่ีขึ้นเทานัน้  แตยังสงผลใหไดงานที่มี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิภาพและมีประโยชนแกบคุลากรในดานการเลื่อนตําแหนงและ
หนาที่การงานอีกดวย  ซ่ึงสอดคลองกับทวบิูรณ  หอมเยน็  (2526  :  34 – 39)  ที่ไดใหความเหน็
วา  การพัฒนาบุคลากรจะชวยใหบรรลุเปาหมายสวนบุคคลและองคการ  กลาวคือ  สําหรับ
บุคคลจะมีความรู  ความสามารถมากขึ้น  สามารถปฏิบัติงานใหเกิดผลดี  บุคลากรพึงพอใจ     

 



ในการปฏิบัติงาน  ตลอดจนเปนการชวยสงเสริมใหมีความกาวหนา  และสําหรับโรงเรียนคือ  
สามารถผลิตนักเรียนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  และมีพฤติกรรมที่พึงปรารถนาตาม
จุดมุงหมายของหลักสูตร 
  พนัส  หันนาคนิทร  (2524  :  131)  มีความคิดเห็นทํานองเดียวกันเกีย่วกบัความจําเปน
ในการพัฒนาบุคลากรวา  แมจะไดบุคลากรที่มีความรู  ความสามารถสูงแลวก็ตามแตหายุติลง
แคนั้นไมโดยเฉพาะอยางยิ่งอาชีพครูจะตองทําใหทันตอเหตุการณ     ความเปลี่ยนแปลงหรือ
การคนพบใหม ๆ  ในวิชาการและอาชีพครู  อาชีพครูนี้จะหยุดนิ่งไมไดเพราะความรูและวิธีการ
ตาง ๆ  เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  เพื่อจะใหการศกึษาแกนักเรยีนใหไดผลอยางเต็มที่และทัน
ตอความเจริญกาวหนาของโลก  ครูเองก็ตองติดตามความเจริญเหลานีอ้ยูเสมอ 
  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  (2537  :169  –  171)  ไดกลาวถึงความสําคัญ 
การพัฒนาบุคลากรวา  ทรัพยากรมนษุยหรือบุคลากรมีความเจริญรุงเรอืงหรือเส่ือมโทรมได  
ทรัพยากรมนษุยเปนปจจยัสําคัญเหนือกวาปจจัยบริหารอื่น ๆ  ทั้งหมดไมวาจะเปนเงนิ  
งบประมาณวสัดุ  เครื่องมือ  เครื่องใชตาง ๆ  และวิธีการบริหารงาน  นอกจากนี้มนุษยยังเปน
ปจจัยสําคัญทีจ่ะทําใหสภาพทางการบริหารนั้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไมอีกดวย  
ซ่ึงถาหากองคการใดที่บุคลากรสวนใหญหรือทั้งหมดเปนผูที่มีความรู  ความสามารถอยาง
แทจริงแลว  องคการนั้นยอมมีโอกาสที่จะบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลได
โดยงาย  ดวยเหตุนี้องคการจงึตองการใหบคุลากรของตนเปนผูที่มีความรู  ความสามารถสูง  
และวิธีการอยางหนึ่งที่จะชวยเพิ่มพนูความรู  ความสามารถของบุคลากรก็คือการพัฒนา
บุคลากรนั่นเอง  ความสําคัญหรือประโยชนของการพัฒนาบุคลากรอาจสรุปไดดังนี ้
   1.  การพัฒนาบุคลากร  ชวยทําใหระบบและวิธีการปฏิบัติงานมีสมรรถภาพดี
ยิ่งขึ้น  มีการตดิตอประสานงานดียิ่งขึน้  ทัง้นี้เพราะการพัฒนาบุคลากรจะชวยเรงเราความสนใจ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรใหมีความสํานึกรับผิดชอบในการปฏิบัตหินาที่ของตนให
ไดผลดียิ่งขึ้น  นอกจากนี้เมื่อไดรับความรูใดจากโครงการพัฒนาบุคลากรแลวกย็อมสามารถที่
จะนําเอาความรูนั้นไปใชปฏิบัติงานตอไปได  ซ่ึงจะชวยใหสามารถแกไขขอบกพรองและ
ปรับปรุงวิธีการดําเนินงานของตนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  ซ่ึงส่ิงเหลานี้จะเปนผลทําให
องคการประสบความเจริญรุงเรืองในที่สุด 
   2.  การพัฒนาบุคลากร  เปนวิธีการอยางหนึ่งที่จะชวยทําใหเกิดความประหยดั    
ลดความสิ้นเปลืองของวัสดุที่ใชในการปฏิบัติงาน  ทั้งนี้เพราะเมื่อบุคคลใด ๆ  ไดรับการพัฒนา
เปนอยางดแีลวยอมสามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตองมคีวามผิดพลาดในการปฏิบัติงานนอยลง  

 



ซ่ึงจะ  มีผลทําใหองคการสามารถลดคาใชจายในการจดัซ้ือวัสดุ  อุปกรณตาง ๆ  ลงไดอีกดวย  
โดยเฉพาะอยางยิ่งการทํางานลวงเวลาที่เกดิขึ้นอันเนื่องมาจากการทํางานลาชา  หรือความไม
เขาใจในลักษณะงานที่ตองทํา  ทั้งนี้เนื่องจากวาการพัฒนาบุคลากรจะชวยทําใหบุคคลมีความ
เขาใจระบบและวิธีการทํางาน  ตลอดจนลักษณะของงานที่ตองทําเปนอยางดี  ทําใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดถูกตองและรวดเร็วยิ่งขึ้น 
   3.  การพัฒนาบุคลากรชวยลดระยะเวลาของการเรียนรูงานใหนอยลงโดยเฉพาะ
อยางยิ่งผูที่ทํางานใหม ๆหรือเขารับตําแหนงใหม  อีกทัง้ยังเปนการชวยลดความเสยีหาย  ตางๆ  
ที่อาจจะเกิดขึน้จากการทํางานแบบลองผิดลองถูกอีกดวย 
   4.  การพัฒนาบุคลากร  ชวยแบงเบาภาระหนาที่ของผูบังคับบัญชาหรือหัวหนา
หนวยงานตาง ๆ  ในการตอบคําถามหรือใหคําแนะนําแกผูใตบังคับบญัชาของตน  กลาวคือ   
ในกรณีที่มีบุคลากรเขาทํางานใหมหรือเขาตาํแหนงใหม  ในหนวยงานใดก็ตามในระยะเริ่มแรก
นั้นยอมจะมีความเขาใจในลกัษณะงานตามหนาที่ใหมไมมากนัก  จึงมกัจะตองสอบถามหรือขอ
คําแนะนําจากหัวหนาหนวยงานนั้น ๆ  หรือใหคําแนะนําอยูเสมอ  ดังนัน้หากจัดใหมโีครงการ
พัฒนาบุคลากรแกบุคคลเหลานั้นเสียกอนกย็อมจะทําใหเกิดความรู  ความเขาใจในลักษณะ 
ของงานที่จะตองปฏิบัติตั้งแตแรก  กย็อมจะสอบถามบุคคลอื่นอยูตลอดเวลา  ทําใหหัวหนา
หนวยงานนั้นลดภาระในการตอบคําถาม  หรือใหคําแนะนําลง  จะไดมีเวลาปฏิบัติงานใน
หนาที่ของตนอยางเต็มที ่

 5.  การพัฒนาบุคลากร  เปนวิธีการอยางหนึ่งที่จะชวยกระตุนบุคลากรตาง ๆ  ให
ปฏิบัติงานเพื่อความเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงาน  ทั้งนี้เพราะโดยทัว่ไปแลวเมื่อมี
การพิจารณาเลื่อนตําแหนงใด ๆ  ในองคการก็ตาม  มักจะคํานึงถึงความรู  ความสามารถที่
บุคคลนั้นจะสามารถปฏิบัติงานในตําแหนงที่ไดรับการเลือ่นขั้นได  ซ่ึงผูที่ไดรับการพัฒนาแลว
ยอมมีโอกาสมากกวาผูที่มไิดรับการพัฒนา 
   6.  การพัฒนาบุคลากร  ยังชวยใหบุคคลนัน้ ๆ  มีโอกาสไดรับความรู  ความคิด
ใหม ๆ  ทําใหเปนคนทันสมยั  ทันตอความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีใหม ๆ  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งความรูเกี่ยวกับหลักการบริหารงาน  อุปกรณเครื่องใชสํานักงาน  ซ่ึงมีการคิดคนและ
เสนอแนะสิ่งใหม ๆ  อยูตลอดเวลา  ถาหากสามารถรูและเขาใจอยางแทจริงแลว  ยอมสามารถ
นําไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานในหนาที่ของตนได  และในที่สุดยอมกอใหเกิดผลดีตอ
องคการ 

 



  จากความสําคญัของการพัฒนาบุคลากรที่กลาวมาสรุปไดวา  การพฒันาบุคลากร     
เปนสิ่งจําเปนที่ทุกหนวยงานจะตองดําเนนิการ  เพื่อบุคลากรจะตองพฒันาตนเองใหมีความรู  
ความคิด  เกดิการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  และเทคนิค  ความชํานาญเพิ่มขึ้นสามารถติดตาม
วิทยาการใหม ๆ  ที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาไดทันทวงที  ซ่ึงนอกจากจะทําใหบุคลากรมี
ความกาวหนาในหนาที่การงานแลว  ยังสงผลใหหนวยงานไดผลผลิตเพิ่มขึ้นดวย   

 1.3  กระบวนการพัฒนาบุคลากร 

  กระบวนการพัฒนาบุคลากร  หมายถึง  ขั้นตอนในการดําเนินการพัฒนาบุคลากร 
อยางมีแบบแผนเปนระบบ  มีนักวิชาการไดเสนอแนวคดิเกีย่วกับกระบวนการพฒันาบุคลากร  
ไว  ดังนี ้
  Bishop  ไดเสนอแนวคิดเชิงระบบขั้นตอนการพัฒนาบุคลากรเปน  6  ขั้นตอน   
(จตุภูมิ  แจมหมอ.  2537  :  18-19)  คือ   
   1.  ความตองการ  (Need)  การหาความตองการพัฒนาเปนขั้นตอนสําคัญที่สุด    
ตัวครูอาจารยเองตองมีความตองการพัฒนา  โดยผูบริหารตองมีวิธีการกระตุนและสงเสริมให
ครูอาจารยสนใจพัฒนาตนเอง 
   2.  การวินิจฉยัและการวิเคราะห  (Diagnosis  and  Analysis)  เปนการพจิารณา
สภาพการณและส่ิงแวดลอมที่ควรแกไข  โดยใชแบบสอบถามหรือการสัมมนาใหครู  อาจารย
แสดงความคิดเห็น  เพื่อจะไดทราบความตองการของครูอาจารยโดยสวนรวม 
   3.  การพัฒนา  (Development)  เปนขั้นการแสวงหากลวิธีแกไขปรับปรงุตามความ
ตองการของครูอาจารย  โดยจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนการสอน  หรือการทํางานของครู  
อาจารย  เชน  การประชุมเชงิปฏิบัติการ  การอภิปราย  และการเผยแพรขาวสาร  เปนตน 
   4.  ความตรงหรือความชัดเจน  (Validation)  ของโครงการ  ศึกษาไดโดยวิธีวจิัย 
นํารอง  (Pilot  Study)  และแกไขปรับปุรง  เพื่อใหโครงการดําเนินไปดวยด ี
   5.  การนําไปใช  (Implementation)  นําเอาโครงการไปปฏิบัติ  โดยเชิญวทิยากร
ผูเชี่ยวชาญในแตละดาน  มาใหการฝกอบรมในสิ่งที่ผูจัดทําโครงการไมสามารถจัดทําไดดวย
ตนเอง  และขาดประสบการณ 
   6.  การประเมนิผล  (Evaluation)  เปนการประเมินผลโครงการที่ทําวาบรรลุ
จุดมุงหมายทีท่ําไวหรือไม  โดยนําเอาขอมูลตาง ๆ  มาพิจารณาอยางมีเกณฑ  ควรมีการ
ประเมินผล  ทุกระยะ  เพื่อแกไขขอบกพรองตอไป 

 



    กิติมา  ปรีดีดิลก  (2535  :  118-119)  ไดจําแนกกระบวนการพัฒนาบุคลากรเปน  4  
ขั้นตอน  ไดแก 
   1.  การหาความจําเปนในการพัฒนา 
   2.  การวางแผนในการพัฒนา 
   3.  การดําเนินการพัฒนา 
   4.  การประเมนิผลการพัฒนา 
  กลาวโดยสรุปไดวา  กระบวนการบริหารบคุลากร  เปนสิ่งจําเปนที่ตองปฏิบัติตาม
แนวทางของกระบวนการตาง ๆ  ขางตน  โดยใหสอดคลองกับความตองการขององคกรและ
เปนไปในทิศทางของการพัฒนาบุคลากร  เพื่อใหการปฏิบัติงานบังเกดิประสทิธิภาพ  และ
บรรลุวัตถุประสงคมากที่สุด 
 
  ขั้นตอนในการพัฒนาบุคลากรมี  5  ขั้นตอน  ดังแสดงในภาพที่  1 
 

1.  ศึกษาปญหาและสํารวจความตองการเพือ่การพัฒนา     
 
  

2.  กําหนดจุดมุงหมายการพฒันา 
 
 

3.  วางแผนพฒันา  
 
 

4.  ดําเนินการพัฒนา 
 
 

5. ประเมินผลการ 
 

ภาพที่  1  แสดงขั้นตอนการพัฒนาบุคลากร 
 

 



  ขั้นที่  1  ศึกษาปญหาและสํารวจความตองการ  เพื่อพัฒนาควรจะมกีารศึกษาวเิคราะห  
หรือ  วิจยั  เพือ่ใหทราบปญหาและความตองการที่แทจริงของหนวยงาน  นอกจากนีค้วรศึกษา
ใหครอบคลุมถึงการสํารวจขอมูลพื้นฐานปจจุบันของบคุลากร 
  ขั้นที่  2  การกาํหนดจุดมุงหมาย  โดยกําหนดจากปญหาและความตองการในการ
พัฒนา  ความตองการในการพัฒนาแบงออกเปน  3  ลักษณะ  คือ 
   1.  ความตองการพัฒนาของระบบเปนสวนรวม 
   2.  ความตองการพัฒนาเฉพาะหนวยงาน 
   3.  ความตองการพัฒนาของปจเจกบุคคล 
  ขั้นที่  3  การวางแผนพัฒนา  เปนขั้นตอนทีค่รอบคลุมไปถึงการกําหนดกิจกรรม  หรือ
วิธีการตาง ๆ  ที่ใชในการพฒันา  กําหนดผูรับผิดชอบกิจกรรมตาง ๆ  รวมทั้งกําหนดเวลาที่จะ
ดําเนินการใชโดยการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร  ควรพิจารณาใหสอดคลองกับแผนงานดานอื่น ๆ  
ที่เกี่ยวของกับกําลังคน 
  ขั้นที่  4  การดาํเนินการพัฒนา  เปนขั้นตอนการลงมือปฏิบัติดําเนินการตามแผนที่ได
กําหนดไว  ควรใหบุคคลในหนวยงานทกุคนไดทราบเกีย่วกับแผนดําเนินการ  เพื่อจะไดเขาใจ
และใหความรวมมือในการดาํเนินการใหบรรลุจุดมุงหมายตาง ๆ  ที่ตั้งไว  และเปนไปตาม
นโยบายทีไ่ดรับมอบหมาย  การดําเนนิงานจะเกี่ยวของกับการตัดสินใจเฉพาะอยาง  เชน  การ
ตัดสินใจเลือกกิจกรรม  ชวงระยะเวลา  สําหรับดําเนนิกิจกรรม  บุคลากรที่เกี่ยวของ  เงินที่ใช
จายส่ิงอํานวยความสะดวกตามที่ตองการ 
  ขั้นที่  5  การประเมินผลกระบวนการพฒันาบุคลากร 
  เมื่อไดดําเนินการพัฒนาไปแลว  จําเปนจะตองมีการประเมินผล  ซ่ึงเปนขั้นตอนที่
สําคัญมาก  เพราะผลจากการประเมินสามารถนําไปปรับปรุงแกไขขั้นตอนตาง ๆ  ในการ
พัฒนาบุคลากรครั้งตอไปใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น 

 1.4  การวางแผนพฒันาบคุลากร 

  การวางแผนพฒันาบุคลากร  เปนเรื่องสําคัญที่ผูบริหารตองดําเนินการกอนที่จะลงมือ
ปฏิบัติ  เพื่อเปนการเตรียมบคุลากรลวงหนาวา  จะทําอะไร  ที่ไหน  เมื่อไร  ทําอยางไร  และให
ใครทํา  ไดอางขอเสนอเกี่ยวกับการวางแผนพัฒนาบุคลากรของ  พนัส  หันนาคินทร  (2524  :  
138)  ไววามีเร่ืองที่จะตองคิดในการวางแผนเพื่อที่จะพัฒนาบุคลากรตามความตองการหรือตาม
ขอบเขตนโยบายของหนวยงานนั้นหลายประการ  เชน  เราจะจัดโปรแกรมอะไร  ดวยวิธีการ

 



อยางไร  ภายในขอบเขตแคไหน  และควรจะจัดความสําคัญกอนหลังอยางไร  เร่ืองอะไรอยูใน
การวางแผนระยะยาว  และเรื่องอะไรที่ตองรีบดําเนินการจัดทํา  การจดัสรรงบประมาณ  การ
ปฏิบัติ  การกําหนดตวับุคคลที่จะรับผิดชอบงาน  ดังนี ้
   1.  การกําหนดนโยบายที่แนชัดจะใชวิธีการใดที่สงเสริมการพัฒนาตวับุคลากร  
ความกาวหนาที่ตามมาจากการไดรับการอบรมหรือการพัฒนา  เชน  ตาํแหนงวางที่จะอยูจะ
แตงตั้งจากบุคคลที่ไดรับการฝกอบรมเพิ่มเติมเปนอันดับแรก  หลักเกณฑที่จะเขารับการ
ฝกอบรม  เชน  การพิจารณาถึงอายุการทํางาน  หรือคุณสมบัติพิเศษเฉพาะตัว 
   2.  การจัดสรรงบประมาณและการสนับสนุนทางดานการเงิน  อันมีเร่ืองที่จะ
พิจารณาตอไปอีกมากมาย  เชน  การจัดอบรมทั้งหมด  หรือจัดอบรมเปนบางสวน  ระยะเวลา
ในการฝกอบรม  กิจกรรมที่จะจัดขึ้น  รวมทั้งคาอุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวกตาง ๆ  
คาใชจายดานวิทยากร 
   3.  กําหนดแผนการพัฒนา  ในขั้นนี้อาจมปีญหาตาง ๆ  ที่ตองคํานึง  เชน  จะจัด
โปรแกรมอยางไรจึงจะเหมาะสมและไดสัดสวน  ในระหวางหนวยงานตาง ๆ  ควรจะยึด
หลักการและทฤษฎีการเรียนรูแนวใด  เพือ่พัฒนาใหผลการอบรมเกิดประโยชนแกผูเขารับการ
ฝกอบรมอยางเต็มที่  และจะใชวิทยากรจากหนวยงานอืน่  และหาหาทางดําเนินขัน้ตอนการ
ฝกอบรมอยางไร 
   4.  วิธีการที่จะประเมินผลการฝกอบรมที่จะใหมีขึน้  จะตองคิดวิธีการไวลวงหนา  
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2541  :  157-158)  ไดกลาวถึงการวางแผน
พัฒนาบุคคลวา  การวางแผนในการพัฒนาบุคคล  หมายถึง  การกําหนดความจําเปนหรือปญหา
ที่จะตองพัฒนาบุคลากรที่พบนั้นจะพัฒนาบุคคลโดยวิธีใด  อยางไร  เมือ่ไร  และจะใหผูใด
รับผิดชอบการวางแผนในการพัฒนานั้นโดยทัว่ไปจะดําเนินการดงันี ้
    4.1  การกําหนดขอบขายของการพัฒนากําลังคน  โดยกําหนดวาจะพฒันา
กําลังคนโดย  วิธีใดบาง  เพือ่ที่จะแกปญหาของหนวยงานโดยกําหนดเปนงานหรือโครงการ  
เชน 
     4.1.1  การฝกอบรม 
     4.1.2  การสงบุคคลไปศึกษา  ฝกอบรม  และดูงาน 
     4.1.3  การพัฒนาโดยกระบวนการปฏิบัติงาน 
     4.1.4  การพัฒนาตนเอง 
     4.1.5  การพัฒนาทีมงาน  หรือพัฒนาองคการ 

 



    4.2  การวางแผนการดําเนนิการพัฒนาบุคคลในแตละวิธีหรือแตละเรื่อง  
กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย  ตลอดจนการกําหนดขั้นตอนการดําเนินการและแผนการ
ดําเนินในแตละขั้นตอนวาจะดําเนินการเมื่อไร  อยางไร 
    4.3  กําหนดผูรับผิดชอบ  โดยกําหนดวาผูใดจะรับผิดชอบงานใด  อยางไร 
    4.4  กําหนดงบประมาณคาใชจาย  โดยกําหนดวาในการพัฒนาบุคคลในแตละ
เร่ืองหรือในแตละโครงการ  จะใชงบประมาณจากหมวดไหน  จํานวนเทาใด 
    4.5  กําหนดระบบวิธีการตดิตามและประเมินผลในการพัฒนาบุคคล  โดย
กําหนดวาในการพัฒนาบุคคลในแตละวิธีนั้น  จะติดตามและประเมนิผลการจัดอยางไร 
    4.6  จัดโครงการและเสนอผูมีอํานาจพิจารณาอนุมัติโครงการ  ไดแก  การ
จัดทําโครงการตามแบบที่กาํหนด  เพื่อเสนอผูมีอํานาจใหอนุมัติโครงการตอไป 
   การวางแผนพฒันาบุคคลเปนเรื่องที่ผูบริหารหรือหัวหนาสวนราชการจะตอง
ดําเนินการกอนสวนอื่นทั้งหมด  เพื่อเปนการเตรียมการลวงหนาวาจะทาํอะไร  ที่ไหน  เมื่อไร  
ทําอยางไร  และ  ใหใครผูใดเปนผูทํา  ปฏิบัติเชนเดยีวกบัการวางแผนโครงการตาง ๆ  เนื่องจาก
บุคลากร  มีหลายระดับตําแหนงหนาที่การงาน  จะตองพิจารณาใหทกุตําแหนงไดรับการพัฒนา
ใหเทาเทยีมกนัและอยางตอเนื่อง  กฎระเบยีบตาง ๆ  ที่ใชในเรื่องจะตองยึดเปนหลักและดวย
ความเปนธรรม  ผูบริหารจะตองมีความเปนกลางในการปฏิบัติจะไดไมเกิดปญหาตามมา  
ตลอดจนแผนทั้งหลายตองเกิดจากความรวมมือ  ความคดิเห็นของสมาชิก  ไมเปนความคิดเห็น
จากคนกลุมใดกลุมหนึ่งหรือผูบริหารเพียง  คนเดียว 

 1.5  กลยุทธหรือวิธีการในการพัฒนาบุคลากร 

  1.5.1  การอบรมเชิงปฏบิัติการ   
   ความหมายของการฝกอบรม   
    สมชาย  หิรัญกิตติ  (2542  :  156)  ไดใหความหมายของการฝกอบรมไววา  
เปนการจดัหาขอมูลและทักษะที่จําเปนตอพนักงานทีจ่ะทํางานใหมใหประสบผลสําเร็จ 
    ธงชัย  สันติวงษ  (2535  :  213)  ไดใหความหมายของการฝกอบรม  คือ  
กระบวนการทีจ่ัดขึ้นอยางเปนระบบ  เพื่อหาทางใหมกีารเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  หรือทัศนคติ
ของพนักงาน  เพื่อที่จะสามารถปฏิบัติงานไดดีขึ้น  ซ่ึงจะนําไปสูการเพิม่ผลผลิตและเกิดผล
สําเร็จตอเปาหมายขององคการ 

 



    เกรียงศักดิ์  เขยีวยิ่ง  (2543  :  166)  ไดใหความหมายของการฝกอบรมวา  
หมายถึง  แนวทางและความพยายามทีจ่ะทาํใหผูเขารับการอบรมไดรับรูแนวใหม  ไดความ
ชํานาญในการปฏิบัติงานมากขึ้น  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานและการแกปญหา  
ตลอดจนทัศนคติที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงงานใหดีขึ้น  ตามแนวทางทีอ่งคกรกําหนดขึ้น 
    จันทรานี  สงวนนาม  (2545  :  8)  ไดใหความหมายของการฝกอบรมวา  เปน
วิธีการพัฒนาบุคลากรที่ตองมีการวางแผน  มีการจัดลําดบักิจกรรมและมีกระบวนการ
ดําเนินการอยางเปนระบบ  เพื่อใหบุคลากรมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามวัตถุประสงคที่
กําหนดไว  โดยมีความรูความเขาใจ  มีความชํานาญเกี่ยวกับงานในหนาที่  หรือในเรือ่งใดเรื่อง
หนึ่ง  โดยเฉพาะในเวลาที่กําหนดและกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  ในทางสงเสริมการ
ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นทั้งในปจจุบันและอนาคต 
    สรุปไดวา  การฝกอบรม  หมายถึงวิธีการที่จะพัฒนาบุคลากรเพื่อใหมคีวามรูความ
เขาใจ  สามารถที่จะพรอมรับการเปลี่ยนแปลง  และเพิ่มประสิทธิภาพในการปฎิบัติงานทําให
องคกรมีความสําเร็จตามวัตถุประสงคตามที่ตั้งไว   

   ความสําคัญของการฝกอบรม 
    สมชาย  หิรัญกิตติ  (2542  :  157)  กลาววา  เปนกระบวนการเรียนรูที่เกีย่วของ
กับการจัดใหเกิดทักษะ  แนวคิด  กฎเกณฑหรือทัศนคต ิ เพื่อเพิ่มผลของการทํางานของ
พนักงาน  ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของพนกังาน 
    พิจิตร  ราชบุตร  (2543  :  42)  กลาววา  การฝกอบรมจะมีความสําคัญเพียงใด
พิจารณาไดจากประโยชนของการฝกอบรมที่ประมวลไดวา  การฝกอบรมจะทําใหระบบวิธีการ
ปฏิบัติงานดียิง่ขึ้น  ลดคาใชจาย  แรงงานและเวลาในการปฏิบัติงานนอยลง  ชวยแบงเบาภาระ
การปฏิบัติงานของผูบริหาร  เกิดการประสานงานที่ดี  การฝกอบรมจะทําใหขาราชการหรือ
เจาหนาที่มีความสามารถสูงขึ้น  และมีกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
    นงลักษณ  สินสืบผล  (2542  :  33  –  34)  กลาววา  การฝกอบรมมี
ความสําคัญ  ดังนี้ 
     1.  เพื่อความอยูรอดขององคกร  เพราะปจจุบันมีสภาพการแขงขัน
ระหวางองคการอยางรุนแรงมาก  การฝกอบรมจะชวยใหองคการเขมแข็ง  และชวยใหบุคลากร
มีประสิทธิภาพในการทํางานมากยิ่งขึน้ 

 



     2.  เมื่อรับบุคลากรใหมจําเปนตองใหเขารูจักองคการเปนอยางดีในทุก ๆ ดาน  
และตองฝกอบรมใหรูวิธีการทํางานขององคการ  แมจะมีประสบการณมาจากที่อ่ืนแลวก็ตาม  
เพราะสภาพการทํางานในแตละองคการยอมแตกตางกนั 
     3.  ปจจุบันเทคโนโลยีเจริญกาวหนาไปอยางรวดเร็วมาก  จึงมีความ
จําเปนตองฝกอบรมบุคลากรใหมีความรูทนัสมัยอยูเสมอ  ถาบุคลากรมีความคิดลาหลังองคการ
ก็จะลาหลังไปดวย 
     4.  เมื่อบุคลากรทํางานมาเปนเวลานานจะทําใหเฉื่อยชา  เบื่อหนาย         
ไมกระตือรือรนการฝกอบรมจะชวยกระตุนใหมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 
     5.  เพื่อเตรียมบุคลากรสําหรับตําแหนงใหมที่สูงขึ้น  โยกยายงาน  หรือ
แทนคนที่ลาออกไป 
     6.  ทําใหเกิดขวัญ  กําลังใจ  และมีทัศนคตทิี่ดีในการทํางาน  ลดอัตราการ
ขาดงาน  และชวยใหเกิดความจงรักภกัดีตอองคกร 
     7.  เพิ่มประสิทธิภาของบุคลากร  ทําใหบคุลากรมีความชํานาญงาน  
สามารถเพิ่มผลผลิตรูจักวิธีใชวัสดุ  อุปกรณ  เครื่องมือตาง ๆ  เปนการประหยดัเวลาและ
คาใชจาย 
     8.  ลดปญหาการบริหารงาน  ชวยแกปญหาในการบริหารงาน  เชน       
ลดการขัดแยงในการทํางานกอใหเกิดการประสานงานที่ดี 
     9.  สรางเสถียรภาพใหแกองคการ  องคการมีความมั่นคง  เนื่องจากการ
ฝกอบรมจะชวยใหบุคลากรมีการพัฒนาอยูเสมอ  ถาขาดแคลนบุคลากรในตําแหนงใดก็
สามารถหาพนักงานมาแทนได 
    จันทรานี  สงวนนาม  (2545  :  8)  ไดกลาวถึงความสําคัญของการฝกอบรมวา  
การพัฒนาบุคลากรสามารถดําเนินการไดอยางตอเนื่องตลอดเวลาที่ปฏิบัติงาน  และระหวางการ
ปฏิบัติงานกอใหเกิดประโยชนตอองคการและบุคลากรในองคการ  ซ่ึงสรุปไดดังนี ้
     1.  การฝกอบรมชวยปองกันปญหาที่อาจเกดิขึ้น  โดยการสรางเสริม
ความรู  ความเขาใจกับบุคลากร  เพื่อหลีกเลี่ยงปญหาระหวางปฏิบัติงาน 
     2.  การฝกอบรมเปนการสรางเสริมวิทยาการอันทันสมัยใหกับบุคลากร  
เนื่องจากวิทยาการในปจจุบนัมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
     3.  การฝกอบรมเปนการชวยประหยดัรายจาย  เนื่องจากการดําเนินการ  
จัดขึ้นในระยะเวลาอันสั้น  ภายใตงบประมาณที่จํากดั  และไดผลตรงตามวัตถุประสงค 

 



     4.  การฝกอบรมเปนกรรมวิธีชวยใหบุคลากรเกิดการเรยีนรู  และเพิ่มเตมิ
ประสบการณโดยไมกอใหเกิดความเสียหายตอการปฏิบตัิงาน 
     5.  การฝกอบรมเปนกรรมวิธีที่กอใหเกิดความสามัคคีระหวางบุคลากรที่
ทํางานในหนวยงานเดยีวกนั  หรือสายงานเดียวกนั  เนือ่งจากการฝกอบรมเปดโอกาสให
บุคลากรไดแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและกัน 
     6.  การฝกอบรมเปนวิธีที่จะชวยใหบุคลากรมีโอกาสพัฒนาบุคลิกภาพ
ตนเอง  และปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานใหเหมาะสมกับงานที่ตองปฏิบัติ 
     7.  การฝกอบรมชวยใหบุคลากรมีความเชื่อมั่นในตนเอง  และมีความ
พรอมที่จะทํางานและเผชิญกบัปญหาและอปุสรรค 
     8.  การฝกอบรมชวยสนับสนนุการศึกษาตลอดชีวิต  และชวยใหบุคลากร
รูจักพัฒนาตนเอง 
 สรุปไดวา  ความสําคัญของการฝกอบรมมีและจําเปนอยางยิ่งตอการปฏิบัติงานเพราะการ
ฝกอบรมเปนการชวยพัฒนาบุคลากรใหมคีวามรู  ความเขาใจ  ทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพ  
ลดคาใชจาย  แรงงาน  และระยะเวลาการปฏิบัติงานสําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไว  นอกจากนี้ยัง
สรางความมั่นคงใหองคกรและตนเอง   

   ประเภทของการฝกอบรม 
    จันทรานี  สงวนนาม  (2545  :  10)  ไดแบงประเภทของการฝกอบรมตาม
วิธีการของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ตามวตัถุประสงคของการอบรม
ออกเปน  3  ประเภท  คือ 
     1.  การฝกอบรมกอนการปฏบิัติการ  (Pre  –  Service  Training)  หมายถึง  
การฝกอบรมเพื่อเตรียมเขาสูตําแหนงใหมกรณีตําแหนงวาง  เปนการอบรมกอนการปฏิบัติการ  
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความเขาใจ  มีทกัษะและเจตคติที่ดีตอ
งานในหนาที่  เพื่อใหผูเขารับการฝกอบรมมีคุณสมบัติครบถวนตามหลักเกณฑทีก่ําหนด 
     2.  การฝกอบรมระหวางการดํารงตําแหนง  (In  –  Service  Training)  
หมายถึง  การฝกอบรมเมื่อบุคคลเขาทํางานแลว  ซ่ึงอยูระหวางการดํารงตําแหนงนั้น ๆ  โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อเพิ่มพูนความรู  ความสามารถ  และความชํานาญในการปฏิบัติงานใหดียิ่งขึน้  
เปนการฝกอบรมในเชิงการพัฒนางานในหนาที่ของบุคลากรทุกตําแหนง  ทุกระดบั  รูปแบบ
การฝกอบรมอาจจัดในลักษณะของการอบรมหรือการประชุมสัมมนา  หรือการประชุม
ปฏิบัติการในระยะสั้น ๆ  กไ็ด 

 



     3.  การฝกอบรมเพื่อเล่ือนและแตงตั้งใหดํารงตําแหนงทีสู่งขึ้น  (Pre  –  
Promotional  Training)  หมายถึง  การอบรมที่มีวัตถุประสงคเพื่อเตรียมการในการขอปรับปรุง
ตําแหนง  และเพื่อใหผูเขารับการอบรมมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑที่กําหนด  และเพื่อเตรียมให
ผูเขารับการอบรมมีความรู  ความสามารถ  มีทักษะและเจตคติที่ดีตองาน  และหนาทีค่วาม
รับผิดชอบในตําแหนงที่สูงกวาเดิม 
    นงลักษณ  สินสืบผล  (2542  :  34  –  36)  ไดกลาวถึงประเภทของการ
ฝกอบรมไว  ดงันี้ 
     1.  การปฐมนิเทศ  (Orientation)  การฝกอบรมประเภทนี้จัดขึ้นสําหรบัผู
เขารับราชการใหม  ผูปฏิบัติงานใหม  หรือบุคลากรที่โอน  –  ยายไปปฏิบัติงานในหนวยงาน
ใหม  โดยมีจุดมุงหมายสําคญัดังนี ้
      1.1  เปนการฝกอบรมที่จัดขึน้เพื่อตอนรับหรือแนะนําบคุลากรใหม
ใหรูจักหนวยงานขององคการหรือสถาบัน 
      1.2  เพื่อใหบุคลากรไดทราบวัตถุประสงคและนโยบายของหนวยงาน  
ขององคการ  หรือสถาบันนั้น ๆ 
      1.3  แนะนําใหบุคลากรไดรูจักผูบังคับบัญชาและเพื่อรวมงาน 
      1.4  เพื่อใหบุคลากรไดรับทราบกฎ  ขอบังคับ  หรือระเบียบวินยั   
ตาง ๆ  ขององคการเพื่อจะไดมีความรูและประสบการณเกี่ยวกับงานทีป่ฏิบัติ 
      1.5  สรางเสริมขวัญ  กําลังใจ  และทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงาน 
      1.6  สงเสริมปริมาณผลิตผลขององคการนั้น ๆ 
      1.7  สรางความคุนเคยกับสภาพแวดลอมขององคการนั้น ๆ   
     การปฐมนิเทศจะจดัในลักษณะอยางไร  ขึน้อยูกับสภาพของผูเขารับการ
ฝกอบรม  ตําแหนงของผูเขารับการฝกอบรม  สวนระยะเวลาของการปฐมนิเทศใชเวลาตั้งแต  1  
วัน  จนถึง  1  เดือน  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับเรื่องที่จะปฐมนิเทศ 
     2.  การฝกอบรมการทํางาน  (On  –  the  –  Job  Training)  เปนการ
ฝกอบรมที่ใหลงมือปฏิบัติงานจริง ๆ  ลําดับขั้นตอนของการฝกปฏิบัติ  ไดแก  อธิบายใหทราบ
ถึงหลักและวิธีโดยทั่วไป  สาธิตใหดูจากของจริง  ใหผูเขารับการฝกอบรมทดลองปฏิบัติ  แกไข
ขอบกพรองและชี้แจงใหผูเขารับการฝกอบรมทราบ  และติดตามดกูารทดลองปฏิบัติงานจน
สามารถทําไดดวยตนเอง  ซ่ึงการฝกอบรมนี้อาจจัดไดโดยวิธีการตาง ๆ  เชน  การเขารวม
ประชุมสัมมนา  การศึกษาดงูาน  ในประเทศและตางประเทศ  เปนตน 

 



     3.  การฝกอบรมเพื่อเพิ่มพูนทักษะในการปฏิบัติงาน  (Skill  Training)  
การฝกอบรมเพื่อเพิ่มพูนทกัษะ  เปนผลมาจากความกาวหนาทางวิทยาการ  และเทคโนโลยี 
ใหม ๆ  ที่กอใหเกิดทฤษฎีการจัดการใหม ๆ  มีเครื่องจักร  เครื่องมือ  และวิธีการทํางานใหม ๆ  
ซ่ึงบุคลากรจําเปนตองพัฒนาทักษะ  เพื่อสนองความตองการขององคการ 
     4.  การฝกอบรมระดมหวัหนางาน  (Supervisory  Training)  การฝกอบรม
ประเภทนี้เนื่องจากองคการเติบโตขึ้น  งานก็ขยายขึ้น  และบุคลากรก็เพิ่มมากขึ้น  ความจําเปน
ที่ตองมีหัวหนางานมีมากขึ้นดวย 
     5.  การฝกอบรมระดับการจดัการ  (Managerial  Training)  การฝกอบรม
ระดับนี้เปนวชิาเฉพาะเปนสวนใหญ  ซ่ึงเกี่ยวกับการบรหิาร  เชน  วิชาจิตวิทยาการบริหาร  
ภาวะผูนํา  การวินิจฉัยส่ังการเปนตน 
     6.  การฝกฝนตนเอง  (Self  –  Training)  เปนปจจยัสําคัญในยุคปจจุบนั  
เพราะมีส่ือ  มีแหลงความรูมากมายที่จะศึกษา  ฝกฝนดวยตนเองได  วิธีการศึกษาฝกฝนอบรม
ดวยตนเอง  ไดแก  ตั้งใจฝกฝนตนเองใหทนักับเหตุการณ  แลกเปลีย่นความรูและความคิดเห็น
แบบกันเอง  ศกึษาหาความรูจากเอกสารวิชาการอื่น ๆ  ติดตามความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับ
นโยบาย  และโครงการของงานที่เกีย่วของ  ติดตามความเคลื่อนไหวของเหตุการณภายในและ
ภายนอกประเทศ  ศึกษานอกระบบในวิชาที่เกี่ยวของกับงานและความรูอ่ืน ๆ  เขารวม
ประชุมสัมมนาในบางโอกาส  เปนผูนําในการอภิปรายและบรรยายในโอกาสเปนสมาชิกของ
สมาคมทางวิชาการ  และหาโอกาสไปศึกษาดูงานทั้งในประเทศและตางประเทศ 
    วิทยา  ดานธํารงกูล  (2546  :  228)  ไดแบงการฝกอบรมออกเปน  2  ประเภท  
คือ 
     1.  การฝกอบรมขณะปฏิบัติงาน  เปนการสรางการเรียนรูใหกับพนักงาน
ผานการทํางานจริง  โดยพนกังานจะเรียนรูจากหวัหนางานหรือผูรวมงานที่มีประสบการณ  
หรือแมแตเรียนรูดวยตนเองจากการทํางาน  การฝกอบรมขณะปฏิบัติงานทําไดหลายรูปแบบ  
เชน  การหมนุเวียนงานโดยการยายพนักงานใหไปทํางานในแผนกตาง ๆ  ในองคการ  ซ่ึงจําทํา
ใหสามารถเรียนรูงานที่หลากหลายจากพนักงานที่มีความสามารถและประสบการณสูงกวา  
ระยะเวลาที่ทํางานแตละงานอาจจะสั้นเพียงไมกี่วนัไปจนถึงเปนปก็ได  จะทําใหพนกังานมี
ความรูและทักษะรอบตัวและสรางความคลองตัวใหกับองคกรดวย  อีกวิธีหนึ่งคือการสอนงาน  
จะเปนวิธีที่พนักงานใหมไดรับมอบหมายใหไปทํางานคูกับพนักงานคนใดคนหนึ่งที่มี

 



ประสบการณสูง  เพื่อเรียนรูและคอยแนะนําจากพนักงานคนนั้น  พนกังานที่มีประสบการณจึง
ทําหนาที่เสมือน  “พี่เล้ียง”  คอยสอนงานใหจนกวาจะมปีระสบการณเพียงพอ 
     2.  การฝกอบรมนอกการทํางาน  อาจเกดิขึน้ภายในองคกร  หรือภายนอก
องคกรก็ได  การฝกอบรมนอกการทํางานอาจจะใชรูปแบบการฝกอบรมไดหลายรูปแบบ  คือ 
      2.1  การปฐมนิเทศ  เปนการแนะนําพนกังานใหมใหเขาใจถึงความ
เปนมา  วัฒนธรรม  เปาหมาย  และระเบียบตาง ๆ  ขององคการ 
      2.2  การฝกอบรมในหองเรยีน  ประกอบดวยการบรรยาย  การใชส่ือ
ภาพ  และเสียงตาง ๆ  การแสดงบทบาท 
      2.3  การจําลองเหตุการณ  ใชในกรณีที่งานมีความซับซอน  และ
ผิดพลาดในการทํางานจริงมาซึ่งความเสียหายรุนแรง  เชน  การฝกหัดนักบินกับเครื่องบิน
จําลองมาใชเทคนิคความจริงเสมือน 
      2.4  การเรียนรูดวยตนเอง  เปนการจัดหาตํารา  คูมือ  คําแนะนํา  และ
แบบทดสอบตาง ๆ  ใหพนกังานสามารถเรียนรูดวยตนเองไดอยางเปนขั้นเปนตอน  และ
สามารถประเมินตนเองเมื่อจบบทเรียน   
      2.5  การฝกอบรมดวยคอมพวิเตอร  เปนวิธีการใหพนักงานเรียนรู
ผานโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน  การเรียนผานอินเตอรเน็ต  รวมถึงการเรียนในระบบ
ทางไกล 
 กลาวโดยสรุปวาประเภทของการฝกอบรมนั้นมีหลายวิธีแลวแตความตองการขององคกร
วามีจุดประสงคของการอบรมอยางไรบาง 

   กระบวนการและขั้นตอนการฝกอบรม 
    สมชาย  หิรัญกิตติ  (2542  :  159)  ไดกลาวถึงกระบวนการฝกอบรมวา  เปน
กระบวนการเรียนรูที่เกีย่วของกับการจัดใหเกิดทกัษะ  แนวคิด  กฎเกณฑ  หรือทัศนคติ  เพื่อ
เพิ่มผลการทํางานของพนักงาน  หรือเปนกระบวนการฝกหัดงานขององคการแกพนักงานใหม  
เพื่อใหพนักงานมีความรู  ความชํานาญในเทคนิคตาง ๆ  ในดานการปฏิบัติงาน  เพื่อใหเกิดการ
เรียนรู  มีประสบการณและมีการพัฒนาดานตาง ๆ  ซ่ึงเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของ
พนักงาน  ซ่ึงมีขั้นตอนในการฝกอบรมอยู  5  ขั้นตอน  คือ 
     1.  ข้ันวิเคราะหความตองการ  (Need  Analysis)   
      1.1  รวบรวมทักษะทีเ่ปนงานเฉพาะทีจ่ําเปนตองการปรับปรุงในการ
ปฏิบัติงานและการผลิต 

 



      1.2  วิเคราะหผูเขาอบรมเพื่อใหแนใจวาแผนการฝกอบรมเหมาะสม
กับคุณสมบัตขิองผูเขารับการฝกอบรมดานการศึกษา  ประสบการณ  ทักษะ  ทัศนคติ  และ
แรงจูงใจสวนตัว 
      1.3  ใชงานวจิยัเพื่อพัฒนาความรูเฉพาะดาน  และวางแนวทางการ
ปฏิบัติงาน 
     2.  ขั้นออกแบบเนื้อหาที่จะสอน  (Instructional  Design)   
      2.1  รวบรวมจดุประสงค  วิธีการสอน  ส่ือ  คําอธิบายลักษณะ  และ
การจัดเรียงลําดับของเนื้อหา  การยกตวัอยาง  การทําแบบฝกหัดและกจิกรรม  จัดเปนหลักสูตร
เพื่อชวยการเรยีน  การจดัแผนสําหรับการพัฒนาความรู 
      2.2  จัดเตรียมอุปกรณตาง ๆ  ใหพรอมสําหรับการอบรม 
      2.3  ดําเนินการฝกอบรมดวยความรอบคอบ  มีคุณภาพ  และมี
ประสิทธิผล  โดยยดึความสาํคัญของแผนงานทั้งหมด  และแกไขขอบกพรองใหเรียบรอย 
     3.  ขั้นทําใหเกดิความเทีย่งตรง  ฝกซอมการนําเสนอและทดสอบความ
ถูกตองกอนการนําเสนอจริงตอผูเขาอบรม  เพื่อใหแนใจวาแผนงานมีความเรียบรอยและมี
ประสิทธิผล 
     4.  ขั้นปฏิบัติ  ดําเนินการฝกอบรมและฝกปฏิบัติซ่ึงมุงนําเสนอความรูและ
ทักษะในการปฏิบัติงาน 
     5.  ขั้นประเมนิผลและติดตามผล  ประเมินความสําเร็จตามแผนงาน
ดังตอไปนี ้
      5.1  ปฏิกิริยา  บันทึกปฏิกิริยาของผูเรียนที่มีตอการฝกอบรม 
      5.2  การเรียนรู  ใชเครื่องมือการปอนกลับ  หรือใชการวดัผลกอนและ
หลังวาผูเรียนไดเรียนรูอะไรบาง 
      5.3  พฤติกรรม  หัวหนาบันทึกปฏิกิริยาการปฏิบัติงานของผูเรียน  
โดยวดัทักษะและการนําความรูใหมไปใชในการปฏิบัติงาน 
      5.4  ผลลัพธ  พิจารณาปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน  และประเมินความ
ตองการการฝกอบรมเพิ่ม  ซ่ึงจะเปนการประเมินความสาํเร็จ  หรือความลมเหลวของแผน 

  เกรียงศักดิ์  เขยีวยิ่ง  (2543  :  172)  กลาวถึงกระบวนการฝกอบรมของ  Mejia  
Balkin  and  Cardy  วามี  3  ขั้นตอน  ดังนี ้
     1.  การประเมนิความตองการ  (Needs  Assessment) 

 



     2.  การพัฒนาและดําเนินการฝกอบรม  (Development  and  Conduct  of  
Training)   
     3.  การประเมนิผล  (Evaluation) 
    สหชาติ  ไชยรา  (2544  :  36  –  37)  กลาวถึง  สรุปขั้นตอนการฝกอบรมวา  
ควรดําเนนิการตามขั้นตอนดังตอไปนี ้
     1.  ศึกษาความตองการ  (Need  Assessment)  เชน  ผลการดําเนินงาน  
วิธีการทํางาน  ความตั้งใจ  ขวัญกําลังใจ  การประสานงาน  การควบคุม  กํากับการปฏบิัติงาน  
เปนตน 
     2.  กําหนดวัตถุประสงคในการฝกอบรม  (Training  Objective) 
     3.  กําหนดขอบขายของหลักสูตร  (Program  Content) 
     4.  กําหนดวิธีการฝกอบรม  (Learning  Principles) 
     5.  ดําเนินการฝกอบรม  (Actual  Program) 
   กลาวโดยสรุปไดวา  กระบวนการฝกอบรมควรมีขั้นตอนการดําเนินการ  3  
ขั้นตอน  ดังนี ้
    1.  การเตรียมการอบรม  โดยดําเนนิการดงัตอไปนี ้
     1.1  ศึกษาสภาพปจจุบันปญหา  และความตองการในหนวยงาน 
     1.2  กําหนดวตัถุประสงคและเปาหมาย 
     1.3  กําหนดวธีิการหรือกิจกรรม  ระยะเวลา 
     1.4  การเตรียมการดานสถานที่  เอกสารและวัสดุอุปกรณการติดตอ
ประสานงานกบัวิทยากร   
     1.5  กําหนดวธีิการประเมินผล 
    2.  การดําเนินการอบรม  ตองดําเนินการฝกอบรมตามขั้นตอน  พรอมกับ
บันทึกผลขอมูลระหวางการฝกอบรม 
    3.  การประเมนิผลการอบรม  ตองดําเนินการ  ดังนี ้
     3.1  รวบรวมขอมูลจากการบนัทึกทั้งกอนดาํเนินการฝกอบรม  ระหวาง
การดําเนนิการฝกอบรม  และหลังการดําเนินการฝกอบรม 
     3.2  วิเคราะห  สังเคราะห  ขอมูลที่เก็บรวบรวมได 
     3.3  สรุปผลและรายงานตอผูเกี่ยวของรับทราบ  

 

 



   เทคนิคการฝกอบรม 
    วิจิตร  อาวะกลุ  (2540  :  88  –  109)  กลาววา  การฝกอบรมมีเทคนิค  ดังนี ้
     1.  เทคนิคการฝกอบรมโดยใชวิทยากรเปนศูนยกลาง  สวนใหญเปนการ
ส่ือสารทางเดียว  (One  Way  Communication)  เพราะวิทยากรจะเปนผูบรรยายและอภิปราย
ทั้งหมด  ผูเขารวมการฝกอบรมไมมีโอกาสที่จะรวมกิจกรรม  หรือแสดงความคิดเห็นแตอยางใด  
เทคนิคการอบรมประเภทนีส้ามารถกระทําไดหลายวิธี  ดังนี ้
      1.1  การบรรยาย  (Lecture)  เปนเทคนิคทีน่ิยมใชกันแพรหลายในการ
ฝกอบรม  เพราะทําไดงายและรวดเร็ว  การใชวิธีการบรรยายนีใ้ชวิทยากรบรรยายเพยีงคนเดียว
ก็สามารถใหความรู  ความเขาใจแกคนจํานวนมาก ๆ  ได  เสียคาใชจายต่ํา  จึงเปนวิธีที่
เหมาะสมในการใหความรูพืน้ฐาน  ซ่ึงผูบรรยายหรือวิทยากรวิทยากรตองมีความรู  และ
ประสบการณในหวัขอที่จะบรรยายเปนอยางดี  มีเทคนคิการพูดและการถายทอดความรูที่ดี   
จะทําใหดึงดูดผูฟงไดเปนอยางดี  ซ่ึงวิทยากรจะบรรยายตามหัวขอที่ไดรับมอบหมาย  อาจใช
ส่ือตาง ๆ  ประกอบการบรรยาย  เชน  รูปภาพ  แผนใส  สไลด  หรือวดีีโอเทป  เปนตน  
บางครั้งอาจเปดโอกาสใหผูฟงซักถาม 
      1.2  การอภิปรายเปนคณะ  (Panel  Discussion)  เทคนิคการอภิปราย
เปนคณะ  เปนการอภิปรายโดยผูทรงคุณวฒุิเปนการพูดคุยกันเพื่อประโยชน  รวบรวมแนวคดิ  
และเปลี่ยนความคิดเห็น  ประสบการณของแตละคน  โดยผูทรงคุณวุฒปิระมาณ  3  –  10  คน  
ในหวัขอที่กําหนดใหอภปิราย  แตละคนจะใหความรู  ขอเท็จจริง  ความคิดเห็น  ปญหา  
อุปสรรค  แนวทางแกไขในเรื่องนั้น ๆ  อยางกวางขวาง  มีพิธีกรหนึ่งคนเปนผูดําเนินการ
อภิปรายประสานงาน  เชื่อมโยงและสรุปการอภิปรายของวิทยากร  หลังการอภิปรายแลว        
เปดโอกาสใหผูฟงซักถาม 
      1.3  การประชมุปาฐกถาหรือการประชุมทางวิชาการ  (Symposium)  
เปนการบรรยายแบบมวีิทยากรหรือผูเชี่ยวชาญประมาณ  2  –  6  คน  มีพิธีกรหนึ่งคนเปนผูนํา
การอภิปรายและสรุปการบรรยาย  การชุมนุมปาฐกถามลัีกษณะคลายการอภิปรายเปนคณะ  แต
เนนหวัขอวิชาเปนสําคัญ  เมื่อเสร็จสิ้นการบรรยายจะเปดโอกาสใหผูฟงซกัถามปญหาตาง ๆ  ได 
      1.4  การสาธิต  (Demonstration)  เปนการแสดงใหผูเขารับการ
ฝกอบรมไดเหน็การปฏิบัติจริง  ซ่ึงการกระทําหรือปฏิบัติจริงจะมีลักษณะคลายการสอนงาน  
การสาธิตนิยมใชกับหวัขอวชิาที่มีการปฏิบัติจริง  เชน  การฝกอบรมเกี่ยวกับการใชเครื่องมือ
หรืออุปกรณตาง ๆ  นาฏศิลปและขับรอง 

 



      1.5  การสอนงาน  (Coaching)  เปนการแนะนําใหรูจักวิธีปฏิบัติงาน
ใหถูกตอง  โดยปกติจะเปนการสอนหรืออบรมในระหวางการปฏิบัติงาน  อาจสอนเปน
รายบุคคลหรือสอนเปนกลุมเล็ก ๆ  ซ่ึงผูสอนตองมีประสบการณและทักษะในเรื่องที่สอนจริง ๆ   
     2.  เทคนิคการฝกอบรมโดยใหผูเขารับการฝกอบรมเปนศูนยกลาง   
เปนการฝกอบรมที่ผูเขารับการฝกอบรมมีบทบาทสําคัญ  และมีสวนรวมในการปฏิบตัิกิจกรรม
หรือแสดงความคิดเห็นในการฝกอบรม  เทคนิคการฝกอบรมประเภทนี้สามารถกระทําไดหลาย
วิธี  ดังนี ้
      2.1  การระดมสมอง  (Brain  Stroming)  เปนการประชุมกลุมเล็ก  
ไมเกิน  15  คน  เปดโอกาสใหทุกคนแสดงความคิดเหน็อยางเสรี  โดยปราศจากขอจาํกัดหรือ
กฎเกณฑใด ๆ  ในหวัขอใดหัวขอหนึ่งหรอืปญหาใดปญหาหนึ่ง  โดยไมคํานึงวาจะถูกหรือผิด  
ดีหรือไมดี  ความคิดหรือขอเสนอทุกอยางจะถูกจดไว  เมื่อระดมความคิดไดมากพอแลวจึงมา
อภิปรายความคิดเห็นทีก่ลุมเห็นวาดีหรือเหมาะสมอีกที่หนึ่ง 
      2.2  การประชมุกลุมยอย  (Buzz  Session)  บางครั้งเรียกวา  บัชชกรุป  
(Buzz  Group)  หรือฟลลิป  6  –  6  (Phillip  6  –  6)  เปนการแบงผูเขารับการฝกอบรมเปน
กลุมยอยจากกลุมใหญ  กลุมยอยละ  2  –  6  คน  เมื่อพิจารณาประเดน็ปญหา  อาจเปนปญหา
เดียวกันหรือตางกันในชวงเวลาที่กําหนด  มีวิทยากรคอยชวยเหลือทุกกลุม  แตละกลุมตอง
เลือกประธานและเลขานุการของกลุมเพื่อดําเนินการ  แลวนําความคิดเห็นของกลุมเสนอตอ 
ที่ประชุมใหญ 
      2.3  กรณีศึกษา  (Case  Study)  เปนการนําเอากรณีเร่ืองราวที่เปน
ปญหาเกิดขึน้จริง  เพื่อใหผูเขารับการฝกอบรมตัดสินใจแกปญหาตาง ๆ  ภายใตสถานการณ
ใกลเคียงกับความเปนจริงมากที่สุดเปนเทคนิคที่เหมาะสมกับกลุมเล็ก ๆ  เร่ืองที่มอบหมายให
ตองมีรายละเอยีดพอที่จะใหผูเขารับการฝกอบรมมองเหน็จุดสําคัญของปญหา  และขอมูลเพื่อ
นํามาใชพิจารณา  การศึกษากรณีศึกษาอาจใหศึกษาเปนรายบุคคลหรือเปนกลุมเล็ก ๆ  ก็ได 
      2.4  การประชมุแบบฟอรัม  (Forum)  เปนเทคนิคที่ใชในการประชุม
กลุมใหญ  ซ่ึงเปดโอกาสใหผูเขารวมประชุมแสดงความคิดเห็น  และมสีวนรวมในการ
ฝกอบรม  โดยการซักถามแสดงขอเท็จจริง  ปรึกษาหารือแสดงความคิดเห็นกับวิทยากร 
      2.5  เกมการบริหาร  (Management  Games)  เปนการแขงขันระหวาง
กลุมบุคคลตั้งแต  2  กลุมขึ้นไป  โดยแขงขนัเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง        

 



เปนการใหปฏิบัติเหมือนเหตกุารณ  จริง  อาจเปนเรื่องเกีย่วกับการสื่อสาร  การตัดสินใจ              
การวางแผน  และการเปนผูนํา  ขนาดของกลุมในการแขงขันอยูกับเกมที่นํามาใช 
      2.6  การแสดงบทบาทสมมุติ  (Role  Playing)  เปนการใหผูรับการ
อบรมแสดงบทบาทในสถานการณที่เหมอืนจริง  โดยกาํหนดโครงเรือ่งและใหผูเขารับการ
ฝกอบรมคิดคําพูดไปตามทองเรื่องและบทบาทที่กําหนด  เสร็จแลวใหผูดูวิเคราะหเสนอ
แนวทางแกปญหา  วิธีนี้เหมาะกับกลุมทีก่ลาแสดงออกและมีวุฒภิาวะเพียงพอทีจ่ะวิเคราะห
ตรวจสอบและแกปญหา 
      2.7  การสัมมนา  (Seminar)  เปนการประชุมของผูที่ปฏิบัติงาน   
อยางเดยีวกันหรือคลายกัน  แลวพบปญหาที่เหมือน ๆ  กนั  เพื่อรวมกันแสดงความคิดเห็นหา
แนวทางปฏิบัติในการแกปญหาทุกคนที่ไปรวมการสัมมนาตองชวยกนัพูดชวยกนัแสดงความ
คิดเห็น  ปกติจะบรรยายใหความรูพื้นฐานแลวแบงกลุมยอย  จากนั้นนําผลการอภิปรายของ
กลุมยอยเสนอที่ประชุมใหญ   
      2.8  ทัศนศึกษา  (Field  Trip)  เปนวิธีการฝกอบรมที่นําผูเขารับการ
ฝกอบรมไปยงัสถานที่ที่ปฏิบัติจริง  เพื่อใหเห็นของจริง  สถานการณ  และการปฏิบตัิจริง       
ซ่ึงอาจมีการบรรยายสรุปหรืออธิบายประกอบการศึกษาดูงานโดยเจาหนาที่ของหนวยงานนั้น ๆ   
      2.9  การประชมุเชิงปฏิบัติการ  (Workshop)  เปนวิธีการฝกอบรมที่
เนนใหผูเขารับการฝกอบรมไดปฏิบัติจริงมากกวาการพูดสัมมนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  หรือ
การบรรยายโดยจะมีการบรรยายใหขอมูลพื้นฐานกอนแลวจึงใหลงมือปฏิบัติ  อาจเปนการฝก
การใชเครื่องมอืใหม ๆ  ประชุมเพื่อชวยกันสรางคูมือ  หรือประชุมเพื่อสรางอุปกรณตาง ๆ   
การปฏิบัตินิยมใหรวมกันเปนกลุมยอย ๆ  มากกวาปฏิบัติเปนกลุมใหญหรือรายบุคคล 
      2.10  การฝกประสาทสัมผัส  (Sensitivity  Training)  เปนกิจกรรมที่
ใชในการฝกประสาทสัมผัสใหเขาใจผูอ่ืน  โดยสังเกตลักษณะทาทางของผูอ่ืน  วิธีการฝกอบรม
จะไมใชการบรรยายหรือบอกหลักเกณฑ  แตใหนําพฤตกิรรมที่เกิดขึ้นในหองฝกอบรมมาเปน
ตัวอยางสด ๆ  รอน ๆ  แลวโยงไปถึงพฤติกรรมอื่น ๆ  ในขณะปฏิบัติงานในองคการ  วิธีการ
สรางบรรยากาศในขณะอบรม  ไดแก  ผูเขารับการฝกอบรมแตละคนแสดงตัวหรือเปดเผยตวั
ออกมา  ใหมกีารวิเคราะหพฤติกรรมของแตละบุคคลวามีขอผิดพลาดที่ใด  ใหโอกาสทดลอง
แกไขพฤติกรรมที่ผิดพลาดใหมวาใชไดหรือไม  และมีการประเมินผล 
      2.11  การใชกจิกรรมนันทนาการ  (Recreational  Activity)  เปนการ
ใหผูเขารับการฝกอบรมรวมกนัทํากจิกรรมอยางใดอยางหนึง่หรือหลายอยาง  เชน  การรองเพลง  

 



การปรบมือเปนจังหวะพรอมกัน  การรองเพลงประกอบทาทาง  การเลนเกมสั้น ๆ  เปนตน  
โดยเนนการทาํกิจกรรมเปนกลุม  ทั้งนี้เพื่อมุงเปลี่ยนทัศนคติและสรางสัมพันธ  ตลอดจนสราง
ความสนุกสนานในระหวางการฝกอบรม 
   สรุปไดวา  เทคนิคการฝกอบรมนั้นมีหลายรูปแบบสามารถประยุกตใชไดตาม
ความตองการและความเหมาะสมของการฝกอบรม  ทั้งนี้ตองขึ้นอยูกบัจุดประสงคขององคกร
วามีความความตองการจะพฒันาไปในรูปแบบใด    

   ประโยชนของการฝกอบรม 
    บรรยงค  โตจินดา  (2543  :  197  –  199)  ไดกลาวถึงประโยชนของการ
ฝกอบรมไว  ดงันี้ 
     1.  ประโยชนตอบุคลากร 
      1.1  ชวยใหบคุลากรไดมีโอกาสเรียนรู  โดยการฝกปฏบิัติภายใตการ
แนะนําของวทิยากรผูมีความรูและความชาํนาญเกี่ยวกับเรื่องนั้น  จึงมีความเชื่อมั่นในตนเอง
มากกวาการไปทําแบบลองผิดลองถูก  โดยไมเขารับการอบรม 
      1.2  ชวยใหประหยัดเวลาในการเรียนรู  เนือ่งจากหลักสตูรการ
ฝกอบรมไดไดจัดอยางมีระบบและเปนขัน้ตอน  บุคลากรจึงไดเรียนรูเปนลําดับขั้นและเขาใจถึง
เหตุผล  รวมทัง้เชื่อมโยงการปฏิบัติในแตละขั้นตอนตอเนื่องกันไดอีกดวย  การฝกอบรมจึง 
ชวยใหบุคลากรไดเรียนรูในเวลาที่ส้ันกวาการไปศึกษาดวยตนเอง 
      1.3  ชวยใหมีโอกาสแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณระหวาง
บุคลากรดวยกนั  หรือระหวางบุคลากรกับวทิยากร  ทําใหเกิดความคดิทีก่วางขวางและลึกซึ้ง
ยิ่งขึ้น  เร่ืองใดที่ใครเคยทําจนประสบผลสําเร็จมาแลวก็นาํมาเลาสูกันฟง  เร่ืองใดที่ใครทําแลว
ประสบความลมเหลวก็นํามาชวยกันวิเคราะห  กรณีเหลานี้ลวนชวยใหบุคลากรเกิดปญหา  คือ  
รูเทาทันความเปนจริงมากขึน้ดวยกนัทุกคน  ทั้งยังสงผลถึงการถายทอดความรูและทกัษะไปยัง
ผูอ่ืนที่เกี่ยวของและสนใจ  เพราะผูผานการอบรมสามารถที่จะอธิบายหรือถายทอดไดอยาง
นาเชื่อถือ  และทําใหผูที่ไดรับการถายทอดสามารถนําไปปฏิบัติได 
      1.4  ชวยพัฒนาความเปนภาวะผูนําของบุคลากร  ทําใหสามารถ
ทํางานและเปนผูนําผูอ่ืนได  การฝกอบรมจะชวยใหบุคลากรไดเรียนรูถึงพฤติกรรมของผูนําที่
ประสบความสําเร็จ  และเขาใจหลักและวธีิการปฏิบัติที่มีผลใหผูอ่ืนเกดิการเชื่อถือยอมรับ  
นอกจากนี้การฝกอบรมยังชวยใหบุคลากรรูจักตนเอง  โดยผานกระบวนการกลุมสัมพันธ  
(Sensitivity  Training)  จึงมีความพรอมในภาวะความเปนผูนํามากขึน้ 

 



      1.5  ชวยพัฒนาการทํางานเปนกลุม  (Team  Work)  โดยบุคลากรไดมี
การเรียนรูโดยผานกระบวนการกลุม  (Group  Process)  ซ่ึงผูนําเขารับการอบรมทุกคนได
เรียนรูดวยตนเอง  จึงมีความเขาใจและเกิดเจตคติในการทํางานเปนกลุมอยางมีประสิทธิภาพ  
สามารถนําไปใชไดอยางเหมาะสม 
      1.6  เพิ่มขีดความสามารถใหกับผูเขารับการอบรม  จากการใหความรู
หรือเทคนิคใหม ๆ  เปนการปรับปรุงความสามารถในการทํางาน 
      1.7  ชวยลดความเหนื่อยหนาย  เฉื่อยชาในการทํางาน  ทาํใหความ
ผิดพลาดในการทํางานลดนอยลง  มีความกระตอืรือรน  กระฉับกระเฉง  ตั้งใจทํางานมากขึ้น 
      1.8  สามารถขยายความรับผิดชอบมากขึ้น  สูงขึ้น  มีความรูดานการ
งาน  หรือดานการดูแลปกครอง  บริหารงานดีขึ้น 
      1.9  เขาใจถึงความสัมพันธของงานตาง ๆ  กับงานของตน  เพิ่มการ
ประสานงาน  ลดความขัดแยงในการทํางาน  บริหารงานดีขึ้น 
      1.10  ลดความตึงเครียดในการทํางาน  ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการขาด
ความรู  ความสามารถที่เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่การงานที่รับผิดชอบ 
      1.11  เพิ่มความมั่นใจในการทํางาน  มีการปรับปรุงการทํางาน  
คํานึงถึงศักดิ์ศรีและการเคารพตนเอง  ซ่ึงสงผลใหเปนบุคลากรที่มีคุณภาพ  และมีบุคลิกภาพ
เปนที่ยอมรับ 
     2.  ประโยชนตอหนวยงาน 
      2.1  ชวยเพิ่มผลผลิตในการทํางานทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ   
อันเปนผลเนื่องมาจากบุคลากรที่ปฏิบัติงานไดรับการฝกฝนใหมีความรู  ประสบการณ      
ความชํานาญ  และเจตคติทีด่ ี
      2.2  หนวยงานสรางผลงานและการบริการไดมากขึ้นและดีขึ้น  เพราะ
บุคลากรสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพการทํางานไดอยางรวดเร็ว  ตลอดจนมีขวัญและ
กําลังใจที่ด ี
      2.3  สงเสริมความมั่นคงและยืดหยุนใหกับหนวยงาน  รวมถึงใหมี
การเตรยีมพรอมหากมีการเปลี่ยนแปลงในหนวยงาน  เชน นโยบายของหนวยงาน การเปลี่ยนแปลง
ผูบริหาร  การเปลี่ยนแปลงวธีิการทํางาน  หรือแมกระทัง่การสื่อสารเทคโนโลยีตาง ๆ  เปนตน  
การเปลี่ยนแปลงในสิ่งตาง ๆ  ดังกลาวจะไมมีผลกระทบทําใหหนวยงานเกิดการชะงกังัน  
เนื่องจากหนวยงานสามารถปรับเปลี่ยน  เพิ่ม  หรือลดกาํลังคนใหทันเหตุการณและ              

 



การเปลี่ยนแปลงไดโดยไมเกิดผลเสียหาย  หรือหากเกิดการเสียหายก็จะไมมากนัก  สามารถ
แกไขไดไมยาก 
      2.4  ชวยลดปญหาในการปฏิบัติงาน  งานไมติดขัด  และอุบัติเหตุ    
ในการทํางานลดลง 
      2.5  ชวยภาระของผูบริหารในการควบคุม  เนื่องจากบุคลากรมีความ
เชื่อมั่นที่จะทํางานและควบคุมตัวเองได  ทาํใหผูบริหารไมตองดูแลอยางใกลชิด  เปนการ
ประหยดัเวลาและพลังสมองสามารถคิดอานพัฒนาหนวยงานไดมากขึน้ 
      2.6  ชวยประหยัดงบประมาณของหนวยงาน  เพราะบุคลากรสามารถ
ทํางานชิ้นหนึง่ ๆ  ไดสําเร็จอยางมีคุณภาพโดยไมเสยีเวลามาก  จึงลดการสิ้นเปลืองงบประมาณ
และลดตนทนุการผลิตทําใหประหยดัคาใชจายในการบรกิารลูกคา 
      2.7  ชวยใหหนวยงานมีช่ือเสียงและมภีาพพจนที่ดี  เปนที่ตองการ
ของผูอ่ืนที่จะเขามาทํางาน  หรือมีสวนเกีย่วของกับหนวยงาน 
      2.8  ลดการขาด  ลางาน  เพราะบุคลากรบางคนจะเกิดความอึดอัดใจ  
ทํางานไดไมดกีลัวถูกตําหนิ  วากลาวจากหวัหนา  เนื่องจากไมไดรับการแนะนําใหความรูใน
การที่จะทํางานนั้น ๆ  จึงไมอยากไปทํางาน  ถามีโอกาสขาดงาน  ลางานไดกจ็ะทํา 
      2.9  ลดการลาออกของบุคลากร  องคการใดที่จัดการฝกอบรมมักเปน
องคการที่ไดจดัการบริหารบคุคลอยางมีระบบระเบียบ 
  จึงสรุปไดวา  ประโยชนของการฝกอบรมทําใหองคกรมกีารพัฒนาและความกาวหนา
บุคลากรมีทักษะและเพิ่มขีดความสามารถนําเอาสิ่งใหม ๆ  มาใชในการปฏิบัติงาน   

  1.5.2  การศึกษาดูงาน   
   การศึกษาดูงาน  หรือการพาไปทัศนศึกษานอกสถานที่  เปนวิธีการพัฒนาบุคลากร
อยางหนึ่งในหลาย ๆ  วิธีการที่โรงเรียนนํามาใชใหเหมาะสมกับสภาพและปญหาของแตละ
โรงเรยีน  เปนกิจกรรมยัว่ยใุหผูบริหารสถานศึกษา  และครูไดปรับปรุงคณุภาพการเรียนการสอน
ภายในชั้นเรยีน  และโรงเรียน  การพาไปศกึษาดูงานนอกสถานที่  ไมไดจํากดัเฉพาะการดู     
การจัดการเรยีนการสอนเทานั้น  แตหมายรวมถึง  การจดักิจกรรมอื่น ๆ  ที่เอื้อตอการพัฒนา
ความรู  ความสามารถของครูและบุคลากรทางการศึกษา  การไปศึกษาดูงานตองกําหนด
วัตถุประสงคใหชัดเจน  มีการมอบหมายภาระหนาที่ที่ตองปฏิบัติ  และผูรับผิดชอบ  เมื่อเสร็จส้ิน
กระบวนการแลว  ผูไดรับมอบหมายตองรายงานการไปศกึษาดูงานตอผูบังคับบัญชา  และ      
ที่ประชุมทุกครั้ง 

 



  การพัฒนาบุคลากรโดยการสงไปศึกษาตอ  สํานักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแหงชาติ  (2543  :  27)  ไดใหความหมายไววา  การที่หนวยงานสงบุคลากรไป

ศึกษาตอ  ไปฝกอบรม  หรือไปดูงานตามความตองการของหนวยงานนั้น ๆ  ซ่ึงการไปศึกษา

อบรม  หรือดูงานนั้นหมายความรวมถึงการศึกษา  การฝกอบรม  และดูงานทั้งในประเทศ  และ

ตางประเทศ  เพื่อเพิ่มพูนความรูความสามารถในการปฏิบัติงานของบุคลากรใหสูงขึ้น 

  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2543  :  24-  28)  ไดกําหนด

วิธีสงบุคลากรไปศึกษาอบรม  หรือดูงานไวดังนี ้

   1.  การสงบุคคลไปศึกษา  ฝกอบรมและดงูานภายในประเทศ  ใหปฏิบัติตาม

ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยการใหขาราชการลาไปศึกษาตอและฝกอบรม

ภายในประเทศ  พ.ศ.  2528  ซ่ึงแยกไดดังนี้ 

    1.1  การศึกษาตอภาคปกติจะตองเปนไปตามหลักการดังนี้ 

     1.1.1  สาขาที่จะใหไปศกึษาตอนั้นจะตองเปนประโยขนตอการ

ปฏิบัติงานในหนาที่และสาขาที่  ก.ค.  กําหนดเปนคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงแลว 

     1.1.2  จํานวนขาราชการที่ไปศึกษาตอแตละประเภทใหเปนไปตาม

จํานวนที่กรมเจาสังกัดไดรับอนุมัติจากกระทรวงศึกษาธิการ 

     1.1.3  การลาศึกษาภาคปกติจะตองเปนไปตามระเบียบ

กระทรวงศกึษาธิการวาดวยการใหขาราชการลาศึกษาตอและฝกอบรมภายในประเทศ  พ.ศ.  

2528 

    1.2  การลาศึกษาภาคนอกเวลาราชการ  จะตองเปนไปตามหลักการดังนี้ 

     1.2.1  สาขาที่จะใหไปศกึษาตอนั้นจะตองเปนประโยชนตอการ

ปฏิบัติงาน  ในหนาทีแ่ละสาขาที่  ก.ค.  กาํหนดเปนคุณสมบัติเฉพาะตาํแหนงแลว    

     1.2.2  การลาจะตองเปนไปตามระเบียบกระทรวงศึกษาธกิารวาดวย

การใหขาราชการลาศึกษาตอและฝกอบรมภายในประเทศ  พ.ศ.  2528 

    1.3  การลาศึกษาตอภาคฤดูรอน  จะตองปฏิบัติตามหลักการดังนี ้

     1.3.1  สาขาที่จะใหไปศกึษาตอนั้นจะตองเปนประโยชนตอการ

ปฏิบัติงาน  ในหนาทีแ่ละสาขาที่  ก.ค.  กาํหนดเปนคุณสมบัติเฉพาะตาํแหนงแลว    

 



     1.3.2  การลาจะตองเปนไปตามระเบียบกระทรวงศึกษาธกิารวาดวย
การใหขาราชการลาศึกษาตอและฝกอบรมภายในประเทศ  พ.ศ.  2528 
   2.  การสงบุคลากรไปฝกอบรมและดูงาน  จะตองดําเนนิการดังนี ้
    2.1  สาขาที่จะใหไปฝกอบรมและดูงานนัน้จะตองเปนประโยชนตอการ
ปฏิบัติงาน  ในหนาทีแ่ละสาขาที่  ก.ค.  กาํหนดเปนคุณสมบัติเฉพาะตาํแหนงแลว    
    2.2  การลาจะตองเปนไปตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยการให
ขาราชการลาศึกษาตอและฝกอบรมภายในประเทศ  พ.ศ.  2528 
      2.3  การขออนุญาตไปศึกษาดูงาน  ใหขออนุญาตผูบังคับบัญชาเปนราย ๆ  
ไป  โดยเสนอเปนโครงการซึ่งตองดําเนินการใหเปนไปตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวย
การใหขาราชการไปศึกษาอบรมหรือดูงานในตางประเทศ 

    1.5.3  การนิเทศภายใน 
   ความจําเปนในการนิเทศ 
    กรมวิชาการ  (2543  :  13)  ไดกลาวถึงความจําเปนในการนิเทศไวดังนี ้
     1.  สังคมมีการเปลี่ยนแปลงทุกๆดานตลอดเวลา 
     2.  การพัฒนาคุณภาพครูประจําการมกีารซ้ําซอนตองปรับเปลี่ยนรูปแบบ
และวิธีการนิเทศ 
     3.  การพัฒนาสถานศึกษา  ครู  และผูเกี่ยวของเขาสูมาตรฐานการศึกษา 
     4.  การประสานงานใหเกิดการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษา 
    คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2541  :  13)  ไดกลาวถึงความ
จําเปนในการนิเทศไวดังนี ้
    การนิเทศเปนเครื่องมือสําคัญอยางหนึ่งของผูบริหารโรงเรียน  ที่จะชวยให
ประสบผลสําเร็จในการรวมพลังครูและการพัฒนาครู  ใหมีความสามรถในการปรับปรุงจัด
กิจกรรมการเรยีนการสอนของตนเองใหดยีิ่งขึ้น  ไดแลกเปลี่ยนประสบการณและรวมมือกัน
วางแผนพฒันานักเรียนใหมคีุณภาพยิ่งขึ้น  ในขณะเดยีวกันครูก็มีความมั่นใจ  มีขวญักําลังใจดีมี
ความภาคภูมิใจที่ประสบผลสําเร็จในการปฏิบัติงาน  การจัดการที่ดเีปนกุญแจนําไปสู
ความสําเร็จขององคกร  การนิเทศที่ดีนําไปสูการจัดการที่ดี 
   สรุปไดวาการนิเทศมีความจาํเปนเนื่องจากเปนการสรางความรวมมือระหวาง 

 



ผูนิเทศกับผูรับการนิเทศเพือ่ใหมีการพัฒนาคุณภาพในทุกๆดาน  เพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลง
และสามารถปฏิบัติภาระกิจตามที่ไดรับมอบหมายใหประสบผลสําเร็จตามความตองการของ
หนวยงานได 

   ความหมายของการนิเทศ 
    ทองสุข  ชาภักดี  (2545  :  13)ไดกลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศการสอน
ไวดังนี้ความมุงหมายของการนิเทศการสอนเปนการมุงปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอน
ในโรงเรียนซ่ึงมีดังนี ้
     1.  เพื่อการพฒันาวิชาชีพครู 
      1.1  การนิเทศการสอนเปนการใหขอมูลแกครูในดานการสอนเพื่อครู
จะไดใชเปนแนวทางในการปรับปรุงการสอนของตน 
      1.2  การนิเทศการสอนชวยใหครูไดพัฒนาความรูความสามารถใน
ดานการสอน 
        1.3  การนิเทศการสอนชวยสงเสริมและพัฒนาวิชาการสอนของครู 
     2.  เพื่อปรับปรุงคุณภาพของการเรียนการสอนในโรงเรียนอันจะสงผลตอ
คุณภาพของนกัเรียน 
     3.  เพื่อสรางขวญัและกําลังใจแกบุคลากรที่เกี่ยวของกบัการนิเทศการสอน 
     4.  เพื่อสรางความสัมพันธทีด่ีระหวางบุคลากรที่เกี่ยวของในการทํางาน
รวมกัน 
    คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2541  :  51)  ไดกลาวถึง
ความหมายของการนิเทศไวดังนี้การนเิทศหมายถึง  การสงเสริม  สนับสนุน  หรือใหความ
ชวยเหลือครูในโรงเรียน  ใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก  คือ  การ
สอนหรือการสรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน  ทั้งทางรางกาย  สติปญญา  จิตใจ  
อารมณ  และสังคม  ใหเต็มตามวัยและตามศักยภาพ  โดยความรวมมือของบุคลากรในโรงเรียน   
    จันทรานี  สงวนนาม  (2545  :  153)  ไดกลาวถึงการนิเทศภายในวา  เปนการ
นิเทศการศึกษาภายในโรงเรยีน  ซ่ึงดําเนินการโดยผูบริหารโรงเรียนและครู  ตลอดจนบุคลากร
ภายในโรงเรียนรวมมือกันปรับปรุงงานดานตาง ๆ  เปนการสงเสริมและเพิ่มประสทิธิภาพการ
เรียนการสอน  อันจะนํามาซึ่งคุณภาพของโรงเรียนและของผูเรียนใหอยูในระดับทีพ่ึงพอใจ  
ซ่ึงผูรับการนิเทศ  ไดแกครูผูสอนและบุคลากรภายในโรงเรียนทุกคน 

 



   กลาวโดยสรุป  ความหมายของการนิเทศคอื  การสงเสริมสนับสนุนใหครูไดรับ
การพัฒนาในทุกๆ  ดานเพื่อเพิ่มพูนความรูประสบการณและทักษะในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา  ใหสําเร็จตามจุดมุงหมายและสอดคลองกับนโยบายที่ไดกําหนดไว 

   จุดมุงหมายของการนิเทศภายใน 
    กรมวิชาการ  (2543  :  13)  ไดกลาวถึงจุดมุงหมายของการนิเทศ 
     1.  เพื่อใหสถานศึกษามีศกัยภาพในการพฒันาคุณภาพการเรียนรูของ
ผูเรียนใหสอดคลองตามมาตรฐานหลักสูตรและใหเปนไปตามแนวทางของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542 
     2.  เพื่อใหสถานศึกษาสามารถบริหารและจดัการเรียนรู 
     3.  เพื่อพัฒนาหลักสูตรและการเรียนรู  ใหมีประสิทธิภาพสอดคลองกับ
ความตองการของชุมชน  สังคม  ทันตอการเปลี่ยนแปลงทุกดาน 
     4.  เพื่อใหบุคลากรในสถานศึกษาไดพัฒนา  เพิ่มพูนความรู  ทักษะและ
ประสบการณในการจดักิจกรรมการเรียนรู  และการปฏิบตัิงาน  ตลอดจนความกาวหนาใน
วิชาชีพ 
     5.  เพื่อสงเสริมใหโรงเรียนปฏิรูประบบบริหาร  โดยใหทุกคนมีสวนรวม
คิด  รวมทํา  รวมตัดสินใจและรวมรับผิดชอบชื่นชมในผลงานเพื่อใหเกิดการประสานงานและ
ความรวมมือในการพัฒนาคณุภาพการศึกษาระหวางผูเกีย่วของทั้งหลาย  ไดแก  ชุมชน  สังคม
และวัฒนธรรม  วิชาชีพตางๆ 
  จากที่กลาวมาเกี่ยวกับการพฒันาบุคลากรโดยใชกลยุทธการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ  
และการนิเทศภายใน  ทําใหบุคลากรเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง  เกิดความรู  ความเขาใจ  และ
มีประสบการณในการทํางาน  เพื่อนํามาพฒันาตนเองในดานตาง ๆ  ใหเกิดประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 

 1.6  บทบาทหนาท่ีของผูบรหิารตอการพฒันาบุคลากร 

  นงลักษณ  สินสืบผล  (2542  :  23)  กลาววาบทบาทหนาที่ของผูบริหารตอการพัฒนา
บุคคลมีดังนี้ 
   1.  บทบาทการเปนผูนิเทศงาน  คือ  มีบทบาทการรับผิดชอบดูแลใหบคุลากร
ปฏิบัติงานตามหนาที่ตาง ๆ  ที่กําหนดไว  เพื่อใหไดผลงานตามมาตรฐานที่ตองการ  ผูนิเทศ
ตองทําทุกอยางที่เหมาะสม  เพื่อปรับปรุงคุณภาพงานของบุคลากรใตบังคับบัญชา  ฉะนั้น        

 



ผูนิเทศงานตองมีความสามารถทางเทคนิควิธีการทํางาน  ใชอุปกรณตาง ๆ  ที่จําเปนในการ
ทํางานเพื่อแนะนําใหบุคลากรใตบังคับบัญชาใชส่ิงเหลานั้นได  นอกจากนี้ยังมีความสามารถใน
ดานมนษุยสัมพันธดวย 
   2.  บทบาทการเปนผูประสานงาน  หรือผูจงูใจบุคลากร  คือ  มีบทบาทหนาที่จูงใจ
บุคลากรใหม  และบุคลากรในองคการใหมคีวามพอใจในงาน  มีความสขุในการทํางาน  จูงใจ
ใหบุคลากรใหมเกิดความสบายหายกังวลโดยใหความรูขอมูลเกี่ยวกับองคการ  วิธีการทํางาน  
แนะนําใหรูจักตัวบุคคลในองคการ  เพื่อไดรูจักทําความคุนเคย  และปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอม
ของหนวยงาน  หรืออาจประสานงานกับหนวยงานฝายตาง ๆ  เพื่อทํากจิกรรมรวมกนัโดยมี
จุดมุงหมายสรางขวัญกําลังใจ  สรางความสามัคคีใหมีความรักในหนวยงาน  สงเสริม
ประสิทธิภาพการทํางาน  และรักษาบุคลากรใหอยูในองคการนาน ๆ  บทบาทของผูจูงใจให
บุคลากรมีความรัก  และผูกพันตอหนวยงานนั้น  นอกจากจะมีมนุษยสัมพันธดีแลวยังตองเปน
ผูรูจักคน  ทํางานรวมกับคนได  และรูจดุมุงหมายขององคการไดเปนอยางดี  ทั้งนีเ้พือ่ประสาน
ความตองการของบุคคล  และความตองการขององคการใหสามารถยอมรับกันได  ก็จะทําให
การทํางานของบุคลากรมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
   3.  บทบาทการเปนนักแกปญหา  ไมวาหนวยงานประเภทใด  เปนหนวยงานขนาด
เล็กหรือขนาดใหญ  เมื่อมีคนเปนจํานวนมากมาทํางานรวมกันยอมเกดิปญหาไมมากก็นอย  
เพราะคนมาจากสถานที่ตาง ๆ  กัน  มีประสบการณตางกัน  มีนิสัยใจคอคานิยมตางกัน  มีความ
ตองการตางกนั  เมื่อมารวมอยู  ณ  ทีแ่หงเดียวกัน  ปฏิบตัิตามระเบียบอยางเดยีวกัน  อาจเกิด
ความคับของใจ  นอกรีตนอกรอยไปบาง  ปฏิบัติผิดระเบียบแบบแผนไปบาง  ผูบริหารฝาย
บุคคลจําเปนตองเขามาแกไขใหความรู  ขอมูล  และปองกนัไมใหเกดิปญหาขึ้นดวยวธีิการ
ตางๆ  ดวยความเปนธรรม  นอกจากนี้อาจเกิดปญหาในการทํางาน  ผลผลิตต่ํา  ขาดทักษะใน
การทํางาน  ผูบริหารตองดําเนินการแกไข  โดยใหความรูเสริมทักษะดวยวิธีการตาง ๆ  อาจเปน
การใหการศึกษา  การฝกอบรม  การประชุมสัมมนา  ฯลฯ 
   4.  บทบาทในการเปนนกัวางแผน  เปาหมายขององคการ  คือ  ความเจริญกาวหนา  
การขยายหนวยงาน  การมีระบบการทํางานดีทันสมัย  ผูบริหารฝายบุคลากรตองติดตาม
นโยบาย  แผนงานขององคการ  ทั้งนี้เพื่อนาํมาวางแผนอตัรากําลังคน  พัฒนาคน  เตรยีมคน
สําหรับรองรับ  งานที่ขยายเพิ่มขึ้น  หรือวางแผนที่จะสรรหาพนักงานใหมที่มีคุณสมบัติตามที่
หนวยงานตองการได  ทันเวลา  หรือพัฒนาบุคคลเพื่อการพัฒนาองคการ 

 



   5.  บทบาทการเปนผูนํา  คือ  มีความสามารถในการจูงใจคนใหปฏิบัตติามความ
คิดเห็น  ความตองการหรือตามคําส่ัง  ผูนํามีหลายแบบแตผูนําในการประสานประโยชนจะชวย
สรางสรรค  การทํางานของบุคลากรไดมากกวา  เพราะผูนําแบบประสานประโยชนนั้นจะ
พิจารณาในสิ่งตาง ๆ  โดยคํานึงถึงประโยชนทั้ง  2  ฝาย  คือทั้งองคการและประโยชนของ
บุคคลไปพรอม ๆ  กัน  รูจักประนีประนอมในทุกเรื่อง  ซ่ึงจะทําใหบรรยากาศของการทํางานมี
ความสุข  มีความรูสึกมั่นคง  ในการทํางาน  ประสิทธิผลการทํางานยอมจะดีขึ้น 
 

2.  เอกสารเกี่ยวกับการวิจยัในชั้นเรียน 

  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  ไดใหความสําคัญกับการนําการวิจยัไป
ใชในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  โดยใหสถานศกึษาและหนวยงานที่เกี่ยวของ
ดําเนินการสงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดลอม  ส่ือการเรียนและ
ส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  มีความรู  และใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการเรียนรู  ทั้งนี้ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกันจากสื่อการเรียนการสอน  
และแหลงวิทยาการประเภทตาง ๆ  นอกจากนี้สถานศึกษาควรพัฒนากระบวนการเรยีนการ
สอนใหมีประสิทธิภาพ  โดยการสงเสริมใหผูสอนสามารถทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการรู
ที่เหมาะสมกบัผูเรียนในแตละระดับการศกึษา 

 2.1  ความหมายของการวิจัยในชั้นเรียน 

  นักวิชาการไดใหความหมายของการวิจยัในชั้นเรียนไวหลายทัศนะ  ดังนี้ 
   อุทุมพร  จามรมาน  (2544  :  37)  เรียกการวิจัยในชัน้เรียนวา  การวิจยัของครู  ซ่ึง
หมายถึง  การวิจัยโดยครูที่ดขีองครูที่ดีและเพื่อนักเรยีนของตน  เปนการวิจัยที่เกิดขึ้นกับ
นักเรียนวามีอะไรเกดิขึ้นบาง  ทําไมจึงเกดิขึ้นและมวีิธีแกไขอยางไร 
   สุวัฒนา  สุวรรณเขตนิคม  (2537  :  6)  ไดอธิบายวา  การวิจัยในชั้นเรียน  คือ  
กระบวนการแสวงหาความรูอันเปนความจริงที่เชื่อถือไดในเนื้อหาเกีย่วกับการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนในบริบทของชั้นเรียน 
   กรมวิชาการ  (2542  :  7)  ใหนิยามวา  การวิจัยในชัน้เรียน  คือ  กระบวนการที่ครู
ศึกษาคนควาเพื่อแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนที่ตนรับผิดชอบ  จุดเนนของการวิจยัใน
ช้ันเรียนคือการแกปญหาหรอืพัฒนาการเรยีนการสอนอยางเปนระบบ  ดังนั้นการวิจยัในชัน้

 



เรียนเปนการศกึษาและวจิัยควบคูกับการจดัการเรียนการสอน  เพื่อแกปญหาและ/หรือ
พัฒนาการสอนของตนเอง  และเพื่อเผยแพรผลการวิจัยใหเกิดประโยชนตอผูอ่ืนตอไป 
   สุวิมล  วองวาณิช  (2544  :  163)  ไดสรุปวา  การวจิัยในชั้นเรียน  คือ  การวิจยัที่
ทําโดยครูผูสอน  ในหองเรียน  เพื่อแกไขปญหาที่เกิดขึน้ในหองเรยีนและนําผลมาใชปรับปรุง
การเรียนการสอนเพื่อใหเกดิประโยชนสูงสุดกับผูเรียน  เปนการวจิัยทีต่องทําอยางรวดเรว็  นํา
ผลไปใชทันที  และสะทอนขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตาง ๆ  ของตนเอง  ใหทั้งตนเองและ
กลุมเพื่อนรวมงานในโรงเรียนไดมีโอกาสอภิปรายแลกเปลี่ยนความคดิเห็นในแนวทางที่ได
ปฏิบัติและผลที่เกิดขึ้นเพื่อพฒันาการเรียนการสอนตอไป   
   ชาตรี  สําราญ  (2544  :  2)  ใหความเห็นวา  การวิจยัในชัน้เรียนคือ  การทดลอง
ยุทธวิธีใหม ๆ  ในการแกปญหาของครู  ซ่ึงคิดคนขึ้นมาเพื่อพัฒนากจิกรรมการเรียนการสอน
ตามปกติ  แตหวังใหกดิผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูทั้งครูและเดก็มากทีสุ่ด  เพราะฉะนั้นงานวิจยั
ในชั้นเรยีนจึงไมเปนเรื่องราวใหญโตที่ตองใชเวลาเก็บขอมูล  และวิเคราะหผลงาน  นับเดือน  
นับป  จนเปนผลงานเลมใหญ 
   ยุทธนา  ปฐมวรชาติ  (2544  :  59  )  ใหความหมายการวจิัยในชั้นเรยีนไววา  การ
วิจัยในชัน้เรียน  คือ  รองรอยของการพัฒนาผูเรียนใหมรีะบบหรือเปนกระบวนการแกไขปญหา
หรือแสวงหาคําตอบจากขอสงสัยที่เกิดขึ้นในการจดัการเรียนรูของครู  ที่จะนําไปใชประโยชน
ในการพัฒนาผูเรียน 
   สนอง  อินละคร  (อางอิงมาจาก  สุชาติ  ตัง้ใจ.  2545  :  9)  กลาววาในการเรียน
การสอนครูผูสอนมักจะพบปญหาหรืออุปสรรคหรือขอคับของใจเสมอ  ส่ิงเหลานี้ถาผูสอนบาง
คนไมสนใจกจ็ะปลอยใหปญหาหรืออุปสรรคหรือขคับของใจเหลานัน้ผานไป  เสมอืนไมมี
อะไรเกดิขึ้น  ปญหาหรืออุปสรรคหรือขอคับของใจนั้นก็จะยังคงมีอยูตอไปเพราะไมมีการ
แกไข  แตครูบางคนนําปญหาหรืออุปสรรคหรือขอคับของใจที่เกดิขึ้นมาคิดหาสาเหตุแลว
ดําเนินการแกไข  จนปญหาหรืออุปสรรคหรือขอคับของใจหมดไปทําใหครูผุสอนรูวิธีแกไข
ปญหาลักษณะเชนนี้  ถือวาเปนการวจิัยในชั้นเรียน 
   การวิจยัตามความหมายที่พระธรรมปฎก  (ป.อ.ปยุตโต.  2542  ;  อางอิงมาจาก   
นงลักษณ  วิรัชชัย.  2544  :  10)  ใหไว  คือ  การคนหา  สืบคน  เพื่อจะหาสิ่งที่ตองการ  4  
ระดับ  ไดแก  (1)  คนหาความจริง  (2)  คนหาสิ่งที่ดี  ส่ิงที่ตองการ  ส่ิงที่เปนประโยชน  (3)   
คนหาทางที่จะทําใหดี  หรือหาวิธีการที่จะทําใหดี  และ  (4)  หาวิธีที่จะทําใหสําเร็จ  เนื่องจาก
ชีวิตมนษุยเปนชีวิตแหงการศึกษาวจิัย  เพราะการศึกษานําไปสูปญญา  การทําใหเกิดปญญา  คือ  

 



การวิจยั  ปญญานําไปสูความรูความเขาใจและการพัฒนาพฤติกรรมของมนุษย  เพราะฉะนัน้
การศึกษาและการวิจยัจึงเปนเรื่องของชีวิตประจําวนั  เปนหนาที่ของชวีิตมนษุยทุกชวีิต  เมื่อพบ
ปญหาก็ตองทาํวิจยั  เพื่อใหเกิดปญญา  การวิจัยไมใชเร่ืองที่จะมาจดักันเปนกิจกรรมของสังคม  
หรือเปนวจิัยทางวิชาการตาง ๆ  เทานั้น  แตจะตองเปนการวิจัยในชวีิตประจําวนัดวย  จุดออน
ของการวิจยัทกุวันนี้อยูทีก่ารดําเนินการแยกเปนสวน ๆ  เชน  วิจยัทางดานวิทยาศาสตร  วิจัย
ทางดานสังคมศาสตร  และวจิัยทางดานมนษุยศาสตร  โดยไมมีการเชื่อมโยง  แตละวงวิชาการ
ก็มีการคนหาความรูวิจยัเพือ่จุดมุงหมายของตนเอง  ดิ่งออกไปและนาํมารวมกันไมได  ซ่ึงขัด
กับความจริงทีว่า  “ทุกสิ่งทุกอยางสัมพันธสงตอสูผลรวมอันเดียวกนัในที่สุด”  การที่ไมมี
การบูรณาการ  การวิจยัของศาสตรทั้ง  3  หมวด  ทําใหความเจริญทางวชิาการ
กระทอนกระแทน  และอาจทําลายความเปนมนุษยโดยไมรูตัว  ควรตองการประสานการวิจยั
ของศาสตรทุกสาขาใหเปนอนัหนึ่งอันเดยีวกันเปนองครวม 
   แนวคดิดังกลาวขางตนสอดคลองกับความหมาย  และแนวโนมของการวิจัยใน
ปจจุบัน  การวจิัยหมายถึง  การแสวงหาความรูความจริง  และการประดิษฐคิดคนดวยวิธีการที่มี
ระบบที่สามารถตรวจสอบได  เพื่อใหไดผลการวิจัยทั้งความรู  แนวทาง  วิธีการ  และ
ส่ิงประดิษฐที่เปนประโยชนตอมวลมนุษย  สังคม  และสิ่งแวดลอม   
   บุญเลี้ยง  ทุมทอง  (2547  :  19)  การวจิัยในชั้นเรียน  หมายถึง  การวิจยัโดย
ครูผูสอน  เพื่อแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนที่ครูรับผิดชอบ  โดยเริ่มจากการวิเคราะห
ปญหาที่เกิดขึน้  และจบดวยการใชนวัตกรรม  (Innovation)  แกปญหา 
   ศักดา  อุปฌาใต  (อางอิงมาจาก  ประเทือง  พลเสนา.  2545  :  8)  ไดสรุปและให
ความหมายการวิจัยในชั้นเรียน  หมายถึง  กระบวนการในการแสวงหาความรูดวยวิธีการใหม ๆ  
หรือนวัตกรรมเพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้นจากการจัดการเรยีนการสอนในระดับชั้นเรยีนอยางเปน
ระบบ  อาศัยวธีิวิทยาการวิจยัโดยครูเปนผูดําเนินการวิจยั  และเปนผูใชผลงานวิจัย   ซ่ึงอาจ
ดําเนินโดยการวิจัยในรูปแบบการวิจยัเชิงปฏิบัติการ  (Action  Research) 
  สรุปไดวา  การวิจัยในชั้นเรียน  หมายถึง  การแสวงหาความรู  หรือคําตอบ  หรือ
วิธีการใหม ๆ  เพื่อนํามาประยุกตใหเหมาะสมกับสภาพการเรียนการสอนในชั้นเรียน  ซ่ึงจะ
ชวยพัฒนา  คณุภาพการเรียนการสอน  หรือเพื่อแกปญหาที่เปนอุปสรรคตอการเรียนการสอน  
โดยอาศัยกระบวนการทางวทิยาศาสตร  เพื่อใหไดคําตอบที่ถูกตองและเชื่อถือได  ซ่ึงครูเปน
ผูวิจัยและใช  ผลงานวิจัย   
 

 



 2.2  ความสําคญัของการวิจัยในชั้นเรียน 

  การปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  กําหนด
แนวทางในการจัดการศึกษาไวประการหนึง่วา  ในการจัดกระบวนการเรียนรูใหยึดผูเรียนเปน
ศูนยกลาง  ทั้งนี้ตองสงเสริมใหผูสอนจัดบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอการเรียน  ใชวจิัย
เปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู  ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนไปพรอมกัน  จากแหลง
ทรัพยากรการเรียนรูตาง ๆทั้งในโรงเรียนและในชุมชน 
  ตามแนวทางนี ้ ครูจะมีเสรีภาพในการจัดการเรียนการสอนมากขึ้น  ขณะเดยีวกันถูก
คาดหมายใหเปลี่ยนบทบาทจากครูผูสอนหนังสือ  มาเปนครูผูสอนวิธีการเรียนรูและทักษะ    
ในการแสวงหาความรู  ซ่ึงการที่จะทําบทบาทใหมนีไ้ด  ครูจําเปนตองปฏิรูปมโนทัศนในเรื่อง
วิธีการเรียนรูของตนเองเสียกอน  โดยเปนการผสมบทบาทของครูในสองสถานะ  กลาวคือ  (1)  
ครูในฐานะผูปฏิบัติ  การสอนซึ่งเปนบทบาทหลัก  และ  (2)  ครูในฐานะนักวิจยัเชิงปฏิบัติการ  
ซ่ึงเปนบทบาทเสริม  โดย  นัยนี้โลกของการสอนและโลกของการวิจยัจะไมใชโลกที่แปลกแยก
จากกนั  สําหรับครูดังที่เคยเปน  หากแตจะผสานเขาหากันมากขึ้น  (อางอิงมาจาก  วรีะพล  
ฉลาดแยม.  2544  :  10) 

 
โลกทัศนเดิมของครู  :       การสอน    การวิจยั 
 
 
โลกทัศนใหมของครู  :           การสอน 
 

                       การวิจัย 
 

 
ภาพที่  2  ครูกับบทบาทการวิจัย 

 
  การทําวิจยัในชั้นเรียนนั้น  จะชวยใหครูมีวถีิชีวิตของการทํางานอยางเปนระบบ      
เห็นภาพของงานตลอดแนวมีการตัดสินใจที่มีคุณภาพ  เพราะจะมองเห็นทางเลือกตาง ๆ  ได
กวางขวางและลึกซึ้งขึ้น  แลวจะตัดสินใจเลือกทางเลือกนั้นอยางมีเหตผุลและสรางสรรค  ครู
นักวจิัยจะมีโอกาสมากขึ้นในการคิดใครครวญเกี่ยวกับเหตุผลของการปฏิบัติงานและครู

 



สามารถบอกไดวา  งานการจดัการเรียนการสอนที่ปฏิบัติไปนั้นไดผลหรือไม  เพราะอะไร
นอกจากนี้ครูที่ใชกระบวนการวิจยัในการพัฒนากระบวนการเรยีนการสอนนี้จะสามารถ
ควบคุม  กํากบั  และพัฒนาการปฏิบัติงานของตนเองไดเปนอยางดี  เพราะการทํางานและผล
การทํางานนั้นลวนมีความหมาย  และคณุคาสําหรับครูในการพัฒนานกัเรียน  ผลจากการทําวิจัย
ในชั้นเรยีน  จะชวยใหครูไดตัวบงชี้ที่เปนรูปธรรมของผลสําเร็จในการปฏิบัติงานของครู  อัน
จะนํามาซึ่งความรูในงานและความปติสุขในการปฏิบัติงานที่ถูกตองของครู 
  เปนที่คาดหวังวาเมื่อครูผูสอนไดทําวิจยัในชั้นเรียนควบคูไปกับการปฏบิัติงานสอน
อยางเหมาะสมแลวจะกอใหเกิดผลดีตอวงการศึกษาและวิชาชีพครูอยางนอย  3  ประการ  คือ 
   1.  นักเรียนจะมีการเรียนรูทีม่ีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
   2.  วงวิชาการศึกษาจะมีขอความรู  และ/หรือนวัตกรรมทางการจัดการเรียนการ
สอนที่เปนจริงเกิดมากขึน้  อันจะเปนประโยชนตอครูและเพื่อนครูในการพัฒนาการจดัการ
เรียนการสอนเปนอยางมาก 
   3.  วิถีชีวิตของครู  หรือ  วัฒนธรรมในการทํางานของครู  จะพัฒนาไปสูความเปน
ครู  “มืออาชีพ”  (Professional  teacher)  มากขึ้น  ทั้งนี้  เพราะครูนักวิจยัจะมีคณุสมบตัิของการ
เปนผูแสวงหาความรู  หรือผูเรียนในศาสตรแหงการสอนอยางตอเนื่อง  และมีชีวิตชีวา  จนใน
ที่สุดจะเปนผูมีความรู  ความเขาใจที่กวางขวาง  และลึกซึ้งในศาสตรและศิลปแหงการสอน  
เปนครทูี่มีความรู  ความสามารถในการสอน  สามารถที่จะสอนนักเรยีนใหพัฒนากาวหนาใน
ดานตาง ๆ  ในหลายบริบทหรือที่เรียกวาเปนครูรอบรูหรือครูปรมาจารย  (Master  teacher)  ซ่ึง
ถามีปริมาณครูนักวิจยัมากขึน้จะชวยใหการพัฒนาวิชาชพีครูเปนไปอยางสรางสรรคและมั่นคง 
  กรมวิชาการ  (2542  :  3)  ไดกลาวถึงความสําคัญของการวิจัยในชัน้เรียนวา  การวิจยั
ในชั้นเรยีนเกดิจากแนวคิดพื้นฐาน  คือ  การบูรณาการวิธีการปฏิบัติงานกับการพัฒนาองค
ความรูที่เกิดจากการปฏิบัติโดยมีความสําคญั  ดังนี ้
   1.  เปนการพฒันาหลักสูตรและปรับปรุงวธีิการปฏิบัติงาน  เพื่อพัฒนาการเรียน  
การสอนดวยการวิจัย 
   2.  เปนการพฒันาวิชาชีพของครู 
   3.  เปนการแสดงความกาวหนาทางวิชาชีพครู  ดวยการเผยแพรความรูที่ไดจาก  
การปฏิบัติ 
   4.  เปนการสงเสริมสนับสนุนความกาวหนาของการวิจยัทางการศึกษา 
  ครุรักษ  ภิรมยรักษ  (2544  :  5)  ไดสรุปความสําคัญของการวิจยัในชัน้เรียนไวดังนี ้

 



   1.  เปนเครื่องมือสําคัญของครูในการพัฒนาวิถีชีวิตความเปนครูไปสูความเปนครู  
มืออาชีพ  เพราะการวจิัยในชั้นเรียนจะชวยใหครูเปนนักแสวงหาความรูและวิธีการใหม ๆ  อยู
เสมอ  ซ่ึงจะชวยใหครูมีความรูอยางกวางขวางและลุมลึก  ทํางานอยางมีเหตุผล  สรางสรรค
และเปนระบบ 
   2.  เปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาหลักสูตร  และการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน  ทําใหงานของครูมีลักษณะเปนพลวตั  มีการเปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหวกาวไปขางหนาไม
หยุดนิ่งอยูกับที่  เกิดนวัตกรรมที่ทันสมัย  นํามาใชในการแกปญหาการเรียนการสอนได
ทันทวงท ี
   3.  เปนเครื่องมือสําคัญที่จรรโลงวิชาชีพครูใหมีความเขมแข็ง  เพราะผลจากการ
วิจัย  ในชัน้เรยีนจะเปนตวับงชี้ถึงความสําเร็จในการทํางานของครูไดอยางเปนรูปธรรม 
  ประกอบ  มณโีรจน  (2544  :  2  )  ไดกลาวถึงความสําคัญของการวิจัยในชั้นเรยีนไว  
ดังนี ้
   1.  ชวยใหครูไดพัฒนาวิธีการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 
   2.  ชวยใหนกัเรียนไดเรียนรูอยางมีคุณภาพสูงขึ้น 
   3.  ชวยใหวงการวิชาการของการเรียนการสอนกาวหนามนีวัตกรรมในการจัดการ
เรียนการสอนเพิ่มเติม  สงผลตอเนื่องตอการจัดการการสอนของครู 
   4.  ชวยใหวงการวิชาชีพครูเปนวิชาชีพช้ันสูงมากขึ้นเปนที่ยอมรับของสังคมทั่วไป 
   5.  ชวยพัฒนาตัวครูและวิชาชีพไปพรอมๆกัน 
  ภัทรา  นิคมานนท  (อางอิงมาจาก  สุชาติ  ตั้งใจ.  2540  :  13)  กลาววา  ปจจุบันเปนที่
ยอมรับวาวิธีการทางวิทยาศาสตรเปนวิธีการที่มีหลักการและเหตุผล  มกีารทํางานที่เปนระบบ
ตรงไปตรงมา  ปราศจากความลําเอียงและสามารถพิสูจนได  และไดใหสาเหตุที่ทําใหเกิด
ความสําคัญของการวิจยัไวดังนี้  คือ 

1. เพราะเหตุขัดของ  เนื่องจากเกิดสภาพที่เปนปญหามีความขัดของเกิดขึน้  ทําให
การดําเนนิงานตาง ๆ  ไมเปนไปตามปกต ิ

2. เกิดการเปลีย่นแปลงที่มาจากตัวครูเอง  เนื่องจากการทําวิจยัในชัน้เรียนเปนการ
ทําโดยครู  เปนของครูและเพื่อครู  ซ่ึงทําใหเกิดความรูสึกที่ดีกวาการเปลี่ยนแปลงทีม่าจาก
ผูบังคับบัญชา  ผูบริหารหรือหัวหนา  ซ่ึงครูจะรูสึกวาถูกบังคับ 

 



3. ครูไดคนพบความรูและวิธีการใหม  หรือนวัตกรรมการเรยีนการสอน  ทําให
เกิดความภาคภูมิใจ  นอกจากนั้นครูยังไดศึกษาพฤติกรรมของเด็กอยางใกลชิด  ไดศึกษา
พฤติกรรมและวิธีการทํางานของตนเองดวย 

4. ครูไดทําวิจยัและไดใชผลการวิจัยของตนเองในการปรับปรุงการเรียนการสอน
เกิดการเรยีนรูและไดความรูใหม  เปนการพัฒนาศาสตรการสอน  ทําใหครูเปนนักวชิาชีพมาก
ขึ้น 

5. การทําวิจยัในชั้นเรียน  เปนการปฏิบัติตามแนวการจัดการศึกษา  ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  ในหมวด  4  มาตรา  30  ซ่ึงเปนองคประกอบ
หนึ่งในการประกันคณุภาพการศึกษา 

 สรุปไดวา  การวิจัยในชั้นเรียนมีความสําคญัตอครูในการพัฒนาการเรยีนการสอน
ให  นักเรียนมคีุณภาพบรรลจุุดมุงหมายของหลักสูตร 

 2.3  รูปแบบและลักษณะของการวิจัยในชัน้เรียน 

  แนวคดิเกีย่วกบัรูปแบบของการวิจยัในชัน้เรยีน  ไดมีบุคคลและหนวยงานไดกลาวถึง  
รูปแบบของการวิจัยในชั้นเรียนไว  ดังนี ้
   วัลลภ  กันทรพัย  (2539  :  11)  ไดจําแนกรูปแบบ  การวจิัยเพื่อพฒันาการเรียน
การสอนในชัน้เรียนออกเปน  5  รูปแบบ  คือ 
    1.  การวิจยัสํารวจ  เปนการวจิัยเพื่อหาคําตอบโดยไมกําหนดกฎเกณฑอะไร
มากมายนับเปนการสํารวจประเด็นที่อยากรูแลวออกแบบไปหาคําตอบ  ซ่ึงอาจกลาวไดวา  เปน
การศึกษาลักษณะความเปนจรงิตามสภาพในเรื่องตาง ๆ  เพื่อมุงรวบรวมขอมูลและรายงาน
ลักษณะที่มีอยูในสภาพการณนั้น ๆ  เชน  สํารวจทัศนคติของนักเรียน  สํารวจอาชีพผูปกครอง  
สํารวจโรงเรียน  สํารวจชุมชน  และสํารวจปญหาการเรียนการสอน 
    2.  การวิจยัความสัมพันธ  เปนการศึกษาหาความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง 
ๆตั้งแตสองตัวข้ึนไป  เชน  ศกึษาวิธีการสอนของครูกับผลการเรียนการสอนของนักเรยีน  หรือ
ศึกษา  ผลสัมฤทธิ์ในการเรยีนกับเจตคติตอการเรียนของนักเรียน  เปนตน 
    3.  การวิจยัเปรียบเทียบ  มีลักษณะคลายกบั  2  แบบแรกในชวงสถิตินัน้การ
วิจัย  เปรียบเทยีบหาความสัมพันธ  เปนการแสดงวาตวัแปร  2  ตัวสัมพันธกันหรือไม  มี
อิทธิพลตอกัน  หรือไม  ซ่ึงอาจกลาวไดวา  เปนการศึกษาเหตุและผลทางการศึกษา  ในกรณีที่

 



ไมสามารถศึกษาดวยการทดลอง  เชน  การศึกษาวาอะไรเปนสาเหตุใหนักเรียนตกซ้ําชั้น  
การศึกษาสาเหตุที่ทําใหนักเรียนทะเลาะววิาทกัน  เปนตน 
    4.  การวิจยัแบบทดลอง  เปนการวิจยัทดลองแบบหนูตะเภา  โดยกําหนดกลุม
ควบคุม  กลุมทดลอง  การวจิัยแบบนี้ทางสังคมศาสตรมักจะมจีุดออนมาเกีย่วกับการควบคุมตัว
แปร  เพราะมนุษยไมเหมือนสัตวอ่ืน ๆ  ซ่ึงอาจกลาวไดวา  ผูวจิัยสามารถกําหนดคาตาง ๆ  ของ
ตัวแปรอิสระได  ตามตองการ  แลวศึกษาผลที่เกิดขึ้นกับตัวแปรตาม  ซ่ึงสอดคลองกับ  ธีระชัย  
ปูรณโชติ  (2532  :  34)  ใหความเหน็วาการวิจัยแบบทดลองมี  2  ประเภท  คือ  การทดลองใน
สนาม  และการทดลองในสภาพธรรมชาติ  เชน  ทดลองกับนักเรยีนในขณะเรยีนอยูใน
หองเรียนปกต ิ และการทดลองในหอง  ปฏิบัติการ  เปนการกระทําในหองปฏิบัติซ่ึงสามารถจัด
และควบคุมตวัแปรตาง ๆ  ไดตามตองการ  การทําวิจยัแบบทดลองตัวแปรที่ผูวิจัยเปนผูเปลี่ยน
คาเรียกวา  ตัวแปรอิสระ  สวนตัวแปรที่เปนผล  ตามมา  เรียกวา  ตัวแปรตาม  เพราะมคีา
เปลี่ยนแปลงไปตามคาของตัวแปรอิสระ  สวนตวัแปรอื่น ๆ  ที่อาจทําใหตัวแปรตามมคีา
เปลี่ยนแปลงได  แตผูวจิัยควบคุมไมใหมีคาเปลี่ยนแปลง  เรียกวาตัวแปรควบคุม 
    5.  การวิจยัเชิงทดลองและพฒันา  เปนการวิจัยทีใ่ชเดก็กลุมเดียวไมตองไป
เปรียบเทียบวธีิสอนแบบดั้งเดิมกับวิธีสอนแบบใหม  คดิวิธีสอนแบบใหมมาแลว  พฒันาวิธี
สอนแบบใหม  และเมื่อสอนเสร็จแลว  สํารวจดูความเขาใจ  ดูพื้นฐานปญหา  เอามาปรับปรุง
สอนเด็กกลุมเดิมในบทเรยีนตอไปประยกุตไปเรื่อย ๆ   

 กาญจนา  วัฒายุ  (อางอิงมาจาก  สุชาติ  ตั้งใจ.  2544  :  78-82)  กลาววา  การวิจยั
แบงไดหลายประเภท  ถาแบงตามขอบเขตของการสรุปและนําไปใชอาจแบงออกเปน  การวิจยั
บริสุทธิ์  (Pure  research)  การวิจัยประยกุต  (Applied  research)  และการวิจัยปฏิบัติการ  
(Action  research)  หากแบงตามลักษณะของงานวิจยั  สามารถแบงไดดังนี ้
    1.  การวิจยัเชิงประวัติศาสตร  (Historical  research)  และการวิจยัเชิงปรชัญา  
เปน  การวจิัยที่มีลักษณะคลาย ๆ  กัน  คือเปนการวจิัยจากเอกสาร  อาศัยการคนควาจาก
หลักฐานที่มีอยูในหองสมุดหรือจากแหลงเอกสารอื่น ๆ  แตขอแตกตางอยูที่วา  การวจิัยเชิง
ประวัติศาสตรเปนการคนควาหาหลักฐานของเหตุการณืทีเ่กิดขึ้นในอดีต  สวนการวจิัยเชิง
ปรัชญา  เปนการคนหาแนวความคิดจากเอกสารหรือขอเขียนที่ปรากฏ  โดยมีขั้นตอนดังนี ้

   ขั้นที่  1  การตัง้ปญหาหรือหวัขอที่จะศกึษา 

 



   ขั้นที่  2  การจาํกัดขอบเขตของปญหาหรือหัวขอขอบเขต  อาจเปนในแง
ของชวงเวลา  หรือในแงประเภทของเหตกุารณ  หรือทั้งสองอยางรวมกันก็ได  การ
ตั้งสมมติฐานอาจจะมหีรือไมมีก็ได   

   ขั้นที่  3  การรวบรวมขอมูลจากเอกสาร  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการ
คนควาเอกสารจากหองสมุดหรือขอมูลอ่ืน ๆ  เครื่องมือของผูวิจัยไดแก  บรรณานุกรม  และ
ดัชนีวารสาร  ตลอดจนบัตรรายการในหองสมุด 

   ขั้นที่  4  การประเมินผลขอมูลที่รวบรวมมา  โดยการประเมินผลวามี
คุณคาควรแกการเชื่อถือไดเพียงใด  ขอมูลทางประวัติศาสตรแบงไดเปน  2  ประเภท  ประเภท
แรก  คือ  ขอมูลปฐมภูมิ  (Primary  source)ไดแกขอมูลซ่ึงใหหลักฐานโดยตรงสําหรับ
เหตุการณประวัติศาสตร  เชน  บันทึกหรือจดหมายสวนตัวของบุคคลสําคัญ  ประเภทที่สองคือ
ขอมูลทุติยภูมิ  (Secondary  source)  ไดแกขอมูลที่ถูกถายทอดมาอีกตอหนึ่ง  เชน  ฟงเขาเลามา  
เปนตน 

   ขั้นที่  5  การเสนอขอมูล  เมื่อไดประมวลผลขอมูลแลว  ผูวิจัยจะเลือก
เฉพาะขอมูลที่เห็นวาดีที่สุดนํามาเรียบเรยีงเสนอเปนเรื่องราวผลงานวจิัย 

  2.  การวิจยัเชิงบรรยาย  (Descriptive  research)  คือการวิจัยที่มุงศึกษาใหได
ความจริงของสภาพการณทีเ่ปนอยู  โดยผูวจิัยไมไดกระทาํการอะไรที่จะเปนผลใหสภาพการณ
นั้นแตกตางออกไป  การวจิยัเชิงบรรยายจะทําใหไดขอมลูและขอสรุปวาอะไรเปนอะไรแตจะ
ไมไดขอสรุปที่วาอะไรเปนสาเหตุของอะไร  การวิจยัเชงิบรรยายมีหลายประเภทดังนี้ 
     2.1  การวิจยัเชงิสํารวจเพื่อหาขอมูลพื้นฐาน  (Exploratory  research)  เชน  
การสํารวจจํานวนวุฒิครู  การสํารวจสภาพทางบานของนักเรียนเปนตน 
     2.2  การวิจยัเชงิสํารวจ  (Survey  research)  ไดแกการวจิยัเพื่อสํารวจ
ประชากร  ไมวาจะเปนกลุมเล็กหรือกลุมใหญ  โดยวิธีการเลือกกลุมตัวอยาง  เพื่อที่จะคนพบ
การกระจายของประชากรหรือความสัมพันธของตัวแปรบางประการในประชากรนัน้ ๆ   
     2.3  การวิจยัเพื่อหาความสมัพันธ  (Study  of  correlation)  ไดแกการวจิัย
เพื่อหาคาความสัมพันธของตัวแปรอยางใดอยางหนึ่งหรอืหลายอยาง 

  3.  การวิจยัเชิงบรรยายเปนการวิจัยทีห่าขอมูลไดงาย  ไมตองเปลี่ยนแปลง
สภาพหรือสรางสถานการณใหม ๆ  ขึ้น  และวิธีการวเิคราะหขอมูลก็อาจใชคาสถิติงาย ๆ  ซ่ึง
งายตอการทําความเขาใจ  บคุคลทั่วไปที่ไมใชนักวิจยักส็ามารถอานและเขาใจผลการวิจัยเชิง
บรรยายได 

 



    4.  การวิจยัที่เปนการศึกษารายกรณี  (Case  study  research)  หมายถึง  การ
ติดตามศึกษาพฤติกรรมหรือเหตุการณในชีวิตของบุคคลใดบุคคลหนึง่  หรือการติดตามศึกษา
ภาระหนาที่หรือความเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้นกับสถาบันใดสถาบันหนึ่งโดยเฉพาะ  เปน
การศึกษาระยะยาว  โดยเฉพาะกรณีมกีารรวมเอาลักษณะของการวิจยัเชงิประวัติศาสตรเขามา
รวมกับการสังเกตพฤติกรรมปจจุบันประกอบดวยการศึกษาเฉพาะกรณทีี่ใชในโรงเรียน  มักจะ
เปนการศึกษาเด็กที่มีปญหา  เพื่อหาทาง  ชวยเหลือ  แตบางครั้งอาจใชในแงอ่ืน ๆ  ไดเชน  
การศึกษาการดําเนินงานดานใดดานหนึ่งโดยเฉพาะของโรงเรียนเพื่อที่จะทราบสาเหตุแหง
ปญหาและหาทางแกไข  การวิจัยเฉพาะกรณีมีขั้นตอนทีสํ่าคัญดังนี้ 

4.1 รวบรวมขอมลูเกี่ยวกับสภาพปจจุบัน  เมือ่ทราบวามีปญหาและ
ตัดสินใจทีจ่ะศึกษากรณีของส่ิงนั้นหรือคนนั้น 

4.2 รวบรวมขอมลูเกี่ยวกับภูมหิลังหรือประวัตขิองบุคคลที่ตองการศึกษา  
จะทําใหเขาใจถึงสาเหตุของปญหาในปจจบุัน 

4.3 ทดสอบสมมติฐาน  ขอมูลที่ไดในขัน้ที่  1  และขั้นที่  2  จะทําให
ผูวิจัยสามารถตั้งสมมติฐานไดวาอะไรคือสาเหตุของปญหา  ในขั้นตอนนี้  จึงเปนขั้นรวบรวม
หลักฐานที่จะสนับสนุนหรอืขัดแยงกับสมมติฐานที่ตั้งไว  สมมติฐานใดที่ไมมหีลักฐาน
สนับสนุนก็จะถูกตัดไป 

4.4 ดําเนินการแกปญหา  จากการทดสอบสมมติฐานในขัน้ที่  3  จะทําให
ผูวิจัยทราบสาเหตุของปญหา  ขั้นสุดทายคอืการวางแผนการและดําเนนิการแกปญหานั้น  โดย
มุงแกที่สาเหต ุ เมื่อทําการแกปญหาแลวกต็องตรวจสอบเอกสารอีกทีวาการแกปญหานั้นมีผล
อยางไรบาง  หากยังไมมีผลก็ตองหาทางใหมเพื่อแกปญหา  บางทีอาจตองยอนกลับไปที่ขั้นที่  2  
และขั้นที่  3  คือคนควาประวตัิและตั้งสมมติฐานใหม 

  5.  การวิจยัเชิงทดลอง  (Experimental  research)  เปนการวิจัยที่มีคณุคามาก  
เพราะเปนการวิจัยที่สามารถนําไปสูความรูใหม ๆ  ได  โดยเฉพาะอยางยิ่งการตั้งทฤษฎีใหม ๆ  
หรือวิธีการใหม ๆ  ในการวจิยัเชิงทดลองผูวิจัยจะตองทําการควบคุมตัวแปรตาง ๆ  โดยตรง  
คือควบคุมตัวแปรทุกตัวเหลือไวเฉพาะตัวแปรที่ตองการเปรียบเทียบ  ตอจากนัน้ก็จะมีการจดั
กระทํากับกลุมทดลอง  แลววิเคราะหผลที่เกิดขึ้นอันเปนผลจากการทดลอง  ไมใชผลที่เกิดขึ้น
ตามธรรมชาติ  ขั้นตอนของการวิจยัเชิงทดลองจะตองประกอบดวยการเปรียบเทียบกลุมอยาง
นอย  2  กลุม  คือ  กลุมทดลอง  หมายถึงกลุมซ่ึงไดรับการจัดกระทําตามที่ผูวิจัยกําหนดไว  
และกลุมควบคุม  หมายถึงกลุมซ่ึงมีลักษณะเหมือนหรือเทียบเทากับกลุมทดลอง  แตไมไดรับ

 



การจัดกระทําตามที่ผูวิจัยกําหนดไว  ดังนัน้  หนาทีก่ลุมควบคุมคือเปนตัวเปรยีบเทยีบกับกลุม
ทดลอง  รูปแบบการวิจยัเชงิทดลองมีหลายรูปแบบดังนี ้

 รูปแบบที่  1  ใชกลุมควบคุมที่ไมเทากัน  (The  Non-equivalent  control  group)  
รูปแบบนี้จะมหีองทดลองและหองควบคมุซ่ึงเลือกมาจาก  2  หองเรียน  กอนการทดลองจะมี
การทดสอบกอนสอน  ตอจากนั้นหองทดลองจะไดรับการจัดกระทํา  สวนหองควบคุมจะไมได
รับการ  จัดกระทํา  หลักจากนั้นจึงมีการทดสอบหลังสอน  เพื่อเปรียบเทียบดวูาผลการจัด
กระทําที่มีตอ  หองทดลองนัน้ทําใหมีผลแตกตางจากหองควบคุมหรือไมเพียงใด  ขอควรระวัง
คือตองมั่นใจวา  ทั้งสองกลุมนั้นเทียบเทากนัอยางแทจริงตั้งแตกอนการทดลอง  การแกไข
ขอบกพรองทําไดโดยวิธีการทางสถิติที่เรียกวา  การวเิคราะหตวัแปรรวม  (Analysis  of  
covariance  หรือเรียกยอ ๆ  วา  ANOVA)  หรือใชวิธีการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ดวย  t-test  และตองพบวาคา  t  ไมมีนัยสําคัญ 
   รูปแบบที่  2  ทดสอบกอนสอนและหลังสอน  (Pre–test,  Post-test  control  
group)  คลาย ๆ  กับรูปแบบที่  1  ตางกันตรงที่ผูวิจัยสามารถกําหนดไดวาใครจะเปนสมาชิก
กลุมทดลองและกลุมควบคมุ  ดังนั้นเมื่อเลือกนักเรียนไดตามจํานวนที่ตองการแลว  ก็จะมกีาร
กําหนดโดยการสุมใหไดกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
   การวิจยัรูปแบบนี้สามารถเขียนเปนแบบไดดังนี ้
     R  O    X O 
     R  O    X O 
   โดยที่  R  หมายถึง  การกําหนดสมาชิกของแตละกลุมโดยการสุม 
       O  หมายถึง  การทดสอบ 
       X  หมายถึง  การจัดกระทํา 
   รูปแบบที่  3  ทดสอบหลังสอนเทานั้น  (Post-test’  only  control  group  )  
รูปแบบนี้แตกตางจากรูปแบบที่  2  คือ  ไมมีการทดสอบกอนสอน  ถาหากทั้งสองกลุมเทากัน
จริง ๆ  การทดสอบกอนสอนก็ไมจําเปน  แตนักวจิัยไมคอยใชวิธีนี้เนื่องจากไมแนใจวาทั้งสอง
กลุมเทากันจรงิ 

 ผองพรรณ  ตรัยมงคลกูล  (2543  :  124)  กลาววา  การวจิัยในชั้นเรยีน  โดยมาก
ควรเปนการวจิัยเชิงปฏิบัติการ  ซ่ึงอาจจะเปนวิจยัเชิงปฏิบัติการเต็มรูปหรือเฉพาะสวนก็ตาม  
นักวจิัยทางการศึกษาเหน็สอดคลองกันวา  วิธีวิจยัในชั้นเรียนเปนการวจิัยที่มี  ความ
เฉพาะเจาะจง  และมีลักษณะที่พิจารณาตามประเด็นตางๆ  ดังนี้ 

 



    1.  การเรียนการสอนที่ครูพบ  ครูตองการปรับปรุงหรือแกปญหานั้นๆดวย
วิธีการวิจยั  ปญหาวิจยัจึงเริม่จากความคดิของครูมากกวาความคิดของผูอ่ืนหรือจากหลักทาง
ทฤษฎีโดยตรง 
    2.  ขอบเขตของการวิจยั  โดยขอบเขตของการวิจัยนั้นจะแคบ  และ
เฉพาะเจาะจง  ในประเด็นตอไปนี ้
     2.1  ปญหาการวิจัย  (Research  problem)  เร่ืองที่วิจัยอาจจะเปนประเดน็ที่
เล็กแตสําหรับครู  แลวจะมีความหมายสําหรับการเรียนการสอนโดยตรง 
     2.2  ประชากร  มุงเนนการศกึษาเกีย่วกับผูเรียน  ผูสอน  กระบวนการ
เรียนการสอน  ตลอดจนสภาพแวดลอมภายในหองเรียนหรือสภาวะการเรียนหนึง่  (Classroom  
context)  ในการศึกษาอาจมุงที่นักเรียนเฉพาะราย  นักเรยีนหองหนึ่งหรือหลายหองเรียนที่ครู
ทําการวิจยันั้นมีสวนรับผิดชอบในการเรียนการสอน 
     2.3  การนําผลวิจัยไปใช  การวิจัยมุงผลเพือ่พัฒนาการเรยีนการสอนของ
ครูในสภาพแวดลอมที่ทําการวิจัยนั้นๆโดยตรงไมมุงเพื่อนําไปใชในวงกวางกลาวคือไมมุง
ขอสรุปเชิงนัยทั่วไป 
    3.  ครูผูสอนเปนศูนยกลางกระบวนการวจิัยทั้งหมด  ทัง้นี้  อาจเปนการวิจัยที่
ดําเนินการโดยครูคนเดยีว  หรือโดยครูรวมกันวจิัย  อีกทั้งอาจมีนักการศึกษาระดับปฏิบัติ  เชน  
ศึกษานิเทศก  รวมในการวิจยัดวยทั้งนี้ขึน้อยูกับขอบเขตของการวิจยั 
    4.  การวิจยัจะดําเนินไปพรอมๆกับการเรียนการสอนปกติ  ใหเปนสวนหนึ่ง
ของการเรียนการสอน  ผูเรียนไมรูสึกวาอยูภายใตสภาวะการวจิัย  ผลการวิจยัอยูบนพื้นฐานของ
ประสบการณธรรมชาติของหองเรียนทีเ่ปนปกติวิสัย 
    5.  กระบวนการวิจัย  มกีารเชื่อมโยงระหวางความคิดเชิงสะทอน  (Reflective  
thinking)  และการปฏิบัติ  (Action)  อยางชัดเจน  กลาวคือ  มีการพินจิพิเคราะห  ทบทวนทั้ง
กอนและหลังการทดลองปฏิบัติ   

 กมล  สุดประเสริฐ  (2540  :  27  -  28)  ไดจําแนกรูปแบบการวิจยัเพื่อพัฒนาการ
เรียน  การสอนในระดับชั้นเรียนออกเปน  5  รูปแบบ  คือ   

  1.  การวิจยัแบบทดลอง  การทดลองเปนวิธีการที่นักจิตวทิยาหรือนกั
พฤติกรรมศาสตรนํามาใชเพื่อทดลองดานพฤติกรรมของมนุษยและสัตว  ดวยการทดลองกับ
หนูตะเภาใหเรียนรูส่ิงตางๆโดยหวังวาจะนาํมาใชทดลองกับมนุษย  การวิจัยแบบทดลองจะตอง
มีการเปรียบเทยีบระหวางกลุมทดลองกับกลุมควบคุม  ซ่ึงการวิจยัทดลองทางการศึกษา

 



โดยเฉพาะการสอนจะมีการใหเด็กกลุมทดลองทําอะไรเพิ่มเติมมากกวากลุมปกติสวนกลุมปกติ
หรือกลุมควบคุมก็คงเรียนไปตามวิธีสอน  แบบปกติ  ฉะนั้นการทดลองใชวิธีสอนแบบตางๆ  
ครูผูสอนก็สามารถทําวิจัยเปรียบเทียบในชั้นเรียนของตนเองได  ครูจะไดขอมูลที่สามารถนํามา
ปรับปรุงแกไขการเรียนการสอนไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

  2.  การวิจยัแบบพรรณาและการศึกษาเฉพาะกรณตีามปกติครูผูวิจัยมกัจะ
คุนเคยกับ  การวิจัยที่มกีารสุมตัวอยางเพื่อจะไดสรุปอางบรรยายหรือพรรณาไปถึงประชากร
โดยหวังวาขอมูลที่ทําการศึกษานั้นจะเปนตวัแทนที่ถูกตองของประชากรทั้งหมดทําใหครูไม
แนใจวานักเรยีนในชั้นเรยีนของตนจะเปนตัวแทนของเดก็ทั่วไปไดหรือไม  ถาคิดในเชิงการ
พัฒนาพฤติกรรมของมนุษยแลวก็จะเห็นวานาจะเปนไปในทางเดยีวกนั  ฉะนั้นการศึกษา
คนควาจากคนจํานวนนอยๆ  คนนั้นก็สามารถศึกษาหาความรูและแสวงหาวิธีแกไขไดเทาๆกับ
การศึกษาจากคนกลุมใหญ  แตการศึกษาจะตองเจาะลึกลงไปในรายละเอียดในกรณเีชนนี้จึงมี
การศึกษาเฉพาะกรณเีกิดขึน้และครูผูสอนในชั้นเรยีนก็สามารถทําการวิจัยศึกษาแกปญหาของ
เด็กเฉพาะกรณีได  โดยนําระเบียบและเกบ็ขอมูลสะสมใหเปนระบบ  ใชเวลายาวนาน  ติดตาม
การพัฒนาของเด็กที่มีปญหาคนนั้น  จะทาํใหครูทราบถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและการ
แกปญหาอยางตอเนื่องทําใหครูมีความรูในการสอนการแกไขพฤติกรรมของเด็กอยางมี
ประสิทธิภาพ   

  3.  การวิจยัเชิงคุณภาพ  เปนวิธีการวิจยัที่ผูวิจัยไมนําเสนอผลของการสอบวัด
หรือ  การสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนออกมาเปนจํานวนตวัเลขเหมอืนอยางการวจิัยแบบ
พรรณา  แตจะบรรยายใหเหน็สภาพที่แทจริง  วิธีที่ใชคือ  วิธีสังเกตศึกษาในสนามโดยผูวจิัยมี
สวนรวม  มีชีวิตกินอยูและรวมทํางาน  นัน่ก็คือการเขาไปสังเกตชีวิตจริง  โดยเอาตัวเองเขาไป
รวมอยางใกลชิด  เปนกนัเอง  เฝาสังเกตพฤติกรรมอยางตอเนื่อง  แตสําหรับการวิจยัในชั้นเรยีน  
ซ่ึงครูในฐานะผูวิจัยเปน  ผูมีสวนรวมอยางใกลชิดกับเด็กอยูแลวเพียงแตขอใหครูวางแผน  
กําหนดปญหาตัวแปรที่จะทําการวิจยั  แลวก็รวมมือทํางานไปกับเด็ก  แลวพยายามใชการ
สังเกต  พูดคุย  สอบถามก็จะทราบพฤติกรรมและหาทางแกไขพฤติกรรมผิดปกตินั้นได 

  4.  การวิจยัประเมินผล  เปนการวิจยัที่ครูนาํเอาขอมูลดานการประเมนิที่ครู
จัดทําอยูแลวมทีั้งขอมูลดานคุณลักษณะ  เจตคติ  ขอมูลจากการประเมนิผลการเรียนทั้งกอน
เรียน  ระหวางเรียน  และขอมูลประเมินผลหลังเรียน  ตลอดจนขอมูลดานทักษะตางๆของ
นักเรียน  ซ่ึงขอมูลเหลานี้ครูสามารถนําเอามาจัดทําเปนการวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียน
การสอนไดทั้งสิ้น   

 



  5.  การวิจยัปฏิบัติการเปนการวิจัยที่ผูปฏิบตัิการ  คือ  ครูจัดทําวจิัยเองโดย
ดําเนินการในสถานการณของหองเรียนโดยแท  ไมใชการทดลองในหองจําลอง  เปนการวจิัย  
ที่มีเปาหมาย  เพื่อการตัดสินใจปรับปรุงการเรียนการสอนโดยเฉพาะกลาวคือ  มีการกําหนด
ปญหาที่จะวิจยัซ่ึงเปนปญหาในชั้นเรยีน  เลือกวิธีแกปญหาไดแกวิธีการสอนวาจะใชวิธีการ
สอนแบบใด  จึงจะเหมาะสม  และดําเนินการสอนและเก็บรวบรวมผลติดตามดูผลอยาง
ตอเนื่อง  พรอมสรุปผลการวิจัย  การวิจยัแบบนี้มักจะมีผูกลาววาไมเปนวิธีการทางวทิยาศาสตร
เทาที่ควร  ขาดการควบคุมเปรียบเทียบ  แตส่ิงสําคัญ  คือ  การวิจยัแบบนี้สามารถชวย
พัฒนาการเรียนการสอนไดอยางดีเพราะเปนการเปรียบเทียบผลความ  กาวหนาของตนเอง 

 วัลลภ  กันทรพัย  (2539  :  54  -  56)  ไดจําแนกรูปแบบของการวิจยั  เพื่อพัฒนา  
การเรียนการสอนที่สอดคลองกับ  บัญชา  อ่ึงสกุล  (2540)  ออกเปน  5  รูปแบบ  คือ   

  1.  การวิจยัสํารวจ  เปนการเพื่อหาคําตอบโดยไมกําหนดกฎเกณฑอะไร
มากมาย  เพื่อสํารวจประเดน็ที่อยากรู  แลวออกแบบการวิจัยเพื่อหาคําตอบนั้นๆ  เปนการศึกษา
ลักษณะความ  เปนจริงตามสภาพในเรื่องตางๆ  เพื่อมุงรวบรวมขอมูลและรายงานลักษณะที่อยู
ในสภาพการณนั้นๆ  เชน  สํารวจทัศนคติของนักเรียน  สํารวจอาชีพผูปกครอง  สํารวจ
โรงเรียนและชุมชน  และสาํรวจปญหาการเรียนการสอนเปนตน 

  2.  การวิจยัหาความสัมพันธ  เปนการศึกษาหาความสัมพนัธระหวางตัวแปร
ตางๆ  ตั้งแตสองตัวแปรขึ้นไป  เชน  ศึกษาหาวิธีสอนของครูกับผลการเรียนของนักเรียน  หรือ
ศึกษาผลสัมฤทธิ์  ในการเรียนกับเจตคตติอการเรียนของนักเรียน  เปนตน 

  3.  การวิจยัเปรียบเทียบ  มีลักษณะคลาย  2  แบบแรก  โดยในชวงสถิติที่ใช
สําหรับ  การวจิัยเปรียบเทียบนั้น  จะหาความสัมพันธเปนการแสดงตัววาตวัแปร  2  ตัว  
สัมพันธกันหรือไม  มีอิทธิพลตอกันหรือไม  จึงอาจกลาวไดวาเปนการศึกษาเหตุและผลทาง
การศึกษา  ในกรณีที่ไมสามารถศึกษาดวยการทดลอง  เชน  การศึกษาวาอะไรเปนสาเหตุให
นักเรียนสอบตกซ้ําชั้น  การศึกษาสาเหตุทีท่ําใหนกัเรียนทะเลาะวิวาทกัน  เปนตน 

  4.  การวิจยัแบบทดลอง  เปนการวิจยัที่มีลักษณะสอดคลองกับ  กมล              
สุดประเสริฐ  (2532  :  63)  ที่ใหความเห็นวา  การทดลองเปนวิธีการทีน่ักจิตวิทยาหรือนัก
พฤติกรรมศาสตรนํามาใชเพื่อทดลองดานพฤติกรรมของมนุษยและสัตว  ดวยการทดลองกับ
หนูตะเภา  กลาวคือ  มีการกาํหนด  กลุมควบคุม  กลุมทดลอง  ซ่ึงในทางสังคมศาสตรมักมี
จุดออนมากในการควบคุมตัวแปรเพราะมนุษยไมเหมอืนสัตวอ่ืนๆ  ซ่ึงการทําวิจัยแบบทดลอง  
ตัวแปรที่ผูวจิัยเปนผูกําหนดคาเรียกวาตัวแปรอิสระ  สวนตัวแปรที่เปนผลตามมา  เรียกวาตวั

 



แปรตาม  เพราะมีคาเปลี่ยนแปลงไปตามคาของตัวแปรอสิระ  สวนตัวแปรอื่นๆ  ที่อาจทําใหตวั
แปรตามมีคาเปลี่ยนแปลงได  แตผูวจิัยควบคุมไมใหมีคาเปลี่ยนแปลง  เรียกวา  ตัวแปรควบคุม 

  5.  การวิจยัเชิงทดลองและพฒันา  เปนการวิจัยทีใ่ชเดก็กลุมเดียว  ไมตองไป
เปรียบเทียบวธีิสอนแบบดั้งเดิมกับแบบใหม  แตจะคดิวิธีสอนแบบใหมขึ้นมาแลวทําการสอน
ตามวิธีการสอนแบบใหมดังกลาว  สอนเสร็จแลวทําการสํารวจพิจารณาดูพื้นฐานปญหา  นํามา
ปรับปรุงใหม  แลวสอนเดก็กลุมเดิมในบทเรียนตอไป  ประยุกตไปเรือ่ยๆ  ซ่ึงวัลลภ  กันทรัพย  
ไดกลาวสนับสนุน  การวจิัยเชิงทดลองและพัฒนาวา  ถาครูนําไปใชในโรงเรียนโดยศกึษา
หลักการวิธีการใหดี  จะเปน  การพัฒนาสื่อ  อุปกรณการเรียนการสอน  นับเปนวิธีที่เหมาะสม
กับการวจิัยการพัฒนาการเรยีนการสอนมากที่สุด 

 อัจฉรา  สระวาสี  (2544  :  15  -  17)  ไดใหทัศนะไววา  การวิจยัในชัน้เรียน  
(Classroom  research)  จะมปีระสิทธิภาพยิ่งขึ้น  หากไดมีการนําหลักและวิธีการของการวิจยั
เชิงปฏิบัติการแบบามีสวนรวม  (Participatory  Action  Research  :  PAR)  มาใชโดยเรียกวา  
การวิจยัในชัน้เรียนแบบมีสวนรวม  (Participatory  Classroom  Action  Research)  กลาวคือ  
การที่ครูซ่ึงเดิมเปนผูที่มีบทบาทในการวิจยัแตเพียงผูเดยีว  ไดดึงกลุมบคุคลที่เกี่ยวของ  อัน
ไดแก  ผูบริหารโรงเรียน  ศึกษานิเทศก  ครูผูสอนดวยกันหรือแมแตผูปกครองและตัวของ
นักเรียนเขามารวมในการดําเนินการวิจัยทกุขั้นตอน  นับตั้งแตการสํารวจสภาพปญหาและการ
กําหนดปญหา  การวางแผนดําเนินการ  การเก็บรวบรวมขอมูลการวิเคราะหขอมูลและสรุปผล
การศึกษาวิจยั  ผลการศึกษาที่ไดก็จะมีความสมบูรณครอบคลุม  ชัดเจนและมีคุณภาพยิ่งขึ้น   
ซ่ึง ในการวจิัยเชิงปฏิบัติการนั้นจําเปนจะตองประกอบดวยบุคคลที่ทํากิจกรรมรวมกนัโดยจะ
รวมถึงครูและนักเรียนที่มีกิจกรรมรวมกันในการที่จะปรับปรุงการเรียนการสอนในชั้นเรียน
หรือประกอบดวย  ผูบริหารโรงเรียนและคณะครู  และผูปกครองรวมกันทํากจิกรรม  ซ่ึงการนํา
กลุมบุคคลดังกลาวเขามามสีวนรวมในการวิจัยเชิงปฏิบัติการนั้น  มีความจําเปนดังเหตุผล
ตอไปนี ้
    1.  ทําใหเกิดความแจมแจงตัง้แตเร่ิมตนวา  กระบวนการวิจัยปฏิบัตกิารจะ
ดําเนินงาน  เกีย่วกับความสมัพันธระหวางการปฏิบัติงานของแตละคนกับวัฒนธรรมของกลุม
เปนการวเิคราะหอยางเปนระบบเพื่อที่จะคนหาความสมัพันธระหวางเอกตบุคคลและกลุมใน
ดานการติดตอส่ือสาร  การใชภาษากจิกรรมและสังคม   

  2.  ชวยสงเสริมการรวมมือ  ในการพัฒนาวิธีการที่สมเหตุสมผลที่กําลัง
ดําเนินการอยูและเพื่อผลอ่ืนๆที่เกี่ยวของกนั 

 



  3.  ชวยใหเกิดการคนควาหาความรูโดยความรวมมือระหวางกันในโครงการ
มากกวาที่จะเปนกระบวนการสวนตัวและใชความหยั่งรูเอาเอง 

  4.  ชวยใหเกิดความแจมแจงในผลที่ตามมาและการขยายขอบขายของงาน 
  5.  ชวยใหการนิยามประเด็นตางๆ  ชัดเจนยิ่งขึ้น  เนื่องจากการที่จะอธิบาย

โครงการใหคนอื่นเขาใจไดนั้น  ตัวผูวิจยัเองจะตองแจมแจงในแนวความคิดของตนเองเสียกอน 
  6.  ชวยใหเกิดขวัญในการปฏิบัติงานและรวมใจสนับสนนุงาน  (ซ่ึงบุคคลอื่น

ที่ไมไดรวมอยูในโครงการจะไมมีความรูสึกวาเปนพวกเดียวกัน) 
  7.  ชวยใหเกิดการชวยเหลือกัน  และเกิดความคิดถึงสวนรวม  เปนหลักในการ

ที่จะ  สรางสรรคประสบการณที่บีบบังคับตางๆ 
 จะเห็นไดวา  สาระสําคัญของการวิจยัปฏิบัติตามแนวคดิของ  Stephen  Kemmis  

และ  Robin  Mctaggart  พอสรุปไดดังนี้  (อดุลศักดิ์  ดวงคํานอย.  2538  ;  อางอิงมาจาก  วีระ
พล  ฉลาดแยม.  2544  :  47)   
    1.  เปนการวจิยัที่ผูวิจยัเขาไปมีสวนรวมในการปฏิบัติ 

 2.  มีคณะผูวจิยั  (Staff)  และมีการลงมต ิ
 3.  จุดประสงคการวิจยัเพื่อการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนางานในหนาที ่

    4.  มีระบบการดําเนินงานที่เปนวงจร  คือ  การวางแผน  การลงมือปฏิบัติ  การ
สังเกตและการสะทอนผล 
    5.  เปนรูปแบบที่ไมยึดตดิ  ไมยึดกฎเกณฑการวิจยัจนเกินไป  มุงแกปญหาเพื่อ
การเปลี่ยนแปลงเปนสําคัญและขึ้นอยูกับคณะทํางาน 

 ขอสรุปดังกลาวสอดคลองกับ  ยาใจ  พงษบริบูรณ  (อางอิงมาจาก  วีระพล   
ฉลาดแยม.  2544  :  48)  ที่ไดเสนอกรอบแสดงลักษณะของการวิจยัเชิงปฏิบัติการทางศึกษา  
(Action  research  in  education)  ไวดังนี ้
    1.  เปนการวจิยัแบบมีสวนรวมและมกีารรวมมือ  (Participation  and  
collaboration)  ใชการทํางานเปนกลุม  ผูรวมวจิัยทกุคนมีสวนสําคัญและมีบทบาทเทาเทียมกนั
ในทุกกระบวนการของการวิจัย  ทั้งการเสนอความคิดเชงิทฤษฎี  และการปฏิบัติ  ตลอดจนการ
วางนโยบายการวิจัย 

  2.  เนนการปฏบิัติการ  (Action  orientation)  การวจิัยชนดินี้ใชการปฏิบัติเปน
ส่ิงที่ทําใหเกดิการเปลี่ยนแปลงและศึกษาผลของการปฏิบัติเพื่อมุงใหเกิดการพัฒนา 

 



  3.  ใชการวิเคราะหวิจารณ  (Critical  function)  คือเปนการวิเคราะหการ
ปฏิบัติการอยางลึกซึ้งจากสิ่งที่สังเกตไดจะนําไปสูการตัดสินใจที่สมเหตุสมผลเพื่อการปรับปรุง
แผนการ  ปฏิบัติการ 

  4.  ใชวงการปฏิบัติการ  (The  action  research  spiral)  ตามแนวคิดของ  
Kemmis  และ  Mctaggart  คือการวางแผน  (Planning)  การปฏิบัติ  (Action  )  การสังเกต  
(Observing)  แลการสะทอนการปฏิบัติการ  (Reflecting)  ตลอดจนการปรับปรุง  (Re  -  
Planning)  เพื่อนําไปปฏิบัติการ  ในวงจร  ตอไป  จนกวาจะไดรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เปน
ที่พึงพอใจ  และไดขอเสนอเชิงทฤษฎี  เพือ่เผยแพรตอไป 
   ทัศนา  แสวงศกัดิ์  (2543  :  72)  ไดอธิบายวา  ลักษณะพิเศษของวิจยัในชั้นเรียนที่
สําคัญมี  2  ประการ  คือ   

  1.  วิจัยในชัน้เรียนเปนการศกึษาการกระทาํของมนุษยและสถานการณทาง
สังคมโดย  ครูผูสอน  การวิจยัในชัน้เรียนเกี่ยวของกับปญหาและความกาวหนาตางๆที่ตองการ
เปลี่ยนแปลง 

  2.  เปาหมายของการวิจยัในชั้นเรียน  เพื่อการแกปญหาอยางลึกซึ้งของครู  ซ่ึง
อาจจะปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณที่เผชิญอยูในขณะนั้น 

 2.4  ลักษณะของการวิจัยในชั้นเรียน 

    เมื่อพิจาณารปูแบบและลักษณะของการวจิัยในชั้นเรยีนตามความหมายของการวจิัย
ในชั้นเรยีนที่ไดกลาวไวแลวนั้น  จะเหน็วาเปนการวจิัยทีมุ่งศึกษาคนควาเกีย่วกับวิธีการหรือ
รูปแบบเพื่อพฒันาการเรียนการสอนโดยมนีักการศึกษาไดกลาวถึงลักษณะของการวิจยัในชัน้
เรียนไวดังนี ้
     กมล  สุดประเสริฐ  (อางอิงมาจาก  ศักดิ์ดา  อุปฌาใต.  2544  :  12-14)  ไดกลาวถึง
การวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนการสอนหรือการวิจยัในชัน้เรียนวา  เปนการวิจัยทีน่ําเอาผลไป
ใชไดทันทีทนัใด  เพราะครูเปนผูวิจยัเอง  เปนการวจิัยที่ศกึษาปญหาและมุงแกไขปญหาที่เกิด
ขึ้นกับนักเรียน  ทั้งในดานสวนตัว  ดานการเรียน  และดานการทํางานและมีการศึกษาขอมูล
ของนักเรียนในรายละเอยีดควบคูกันไป  ซ่ึงในการทําวจิัยเพื่อพฒันาการเรียนการสอนดังกลาว
นั้น  จะเปนลักษณะของการศึกษาคนควาเกี่ยวกับตวัแปรในระบบโรงเรียนหรือโดยเฉพาะใน
หองเรียน  4  ตัวแปร  ดังนี ้

 



    1.  ตัวแปรดานสภาพแวดลอมหรือบริบท  เพราะสภาพแวดลอมของ
สถานศึกษาและหองเรียนมสีวนชวยจัดการศึกษาใหบรรลุเปาหมาย  ถึงแมกระทรวงศึกษาธิการ
จะไดกําหนดหลักสูตรซึ่งมีจุดมุงหมายและจุดประสงคเปนแกนกลางระดับไวก็ตาม  แต
โรงเรียนและครูจําเปนจะตองศึกษาสภาพแวดลอมของสังคมรอบ ๆ  โรงเรียนของตนและ
กําหนดเปาหมาย  ปรัชญาเพือ่พัฒนาโรงเรียนของตนเพิ่มเติมใหเหมาะสมตอความตองการของ
ผูเรียน  ความตองการของชุมชนและทองถ่ิน  ครูจึงจําเปนจะตองมกีารศึกษาวจิัยในสวนนีว้า  
ความตองการของชุมชน  ของเด็กในโรงเรียนของตนคอือะไร 

 2.  ตัวแปรดานปจจยัเบื้องตน  โดยปจจัยเบื้องตนที่สําคัญตอระบบการเรียน
การสอน  ไดแก 
       2.1  ความพรอมของครูและนักเรียน  เพราะความพรอมของผูสอนและ
ผูเรียน  แตละคนนั้นนับวาเปนตัวแปรที่สําคัญตอการดําเนินการสอน  และผลของการ
ดําเนินการสอน  ซ่ึงมี  ผูวิจัยเอาไวแลววา  ความรู  ความสามารถพื้นฐานเดิมของผูเรียนนั้นมี
อิทธิพลตอคุณภาพการเรยีนถึงรอยละ  50  ความรูพื้นฐานเดิมนัน้เปนผลตอเนื่องมาจากการ
เล้ียงดูกอนเขาสูวัยเรียนจนถงึการเรียน  ในระดับตน ๆ  เปนพื้นฐานของการเรียนในระดับตอ ๆ  
ไป  การที่พอแมสรางความพรอมใหแกลูก  ใหสารอาหารที่ถูกตองแกรางกาย  ใหประสบการณ
แกเดก็แตเล็กไดมีความคิดรวบยอดในสภาพแวดลอมอยางสมบูรณ  พรอมดวยแรงจูงใจที่จะไป
โรงเรียนสามารถเรียนรวมกบัเพื่อนไดนั้นเปนปจจยัสําคัญ  ในขณะที่ความพรอมของครูในดาน
การมีความรูพืน้ฐานเกี่ยวกับขอมูลสวนตัวของนักเรียน  ดานวิธีการสอนที่เหมาะสม  ตลอดจน
การประเมินผลการเรียนการสอนก็เปนปจจัยเบื้องตนที่สําคัญอีกตัวแปรหนึ่ง 
     2.2  ความพรอมของสถานศึกษาหรือช้ันเรียน  คือในดานการบริหารของ
โรงเรียนจะตองพยายามจัดสถานศึกษาใหพรอมตอการเรียนการสอนเสมอ  หองสมุดหรือมุม
หนังสือ  หอง  ปฐมพยาบาล  ที่เลน  สนาม  เหลานี้ลวนเปนเครื่องกระตุนใหนักเรยีนอยากมา
โรงเรียน  นอกจากนี้สถานศึกษาจะตองจดัหาวัสดุอุปกรณการเรียนการสอนใหครบครัน  ไม
เปนอุปสรรคตอการเรียน  การสอน  ถึงจะจัดหาไดไมสมบูรณทุกอยาง  แตก็ใหมีมากพอที่จะ
ดําเนินการสอนดวยวิธีการสอนแบบตาง ๆ  ได  ปจจยัเบือ้งตนดานความพรอมเหลานี ้ จึงเปน
จุดเริ่มตนใหการดําเนินการสอนมีความพรอมยิ่งขึ้น 
    อยางไรก็ตาม  จะเห็นวา  ตัวแปรดานสภาพแวดลอมก็ดี  ตัวแปรดานปจจัย
เบื้องตนก็ดี  ลวนเปนปจจยัที่ครูผูสอนไมสามารถจัดหามาไดเองอยางสมบูรณตามที่ปรารถนา  

 



เพราะขึ้นอยูกบัระบบอื่น ๆ  เปนสําคัญ  การขาดปจจัยเหลานี้จึงดูเหมือนเปนเรื่องธรรมดาของ
โรงเรียนในสังคมที่คอนขางยากจน  เชน  ในสังคมชนบท 
    3.  ตัวแปรดานการดําเนินงานการสอน  การดําเนินงานสอนโดยเฉพาะดาน
การสอน  จัดไดวาเปนตัวแปรที่สําคัญของระบบการสอนการเรียนเปนอยางยิ่ง  จนมีผูกลาววา
ถึงแมจะขาด  ความพรอมดานสภาพแวดลอม  ปจจัยเบื้องตนไปบาง  แตหากผูสอนรวมทั้ง
ผูบริหารมีฝมือ  ชวยกนั  จัดการวางแผน  มอบหมายงาน  ตลอดจนดาํเนินการสอนตามวิธีการ
สอนแบบตาง ๆ  มีเทคนิค  วธีิสอนมากมายหลากหลายแลวจะทําใหผลการดําเนินงานดีขึ้น
อยางแนนอน  ซ่ึงการดําเนินการสอนประกอบดวยตวัแปรยอย ๆ  ที่ครูจะตองระมัดระวังและ
ศึกษาอยูหลายอยาง  ดังนี ้
     3.1  การพัฒนาหลักสูตร  โดยครูตองศึกษาหลักสูตรวา  เหมาะสมกับ
นักเรียนของตนหรือไมอยางไร  และจะตองมีการพัฒนาหลักสูตรหรือปรับหลักสูตรในสวนที่
ไมเหมาะสมใหเหมาะสทแกผูเรียนและทองถ่ิน  ครูตองศึกษาเรื่องหลักการใหแจมแจงวาตน
จะตองดําเนินการอยางไรในการนําเอาหลกัสูตรไปใช  เชน  การวางแผนการสอนใหเหมาะสม
ตามตามจุดประสงคการเรียนรู  การเตรียมวัสดุอุปกรณ  ส่ือการสอน  การเตรียมเครือ่งมือวัดผล  
รวมทั้งการมอบหมายงานใหนักเรียนทํา  การทดสอบนักเรียนในระยะตาง ๆ  ส่ิงเหลานี้ลวน
เกี่ยวของกับหลักสูตรทั้งส้ิน 
     3.2  การพัฒนาการเรียนการสอน  โดยรายวิชาตาง ๆ  อาศัยวิธีการสอนที่
แตกตางกัน  อีกทั้งจํานวนนกัเรียนในชั้นกท็ําใหมีการสอนแตกตางกัน  ดังนั้นการมีนวัตกรรม
และเทคโนโลยี  เขาชวยทําใหมีการสอนแตกตางไปจากเดิม  ใชการสอนหลากหลายรูปแบบ  
เพื่อเพิ่มแรงจงูใจ  ในการเรียนใหแกนกัเรียน  จะชวยใหสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดาน
ความรูความคดิที่พัฒนา  ตามหลักพฤติกรรมศาสตรชวยผูเรียนใหเกิดความรอบรู  เปนตน 
     3.3  การพัฒนาสื่อการสอน  มักมีผูพูดเสมอวา  “การสอนที่ดีที่สุดคือการ
สอนที่ให  ผูเรียนไดเรียนเองใหมากที่สุด”  การที่จะใหผูเรียนไดเรียนเองใหมากที่สุดนั้นขึ้นอยู
กับการพัฒนาสื่อการเรียนใหผูเรียนสามารถเรียนเองได  ครูจึงจําเปนตองศึกษาและหาทาง
พัฒนาใหมีส่ือที่จะสอนเดก็เพิ่มขึ้นจากสื่อหรือหนังสือเรียนที่มีอยูแลวใหเพยีงพอและมีความ
เหมาะสมกับระดับความสามารถของเด็ก 
     3.4  การพัฒนาดานการประเมินผล  การประเมินผลการเรยีนของเดก็   
เดิมนั้นเปน  การตัดสอบไดตก  ทั้งที่การประเมินมวีิธีการสลับซับซอน  มีกิจกรรมากไปกวา
การตัดสินไดตก  การประเมินผลจึงมีหลายระยะหลายแบบ  เชน  การประเมินผลกอนเรียน  

 



เพื่อศึกษาดูความรูพื้นฐานเดมิของผูเรียนวา  พรอมที่จะเรียนในชัน้ที่กาํลังเรียนอยูเพยีงใด  หรือ
เปนการวนิิจฉยัขอบกพรองของนักเรียน  การประเมินผลระหวางเรยีน  คือ  การสอนไประยะ
หนึ่งแลวก็ประเมินผลโดยใหนักเรยีนทําหลาย ๆ  อยาง  เชน  การมอบหมายงานใหทาํที่บาน  
การสอบยอย ๆ  หลังสอน  ลวนเปนการประเมินผลวาสอนไปแลวนักเรียนสามารถทํางาน
ตามที่สอนไปไดหรือไม  ถาไมไดจะไดปรับปรุง  แกไขเสียใหม  การประเมินผลหลังเรียน  
เพื่อตัดสินผลการเรียนออกมาเปนระดับคะแนนหรือเกรด  นับเปนการประเมินความสามารถ
ทั้งหมดของนกัเรียน  เพื่อจะไดแนะนําและแนะแนวใหนกัเรียนเรียนในวิชานั้นไดดยีิ่งขึ้นตอ ๆ  ไป 
    4.  ตัวแปรดานผลของการดําเนินงาน  โดยตัวแปรที่พึงศึกษาดูผลผลิตของ
ระบบ  การเรียนการสอนก็ไดแก  ตวัแปรดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เจตคติ  ความรูสึก  หรือ
ความรักที่มี  ตอวิชาตาง ๆ  ตลอดจนตัวแปรดานผลการปฏิบัติที่จัดเปนทักษะ  รวมทัง้ทักษะ
ทางภาษา  ทกัษะ  การคิดคํานวณ  ทักษะในการทํางานตลอดจนทักษะในการจดัการตาง ๆ   

 บุญเลี้ยง  ทมุทอง  (2547  :  19)  ไดใหทัศนะเกีย่วกับลักษณะของการวจิยัในชัน้เรียน
วามีลักษณะแตกตางจากการวิจัยโดยทัว่ ๆไป  คือ 

1.  ปญหาของการวิจยัเกดิจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ซํ้า ๆ  ซาก ๆ   
2.  ครูผูสอนตองการที่จะแกปญหาที่เกิดขึน้ 
3.  ผูสอนใชนวัตกรรมในการแกปญหาที่เกิดขึ้น 

  4.  การดําเนนิการวิจยัจะกระทําไปพรอมๆ  กับการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน   
สรุปไดวา  การวิจัยในชั้นเรียน  เปนงานวจิัยที่เกี่ยวของกับหลักสูตร  การจัดกจิกรรม  

การเรียนการสอน  การวัดและประเมนิผล  ซ่ึงจะใชรูปแบบ  การวิจยัสํารวจ  หรือความสัมพันธ  
หรือการเปรียบเทียบ  หรือการทดลอง  หรือการศึกษากรณี  หรือการวิจยัทดลองและเชิงพัฒนา  
หรือการวิจยัปฏิบัติการอยางไรนั้น  ขึ้นอยูกับลักษณะปญหาและจดุมุงหมายเฉพาะที่ผูวิจัย
ตองการศึกษา  ทั้งนี้  ก็เพื่อนาํผลการวิจัยทีไ่ดสําหรับการพัฒนาการเรียนการสอนในชั้นเรียน
อยางมีประสิทธิภาพ 

 2.5  การสนับสนุนการวิจัยในชั้นเรียน 

  บัญชา  อ๋ึงสกุล  (2539  :  61-73)  กลาววา  ผูบริหารเปนบุคคลที่มีบทบาทสําคัญตอการ
สงเสริม  สนับสนุนครูผูสอนในโรงเรียนใหมีกําลังใจและสามารถทํางานวิจยัอยางมี
ประสิทธภิาพจึงไดเสนอบทบาทของผูบริหารในการสงเสริมและสนบัสนุนการทาํวจิยัในชัน้เรียน
ของครูภายในโรงเรียน  5  ประการ  ดังนี ้

 



   1.  การสงเสริมใหเกิดความสําเร็จของงานวิจัยในโรงเรียนที่เปนการกระตุนและ
สนับสนุนใหครูทําวิจัยในโรงเรียนจนบรรลุตามวัตถุประสงคที่วางไว  ซ่ึงผูบริหารหรือ
หนวยงานการศึกษาที่เกี่ยวของสวนใหญไมคอยสนใจในการจัดกระบวนการบริหารใหเอื้อตอ
การดําเนนิงานวิจยัในโรงเรียนที่สอดคลองกับความตองการ  ความสนใจของครูผูทําวิจัยใน
โรงเรียน  เพื่อใหเกิดคุณประโยชนตอการปฏิบัติงานวิจยัในโรงเรียนของครู  ไดแก 

1.1 จัดใหมีนโยบายหรือขอกําหนดเพื่อสนับสนุนการทําวิจัยที่ชัดเจน 
1.2 ประชุมช้ีแจงคณะครูเพื่อใหทราบนโยบาย  วัตถุประสงคและบทบาททีค่รู

ตองการ  ทําวจิัย  เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน 
1.3 สนับสนุนใหมีการจัดสรรงบประมาณเพือ่การวิจยั 
1.4 หาอุปกรณ  หรือส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ  เพื่อสงเสริมการทําวิจยั  

เชน  เครื่องคอมพิวเตอร  เครือ่งคิดคํานวณ  กระดาษอัดสาํเนา  เปนตน 
1.5 จัดสภาพแวดลอมที่สงเสริมการทําวิจยั  เชน  จัดใหมีหองหรือมุมใดมมุ

หนึ่งสําหรับศกึษาคนควางานวิจยั 
1.6 ใหความชวยเหลือและสนับสนุนในการจดัหาเอกสารตาํรา  และงานวจิัย

ที่เปนประโยชนตอครูผูทําวิจยั 
1.7 จัดใหมีการรวบรวมขอมูลสารสนเทศการวิจัยดานการพฒันาการเรียน 

การสอน  เพื่อทําวิจยั 
1.8 ติดตามดูแลการทําวิจัยของครูใหเปนไปตามเปาหมายของแผนปฏิบัติการ

วิจัย 
1.9 ติดตามเพื่อใหรับรูปญหาขอบกพรอง  จุดเดน  จุดดอยของครู  จนไดจดุ  

ที่ควรปรับปรุงครูใหทําวจิัย 
   2.  การใหความยอมรับนับถือครูผูทําวิจัยในโรงเรียนที่เปนการใหเกยีรติและ      
ยกยองครูที่มีความสามารถในดานการวิจยั  ซ่ึงผูบริหารหรือหนวยงานการศึกษาที่เกีย่วของ
สวนใหญไมคอยใหความสําคัญที่จะทําใหครูเกิดกําลังใจ  และความภาคภูมิใจในผลงาน       
การวิจยัของตนเอง  รวมทั้ง  เผยแพรผลการวิจัยใหเปนทีรู่จักกันอยางแพรหลาย  ไดแก   

2.1 ใหการยกยองชมเชยแกครูผูทําวิจยัตอที่ประชุมในโรงเรียนและที่อ่ืนๆ 
2.2 ใหเกียรติบัตรหรือรางวัลแกครูผูทําวิจัย 
2.3 สนับสนุนใหครูผูทําวิจัยเปนตัวแทนเขารวมประชุมสัมมนาดานการวจิัย

เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน 

 



2.4 จัดใหครูมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ดานความรูและประสบการณ
การวิจยั 

2.5 ใหครูมีสวนรวมในการเสนอนโยบายในการบริหารงานวิจัย 
2.6 จัดและสงเสรมิใหครูมีสวนรวมรับผิดชอบในการวิจัยของโรงเรียน 
2.7 สงเสริมใหครูที่มีความรูความสามารถทางการวิจยัเปนวทิยากรถายทอด

ความรูใหครู 
2.8 สนับสนุนใหครูที่มีความรูความสามารถดานการวจิัยเปนครูพี่เล้ียงในการ

ทําวิจยัของครู 
2.9 สงเสริมใหครูในสายวิชาเดยีวกันไดมีโอกาสศึกษาแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น  เร่ืองการทําวิจัยซ่ึงกนัและกนั 
2.10 สนับสนุนใหนําผลการวิจัยไปเผยแพรใหเปนที่ประจกัษแกคนทัว่ไป 

 3.  การใหความสําคัญกับงานวิจยัในโรงเรียนที่เปนการใหความสําคัญและ
มองเห็น  คุณประโยชนของงานวิจยัที่เกิดขึ้นในโรงเรียน  ซ่ึงผูบริหารหรือหนวยงานที่เกีย่วของ
สวนใหญไมคอยสนใจในการกระตุนใหครูแสวงหาความรูใหมๆ  เพื่อนาํมาใชประโยชนตอ
การปรับปรุงการเรียนการสอน  ไดแก 

3.1 ช้ีนํา  กระตุนใหครูเกิดการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนโดยใชการ
วิจัยเปนพืน้ฐาน 

3.2 สงเสริมใหครูทําการวิจยัและคนควาหาความรูใหมๆ  ที่เปนประโยชนตอ
การ  ปรับปรุงการเรียนการสอน 

3.3 สนับสนุนใหครูมีโอกาสศึกษาคนควาหาความรูและประสบการณ
เกี่ยวกับการวจิัยเพื่อปรับปรงุการเรียนาการสอน 

3.4 เปดโอกาสใหครูไปคนควาหาความรูจากแหลงขอมูลตางๆ  นอกโรงเรียน
ในเวลาวางจากการสอน 

3.5 สงเสริมใหครูศึกษาหาความรูเพิ่มเติม  โดยการแนะนําใหครูอานหนังสือ  
ตํารา  เอกสารและวารสารตางๆที่เปนประโยชนตอการวจิัย 

3.6 ติดตอประสานงานเพื่อแสวงหาความรูหรือปรึกษางานวจิัยใหครูทราบ 
3.7 จัดใหมีการอบรมเพื่อพัฒนาความรู  ความเขาใจและแนวทางปฏิบัติ

งานวิจยั 

 



3.8 จัดใหมีการประชุมปฏิบัติการวิจัย  เพื่อพัฒนาความรูความสามารถและ
ประสบการณของครู 

3.9 จัดใหมีการเชญิวิทยากรมาบรรยายเสริมความรูเร่ืองการวิจัย 
3.10 นําผลงานวิจยัในโรงเรียนไปใชเพื่อวางแผนการกําหนดนโยบายของ

โรงเรียน 
 4.  การมีความรับผิดชอบตอครูผูทําวิจัยในโรงเรียนที่เปนพันธะผูกพันที่จะตอง

ปฏิบัติ  ตอครูผูทําวิจัยในโรงเรียน  ซ่ึงผูบริหารหรือหนวยงานการศึกษาที่เกีย่วของสวนใหญ 
ไมคอยสนใจและเอาใจใสดูแลเพื่อใหครูทําวิจัยในโรงเรียนไดรับความชวยเหลือ  ทั้งในดาน
ความรู  และความเขาใจเกีย่วกับการวจิัยจนบรรลุผลตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว  ไดแก 

4.1 จัดระบบดแูลเอาใจใสครูใหทําการวิจยัที่สอดคลองกับหนาที่ความ
รับผิดชอบของตน 

4.2 พยายามใหคําแนะนําดานความรูเกี่ยวกับการวิจัยเพื่อปรับปรุงการเรียน
การสอนของครู 

4.3 ใหความชวยเหลือครูในการแกปญหาที่มีผลกระทบตอการดําเนินการวจิัย 
4.4 มีสวนรวมในการใหนเิทศเกีย่วกับการวจิัยแกครู 
4.5 มีสวนรวมในการแสวงหาทางเลือกใหมๆ  ในการแกปญหาที่นําไปสู

งานวิจยัในชั้นเรียน 
4.6 สงเสริมใหมีครูผูนําดานการวิจัยเพื่อจูงใจใหครูทําวิจยั 
4.7 จัดระบบงานในโรงเรียนใหเอื้อตอการปฏิบัติหนาที่ครู  เชน  มีความเปน

อิสระ  กลาคิด  คนควา  และวิจัยทดลองความคิดใหมๆ 
4.8 มีสวนรวมในการเสนอแนะและพิจารณาหัวขอวิจัย  เพื่อปรับปรุงการเรียน  

การสอน 
4.9 มีสวนรวมในการวิเคราะหปญหา  จนไดแนวทางที่จะนําไปสูการวจิยั 
4.10 มีสวนรวมในการคิดทางเลือกนวัตกรรมเกีย่วกับการเรียนการสอนเพื่อ

การวิจยั  เชน  ส่ืออุปกรณการสอน  เปนตน 
  5.  การสงเสริมในดานความกาวหนาในตําแหนงการงานของ  ครูผูทําวิจัยใน

โรงเรียนที่เปนการใหบาํเหน็จความชอบ  หรือการนําไปใชเล่ือนตําแหนงใหสูงขึ้นตาม
ภาระหนาที่ของครูที่เกิดจากผลของการที่ครูไดทําการวจิัยในโรงเรียน  ซ่ึงผูบริหารหรือ
หนวยงานการศึกษาที่เกี่ยวของสวนใหญไมใหความสําคญัในการบริหารงานบุคลากรใน

 



โรงเรียน  โดยใชผลงานการวิจัยของครูเปนเกณฑ  สวนหนึ่ง  เพื่อการพิจารณาความดี
ความชอบ  หรือการเลื่อนขั้นเล่ือนตําแหนงหนาทีก่ารงานของครูใหสูงขึ้น  ไดแก 

5.1 กระตุนใหยั่วยใุหครูคิดการปรับปรุงการเรียนการสอนดวย
กระบวนการวจิัยอันเปนความกาวหนาของอาชีพครู 

5.2 การผลิตงานวจิัยในโรงเรียนถือเปนสวนหนึ่ง  ในการพิจารณาความดี
ความชอบ 

5.3 พิจารณาความดีความชอบแกครูที่ทําการวจิัย  แลวนําผลการวิจยัไป
ปรับปรุงงาน  ในหนาที ่

5.4 ใหโอกาสครูมีผลงานวิจัยไดศึกษาตอเพื่อการเลื่อนวิทยฐานะของตน 
5.5 ใหการสนับสนุนงานวิจยัของครู  เพื่อนําไปขอเลื่อนตําแหนงใหสูงขึ้น 
5.6 เปดโอกาสใหครูผูมีผลงานวิจัยสามารถสับเปลี่ยนตําแหนงหนาที่การงาน

ในระดบัสูงขึ้น 
5.7 สงเสริมใหครูมีผลงานวิจัยมโีอกาสกาวหนาในการทํางาน 
5.8 มอบหมายภาระหนาทีใ่หครูผูมีผลงานวิจัย  ไดรับผิดชอบในงานที่ตองใช

ความรูความสามารถสูงขึ้น 
5.9 สนับสนุนใหครูมีผลงานวิจัยใหไดรับการคัดเลือกเปนผูนําทางวิชาการ 
5.10 สงเสริมใหครูผูมีผลงานวิจัยมาเปนสวนหนึ่ง  ในการไดรับตําแหนงอ่ืน

สูงกวาเดิม 
  สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ  เปนหนวยงานหนึ่งที่รับนโยบายการ  
สงเสริมการวิจัยจากกระทรวงศึกษาธิการ  และมีการสงเสริมการวิจัยของบุคลากรทางการ
ประถมศึกษา  โดยไดจัดทําคูมือการทําวิจยัในชั้นเรยีน  และแนวทางการจัดทําผลงานทาง
วิชาการแจกจายไปยัง  สํานกังานการประถมศึกษาทัว่ประเทศ  เพื่อใหครูผูทําวิจัยไดศึกษา
กอนที่จะทําวจิัย  อีกทั้งครูผูทําวิจยัจะไดรับผลประโยชนจากการทําวจิัยในการปฏิบตัิงาน  โดย
สามารถนําผลการวิจยัที่ไดไปเปนผลงานทางวิชาการ  ในการขอเลื่อนตําแหนง  โดยครูผูสอน
จะเลื่อนจาก  อาจารย  2  ระดับ  6  เปนอาจารย  3  ระดับ  7  ผูบริหารจะเลื่อนจากผูบริหาร  8  
เปน  ผูบริหาร  9  และศึกษานิเทศก  จะเลือ่นจากศึกษานิเทศก  6  เปนศึกษานิเทศก  7  เพราะ
การเลื่อนตําแหนงในชวงดังกลาว  คณะกรรมการขาราชการครู  (ก.ค.)  ไดกําหนดวา  ครูผูสอน  
ผูบริหารหรือศึกษานิเทศก  ตองเปนผูที่มีความชํานาญและเชี่ยวชาญเกีย่วกับงานวิชาการ  
(สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต.ิ  2540  :  58)  ดังนัน้ผลงานทางวิชาการที่กําลัง

 



ไดรับความสนใจในการขอเลื่อนตําแหนงของบุคลากรทางการศึกษามากที่สุดคือ  ผลงานที่เปน
รายงานการวิจยั 
  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2543  :  10  )  ไดกําหนดนโยบาย  
การวิจยัฉบับที่  1  (พ.ศ.  2542  –  2544  )  สรุปประเด็นที่เกี่ยวกับการสงเสริมและสนับสนุน
การทําวิจยั  ในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนได  ดังนี ้
   1.  นโยบายการสงเสริมและสนับสนุนการวิจัยระบุวา 

  สงเสริมและสนับสนุนใหมกีารวิจยั  โดยใชรูปแบบการวิจัยทีห่ลากหลาย  
เพื่อพัฒนานโยบาย  และดําเนินงานตามนโยบายของหนวยงานทุกระดบั  และกระบวนการ
เรียนการสอนนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาการบริการและการจัดการ  การนิเทศ
ศึกษา  การวัดและประเมนิผล  ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับกลุมบุคคลชุมชน  และองคกร
ตางๆ  โดยมีเปาหมายและมาตรการดังนี ้

  เปาหมายที่  2  มีการวิจยัเพื่อพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูที่
เหมาะสมกับผูเรียนและระดบัการศึกษา 

  มาตรการ   
1. ใหมีการวิจยัเพื่อพัฒนารูปแบบการนําทฤษฎีใหมตามแนวพระราชดําริ

เขาสูกระบวนการเรียนรูในโรงเรียนและชมุชน 
2. ใหมีการวิจยัรูปแบบการดํารงชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพยีงเขาสู

กระบวนการเรียนรูในโรงเรยีนและชุมชน 
3. ใหมีการวิจยัเพื่อพัฒนากระบวนการเรยีนรูดานวิชาชีพ  ที่จะเปน

พื้นฐานในการประกอบอาชพี 
4. ใหมีการวิจยัเกีย่วกับรูปแบบการนําภูมิปญญาทองถ่ิน  มาใชในการจัด

กระบวนการเรียนรู 
5. ใหมีการวิจยัเพื่อพัฒนารูปแบบกระบวนการเรียนรู  ที่สามารถพัฒนา

ผูเรียนไดเต็มตามศักยภาพครบทุกดาน 
6. ใหมีการวิจยัเพื่อพัฒนาหลกัสูตร  และกระบวนการเรียนรูสําหรับ

ผูเรียนที่มีความตองการพิเศษ 
7. ใหมีการวิจยัเพื่อพัฒนาหลกัสูตรครอบครัวศึกษา 
8. ใหมีการวิจยัเกีย่วกับกระบวนการสรางทักษะชวีิตของผูเรียน 
9. ใหมีการวิจยัเพื่อพัฒนารูปแบบวิถีชีวิตของประชาธิปไตย 

 



10. ใหมีการวิจยัเพื่อพัฒนาคานยิม  คุณธรรม  จริยธรรมและสํานึกความ
เปนไทย 

11. ใหมีการวิจยัเกีย่วกับการเสริมสรางจิตสํานึกที่ถูกตองในการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

12. ใหมีการทําวิจยัในชัน้เรียน  
   2.  นโยบายการสรางและพัฒนาบุคลากรทางการวิจยั  ระบุวาเรงรัดใหมีการสราง
และพัฒนาบุคลากรทางการวิจัยข้ึนในหนวยงานใหมีความรูความเขาใจในการทําวิจยั  และ
สามารถนําความรูที่ไดไปใชในการทําวิจยั  เพื่อพัฒนางานในหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ  
โดยมีเปาหมายและมาตรการ  ดังนี ้

  เปาหมายที่  1  มีการสรางบุคลากรทางการศึกษาใหเปนบคุลากรทางการวิจัย 
  มาตรการ 
   1.  ใหมีการสรางบรรยากาศทางการวิจยั  เพื่อกระตุนบุคลากรทางการ

ศึกษาทุกระดบัใหมีความสนใจและเหน็ความสําคัญของการวิจยั  โดยมีการจัดกจิกรรมใน
รูปแบบตางๆ  เชน  การจัดนทิรรศการ  การนําเสนอผลงานวิจยั  การสมัมนาวิชาการ  การจัดมุม
วิจัยในหนวยงาน  หรือแหลงวิชาการ 

   2.  ใหมีการใหความรูทางดานการวจิัยแกบคุลกรทางการศึกษาทุกระดบั  
และสนับสนนุใหทําการวิจยัรวมทั้งอํานวยความสะดวกใหสามารถทําวิจัยไดอยางหลากหลาย 

   3.  ใหมีการจดักิจกรรมใหความรูในรูปแบบของการประชุมสัมมนา
ทางการวิจยั 

   4.  ใหมีการจดัทําเอกสารเผยแพรความรูทางการวิจยัแจกจายใหบุคลากร
ทางการศึกษาทุกระดับ 

   5.  ใหมีการอํานวยความสะดวกในการทําวจิัยในรูปแบบการใหตวัอยาง
งานวิจยั  เอกสารที่เกี่ยวของรวมทั้งใหคําปรึกษาและขอคิดทางการวิจยั 

 3.  นโยบายการบริหารและการจัดการดานการวิจยั  ระบวุา 
  เรงรัดใหหนวยงานทุกระดับจัดหาและสนบัสนุนใหงบประมาณจดัระบบ

สารสนเทศ  นิเทศ  ติดตามและประเมินผล  เพื่อใหการดําเนินการวิจยัของบุคลากรและ
หนวยงานสามารถดําเนินการวิจัยและนําผลการวิจยัไปพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  โดยมีเปาหมายและมาตรการ  ดังนี ้

  เปาหมาย 

 



   1.  มีการสงเสริมและสนับสนุนใหหนวยงานทุกระดับใหการอุดหนุนทุน
การวิจยัพัฒนาบุคลากรการเผยแพรการวิจยั  การจัดหาสิง่อํานวยความสะดวก  การใหบริการ  
และใหคําปรึกษาเกีย่วกับการวิจัยไดอยางทั่วถึง 

   2.  มีการประสานงานกับบคุคล  ชุมชน  และองคกรตางๆ  เพื่อความ
รวมมือ  การระดมสรรพกําลังใหการสงเสริมและสนับสนุนการดําเนนิการวจิัย 

   3.  มีการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร  สารสนเทศเพื่อการวจิยัทั้งภายในและ
ภายนอกหนวยงานใหมีความสะดวกรวดเร็วและงายตอการศึกษาคนควา 

   4.  มีการนิเทศ  ติดตามผลและประเมนิผลการทําวิจัยอยางทั่วถึงและ
ตอเนื่อง 

  มาตรการ 
  1.  ใหหนวยงานทุกระดบัมีการจัดหางบประมาณสนับสนุนให

ทุนอุดหนนุการวิจัย  การพัฒนาบุคลากรการเผยแพรงานวิจัยอยางทัว่ถึง 
  2.  ใหมีการประสานความรวมมือกับบุคคล  และองคกรตางๆเพื่อใหการ

สงเสริมสนับสนุนการดําเนนิการวจิัย 
  3.  ใหมีการจดัระบบและเชื่อมโยงเครอืขายขอมูลสารสนเทศเพื่อการวจิยั

ที่เปนปจจุบนัและทันสมัย 
  4.  ใหมีการจดัทําแผนพัฒนางานวิจยัในทุกระดับ  เพื่อใหมีผลงานวิจัยที่

เปนประโยชนสามารถนําไปใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  5.  ใหมีการนเิทศ  ติดตาม  และประเมินผลเพื่อใหความชวยเหลือในการ

ดําเนินการวิจยั 
  6.  ใหมีการยกยอง  ชมเชย  เชิดชูเกยีรติแกบุคลากร  และหนวยงานที่

ผลิตผลงานวิจัยดมีีคุณภาพ 
   สรุปไดวา  แนวทางการสงเสริมและสนับสนุนการวิจัยในชั้นเรียนดังกลาวขางตน
นั้น  มุงสนับสนุน  และสงเสริมครูผูทําวิจัยในปจจยัตางๆ  ซ่ึงโรงเรียนหรือหนวยงานที่
เกี่ยวของควรจะดําเนินการจดัใหมีขึน้  ทั้งนี้เพื่ออํานวยความสะดวกแกครูผูทําวิจัย  และมี
บรรยากาศที่เอื้อตอการทําวจิัย  เพื่อใหไดผลงานการวิจยัที่มีประสิทธิภาพ  และสามารถนํา
ผลการวิจัยไปใชเพื่อแกไขปรับปรุง  และพฒันาการเรียนการสอนในชัน้เรียนไดนัน้  ตอง
ประกอบดวยปจจัยตางๆดังนี้ 

 



  1.  ปจจัยดานความรูและทักษะการวิจยั  โดยกจิกรรมทีค่วรจัดใหไดแก  การ
จัดใหมีการสัมมนาวิชาการดานการวจิัย  จดัอบรมใหความรูดานการวจิยั  โดยเชิญผูทรงคุณวุฒิ
จากสถาบันตางๆการสงเสริมการวิจยัเปนกลุม  โดยมีครูผูนําดานการวจิัย  การสงเสริมและ
สนับสนุนใหบุคลากรในหนวยงานไดมีโอกาสศึกษาตอ  เพื่อเพิ่มวิทยฐานะ  ตลอดจนจัดให
คําปรึกษา  นิเทศติดตามผลการดําเนนิการวิจัยอยางตอเนือ่งจากผูบริหารสถานศึกษา  
ศึกษานิเทศก  หรือบุคคลผูมีความรูและเชีย่วชาญดานการวิจัย  เปนตน 
    2.  ปจจัยดานงบประมาณสนบัสนุนอุดหนนุการวจิัยในชัน้เรียน  เพราะการ
วิจัยเร่ืองหนึ่งๆยอมเสียคาใชจายสูง  ดังนัน้เรื่องเงินทุนอุดหนุนจึงเปนปจจยัที่ผูวิจยัหรือ
หนวยงานตนสังกัดจําเปนตองมีความสามารถในการแสวงหา  หรือจัดสรรงบประมาณสําหรับ
ใชจายไดอยางเหมาะสม 

  3.  ปจจัยดานเวลา  ในการวจิัยแตละเรื่องตองอาศัยเวลาดําเนินการที่ยาวนาน
มาก  ตั้งแตเลือกหัวขอ  หรือปญหาที่จะทาํวิจยั  การศึกษาเอกสารที่เกีย่วของ  การเกบ็รวบรวม
ขอมูล  การวิเคราะหขอมูล  การสรุปอภิปรายผลการวิจัย  ซ่ึงผูวิจัยจะตองบริหารเวลาเพื่อการ
วิจัยดวยการทาํปฏิทินดําเนนิการวจิัย  จะชวยใหการดําเนินการอยางเปนระบบและมีความ
ตอเนื่อง 

  4.  ปจจัยดานวสัดุอุปกรณ  แหลงคนควาและเครื่องอํานวยความสะดวกอื่นๆ  
ไดแก  เอกสาร  ตํารา  วารสาร  งานวิจยัตางๆ  ที่เกี่ยวของ  จัดใหมีเครือ่งคํานวณ  เครื่อง
คอมพิวเตอร  ตูเก็บเอกสาร  ตลอดจนบริการตางๆ  ทางธุระการตางๆ  ภายในโรงเรียน  เพื่อ
อํานวยความสะดวกในการศกึษาคนควาประกอบการวิจยั 

  5.  ปจจัยดานบุคลากรที่เกี่ยวของกับการวจิัยคือ  การใหความรวมมือ
สนับสนุนและการ  ชวยเหลือในการวจิัย  ไดแก  ที่ปรึกษาการทําวจิัย  เพื่อนครู  ผูบริหาร  
ผูปกครอง  หนวยงานเอกชนหรือองคกรที่เกี่ยวของ  ตลอดจนการใหความรวมมือจากนักเรยีน
ซ่ึงเปนแหลงขอมูลสําคัญที่ใชในการวิจัยในช้ันเรียน 

  6.  ปจจัยดานแรงจูงใจในการทําวิจัย  เปนปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่งใน
การกระตนใหครูผูทําวิจยัไดทําวิจยัในชัน้เรียน  ซ่ึงผูวิจยัและผูบริหารจะตองสรางใหมีขึ้น
ภายในโรงเรียน  อันไดแก  แรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก  แรงจูงใจภายใน  คือ  การ
สรางทัศนคติที่ดีตอการวจิัย  สวนแรงจูงใจภายนอก  คือ  ส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ  ดังได
กลาวมาแลวทัง้หมด 

 



   หลายคนมองเห็นวาการวจิัยในชั้นเรยีนเปนเรื่องยุงยากทีท่ําใหตองเสียเวลาไปกับ
การศึกษาคนควา  แทนทีจ่ะใหเวลากับการเรียนการสอนอยางเต็มที่ก็ตองเสียเวลาสวนหนึ่งไป  
ซ่ึงอันที่จริงแลว  ถานักเรียนไมพรอม  บรรยากาศสิ่งแวดลอมไมเหมาะสม  ครูไมปรับเปลี่ยน
วิธีการสอน  เปนตน  ถึงแมครูจะตั้งใจทุมเทกับการสอนอยางเต็มที่เทาไรก็ตาม  ก็ไมทําใหผลที่
ไดรับคุมคา  ถาครูยังไมไดขจัดปญหาในชัน้เรียนใหเบาบางลง  ตรงกันขาม  ถานักเรียนมีความ
พรอมที่จะเรียน  บรรยากาศเอื้ออํานวย  ครูมีเทคนิควิธีการสอนใหมๆ  รูจักใชส่ือมาชวยสอน  
การเรียนรูกจ็ะเกิดขึ้นไดงาย  โดยครูไมตองเหนื่อยมาก  ในทํานองเดียวกัน  ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนกจ็ะสูงขึน้  การทําวจิัยในชั้นเรยีนสามารถทําควบคูไปกับการเรียนการสอนได  สอนไป
ดวยวิจยัไปดวยแลวนําผลการวิจัยไปใชในการแกปญหา  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก็จะสูงขึ้น  
การวิจยัในชัน้เรียนจึงเปนสิ่งที่ผูบริหารและนักการศึกษาควรใหการสนับสนุนสงเสริมใหครูทํา
วิจัยเพื่อแกปญหาการเรียนการสอนที่ตนเองรับผิดชอบใหมากขึ้น  ส่ิงสําคัญครูผูสอนตองมี
ความตั้งใจจรงิ  สนใจใฝหาความรู  อยาคดิวาตนเองไมมีความรูเร่ืองวจิัยแลวทําวจิัยไมได  การ
วิจัยในชัน้เรียนมีวัตถุประสงคเพื่อแกปญหาพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน  ยกระดับคุณภาพการ
เรียนการสอน  ดังนั้นจึงไมเนนระเบยีบวิธีวิจัยมากนกั  แตเนนที่ผลที่ไดมาใชกับการแกปญหา
มากกวาขอดีของครูผูสอนก็คือ  เปนผูใกลชิดกับนกัเรียนเปนผูใชหลักสูตรโดยตรงยอมจะตอง
มีความรูความเขาใจมากกวาคนอื่น   

 
 2.6  กระบวนการวิจัยในชั้นเรียน 
    สํานักงานทดสอบทางการศึกษา  ไดสรุปไววา  การวิจยัในชั้นเรียนเพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาการเรียนการสอน  มแีนวดําเนนิการดังนี ้

1. สํารวจขอมูลตาง ๆ  เกี่ยวกับการเรียนการสอนและผลการเรียนการสอน 
2. วิเคราะหหาแนวทางแกไขและปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีคณุภาพยิ่งขึ้น 

3. ศึกษาหาความรูเกี่ยวกับแนวทาง  /  เทคนิค  วิธีการปรับปรุง  และพัฒนาการ
เรียนการสอนอยางหลากหลาย 

4. กําหนดรูปแบบ  วิธีการ  หรือแนวทางใหม ๆ  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
5. สรางสื่อ  /  เทคนิควิธีการใหม ๆ  มาใชในการเรียนการสอน 
6. ทดลองใชส่ือ  /  วิธีการสอน 
7. สรุปผลการใชส่ือ  /  วิธีการสอน 
8. จัดทํารายงานผลการนําเทคนิควิธีการใหม ๆ  มาใชในการเรียนการสอน 

 



9. มีการเผยแพรผลงานในกลุมผูเกี่ยวของ 
  ชัยพจน  รักงาม  (ม.ป.ป.  :  56)  ไดสรุปลําดับขั้นตอนการทําวิจัยในชัน้เรียนไวดังนี ้

 เนื้อหาสวนที่  1  เลาสภาพปจจุบัน  ปญหาและวัตถุประสงค 
 เนื้อหาสวนที่  2  ทางเลือกที่คาดวาจะแกปญหาได  โดยการไปศึกษาหรอือานจาก

หนังสือทางวชิาการ  “นวัตกรรม”  ตาง ๆ   
 เนื้อหาสวนที่  3  การดําเนินการพัฒนานวตักรรมของเราเอง  เตรียมสราง  ทดลอง

จนแนใจวาดแีน 
 เนื้อหาสวนที่  4  ผลการวิเคราะห  หรือผลการแกไขปญหาจากการนําไปใชจริง 
 เนื้อหาสวนที่  5  สรุป  อภิปรายผล  และเสนอแนะ 
 ขั้นตอนดังกลาว  เรียกวา  ทาํงานอยางมีระบบ  (System  approach)  คือ  การวิจยั

ในชั้นเรยีนของการทํางานอยางมีระบบ  สรุปไดดังนี ้
  ขั้นที่  1  กําหนดปญหา  การสํารวจปญหา  /  ความตองการรูวาปญหาคืออะไร  

มีขอบเขตเพยีงใด  ถาไมแกอะไรจะตามมา  อะไรคือสาเหตุ  ในแตละสาเหตุมีแนวทางแกไข
อยางไร  จะเลือกแกปญหาใดกอน  และโดยวิธีใด  และที่สําคัญมาก ๆ  คือ  กระชับ  มีขนาดเล็ก
สามารถแกปญหาเองได  เวลาคิดใหคิดถึงนักเรียน  ครู  วิธีการ  เรียกวา  คิดถึง  Input  วาทําไม  
และ  Process  วาอยางไร 

  ขั้นที่  2  เตรียมการและวางแผน  หลังจากผานขั้นตอนที ่ 1  ไปแลวก็ตอง
กําหนดกิจกรรมเพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคที่วางไว  ตองบริหารเวลา  บุคลากรที่เกี่ยวของ  
เชน  อาจตองไปคุยกับผูบริหาร  เพื่อนครู  เพื่อประสานงานไปปรึกษานักวิชาการ  ศกึษานิเทศก
เพื่อหายุทธวิธีแปลก ๆ  หรืออาจตองไปอานหนังสือ  เอกสารรายงานตาง ๆ  เพื่อเปนแนวทาง 
การทํางานใหไดคําตอบตามวัตถุประสงค 

  ขั้นที่  3  ปฏิบัติตามแผน  คอื  หัวใจสําคัญของการวิจัยในชั้นเรยีน  เพราะถา
เพียงแตรูปญหาจากขั้นที่  1  แลวหยุดตรงนั้น  ไมมีอะไรคืบหนาก็จะเปนเพียงวิจยัสํารวจหรือ
บรรยาย  (Descriptive)  ถารูปญหาแลววางแผนอยางดใีนขั้นที่  2  มีการกําหนดวัตถุประสงค  มี
กิจกรรมที่มองเห็นทางสําเร็จแตไมดําเนินการอะไรตอ  กจ็ะเปนแคเคาโครงการวิจัย  (Proposal)  
ความฝนที่อยากใหเปนจริงกไ็มมีทางเปนไปได 

  ขั้นที่  4  ติดตาม  ปรับปรุง  ทดลอง  หลังจากมั่นใจจากการทดลองและ
ปรับปรุง  ก็นําไปใชไดเลย  และพบวาบรรยากาศในหองเรียนมีการเปลีย่นแปลง  เปนตนวา  
พฤติกรรมของนักเรียนเรียนสนุก  เรียนอยางมีความหมาย  มีการชวยเหลือกัน  มีความ

 



รับผิดชอบมากกวาเดิม  และที่สุดทําใหผลสัมฤทธิ์ดีขึ้น  นักเรียนนอยคนที่สอบตก  นักเรียนมี
ปญหาติด  ร  หรือ  มส  แทบจะไมมี  ในขั้นตอนนี้มีการใชสถิติงาย ๆ  เพื่อใหผูอานไดเหน็ผล
การพัฒนา 

  ขั้นที่  5  เขียนรายงาน  จะเหน็ไดวา  กระบวนการวิจยัในชั้นเรียนเปนการวิจัย
เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอน  โดยมีลักษณะทีสํ่าคัญ  คือ 

1. เพื่อกําหนดวัตถุประสงคของการแกปญหา  หรือการพัฒนาระดับ
คุณภาพ  การเรียนรูของนักเรียน 

2. เพื่อศึกษาแนวทางหรือนวัตกรรมตาง ๆ  ที่สามารถแกปญหาหรือชวย
ยกระดับคุณภาพการเรียนการสอน 

3. เพื่อนํานวัตกรรมที่เหมาะสม  พัฒนาและทดลองใชตาม
กระบวนการวจิัย 
  หนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา  (2540  :  77)  กลาววา  การทําวิจยัในชัน้เรียนมี
การดําเนนิการเปนขั้นตอน  โดยยดึหลักวิธีการทางวิทยาศาสตรและนํามาขยายใหเปนขั้นตอน
ที่ละเอียดตอเนื่อง  เพื่อสะดวกในการปฏบิัติ  ครู  อาจารย  จึงสามารถวางแผนดําเนินการไว
ลวงหนาไดโดยมีขั้นตอนดังนี้ 
   ขั้นตอนที่  1  สํารวจและวิเคราะหปญหาการเรียนการสอน 
      การวิจยัในชัน้เรียนใด ๆ  ก็ตามจะตองเริ่มตนดวยการมองปญหาของเรื่องที่จะ
วิจัยอยางชัดเจน  เพราะการมองปญหานําไปสูความตองการในการแกปญหาการเรียนการสอน
ในรายวิชาที่ตนรับผิดชอบไดอยางชัดเจน  โดยทําการสํารวจขอบกพรองและวิเคราะหปญหา
ดังกลาว  คือจะตองคนหาวา  นักเรียนมีความบกพรองจุดใด  เนื่องจากสาเหตุใด  ซ่ึงอาจไดจาก
การระดมสมอง  ตรวจสมุดแบบฝกหัด  จากผลการสอบปลายภาคเรียนหรือผลการวจิัย  เมื่อ
สํารวจขอบกพรองไดแลว  นํามาวิเคราะหหาสาเหตุและความตองการในการแกปญหาใหตรง
กับสาเหตุแลวเขียนออกมาในรูปวัตถุประสงคของการวิจัย 
   ขั้นตอนที่  2  การศึกษาแนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวของ 

  เมื่อไดกําหนดวัตถุประสงคของการวิจยัแลว  ก็ควรศึกษาแนวคดิ  ทฤษฎีที่
เกี่ยวกับเรื่องทีจ่ะทําการวิจยันั้นวามีอยูกอนแลวอยางไร  งานวิจยัที่จะทํานั้นมีความเชื่อมโยงกับ
ทฤษฎีอยางไร  ทั้งนี้เพื่อแสดงความตอเนื่องทางวิชาการที่ตองการที่จะมีสวนสรางเสริมให
เจริญกาวหนาใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้นตอไป 

  การศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกีย่วของกับครู  –  อาจารย  ในเรื่องตอไปนี้   

 



1. มองปญหาที่จะวจิัยไดชัดเจนขึ้น 
2. ไดแนวความรูพื้นฐานตลอดจนทฤษฎีตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับประเดน็  

(ตัวแปร)  ที่จะศึกษา 
3. เห็นแนวทางในการศึกษาปญหา 
4. สามารถอธิบายปญหาโดยเฉพาะการกําหนดขอบเขตของการวิจยั  

และสามารถที่จะอธิบายตวัแปรที่จะศึกษา 
5. สามารถตั้งสมมติฐานไดอยางสมเหตุสมผล 
6. เลือกเทคนิคการสุมตัวอยางไดอยางเหมาะสม 
7. เลือกเครื่องมือเก็บขอมูลไดอยางถูกตอง 
8. เลือกวิธีการวเิคราะหขอมูลไดอยางเหมาะสม 

  ส่ิงที่ครู  –  อาจารยจะไดจากการดําเนนิการในขั้นตอนนี้คอื  ไดเทคนิคการ
แกปญหาที่สอดคลองกับหลักการ  ทฤษฎหีรืองานวจิัยทีม่ีผูอ่ืนทําไวแลวมาปรับปรุงให
เหมาะสมทําเอากับสภาพปญหาที่ตองการแกไข  เชน 

1. บทเรียนสําเร็จรูป  เหมาะสมกับนักเรยีนที่เรียนชา 
2. ชุดการสอนเหมาะสมกับนกัเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
3. คูมือครูเหมาะสมกับปญหาการขาดคูมือการสอน  เปนตน 

  ส่ิงที่ครู  –อาจารยจะไดจากการดําเนนิการในขั้นตอนนี้คอื  ไดนวตักรรมที่
คาดวามีคุณภาพเหมาะสมกบัที่จะนําไปใชในการแกปญหา 

 ขั้นตอนที่  4  การออกแบบการทดลอง 
  การทดลองทําไดหลายรูปแบบ  ขึ้นอยูกับลักษณะของนวัตกรรม  จํานวนกลุม

นักเรียนที่ทดลองและจํานวนครั้งของการวัดตวัแปรที่ศกึษา  แตละแบบมีการดําเนนิการที่
แตกตางกัน  ฉะนั้นในการออกแบบการทดลองจะตองออกแบบใหสอดคลองกับวัตถุประสงค  
และสมมติฐานโดยคํานึงถึงกลุมตัวอยางและตัวแปรทีว่ดั  เพื่อใหผลการทดลองมีความแมนตรง  
ไดขอสรุปถึงผลการทดลองที่แมนยํา  โดยมีหลักการดังนี้ 

1. นวัตกรรมที่นาํมาทดลองนี้จะตองมีความเดนชัด  มีทฤษฎีรองรับ
เพื่อใหมัน่ใจไดวามีโอกาสแกปยหาที่มีอยูอยางไดผล  หรือพัฒนาการเรียนการสอนไดจริง  
ทั้งนี้เพื่อตองการใหเกดิความมั่นใจไดวา  ผลของการใชนวัตกรรมจะแตกตางกันจากการไมได
ใชนวัตกรรมหรือการใชวิธีเดิมอยางชัดเจน 

 



2. พยายามลดความคลาดเคลื่อนในการวิจยัใหนอยที่สุด  โดยการใช
เครื่องมือที่มีความตรง  (Validity  )  คือ  ผลการวัดมีความคงที่ไมวาจะวดักี่คร้ังก็ตาม  กลุม
ตัวอยางทีใ่ชเปนตัวแทนที่ดขีองประชากรที่ศึกษา  และนอกจากนี้สถิติที่นํามาใชในการ
วิเคราะหขอมูลมีความสอดคลองกับจุดประสงคของการวิจัย  และเหมาะสมกับระดับขอมูลที่
รวบรวมได  และจะตองพจิารณาวา  สถิตินัน้สามารถตอบปญหาการวจิัยหรือจดุประสงคของ
การวิจยัไดหรือไม  และสอดคลองกับขอตกลงเบื้องตนในการใชสถิตนิั้นหรือไม 

3. การควบคุมตัวแปรแทรกซอนที่รบกวนผลการทดลอง  เชน  ในการ
ทดลองสอนชุดการสอนมินคิอรส  รายวิชา  ค  311  เร่ือง  เลขยกกําลังและโพลิโนเมยีล  ขณะ
ทําการทดลองอาจมีนักเรยีนบางคนไดเรียนพิเศษรายวิชา  ค  311  นอกเหนือจากการเรียนโดย
ใชชุดการสอนดังกลาว  การเรียนพิเศษจึงรบกวนตอการทดลองในกรณีเชนนี้  ครูควรคัด
นักเรียนเหลานี้ออกจากกลุมตัวอยางดวยการไมนาํคะแนนวดัของนักเรียนที่เรียนพิเศษมา
วิเคราะหเพื่อสรุปผล  เปนตน 
   ขั้นตอนที่  5  การสรางและพัฒนาเครื่องมอื 

  ในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจยัในชัน้เรียนนั้น  จะใชเครื่องมือชนิดใด
ยอมขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการวิจยัและตัวแปรทีจ่ะวดั  เชน  ถาตองการเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  เครื่องมือวัด  คือ  แบบทดสอบ  ถาตองการวดัความคิดเห็น  เครื่องมือ
วัดคือแบบสอบถามความคิดเห็น  ถาตองการวัดเจตคติ  เครื่องมือวัดคือ  แบบวัดเจตคติ  เปนตน  
ซ่ึงเครื่องมือวัดนั้นแบงออกไดหลายชนิด  แตละชนดิเหมาะสมกับขอมูลแตละลักษณะ  จึง
จําเปนตองศึกษาเครื่องมือแตละชนิดทั้งในแงลักษณะของเครื่องมือ  วิธีสราง  และขอดี  
ขอจํากัด  เพื่อเลือกใชใหเหมาะสม  และเมือ่ครู  –  อาจารยไดสรางเครื่องมือวัดหรือปรับปรุง
เครื่องมือที่ผูอ่ืนสรางไว  จะตองมีการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือกอนที่จะนําไปใชจริง  
โดยการนําไปทดลองกับกลุมตัวอยางกลุมใดกลุมหนึ่ง  ที่มีลักษณะเชนเดียวกับประชากรที่เรา
จะศึกษา  เพื่อตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัด  เชน  ความตรง  (Validity)  และความเที่ยง  
(Reliability)  ถาหากคุณภาพของเครื่องมือวัดต่ํากวาเกณฑจะตองมีการปรับปรุงและพัฒนาใหมี
คุณภาพกอนนาํไปใชในการเก็บขอมูลจริง 
   ขั้นตอนที่  6  การทดลอง  การรวบรวม  การวิเคราะห  และสรุปผล 

  เมื่อครู  อาจารยสรางนวัตกรรมและเครื่องมือวัดเสร็จแลว  ขั้นตอไปคอื  การ
นําเอานวตักรรมนั้นไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง  และเก็บรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหตาม

 



แนวทางที่กําหนด  ซ่ึงมีปฏิทินปฏิบัติงานดังกลาวแสดงเวลา  และระยะเวลาของการดําเนินงาน
แตละขั้นตอนดวย 
   ขั้นตอนที่  7  การเขียนรายงานการวจิัย 

  การเขียนรายงานการวจิัยเปนขั้นตอนสุดทายของการวจิัย  เปนการรายงานวิจัย
ตั้งแตเร่ิมตนวิเคราะห  และสาํรวจปญหา  การพัฒนารูปแบบ  การทดลองใชรูปแบบเพื่อ
แกปญหา  จนกระทั่งถึงการวิเคราะหผล  ผลสรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ  การเขียน
รายงานนั้นมีประโยชนอยางมากที่ตอตัวครู  อาจารยและผูอ่ืน  เพราะการเขียนรายงานการวจิัย
เปนการเสนอสิ่งที่ไดศึกษาคนควาอยางเปนระบบใหผูอ่ืนทราบ  เพื่อจะไดศึกษาคนควาเพิ่มเติม  
หรือนําไปใชประโยชนอางอิงได 
  กรมวิชาการ  (2542  :  7)  ไดนําเสนอกระบวนการวิจยัในชั้นเรียนดังนี ้

 
 
 

1  สํารวจและวิเคราะหปญหา 

   
 
 
 

              
                
                
                
                 

5  สรุปผล 

4  นําวิธีการหรือนวัตกรรมไปใช 

3  พัฒนาวิธีการหรือนวัตกรรม 

2  กําหนดวิธีการแกปญหา 

ภาพที่  3  แสดงกระบวนการวิจัยในชั้นเรียน 

  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2543  :  9)  ไดกลาวไววา  การ
วิจัยเปนกระบวนการคนหาความรู  และแนวทางปฏิบัตทิี่นําไปสูการปฏิรูปการเรียนรูที่เชื่อถือ
ได  สามารถนําผลการการคนพบมาแกไขการเรียนรูหรือตัดสินใจพฒันาการจัดการเรียนรูได
อยางมีประสิทธิภาพ  และเนือ่งจากการวิจัยเปนกระบวนการเชิงระบบ  ที่ใชการศึกษาคนควา
หาความรูดวยวิธีการทางวิทยาศาสตร  ซ่ึงโดยทั่วไปจะเริ่มตนจากขั้นการศึกษาและวิเคราะห
ปญหา  จนถึงขั้นการสรุปและรายงานผล  ดังแผนภูมิ   

 



 
 

ศึกษาและวิเคราะหปญหา  
 
 

ศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของ 
เพื่อสรางกรอบแนวคดิ 

 
 
 
 

ออกแบบวางแผน 
และสรางเครื่องมือวิจัย 

 
 
 

รวบรวมและวเิคราะหขอมูล  
  
 

สรุปและรายงานผล  
 
 

ภาพที่  4  แสดงขั้นตอนการวิจัยโดยทัว่ไป 

  ในกระบวนการวิจัยแตละขั้นตอนสามารถอธิบายรายละเอยีดได  ดังนี ้
   1.  ศึกษาและวเิคราะหปญหา 

  การสํารวจและวิเคราะหปญหา  เปนการศกึษาสภาพการจัดกระบวนการ
เรียนรูเพื่อมองใหเห็นถึงจุดทีเ่ปนปญหาหรอืจุดที่ตองการพัฒนาคุณภาพการจัดกระบวนการ
เรียนรูใหดีขึ้น  กวาเดิมและเหมาะสมยิ่งขึน้ในอันทีจ่ะนาํไปสูการลดความแตกตางระหวางสิ่งที่
คาดหวงั  (ผลที่ตองการใหเกิดขึ้นตามมาตรฐานของหลักสูตร)  กับส่ิงที่เปนจริง  (ผลที่เกิดขึ้น
จริง ๆ  จากการจัด  การเรียนรู)  เชน  (กระทรวงศึกษาธิการ.  2542  :  17-26)   

 
 
 

 



ผลที่ตองการใหเกิดขึน้ตามมาตรฐานของหลักสูตร ผลที่เกิดขึ้นจรงิจากการจดัการเรียนรู 
นักเรียนสามารถจับใจความสําคัญหารายละเอียด  
หาขอเท็จจริง  ขอคิดเห็น  วิเคราะหความ  ตีความ  
สรุปความจากเรื่องที่อาน  และอานไดเร็ว 

นักเรียนชั้น  ป.5  ขาดทักษะการอาน  
โดยเฉพาะหลกัการอานจับใจความสําคัญ  หรือ  
ปจจุบันนกัเรียนมีทักษะการอานอยูในระดบัที่
นาพอใจอยูแลว  แตครูตองการพัฒนาใหดขีึ้น
กวาเดิม 

นักเรียนเขาใจหลักการ  วิธีการขั้นตอน  
กระบวนการทาํงาน  การจัดการ  และแนวทางใน
การประกอบอาชีพ 

นักเรียนขาดความรู  ความเขาใจและทักษะการ
ปฏิบัติงานปน  หรือปจจุบันนักเรียนมีความรู  
ความเขาใจ  และทักษะการปฏิบัติงานปนอยูใน
ระดับนาพอใจอยูแลวแตครูตองการพัฒนาใหดี
ขึ้นกวาเดิม 

นักเรียนแกปญหาในสถานการณจริงโดยใชความรู
ทางคณิตศาสตรได 
 

นักเรียนขาดทกัษะการคิดคํานวณ  เร่ือง  การแก
โจทยปญหา  หรือปจจุบันนกัเรียนมีทกัษะการ
การคิดคํานวณอยูในระดับที่นาพอใจอยูแลวแต
ครูตองการพัฒนาใหดีขึ้นกวาเดิม 

นักเรียนมีความรูและเขาใจผลกระทบที่เกิดขึ้นกับ
ส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติ  และทางสังคมที่มีผลตอ
คุณภาพการดําเนินชวีิต  อันเนื่องมาจากมนษุยและ
การเปลี่ยนแปลงภาวะประชากร 

นักเรียนชั้น  ม.3  ตระหนกัในความรับผิดชอบ
ตอส่ิงแวดลอม  หรือปจจุบนันักเรยีนมีความ  
รับผิดชอบตอส่ิงแวดลอมอยูในระดบัที่นาพอใจ
อยูแลวแตครูตองการพัฒนาใหดีขึ้นกวาเดิม 

  
ภาพที่  5  ความแตกตางระหวางสิ่งที่คาดหวังกับสิ่งที่เปนจริง 

 
  ในการจดักระบวนการเรยีนรูยอมมีปญหาเกิดขึ้นหลาย ๆ  ปญหา  เมื่อครูผูสอนรูจุดที่
ตองการพัฒนาหรือแกปญหาที่เกิดจากการจัดกระบวนการเรียนรูแลว  ครูควรจัดลําดบั
ความสําคัญของปญหา  โดยพิจารณาจากความรุนแรงของปญหาวาปญหาใดควรไดรับการ
แกไขหรือพัฒนา  อยางเรงดวน  (โดยเฉพาะปญหาเรงดวนที่มีผลกระทบตอการจัด
กระบวนการเรียนรูโดยตรง)  เพื่อ  ตอบสนองความตองการของผูเรียนเปนรายบุคคลหรือกลุม  
ใหไดตามความเหมาะสมในการแกปญหานั้น  จําเปนตองวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาเพื่อ
นําไปสูการวางแผนและออกแบบสื่อ  /วิธีการ/กิจกรรมการเรียนรู  โดยคํานึงถึงคุณลักษณะของ

 



ผูเรียนตามมาตรฐานที่หลักสูตรคาดหวังไว  ส่ิงสําคัญก็คือครูจะตองมีความเขาใจถึง
กระบวนการจดัการเรียนการสอนอยางเปนระบบ  ซ่ึงจะทําใหครูมองเห็นความสัมพนัธของ
ภารกิจและองคประกอบตาง ๆ  ทั้งในดานปจจัย  กระบวนการ  และผลผลิตที่ชัดเจน  เพื่อให
การวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาเปนไปอยางถูกตอง  สาเหตุของปญหาที่สําคัญ ๆ  เชน 

1. ครูไมไดใหนกัเรียนปฏิบัติกจิกรรมตามแผนการเรียนรู 
2. ครูไมทําหรือใชแผนการเรียนรู  และนวัตกรรมประกอบการสอน 
3. ครูขาดเทคนิคการสอนใหม ๆ   
4. ครูขาดความกระตือรือรนและสนใจในการสอน 
5. ผูบริหารไมนิเทศติดตามผลอยางสม่ําเสมอ 

  การวิเคราะหสภาพปญหาในหองเรียนจึงเปนขั้นตอนสําคญัที่ครูแตละคนตองทําการ
สํารวจหรือศึกษาวามีอะไรเกดิขึ้นในหองเรยีน  ส่ิงนั้นเปนปญหาหรือไม  และหากสภาพที่
เกิดขึ้นในหองเรียนแสดงถึงปญหาหลายประการที่ตองการแกไข  ครูกจ็ําเปนตองจดัลําดับ
ความสําคัญกอนหลังของปญหาเหลานั้น  โดยครูนักวิจยัควรตั้งคําถามกับตนเองหลังจาก
สังเกตเห็นปญหาที่เกิดขึน้ในชั้นเรียนที่ตนเองรับผิดชอบดังตอไปนี้  (สุวิมล  วองวานชิ.     
2544  :  29) 
     1.  ปญหาที่เกดิขึ้นคืออะไร 

  2.  ปญหาที่เกดิขึ้นเปนปญหาของใคร 
  3.  ปญหาที่เกดิขึ้นสงผลกระทบตอใครและอะไรบาง 

   4.  ปญหาที่เกดิขึ้นมีความสาํคัญในระดับใด  เมื่อเทียบกบัปญหาอื่นปญหาใด
สําคัญกวากัน 
   5.  ปญหาที่เกดิขึ้นเกีย่วของสัมพันธกับปญหาหรือเหตกุารณอ่ืน ๆ  อะไรบาง   
อยางไร 
   6.  ใครคือผูรับผิดชอบหลักในการแกปญหาดังกลาว  และการแกปญหานั้นตอง  
เกี่ยวของกับใครหรือไม  อยางไร 
  ผลที่ไดจากการวิเคราะหสภาพปญหานี้นําไปสูการกําหนดคําถามวิจยัที่สอดคลองกับ
สภาพการณทีเ่กิดขึ้นในหองเรียน  ปญหาที่เกิดขึ้นในโครงสรางของระบบการจัดกระบวนการ
เรียนรูอาจจะเกิดปญหาที่ระดับปจจยั  หรือระดับกระบวนการ  หรือระดับผลผลิต  หรือระดับ
ผลกระทบ  ปญหาที่เกิดขึน้หากพิจารณาโดยใชเวลาเปนเครื่องกําหนด  สามารถแบงได  3  
ประเภท  คือ  (กระทรวงศึกษาธิการ.  2542  :  17-26)   

 



1. ปญหาเชิงแกไขปรับปรุง  (ปญหาขัดของ)  คือ  ความแตกตางระหวางสภาพ
จริง  (ส่ิงที่เปนจริง)  กับสภาพที่ตองการใหเกิดในปจจุบนัอาจเปนมาทัง้ในอดีตและอาจจะยังมี
ตอไปในอนาคต 

2. ปญหาเชิงปองกัน  คือ  ความแตกตางระหวางสภาพจริงกบัสภาพที่ตองการให
เกิด  ซ่ึงคาดวาอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต  ซ่ึงปญหาดังกลาวยังไมเกิดขึน้ทั้งในอดีตละปจจุบัน  
แตมีเครื่องมือช้ีวัด  บงบอกวาจะเกดิปญหาขึ้นในอนาคต 

3. ปญหาเชิงพัฒนา  คือ  สภาพที่เกิดขึ้นจริงในอดีตและปจจุบัน  ไมแตกตางจาก
สภาพที่คาดหวังในปจจุบัน  แตเกดิความตองการเพิ่มคุณภาพ  หรือเพิ่มประสิทธิภาพของงาน
ใหดีขึ้นกวาเดมิ 
  ในการแกปญหาที่เกิดขึน้จะตองแกไขที่สาเหตุของปญหานั้น ๆ  ดังนั้น  การวิเคราะห
เพื่อหาสาเหตขุองปญหาจะทําใหครูมีแนวคิดในการแกปญหาที่ชัดเจน  ทําใหสามารถแกปญหา
ไดตรงตามสาเหตุนั้น ๆ  อันจะนําไปสูการบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคของการพัฒนา
กระบวนการ  เรียนรูที่เปนจดุเริ่มตนของการวิจัยและสงผลใหผูวิจัยทําการวิจยัไดอยางมี
คุณภาพยิ่งขึ้น  การวิเคราะหปญหาเพื่อหาสาเหตุแหงปญหามาจากองคประกอบที่สําคัญ  3  
ประการ  คือ 
   1.  บุคคล  ไดแก  คุณลักษณะและบุคลิกภาพของบุคคล  เชน  ความรู  
ความสามารถ  ความเชื่อ  การแสดง  การจดัการ  เปนตน 
   2.  วิธีการ  ไดแก  การดําเนนิการ  การวางแผนและการออกแบบการจดักิจกรรม
การเรียนรู  เปนตน 
   3.  สภาพแวดลอม  ไดแก  บรรยากาศ  ทรัพยากร  สภาพเศรษฐกิจและสังคม 
  บุญเลี้ยง  ทุมทอง  (2547  :  20)  ไดเสนอแนะวิธีการวิเคราะหปญหาการวิจยัที่เรียกวา
การวิเคราะหเชิงระบบ  ไววามีขั้นตอนที่สําคัญอยู  4  สวน  คอื 

1. องคประกอบดานปจจยั  (Input)  คือ  ส่ิงที่ทําใหการดําเนินการมีความสําเร็จ
และมีประสิทธิภาพ  เชน  สถานที่  เวลา  ส่ือการเรียนการสอน  ครูผูสอน  เจตคติของนักเรียน  
เปนตน 

2. องคประกอบดานกระบวนการ  (Process)  เทคนิคหรือวธีิการที่ทําใหการ
ดําเนินการประสบผลสําเร็จ  เชน  การสอนโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอน  การสอนที่ยึดผูเรียน
เปนสําคัญ  เปนตน 

 



3. องคประกอบดานผลผลิต  (Output)  คือ  ผลที่เกิดขึ้นหลังจากการมี
องคประกอบดานกระบวนการ  เชน  นักเรียนมีทักษะในการแกโจทยปญหาที่ดีขึ้น  นักเรียน
สามารถอานคําไดเร็วขึน้  เปนตน 

4. องคประกอบดานผลกระทบ  (Feedback)  คือผลสืบเนื่องหลังจาก
องคประกอบดานผลผลิต  เชน  นักเรยีนมคีวามรับผิดชอบมากขึ้น  นกัเรียนมวีินยัในตนเองมาก
ขึ้น  โรงเรียนสะอาดมากขึ้น  เปนตน 
  ครุรักษ  ภิรมยรักษ  (2544  :  19  -  22)  ไดระบุปญหาและสาเหตุของปญหาเพื่อการ
วิจัยในชัน้เรียนไววา  สวนใหญเปนปญหาเชิงระบบซึ่งมีอยูดวยการหลายประการ  ถาสามารถ
ระบุปญหาไดชัดเจน  และสามารถระบุสาเหตุของปญหาไดถูกตองสิ่งอ่ืน ๆ  ที่จะเกิดขึ้นตามมา
ในกระบวนการวิจัยในชั้นเรียนกจ็ะเปนเรือ่งงาย  โดยเฉพาะอยางยิ่งวิธีการ  หรือนวัตกรรมที่จะ
นํามาใชในการแกปญหา  ซ่ึงแทที่จริงก็คือการแกที่สาเหตุนั่นเอง  ปญหาเชิงระบบทีก่ลาวมา
ปรากฏดังภาพที่  6 
 

สาเหตุดานปจจัย สาเหตุดานกระบวนการ ปญหาดานผลผลิต 
เกี่ยวกับคร ู

- ขาดทักษะการสอน 
- ไมไดเตรยีมการสอน 
- ขาดจิตวิทยาการสอน 
- ฯลฯ 

เกี่ยวกับนักเรียน 
- ไมชอบคณิตศาสตร 
- ทักษะพื้นฐานต่ํา 
- ขาดเรียนบอย 
- ฯลฯ 

บริบทอื่น ๆ   
- ส่ือขาดคุณภาพ 
- ส่ิงแวดลอมไมเอื้อ 
- ผูปกครองไมสนใจ 
- ฯลฯ 

เกี่ยวกับคร ู
- ครูใชส่ือไมเหมาะสม 
- ครูไมฝกทักษะ

กระบวนการแกโจทยปญหา 
- ครูไมเสริมแรง 

เกี่ยวกับนักเรียน 
- นักเรียนไมตั้งใจเรียน 
- นักเรียนไมทําแบบฝกหัด 
- นักเรียนไมใชกระบวนการ

คิดทางคณิตศาสตร 
  -  ฯลฯ 

 
 

- นักเรียนชั้น  ป.6  ทําโจทย
ปญหาเศษสวนไมได 

- นักเรียนชั้น  ป.6  จํานวน  5  
คนไมชอบวิชาคณิตศาสตร 

- นักเรียนชั้น  ป.6  จํานวน  5  
คน  ขาดลักษณะนิสัยที่ดใีนการ
ทํางาน 

- ฯลฯ 

    
ภาพที่  6  ปญหาและสาเหตุเชิงระบบของชั้นเรียน 

 



  สรุปไดวา  การวิเคราะหปญหาเพื่อหาสาเหตุของปญหาเปนขั้นตอนหนึ่งที่สําคัญตอ
การ  ทําวิจยัเพือ่พัฒนากระบวนการเรยีนรู  เพื่อใหไดมาซึง่ความจริงของสาเหตุที่จะนาํไปสูการ
กําหนดแนวทางเลือกในการแกปญหานั้น ๆ   
   2.  ศึกษาขอมลูที่เกี่ยวของเพื่อสรางกรอบแนวคดิ 

  เมื่อครูไดวิเคราะหปญหาจากการศึกษาในขั้นที่  1  เพื่อทีจ่ะไดใหแนวทางใน
การ  แกปญหาในขั้นนี้  ครูตองศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ  เชน  วารสาร  บทความ  หลักสูตร  
ผลงานการวิจยั  ตํารา  คูมือ  แนวคดิทฤษฎีตางๆ  ตลอดจนประสบการณของครู  ทําใหครูทราบ
วาปญหาที่คลายกับปญหาของเราเองมีผูไดศึกษาไวบาง  ใชวิธีใดในการแกปญหา  ผลการ
แกปญหาเปนอยางไร  จะทําใหครูเหน็แนวทางในการจดัประสบการณการเรียนการสอนของ
ครู  ไดแก  บทเรียนสําเร็จรูป  ชุดการสอน  เอกสารประกอบการสอน  คูมือครู  บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  (CAI)  การเรียนแบบรวมมือ  เปนตน 

  การกําหนดแนวทางแกปญหาที่ดี  เร่ิมตนเมื่อครูตั้งคําถามวา  “ทําไม  ?  เพราะ
เหตุใด  ?  การตั้งคําถามแบบนี้  จะทําใหครูไดคําตอบซึ่งเปนสาเหตุของปญหา  และไดแนวทาง
ในการแกปญหาหลายแนวทาง  ส่ิงที่เปนอุปสรรคในการกําหนดแนวทางหรือวิธีการแกปญหา
การจัดการเรยีนการสอนอยูที่วา  ความรูที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนหรือการจัด
กระบวนการเรียนรูแนวใหมตามแนวปฏิรูปมีคอนขางจํากัด  และครยูงัไมกลาที่จะคดิ
นวัตกรรมใหมมาใชในหองเรียน  จึงทําใหการวิจยัของครูไมกาวหนาเทาทีควร  ดังนัน้เพื่อ
แกปญหาดังกลาวครูจึงควรดําเนินการดังนี้  (นงลักษณ  วิรัชชัย  และสุวิมล  วองวาณิช.  2544  :  
36-37) 

1. อานใหมาก  โดยเฉพาะการอานตําราและงานวิจยั  เพื่อติดตามความ
เคล่ือนไหวและความกาวหนาเกี่ยวกับวิทยาการดานการสอนใหมาก   

2. สํารวจและจัดระบบฐานขอมูลเกี่ยวกับนวตักรรมดานการเรียนรู  เทคนคิ
การพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนอยางหลากหลาย   

3. มีการรวมกลุมกัน  ประชุมระดมความคดิ  และหาโอกาสอภิปราย
แลกเปลี่ยนประสบการณดานการสอนใหม ๆ  เนื่องจากกลุมครูเปนผูปฏิบัติที่รูเร่ืองดีที่สุด
เกี่ยวกับ  “นักเรียน”  และ  “หองเรียน”   

4. มีการรวบรวมสมุด  รวบรวมวิธีการแกปญหาในชั้นเรียน  โดยในสมดุ
ดังกลาวตองมตีัวอยางทีน่ําเสนอวิธีการทีห่ลากหลายในการแกปญหาเดียวกัน  ไมควรนําเสนอ

 



ตัวอยางเดียว  เพราะอาจทําใหเกิดการลอกเลียน  และเปนการจํากัดความคิดของครู  ซ่ึง
นอกจากจะไมเกิดประโยชนแลวยังสงผลเสียได 
   3.  ออกแบบวางแผนและการสรางเครื่องมือวิจัย   

  จากขั้นที่  2  ครูจะไดแนวทางในการแกปญหาหรือพัฒนาซึ่งอาจจะเปนวิธีการ
หรือนวัตกรรมที่เปนไปได  ในขั้นนี้ครูตองกําหนดวิธีการสรางนวัตกรรมที่ใชในการแกไข
ปญหาหรือพฒันาแลวดําเนนิการหาคณุภาพของวิธีการหรือนวัตกรรมจากผูรูในเรือ่งนั้นๆ  เชน  
หากครูสราง  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ครูก็ตองศึกษาคนควาวิธีการจัดทําบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  แลวจดัทําตนแบบใหเสร็จสมบูรณ  นําไปใหเพือ่นครู  ศึกษานิเทศก
หรือนักวิชาการที่เกี่ยวของกบัเรื่องที่ศึกษาใหความคดิเหน็  เพื่อนําขอคิดเห็นทีไ่ดมาปรับปรุง
แกไขเตรยีมนาํไปใชแกปญหาหรือพัฒนา  ตอไป 

  การพัฒนานวตักรรมการเรียนรูใหมีคณุภาพควรมีขั้นตอนการดําเนินงาน
ดังตอไปนี้  (กระทรวงศึกษาธิการ.  2542  :  34-40) 
     1.  การสรางกรอบแนวคิดในการพัฒนา  การพัฒนานวตักรรมการเรียนรู
ตองสราง  กรอบแนวคดิเสียกอน  จากการพิจารณาองคประกอบที่เกีย่วของกับนวัตกรรมการ
เรียนรู  ดังนี ้

1.1 ศึกษาหลักสูตร  เนื้อหา  และเนื้อเร่ืองที่สอน  เพื่อพิจารณาถึง
ความจําเปน  สภาพความตองการ  และความสําคัญที่ผูสอนควรกําหนดขอบเขตการนําเสนอ
เนื้อหาดวยนวตักรรมการเรียนรู 

1.2   ศึกษาจดุเดนและจุดดอยของเนื้อหาวิชา  เพื่อใหทราบสภาพ
พื้นฐานเบื้องตนดานโครงสราง  สาระสําคัญ  และรายละเอียดที่ตองดําเนินการปรับปรุงหรือ
พัฒนาการเรียนรู  แกผูเรียน 

1.3   ศึกษาสภาพปญหาการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน  และระดับ
ความตองการในขณะนัน้  เพื่อนํามาเปนแนวทางการพฒันา  และชวยใหนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้น
มีความสอดคลองและเหมาะสมกับสภาพปญหาหรือความตองการที่เกิดขึ้น 

1.4   กําหนดแนวทางการพัฒนา  และการประเมินคุณภาพนวตักรรม
การเรียนรูที่พฒันาขึ้นวาตองการนําไปใหผูสอนหรือผูเรียนใช  และหลังจากใชนวัตกรรมการ
เรียนรูที่พัฒนาขึ้น  ตามกระบวนการทีก่ําหนดไวแลวผูเรียนจะบรรลุเปาหมายไดอยางไร  และ
จะทราบไดอยางไรวานวัตกรรมนั้นประสบความสําเร็จในการนําไปใชงาน 

 



     2.  การวิเคราะหหลักสูตร  เมือ่ไดกรอบแนวคิดในการพฒันานวตักรรม
แลว  ตองนํา  หลักสูตรมาวิเคราะหหาองคประกอบ  ดังนี้ 

   2.1  วิเคราะหโครงสรางของเนื้อหา  เพื่อศกึษาองคประกอบของ
เนื้อหาวาลักษณะโครงสรางตามหลักสูตรกําหนดไว  ควรประกอบไปดวยสาระที่เปนแกนหลัก
และรายละเอยีดใดบาง  ที่ทําใหเนื้อหาสาระที่กําหนดขึ้นสามารถนําไปพัฒนานวัตกรรมได
อยางเหมาะสม  มีความสมบูรณ  ทันสมัย  และตรงตามวัตถุประสงคของหลักสูตร 

   2.2  วเิคราะหความยาวนานของเวลาที่ใช  เพื่อแบงเนื้อหาสาระและ
จัดลําดับการนาํเสนอนวัตกรรมใหเหมาะสมกับความคงทนในการเรียนรูของผูเรียนแตละกลุม
แตละวยั 

   2.3  วิเคราะหผูเรียน  เพื่อพจิารณาคุณลักกษณะผูเรียนในดานตาง ๆ  
เชน  วัฒนธรรมสิ่งแวดลอม  ประสบการณเดิม  ลักษณะทางกายภาพ  สติปญญา  อารมณ  
ความตองการ  เจตคติ  ฯลฯ  ซ่ึงทั้งหมดนี้เปนสวนหนึ่งของพัฒนาการดานรางกาย  สติปญญา  
สังคม  และอารมณของผูเรียน  เนื่องจากคุณลักษณะของผูเรียนจะมีผลโดยตรงตอการพิจารณา
เลือกพัฒนานวัตกรรมตลอดจนวิธีการนําเสนอใหสอดคลองและเหมาะสมกับการเรียนรู 

   3.  กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรู  โดยพจิารณากําหนดวิธีการใหผูเรยีน
เกิดพฤติกรรมที่แสดงถึงการเรียนรูและระดับของพฤติกรรมที่ตองการ  ดวยการจัดลําดับเนื้อหา
กําหนดเวลาการนําเสนอและกิจกรรม  เพือ่ใหนวัตกรรมสามารถถายทอดพฤติกรรมและ
คุณลักษณะทีต่องการใหแกผูเรียนไดดียิ่งขึ้น  ซ่ึงสามารถแบงประเภทการเรียนรูและระดับการ
เกิดพฤติกรรมการเรียนรูได  ดังนี ้
      3.1  พุทธิพิสัย  (Cognitive)  เปนการรับขอมูลและเนื้อหาความรูจาก
ส่ิงงายไปสูส่ิงยาก  อันเปนการพัฒนาดานสติปญญาของมนุษย  มี  6  ระดับ  ไดแก  รูและจําได  
เขาใจเรื่องราว  นําไปใชได  วิเคราะหได  สังเคราะหได  และประเมนิคุณคาได 
        3.2  ทักษะพิสัย  (Psycho-motor)  เปนการเรียนรูที่แสดงออกในดาน
ทักษะและความสามารถทางดานบังคับกลไกของรางกายในการปฏิบัติงานตาง ๆ  มี  7  ระดับ  
ไดแก  รับรูการกระทํา  เตรียมความพรอม  ตอบสนองตามสภาพ  ปรับกลไกการตอบสนอง  
ตอบสนองโดยอัตโนมัติ  ดดัแปลงกระบวนการตอบสนอง  และปรับประยุกตใชใน
สถานการณอ่ืน ๆ   

 



      3.3  จิตพิสัย  (Affective)  เปนการเรียนรูดานทัศนคติ  ความรูสึก  
อารมณ  เพื่อพฒันา  พฤติกรรมหรือบุคลิกลักษณะของแตละบุคคล  มี  5  ระดับ  ไดแก  ตั้งใจ
รับรู  ยอมรับและเชื่อถือ  เหน็คุณคา  จัดระบบคุณคาได  และสรางลักษณะนิสัย 
     4.  กําหนดคุณลักษณะนวัตกรรมการเรียนรู  โดยการนําเอาวัตถุประสงค
มาเปนกรอบกาํหนดคณุลักษณะ  ดังนี ้
      4.1  พิจารณาคณุลักษณะของนวัตกรรมการเรียนรูดานประเภทการใช
งาน  วาควรจดัอยูในประเภทใด  เชน  นวตักรรมประเภทเครื่องฉาย  นวัตกรรมประเภทไมใช
เครื่องฉาย  นวตักรรมประเภทเครื่องเสียง  เปนตน 
      4.2  พิจารณาคณุลักษณะของนวัตกรรมการเรียนรูดานลําดับขั้นการ
เรียนรู  วาควรใชนวัตกรรมใหเกิดการเรียนรูในลําดับใด  ตามลําดับขั้นการเรียนรูแบบกรวย
ประสบการณ  ซ่ึงมีการเรียงลําดับกิจกรรมการเรียนการสอน  ที่ชวยใหผูเรียนเกดิประสบการณ
เรียนรูจากมากไปหานอยตามลําดับ  คือ  ประสบการณตรง  ประสบการณรอง  ประสบการณ
จากการแสดง  การสาธิต  การศึกษานอกสถานที่  นิทรรศการ  โทรทัศน  ภาพยนตร  การ
บันทึกเสียง  วทิยุและภาพนิง่  ทัศนสัญญาณ  และวจนสัญญาณ 
      4.3  พิจารณาคณุลักษณะของนวัตกรรมการเรียนรู  เนื่องจาก
นวัตกรรมมี  ประสิทธิภาพในการถายทอดประสบการณและชวยใหเกิดการเรยีนรูไดในระดับ
ที่แตกตางกัน  ดังนั้น  จะตองพิจารณาคัดเลือกนวัตกรรมใหสอดคลองกับประเภทของลักษณะ
ขอมูลและประสิทธิภาพการรับรูของผูเรียน   
     5.  สํารวจทรัพยากรการพฒันานวัตกรรม  มีหลักการในการสํารวจ
ทรัพยากรที่จําเปนตอการพฒันานวตักรรมการเรียนรู  ดงันี้ 
      5.1  สํารวจบุคลากร  การพัฒนานวัตกรรมการเรียนรูใหมีคุณภาพ
จําเปนตองมีทมีงาน  ที่มีความเชี่ยวชาญทีแ่ตกตางกันออกไป  และตองครอบคลุมในดานตาง ๆ  
ดังนี้  คือ 
       5.1.1  นักเทคโนโลยีการศึกษา  ในฐานะผูเชี่ยวชาญดานการ
พัฒนา  ทดสอบ  และทดลองใชนวัตกรรมการเรียนรู 
       5.1.2  นักวิชาการ  ในฐานะผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและเนื้อหา
ในสาขาวิชานัน้ ๆ   
       5.1.3  นักจิตวทิยาการศึกษา  ในฐานะผูเชี่ยวชาญดานพฤติกรรม
และพัฒนา  การเรียนรูของผูเรียน 

 



       5.1.4  ผูสอน ในฐานะผูเชี่ยวชาญดานการจดักิจกรรมการเรยีน     
การสอน 
       5.1.5  นักวดัและประเมินผล  ในฐานะผูเชีย่วชาญดานการวัดและ
การประเมินผล 
        5.2  สํารวจเครื่องมือ  วัสดุ  และอุปกรณ  เปนองคประกอบสําคัญที่
ผูพัฒนานวัตกรรมการเรียนรูตองทําการสํารวจกอนวามีความพรอมเกีย่วกับการนําเครื่องมือ  
วัสดุและอุปกรณมาใชในการพัฒนาหรือไมเพียงไร  และกระบวนการพัฒนาจําเปนตองใช
เครื่องมือและวัสดุอุปกรณใดบางมาเปนองคประกอบดําเนินงานการพฒันาในแตละขั้นตอน  
นอกจากนี้ยังตองพิจารณาดวยวาควรจัดเตรยีมจัดหาสิ่งใดบางจํานวนเทาใด 
        5.3  สํารวจงบประมาณ  เปนองคประกอบสําคัญยิ่งหากขาดแคลน
งบประมาณหรือมี  ไมเพียงพอ  ผูพัฒนานวัตกรรมการเรยีนรูจะตองพิจารณาปรับประเภท  
ชนิด  หรือลดสวนประกอบของนวัตกรรมออกไปตามลําดับความสําคญั  แตตองพยายามคง
คุณคาของนวตักรรมการเรียนรูเอาไวใหมากที่สุด 
        5.4  สํารวจสถานที่  ตองพิจารณาความเหมาะสมของสถานที่ในการ
พัฒนาและสถานที่ในการนํานวัตกรรมการเรียนรูไปใชงาน  เพื่อใหการประกอบกิจกรรมและ
การปฏิบัติงานเปนไปดวยความเรียบรอย  สอดคลองตอเนื่องกัน  ทั้งกระบวนการพฒันาและ
กระบวนการใชนวัตกรรมประกอบกิจกรรมการเรียนการสอน 

   6.  ออกแบบนวัตกรรมการเรยีนรู  การออกแบบนวตักรรมการเรียนรูทีด่ี  
ตองใหความสาํคัญเกี่ยวกับหลักการ  และ  ทฤษฎีตาง ๆ  ที่เกี่ยวของและสงผลกระทบตอ
คุณภาพของนวัตกรรม  การเรียนรูที่พัฒนาขึ้น  โดยมีหลักการที่ควรนํามาพิจารณา  ดงันี้ 
        6.1  หลักการและทฤษฎีทางจิตวิทยาการศกึษา  การพัฒนานวัตกรรม
เพื่อนํามาใชประกอบกิจกรรมการเรียนรูนัน้  ควรคํานึงถึงหลักการและทฤษฎีทางจิตวิทยา
การศึกษาที่เปนพื้นฐานสําคัญ  ดังนี ้

6.1.1 การเสริมแรง  นวัตกรรมการเรียนรูตองมีอิทธิพลตอการจูง
ใจผูเรียนมากที่สุด  ตองชวยใหผูเรียนไดรับเนื้อหาที่สอดคลองสามารถขยายความรูจาก
ประสบการณเดิม  รวมทั้ง  สอดคลองกับเจตคติเดิมที่มีอยูกอนแลว 

6.1.2 การใหความรูเฉพาะเรื่อง  นวัตกรรมการเรยีนรูตองเปนสิง่
ที่มีอิทธิพลตอ  การเรียนรูในเนื้อหา  โดยเฉพาะเรื่องที่ตองการใหผูเรียนเกิดประสบการณ
เรียนรูมากที่สุด 

 



6.1.3 ความสัมพันธ  นวัตกรรมการเรียนรูจะมีความหมายตอ
ผูเรียนมากหากจัดเนื้อหาสาระใหมีความสัมพันธกับแรงจูงใจภายในและปฏิกริยาของผูเรียน
ในขณะปฏิบัตกิรรมเพื่อการเรียนรู 

6.1.4 พื้นฐานของการรับรู  การพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู
จะตองมีความประณีต  ละเอียด  สัมพันธกนั  และมีความชัดเจนของเนือ้หาที่ตองการใหเรียนรู
อยางสมเหตุสมผล 

6.1.5 การใชองคประกอบ  การพฒันานวตักรรมการเรียนรูตอง
ใชองคประกอบของนวัตกรรมที่ผูเรียนมีความคุนเคย  และใชเทคนิคการนําเสนอที่สอดคลอง
กับทัศนคติของผูเรียน 

6.1.6 ความเปนรูปธรรม  นวัตกรรมการเรียนรูทีพ่ัฒนาขึ้นตอง
นําเสนอในสิ่งที่  ตอบสนองตอผูเรียน  ในลักษณะที่สามารถสัมผัสไดและเปนรูปธรรมสําหรับ
การเรียนรูมากที่สุด 

6.1.7 อัตราสวนของเนื้อหาสาระ  ในขณะทีน่ํานวตักรรมมา
ประกอบกิจกรรม  การเรียนรูตองกําหนดปริมาณเนื้อหา  และจัดลําดับการนําเสนอใหมีอิทธิพล
และสงผลตอการเรียนรู  มากที่สุด 

6.1.8 การจัดตวัแปรทางการสอน  นวัตกรรมการเรียนรูตอง
สามารถจัดสภาพของ  องคประกอบตาง ๆ  ใหสามารถเกดิประโยชนตอผูเรียนเฉพาะ
จุดมุงหมายทีต่องการไดมากที่สุด 

6.1.9 ความเปนผูนําทางการสอน  นวัตกรรมการทางการสอน
ตองสามารถชวยให  ผูสอนสามารถประยุกตใชเทคนิค  หลักการ  และทฤษฎีตางๆ  การจัดการ
เรียนรูมาหลอมรวมกับประสบการณเดิม  เพื่อใชจดักิจกรรมการเรียนรูไดอยางเหมาะสมและ
สอดคลองกับสถานการณและสภาพของผูเรียน 

    6.2  หลักการออกแบบ  การพัฒนานวตักรรมการเรียนรูตองคํานึงถึง
พื้นฐานของ  องคประกอบตาง ๆ  ที่บรรจุไวในนวัตกรรม  เพื่อใหผูเรยีนเกดิความสนใจ  เกิด
การสังเกต  การจดจํา  มีความคิดสรางสรรค  และกระตือรือรนในการปฏิบัติกิจกรรม  
โดยเฉพาะองคประกอบภายในนวัตกรรม  ไดแก  ความกลมกลืน  สัดสวน  ความสมดุล  
จังหวะ  การเนน  ความเปนเอกภาพและความแตกตางหรือการตัดกัน  ที่แสดงออกดวยการใช
เสน  สี  แสง  และเงา 

 



6.3 หลักการสื่อสาร  ส่ิงที่ควรคํานึงถึงในการใชนวัตกรรมการเรียนรู
ถายทอดขอมูล  อันเปนความรูและประสบการณจากผูสอนไปยังผูเรียน  คือ  การให
ความสําคัญกับองคประกอบของ  การสื่อสารไดแก  ผูสงสารหรือแหลงของสาร  เนื้อหา
เร่ืองราว  นวัตกรรมหรือชองทางการนําขาวสาร  ผูรับหรือกลุมเปาหมาย  ผลที่เกิดขึ้น  และ
ปฏิกิริยาตอบสนอง  นอกจากนี้ยังตองพิจารณาเขารูปแบบของการสื่อสารดวยวาเปนการ
ส่ือสารทางเดียว  หรือการสื่อสารสองทาง 

6.4   หลักการเรียนรู  เปนการพจิารณาวานวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นควร
ตอบสนองตอการเรียนรูในลักษณะใด  เชน  การเรียนรูโดยการวางเงื่อนไข  การเรียนรูดาน
ภาษา  การเรยีนรูดานทักษะ  การเรียนรูจากการสัมผัส  การเรียนรูจากการแกปญหา  การเรียนรู
จากกระบวนการทางสังคมการเรียนรูจากการสังเกต  การเรียนรูจากความผิดพลาด  การเรียนรู
จากการคัดคานหรือโตแยงกนั  เปนตน 

   7.  วางแผนและดําเนินการพฒันา  การวางแผนเพื่อดําเนนิงานพัฒนา
นวัตกรรม  การเรียนรู  เปนขัน้ตอนที่ตองพจิารณาใหสอดคลองกับขั้นตอนตาง ๆ  ที่ผานมา  
โดยหลักการดาํเนินงาน  ดังนี้ 

7.1 กําหนดขั้นตอนการดําเนินงาน  เพื่อใหกระบวนการพัฒนา
สามารถดําเนินไปไดดวยความราบรื่นและตอเนื่องกนัไป  ตองกําหนดลําดับขั้นตอนการปฏิบัติ  
เปาหมาย  จํานวนทรัพยากร  และระยะเวลาที่ใชในการดําเนินงานแตละขั้นตอนเอาไว 

7.2 การดําเนนิงานตามแผน  เปนการนําเอาทรัพยากรตาง ๆ  ที่
กําหนดไวมาดาํเนินการพัฒนาตามแผนทีว่างไวอยางเปนระบบ  เพื่อใหไดนวัตกรรมการเรียนรู
ดังที่ตั้งเปาหมายเอาไว  ซ่ึงผลการพัฒนาทีไ่ดอาจประกอบไปดวยนวัตกรรมการเรียนรู  คูมือ
การใชและแบบประเมินผล  เปนตน 

   8.  การตรวจสอบ  ทดลอง  และพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู  เพื่อใหมี
ประสิทธิภาพ  มีคุณภาพ  มมีาตรฐานที่เชือ่ถือได  และตรงตามเปาหมายที่กําหนดไว  ตองมีการ
ตรวจสอบและ  ปรับปรุงแกไขนวัตกรรมการเรียนรูที่พฒันาออกมาใหเปนทีย่อมรับ  โดยมี
หลักการดําเนนิงาน  ดังนี ้

   8.1  การตรวจสอบเบื้องตน  เปนการตรวจสอบคุณภาพและความ
สอดคลองกับการนํานวัตกรรมการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นไปใชงานจริง  โดยกลุมผูพัฒนาและ
ผูเชี่ยวชาญจะทําการตรวจสอบสภาพนวตักรรมที่พัฒนาเสร็จสมบูรณพรอมนําไปใชงาน     
หากพบขอบกพรองตองดําเนินการปรับปรุงแกไขใหมีภาพที่ดี  และเหมาะสมกับการนําไปใช

 



ประกอบการเรียนการสอน  ซ่ึงการตรวจสอบเชนนี้จะมคีวามเหมาะสมกับการวจิัยพฒันา
คุณภาพการเรยีนรูที่มีระยะเวลาแกไขปญหาชวงสั้น ๆ  เปนอยางมาก 

   8.2  การทดลองและพัฒนา  เปนการตรวจสอบคุณภาพโดยนําไปใช
กับสถานการณที่แตกตางกนั  เพื่อปรับปรุงแกไขความบกพรองที่คนพบจากการทดลอง       
การตรวจสอบในขั้นนีจ้ะมีความเหมาะสมกับการวจิัยพฒันาคุณภาพการเรียนรู  ซ่ึงสวนใหญ
การทดลองที่ถือวามีมาตรฐานจะมี  3  ลําดับขั้นตอน  ดังนี้ 

   การทดลองแบบ  1  :  1  เพื่อตรวจสอบการใชงาน  และความ
สอดคลองเหมาะสมในดานตาง ๆ  โดยละเอียด  จากการสังเกตพฤติกรรมของผูสอนและผูเรียน
ขณะใชนวตักรรมการเรียนรู  หากพบวามสีวนใดขาดตกบกพรองจะตองดําเนินการแกไขใหดี
ยิ่งขึ้น 

   การทดลองกลุมเล็ก  (5-10  คน)  เพื่อตรวจสอบความถูกตอง
เหมาะสมของนวตักรรมการเรียนรู โดยสังเกตพฤตกิรรมของผูเรียนที่มคีวามสามารถทางการเรียน 
แตกตางกัน  ทัง้เรียนออน  ปานกลาง  และเกง  หากคนพบขอผิดพลาดและขอบกพรองก็ทําการ
แกไขอีกครั้งหนึ่ง 

   การทดลองกลุมใหญ  (30  คนขึ้นไป)  เปนการตรวจสอบคุณภาพจาก
การใชงานในสถานการณทีจ่ําลองขึ้นเชนเดียวกับกลุมเลก็  ซ่ึงกลุมตองประกอบดวยกลุมเรียน
ออน  ปานกลาง  และเกง  เชนเดียวกัน  และหากพบขอบกพรองใดก็ทําการแกไขใหดยีิ่ง ๆ  ขึ้นไป 

   8.3  การทดสอบประสิทธิภาพในสถานการณจริง  หลังจากทดลอง
และปรับปรุงคุณภาพจนแนใจวานวัตกรรมการเรียนรูทีพ่ัฒนาขึ้นมีคณุภาพอยางแทจริงแลว  
ตองทดสอบประสิทธิภาพเพือ่ยนืยนัวานวตักรรมนั้น ๆ  เปนวัตกรรมที่มีมาตรฐานเชือ่ถือไดอีก
คร้ังหนึ่งจากการนําไปใชในสถานการณจรงิ 

   สําหรับการนําวิธีการหรือนวตักรรมไปใชแกปญหาหรือพฒันาการเรียนรู
ที่ตองการความรวดเร็วในการแกปญหาหรอืการพัฒนาการเรียนรูดวยการวิจัยในชั้นเรียน      
ควรใชเพียงการตรวจสอบเบื้องตนเทานั้น  เพื่อใหสามารถนําวิธีการหรือนวัตกรรมที่สรางขึ้นไป
ใชไดอยางรวดเร็วและทันกบัสถานการณที่จะตองเรยีนรูในเรื่องตอไป 

   9.  สรุปและประเมินผล  เมื่อดําเนินการเสร็จส้ินทุกขั้นตอนแลว  ตองสรุป
และประเมนิผลการพัฒนานวัตกรรมการเรยีนรู  เพื่อเปนขอมูลในการพิจารณานํานวตักรรม  
การเรียนรูมาใช  โดยมีหลักการพิจารณา  4  ประการ  คือ 

 



  9.1  มีประสิทธิภาพ  (Efficiency)  เมื่อนํานวัตกรรมมาใชสอนแลว  
ผูเรียนมี  พฤตกิรรมการเรียนรูตรงตามเปาหมายทีห่ลักสูตรกําหนดอยางเดนชัด 
      9.2  มีประสิทธิผล  (Productivity)  การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน
ดวยนวตักรรมที่พัฒนาขึ้นชวยใหผูเรยีนบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคการเรียนการสอน  
โดยผูเรียนจํานวนมากหรือทุกคนเกดิพฤติกรรมการเรียนรูผานเกณฑที่กําหนดไว 

   9.3  มีความประหยัด  (Economy)  นวตักรรมการเรียนรูทีพ่ัฒนาขึ้น
เมื่อนํามาใชสอนแลวมีความคุมคากับการลงทุน  ทั้งดานทุนทรัพย  แรงงาน  และระยะเวลาที่
สูญไป  ตลอดจนมี  ความคงทนถาวรไมชํารุดเสียหายงาย ๆ   

   9.4  มีคุณลักษณะทีด่ี  (Goodness)  นวัตกรรมการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น
ตองตรงกับวัตถุประสงคการเรียนรู  เหมาะสมกับวัยของผูเรียน  เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียน
การสอน  เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา  ใชงายสะดวกปลอดภยั  ไมส้ินเปลืองประหยดัคุมคา  
สามารถแกปญหาขอบกพรองของเนื้อหาวิชาและสถานการณการเรยีนการสอนไดเปนอยางด ี
   4.  รวบรวมและวิเคราะหขอมูล 

  เมื่อผูสอนไดวเิคราะห  และกําหนดแนวทางเลือกเพื่อแกไขปญหาหรือพัฒนา
ผลการเรียนรูตามความตองการ  สรางนวตักรรมและเครื่องมือที่ใชวัดแลว  ขั้นตอไปเปนขั้น
การนํานวัตกรรมที่สรางขึ้นไปใชกับนกัเรียน  ในขั้นตอนนี้จะเกี่ยวของกับวิธีการหรือ
นวัตกรรมทีใ่ช  ส่ิงที่ตองการแกปญหาหรอืพัฒนา  และผลที่ไดรับ  ดังนี้  
(กระทรวงศึกษาธิการ.  2544  :  65) 

1. วิธีการหรือนวตักรรมที่ใช  หมายถึง  วิธีการหรือนวัตกรรมที่ผูสอน
สรางขึ้น  เพื่อใชในการแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอน  เชน  แผนการสอน  แบบฝก
ทักษะ  บทเรียนโปรแกรม  โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน  แบบทดสอบวินิจฉยั  แบบวัด
ความถนัดทางวิชาการ  ความถนัดทางอาชีพ  ฯลฯ 

2. ส่ิงที่ตองการแกปญหาหรือพฒันา  หมายถึง  คุณลักษณะของนักเรียน
ที่เกิดขึ้นที่เปนผลบวกจากการใชนวัตกรรมของผูสอน  เชน  ความเขาใจในการอานของ
นักเรียน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เจตคติของนักเรียน  ความคงทนในการเรียนรู 

3. ผลที่ไดรับ  คือ  การคาดคะเนหรือการตั้งความหวังเกีย่วกับ
คุณลักษณะของนักเรียนที่เปนผลของการนํานวัตกรรมไปใช  ตัวอยางเชน 

3.1  หลังจากใชแบบฝกทักษะความเขาใจในการอานแลว  นักเรียนทํา
ความ  เขาใจในการอานดกีวากอนใชแบบฝก 

 



3.2  ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนหลังใชชุดฝกสูงกวา
กอนใชชุดฝก 

3.3  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมที่สอนโดยเนนกระบวนการสูง
กวากลุมที่สอนโดยใชแผนการสอน 

3.4  ความคงทนในการเรยีนรูของนกัเรยีนหลังจากใชคอมพิวเตอรชวย
สอน  สูงกวากอนการใช 

3.5  นักเรียนไดรับการฝกอบรมวินัยตามแนวไตรสิกขา  มีวินัยใน
ตนเองสูงกวานักเรียนที่ไดรับการฝกอบรมปกต ิ

3.6  ทําความเขาใจกับนกัเรยีนเกีย่วกับขอตกลงรวมกัน  จัดเตรียมวัสดุ
อุปกรณและ  จุดประสงคทัว่ไปในการใชบทเรียนสําเร็จรูป  ใชเวลา  1  วัน  ประมาณ  3  คาบ 

3.7  คะแนนทดสอบตามแผนการสอน  จํานวน  7  แผนการสอน  
บทเรียนสําเร็จรูป  3  ชุด  7  เลม  ใชเวลาทดลอง  12  สัปดาห ๆ  ละ  2-3  วัน ๆ  ละ  ประมาณ  
3  คาบ  รวมเวลาการทดลอง  30  วัน 

 ในการนําวิธีการหรือนวัตกรรมที่สรางขึ้นไปใช  เปนขั้นตอนที่ผูสอนนําวิธีการ
หรือนวัตกรรมมาใชจริงในการจัดการเรียนการสอน  และผูสอนก็ทําการเก็บรวบรวมขอมูลตาง ๆ  
เกี่ยวกับคณุลักษณะของนักเรยีนที่เกิดขึ้นในการจัดการเรยีนการสอนนัน้  มาทําการศกึษาและ
วิเคราะหวาปญหาหรือการพัฒนาการเรียนรูในครั้งนั้นไดผลตามควมคาดหวังหรือไม  สําหรับ
แนวทางในการเก็บรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหนัน้  ควรคํานึงถึงคุณลักษณะของขอมูลตาม
ระดับการวัด  ซ่ึงอาจเปนตัวเลขหรือสัญลักษณที่กําหนดขึน้มาแทนคาส่ิงของหรือเหตกุารณ
อยางมีระบบ  ในลักษณะปรมิาณหรือคุณภาพของสิ่งที่ตองการวัด  โดยคาของขอมูลที่วัดและ
เก็บรวบรวมไดแบงเปน  4  ระดับ  คือ  1)  ขอมูลระดับนามบัญญัติ  (Nominal  Scale)  ขอมูล
ระดับเรียงลําดบั  (Ordinal  Scale)  ขอมูลระดับอันตรภาค  และขอมูลระดับอัตราสวน  
(Interval  Scale)  (Ratio  Scale) 

โดยสรุปขอมูลที่ผูสอนจะเกบ็รวบรวมได  จากการใชวิธีการหรือนวัตกรรมและ
เครื่องมือวัดผลดําเนินการแกไขปญหาหรอืพัฒนาการเรยีนรูนั้น  อาจมีระดับของขอมูลอยูใน
ระดับใดระดับหนึ่งใน  4  ระดับ  ดังที่กลาวมา  ซ่ึงขอมูลแตละระดับนัน้สามารถนํามาวิเคราะห
ผลการแกปญหาและการพฒันาการเรียนรูได  โดยการเลือกใชสถิติที่เหมาะสมกับลักษณะของ
ขอมูลแตละระดับ  ถาผูสอนไมสามารถเลือกใชเทคนิคการวิเคราะหขอมูลไดไมเหมาะสม  จะ
ทําใหการสรุปผลการแกปญหาและการพฒันาการเรียนรูในครั้งนั้นผิดพลาดไปได 

 



   5.  สรุปและรายงานผล  
  การสรุปและรายงานผล  เปนขั้นตอนการนําเสนอขอมูล  เพื่อแสดงใหเห็นผล

ที่ไดรับจากการแกไขปญหาหรือพัฒนาการเรียนรู  โดยมรีายละเอียดของขอมูลที่ชัดเจน  
สามารถใหผูอ่ืนไดศึกษาและทําความเขาใจได  สําหรับการสรุปผลการแกปญหาหรือการ
พัฒนาการเรียนรูที่ดีมีเทคนคิวิธีที่สําคัญ  ดังตอไปนี้  (กระทรวงศึกษาธิการ.  2544  :  79-82) 

1. การนําเสนอผลการแกปญหาหรือการพัฒนาการเรียนรู 
1.1 การนําเสนอดวยแผนภูมแิละกราฟ 

1.1.1 แผนภูมแิทง  (Bar  chart)  เหมาะสําหรับขอมูลเชิงปริมาณที่
จําแนกออกไดตามลักษณะเฉพาะของขอมูลหรือจําแนกตามเวลา  และแสดงคาความถี่ 

1.1.2 แผนภูมิรูปวงกลม  (Pie  chart)  เปนแผนภูมิรูปภาพทีแ่สดง
ขอมูล  เชิงปริมาณดวยรูปวงกลม  โดยแบงพื้นที่วงกลมออกเปนสวน ๆ  จากจุดกลางของ
วงกลม  เหมาะกับการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลที่แบงเปนประเภทตาง ๆ  ไมกี่ประเภท 

1.1.3 กราฟเสน  (Line  graph  หรือ  Trend  chart)  นิยมใชกับขอมูล
ที่แสดงการเปลี่ยนแปลงตามลําดับของเวลาที่ขอมูลนั้น ๆ  เกิดขึ้น   

1.2 การนําเสนอดวยตาราง 
  การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดวยตาราง  เปนการนําขอมูลที่

ไดมาจัดใหอยูในรูปแถวและสดมภ  หรือนาํมาจัดเรียงตามแนวนอนและแนวตั้ง  โดยทั่วไป
มักจะมีองคประกอบกวาง ๆ  ของตาราง  คือ  หมายเลขตาราง  ช่ือตาราง  หัวขอ  หวัเร่ือง  และ
ตัวเร่ือง  สําหรับตัวเร่ืองซึ่งแสดงรายละเอียดของขอมูลนั้น  ไมมีหลักเกณฑแนนอนวาควรจะ
เปนตารางแบบใด  หรือมีรายละเอียดใดบาง  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับจุดประสงคที่จะนําเสนอ 

2. การสรุปผลการแกปญหาหรอืพัฒนาการเรยีนรู 
  จากการนําเสนอผลการแกปญหาหรือการพัฒนาการเรยีนรู  ที่ไดจากการ

วิเคราะหขอมูลไมวาจะนําเสนอดวยตาราง  แผนภูมิ  หรือกราฟเสน  ตองมีการแปลความหมาย
และสรุปผลการวิเคราะหขอมูลไวใตตาราง  ใตแผนภูมิ  หรือใตกราฟเสน  ทั้งนี้เพื่อใหผูสนใจ
ศึกษามีความเขาใจผลที่ไดรับจากการแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรูไดดียิ่งขึน้  เชน  การศึกษา
สาเหตุความชอบอานหนังสือการตูนของนักเรียน  ช้ันประถมศึกษาปที่  4  จํานวน  30  คน  
โดยกําหนดเกณฑไว  ดังนี ้

  มีผูตอบมากกวา รอยละ  80    ถือวา เปนสาเหตุชัดเจนมาก 
  มีผูตอบ   รอยละ  61  –  80   ถือวา เปนสาเหตุได 

 



  มีผูตอบ   รอยละ  41  –  60 ถือวา ไมแนใจวาเปนสาเหต ุ
  มีผูตอบ   รอยละ  20  –  40 ถือวา ไมเปนสาเหตสํุาคัญ 
  มีผูตอบนอยกวา รอยละ  20    ถือวา ไมเปนสาเหต ุ

 
ตารางที่  1   แสดงจํานวนและรอยละของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  4  เกี่ยวกับสาเหต ุ
   ที่ชอบอานหนงัสือการตูน 
 

สาเหตุที่ชอบอานหนังสือการตูน จํานวน รอยละ 
1. ไดรับความเพลิดเพลิน 
2. ดําเนินเรื่องดวยภาพ 
3. มีตัวหนังสือนอย 
4. เปนเรื่องที่ทันสมัย 

28 
20 
27 
16 

93.33 
66.67 
90.00 
53.33 

 

 

  จากตารางสรุปขอคนพบจากการวิเคราะหขอมูลไดวา  นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่  4  
ที่ชอบอานหนงัสือมีสาเหตุที่ชัดเจนมาก  2  ประการ  คือ  การไดรับเพลดิเพลิน  (รอยละ 93.33)  
และมีตัวหนังสือนอย  (รอยละ  90.00)  ส่ิงที่เปนสาเหตไุด  คือ  การดาํเนินเรื่องดวยภาพ   
(รอยละ  66.67)  และส่ิงที่ไมแนใจวาเปนสาเหตุ  คือ  เปนเรื่องที่ทันสมัย  (รอยละ  53.33) 
  จากผลการวิเคราะหขอมูลดังกลาวขางตน  ผูสอนสามารถนําไปประยกุตใชในการ
พัฒนาหนงัสือการตูนในเนื้อหาวิชาที่สอนได  เพื่อกระตุนใหผูเรียนสนใจและใชเวลาใน
การศึกษาหาความรูมากยิ่งขึน้  อันเปนแนวทางหนึ่งในการดําเนินงานแกไขปญหาหรอื
พัฒนาการจดักระบวนการเรียนรูใหกับผูเรียนที่ผูเรียนเปนผูดําเนินการศึกษาดวยตนเอง  โดยมี
ครูผูสอนเปนผูดําเนินการจดัเตรียมแหลงความรูไวให 

3. การเขียนรายงาน 
  การเขียนรายงานการวจิัยจากการแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรู  เปน

ขั้นตอนสุดทายของการทําวจิัย  เพื่อแสดงถึงกระบวนการพัฒนาการเรยีนรูของผูเรียน  ในการ
เขียนรายงานตองแสดงใหเหน็ถึงสภาพของปญหา  วิธีการที่นํามาใชในการแกปญหาหรือ
พัฒนาและผลที่เกิดขึ้น   
     วิธีการเขียนรายงาน  มวีิธีการดังตอไปนี้  (กระทรวงศกึษาธิการ.  2545  :  
85 - 89) 

 



      1.  การเขียนสวนนํา 
   1.1.  ปกนอก  ประกอบดวยช่ือเร่ืองการแกไขปญหาหรือการ

พัฒนาการเรียนรู  ช่ือผูวิจัย  ช่ือหนวยงานหรือสถานศึกษา  และปที่ทําการวิจยั 
   1.2.  ปกใน  มขีอความเหมือนปกนอกทกุประการ  ในกรณีที่มิได

จัดทําเปนรูปเลม  อาจไมจําเปนตองมีปกใน 
1.3. คํานําหรือกิตตกิรรมประกาศ  เปนการเขียนนําใหเห็นถึง

ความสําคัญหรือความจําเปนของการแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรูในเรื่องนั้น  ขอคนพบที่
สําคัญและประโยชนทีไ่ดรับจากการวิจัย  รวมทั้งกลาวขอบคุณผูมีสวนใหการกําเนนิงานวจิัย
สําเร็จลุลวงดวยด ี

1.4. บทคัดยอ  เปนการเขียนสรุปยอรายงานการวิจัยที่มีความ
กระทัดรัดและชัดเจน  เขยีนเปนความเรียงไมตองมีหัวขอไมเกิน  2  หนา 

1.5. สารบัญเนื้อหาและสารบัญตาราง  สารบัญเนื้อหาเปนสวน
หนึ่งที่แสดงใหเห็นถึงหัวขอของรายงานการวิจยัจากการแกปญหาหรอืการพัฒนาการเรียนรู
และเลขหนา  เพื่อแสดงใหผูอานทราบวารายงานฉบับนีป้ระกอบดวยหัวขอใดบาง  อยูในหนา
ใด  สวนสารบญัตารางจะแสดงเลขที่ตาราง  ช่ือตาราง  และเลขหนาที่มตีารางทั้งหมดใน
รายงาน 

2. การเขียนสวนเนื้อหา 
   2.1  บทนํา  ประกอบดวยหวัขอตอไปนี ้

        2.1.1  ความสําคัญและความเปนมา  เปนการเขียนเพื่อแสดง
แนวคดิ  ความจําเปนที่ตองพฒันาหรือทําวจิัยในเรื่องนั้น ๆ  อาจกลาวถึงนโยบายการจัด
การศึกษา  เปาหมาย  มาตรฐานของหลักสูตร  สภาพปจจบุัน  สภาพปญหา  และสภาพที่พึง
ปรารถนาหรือที่ตองการใหเกิดขึ้น  ซ่ึงเกดิจากการสํารวจและวเิคราะหปญหา  พรอมทั้ง
แนวทางในการแกปญหา  และประโยชนที่ไดรับ  การเขียนหวัขอนี้ตองชี้ใหเห็นวาทําไมจึงตอง
ทําวิจยัหรือพฒันาเรื่องนี ้
        2.1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย  เปนการกลาวถึงปญหาที่
ตองการทราบจากการทําวิจยัแกไขปญหาหรือพัฒนาการเรียนรู  โดยกาํหนดใหชัดเจนวาจะ
ศึกษาอะไร  กบัใคร  ดวยวิธีใด  ทั้งนี้  ใหสอดคลองกับปญหาในการแกไขปญหาหรือพัฒนา  
และเขียนตามลําดับความสําคัญ  กอนหลัง 

 



        2.1.3  สมมติฐานการวจิัย  เปนการกลาวถึงความคาดหวัง
ของผูวิจัยกอนดําเนินการวิจยั  หรือการพฒันาวา  เมื่อดาํเนินการแกไขปญหาหรือพฒันาการ
เรียนรูแลว  ผลที่ไดจะเปนอยางไร 
        2.1.4  ขอบเขตของการวิจยั  เปนการกําหนดขอบเขตของการ
ทําการแกไขปญหาหรือพัฒนาการเรียนรูใหครอบคลุมส่ิงที่จะศึกษา  ไดแก  กลุมตัวอยาง  
เนื้อหา  เวลา  และ  สถานที่ 
        2.1.5  นิยามศพัท  เปนการนาํคําศัพททางวชิาการ  คําศัพทที่
มีหลาย  ความหมาย  และคําศัพทที่มีความหมายไมแนนอนที่ใชในการวิจัย  มาใหความหมายที่
เปนรูปธรรม  หรือเปนเชิงปฏิบัติการ  เพื่อใหผูวจิัยและผูอานเขาใจตรงกัน 

      2.1.6  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  เปนการกลาวถึงผลที่ได
จากการวิจัยโดยตรง  และประโยชนมนการนําผลการแกไขปญหาหรือพัฒนาการเรียนรูไปใช
ในการเสริมสรางความรูใหม  และปองกนัปญหาที่อาจเกิดขึ้น 
       2.2  การศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของ  ประกอบดวย
หัวขอตอไปนี ้

   2.2.1  แนวคดิ  ทฤษฎี  และหลักการ  เปนการนําเอาแนวคดิ  
ทฤษฎี  และ  หลักการที่เกีย่วของ  และมีความสัมพันธกบัปญหาการวจิัย  โดยเนนเกีย่วกับตัว
แปรที่ตองการศึกษา  ทั้งหมด  เพื่อนํามากาํหนดเปนกรอบแนวคดิในการแกไขปญหาหรือ
พัฒนาการเรียนรู 

      2.2.2  งานวิจยัที่เกี่ยวของ  เปนการนําเอาผลการวิจัย  หรือขอ
คนพบที่ไดจากการวจิัยที่เกี่ยวของกับปญหาการวิจยั  และตัวแปรที่จะศกึษามาศึกษาทบทวน
เพื่อเปนแนวทางในการทําวิจยัตอไป  และเพื่อสรางความนาเชื่อถือใหกบังานวิจยันัน้  

     แนวการเขียนเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของ  ควรเขียนใหมี
ความสัมพันธผสมผสานกลมกลืน  และตอเนื่องกัน  โดยแยกเปนตอนหรือหัวขอตามเนื้อหาที่
ทําการวิจยัหรือพัฒนา  ในกรณีที่เปนการเสนอผลการวิจยั  หรือผลการพัฒนาฉบับยอ  อาจไม
ตองกลาวถึงหวัขอนี้  ก็ได 

     2.3  วิธีดําเนนิการวิจยั  การเขียนวิธีดําเนินการวิจยั  เปนการ
กลาวถึงรายละเอียดและขัน้ตอนของการแกไขปญหาหรอืการพัฒนาการเรียนรู  การสรางและ
พัฒนานวัตกรรม  เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล  ระเบียบวิธีวิจยั  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  และ
การวิเคราะหขอมูล  มีแนวการเขียน  ดังนี ้

 



      2.3.1  ประชากรและกลุมตวัอยาง   
         ประชากร  เปนการกลาวถึงสิ่งที่จะศึกษา  ไดแก  คน  

และส่ิงของที่ใชในการแกไขปญหาหรือพฒันาการเรียนรูที่มีคุณสมบัติที่จะศึกษาเหมือนกัน 
       กลุมตัวอยาง  เปนการกลาวถึงสวนหนึ่งของประชากรที่

มีคุณสมบัติหรือคุณลักษณะเหมือนกับประชากร  แตมจีาํนวนนอยกวา  เนื่องจากจํานวน
ประชากรมีมาก  ผูวิจยัไมสามารถศึกษาวิจยักับประชากรทั้งหมดได  จึงตองสุมมาเปนตัวอยาง
ตามสัดสวนของประชากร 

        2.3.2  เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล  เปนการกลาวถึง
ประเภท  จํานวน  ลักษณะหรือสวนประกอบหนึ่งของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  
กระบวนการสรางและพัฒนาเครื่องมือ  ระบุวิธีการนําเครื่องมือไปใช  ในกรณีที่แกปญหาหรือ
พัฒนาการเรียนรูโดยใชนวัตกรรมใหระบวุธีิการสราง  และพัฒนา  รวมทั้งวิธีการใชนวัตกรรม 

        2.3.3  การเก็บรวบรวมขอมลู  เปนการกลาวถึงวิธีที่ไดมาซึ่ง
ขอมูลโดยระบุวิธีการเก็บขอมูล  ขั้นตอน  รายละเอียดในการเก็บขอมลู  กลุมตัวอยาง  วัน  เวลา  
และสถานที่เกบ็ขอมูล  ในกรณีที่เปนการแกปญหา  หรือพัฒนาการเรียนรูโดยใชส่ือการเรียน
การสอนหรือวิธีการสอนหระบุขั้นตอนและรายละเอียดของการใชส่ือการเรียนการสอนหรือ
วิธีการสอนดวย 

     2.4  ผลการวิเคราะหขอมูล  /  ผลการวิจัยหรือผลการพัฒนา  เปน
การกลาวถึงผลที่ไดจากขอคนพบของงานวิจัย  ดวยการนําเสนอขอมูลที่ไดจากการวิเคราะห  
พรอมทั้งแปลผล  ตีความหมายเปนขอสรุปของการแกไขปญหาหรือพฒันาการเรียนรูนั้น  การ
เขียนแบงออกเปน  2  สวน  คือ 

      2.4.1  การเสนอผล  เปนการนําขอมูลที่วิเคราะหแลวมา
นําเสนอในรูปของตาราง  หรือแผนภาพทีท่ําใหผูอานเขาใจไดงายข้ึน 

      2.4.2  การแปลผล  เปนการนําผลจากการวิเคราะหขอมูลที่
เปนขอคนพบหรือขอเท็จจรงิ  ที่ไดจากการแกไขปญหาหรือการพฒันาการเรียนรูมาเขียนในรูป
ของความเรียง 

     2.5  สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ  เปนการ
เขียนสรุปผลการทําวิจัยตั้งแตตนจนจบพรอมทั้งอภิปรายผลการวิจัย  ใหขอเสนอแนะในการนํา
ผลการวิจัยไปใช  และ  การทําวิจยัในครั้งตอไป  โดยสรุปเปน  3  ประเด็น  ดังนี ้

 



      2.5.1  การดําเนินงานวิจยั  เปนการกลาวถึงความสําคัญและ
ความเปนมาวตัถุประสงคการวิจัย  และวิธีดําเนินการวิจยัโดยยอ  ไมจาํเปนตองเขียนเปนหวัขอ 

      2.5.2  สรุปผลการวิจยั  เปนการกลาวถึงผลการแกปญหาหรือ
การพัฒนาการเรียนรูที่ไดจากการคนพบทีสํ่าคัญโดยยอ  พรอมทั้งอภิปรายผลโดยชี้ใหเห็นถึง
ผลงานวิจัยที่มคีวามสอดคลองหรือขัดแยงกับแนวคิด  ทฤษฎี  หลักการ  และขอคนพบที่ตอง
ตอบปญหาหรอืคําถามของการวิจัยทั้งหมดที่กําหนดไว 

      2.5.3  ขอเสนอแนะ  เปนการนําขอคนพบที่ไดจากการแกไข
ปญหาหรือพฒันาการเรียนรูมานําเสนอเพื่อการนําผลการวิจัยไปใช  และเสนอแนะเพื่อการ
ศึกษาวจิัยเพิ่มเติมจากขอคนพบนั้น  เพื่อใหเกิดแนวความคิดในการทําวิจัยตอไป 

     2.6  สวนอางอิง  มีสวนประกอบดังนี ้
      2.6.1  บรรณานุกรม  เปนการนํารายชื่อเอกสารทุกเลมที่

อางอิงในรายงานการวจิัยมาเขียนตามรูปแบบการเขียนบรรณานุกรมแบบใดแบบหนึง่  และควร
เขียนแยกเอกสารภาษาไทยกับภาษาอังกฤษ  โดยเขยีนเรยีงลําดับตามตวัอักษร 

      2.6.2  ภาคผนวก  เปนการนาํส่ิงที่ไมไดนําเสนอในสวนที่
เปนเนื้อหามารวมไวทายรายงาน  เพื่อตองการใหผูอานไดศึกษาในรายละเอียดเพิ่มเติม  เชน  
ตารางผลการวิเคราะหขอมูล  เครื่องมือ  รายช่ือกลุมตัวอยาง  และอืน่ ๆ  เปนตน 

      2.6.3  คณะผูวจิัย  เปนการกลาวถึงรายชื่อผูที่รวมดําเนินการ
วิจัย  ทั้งที่เปนคณะที่ปรึกษา  คณะผูรวมดําเนินการวิจัย  ทัง้ที่เปนผูเก็บรวบรวมขอมูล  
วิเคราะหขอมูล  เขียนรายงานหรืออาจเปนการเขียนถึงประวัติของผูทําวิจัย  
   สรุปวาจากการศึกษากระบวนการวจิัยทั้งหมดดังกลาวมาแลวนี้  ผูวจิัยไดยึด
แนวคดิของหนวยศึกษานิเทศก  สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดมหาสารคาม  เปนกรอบ
แนวคดิในการวิจัย  ซ่ึงมีอยู  5  ขั้นตอน  คือ  ขั้นการศึกษา  และวเิคราะหปญหา  ขั้นศกึษา
ขอมูลที่เกี่ยวของเพื่อสรางกรอบแนวคิด  ขั้นการออกแบบวางแผนและสรางเครื่องมือวิจัย        
ขั้นการเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล  และข้ันการสรุป  และรายงานผล 
 

3.  เอกสารเกี่ยวกับการวิจยัเชิงปฏิบัติการ  

 3.1  ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ   

  ไดมีผูใหความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการไวดังนี ้

 



   สุรชัย  พิศาลบุตร  (2537  :  10)  ไดสรุปความหมายของการวิจยัเชิงปฏิบัติการไว
วา  การวจิัยคือการศึกษาคนควาเพื่อใหไดมาซึ่งความรูดวยวิธีการที่เปนระบบ  และเปนที่
ยอมรับกันในสาขาวิชานั้น ๆ  โดยที่ความรูที่ไดมาดังกลาวอาจเปนความรูใหม  หรือความรูที่
สามารถนํามาใชในการแกปญหาได 
   ยาใจ  พงษบริบูรณ  (2537  :  10)  กลาววา  การวิจยัเชิงปฏิบัติการ  หมายถึง       
การวิจยัประเภทหนึ่ง  ซ่ึงใชกระบวนการอยางมีระบบ  ผูวิจัยและผูเกี่ยวของมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติ  และวิเคราะหวจิารณ  ผลการปฏิบัติมี  4  ขั้นตอน  คือ  การวางแผน  การลงมือปฏิบัติ  
การสังเกต  และการสะทอนผลการปฏิบัติ  ดําเนินการตอเนื่องไปจนกวาจะไดขอสรุปที่แกไข
ไดจริงหรือ  พฒันาสภาพการณของสิ่งที่ไดอยางมีประสิทธิภาพเปนทีพ่อใจของผูวิจยัและ
ผูเกี่ยวของ 
   บุญชม  ศรีสะอาด  (2546  :  71)  ไดกลาวสรุปวา  กิจกรรมใดที่ดําเนินการเพื่อ
แกปญหาโดยคิดคนวิธีการ  ลงมือปฏิบัติแกปญหานั้น  สามารถแกปญหาไดอยางสมบูรณหรือ
แกไดเปนระดบัหนึ่ง  ครูไดรับความรูใหม  นับวาเปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  การวิจยัรายบุคคล
หรือรายกรณทีี่แกปญหาดวยการวจิัยแกปญหาผูเรียน  การวิจัยพัฒนาการสอนและสื่อการเรียน
การสอนจัดเปนการวจิัยเชิงปฏิบัติการ 
   ประวิต  เอราวรรณ  (  2542  :  5)  การวจิัยเชิงปฏิบัติการ  หมายถึง  กระบวนการ 
ศึกษาคนควารวมกันอยางเปนระบบของกลุมปฏิบัติงานเพื่อทําความเขาใจตอปญหาหรือ       
ขอสงสัยที่กําลังเผชิญอยู  และใหไดแนวทางการปฏิบัติหรือวิธีการแกไขปรับปรุงที่ทําใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นการปฏิบัติงาน  ซ่ึงดังกลาวในบริบทของโรงเรียนก็คือการวจิัยที่เกิดขึ้น
ในโรงเรียนและชั้นเรียน  โดยที่พยายามปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนของตนเอง
จากการสองสะทอนตนเอง  การหาขอสรุปเพื่อแกปญหาที่กําลังเผชิญ  รวมทั้งการใชความ
เขาใจและมโนทัศนของตนเองมากกวาของผูเชี่ยวชาญการวิจัยปฏิบัติการจึงเปนการเปดโอกาส
ใหผูปฏิบัติงานและผูเกีย่วของไดใชความสามารถ  หรือควบคุมสภาพการณที่เปนอยูดวยตนเอง 
  จากความหมายของการวจิัยเชิงปฏิบัติการที่กลาวมา  สรุปไดวา  การวจิัยเชิงปฏิบัติการ  
หมายถึง  การแกปญหา  หรือพัฒนาการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  โดยการมีสวนรวมของ
ผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 
 
 
 

 



 3.2  จุดมุงหมายของการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ 

  จุดมุงหมายของการวิจยัเชิงปฏิบัติการ  เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน
ประจําใหดีขึ้น  โดยนําเอางานที่ปฏิบัติอยูมาวิเคราะหสภาพปญหา  อันเปนเหตใุหงานนั้นไม
ประสบผลเทาที่ควร  จากนัน้ใชแนวคิดทางทฤษฎี  และประสบการณการปฏิบัติงานที่ผานมา
เสาะหาขอมูลและวิธีการที่คาดวาจะแกปญหาดังกลาวได  แลวนําวิธีการดังกลาวไปทดลองใช
กับกลุมที่เกีย่วของปญหานั้น 

 3.3  ลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ   

  ลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  มี  4  ลักษณะ  ดังนี ้
   1.  เปนการวจิยัแบบมีสวนรวมและรวมมือ  (Participation  and  Collaboration)   
ใชการทํางานเปนกลุม  ผูรวมวิจยัทุกคนมสีวนสําคัญ  และมีบทบาทเทาเทียมทกนัในทุก
กระบวนการของการวิจยัทั้งการเสนอความคิดเห็นเชิงทฤษฎี  และการปฏิบัติตลอดจนการวาง
แผนการวจิัย 
   2.  เนนการปฏบิัติ  (Action  Orientation)  การวิจยัชนิดนีใ้ชการปฏิบัติเปนสิ่งที่ทํา
ใหเกิดการเปลีย่นแปลง  และศึกษาผลการปฏิบัติเพื่อมุงใหเกิดการพฒันา 
   3.  ใชการวิเคราะหวิจารณ  (Critical  Function)  การวเิคราะหการปฏิบตัิการอยาง
ลึกซึ้งจากสิ่งที่สังเกตไดจะนาํไปสูการตัดสินใจที่สมเหตสุมผล  เพื่อปรับปรุงแผนการปฏิบัติ 
   4.  ใชวงจรการปฏิบัติการ  (The  Action  Research  Spiral)  ตามแนวคิดของ  
Kemmis  &  .MC.  Taggart  คือการวางแผน  (Planning)  การปฏิบัติ  (Action)  การสังเกต  
(Observation)  การสะทอนกลับ(Reflecting)  ตลอดจนการปรับปรุงแผน  (Re-planning)  นําไป
ปฏิบัติในวงจรตอไป  จนกวาจะไดรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เปนทีพ่ึงพอใจ  และไดขอเสนอ
เชิงทฤษฎีเพื่อเผยแพรตอไป 

 3.4  กระบวนการดําเนินงานการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ 

  กระบวนการดาํเนินงานการวจิัยเชิงปฏิบัติการ  มีขั้นตอนที่สําคัญ ๆ  ในการ 
ดําเนินการ  ดงันี้ 
     1.  การจําแนกหรือพิจารณาปญหาที่ประสงคจะศึกษา  ผูวิจัยและกลุมที่ทํา 

 



การวิจยัจะตองศึกษารายละเอียดของปญหาที่จะศึกษาอยางชัดแจง  ปญหาที่เกิดขึน้ใน
หนวยงาน  ซ่ึงจะทําการวิจยัเชิงปฏิบัติการจะตองมีทฤษฎรีองรับในเรื่องที่เกี่ยวของกับปญหา
นั้น  การวิเคราะหสภาพปญหา  ควรพิจารณาใหครบ  4  องคประกอบ  ตอไปนี้  คือ  ปญหาที่
เกี่ยวกับระบบงาน  ระบบการบริหาร  ปญหาที่เกิดจากบคุลากร  และสิ่งแวดลอมภายนอก 
     2.  เลือกปญหาที่สําคัญที่เปนสาระควรแกการวิจยั  เลือกโดยอาศัยทฤษฎีมา 
รวมพิจารณาลกัษณะปญหา  แลวสรางวัตถุประสงคของการวิจัย  ตลอดจนอาจจะตองสราง
สมมุติฐานของการวิจยั  ในรปูแบบของขอความที่ตองการประเมิน  ที่แสดงความสัมพันธ
ปญหากับหลักการ  หรือ  ทฤษฎีพื้นฐานที่เกี่ยวของปญหานั้น   
     3.  เลือกเครื่องมือดําเนินการวิจัย  ทีจ่ะชวยใหไดคําตอบปญหาตามสมมุติ 
ฐานที่ตั้งไว  เครื่องมือที่ใชในการทดลองการปฏิบัติ  หรือฝกหัดตามวธีิการ  และเครือ่งมือที่ใช
ในการรวบรวมขอมูลที่ไดจากการปฏิบัติ 
     4.  บันทึกเหตกุารณอยางละเอียดในแตละขัน้ตอนของการวิจัยทั้งสวนที่เปน
ความกาวหนา  และเปนอุปสรรคตามวงจร  การปฏิบัติ  คือ  ในแตละขัน้ตอนของการวาง
แผนการปฏิบัติ  การสังเกต  และการสะทอนผลการปฏิบัติ  เก็บสะสมขอบันทึกไวเพือ่ใชใน
การปรับปรุงวงจรการปฏิบัติตอไป  และเพือ่เปนกาสรเกบ็รวบรวมขอมูลวิเคราะหหาคําตอบ
ของสมมุติฐาน 
   5.  วิเคราะหความสัมพันธในดานตาง ๆ  ของขอมูลที่รวบรวมไว  ซ่ึงสวนใหญจะ
เกี่ยวของกับขอมูลเชิงคุณภาพ  ไดแก  การตรวจสอบรายละเอียดของขอมูล  เพื่อใหแนใจใน
ความถูกตองแสดงรายละเอียด  อธิบายสถานการณ  จัดหมวดหมู  และแยกประเภทของกลุม
ขอมูลตามหัวขอที่เหมาะสม  เปรียบเทียบขอแตกตางและคลายคลึงของขอมูล 
   6.  ตรวจสอบขอมูลของกลุมผูวิจัยที่ไดพจิารณาไวแลวอีกครั้งหนึ่ง  เพื่อสรุปหา
คําตอบ  ที่เปนสาเหตุและวิธีแกปญหานั้นตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวและจะกอใหเกิดปร
โยชนสูงสุด  โดยสรุปประมวลผลเปนหลักการ  (Principle)  รูปแบบ  (Model)  ของการปฏิบัติ  
หรือเสนอเชิงทฤษฎี  (Proposition)  หรือ  ทฤษฎี  (Theory)  ทั้งนี้ตองอาศัยหลักตรรกวิทยา  
โดยวิธีอุปมาน  และความรูเชงิทฤษฎีดังกลาว 

 3.5  ขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏบิัติการ 

  กระบวนการวจิัยนี้  เมื่อกลาวเชิงนําไปใชเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานใน
หนวยงาน  มวีธีิดําเนินการตามวงจรของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  ดังนี ้

 



     1.  ขั้นวางแผน  (Planning)  เร่ิมตนดวยสํารวจปญหารวมกันระหวางบุคลากร
ภายในหนวยงาน  เพื่อใหไดปญหาที่สําคัญที่ตองการใหแกไขตลอดจนการแยกแยะรายละเอียด
ของปญหานั้น  เกี่ยวกับลักษณะของปญหาเกี่ยวของกับใคร  แนวทางแกไขอยางไร  และจะตอง
ปฏิบัติอยางไร 
   2.  ขั้นปฏิบัติ  (Action)  เปนการนําแนวคิดที่กําหนดเปนกิจกรรมในขั้นวางแผนมา
ดําเนินการ  โดยการวิเคราะหวิจารณปญหา  อุปสรรค  ที่เกิดขึ้นรวมกันของทีมงาน  เพื่อทําการ
แกไขปรับปรงุงแผน  ฉะนัน้แผนที่กําหนด  ควรจะมีความยืดหยุนปรบัได 
   3.  ขั้นสังเกตการณ  (Observation)  เปนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นดวยความ
รอบคอบ  ซ่ึงอาจเปนสิ่งที่เกิดขึ้นทั้งที่คาดหวังและไมคาดหวัง  โดยอาศัยเครื่องมือเก็บขอมูล
เขาชวย 
       4.  ขั้นสะทอนผลการปฏิบัติการ  (Reflection)  เปนขั้นสดุทายของวงจร  การทํา
วิจัยเชิงปฏิบัติการ  คือ  การประเมินหรือตรวจสอบกระบวนการแกปญหา  หรือส่ิงที่เปน
ขอจํากัดที่เปนอุปสรรคตอการปฏิบัติการ  ผูวิจัยรวมกับกลุมผูเกี่ยวของจะตองตรวจสอบปญหา
ที่เกิดขึ้นในแงมุมตาง ๆ  วาสัมพันธกับระบบงานและสิง่แวดลอมของหนวยงาน  ทีป่ระกอบกัน
อยูโดยผานการถกอภิปรายปญหา  การประเมินโดยกลุมจะทําใหไดแนวทางของการพัฒนา
ขั้นตอนการดําเนินกจิกรรม  และเปนพื้นฐานขอมูลที่นําไปสูการปรับปรุงและการวางแผนการ
ปฏิบัติตอไป   

 3.6  หลักการของการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ 

  สมบัติ  บุญประคม  (2545  :  35-39)  ไดสรุปหลักการสําคัญของการวิจยัเชิงปฏิบัติการ
ไวดังนี ้
     1.  การวิจยัเชิงปฏิบัติการ  เปนความพยายามที่จะปรับปรงุการศึกษาโดยการ 
เปลี่ยนแปลง  (Changing)  การศึกษานั้น  และการเรียนรูลําดับขั้นตอนของการเปลี่ยนแปลงนั้น 
     2.  การวิจยัเชิงปฏิบัติการเปนการทํางานของกลุม  (Participatory)  และเปนการ
ปรึกษาหารือรวมกันทํางาน  (Collaboration)  ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตามแนวทางที่กาํหนด 
     3.  การวิจยัเชิงปฏิบัติการ  ใชการสะทอนการปฏิบัติ  (Reflection)  โดยประเมิน
ตรวจสอบในทุก ๆ  ขั้นตอน  เพื่อปรับปรุงการฝกหรือการปฏิบัติใหเปนไปตามจดุหมาย 
     4.  การวิจยัเชิงปฏิบัติการเปนกระบวนการเรียนอยางมีระบบ  (Systematic   

 



Learning  Process)  โดยบุคคลที่เกี่ยวของนําความคิดเชงินามธรรมมาสรางเปนขอสมมุติฐาน
ทดลองฝกปฏิบัติ  และประเมินผลการปฏิบัติ  ซ่ึงเปนการทดสอบ  (Test)  วาขอสมมุติฐานของ
แนวคดินั้นผิดหรือถูก 
     5.  การวิจยัเชิงปฏิบัติการเริ่มตนจากจุดเล็ก ๆ  (Start  Small)  อาจจะเริ่มตนจาก
บุคคล  (ครู/นักวิจยั)  คนเดยีวที่พยายามดําเนินการใหมีการเปลี่ยนแปลง  หรือปรับปรุงบางสิ่ง
บางอยางทางการศึกษาใหดีขึน้  ในขณะปฏบิัติตองปรึกษา  รับฟงขอคิดเห็น  และอาศยัการรวม
ปฏิบัติจากผูเกีย่วของ 
     6.  การวิจยัเชิงปฏิบัติการเปนการสรางความรูใหมที่ใหแนวทางปฏิบัติเชิงรูปธรรม  
จากการบันทกึ  (Records)  พัฒนาการของกจิกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปทําใหเปนกระบวนการเขา
สูปญหา  การแกปญหา  การปรับปรุง  และไดผลสรุปที่สมเหตุสมผล  ในขณะเดยีวกัน  
สามารถนําปรากฎการณที่ศกึษามาประมวลเปนขอเสนอเชิงทฤษฎีได 
  ประวิต  เอราวรรณ  (2546  :  9-10)  กลาววาการวิจยัเชิงปฏิบัติการมีหลักสําคัญ  16  
ประการ  คือ  เพิ่มพูนความเขาใจในปญหาตาง ๆ  มุงปรับปรุงการปฏิบัติตนและการปฏิบัติงาน
ของบุคคล  เนนปญหาเรงดวนของผูปฏิบัติงาน  ใหความสําคัญตอความรวมมือของผูมีสวร
เกี่ยวของ  ดําเนินการวิจัยภายใตสถานการณที่เปนปญหา  ผูเกี่ยวของมสีวนรวมอยางเปน
ธรรมชาติ  เนนการศึกษาเฉพาะกรณี  หรือศึกษาเพยีงหนวยเดยีว  ไมมีการควบคุมหรือจัด
กระทําตอตวัแปรปญหา  วัตถุประสงค  และระเบยีบวิธี  มีลักษณะเปนกระบวนการสบืเสาะหา
ความรู  ความจริง  มีการประเมินหรือสองสะทอนผลที่เกิดขึ้นเพื่อทบทวนระเบียบวธีิวิจัย  มี
ลักษณะเปนนวัตกรรมสามารถเกิดขึ้นใหมใหเหมาะสมได  กระบวนการศึกษามีความเปน
ระบบหรือเปนวิทยาศาสตร  มีการแลกเปลี่ยนผลการวิจยัและนําไปใชจริง  วิธีการแบบบรรยาย
ขอมูลหรือการอภิปรายรวมกนัอยางเปนธรรมชาติ  คิดวิเคราะหอยางมีเหตุผล   

 3.7  การวิจัยเชิงปฏิบตัิการสูการวิจัยในชัน้เรียน 

  การจัดการเรยีนรูตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  ไดมุงเนน
ที่ตัวผูเรียนเปนสําคัญ  การที่จะพัฒนาผูเรียนใหประสบความสําเร็จในการเรียนไดนัน้ครูจะตอง
มีความเชื่อมั่นกอนวา  ผูเรียนทุกคนมีศักยภาพและสามารถพัฒนาได  ดังนั้น  การจัดการศึกษา
ครูจึงนับไดวามีบทบาทและหนาที่ที่สําคัญในการที่จะดึงศักยภาพของผูเรียนออกมาใหไดวา  
ลูกศิษยแตละคนมีความรูความสามารถที่แตกตางกันออกไป  มีจุดเดนและจุดดอยไมเหมือนกนั
ในการจดัการเรียนการสอนครูควรใชเทคนิค  วิธีการสอนที่หลากหลาย  เหมาะสม  มีจิตวิทยา

 



ในการสอน  การรูจักผูเรียนเปนรายบุคคล  การทราบขอมูลพื้นฐาน  ความสนใจ  ความตองการ
และอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวของกับตัวผูเรียน  ส่ิงตาง ๆ  เหลานี้จะทําใหเราทราบวาผูเรียนแตละคนเปน
อยางไร  ซ่ึงจะเปนแนวทางใหครูสามารถหากลวิธีที่เหมาะสมมาจัดการเรียนการสอน  เพื่อ
พัฒนาผูเรียนไดอยางตรงจุด  ผูเรียนทุกคนมีโอกาสในการประสบความสําเร็จในดานตาง ๆ  
อยางเทาเทยีมกัน 
  ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  ครูจะตองหมั่นตรวจสอบอยูเสมอวานักเรียน
บรรลุจุดมุงหมายที่กําหนดไวหรือไม  พียงใด  มีปญหาหรืออุปสรรคอยางไรบางเมือ่ประสบกับ
ปญหาก็ลองคิดหาวิธีการ  หรือแนวทางในการแกปญหานั้น  เพื่อใหการจัดการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  ซ่ึงแนวปฏิบัติดังกลาวจัดไดวาเปนกระบวนการวิจัยนั่นเอง  ซ่ึงอาจมีครู
หลายทานเคยปฏิบัติตามแนวทางดังกลาวมาแลว  แตไมทราบวาตนเองกําลังทําวิจยัในชั้นเรียน
อยู  ดังนัน้  จะเห็นไดวาการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยเปนสิ่งที่สัมพันธกัน  และเปนสิ่ง
ที่สามารถทําควบคูกันไปไดตลอดเวลา  (กรมวิชาการ.  2542  :  7) 
 

4.  บรบิทของโรงเรยีนบานแดงนอย  สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามหาสารคาม  เขต  2 

 4.1  ขอมูลท่ัวไป 

  โรงเรียนบานแดงนอย  ตั้งอยูหมูที่  2  ตําบลกําพี้  อําเภอบรบือ  จังหวดัมหาสารคาม  
ตั้งขึ้นเมื่อ  พ.ศ.  2502  มีเนือ้ที่ทั้งส้ิน  7  ไร  1  งาน  55  ตารางวา  เปดทําการสอนตั้งแตช้ัน
อนุบาล  1  ถึงชั้นประถมศึกษาปที่  6  รวม  8  ช้ันเรียน  ปจจุบันมีนกัเรียนทั้งส้ิน  88  คน  มี
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  จํานวน  6  คน  มีเขตบริการ  1  หมูบาน 

 4.2  วิสัยทัศน  /  พันธกิจ  /ยทุธศาสตร/เปาหมายของโรงเรียน 

  วิสัยทัศน 
   ภายใน  4  ป  ระหวางป  2548  –  2551  โรงเรียนเขาสูมาตรฐานการศกึษาชาติ   
ครูเปนครูมืออาชีพ  นักเรยีนมีคุณภาพ  มีคณุลักษณะอนัพึงประสงคตามจุดมุงหมายหลักสูตร   
มีคุณธรรมจริยธรรม  ชุมชนเขามามีสวนรวมในการพฒันากระบวนการเรียนการสอน    
  พันธกิจ 
   1.  จัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ  ตั้งแตกอนประถมศึกษา  ถึง
ระดับประถมศึกษา 

 



   2.  สนับสนุน  สงเสริมศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน  และเสริมสรางความภมูิใจในความ
เปนไทย   
   3.  พัฒนาครูใหเปนครูมืออาชีพ 
   4.  พัฒนาครูใหสามารถทํางานวิจยัในชั้นเรียนได 
   5.  สรางแหลงเรียนรูใหมีในโรงเรียนอยางเพียงพอ 
   6.  สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 
   7.  ประสานงานระหวางสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษามหาสารคาม  เขต  2  และหนวยงานราชการโดยใชเครือขายอินเตอรเน็ต 
  ประเด็นยุทธศาสตรของโรงเรียน 
   1.  สงเสริมใหนักเรียนรักการอาน  และมีคณุธรรมจริยธรรม 
   2.  ปฏิรูปครูในการจัดกระบวนการเรยีนการสอน  โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ       
นําภูมิปญญาทองถ่ินมาใช 
   3.  จัดสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนการสอนใหความรักเมตตาตอเด็กนกัเรียน 
ทุกคน 
   4.  สงเสริมใหครูทําวิจัยในชัน้เรียน 
   5.  ใชแหลงเรยีนรูนอกหองเรียนใหมากขึน้ 
   6.  ใชเทคโนโลยีในการจัดการเรยีนการสอน 
   7.  พัฒนาโรงเรียนเขาสูมาตรฐาน  และมาตรฐานจากการประเมินภายนอก
สถานศึกษาสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (องคกรมหาชน) 
  เปาหมาย 
   1.  นักเรียนระดับกอนประถมศึกษา  ไดรับการเตรียมความพรอม  100  % 
   2.  นักเรียนระดับประถมศึกษามีความรู  ความสามารถ  มีทักษะและเจตคติเปนไป
ตามที่หลักสูตรกําหนด  100  % 
   3.  นักเรียนทกุคนมีสุขภาพพลานามัยสมบูรณ  มีคุณธรรมจริยธรรม  สามารถ
ดํารงตนในสังคมปจจุบันไดอยางเหมาะสมตามวิถีชีวิตของคนไทย 
   4.  โรงเรียนมีประสิทธิภาพ 
   5.  ครู  นักเรียนรอยละ  80  มีคุรภาพและไดมาตรฐานการศึกษาชาต ิ
   6.  ครูรอยละ  90  พัฒนาเปนครูมืออาชีพ 
   7.  ครูรอยละ  80  สามารถทําวิจยัในชัน้เรียนได 

 



 4.3  กลยุทธในการพัฒนาโรงเรียน 

  เพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายของการดําเนนิงานตามแผนจําตองมี
แนวทางในการดําเนินการ  ดังนี ้
   1.  สงเสริมใหนักเรียนอานทกุวัน  วันละ  15  นาที 
   2.  จัดทําโครงการรักการอาน 
   3.  สงเสริมใหครูทําแผนการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
   4.  ใหครูจัดองคความรูเร่ืองการจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
   5.  นิเทศ  ติดตาม  ตรวจผลการปฏิบัติงานอยางใกลชิด 
   6.  นําภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการจดัการเรียนการสอน 
   7.  จัดทําโครงการจัดสภาพแวดลอม  ทั้งในและนอกหองเรียน  มีการประกวด  
หองสวยงาม  และบริเวณทีห่องตาง ๆ  รับผิดชอบ 
   8.  จัดทําโครงการยกยองใหรับเกียรติบัตร  ครูผูมีความรัก  ความเมตตาตอเด็ก    
ครูดีเดน 
   9.  อบรมเรื่องการวิจยัในชัน้เรียน 
   10.  จัดทําโครงการวิจยัในชัน้เรียน  1  คนตอ  1  เร่ือง 
   11.  จัดทําแหลงเรียนรูนอกหองเรียนใหครบทุกกลุมสาระ 
   12.  พาครูไปทัศนศึกษาดูงาน 
   13.  พานักเรียนไปทัศนศึกษาดูงานยังโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการจัด  
การเรียนการสอนและโรงเรียนในฝน 
   14.  จัดครูเขารับการอบรมคอมพิวเตอร 
   15.  จัดทําโครงการ  E  –  learning 
   16.  ติดตามประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 

 4.4  สภาพปญหาและสาเหตุของการจัดการเรียนการสอนของครูโรงเรียนบานแดงนอย 

  จากการศึกษา  วเคราะหสภาพปญหา  และผลจากการดําเนินงานการจัดการเรียน     
การสอนของครูในปการศึกษา  2549  พอที่จะสรุปไดวา  การจัดการเรยีนการสอนของครูมี
ปญหาและสาเหตุที่ตองดําเนนิการแกไข  ดงันี้  (โรงเรียนบานแดงนอย.  2549  :  10-17) 
   1.  ดานปริมาณ 
    1.1  ครูผูสอนมีไมครบตามจาํนวนชัน้ที่เปดสอน 

 



    1.2  วัสดุ  อุปกรณ  และสื่อการเรียนการสอนมีไมเพยีงพอกับความตองการ
จําเปนใช 
   2.  ดานคุณภาพ 
    2.1  ระดับความรู  และคุณลกัษณะที่พึงประสงคของนักเรียนยังไมไดรับการ
พัฒนาใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
    2.2  ความสามารถในการคิด  วิเคราะห  ของนักเรียนยังไมเปนที่นาพอใจ  
และไมไดมาตรฐานคุณภาพการศึกษา 
    2.3  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในบางกลุมสาระการเรียนรูยงัต่ํากวาเปาหมายที่
สถานศึกษากําหนด 
    2.4  ครูผูสอนไมสามารถบูรณาการการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนให
เชื่อมโยงกับทองถ่ิน  และไมสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
    2.5  ครูผูสอนขาดการวิเคราะหผูเรียน  วิเคราะหสภาพปญหาของผูเรียน  จึง
ไมสามารถจัดกิจกรรมใหผูเรียนเกดิการเรยีนรูไดตามศกัยภาพ   
  สาเหตุของปญหา 
   1.  ครูไมไดรับการพัฒนาใหมีความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน  
การวิเคราะหผูเรียน  การวิจยัในชั้นเรยีนอยางตอเนื่อง 
   2.  ขาดการนเิทศ  ติดตามและใหคําแนะนําชวยเหลือจากผูบริหาร  หรือผูเกี่ยวของ
กับการจัดการศึกษา 
   3.  ครูไมไดศกึษาดูงานเกีย่วกับการวิจยัในชั้นเรียนจากโรงเรียนที่มีความสามารถ 
ในการทําวิจยัช้ันเรียนได 
   4.  ขาดวัสดุ  อุปกรณ  และสื่อการเรียนการสอน  ตลอดทั้งแหลงศึกษาคนควา 
  จะเห็นไดวาจากสภาพปญหาดังกลาว  ไดจากการวิเคราะหปจจยัภายนอกและปจจัย 
ภายใน  (SWOT)  ทําใหทราบสาเหตุปญหามาจากตวัครูเปนสําคัญ  ดังนั้นผูวิจยัในฐานะเปน
ผูบริหารโรงเรียน  จึงไดประชุมคณะครู  เพือ่จัดลําดับความสําคัญของปญหาและได  ขอสรุปวา  
ปญหาที่ควรดาํเนินการแกไขเปนอันดับแรก  คือ  การใหครูไดรูจักผูเรียนเปนรายบคุคล  รู
ปญหาของผูเรียน  และสามารถหาแนวทางแกไขปญนัน้ได  อันเปนเสนทางนําไปสูการวิจัย   
ในชั้นเรยีน  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหบรรลุตามเปาหมายที่กาํหนดไว 
 
 

 



5.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 5.1  งานวิจัยในประเทศ 
  ถาวร  พลีดี  (2546  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษา  การพัฒนาครูดานการวจิัยในชั้นเรยีน
โรงเรียนสมเดจ็พระราชชนนี  อําเภอนาจะหลวย  จังหวดัอุบลราชธานี  ผลการวิจัยปรากฎ  ดังนี้  
กอนการพัฒนา  พบวา  คณุผูสอนโรงเรียนสมเด็จพระบรมราชชนนี  ยังไมไดลงมือทําวิจัยใน
ช้ันเรียนเพื่อพฒันาการเรียนการสอนอยางเปนรูปธรรม  เนื่องจากประสบปญหา  คือ  ขาด
ความรู  ความเขาใจ  และขาดทักษะในดานการทําวจิัยในช้ันเรียน  ขาดแรงจูงใจ  และความ
กระตือรือรนในการทําวจิัยในช้ันเรียน  ขาดเอกสารตํารา  และงานวิจยัที่เกี่ยวของในการศึกษา
คนควา  ขากการนิเทศใหความชวยเหลือจากหนวยงานทีรั่บผิดชอบ  ขาดวัสดุ  อุปกรณ  และ
งบประมาณสนับสนุนใหครูทําวิจยัในชัน้เรียน  มีความเขาใจที่ไมถูกตองเกี่ยวกับการวิจัยในชั้น
เรียน  มีภาระงานที่ตองรับผิดชอบมาก  มีเวลาที่จะศกึษาหาความรูทําความเขาใจเกีย่วกับการทํา
วิจัยในชัน้เรียนนอย  และครูผูสอนสวนมากมีความตองการที่จะพัฒนาตนเองดานการวิจัยใน
ช้ันเรียน  เพื่อที่จะไดนําความรูไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมคีุณภาพเกิดประโยชน
สูงสุดกับนักเรยีน 
  หลังจากการดาํเนินการพัฒนาครูดานการวิจัยในชัน้เรียนตามแผนการและแนวทางทีไ่ด
รวมกันกําหนดไวตามหลักการวิจยัเชิงปฏิบัติการ  3  วงจร  ผลจากการดําเนินการ  พบวา  
ครูผูสอนที่สมัครใจเขารับการพัฒนาตนเองดานการวิจัยในช้ันเรียน  จํานวน  5  คน  ตระหนกั  
และเหน็ความสําคัญของการดําเนินการวิจยัในชัน้เรียน  เกิดความรูความเขาใจ  และเกิดทักษะ
ในดานการวจิยัในชัน้เรียน  สามารถดําเนินการวจิัยในชัน้เรียน  เพื่อพฒันาการเรียนการสอนได
ถูกตองตามขั้นตอน  และกระบวนการของวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนจนประสบผลสําเร็จ  
สามารถพัฒนาตนเองในดานการวจิัยในชัน้เรียนได 
  ประสิทธิ์  ลาสอน  (2546  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาครูในการทําวิจยัในชัน้
เรียน  โรงเรียนเทศบาล  3  บานเหลา  สังกัดเทศบาลนครอุดรธานี  ผลการศึกษาคนควา  พบวา  
กอนทําการศึกษาคนควาบุคลากรโรงเรียนเทศบาล  3  บานเหลา  ไมมคีามรู  ความเขาใจและ
มั่นใจในการทาํวิจยัในชัน้เรียน  เพื่อพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  5  ขัน้ตอน  การวางแผนแกปญหา  การจัดกจิกรรมแกปญหา  การเก็บรวบรวมขอมูล  
และการวิเคราะหขอมูล  ภายหลังการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ  และนิเทศติดตามผลการนําไป
ปฏิบัติจริงที่หองเรียนดําเนินการ  2  วงรอบ  พบวา  ปจจบุันครูมีความเขาใจในการวิเคราะห
ปญหาในชั้นเรียน  ใชขอมูลที่เปนจริงประกอบในการหาเหตุผลของปญหา  และสรุปความ

 



จําเปนที่ตองแกปญหาหรือพฒันาการเรียนรูได  ครูผูสอนมีการวางแผนการเขียนเคา
โครงการวิจัยในช้ันเรียน  พฒันาวิธีการแกปญหาการเรียนรูดวยการสอนที่หลากหลาย  และ
สามารถสรุปผลการแกปญหาในลักษณะการเขียนรายงานผลการวิจัยในช้ันเรียนอยางเปนระบบ
ได  ซ่ึงเปนการจุดประกายใหครูทุกคนในโรงเรียนหาแนวทางในการแกปญหาเพื่อใหการเรียน
การสอนของตนเองมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นแตยังมีปญหาการในการพัฒนา  คือ  ครูมีเวลานอย  
เอกสารความรูเกี่ยวกับการวจิัยไมเพียงพอ  ขาดประสบการณ  และขาดความชัดเจนในการ
เขียนรายงาน  การเก็บขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
  ผลการศึกษาในครั้งนี้ช้ีใหเหน็วา  การําเนินการพัฒนาบุคลากรดวยการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ  และการนําไปปฏิบัติการวิจัยในช้ันเรียน  ชวยใหบุคลากรมคีวามรูความเขาใจ  และ
สามารถทําวิจัยในชัน้เรียนได  แตยังขาดความชํานาญ  ซ่ึงควรสงเสริมการพัฒนาบุคลากรครู
อยางตอเนื่อง  เพื่อแกปญหาที่ยังไมบรรลุตามเปาหมาย  เพื่อสรางความเชื่อมั่นใหเกิดกับ
บุคลากรครูในการวิเคราะหกจิกรรมไดเหมาะสมเพื่อการพัฒนาตอไป 
  วิทยา  แสงงาม  (2546  :  บทคัดยอ)  ไดศกึษาการพัฒนาครูเกี่ยวกับการทําวิจัยในชั้น
เรียน  โรงเรียนไรใตประชาคม  อําเภอพิบลูมังสาหาร  จังหวัดอุบลราชธานี  พบวา  บคุลากรใน
โรงเรียนไรใตประชาคมกอนการดําเนินการพัฒนาบุคลากรครูขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกบั
การทําวิจยัในชั้นเรียน  ไมสามารถทําวิจัยในชั้นเรียนได  เมื่อไดดําเนินการพัฒนาตามขั้นตอน
การวิจยัปฏิบัติการ  ดวยการศึกษาเอกสาร  การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ  และการนิเทศภายใน
แลวทําใหบุคลากรครูมีความรู  ความเขาใจ  และสามารถทําวิจัยในชั้นเรียนไดในระดับหนึ่ง  
แตยังขาดความชัดเจนในเรือ่งการพัฒนาวธีิการหรือนวัตกรรม 
  การพัฒนาบุคลากรครูบรรลุความรู  ความสามารถของบุคลากรในการทําวิจยัในชัน้
เรียน  แตยังตองไดรับความชวยเหลือในขัน้การพัฒนาวธีิการหรือนวัตกรรมซ้ํา  ควรมีการ
พัฒนาบุคลากรครูอยางตอเนื่อง  เพื่อใหมคีวามรูอยางชดัเจน  และสามารถทําวิจัยไดดวยความ
มั่นใจยิ่งขึ้น   
  ธนวัฒน  สมบรูณ  (2546  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาบุคลากรครูดานการวิจัยใน  
ช้ันเรียนระดับประถมศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  2544  ของ
โรงเรียนอนุบาลเพชรไพโรจน  จังหวัดรอยเอ็ด  พบวา  กอนการพัฒนาบุคลากรครูดานการวจิัย
ในชั้นเรยีนขั้นสํารวจครูมีความรู  และมีความมั่นใจคอนขางนอย  สวนใหญไมเคยทําวิจัยในชัน้
เรียน  ภายหลังการพัฒนาโดยการอบรมปฏิบัติการวิจัยในช้ันเรียน  และศึกษาดูงาน  ครูมีความรู  
ความมั่นใจเพิม่ขึ้น  ขั้นวางแผนครูสามารถเขียนเคาโครงการวิจยัในชัน้เรียนได  ขั้นลง

 



มือปฏบัติ  ครูสามารถ  ทําวิจัยในชั้นเรยีนโดยพัฒนานวตักรรม  เครื่องมือวิจัย  และนําไปใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนได  ขัน้สะทอนผลการปฏิบัติ  ครูสามารถวิเคราะหขอมูล  
และเขียนรายงานการวจิัยได  ความคิดเหน็เกี่ยวกับการพฒันาครูดานการวิจัยในชั้นเรียน  พบวา  
ครูมีความตระหนักในการทาํวิจยัในชัน้เรียนอยูในระดับมาก  มีปญหาและอุปสรรคในการทํา
วิจัยในระดับปานกลาง 
  นุศรา  สุพร  (2546  :  บทคดัยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาบุคลากรดานการทําวิจยัในชัน้เรยีน  
โรงเรียนเมืองมุกวิทยาคม  อําเภอมือง  จังหวัดมกุดาหาร  พบวา  วิธีการพัฒนาบุคลากรโดยใช
กิจกรรมการประชุมเชิงปฏิบัติการ  และการนิเทศติดตาม  สามารถชวยใหบุคลากรครู
กลุมเปาหมาย  มีความรู  ความเขาใจและสามารถทําวิจัยในชั้นเรียนได  มีประเด็นที่ตองนํามา
เปนขอเสนอแนะในการพัฒนาบุคลากรดาน  การทําวจิัยในชั้นเรยีนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
โดยเฉพาะอยางยิ่งการเขียนรายงานการวิจยัในชั้นเรยีน  ควรมีการพัฒนาอยางเปนระบบและ
ตอเนื่อง 
  วราวุธ  พุฒซอน  (2546  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาบุคลากรดานการทําวจิัย    
ใน  ช้ันเรยีน  โรงเรียนบานโนนสวรรค  อําเภอสําโรงทาบ  จังหวดัสุรินทร  ผลการศึกษาพบวา  
กอนการพัฒนาครูไมเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา  ครูขาดความรู
ความเขาใจ  ในการพัฒนาผูเรียนอยางเปนระบบ  จึงไมสามารถทําการวิจัยพัฒนาผูเรียน  
ภายหลังจากทีด่ําเนินการพัฒนาโดยการอบรมเชิงปฏิบัติการ  การศึกษางานการวจิัย  และการ
นิเทศกํากับติดตามการประเมินผล  การตรวจผลงาน  พบวา  บุคลากรครูมีความรู  ความเขาใจ
และสามารถจัดการเรียนการสอน  พัฒนาผูเรียน  และทําการวิจยัในชัน้เรียนไดตามกรอบ
กระบวนการวจิัยในชั้นเรยีน  5  ขั้นตอน 
  สมร  คําสุข  (2546  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาบุคลากรดานการทําวิจัยในชั้นเรียน  
โรงเรียนบานหนองทัพ  อําเภอน้ํายนื  จังหวัดอุบลราชธานี  พบวา  สภาพการจัดการเรียน     
การสอนของครูยังไมมีแนวทางในการแกปญหาที่เกิดขึน้ในชั้นเรยีน  และนักเรยีนระดับ
ประถมศึกษามีปญหาดานการเรียน  ภายหลังไดดําเนนิการใหศึกษาเอกสาร  ตํารา  หนังสือ  
และวารสารที่เกี่ยวของกับงานวิจยัในชั้นเรยีน  การประชมุเชงิปฏิบัติการ  และการนิเทศติดตาม
ผล  พบวา  ครูทุกคนมีความรู  ความเขาใจเกี่ยกับการทําวจิัยในชั้นเรยีน  และมีความสามารถใน
การใชกระบวนการวจิัยในชัน้เรียนได 
  สมาน  สุขสมบัติ  (2546  :  บทคัดยอ)  ศกึษาการพัฒนาบุคลากรครูเกี่ยวกับการวจิัยใน
ช้ันเรียน  โรงเรียนบานสําโรง  อําเภอตาลสุม  สํานักงานเขตพื้นที่อุบลราชธานี  เขต  3  พบวา  

 



สภาพการดําเนินการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของโรงเรียนบาสําโรง  กอนที่จะไดรับการ
พัฒนานั้น  ขาราชการครูไมมีความรู  และไมสามารถเขียนเคาโครงเกีย่วกับการวจิัยในชั้นเรยีน
ได  พรอมทั้งครูไมนําเคาโครงเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียนมาจดักิจกรรมการเรียนการสอน  
ภายหลังจากการไดรับการพฒันา  โดยการอบรมประชุมเชิงปฏิบัติการ  การนิเทศงาน  ซ่ึงผล
การพัฒนาทําใหครูมีความรู  ความชํานาญ  พรอมทั้งมีการนําเคาโครงเกีย่วกับการวจิัยในชั้น
เรียนมาเปนนวัตกรรมในการพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  แต
ยังมีบางประเด็นที่ไมสัมฤทธิ์ผลดีพอ  คือ  ครูไมสรรหาและพัฒนานวตักรรมใหม ๆ  มาใชใน
การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนสมควรไดรับการพัฒนาตอไป 
  สุภีร  สีพาย  (2546  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาบคุลากรดานการวิจัยในชั้นเรียน
ของโรงเรียนอนุบาลสริยาอุทัยพิมาย  พบวา  กอนการพฒันาบุคลากรดานการวิจัยในช้ันเรียน  
ครูไมเคยทําวจิัยในชั้นเรยีนมากอน  ขาดทกัษะการทําวจิยั  ภายหลังการพัฒนาโดยการอบรม
เชิงปฏิบัติการวิจัยในชัน้เรียน  การนิเทศตดิตามการทําวจิัยในชั้นเรยีน  ครูมีความรูและมีความ
มั่นใจในการทาํวิจยัในชัน้เรียนเพิ่มขึ้น 
  สมพร  บุงทอง  (2547  :  บทคัดยอ)  ไดศกึษาการพัฒนาครูดานการวจิัยในชั้นเรยีน
โรงเรียนบานโนนธาตุ  อําเภอสตึก  จังหวัดบุรีรัมย  ผลการพัฒนาครพูบวา  ครูมีความตระหนกั 
เห็นความสําคัญในการแกปญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหกับผูเรียน  โดยใหผูเรียนมี
ศักยภาพและคุณลักษณะทีพ่งึประสงคในการเรียนรูโดยใชกลยุทธการอบรมเชิงปฏิบัติการ  
และการนิเทศแบบมีสวนรวมมาพัฒนาครูในการนําไปใชในครั้งตอไป  ถาจะใหไดผล็อยาง
ถูกตอง  สมบูรณแบบทุกขัน้ตอนกระบวนการ  ผูเขารับการอบรมมีความชัดเจน  ถูกตอง  ควร
ใชเวลาในการอบรม  3-5  วนัและใชการนเิทศอยางตอเนือ่ง  หลากหลายมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู  นาจะมีความเหมาะสมและไดผลอยางดียิ่ง 
  สําราญ  อภิวงค  (2547  :  บทคัดยอ)  ไดศกึษาการพัฒนาบุคลากรครูดานการวจิัยใน 
ช้ันเรียน  โรงเรียนบานแสงไผ  อําเภอมวงสามสิบ  จังหวัดอุบลราชธานี  พบวาการใชกลยุทธ
ในการพัฒนาในวงรอบที่  1  กลยุทธที่  1  การอบรมเชิงปฏิบัติการ  กิจกรรมที่  1  การบรรยาย
ใหความรูดานเนื้อหาการวิจยัในชัน้เรียน  วัตถุประสงคเพื่อใหบุคลากรมีความรูความเขาใจใน
การทําวิจยัในชั้นเรียน  ผลการพัฒนาบุคลากรมีความรูความเขาใจทําวจิัยในชั้นเรยีน  กิจกรรมที่  
2  ฝกปฏิบัติการเขียนเคาโครงการวิจยัในชั้นเรียน  วัตถุประสงค  เพื่อใหบุคลากรสามารถนํา
กระบวนการวจิัยในชั้นเรยีนมาเปนกระบวนการในการเขยีนเคาโครงการวิจัยได  ผลการพัฒนา
บุคลากรสามารถนํากระบวนการวจิัยในชัน้เรียนมาเปนกระบวนการในการเขียนเคา

 



โครงการวิจัยได  กลยุทธที่  2  คือ  การนิเทศภายใน  เพื่อติดตามผลการพัฒนาบุคลากรดานการ
จัดทําวจิัยในชัน้เรียน  กิจกรรมที่  1  การประเมินพฤติกรรมเกี่ยวกับการทําวิจัยในชั้นเรียน  
วัตถุประสงคเพื่อวัดและประเมินผลพฤตกิรรมครูเกี่ยวกับการจัดทําวจิัยในชั้นเรยีนตามกรอบ
การศึกษาคนควา  ผลการพัฒนาบุคลากรมีพฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดทําวิจัยในชัน้เรียนตาม
กรอบการศึกษาคนความีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  กิจกรรมที่  2  การตรวจผลงานการ
วิจัยของครู  วตัถุประสงคเพื่อตรวจผลงานการวิจยัที่มีคณุภาพของครู  ผลการพัฒนาบุคลากรมี
ผลงานการวจิัยที่มีคุณภาพระดับพอใช  ในวงรอบที่  2  กลยุทธที่  1  คือ  การอบรมเชิงปฏิบัติการ  
กิจกรรมที่  1  การบรรยายใหความรูความเขาใจการวิจยัในชั้นเรยีน  วตัถุประสงคเพื่อให
บุคลากรมีความรูความเขาใจในการทําวิจยัในชั้นเรยีน  ผลการพัฒนาบคุลากรมีความรูความ
เขาใจการทําวจิัยในชั้นเรยีนเพิ่มมากขึ้น  กลยุทธที่  2  การนิเทศภายใน  เพื่อติดตามผลการ
พัฒนาบุคลากรดานการจัดทาํวิจยัในชัน้เรียน  กิจกรรมที่  1  การประเมนิพฤติกรรมการเกี่ยวกับ
การจัดทําวิจัยในชั้นเรยีน  วตัถุประสงคเพื่อวัดและประเมินผลพฤติกรรมครูเกี่ยวกับการจัดทํา
วิจัยในชัน้เรียนตามกรอบการศึกษาคนควา  ผลการพัฒนาบุคลากรมีพฤติกรรมเกี่ยวกบัการ
จัดทําวจิัยในชัน้เรียนตามกรอบการศึกษาคนความีความเหมาะสมเพิ่มขึ้นในระดับปานกลาง  
กิจกรรมที่  2  การตรวจผลงานการวจิัยของครู  วัตถุประสงคเพื่อตรวจผลงานการวิจยัที่มี
คุณภาพของครู  ผลการพัฒนาบุคลากรมีผลงานการวิจยัที่มีคุณภาพระดับพอใชในดานการ
กําหนดนวัตกรรม  การวิเคราะหขอมูลและการเขียนรายงานการวจิัยยังจะตองปรับปรุงและ
พัฒนาตอไป 
  สายนัห  วงษชัย  (2546  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาครูเกีย่วกับการวจิัยในชั้นเรยีน  
โรงเรียนบานโคกกระเบื้องไห  อําเภอเทพสถิต  จังหวดัชัยภมูิ  ผลการศึกษาพบวา  สภาพกอน
การศึกษาคนควาการพัฒนาครูเกี่ยวกับการวจิัยในชั้นเรยีน  โรงเรียนบานโคกกระเบื้องไห  
อําเภอเทพสถิต  จังหวัดชัยภมูิ  พบวาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูไมมีการวิเคราะห
หาสาเหตุของปญหา  กําหนดวิธีการแกปญหา  และสรางนวัตกรรมเพือ่แกปญหาโดยไมไดนํา
ขอมูลมาใชในการวางแผนเพือ่แกปญหาที่เกิดขึ้น  เนื่องจากขาดประสบการณในการทาํวิจยัใน
ช้ันเรียนแมจะเคยผานการอบรมมาแลวแตยังคิดวาการวจิยัเปนเรื่องทีย่ากตองใชเวลาและมี
ความเขาใจในงานวิจยัอยางถองแท  ครูมีความเขาใจวาการสอนและการวิจัยแยกจากกันสงผล
ใหการแกปญหาตอกระบวนการเรียนการสอนยังไมเปนระบบและการแกปญหาไมตรง
ประเด็นของปญหาที่เกิดขึน้อยางแทจริง  กลุมผูรวมศึกษาคนควาจึงไดดําเนนิการพฒันาใน
วงรอบที่  1  โดยใชกลยุทธ  คือ  1)  การศึกษาเอกสารที่เกีย่วของกับการวิจัยดวยตนเอง  2)   

 



การอบรมปฏิบัติการ  และ  3)  การศึกษาดงูาน  พบวาครมูีความรูความเขาใจกระบวนการและ
ขั้นตคอนเกีย่วกับการวจิัยในชั้นเรียนชดัเจนยิ่งขึ้น  รูจกัคดิวิเคราะหปญหาที่เกิดขึน้ไดอยางเปน
เหตุเปนผลสามารถวางแนวทางในการแกปญหาไดตามกระบวนการวจิัยในชั้นเรยีน  โดยเขียน
เคาโครงการวิจัยในชั้นเรยีนไดแตยังไมครอบคลุมสมบูรณทุกขั้นตอน  และการเขยีนรายงาน
การวิจยัในชัน้เรียนยังไมสามารถดําเนินการได  จึงดําเนนิการพัฒนาตอเนื่องในวงรอบที่  2  
โดยการประชมุเชิงปฏิบัติการ  พบวา  ครูมีความรูความเขาใจตามกระบวนการวิจยัใน 
ช้ันเรียนชดัเจนดี  สามารถเขียนเคาโครงการวิจยัในชัน้เรียนคอนขางครอบคลุมสมบูรณทุก
ขั้นตอนและสามารถเขียนรายงานการวิจยัไดแตยงัไมครอบคลุมสมบูรณทุกขั้นตอน  คือ
แนวคดิทฤษฎทีี่เกี่ยวของและงานวิจัยทีเ่กีย่วของ  การสรางและการใชนวัตกรรมและการ
อภิปรายผลเนือ่งจากมีเวลาในการพัฒนาฝกปฏิบัติการเขยีนรายงานการวิจัยคอนขางจํากัด    
ขาดแหลงศึกษา  คนควา  ขาดเอกสารที่เกีย่วของกับการวิจัย  และขาดผูเชี่ยวชาญใหการแนะนํา  
นอกจากนี้ยังพบวาครูมีความกระตือรือรนสนใจทีจ่ะนาํกระบวนการวิจัยในชัน้เรียนไปปฏิบัติ
จริงในชั้นเรยีนของตนเองเพื่อใหเกิดทักษะเกี่ยวกับการทําวิจัยในชั้นเรียน 
  พัฒนพล  จิตรดิษฐ  (2547  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาครูดานการวิจัยในชั้นเรียน 
โรงเรียนราษฎรพัฒนา  อําเภอสังขะ  จังหวดัสุรินทร  พบวา  สภาพปญหาการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนกอนการพัฒนาไดแก  ปญหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยูในเกณฑที่ต่ํา  ครูจัดการ
เรียนการสอนไมตรงกับความตองการของผูเรียน  และครูขาดความรูความสามารถดานการนํา
เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใหม ๆ  มาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งครูขาดความรูความเขาใจในการวิจัยในชั้นเรียน  และจากการสํารวจพบวา  ครูมีความ
ตองการที่จะพฒันาตนเองในเรื่องการวิจยัในชั้นเรียนอยูในระดับมาก  จงึไดดําเนินการพัฒนา
วงรอบที่  1  โดยใชกลยุทธการอบรมเชิงปฏิบัติการ  การศึกษาเอกสาร  และการนิเทศภายใน  
ผลการดําเนินการพบวา  หลังจากดําเนินพฒันากลุมเปาหมายมีความรูความสามารถเพิ่มขึ้น  
ตามกรอบแนวคิดของการศกึษาคนควาในดานความสามารถในการวิเคราะหปญหาการจัด
กิจกรรมการเรยีนการสอน  โดยกลุมเปาหมายสามารถวิเคราะหและจัดลําดับความสําคญัของ
ปญหา  วาปญหาใดควรนํามาเปนหวัขอวิจยั  สามารถระบุวิธีการแกปญหาในชั้นเรียนได
เหมาะสมกับสภาพปญหาทีเ่กิดขึ้นในชั้นเรียนและสามารถที่จะเขียนเคาโครงการวิจัยในชั้น
เรียนไดถูกตองตามรูปแบบ  กลุมเปาหมายไดดําเนินการวิจัยโดยครูช้ันประถมศึกษาปที่  5     
ทําการวิจยัในชั้นเรียนเรื่อง  ปญหาการออกเสียงพยัญชนะในภาษาอังกฤษของนักเรยีน 

 



ช้ันประถมศึกษาปที่  5  ครูช้ันประถมศึกษาปที่  6  ทําการวิจัยในชั้นเรียนเรื่อง  ปญหาการ
วิเคราะหโจทยคณิตศาสตรช้ันประถมศึกษาปที่  6  ครูช้ันมัธยมศึกษาปที่  1  ทําการวิจัยในชัน้
เรียน  เร่ือง  การเสริมสรางทักษะในการคิดคํานวณในนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  และครูช้ัน
มัธยมศึกษาปที่  2  ทําการวจิัยการวิจยัในชั้นเรียนเรื่อง  การอานออกเสียงตามหลักภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่  2  ซ่ึงกลุมเปาหมายทั้ง  4  คนสามารถดําเนินการวจิัยไดดีใน
ขั้นตอน  การวเิคราะหปญหาการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  การกําหนดวิธีการแกปญหา  
การเขียนเคาโครงการวิจัยในช้ันเรียน  สวนประเดน็ที่ตองปรับปรุงหรือควรไดรับการพัฒนา
เพิ่มเติม  ไดแก  การพัฒนานวัตกรรมและการทดลองใช  และการเขยีนรายงานการวิจัย  จึงได
ดําเนินการพัฒนาในวงรอบที ่ 2  โดยใชกลยุทธการนิเทศภายใน  ผลการดําเนินการพบวา  
กลุมเปาหมายไดรับการพัฒนาเพิ่มขึ้นโดยกลุมเปาหมายสามารถสรางนวัตกรรมที่สามารถ
นํามาแกปญหาในชั้นเรยีนไดและสามารถเขียนรายงานการวิจัยไดถูกตองตามรูปแบบของการ
เขียนรายงานการวิจัย 
  จงศักดิ์  อุทรามนตรี  (2547  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาบุคลากรดานการวิจัยใน 
ช้ันเรียน  โรงเรียนโคกสะอาดวิทยาคม  อําเภอโนนคณู  จงัหวัดศรีสะเกษ  พบวา  กอนที่จะ
ดําเนินการพัฒนาบุคลากรดานการวจิัยในชัน้เรียน  นั้นบคุลากรยังขาดความรู  ความเขาใจและ
ไมสามารถดําเนินการวิจัยในชั้นเรียนได  แตภายหลังจากที่ไดดําเนินการพัฒนาบุคลากรดาน
การวิจยัในชัน้เรียนโดยใชกจิกรรม  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  การนิเทศใหคําปรึกษา  พบวา
บุคลากรมีความรู  ความเขาใจ  และสามารถดําเนินการวจิัยในชั้นเรยีนไดครบกระบวนการ  แต
ยังมีปญหาในบางเรื่องเชนความไมเขาใจในบางขั้นตอนของการวิจยัในชั้นเรียน  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการเขยีนรายงานการวิจัยในชั้นเรียน  ซ่ึงก็ไดเพิม่เวลาในการนิเทศ  ใหคําปรึกษา  จึงทํา
ใหบุคลากรสามารถดําเนินการวิจัยในชั้นเรียนไดมีประสิทธิภาพมากขึน้  ผลการศึกษาคนควา
ช้ีใหเห็นวาการพัฒนาบุคลากรดานการวิจยัในชัน้เรียน  โดยการใชการประชุมเชิงปฏิบัติการ  
การนิเทศใหคาํปรึกษา  ชวยใหบุคลากรมคีวามรูความเขาใจ  และสามารถดําเนินการวิจัยในชัน้
เรียนได  อยางไรก็ตามบุคลากรควรไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องเพื่อใหเกิดทกัษะในดานการ
วิจัยในชัน้เรียนมากยิ่งขึน้ 
  จักรกฤษณ  ลีลานอย  (2547  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาครูทําวิจยัในชั้นเรยีน 
โรงเรียนประชาพัฒนา  อําเภอวาปปทุม  จังหวดัมหาสารคามพบวา  การดําเนินการในวงจรที่  1  
พบวา  กลุมเปาหมายทุกคนมีความตั้งใจ  สนใจและกระตือรือรนในการรวมกิจกรรมเปนอยาง
ดีทุกคนสามารถวิเคราะหปญหาในการเรียนการสอนและกําหนดชื่อเร่ืองในการวจิยัได  รวมทั้ง

 



สามารถเขียนเคาโครงงานวิจัยได  และดําเนินการวิจัยไดทั้ง  4  คน  แตยังมีประเด็นที่
กลุมเปาหมายยังพัฒนาไดไมดีเทาที่ควร  คือ  การออกแบบการทดลอง  การสรางและพัฒนา
เครื่องมือ  ซ่ึงไมสามารถดําเนินการไดทันระยะเวลาที่กําหนด  จงึไดดําเนินการแกปญหาการ
วิจัยโดยการใชเครื่องมือหรือนวัตกรรมที่เปนบทเรียนสําเร็จรูปที่มีการวิจัยหาคุณภาพไวแลว  
ซ่ึงเมื่อดําเนินการแกปญหาดังกลาวแลวทาํใหกลุมเปาหมายสามารถดําเนินการวิจยัในชั้นเรียน
ไดทุกคน  แตกลุมเปาหมายยังมีปญหาในการเขียนรายงานการวจิัย  จึงไดดําเนินการพัฒนาใน
วงจรที่  2  โดยการใชกลยุทธการนิเทศการเขียนรายงานการวิจยั  ซ่ึงไดดําเนนิการสงเสริม
ความรูความเขาใจเกีย่วกับการเขียนรายงานการวิจยั  มีการนิเทศใหคําแนะนําในการทาํวิจยัใน
ช้ันเรียนทกุขัน้ตอนอยางตอเนื่อง  เนนการวิเคราะหขอมูล  การสรุปอภิปรายผลและ
ขอเสนอแนะเพื่อเพิ่มพูนความรูประสบการณ  มีการปรึกษา  แนะนําเปนรายบุคคล  ใหสามารถ
ดําเนินการพัฒนาครูทําวิจยัในชั้นเรียนโรงเรียนประชาพฒันา  อําเภอวาปปทุม  จังหวัด
มหาสารคาม  วงจรนี้พบวากลุมเปาหมายทัง้  4  คน  ดําเนนิการวจิัยดังตอไปนี้  ครูกลุมสาระ
คณิตศาสตรไดดําเนนิการวจิัยเร่ือง  “การใชบทเรียนสําเร็จรูปวิชาคณติศาสตรในการจัดการ
เรียนการสอนเรื่อง  สมการ  ชั้นมัธยมศึกษาปที่  1”  ครูกลุมสาระภาษาไทย  ดําเนินการวิจัย
เร่ือง  “การใชชุดการเรียนดวยตนเองเรื่องการเขียนบทรอยกรองในการพัฒนาการเขยีนบทรอย
กรอง  วิชาภาษาไทยของนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1”  ครูกลุมสาระวิทยาศาสตร  ดาํเนินการ
วิจัยเร่ือง  “การใชชุดสื่อประสมโปรแกรมในการเรยีนวิชาวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพในการ
เรียนการสอน  เร่ืองโลกและดวงดาวชั้นมัธยมศึกษาปที่  5”  ครูกลุมสาระภาษาตางประเทศ  
ดําเนินการวิจยัเร่ือง  “การใชบทเรียนเสรมิการอานภาษาอังกฤษ  โดยใชนิทานพืน้บานในการ
พัฒนาการอาน-เขียนภาษาอังกฤษนักเรยีนชั้นมัธยมศึกษาปที่  4”  ซ่ึงกลุมเปาหมายทั้ง  4  คน  
มีความรู  ความเขาใจสามารถทําวิจัยในชั้นเรียนได  ซ่ึงบรรลุเปาหมายของการพัฒนาไดอยางด ี
  ชัยศรี  นามพรหม  (2547  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัมนาบุคลากรเกีย่วกับการวจิัย 
ในชั้นเรยีน  โรงเรียนบานดนิแดง  (สีลาประชารัฐ)  อําเภอรัตนบุรี  จังหวัดสุรินทร  ผล
การศึกษาพบวาสภาพปจจุบนัการดําเนินงานและปญหาเกี่ยวกับการวิจยัในชัน้เรียนโรงเรียน
บานดินแดง  (สีลาประชารัฐ)  กอนการพัฒนาบุคลากรเกีย่วกับการวจิัยในชั้นเรยีน  พบวา  
บุคลากรเคยไดรับความรูจากการอบรมเปนหลักสูตรเรงรัด  สาระหลักสูตรจะเกีย่วของกับ
หลักการของการทําวิจัย  การเรียนรูศัพทและเทคนิคเปนเรื่องที่ครูไมคุนเคยและเขาใจยาก  
ไมไดลงมือฝกปฏิบัติจริง  จึงทําใหครูไมสามารถทําวิจัยในชั้นเรียนได  เมื่อดําเนินการพัฒนา
โดยใชกลยุทธการอบรมเชิงปฏิบัติการ  และการแลกเปลี่ยนเรียนรูและเสนองานการทําวิจัยใน

 



ช้ันเรียน  ในการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียน  พบวาครูทุกคนสามารถดําเนินการ
ฝกปฏิบัติการในการอบรมจนมีความรูความเขาใจสามารถนําความรูที่ไดไปแลกเปลีย่นเรียนรู
และเสนองานการทําวิจยัในชั้นเรียนและสามารถทําวิจัยในชั้นเรียนไดทกุคน  ตามกรอบ
การศึกษาคนควา  5  ขั้นตอนของกรมวิชาการ  แตยังมีความวิตกกังวลในเรื่องของคุณภาพ
งานวิจยั  ซ่ึงในวงรอบที่  2  ไดพัฒนาบุคลากรโดยใชกิจกรรมประชุมกลุมยอยและเชิญวิทยากร
มาเสนอแนะและตรวจผลงานวิจยั  ทําใหงานวิจยัมีความสมบูรณถูกตองมากขึ้น 
  ชินกร  คะอังก ุ (2547  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาครูดานการวจิยัในชัน้เรียน
โรงเรียนบานนาทัน  อําเภอสมเด็จ  จังหวดักาฬสินธุ  ผลการศึกษาพบวา  กอนทีจ่ะดําเนินการ
พัฒนาครูโรงเรียนบานนาทนัไมมีความรูความเขาใจ  และไมเคยทําวจิัยในชั้นเรยีน  หลังจากที่
ไดรับความรูจากการศึกษาเอกสารการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ  และการนิเทศภายในเพื่อติดตาม
ผลการดาํเนินงานทั้ง  2  วงรอบแลวครูมีความรู  ความเขาใจ  และสามารถปฏิบัติการวิจัยในชัน้
เรียนไดครบถวนสมบูรณทั้ง  5  ขั้นตอน  ครูทุกคนมีความมั่นใจในการทําวิจยัในชัน้เรียนมาก
ขึ้น  จากการศกึษาในครั้งนีท้ําใหทราบวาผลจากการพัฒนาครูดวยการศึกษาเอกสาร  กาอรบรม
เชิงปฏิบัติการ  และการนิเทศภายในทําใหครูไดรับความรู  ความเขาใจและจะนาํความรูไปใช
ในการแกปญหาที่เกิดขึน้ได  ซ่ึงจะเปนประโยชนสําหรบัสถานศึกษาหรอืหนวยงานที่เกีย่วของ
ในการพัฒนาครูเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียนแตการที่จะดําเนินการใหประสบความสําเร็จอยาง
ตอเนื่องและยัง่ยืนนัน้จําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหารโรงเรียน  และครูผูสอนจะตองตระหนักและเห็น
ความสําคัญในการใชการวจิัยเพื่อแกไขปญหามีการดําเนินการอยางตอเนื่อง  รวมทัง้ใหการ
สนับสนุนสงเสริมและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  เพื่อใหครูในโรงเรียนเกดิความชํานาญ
มีความมั่นใจในการที่จะพัฒนางานดานการวิจัยในชั้นเรียนตอไป 
  สุนทร  อุภัยพรม  (2548  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาความตองการพัฒนางานวิจยัในชั้น
เรียนของครูผูสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก  จังหวดัมหาสารคาม  พบวา  1)  ความตองการพัฒนา
งานวิจยัในชั้นเรียนของครูผูสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก  จังหวดัมหาสารคาม  จําแนกตามระดับ
การศึกษาและประสบการณในการทํางาน  โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  โดย
เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยคือ  ความตองการดานสงเสริมและการสนับสนุนในการ
ทําวิจยั  ความตองการเวลาในการทําวจิัย  ความตองการความรูในการวิจัย  ความตองการ
งบประมาณในการทําวจิัยและความตองการแหลงคนควาและวัสดุอุปกรณ  2)  ความตองการ
พัฒนางานวิจยัในชัน้เรียนของครูผูสอนในโรงเรียนขนาดเล็ก  จังหวดัมหาสารคาม  จําแนกตาม
ระดับการศึกษา  ทั้งโดยรวมและรายดานทกุดาน  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

 



ระดับ  .05  เมือ่พิจารณาตามประสบการณในการทํางาน  พบวา  ความตองการพัฒนางานวิจยั
ในชั้นเรยีนของครูผูสอน  ทั้งโดยรวมและรายดานทกุดานแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .05  และ  3)  ขอเสนอแนะในการปรับปรุงและความตองการพัฒนาวิจยัในชั้น
เรียนของครูผูสอน  สรุปเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  5  อันดบัแรก  ไดดังนีค้ือ  ควรมี
การจัดสรรงบประมาณแกครูผูทําวิจัยอยางเหมาะสม  ควรมีการใหวันลาเพื่อทําวิจยัเปนระยะ 
ควรมีการจัดหาตํารา  เอกสารอางอิง  แหลงคนควาเพื่อการทําวิจัย  ควรมีการศึกษาอบรม  ดูงาน
เกี่ยวกับการทําวิจยัในชัน้เรียน  ควรมีการจดัหาวัสดุสํานกังานและสิ่งอํานวยความสะดวกที่
เพียงพอ 
  ธีรพงษ  วาทะวัฒนะ  (2548  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาบุคลากรเกี่ยวกับการวิจยั 
ในชั้นเรยีน  โรงเรียนบานโคงกระโดน  อําเภอโชคชัย  จังหวดันครราชสีมา  พบวา  กอนการ
พัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการวจิัยในชั้นเรยีน  ครูคิดวาการวจิัยในชั้นเรยีนเปนการทําผลงานทาง
วิชาการและเหน็วามีความยากลําบากในการวิจัย  จึงไมไดสนใจและไมใหความสําคญัในการใช
การวิจยัในชัน้เรียนแกไขปญหาที่พบในชั้นเรียนของตน  ไมสามารถดําเนินการสํารวจและ
วิเคราะหปญหา  กําหนดวิธีการแกปญหา  การพัฒนาวิธีการหรือนวัตกรรม  การนําวธีิการไปใช
และการสรุปผลได  เมื่อผานการพัฒนาโดยการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการวิจยัในชั้นเรียน  
และการนิเทศภายใน  ตามกรอบการศึกษา  5  ขั้นตอน  ทําใหครูมีความรูความเขาใจและมี
ความมั่นใจขึน้  สามารถเขียนเคาโครงการวิจัยในชั้นเรียนและทําการวิจัยในชัน้เรียนตาม
ขั้นตอนได  สามารถวิเคราะหปญหา  กําหนดวิธีแกปญหา  พัฒนาวิธีการหรือนวัตกรรม  นํา
วิธีการไปใชในการเก็บรวมรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลได  แตในขัน้ตอนการวิเคราะหขอมูล
และการสรุปผล  ครูยังมีความตองการการนิเทศอยางสม่าํเสมอเพื่อใหสามารถเขียนรายงาน
ผลการวิจัยไดดีขึ้น  โดยสรปุ  การพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการวจิัยในชั้นเรียนโดยใชกลยุทธการ
อบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียน  และการนิเทศภายในทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ดานพฤติกรรมการสอนของครู  คือ  ครูผูรวมศึกษามีความรูความเขาใจในกระบวนการวิจยัใน
ช้ันเรียน  มีความตระหนกัถึงความสําคัญของการวิจยัในชั้นเรียน  มกีารนําเอาการวิจยัในชัน้
เรียนมาใชแกปญหาและพฒันาการจัดการเรียนการสอน  สามารถออกแบบการสอนให
สอดคลองกับศักยภาพของผูเรียน  สงผลใหนักเรยีนไดรับการแกไขปญหาไดอยางถูกตองและ
เหมาะสมกับศกัยภาพของแตละคน  รวมทั้งโรงเรียนไดบคุลากรที่มีความรูความสามารถในการ
ทําวิจยัในชัน้เรียนเปนตวัอยางแกบุคลากรอื่นในโรงเรียนและสถานศกึษาอื่น ๆ  ที่สนใจ  
อยางไรก็ตามการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการวิจยัในชัน้เรียนควรดําเนนิการอยางตอเนื่อง  

 



เพื่อใหผูรวมศกึษาคนควาไดแกไขปญหาทีย่ังไมบรรลุผลและเปนการเพิ่มพูนทักษะในการทํา
วิจัยในชัน้เรียน 
  จรัส  เขียวเขวา  (2548  :  บทคัดยอ)  ไดศกึษาการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการทําวจิัย 
ในชั้นเรยีน  โรงเรียนโปงขุนเพชร  อําเภอหนองบัวระเหว  จังหวัดชยัภมูิ  พบวา  กอนการ
ดําเนินการพัฒนาบุคลากรในการทําวิจยัในชั้นเรียน  บุคลากรสวนใหญยังไมมีความรูความ
เขาใจเกีย่วกบัการทาํวจิัยในชั้นเรยีน  แมวาบางคนจะผานการอบรมเกีย่วกบัการทําวจิัยในชั้นเรยีน
มาแลว  แตเปนเพียงการใหความรูจากการรับฟงคําบรรยาย  ทําใหไมสามารถทําการวิจัย 
ในชั้นเรยีนได  หลังจากไดดาํเนินการพัฒนาโดยการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการวิจัย 
ในชั้นเรยีนทั้ง  4  ขั้นตอน  คือ  การกําหนดปญหาการวิจยัในชั้นเรยีน  การกํากหนดกจิกรรม
เปาหมาย  การสรางนวัตกรรมและการทดลองใช  การเขียนรายงานการวิจัย  และการนิเทศ
ติดตามผล  โดยดําเนนิการตามขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  2  วงรอบ  พบวา  บุคลากรมี
ความรูความเขาใจและสามารถทําการวิจัยในชั้นเรยีนทั้ง  4  ขั้นตอนได  แตยังมีปญหาดานการ
เขียนรายงานการวิจัย  ความไมชัดเจนในขั้นตอนการเขียนรายงาน  การเก็บรวบรวมขอมูลและ
การแปลผลขอมูลที่จะนําไปสูการปรับปรุงและพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตอไป 
  จงกล  ชูเนตร  (2548  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาบุคลากรดานการวิจัยในชั้นเรียน  
โรงเรียนบานหวยแข  สํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาอุบลราชธานี  เขต  5  พบวา  กลยทุธในการ
พัฒนาบุคลากรดานการวจิัยในชั้นเรยีนโดยใชกลยุทธการศึกษาดวยตนเอง  และกลยทุธการ
พัฒนาทีมงาน  ผลการดําเนินกิจกรรมทั้ง  2  วงรอบ  (Spiral)  บุคลากรเกิดการเปลี่ยนแปลง
ดานเจตตทิี่ดีตอการวิจยัในชัน้เรียน  ตระหนักในความสําคัญเห็นคุณคา  และประโยชนของการ
วิจัยในชัน้เรียน  โดยผูรวมศกึษาคนควาทั้ง  5  คน  ผานการประเมินการทําวิจัยในชั้นเรียนอยู
ในระดบัมาก  และบรรลุวัตถุประสงคของการพัฒนาบุคลากรดานการวจิัยในชั้นเรยีน  โดย
บุคลากรมีความรู  ความเขาใจ  และมีทักษะดานการวิจยัในชั้นเรยีนเรือ่งการสํารวจและ
วิเคราะหปญหา  การกําหนดวิธีการในการแกปญหาการพัฒนาวิธีการหรือนวัตกรรม  การนํา
วิธีการหรือนวตักรรมไปใช  และการสรุปผล  อยูในระดับมาก 
  สําราญ  เนตรรัตน  (2548  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาบุคลากรดานการวิจัยใน
ช้ันเรียนโรงเรยีนบานปาแดง  อําเภอจตุรพกัตรพิมาน  จังหวัดรอยเอ็ด  พบวา  กอนการพัฒนา
บุคลากรดานการวิจัยในชั้นเรียน  บุคลากรสวนใหญเคยผานการอบรมและมีความรู  ความ
เขาใจเกี่ยวกับการทําวิจยัในชั้นเรียน  อยูในระดับหนึ่งแตยังขาดความเชื่อมั่นในการทําวิจยัใน
ช้ันเรียน  เมื่อไดดําเนนิการพฒันาบุคลากรดานการวิจัยในช้ันเรียน  ในวงรอบที่  1  โดยใชกล

 



ยุทธ  การประชุมเชิงปฏิบัติการวิจัยในชั้นเรียน  การมอบหมายงาน  และการนิเทศตดิตามผล  
ปรากฏวา  บุคลากรกลุมเปหมายมีความรู  ความเขาใจ  และสามารถทําวิจัยในชัน้เรียนได  3  
ขั้นตอนตามองคประกอบของการทําวิจยัในชั้นเรียน  คือ  สามารถกําหนดหวัขอการวิจัย 
ในชัน้เรียน  การเขียนเคาโครงการวิจยัในชัน้เรียน  การดําเนนิการวิจยัในชัน้เรยีน  แตในขั้นตอน 
ที่  4  การเขียนรายงานการวิจยัในชัน้เรียนยงัอยูในระดับทีต่องปรับปรุง  จึงไดดําเนินการพัฒนา
ในวงรอบที่  2  โดยใชกลยุทธในการพัฒนา  การมอบหมายงาน  และการนิเทศติดตามผล      
ผลปรากฏวาบุคลากรกลุมเปาหมาย  มีความรู  ความเขาใจในขั้นตอน  และวิธีการทําวิจัย 
ในชั้นเรยีน  และสามารถทําวิจัยในชัน้เรียนได  ตามองคประกอบของการทําวิจยัในชั้นเรียน 
  สมพร  ชัยดิษฐ  (2548  :  บทคัดยอ)  ไดศกึษาการพัฒนาครูเกี่ยวกับการทําวิจัยใน 
ช้ันเรียน  โรงเรียนบานหนองไขน้ํา  อําเภอเมือง  จังหวัดนครราชสีมา  พบวา  กอนการ
ดําเนินการพัฒนาครูสวนใหญไมมีความรูความเขาใจเกีย่วกับการวจิัยในชั้นเรยีน  ไมกลาลงมือ
ปฏิบัติการวิจัยในชั้นเรยีน  ขาดผูใหคําปรึกษาแนะนํา  ขาดการนิเทศของผูบริหารไมตอเนื่อง  
กลุมผูรวมศึกษาคนควาใชกลยุทธในการพฒันาคือการศกึษาเอกสารเกีย่วกับการวจิัยในชั้นเรยีน
และการนิเทศติดตามผลการดําเนินการในวงรอบที่  1  พบวากลุมเปาหมายมีความรูความเขาใจ
และสามารถดําเนินการวิจยัในชั้นเรียนได  และในขัน้การกําหนดปญหาการวิจยัในชัน้เรียน  
กลุมเปาหมายทั้ง  4  คน  สามารถดําเนินการไดดี  สวนการเขียนเคาโครงการวิจยัการดําเนินการ
วิจัยในชัน้เรียนมีเพียงกลุมเปาหมาย  3  คน  ทําไดดแีละอีก  1  คน  ทําไดพอใชและพบปญหา
เกี่ยวกับการสรางเครื่องมือและการเก็บและวิเคราะหขอมูล  สวนการเขียนรายงานการวิจัยใน
ช้ันเรยีนกลุมเปาหมายทั้ง  4  คน  สามารถทําไดไมดเีพราะมีปญหาในดานการวิเคราะหขอมูล
และขาดความสมบูรณเล็กนอย  กลุมผูรวมศึกษาคนควา  พัฒนาตอในวงรอบที่  2  โดยใช      
กลยุทธ  คือ  การศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการวจิัยในชั้นเรยีนและการนิเทศติดตาม  พบวา 
กลุมเปาหมายทั้ง  4  คน  สามารถตั้งคําถามการวิจยัในชั้นเรียนและเขยีนเคาโครงการวิจัย 
ในชั้นเรยีนไดดี  สวนการดําเนินการวิจยัในชั้นเรียนกลุมเปาหมาย  3  คน  สามารถดําเนินการ
ไดดีกวาเดิมและอีก  1  คน  ทําไดดแีละพบปญหาการวิเคราะหขอมูลและการเขียนรายงาน      
การวิจยั  กลุมเปาหมายทั้ง  4  คน  สามารถเขียนรายงานการวิจัยในชั้นเรียนไดสมบูรณดี  โดย
กลุมเปาหมายคนที่  1  ทําวิจยัในชัน้เรียนในวงรอบที่  1  เร่ือง  การคิดเลขเร็วและในวงรอบที่  2  
เร่ือง  นักเรียนอานหนังสือไมออก  กลุมเปาหมายคนที่  2  ทําวิจยัในชัน้เรียนในวงรอบที่  1  
เร่ืองการแกโจทยปญหาและในวงรอบที่  2  ทําวิจยัในชัน้เรียนเรื่องการขาดทักษะการทํางาน
เปนกลุม  กลุมเปาหมายคนที ่ 3  ทําวิจัยในชั้นเรียนในวงรอบที่  1  เร่ืองนักเรียนไมชอบทําและ

 



สงการบาน  และในวงรอบที่  2  ทําวิจัยในชั้นเรียนเรื่อง  นักเรียนหนเีรียนและกลุมเปาหมาย 
คนที่  4  ทําวิจยัในชัน้เรียนในวงรอบที่  1  เร่ืองนักเรียนขาดทักษะการพดูภาษาอังกฤษ  และ 
ในวงรอบที่  2  ทําวิจยัในชัน้เรียน  เร่ือง  นักเรียนขาดความรับผิดชอบ 
  สมพาน  เบ็ญณรงค  (2548  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาครูในการทําวิจยัช้ันเรียน 
โรงเรียนบานหนองโบสถ  อําเภอละหานทราย  สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาบุรีรัมย  เขต  3  
พบวา  การพัฒนาครูในการทําวิจยัช้ันเรียน  โดยใชวิธีการพัฒนาคือ  การศึกษาเอกสาร  การ
ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูและการฝกปฏิบตัิการทําวิจยัในชั้นเรียน  ผูรวมศึกษาคนความีความรู  
ความเขาใจเกีย่วกับการวจิัยในชั้นเรยีน  ตามกระบวนการวิจัยในชั้นเรียนของกรมวิชาการ  5  
ขั้นตอน  สามารถดําเนินการทําการวิจยัในชั้นเรียนไดถูกตอง  ครบถวนและเห็นความสําคัญ
ของการวิจยัในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  สวนที่ไมสามารถดําเนินการไดบรรลุ
เปาหมายคือ  การขาดความเขาใจในการหาคุณภาพของวิธีการหรือนวตักรรม  การสราง
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลและการใชภาษาในการเขยีนรายงานการวิจยั  ซ่ึงตอง
ดําเนินการพัฒนาในวงรอบที ่ 2  ใชการนิเทศภายในแบบใหคําปรึกษาแนะนํา  โดยใชเทคนิค
การนิเทศแบบโคชชิ่ง  (Coaching  Techniques)  มีผลทําใหผูรวมศึกษามีความรูความเขาใจใน
สวนที่ตองการพัฒนาดีขึ้น 
  สมภพ  เฉลิมแสน  (2548  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาครูดานการวิจัยในชั้นเรียน 
โรงเรียนเสลภมูิพิทยาคม  อําเภอเสลภูมิ  จังหวัดรอยเอ็ด  พบวา  กอนการดําเนินพัฒนาครูดาน
การวิจยัในชัน้เรียน  พบวา  ครูขาดความรูความเขาใจเกีย่วกับการวจิัยในชั้นเรยีน  ถึงแมวาครู
จะผานการอบรมและไดรับการนิเทศการทาํวิจยัในชัน้เรียนจากฝายบรหิารโรงเรียนหลังเลิก
เรียน  ซ่ึงใชเวลานิเทศวันละ  1  ช่ัวโมง  แตก็ยังไมสามารถดําเนินการวิจัยตามกรอบ  4  
ขั้นตอน  จึงไดดําเนนิการพฒันาวงรอบที่  1  โดยใชกลยทุธการประชุมเชิงปฏิบัติการและนิเทศ
ภายใน  พบวากลุมเปาหมายสามารถบรรลุตามกรอบการพัฒนา  3  ขั้นตอน  คือ  การกําหนด
ปญหาในการทําวิจยัในชัน้เรียน  การกําหนดกิจกรรมเปาหมาย  การสรางนวัตกรรมและทดลอง
ใช  แตยังไมสามารถเขียนรายงานการวิจยัได  จึงดําเนินการในวงรอบที ่ 2  โดยใชกลยุทธนิเทศ
ภายใน  ผลปรากฏวา  กลุมเปาหมายทกุคนสามารถเขียนรายงานการวิจัยไดอยูในระดับดแีละ
กลุมเปาหมายไดวจิัยเร่ือง  การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรเร่ือง  เศษสวน  
ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่  1  ที่เรียนโดยใชบทเรยีนสําเร็จรูป  เร่ือง  การจัดกจิกรรมการ
สอนซอมเสริมเพื่อพัฒนาผูเรียนที่มีผลการเรียนต่ํากวาเกณฑ  รายวิชาภาษาอังกฤษหลกั          

 



อ  31102  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  2  เร่ือง  การพัฒนาผลการเรียนรูเร่ือง  ทฤษฎีบทป
ทาโกรัส  ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่  3/1  ภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2546  โรงเรียน 
เสลภูมิพิทยาคม  อําเภอเสลภมูิ  จังหวดัรอยเอ็ด  เร่ือง  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ความพึงพอใจในการเรยีนวชิาคอมพิวเตอร  (ช  0250)  นักเรียนมัธยมศึกษาปที่  4  ภาคเรียนที่  
2  ปการศึกษา  2546  เร่ือง  ความตองการและความพอใจของผูใชบริการงานหองสมุด  
โรงเรียนเสลภมูิพิทยาคม  อําเภอเสลภูมิ  จังหวัดรอยเอ็ด  เร่ือง  รายงานการพัฒนาศักยภาพของ
ผูเรียน  เร่ือง  การศึกษาผลการทําโครงงาน  และเจตคติทีม่ีตอการจัดการเรียนการสอนของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  6  ที่เรียนในรายวิชาสังคมศึกษาบรรลุตามเปาหมายที่ตั้งไว 
  สุวรรณ  มูลปลา  (2549  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาความตองการพัฒนาสมรรถภาพการ
วิจัยในชัน้เรียนของครูในโรงเรียน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ  เขต  2  พบวา 
1)  ความตองการพัฒนาสมรรถภาพการวจิัยในชั้นเรยีนของครู  โดยรวมทุกดานและรายดานทุก
ดานอยูในระดบัมาก  เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากสูงไปหาต่ําไดดังนี้  ขั้นสํารวจและวิเคราะหปญหา  
ขั้นกําหนดวิธีการในการแกปญหา  ขั้นนําวิธีการหรือนวตักรรมไปใช  ขั้นสรุปผล  และขั้น
พัฒนาวิธีการหรือนวัตกรรม  2)  ไมมีปฏิสัมพันธระหวางเพศกับขนาดโรงเรียนที่สงผลตอ
ความตองการพัฒนาสมรรถภาพการวิจยัในชั้นเรียนของครู  ทั้งโดยรวม  และรายดานทุกดาน  
และ  3)  ขอเสนอแนะแนวทางพัฒนาการวจิัยในชั้นเรยีนของครู  เรียงลําดับตามความถี่จากมาก
ไปหานอย  3  ลําดับแรก  คือ  การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการใหความรูและฝกทักษะปฏิบัติการทํา
วิจัยในชัน้เรียน  ควรสงเสริมการทําวิจยัในชั้นเรียนอยางตอเนื่อง  และควรออกนเิทศให
คําแนะนํา  ชวยเหลือตามโรงเรียนตาง ๆ   
  ณัฐวฒุิ  ทองเอยี  (2549  :  บทคัดยอ)  การประเมินโครงการการวิจยัในชั้นเรียน
โรงเรียนบานเบิกไพร สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาราชบรีุ เขต 1  พบวา  1) การประเมินบริบท
พบวา สิงที ่โรงเรียนจะตองไดรับการพัฒนาเปนลําดับแรก คือ การวิจยั ปฏิบัติการเพื่อพัฒนา
คุณภาพการเรยีนการสอน 2) การประเมินปจจัย เบื้องตน วิทยากรมีความรูระดับปริญญาโท 
และมีประสบการณการทํา วจิัย ครูผูสอนมีความพรอมในการเขารวมโครงการอบรมการทําวิจยั 
ในชั้นเรยีน มีงบประมาณของโครงการการวิจัยในชั้นเรียนเพยีงพอ และมัวัสดุอุปกรณพอเพยีง
ในการดําเนินงานตามโครงการ 3) การประเมินกระบวนการดําเนนิงานโครงการการวิจัยในชั้น
เรียน พบวาผานเกณฑการประเมินคือ กระบวนการดําเนนิงานเปนไปตามแผนรอย ละ 100 
ดานกระบวนการฝกอบรมการวิจัยในชั้นเรียน ครูมีความรู ความเขาใจ และความพงึพอใจอยูใน
ระดับมาก ดานการนิเทศภายใน ครูไดรับการนิเทศผานเกณฑครบทุกคน และครูไดนําเสนอ

 



ผลงานวิจัย ในชั้นเรียนรอยละ 81.18 4. การประเมินผลผลิต พบวา ผานเกณฑ การประเมิน คือ 
ครูผูสอนรอยละ 70 มีการพฒันาการเรียนการสอน โดยนําผลการวิจัยในชั้นเรยีนมาใชในการ
แกปญหา และวางแผนการ จดัการเรียนการสอนที่ยึดนกัเรียนเปนสําคญั 
  สําราญ  ลักขษร  (2549 :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการศึกษาความคิดเห็นของผูบริหาร
สถานศึกษาขัน้พื้นฐานและครูผูสอนตอการพัฒนาการวจิัยในชั้นเรยีน จังหวดัสุรินทร  พบวา  
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและครูผูสอนมีความคิดเห็นตอการพัฒนาการวจิัยในชั้นเรียน 
จังหวดัสุรินทร โดยรวมและรายดานอยูในระดับมากทกุดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย 
ดังนี้ ดานการปฏิบัติตามแผน ดานการวางแผน ดานการปรับปรุงและพัฒนา และดานการ
ตรวจสอบ ประเมินผล ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบ พบวา ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานและ
ครูผูสอนมีความคิดเห็นตอการพัฒนาการวจิัยในชั้นเรยีน จังหวดัสุรินทร โดยรวมและรายดาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  ไกรสิทธิ์  ปูรณวัฒนกุล  (2549  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการประเมินโครงการการ
พัฒนาการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการวิจัยในชั้นเรียนของโรงเรียนวัดหวยปลาดุก 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาราชบุรี เขต 1  พบวา  1) การประเมินบริบทในดานการปฏิรูปการ
เรียนรูของนักเรียน เพื่อนํามาหาความตองการจําเปนในการพัฒนาโรงเรียน โดยคณะครูได
คัดเลือกใหโครงการการพัฒนาการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการวิจยัในชัน้เรียน เปน
โครงการที่มีความตองการจําเปนเปนลําดับแรก 2) การประเมินปจจัยเบือ้งตนของโครงการ 
พบวา โรงเรียนมีความพรอมในดานบุคลากร ดานงบประมาณ และดานวัสดุอุปกรณ เปนไป
ตามเกณฑที่กาํหนด 3) การประเมินกระบวนการของโครงการ พบวา ครูไดรับความรู ทักษะ
กระบวนการวจิัยในชั้นเรยีนและประสบการณจากการอบรมเชิงปฏิบัติการ การจัดกิจกรรม
นิเทศกระบวนการวิจยัในชัน้เรียน ความรูทักษะกระบวนการการวิจยัในชั้นเรียนจากการศึกษาดู
งาน และสามารถปรับใช และครูใชการวดัผล ประเมินผลตามสภาพจริงโดยเนนนักเรียนเปน
สําคัญ อยูในระดับด ีเปนไปตามเกณฑที่กาํหนด 4) การประเมินผลผลิตของโครงการ พบวา 
จํานวนครูที่นาํผลการวิจัยไปพัฒนาการเขยีนแผนการสอนโดยใชกระบวนการวิจยัในชั้นเรียน 
คิดเปนรอยละ 100 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑทีก่ําหนด 
  ไพโรจน  อินทวัฒน  (2549  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการประเมินโครงการการวิจัยในชัน้
เรียนเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรูของโรงเรียนวดัสนามชัยสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา
ราชบุรี เขต 2  พบวา  1) การประเมินบริบทของโรงเรียนใน ดานการปฏิรูปการเรียนรู พบความ
ตองการจําเปนในการพัฒนา โรงเรียนโดยคณะครูไดคดัเลือกใหโครงการการวิจยัในชั้นเรียน 

 



เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู เปนโครงการที่มีความตองการ จําเปนในลําดับแรก 2) การ
ประเมินปจจัยเบื้องตนของโครงการพบวา โรงเรียนมีความพรอมในดานบุคลากร งบประมาณ 
วัสดุอุปกรณและ ดานแผนงาน /โครงการ เปนไปตามเกณฑที่กําหนด 3) การประเมนิ
กระบวนการของโครงการพบวา ครูมีความรูทักษะและ ประสบการณจากการอบรมเชิง
ปฏิบัติการดานงานวจิัยในชัน้เรียน การจัดกิจกรรมเนิทเศภายในการทาํงานวิจยัในชัน้เรียน ครู
ไดรับ ความรูและประสบการณการศึกษาดูงานการวิจัยในชั้นเรยีน และการ จัดนาํเสนอผลงาน
การวิจยัในชัน้เรียน ซ่ึงทุกกจิกรรมดําเนินการ อยูในระดบัดี และผานเกณฑการประเมินที่
กําหนด 4) การประเมินผล ผลิตของโครงการพบวา จํานวนครูที่ทํางานวิจยัในชั้นเรยีนคิดเปน 
รอยละ 100 และครูที่นําผลงานวิจยัไปพัฒนากระบวนการเรียนรูของ นกัเรียน รอยละ 100 ซ่ึง
ทุกรายการผานเกณฑการประเมินที่กําหนดไว 
 บุญมี  พาพิมพ  (2549  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาปญหาการวจิัยในชั้นเรยีนของครูผูสอน
ในโรงเรียนที่เปดสอนชวงชัน้ที่  3 - 4  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาหนองคาย  เขต  1  
ผลการวิจัยพบวา  1)  ครูผูสอนในโรงเรียนที่เปดสอนชวงชั้นที่  3 - 4  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาหนองคาย  เขต  1  มีปญหาการวิจัยในชัน้เรียนโดยรวม  อยูในระดบัปานกลาง   
( X  = 3.08)  เมื่อพิจารณาจําแนกเปนรายดาน  พบวา  มีปญหาอยูในระดับปานกลางทุกดาน    
2)  ครูผูสอนในโรงเรียนทีเ่ปดสอนชวงชัน้ที่  3 - 4  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาหนองคาย  
เขต  1  ที่มีประสบการณการสอนต่ํากวา  16  ป  มีปญหาการวิจยัในชัน้เรียนโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง  ( X  =  3.41)  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  อยูในระดบัปานกลางทกุดาน  
ยกเวนดานคุณลักษณะของนกัวิจยัอยูในระดับมาก  ( X  =  3.55)  สวนครูผูสอนที่มี
ประสบการณการสอน  16  ป  ขึ้นไปโดยรวมอยูในระดบัปานกลาง  ( X  = 2.87)  เมื่อพิจารณา
เปนรายดานอยูในระดับปานกลางทุกดาน  3)  ผลการเปรียบเทียบปญหาการวิจยัในชั้นเรียน
ของครูผูสอนมีประสบการณการสอนที่ต่าํกวา  16  ป  และ  16  ปขึ้นไป  แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01  โดยครูผูสอนที่มีประสบการณการสอนต่ํากวา  16  ป  มีปญหา
การวิจยัในชัน้เรียนสูงกวาครูที่มีประสบการณการสอน  16  ปขึ้นไปทกุดาน  เรียงลําดับปญหา
จากมากไปหานอย  คือ  ดานคุณลักษณะของนักวจิัย  ดานความรูเกีย่วกับการวจิัย  ดานทักษะ
ในการทําวิจยั  และดานการสนับสนุนการวิจัยของโรงเรยีน 
  ปยะ  วงศคําจนัทร  (2550  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาสภาพการสงเสริมการวิจัยในชั้นเรียน
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปดสอนชวงชั้นที่  1 – 3  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา
สกลนคร  เขต  3  พบวา  1)  สภาพการสงเสริมการวิจัยในช้ันเรียนของสถานศึกษาขัน้พื้นฐานที่

 



เปดสอนชวงชัน้ที่  1 – 3  โดยรวม  อยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  อยู
ในระดบัมาก  1  ดาน คือ  ดานการใหความสําคัญแกงานวจิัยในชั้นเรยีน  และอยูในระดับปาน
กลาง  4  ดาน เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  ไดแก  ดานการใหการยอมรับนับถือครูผู
ทํางานในชัน้เรียน  ดานการมีความรับผิดชอบตอครูผูทํางานวิจยัในชัน้เรียน  ดานการสงเสริม
ความกาวหนาในตําแหนงการงานของผูทํางานวิจยัในชั้นเรียน  และดานการสงเสริมใหเกิด
ความสําเร็จของงานวิจยัในชั้นเรียน  เมื่อแยกตามสถานภาพ  พบวา  ผูบริหารมีความเห็นวา
สภาพการสงเสริมการวิจัยในช้ันเรียน  โดยรวม  อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  
พบวา  อยูในระดับมากทกุดาน  เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  3  อันดับแรกตามลําดับ  
การมีความรับผิดชอบตอครูผูทํางานวิจยัในชั้นเรียน  ดานการสงเสริมความกาวหนาใน
ตําแหนงการงานของผูทํางานวิจยั  และดานการใหความสําคัญแกงานวจิัยในชั้นเรยีน  สวน
ครูผูสอนมีความเห็นวาสภาพการสงเสริมการวิจยัในชัน้เรียน  โดยรวม  อยูในระดับปานกลาง  
เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  อยูในระดับปานกลางทุกดาน  เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไป
หานอย  3  อันดับแรกตามลําดับ คือ  ดานการใหความสําคัญแกงานวิจัยในชั้นเรยีน  ดานการให
การยอมรับนบัถือครูผูทํางานวิจยัในชั้นเรยีน  และดานการมีความรับผิดชอบตอครูผูทํางานวิจยั
ในชั้นเรยีน  เมื่อจําแนกตามขนาดสถานศึกษา  พบวา  สถานศึกษาขนาดใหญมีสภาพการ
สงเสริมการวิจัยในชั้นเรยีน  โดยรวม  อยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  
อยูในระดับปานกลางทุกดาน  โดยเรยีงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  3  อันดับ  คือ  ดาน
การมีความรับผิดชอบตอครูผูทํางานวิจยัในชั้นเรียน  ดานการใหความสําคัญแกงานวจิัยในชั้น
เรียนและดานการใหการยอมรับนับถือครูผูทํางานวิจยัในชั้นเรียน  สถานศึกษาขนาดกลางมี
สภาพการสงเสริมการวิจัยในช้ันเรียนโดยรวมอยูในระดบัปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  
พบวา  อยูในระดับมาก  2  ดาน  และอยูในระดับปานกลาง  3  ดาน  โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจาก
มากไปหานอย  3  อันดับ  คอื  ดานการมคีวามรับผิดชอบตอครูผูทํางานวิจยัในชั้นเรยีน  ดาน
การใหความสําคัญแกงานวิจยัในชัน้เรียน  และดานการใหการยอมรับนับถือครูผูทํางานวิจยัใน
ช้ันเรียน  สถานศึกษาขนาดเล็ก  มีสภาพการสงเสริมการวิจัยในชัน้เรียนโดยรวมอยูในระดับ
มาก  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  อยูในระดบัมาก  2  ดาน และอยูในระดบัปานกลาง  3  
ดาน  โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  3  อันดบัแรก  คือ  การมีความรับผิดชอบตอครู
ผูทํางานวิจยัในชั้นเรียน  ดานการใหความสําคัญกับงานวิจัยในชัน้เรียน และดานการใหการ
ยอมรับนับถือครูผูทํางานวิจยัในชัน้เรียน  2)  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกบัการ
สงเสริมการวิจัยในชั้นเรยีนของสถานศึกษา  ตามความคิดเห็นของผูบริหรและครูผูสอน  พบวา  

 



มีความเหน็เกีย่วกับการสงเสริมการวิจัยในช้ันเรียน  ทั้งโดยรวมและรายดานทกุดานไมแตกตาง
กัน   
  ปราโมทย  วีรวรรณ    (2550  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพฒันาครูดานการทําวิจัยใน
ช้ันเรียน  :  กรณีศึกษาโรงเรียนบานทาสองคอน  สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามหาสารคาม  
เขต 1  ผลการวิจัยพบวา  1)  ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทําวจิัยในชั้นเรยีนนัน้  พบวา  
โดยภาพรวมกลุมตัวอยาง  มจีํานวน  21  คน  มีคะแนนผลการทดสอบความรูความเขาใจ  
เกี่ยวกับการทําวิจยัในชัน้เรียนเทากับ  26.19  ซ่ึงผานเกณฑที่นาพอใจ  (75%  หรือ  22.50  
คะแนน)  และเมื่อไดพิจารณาเปนรายบุคคล  กลุมตัวอยางมีจํานวน  19  คน มีคะแนนผาน
เกณฑที่นาพอใจ  มีผูที่ไมผานเกณฑที่นาพอใจ  จํานวน  2  คน  2)  ดานความสามารถในการทํา
วิจัยในชัน้เรียน  พบวา  มีผลของคะแนนที่ไดจากการประเมินผลงานวิจัยในชัน้เรียนของกลุม
ตัวอยาง  จํานวน  21  เรื่อง  มีผลงานวิจัยในช้ันเรียนที่กลุมตัวอยางจดัทําขึ้นผานเกณฑการ
ประเมินที่นาพอใจ  (75%)  จํานวน  19  เร่ือง  มีผลงานการวิจัยในชั้นเรียนไมผานเกณฑการ
ประเมินที่นาพอใจ  2  เร่ือง  3)  ดานความคิดเห็นตอการดําเนินการพัฒนาครู  ดานการวิจัย     
ในชั้นเรยีน  พบวา  ในภาพรวมกลุมตัวอยางมีระดับความคิดเห็นตอการดําเนินการ  พฒันา
บุคลากรดานการทําวิจัยในชัน้เรียนของโรงเรียนบานทาสองคอนโดยรวมอยูในระดับมาก   
( X  = 4.18) 
 สุวัฒน  แสงแกว  (2550  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาการพัฒนาครูดานการวิจัยในชัน้เรียน  
โรงเรียนในศนูยพัฒนาคุณภาพการศกึษาแกดําวังแสง  อําเภอแกดํา  จงัหวัดมหาสารคาม  
ผลการวิจัยพบวา  1)  สภาพปจจุบันในการดําเนินการวจิัยการพัฒนาครูดานการวจิยัในชัน้เรียน  
โรงเรียนในศนูยพัฒนาคุณภาพการศกึษาแกดําวังแสง  พบวาครูยังขาดความรู  ความเขาใจเรื่อง
เทคนิคการทําวิจัย  ขาดทักษะ  แรงจูงใจ  งบประมาณ  ตลอดจนการเขยีนรายงานการวิจัยและ
การเผยแพรผลงานวิจยั  2) การพัฒนาครดูานการวิจัยในช้ันเรียนนั้น  มีครูผูสอนสมัครใจเขารับ
การพัฒนาตนเองจํานวน  5  คน โดยไดดําเนินการพัฒนาการวิจยัเชิงปฏิบัติการ  3  วงรอบ  
พบวา  ครูที่เขารับการอบรมเชิงปฏิบัติการดานการวิจัยในช้ันเรียน  เกดิความรู  ความเขาใจ  
และเกดิทักษะในการทําวิจยัในชั้นเรยีน  สามารถดําเนินการวิจยัในชัน้เรียน  เพื่อพฒันาการ
เรียนการสอนในเรื่องที่ดําเนนิการจนประสบผลสําเร็จ  ดังนี้  (1)  นายถวิล  ชินวรรณ  ทําวจิัย
เร่ือง  “การแกปญหานักเรยีนชั้นประถมศกึษาปที่  1  เขยีนพยัญชนะไทยไมถูก”  (2)  นางศิริพร  
ศรีธรรมราษฎร  ทําวิจัยเร่ือง  “การอานและเขียนมาตราตัวสะกดแมกน”  (3)  นางกาญจนา
วรรณ  ลามะให  ทําวิจยัเร่ือง  “การแกปญหานักเรยีนชั้นประถมศึกษาปที่  4  การเขียนและอาน

 



ภาษาอังกฤษไมถูกตอง”  (4)  นางณรงค  มแีกว  ทาํวิจยัเร่ือง  “การพัฒนาการฝกทักษะการเขียน
สะกดคํายาก”  (5)  นางสมเดช  อ่ิมสําอาง  ทําวิจยัเร่ือง  “การพัฒนาการฝกทักษะการอานออก
เสียงภาษาอังกฤษ”  จากความรูการทําวิจยัในครั้งนี้  ก็ไดมีการถายทอดใหกลุมครูโรงเรียนใน
ศูนยพัฒนาคุณภาพการศึกษาแกดําวังแสง  และผูที่สนใจดานการวิจยัในชั้นเรยีนได  การพัฒนา
ครูดานการวจิยัในชัน้เรียนไดใชกลยุทธการอบรมเชิงปฏิบัติการ  การทาํวิจยัจากการนิเทศ  
การศึกษาเอกสารตัวอยางงานวิจยั  และไดรับคําปรึกษาจากผูเชี่ยวชาญการวิจยัในชัน้เรียน  ทํา
ใหครูสามารถทําวิจยัในชัน้เรียน  และแกปญหาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยจะสงผล
ใหการจดัการเรียนการสอนของครูผูสอนมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลดียิ่งขึ้น   
 ประยูร  จันทะมาตย  (2550  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาปญหาการวิจยัในชัน้เรียนใน
สถานศึกษาชวงชั้นที่  3 – 4  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามหาสารคาม  เขต  2  
ผลการวิจัยพบวา  1)  ขาราชการครูมีปญหาการทําวิจยัในชั้นเรียน  โดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับปานกลาง  เรียงจากคาเฉลี่ยมากไปนอย  คือ  งบประมาณ  วัสดุอุปกรณ  แหลงขอมูล  
ความรูเกี่ยวกบัการทําวิจยัในชั้นเรียน  บุคลากรที่เกี่ยวของและการดําเนินงาน  ตามลาํดับ  เมื่อ
จําแนกตามตัวแปรอิสระพบวา  1.1)  ขาราชการครูที่มีประสบการณในการสอน  12  ป  ลงมา  
มีปญหาการทาํวิจยัในชัน้เรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  สวนขาราชการครูที่มี
ประสบการณการสอน  13 – 18  ป  และ  19  ปขึ้นไป  มปีญหาการทําวจิัยในชั้นเรยีนโดยรวม
และรายดานอยูในระดับปานกลาง  1.2)  ขาราชการครูที่ปฏิบัติหนาทีใ่นสถานศึกษาที่มีขนาด
ตางกัน  พบวา  ขาราชการครูที่ปฏิบัติหนาทีใ่นสถานศึกษาขนาดกลาง  มีปญหาการวจิัยในชั้น
เรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  สวนขาราชการครูที่ปฏิบัติราชการในสถานศึกษา
ขนาดใหญและขนาดใหญพิเศษ  มีปญหาการวิจัยในชั้นเรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับ
ปานกลาง  1.3)  ประสบการณในการทําวจิยัในชัน้เรียนของขาราชการครูที่เคยและไมเคยทํา
วิจัยในชัน้เรียน  มีปญหาการทําวิจัยในชั้นเรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง  2)  
ผลการเปรียบเทียบ  2.1)  ขาราชการครูในสถานศึกษาชวงชั้นที่  3 – 4  ที่มีประสบการณสอน
ตางกันมีความคิดเห็นตอปญหาการวจิัยในชั้นเรียน  โดยรวมและรายดานแตกตางกัน  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ขาราชการครูที่มีประสบการณสอน  12  ปลงมา  มีความคิดเห็น
ตอปญหาการวิจัยในชัน้เรียน  โดยรวมและรายดานแตกตางกับขาราชการครูที่มีประสบการณ
สอน  13 – 18  ป  และ  19  ปขึ้นไป  สวนขาราชการครูที่มีประสบการณสอน  13 – 18  ป  กับ  
19  ปขึ้นไป  มีปญหาการทาํวิจยัในชัน้เรียนโดยรวมและรายดาน  ไมแตกตางกัน  2.2)  
ขาราชการครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดตางกนั  มีความคิดเหน็ตอปญหาการวิจัยในชัน้

 



เรียนโดยรวมและรายดานแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยทีข่าราชการ
ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดกลาง  มีปญหาการวจิัยในชั้นเรยีนโดยรวมและรายดาน  
แตกตางกันกบัสถานศึกษาขนาดใหญและขนาดใหญพิเศษ  สวนขาราชการครูที่ปฏิบัติงานใน
สถานศึกษาขนาดใหญมีปญหาการวจิัยในชั้นเรียนโดยรวมและรายดาน  แตกตางกับ
สถานศึกษาขนาดใหญพิเศษ  2.3)  ขาราชการครูที่เคยทําและไมเคยทําการวิจยัในชั้นเรียน  มี
ปญหาการทําวจิัยในชั้นเรยีนโดยรวมและรายดานแตกตางกัน  อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ  
.05   
 บุษณี  ถูระวรณ  (2550  :  บทคัดยอ)  ไดศกึษาความตองการการทําวิจยัในชั้นเรยีน
ของครูผูสอนในโรงเรียนที่เกดิสอนชวงชั้นที่  1 - 2  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
หนองคาย  เขต  3  ผลการวิจัยพบวา  1)  ระดับความตองทําวิจยัในชัน้เรียนของครูผูสอนใน
โรงเรียนที่เปดสอนชวงชั้นที ่ 1 - 2  โดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนราย  พบวา       
อยูในระดับมากทุกดาน  เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  คือ  ดานความรูเกีย่วกับ  
การวิจยัในชัน้เรียน  ดานการสนับสนุนการวิจัย  ดานแหลงขอมูลทําการวิจัย  ดานทกัษะการ
ดําเนินงานวจิยั  ดานบุคคลที่เกี่ยวของในการวิจยั  2)  ครูผูสอนเพศหญิงและเพศชาย  โดรวมมี
ความตองการพัฒนาการทําวิจัยในชัน้เรียนไมแตกตางกนั  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  มี
ความตองการพัฒนาการทําวิจัยในชัน้เรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  .05  2  
ดาน  คือ  ดานทักษะการดําเนินงานวิจยั  และดานบุคลากรที่เกี่ยวของในการวจิัย  3)  ระดับ
ความตองการพัฒนาการทําวิจัยในชัน้เรียนของครูในโรงเรียนที่เปดสอนชวงชั้นที่  1 - 2  
จําแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน  พบวา  มีความคิดเหน็แตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ  .05  
จํานวน  3  ดาน  คือ  ดานความรูเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียน  ดานทักษะการดําเนินงานวิจยัและ
ดานแหลงขอมูลการวิจัย  4)  ครูผูสอนมีขอเสนอแนะเกีย่วกับระดับความตองการพฒันาการทํา
วิจัยในชัน้เรียนของครูในโรงเรียนที่เปดสอนชวงชั้นที่  1 - 2  เรียงลําดบัจํานวนผูให
ขอเสนอแนะจากมากไปหานอยสามอันดับแรก  คือ  สงเสริมใหครูที่มีผลงานวิจัยนําผลงานมา
เปนสวนในการกําหนดตําแหนงใหสูงขึ้นกวาเดิม  ควรมีการสนับสนุนดานงบประมาณอยาง
เพียง  จดัหาเอกสาร  ตําราและวัสดุอุปกรณในการทําวจิยั 
  สุริยงค  ศรีนอก  (2550  :  บทคัดยอ)  ไดศกึษาบทบาทผูบริหารโรงเรียนในการ
สงเสริมการทําวิจยัในชัน้เรียนของครูชวงชั้นที่  1-2  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มหาสารคาม  เขต  2  พบวา  1)  ระดับบทบาทในการสงเสริมการทําวิจยัในชัน้เรียนของ

 



ผูบริหารโรงเรียนโดยรวมและรายดาน  3  ดาน  อยูในระดับมาก  และบทบาทอยูในระดับ   
ปานกลาง  2  ดาน  เรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  คือ  การสรางขวัญและกําลังใจ  การ
ฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร  การสรางบรรยากาศทางวชิาการ  การจัดโครงสรางของ
สถานศึกษา  และการสนับสนุนดานงบประมาณ  เมื่อจําแนกตามระดบัการศึกษา  และขนาด
โรงเรียน  พบวา  ผูบริหารโรงเรียนที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี  มีบทบาทในการสงเสริม
การทําวิจยัในชั้นเรียนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  สวนผูบริหารโรงเรียนที่จบการศึกษา
ระดับปริญญาโท  มีบทบาทในการสงเสริมการทําวิจยัในชั้นเรียนโดยรวมอยูในระดบัมาก  
ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก  มีบทบาทในการสงเสริมการทําวิจยัในชัน้เรียนโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง  ผูบริหารโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ  มีบทบาทในการสงเสริมการทํา
วิจัยในชัน้เรียนโดยรวมอยูในระดับมาก  2)  ผลการเปรียบเทียบ  พบวา  ผูบริหารโรงเรียนที่จบ
การศึกษาระดบัปริญญาโทมีบทบาทในการสงเสริมการทําวิจยัในชัน้เรียนโดยรวมมากกวา
ผูบริหารโรงเรียนที่จบการศกึษาระดับปริญญาตรีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  
ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญมีบทบาทในการสงเสริมการทําวิจยัในชัน้เรียน  โดยรวมมากกวา
ผูบริหารโรงเรียนขนาดกลาง  และผูบริหารโรงเรียนขนาดกลางมีบทบาทในการสงเสริมการทํา
วิจัยในชัน้เรียนโดยรวมมากกวาผูบริหารโรงเรียนขนาดเลก  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  
.01  และ  3)  ขอเสนอแนะที่สําคัญคือ  ควรมีการบริหารงบประมาณในสวนของงานวิจยัตาม
ความจําเปนและการบริหารแบบมุงเนนผลงานที่นําไปพัฒนาคุณภาพสูงสุด  (รอยละ  25.00)  
ควรมีการนิเทศติดตามและชวยเหลือครูในการทําวิจยัในชั้นเรียนอยางนอยเดือนละครั้ง   
(รอยละ  21.43)  และควรมีนโยบายและแผนงานที่ชัดเจนเกี่ยวกับการทําการวิจยัในชั้นเรียน 
แกครูในโรงเรยีน  (รอยละ  20.24) 
  ปญญา  สมชัย  (2550  :  บทคัดยอ)  ไดศึกษาบทบาทการสงเสริมการวิจัยในชั้นเรยีน 
ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษากาฬสินธุ  เขต  2  พบวา   
1)  ความคิดเหน็บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาดานการสงเสริมการวิจัยในชัน้เรียนใน
สถานศึกษา  ทั้งโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  เรียงลําดับ  คาเฉลี่ยจากสูงไปหาต่ําได
ดังนี้  ดานสงเสริมใหเกิดความสําเร็จของงานวิจยัดานการสงเสริมความกาวหนาของผูทําวิจัย  
ดานใหการยอมรับครูผูทําวิจัยในชัน้เรียน  ดานการมีความรับผิดชอบตอครูผูทําวิจัยในชั้นเรียน  
และดานใหความสําคัญของการวิจยัในชัน้เรียน  2)  ไมมปีฏิสัมพันธระหวางตําแหนงกับขนาด
โรงเรียนที่สงผลตอความคิดเห็นของผูบริหารกับครูตอบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาดาน
การสงเสริมการวิจัยในชั้นเรียนทั้งโดยรวมและรายดานทกุดาน  และ  3)  ขอเสนอแนะแนวทาง

 



บทบาทของผูบริหารการพฒันาการวจิัยในช้ันเรียนของครูแตละดาน  ดังนี้  ดานการสงเสริมให
เกิดความสําเร็จของงานวจิัย  ควรจัดสรรงบประมาณในการทําวิจยัในชั้นเรียนอยางเพียงพอ  
จัดหาวัสดุอุปกรณส่ิงอํานวยความสะดวกในการทําวิจยัในชั้นเรยีน  จดัใหมีศนูยขอมูล
สารสนเทศที่ดีในการที่จะนําขอมูลมาใช  มีการวางแผนการทําการวิจยัในชั้นเรียน  ดานการให
การยอมรับครผููทําวิจยัในชั้นเรียน  ควรจัดอบรมใหความรูในการทําวิจยัในชั้นเรยีน  ชวยเผยแพร
ผลงานในการทําวิจยัในชัน้เรียน  สงเสริมใหครูเกดิความคิดริเร่ิมในการทําวิจัยในชัน้เรียน  ให
ความยอมรับในการทําวจิัยในช้ันเรียน  ดานการใหความสําคัญของการทําวิจยัในชัน้เรียน  ควร
จัดอบรมเชิงปฏิบัติการในการทําวิจัยในชั้นเรียน  ติดตามการดําเนนิการอยางตอเนื่อง  ใหครูนํา
ผลการวิจัยที่ไดไปปรับปรุงพัฒนาการเรียนรูตอไป  จัดหาเอกสาร  และตําราเพื่อเปนคูมือ 
ในการทํางานวิจัยในชัน้เรียน  ดานการมีความรับผิดชอบตอครูผูทําวิจัยในชัน้เรียน  ควรจัดหา
ผูเชี่ยวชาญเพือ่เปนที่ปรึกษาในการทําวิจยัในชั้นเรยีน  จดัอบรมเพิ่มเตมิความรูการทาํวิจยัใน 
ช้ันเรียนแกครูไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนครูในการทําวจิัยในช้ันเรียน  อยากทดลอง
การทําวิจยัในหลาย ๆ  รูปแบบ  และดานการสงเสริมความกาวหนาของครูผูทําวิจัย  ควร
สงเสริมใหครูที่ทํางานวิจยัเปนผูนําทางวชิาการพิจารณาใหความดีความชอบแกครูผูทําวิจัย    
ในชั้นเรยีนใหครูผูทําวิจัยในชั้นเรียนนําผลงานไปขอเลื่อนตําแหนง  ประกาศเกยีรติคณุผูทําวิจยั
ในชั้นเรยีน



 5.2  งานวิจัยในตางประเทศ 

  เฟลดแมน  (Feldman.  1994  :  2526  -  A)  ไดศึกษาวิจยัเกี่ยวกับการฝกอบรม 
เชิงปฏิบัติการการวิจยัเชิงปฏิบัติการแบบมสีวนรวมของครู  ซ่ึงเปนการสํารวจวิธีที่ครูใช
ประสบการณของตนเอง  และจากเพื่อนรวมงาน  เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานภายใตคําถามที่วา  
อะไรคือ  วิธีการที่สรางความรู  ความเขาใจใหกับครูภายใตรูปแบบจําลองโปรแกรมของการ
วิจัยในชัน้เรียน  โดยการเตรียมการของครู  ผลการศึกษา  พบวา  ความเขาใจของครูสามารถ
พัฒนาไดโดยผานการฝกปฏิบัติจริง  และการพัฒนาตนเอง  เชน  ดานการพูดคุย  การใช
ความคิด  การศึกษาอยางเปนระบบรวมกบัครูคนอื่น  และช้ีใหเห็นถึงความสําคัญของการวิจยั
ปฏิบัติการวามบีทบาทสําคัญในการปฏิรูปการศึกษาของครู  และการปฏิรูปการศึกษาของ
โรงเรียน  
  มัวร  (Moore.  1997  :  5038  –  A)  ไดทําการวิจัยในชั้นเรียนแบบ  Reflective  โดยใช
คําถามระดับชั้นเรียน  กรณีศกึษานกัเรียนจาํนวน  7  คน  ตรวจสอบความเชื่อดานการสอนของ

 



ตนเอง  โดยมจีุดประสงคเพือ่สํารวจผลกระทบของการวจิัยในชั้นเรยีนแบบ  Reflective  ในการ
จําแนกเหตกุารณและปฏิสัมพันธกัน  ซ่ึงทาํใหเกิดความรูโดยทางออมเกี่ยวกับความเชื่อเร่ือง
การสอนตอครู  7  คน  ที่สอนนักเรยีนผูใหญ  300  คน  ในจํานวน  25  หองเรียนซึ่งถูกกําหนด
โดยภาษากวาหมื่นภาษา  จริยธรรมและการเรียนแตกตาง  การวิจยัไดสํารวจสิ่งที่ครูคนพบ
เกี่ยวกับ  ความเชื่อดานการสอนและปฏิกริิยาที่มตีอการวิจัยในชัน้เรียนแบบ  Reflective  ที่จัด
ตามคําถามหรือขอสงสัยของครู  กระบวนการวิจัยไดเก็บขอมูลดวยวิธีการ  และแหลงขอมูล
การสัมภาษณครูเกี่ยวกับคําถาม  ขอสงสัยของครูดานการสอนในตอนตนของการศึกษา
นิตยสารจากครูแตละคน  บนัทึกการสัมภาษณครูในตอนทายของการวิจัย  เลือกและวิเคราะห
ขอมูล  ผลการศึกษาพบวา  ขอมูลที่ไดช้ีใหเห็นวา  กระบวนการของปฏิกิริยาโตตอบมอิีทธิพล
อยางยิ่งตอการตัดสินใจเลือกของครูวาจะศกึษาปฏิกิริยาใด  และจะเปลีย่นแปลงวิธีการสอนไป
ทางใด  นอกจากนี้ขอมูลยังชีใ้หเห็นวาไมมคีรูคนใดเปลี่ยนแปลงความเชื่อดานการสอนในเชื่อ
ของพวกเขา  (ครู)  เอง  นอกจากนี้ขอมูลยังชี้ใหเห็นวา  การวิจัยในชั้นเรียนแบบปฏิกิริยา
โตตอบ  (Reflective  Action  Research  )  มีประโยชนอยางมากเมื่อใชรวมกับครูคนอื่น ๆ  
นอกจากเอกสารที่แสดงถึงประสบการณทางการเรียนของนักเรียนชี้ใหเห็นถึงความตองการ
ของผูเรียนและเปนเครื่องมอืที่มีประโยชนในการจัดทําหลักการศึกษาในชั้นเรยีนของผูใหญ  
สรุปตัวอยางการเรียนรูของนักเรียนเกีย่วกบัสิ่งที่ครูกลุมศึกษา  กลุมตวัอยางที่ศึกษาเลือกที่จะ
เขียนหรืออภิปรายชี้ใหเห็นถึงคําถามสะทอนกลับในระดบัชั้นเรียน 
  ดิกเคนส  (  Dickens.  1998  :  300-A)  ไดทําการศึกษาการใชวิจยัเชิงปฏิบัติการใน
องคกร  โดยใชวิธีการสังเกตและสัมภาษณทีมงานวิจยัเชิงปฏิบัติการ  2  กลุม  โดยการศึกษา
อธิบายวา  ผูปฏิบัติจะใชกระบวนการกลุมเขารวมการวจิยัเชิงปฏิบัติการ  และเนนการใช
กระบวนการวจิัยมากกวาการอธิบายวิธีการวิจัยดังกลาว  ผลการศึกษาพบวา  จากการกระทําใน
วงรอบที่  1และวงรอบที่  2  ทําใหผูปฏิบัติไดดําเนินการตามขั้นการวางแผน  ขันปฏิบัติและขั้น
สะทอนผล  ทําใหเกิดความรูความเขาใจวิธีการที่ผูปฏิบัติในการกระทําในแตละวงรอบ  ทําให
เขาใจถึงความพยายามของผูปฏิบัติที่จะเขาใจซึ่งบูรณาการ  และปฏิบัติการวิจยั  พรอมทั้ง
สะทอนปญหาใหทราบถึงประสบการณของสมาชิกในทมีงานดวย  นอกจากการเนนเรื่องภาษา  
ซ่ึงเปนเครื่องมือพื้นฐานของการทําวิจยัเชงิปฏิบัติการ  ใหผูปฏิบัติสามารถเขาใจความหมาย
และสรางความเปนจริงของการมีสวนรวมได 
  แดเนยีลส  (Daniels.  1999  :  2442-A)  ไดทําการศึกษาผลของการสอนในการเรยีนรู
โดยการวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรียนนั้น  สงผลตอการรับรูเกี่ยวกับประสิทธิภาพความมั่นใจ

 



ในตนเอง  และประสบการณของนักศกึษา  และครู  จํานวน  6  คน  กลุมทดลองเปนนักศกึษา
จํานวน  3  คน  ไดรับการสอน  การชวยเหลือ  และการแนะแนวเกี่ยวกบัการพัฒนา
โครงการวิจัยในช้ันเรียน  กลุมเปรียบเทียบเปนนักศกึษาครูจํานวน  3  คนเชนกนั  ไดรับเพียงคํา
สอนที่เปนสิ่งพิมพเกีย่วกับวธีิการเก็บรวบรวมขอมูล  การนํากลยุทธไปใช  และวิธีการ
ประเมินผลเพือ่ดําเนินโครงการวิจยัในชัน้เรียนใหเสร็จเรียบรอย  ผูศึกษาทําการวเิคราะห
คําตอบจากแบบสอบถามกอนทดลอง  หลังทดลองการสัมภาษณ  การศกึษาเฉพาะกรณี  และ
คําถามเพื่อสะทอนกลับเพื่อกําหนดความแตกตางระหวาง  2  กลุมนั้น  ผลการศึกษา  พบวา  
นักศึกษาครู  จะมีความชํานาญในวิธีการวิจยัเชิงปฏิบัติการได  กลุมทดลองและกลุม
เปรียบเทียบมกีารเปลี่ยนแปลงในทางบวกในการรับรูเกีย่วกับการวิจยัเชิงปฏิบัติการ  ความ
เชื่อมั่นใตตนเองในฐานะผูจดัการ  และผูขยายพฤตกิรรมในชั้นเรยีน  รวมทั้งในฐานะ
ผูออกแบบ  และผูนําเทคนิคการจัดการพฤติกรรมที่ประสบความสําเร็จไปใช  การใชกรณีศึกษา
ที่เปนเชิงเอกสาร  สําหรับประเมินโครงการพวกตนเองนัน้  ชวยใหนักศึกษาครูมีทักษะในการ
สะทอนผลตอปญหาที่เผชิญหนาในสภาพแวดลอมของโรงเรียน  และบริบททางสังคมของ    
ช้ันเรียน 
  มิงกุชช่ี  (Mingucci.  2002  :  415-A)  ไดศึกษาการประเมินผลของโครงการวิจยัเชิง
ปฏิบัติการที่มีตอการพัฒนาวิชาชีพครูภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สองระดบัหลังมัธยมศึกษา  
จํานวน  8  คน  ผูรวมวิจยัที่ทาํงานในโปรแกรมการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สองใน
มหาวิทยาลัย  วิทยาลัยชุมชน  ไดอาสาดําเนินการวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรียนวิชาการเขียน
ภาษาเปนเวลา  2  ภาคเรียนตดิตอกัน  ผูศึกษาไดสํารวจวา  ผูบริหารการศึกษาสามารถสงเสริม
การสรางชุมชนการเรียนรูดานการศึกษาโดยเขารวมเกี่ยวของกับการวิจยัเชิงปฏิบัติการครั้งนี้ได
อยางไร  และไดศึกษาปญหาที่วา  การวจิัยเชิงปฏิบัติการ  หรือการทําวิจยัในชัน้เรียนของครูซ่ึง
เปนนิยามงายกวาเปนการสบืเสาะที่ครูดําเนินการ  เพื่อใหเขาใจและปรับปรุงการปฏิบัติของ
ตนเอง  นั้นสามารถใหประสบการณในการพัฒนาวิชาชพี  ซ่ึงผูวิจัยรับรูวา  มีความหมายตอการ
สอนของตนมากกวาหรือไม  การเก็บรวบรวมขอมูลใชหลายวิธี  ไดแก  แบบทดสอบ  การ
สัมภาษณ  และการจดบันทกึสภาพ  รวมทั้งบันทึกเรื่องสั้น ๆ  ดวย  ผลการศึกษาพบวา  ครูที่
รวมวิจยัไดประโยชนหลายดานจากการฝกปฏิบัติ  ไดแก  การมีความเชือ่มั่นในตนเอง  และทาง
วิชาชีพอ่ืน ๆ  อันเปนผลมาจากการทําโครงการวิจยัในชัน้เรียน  นอกจากนี้ยังมหีลักฐานยืนยัน
วา  การวจิัยเชงิปฏิบัติการสามารถชวยสรางชุมชนการเรยีนรูดานการศกึษา  ไดผูรวมวิจัยมีการ

 



อภิปรายรวมกนัในโครงการวิจัยเชิงปฏิบัติอ่ืน ๆ  ทําใหมสีวนรวมแบงปนในปญหา  มีการ
เรียนรูเพื่อมีปฏิสัมพันธกับเพื่อนในเชิงสรางสรรคผลงาน 
  ริสโก  (Risko.  2001  :  314-A)  ไดทําการศึกษาการใชรูปแบบฝกงานที่ใชสติปญญา  
เพื่อสอนใหนกัศึกษาครูทําการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  เพื่อทาํใหนกัศึกษาครู  จํานวน  8  คน  เร่ิม
วินิจฉยัลักษณะเดิม  และทักษะของการเปนนักวิจยั  จากรูปแบบดังกลาว  จะทําใหรับรูถึงชนิด
ของการสืบเสาะที่อาจารยนกัวิจยัไดใชในการสอนรายวชิาการวิจยัเชิงปฏิบัติการ  นอกจากนี้
การวิจยัยังมุงสํารวจการทําการวิจยัเชิงปฏิบัติการของนักวิจัยที่สอนรายวิชาดังกลาว  มีอิทธิพล
ตอความเขาใจของตนเองเกีย่วกับการสอนรายวิชานี้  และการเปลี่ยนแปลงใหม ๆ  ที่เกิดขึ้น  
เนื่องจากมีความเขาใจในการวิจัยดังกลาว  ผลการศึกษาพบวา  รูปแบบการฝกงานที่ใช
สติปญญาดังกลาวชวยทําใหผูสอนสามารถสรางรูปแบบกระบวนการทําการวิจยัเชิงปฏิบัติการ  
และการลงมือทําวิจยัดังกลาว 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของทําใหทราบวา  การวจิัยในชั้นเรียน  เปน
การแสวงหาความรูหรือเปนนวัตกรรมในการแกปญหา  หรือพัฒนากระบวนการเรียนการสอน
ของครูใหมีประสิทธิภาพ  โดยเนนปญหาในชั้นเรยีนเปนสําคัญ  เพื่อพัฒนาผูเรียนใหบรรลุตาม
เปาหมายและมีคุณภาพตามที่หลักสูตรกําหนด  ดังนั้น  จึงจําเปนอยางยิ่งที่ครูผูสอนจะตองมี
ความรูความเขาใจเกีย่วกับการทําวิจัยในชั้นเรียน  สามารถกําหนดปญหาที่จะทําการวิจยั  
ออกแบบการวจิัย  สรางนวัตกรรม  และนําผลการวิจัยในชั้นเรียนไปใชในการแกปญหาได   
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